




CHAIRMAN’S STATEMENT 
Dear Shareholders,

I am honoured to present the Annual Report of our Bank 
for the Financial Year 2024-25 - yet another remarkable 
year, that stands as a testament to our commitment to 
excellence, innovation and unwavering dedication to 
create value for each of our stakeholders.

I express my heartfelt gratitude to each one of you for 
the invaluable partnership with Canara Bank, which 
has been instrumental in guiding the Bank through 
the current landscape. Your steadfast support over the 
years has facilitated our Bank’s evolution as a Financial 
Conglomerate, ensuring our continued prominence 
within the industry as reflected in the key financial 
metrics. With your full support, we are confident of 
navigating the ensuing financial year as well, even amidst 
a volatile and dynamic turn of events on the domestic 
front and across the globe.

Global economy a mixed bag: On the global 
macroeconomic front, the latter half of 2024-25 has been 
unprecedented.  As per the latest IMF World Economic 
Outlook - April 2025, the global growth forecast for 2025 
has been revised downwards from 3.1% to 2.8%, marking 
a 30 basis points decrease from its January 2025 update. 
However, reciprocal tariffs intiated by the US and the 
related standoff with China seems to be ebbing if the 
truce agreed between them, is any indication. If trade 
war fears recede and stability returns global GDP growth 
might exceed IMF forecast.   

Domestic economy displays resilience: Amidst this 
global backdrop, the outlook for domestic economic 
activity remains relatively robust, driven by sustained 
push in public capex, momentum building up in the 
manufacturing and services sectors, improving business 
sentiment and healthy Corporate & Bank balance sheets. 
In its April 2025 update to the World Economic Outlook, 
the International Monetary Fund (IMF) has maintained 
India's growth projection for FY 2025-26 at 6.3%.  
The World Bank has pegged its growth forecast for the 
Indian economy for FY 2025-26 at 6.3%, down from 
its previous estimate of 6.7%, but still helping us to 
retain the fastest growing economy tag. The Free Trade 
Agreement (FTA) with the UK and the impending bilateral 
trade agreement with US will provide further impetus 
to exports and economic growth. As per Reserve Bank  
of India (RBI) forecast, India's economic growth at 6.5% 
for FY 2025-26 and headline inflation at 4% assuming a 
normal monsoon. 

AkrÉ¤É MüÉ uÉ£üurÉAkrÉ¤É MüÉ uÉ£üurÉ
ÌmÉërÉ zÉårÉUÌmÉërÉ zÉårÉUkÉÉUMü,kÉÉUMü,

qÉæÇ AÉmÉ xÉpÉÏ Måü xÉqÉ¤É ÌuÉ¨É uÉwÉï 
2024-25 Måü ÍsÉL WûqÉÉUå oÉæÇMü MüÐ 
uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû mÉëxiÉÑiÉ MüUiÉå WÒûL 
aÉÉæUuÉ MüÉ AlÉÑpÉuÉ MüU UWûÉ WÕðû - 
rÉWû LMü AÉæU EssÉåZÉlÉÏrÉ uÉwÉï Wæû, 
eÉÉå EiM×ü¹iÉÉ, lÉuÉÉcÉÉU AÉæU WûqÉÉUå 
mÉëirÉåMü ÌWûiÉkÉÉUMü Måü ÍsÉL qÉÔsrÉ 
xÉ×eÉlÉ Måü mÉëÌiÉ AOÕûOû xÉqÉmÉïhÉ WûqÉÉUÏ 
mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ MüÉ mÉëqÉÉhÉ Wæû|

MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü xÉÉjÉ AÉmÉMüÐ AqÉÔsrÉ xÉÉfÉåSÉUÏ Måü ÍsÉL qÉæÇ AÉmÉ xÉpÉÏ 
MüÉ WûÉÌSïMü AÉpÉÉU urÉ£ü MüUiÉÉ WÕðû, ÎeÉxÉlÉå oÉæÇMü MüÉå AÉeÉ Måü cÉÑlÉÉæiÉÏmÉÔhÉï 
mÉËUSØzrÉ qÉåÇ xÉTüsÉiÉÉmÉÔuÉïMü AÉaÉå sÉå eÉÉlÉå qÉåÇ qÉWûiuÉmÉÔhÉï pÉÔÍqÉMüÉ ÌlÉpÉÉD 
Wæû| AÉmÉMåü ÌlÉUÇiÉU xÉqÉjÉïlÉ xÉå WûqÉÉUÉ oÉæÇMü LMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÔWû Måü ÃmÉ 
qÉåÇ EpÉUÉ Wæû, ÎeÉxÉMüÐ fÉsÉMü mÉëqÉÑZÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÇMåüiÉMüÉåÇ qÉåÇ xmÉ¹ ÃmÉ xÉå 
ÌSZÉiÉÏ Wæû| AÉmÉMåü mÉÔhÉï xÉqÉjÉïlÉ xÉå WûqÉåÇ ÌuÉµÉÉxÉ Wæû ÌMü WûqÉ SåzÉ AÉæU 
ÌuÉµÉ xiÉU mÉU ÌMüxÉÏ pÉÏ EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ Måü ÌlÉUmÉå¤É AÉaÉÉqÉÏ ÌuÉ¨É uÉwÉï MüÐ 
cÉÑlÉÉæÌiÉrÉÉåÇ MüÉ pÉÏ xÉTüsÉiÉÉmÉÔuÉïMü xÉÉqÉlÉÉ MüUåÇaÉå|

uÉæÍµÉMü AjÉïurÉuÉxjÉÉ MüÐ ÍqÉÍ´ÉiÉ ÎxjÉÌiÉ:uÉæÍµÉMü AjÉïurÉuÉxjÉÉ MüÐ ÍqÉÍ´ÉiÉ ÎxjÉÌiÉ:  uÉwÉï 2024-25 Måü uÉæÍµÉMü 
oÉ×WûS AÉÍjÉïMü mÉËUSØzrÉ MüÐ SÕxÉUÏ NûqÉÉWûÏ ApÉÔiÉmÉÔuÉï UWûÏ Wæû| AÉDLqÉLTü 
Måü lÉuÉÏlÉiÉqÉ ÌuÉµÉ AÉÍjÉïMü mÉËUSØzrÉ - AmÉëæsÉ 2025 Måü AlÉÑxÉÉU, 2025 
Måü ÍsÉL uÉæÍµÉMü ÌuÉMüÉxÉ mÉÔuÉÉïlÉÑqÉÉlÉ MüÉå 3.1% xÉå bÉOûÉMüU 2.8% MüU 
ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû, eÉÉå eÉlÉuÉUÏ 2025 Måü A±iÉlÉ xÉå 30 AÉkÉÉU AMüÉåÇ MüÐ 
MüqÉÏ SzÉÉïiÉÉ Wæû| WûÉsÉÉðÌMü, AqÉåËUMüÉ ²ÉUÉ zÉÑÃ ÌMüL aÉL mÉÉUxmÉËUMü OæûËUTü 
AÉæU cÉÏlÉ Måü xÉÉjÉ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ aÉÌiÉUÉåkÉ MüqÉ WûÉåiÉå ÌSZÉ UWåû WæÇû, AaÉU ElÉMåü 
oÉÏcÉ xÉWûÏ xÉWûqÉÌiÉ oÉlÉÏ Wæû, iÉÉå rÉWû MüÉåD xÉÇMåüiÉ Wæû| rÉÌS OíåûQû uÉÉU MüÐ 
AÉzÉÇMüÉLÆ MüqÉ WûÉå eÉÉiÉÏ WæÇû AÉæU ÎxjÉUiÉÉ sÉÉæOûiÉÏ Wæû, iÉÉå uÉæÍµÉMü eÉÏQûÏmÉÏ 
uÉ×Î® AÉDLqÉLTü Måü mÉÔuÉÉïlÉÑqÉÉlÉ xÉå AÍkÉMü WûÉå xÉMüiÉÏ Wæû|

AÉÇiÉËUMü AjÉïurÉuÉxjÉÉ qÉå sÉcÉÏsÉÉmÉlÉ: AÉÇiÉËUMü AjÉïurÉuÉxjÉÉ qÉå sÉcÉÏsÉÉmÉlÉ: CxÉ uÉæÍµÉMü mÉ×¸pÉÔÍqÉ Måü oÉÏcÉ, 
bÉUåsÉÔ AÉÍjÉïMü aÉÌiÉÌuÉÍkÉ MüÉ SØÌ¹MüÉåhÉ AmÉå¤ÉÉM×üiÉ qÉeÉoÉÔiÉ oÉlÉÉ WÒûAÉ 
Wæû, eÉÉå xÉÉuÉïeÉÌlÉMü mÉÔÇeÉÏaÉiÉ urÉrÉ qÉåÇ ÌlÉUÇiÉU uÉ×Î®, ÌuÉÌlÉqÉÉïhÉ AÉæU xÉåuÉÉ 
¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ aÉÌiÉzÉÏsÉiÉÉ, urÉÉmÉÉU pÉÉuÉlÉÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU AÉæU xuÉxjÉ MüÊmÉÉåïUåOû AÉæU 
oÉæÇMü oÉæsÉåÇxÉ zÉÏOû ²ÉUÉ xÉÇcÉÉÍsÉiÉ Wæû| AÇiÉUÉï¹íÏrÉ qÉÑSìÉ MüÉåwÉ (AÉDLqÉLTü) 
lÉå AmÉlÉå ÌuÉµÉ AÉÍjÉïMü SØÌ¹MüÉåhÉ Måü AmÉëæsÉ 2025 AmÉQåûOû qÉåÇ, ÌuÉ¨É 
uÉwÉï 2025-26 Måü ÍsÉL pÉÉUiÉ Måü ÌuÉMüÉxÉ AlÉÑqÉÉlÉ MüÉå 6.3% mÉU 
oÉlÉÉL UZÉÉ Wæû| CxÉÏ iÉUWû, ÌuÉµÉ oÉæÇMü lÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2025-26 Måü ÍsÉL 
pÉÉUiÉÏrÉ AjÉïurÉuÉxjÉÉ Måü ÍsÉL AmÉlÉå ÌuÉMüÉxÉ mÉÔuÉÉïlÉÑqÉÉlÉ MüÉå 6.3% mÉU 
AÉÇMüÉ Wæû, eÉÉå AmÉlÉå ÌmÉNûsÉå AlÉÑqÉÉlÉ 6.7% xÉå MüqÉ Wæû, sÉåÌMülÉ ApÉÏ 
pÉÏ rÉWû mÉÔuÉÉïlÉÑqÉÉlÉ WûqÉåÇ xÉoÉxÉå iÉåeÉÏ xÉå oÉÄRûiÉÏ AjÉïurÉuÉxjÉÉ Måü OæûaÉ MüÉå 
oÉlÉÉL UZÉlÉå qÉåÇ qÉSS MüU UWûÉ Wæû| ÌoÉëOåûlÉ Måü xÉÉjÉ qÉÑ£ü urÉÉmÉÉU xÉqÉfÉÉæiÉÉ 
(LTüOûÏL) ÌlÉrÉÉïiÉ AÉæU AÉÍjÉïMü ÌuÉMüÉxÉ MüÉå AÉæU aÉÌiÉ mÉëSÉlÉ MüUåaÉÉ| 
pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü (AÉUoÉÏAÉD) Måü mÉÔuÉÉïlÉÑqÉÉlÉ Måü AlÉÑxÉÉU, xÉÉqÉÉlrÉ 
qÉÉlÉxÉÔlÉ MüÐ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ ÌuÉ¨É uÉwÉï 2025-26 Måü ÍsÉL pÉÉUiÉ MüÐ AÉÍjÉïMü 
uÉ×Î® SU 6.5% AÉæU qÉÑZrÉ qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ SU 4% UWûlÉå MüÉ AlÉÑqÉÉlÉ Wæû|  



Banking sector landscape: Favourable domestic 
macroeconomic conditions supported credit growth 
of banks in FY25. However, banking system liquidity 
remained tight for most part of the year amidst focus 
on withdrawal of accommodation by RBI to ensure  
that inflation progressively aligns with the target. Tight 
liquidity, as an outcome of deposit growth lagging credit 
growth, led to competition for resources leading to 
pressure on margins. However since February 2025, RBI 
started the easing cycle with a repo rate cut of 25 bps 
followed by another 25 bps on April 9, 2025. Another 
significant development was the commitment by RBI 
to maintain a liquidity surplus of 1% of NDTL in the 
banking system. Other factors like low inflation and the 
introduction of bond forwards helped Central and State 
Government bond yields to stay benign.  

Our Bank achieved spectacular results for the year 
ended March 2025. Despite challenges, Return on 
Assets increased by 8 bps to 1.09% for the full year 
ended March 2025, while global business was `25.30 
lakh Crore accompanied by a 16.99% year-on-year 
growth in Net Profit to `17,026.7 Crore. Asset quality 
improved substantially with a 129bps y-o-y decline in 
Gross NPA ratio to 2.94% in March 2025. Aligned with 
the Government's focus on financial inclusion, the Bank 
diligently achieved the mandated targets under priority 
sector lending.

Robust economic growth and healthy balance sheets of 
banks bode well for credit growth in FY26. Nevertheless, 
the banking landscape is changing with the evolution 
of Artificial Intelligence (AI), Data Analytics, Internet of 
Things (IoT), Advanced Technology used in Digital Rupee 
Application and enhanced Cyber Security frameworks. 

Key digital initiatives:

• Bank is at the forefront in Artificial Intelligence and 
has implemented both Gen AI and Agentic AI use 
cases, by going a level further. The Bank has Gen AI 
use cases to ensure operational efficiency, better 
customer experience, data driven decision making, 
better compliance and audit functions. Agentic AI use 
cases include inspection, data quality management 
and augmented virtual reality assistance for 
customers. A couple of projects involving employee 
and customer experience are live while others 
involving operational efficiency are in exploration /
proof of concept stages.

oÉæÇÌMÇüaÉ ¤Éå§É MüÉ mÉËUSØzrÉ: oÉæÇÌMÇüaÉ ¤Éå§É MüÉ mÉËUSØzrÉ: AlÉÑMÔüsÉ bÉUåsÉÔ xÉqÉÌ¹ AÉÍjÉïMü ÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ lÉå 
ÌuÉ¨É uÉwÉï 2025 qÉåÇ oÉæÇMüÉåÇ MüÐ GhÉ uÉ×Î® MüÉ xÉqÉjÉïlÉ ÌMürÉÉ| WûÉsÉÉÇÌMü, 
uÉwÉï Måü AÍkÉMüÉÇzÉ xÉqÉrÉ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉëhÉÉsÉÏ qÉåÇ iÉUsÉiÉÉ qÉÇS UWûÏ, iÉjÉÉ 
AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ uÉÉmÉxÉ sÉålÉå mÉU krÉÉlÉ MåüÎlSìiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ, 
iÉÉÌMü rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü ÌMü qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ kÉÏUå-kÉÏUå sÉ¤rÉ 
Måü AlÉÑÃmÉ oÉlÉÏ UWåû iÉjÉÉ ÌuÉMüÉxÉ MüÉå xÉqÉjÉïlÉ ÍqÉsÉå| eÉqÉÉ uÉ×Î® MüÐ 
iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ GhÉ uÉ×Î® qÉåÇ MüqÉÏ Måü mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ iÉUsÉiÉÉ MüÐ MüqÉÏ Måü 
MüÉUhÉ xÉÇxÉÉkÉlÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÌiÉxmÉkÉÉï oÉÄRû aÉD, ÎeÉxÉxÉå qÉÉÎeÉïlÉ mÉU SoÉÉuÉ 
mÉÄQûÉ| WûÉsÉÉÇÌMü, TüUuÉUÏ 2025 xÉå AÉUoÉÏAÉD lÉå 25 oÉÏmÉÏLxÉ MüÐ UåmÉÉå 
SU MüOûÉæiÉÏ Måü xÉÉjÉ xÉWûeÉiÉÉ cÉ¢ü zÉÑÃ ÌMürÉÉ, ÎeÉxÉMåü oÉÉS 9 AmÉëæsÉ, 
2025 MüÉå 25 oÉÏmÉÏLxÉ MüÐ AÉæU MüOûÉæiÉÏ MüÐ aÉD| AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ 
oÉæÇÌMÇüaÉ mÉëhÉÉsÉÏ qÉåÇ LlÉQûÏOûÏLsÉ Måü 1% MüÐ iÉUsÉiÉÉ AÍkÉzÉåwÉ MüÉå oÉlÉÉL 
UZÉlÉå MüÐ uÉcÉlÉoÉ®iÉÉ LMü AlrÉ qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉWûsÉ jÉÏ | MüqÉ qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ 
AÉæU uÉÉrÉSÉ oÉÊhQû MüÐ zÉÑÃAÉiÉ eÉæxÉå AlrÉ MüÉUMüÉåÇ lÉå MåÇüSì AÉæU UÉerÉ 
xÉUMüÉU Måü oÉÊhQû mÉëÌiÉTüsÉ MüÉå EÍcÉiÉ UWûlÉå qÉåÇ qÉSS MüÐ|

WûqÉÉUå oÉæÇMü lÉå qÉÉcÉï 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL zÉÉlÉSÉU ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
mÉËUhÉÉqÉ mÉëÉmiÉ ÌMüL| cÉÑlÉÉæÌiÉrÉÉåÇ Måü oÉÉuÉeÉÔS, qÉÉcÉï 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ mÉÔUå 
uÉwÉï Måü ÍsÉL mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ mÉU AeÉïlÉ 8 oÉÏmÉÏLxÉ oÉÄRûMüU 1.09% WûÉå 
aÉrÉÉ, eÉoÉÌMü uÉwÉï-SU-uÉwÉï 16.99% uÉ×Î® SeÉï MüUiÉå WÒûL `17,026.7 
MüUÉåÄQû Måü ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ Måü xÉÉjÉ uÉæÍµÉMü MüÉUÉåoÉÉU `25.30 sÉÉZÉ MüUÉåÄQû 
UWûÉ| qÉÉcÉï 2025 qÉåÇ 2.94% Måü xÉMüsÉ LlÉmÉÏL AlÉÑmÉÉiÉ qÉåÇ uÉwÉï-SU-uÉwÉï 
129 oÉÏmÉÏLxÉ MüÐ ÌaÉUÉuÉOû Måü xÉÉjÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨É aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ qÉåÇ MüÉTüÐ xÉÑkÉÉU 
WÒûAÉ| ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉ mÉU xÉUMüÉU Måü krÉÉlÉ xÉÇMåÇüSìhÉ Måü AlÉÑÃmÉ, 
oÉæÇMü lÉå mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ mÉëÉmiÉ ¤Éå§É MüÉå GhÉ Måü iÉWûiÉ AÌlÉuÉÉrÉï sÉ¤rÉÉåÇ MüÉå 
iÉimÉUiÉÉmÉÔuÉïMü mÉëÉmiÉ ÌMürÉÉ|

CxÉMåü xÉÉjÉ WûÏ oÉæÇMüÉåÇ MüÐ qÉeÉoÉÔiÉ AÉÍjÉïMü uÉ×Î® AÉæU sÉÉpÉmÉëS iÉÑsÉlÉ-
mÉ§É, ÌuÉ¨É uÉwÉï 2026 qÉåÇ GhÉ uÉ×Î® Måü ÍsÉL AcNûÉ xÉÇMåüiÉ Wæû| ClÉ xÉoÉMåü 
oÉÉuÉeÉÔS, AÉÌOïûÌTüÍzÉrÉsÉ CÇOåûÍsÉeÉålxÉ (LAÉD) QåûOûÉ LlÉÉÍsÉÌOûYxÉ CÇOûUlÉåOû 
BTü ÍjÉÇaxÉ (AÉDAÉåOûÏ), ÌQûÎeÉOûsÉ ÂmÉrÉÉ AlÉÑmÉërÉÉåaÉ qÉåÇ mÉërÉÑ£ü E³ÉiÉ 
mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ AÉæU E³ÉiÉ xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ RûÉÇcÉå Måü ÌuÉMüÉxÉ Måü xÉÉjÉ oÉæÇÌMÇüaÉ 
mÉËUSØzrÉ oÉSsÉ UWûÉ Wæû| 

mÉëqÉÑZÉ ÌQûÎeÉOûsÉ mÉWûsÉåÇ: mÉëqÉÑZÉ ÌQûÎeÉOûsÉ mÉWûsÉåÇ: 

•  oÉæÇMü AÉÌOïûÌTüÍzÉrÉsÉ CÇOåûÍsÉeÉålxÉ qÉåÇ xÉoÉxÉå AÉaÉå Wæû AÉæU LMü xiÉU 
AÉaÉå eÉÉMüU SÉålÉÉåÇ eÉålÉ LAÉD AÉæU LeÉåÇÌOûMü LAÉD CxiÉåqÉÉsÉ 
MüUlÉå uÉÉsÉå iÉÇ§É MüÉå sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ Wæû| oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ S¤ÉiÉÉ, 
oÉåWûiÉU aÉëÉWûMü AlÉÑpÉuÉ, QåûOûÉ xÉÇcÉÉÍsÉiÉ ÌlÉhÉïrÉlÉ uÉ oÉåWûiÉU AlÉÑmÉÉsÉlÉ 
LuÉÇ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ MüÉrÉÉåïÇ MüÉå xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL eÉålÉ LAÉD 
CxiÉåqÉÉsÉ MüUlÉå uÉÉsÉå iÉÇ§É WæÇû| LeÉåÇÌOûMü LAÉD EmÉrÉÉåaÉ MüUlÉå uÉÉsÉå 
qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉUÏ¤ÉhÉ, AÉÇMüÄQûÉ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL 
xÉÇuÉÍkÉïiÉ uÉcÉÑïAsÉ ËUrÉÉÍsÉOûÏ xÉWûÉrÉiÉÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû| MüqÉïcÉÉUÏ AÉæU 
aÉëÉWûMü AlÉÑpÉuÉ xÉå eÉÑÄQûÏ MÑüNû mÉËUrÉÉåeÉlÉÉLÇ Ì¢ürÉÉzÉÏsÉ WæÇû, eÉoÉÌMü 
mÉËUcÉÉsÉlÉ S¤ÉiÉÉ xÉå eÉÑÄQûÏ AlrÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉLÇ AluÉåwÉhÉ / AuÉkÉÉUhÉÉ 
mÉëqÉÉhÉ Måü cÉUhÉ qÉåÇ WæÇû|



• Bank is leveraging other advanced new-age 
technologies such as IoT, Near Field Communication 
(NFC) and Geospatial technology for providing 
services such as e-Surveillance of ATMs to prevent 
ATM related frauds, Tap & Pay services, potential 
business identification etc.

• Bank has made use of permitted advanced 
technology for providing Digital Rupee Application to 
its customers. Bank has onboarded M/s. Deloitte to 
enable it to build the Digital Personal Data protection 
policy and Consent Management Framework to 
comply with the Digital Personal Data Protection Act 
(DPDPA). The bank has drafted key policies in this 
regard and has appointed a Data Protection Officer. 
The bank will also focus on full tool integration, 
employee training and audit readiness. The bank is 
embedding privacy into its operations ensuring that 
stakeholder data is handled responsibly and securely.

• The Bank has integrated with the Unified Lending 
Interface (ULI) developed by RBI Innovation Hub, to 
enhance digital lending journeys. This collaboration 
began in 2022 with Kisan Credit Card (KCC) loans 
below INR 1.6 lakh, utilizing end-to-end integration 
with direct land search APIs. ULI also offers a range of 
APIs for MSME loans, including access to GST details, 
account aggregator data, and Credit Guarantee Trust 
for Micro and Small Enterprises (CGTMSE) eligibility. 
Its adoption has led to faster loan approvals with 
minimal customer disruption. 

• The Bank has a board-approved fintech policy. 
The Bank has partnered with API-based fintech 
companies such as Perfios, ScoreMe and others 
that enable seamless data verification and digital 
lending processes, making credit more accessible 
to customers. The Bank has also tied up with 
National E-governance Services Ltd. (NeSL) to 
digitize document execution by simplifying and 
accelerating legal formalities. Bank is also leveraging 
solutions from Sesame Software to strengthen 
SMA (Special Mention Account) monitoring and 
collections, thereby strengthening risk management 
frameworks. 

•  oÉæÇMü LOûÏLqÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ MüÉå UÉåMülÉå Måü ÍsÉL LOûÏLqÉ 
MüÐ D-ÌlÉaÉUÉlÉÏ,   OæûmÉ LÇQû mÉå xÉåuÉÉLÇ, xÉÇpÉÉÌuÉiÉ urÉuÉxÉÉrÉ mÉWûcÉÉlÉ 
AÉÌS eÉæxÉÏ xÉåuÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉDAÉåOûÏ, ÌlÉrÉU TüÐsQû 
MüqrÉÑÌlÉMåüzÉlÉ (LlÉLTüxÉÏ) AÉæU ÎeÉrÉÉåxmÉåÍzÉrÉsÉ iÉMülÉÏMü eÉæxÉÏ 
AlrÉ E³ÉiÉ lÉD iÉMülÉÏMüÉåÇ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüU UWûÉ Wæû|

•  oÉæÇMü lÉå AmÉlÉå aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå ÌQûÎeÉOûsÉ ÂmÉrÉÉ LmsÉÏMåüzÉlÉ mÉëSÉlÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL AlÉÑqÉiÉ E³ÉiÉ iÉMülÉÏMü MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ Wæû| oÉæÇMü 
lÉå ÌQûÎeÉOûsÉ urÉÌ£üaÉiÉ QåûOûÉ xÉÑU¤ÉÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ (QûÏmÉÏQûÏmÉÏL) MüÉ 
AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUiÉå WÒûL ÌQûÎeÉOûsÉ urÉÌ£üaÉiÉ QåûOûÉ xÉÑU¤ÉÉ lÉÏÌiÉ AÉæU 
xÉWûqÉÌiÉ mÉëoÉÇkÉlÉ RûÉÇcÉÉ oÉlÉÉlÉå WåûiÉÑ  qÉåxÉxÉï QåûsÉÉåCOû MüÉå zÉÉÍqÉsÉ 
ÌMürÉÉ Wæû| oÉæÇMü lÉå CxÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉëqÉÑZÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ MüÉ qÉxÉÉæSÉ iÉærÉÉU 
ÌMürÉÉ Wæû AÉæU LMü QåûOûÉ xÉÑU¤ÉÉ AÍkÉMüÉUÏ ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ Wæû| oÉæÇMü mÉÔhÉï 
EmÉMüUhÉ LMüÐMüUhÉ, MüqÉïcÉÉUÏ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ AÉæU sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ iÉimÉUiÉÉ 
mÉU pÉÏ krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ MüUåaÉÉ| 

•  oÉæÇMü AmÉlÉå xÉÇcÉÉsÉlÉ qÉåÇ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ MüÉå zÉÉÍqÉsÉ MüU UWûÉ Wæû iÉÉÌMü 
rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ WûÉå xÉMåü ÌMü ÌWûiÉkÉÉUMü QåûOûÉ MüÉå ÎeÉqqÉåSÉUÏ AÉæU 
xÉÑUÍ¤ÉiÉ ÃmÉ xÉå xÉÇpÉÉsÉÉ eÉÉL| oÉæÇMü lÉå ÌQûÎeÉOûsÉ GhÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå 
qÉåÇ AÍkÉMü aÉÌiÉzÉÏsÉiÉÉ sÉÉlÉå Måü ÍsÉL AÉUoÉÏAÉD lÉuÉÉålqÉåwÉhÉ MåÇüSì 
²ÉUÉ ÌuÉMüÍxÉiÉ rÉÔÌlÉTüÉCQû sÉåÇÌQÇûaÉ CÇOûUTåüxÉ (rÉÔLsÉAÉD) Måü xÉÉjÉ 
AmÉlÉå msÉåOûTüÊqÉï MüÉå LMüÐM×üiÉ ÌMürÉÉ Wæû| rÉWû xÉWûpÉÉÌaÉiÉÉ uÉwÉï 2022 
qÉåÇ mÉëirÉ¤É pÉÔÍqÉ ZÉÉåeÉ LmÉÏAÉD Måü xÉÉjÉ LÇQû-OÕû-LÇQû LMüÐMüUhÉ MüÉ 
EmÉrÉÉåaÉ MüUlÉå uÉÉsÉå, `1.6 sÉÉZÉ xÉå MüqÉ Måü ÌMüxÉÉlÉ ¢åüÌQûOû MüÉQïû 
(MåüxÉÏxÉÏ) GhÉ Måü xÉÉjÉ zÉÑÃ WÒûAÉ| rÉÔLsÉAÉD, LqÉLxÉLqÉD GhÉÉåÇ 
Måü ÍsÉL eÉÏLxÉOûÏ ÌuÉuÉUhÉ, ZÉÉiÉÉ LaÉëÏaÉåOûU QåûOûÉ AÉæU xÉÔ¤qÉ AÉæU 
sÉbÉÑ E±qÉÉåÇ Måü ÍsÉL ¢åüÌQûOû aÉÉUÇOûÏ OíûxOû (xÉÏeÉÏOûÏLqÉLxÉD) mÉÉ§ÉiÉÉ 
eÉæxÉå LmÉÏAÉD MüÐ LMü ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÏ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû| CxÉå AmÉlÉÉlÉå 
xÉå lrÉÔlÉiÉqÉ aÉëÉWûMü urÉuÉkÉÉlÉ Måü xÉÉjÉ iÉåeÉÏ xÉå GhÉ AlÉÑqÉÉåSlÉ WûÉålÉå 
sÉaÉÉ Wæû|  

•  oÉæÇMü qÉåÇ oÉÉåQïû ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ ÌTülÉOåûMü lÉÏÌiÉ MüÉrÉïUiÉ Wæû| oÉæÇMü lÉå 
LmÉÏAÉD AÉkÉÉËUiÉ ÌTülÉOåûMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ eÉæxÉå mÉÌTïürÉÉåxÉ, xMüÉåUqÉÏ 
AÉæU AlrÉ Måü xÉÉjÉ xÉÉfÉåSÉUÏ MüÐ Wæû eÉÉå ÌlÉoÉÉïkÉ QåûOûÉ xÉirÉÉmÉlÉ 
AÉæU ÌQûÎeÉOûsÉ EkÉÉU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉå xÉ¤ÉqÉ MüUiÉÏ WæÇû, ÎeÉxÉxÉå 
aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL GhÉ AÍkÉMü xÉÑsÉpÉ WûÉå eÉÉiÉÉ Wæû| oÉæÇMü lÉå MüÉlÉÔlÉÏ 
AÉæmÉcÉÉËUMüiÉÉAÉåÇ MüÉå xÉUsÉ AÉæU iuÉËUiÉ MüUMåü SxiÉÉuÉåÄeÉ ÌlÉwmÉÉSlÉ 
MüÉå ÌQûÎeÉOûsÉ oÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL UÉ¹íÏrÉ D-aÉuÉlÉåïÇxÉ xÉåuÉÉ ÍsÉÍqÉOåûQû. 
(LlÉDLxÉLsÉ) Måü xÉÉjÉ pÉÏ xÉqÉfÉÉæiÉÉ ÌMürÉÉ Wæû| oÉæÇMü LxÉLqÉL 
(ÌuÉzÉåwÉ EssÉåZÉ ZÉÉiÉÉ) ÌlÉaÉUÉlÉÏ AÉæU xÉÇaÉëWûhÉ MüÉå qÉeÉoÉÔiÉ MüUlÉå 
Måü ÍsÉL xÉÏxÉqÉÏ xÉÊnOûuÉårÉU xÉqÉÉkÉÉlÉ MüÉ pÉÏ sÉÉpÉ EPûÉ UWûÉ Wæû, 
ÎeÉxÉxÉå eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ RûÉÇcÉå MüÉå qÉeÉoÉÔiÉÏ mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉ xÉMåü| 



• Various cyber security related initiatives have been 
undertaken on a continuous basis to create awareness 
about recent trends in this domain. Cyber Jagrukta 
Diwas is being celebrated on first Wednesday of every 
month. Every year, October is being celebrated as 
National Cyber Security Awareness Month (NCSAM), 
the target audience being all stakeholders including 
employees, customers, vendor partners etc.  

Awards and recognitions: 

Bank is a recipient of several awards and accolades. 
These include: 

• The Golden Globe Tiger Award for “Excellence in 
Training” initiated by World HRD Congress. 

• Conferred with the “PSU Data Quality Champion – FY 
25’’ and won the Award for overall Best Data Quality 
amongst all Public Sector Banks by TransUnion CIBIL.

• WarriorAward for Execution of Digital & Paperless 
documentation in Gold Loans organized by the NeSL.

• Prestigious Rajbhasha Kirti Puraskar in region ‘C’ 
for the bank's quarterly in-house magazine 'Canara 
Jyoti'.

• Canara Bank In-House Magazine “Shreyas” and Hindi 
Magazine “Canara Jyoti” won awards under the Best 
In-House Magazine category in the 32nd Edition of 
Global Brand Excellence Awards conducted by World 
Brand Congress. 

• Silver Award and an award for API Banking under 
Banking, Financial Services and Insurance (BFSI) 
Category at Skoch Award ceremony on 30th November 
2024. 

• IBS Intelligence (IBSi) Global Fintech Innovation 
Awards - Mule Detection using ML.

• Indian Green Building Council (IGBC) felicitated 
Canara Bank with IGBC Green Champion Award 
2024 in the category of financial sector enterprises 
with large-scale adoption of green bank branches 
during the 22nd World Green Building Council (GBC) 
conference on 14-16 November 2024 at Bengaluru. 

• Excellent practices under adoption of Environmental, 
Social and Governance (ESG) Initiatives award at the 
2nd Indian Chamber of Commerce (ICC) Emerging 
Asia Banking Conclave 2024 and Finnoviti Award 
for 'CANARA Digital Rupee' application on 19th June 
2024.

•  CxÉ ¤Éå§É qÉåÇ lÉuÉÏlÉiÉqÉ ÂfÉÉlÉÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ eÉÉaÉÃMüiÉÉ mÉæSÉ MüUlÉå Måü 
ÍsÉL ÌlÉUÇiÉU AÉkÉÉU mÉU ÌuÉÍpÉ³É xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ xÉÇoÉÇkÉÏ mÉWûsÉ MüÐ 
aÉD WæÇû| WûU qÉWûÏlÉå Måü mÉëjÉqÉ oÉÑkÉuÉÉU MüÉå xÉÉCoÉU eÉaÉÃMüiÉÉ ÌSuÉxÉ 
qÉlÉÉrÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû| WûU xÉÉsÉ, A£ÔüoÉU qÉWûÏlÉå MüÉå UÉ¹íÏrÉ xÉÉCoÉU 
xÉÑU¤ÉÉ eÉÉaÉÃMüiÉÉ qÉÉWû (LlÉxÉÏLxÉLLqÉ) Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉlÉÉrÉÉ eÉÉ UWûÉ 
Wæû ÎeÉxÉMüÉ sÉÍ¤ÉiÉ xÉqÉÔWû MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ, aÉëÉWûMüÉåÇ, ÌuÉ¢åüiÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ 
AÉÌS xÉÌWûiÉ xÉpÉÏ ÌWûiÉkÉÉUMü WæÇû|

mÉÑUxMüÉU uÉ mÉëzÉÎxiÉrÉÉð: mÉÑUxMüÉU uÉ mÉëzÉÎxiÉrÉÉð: 

oÉæÇMü lÉå MüD mÉÑUxMüÉU AÉæU mÉëzÉÎxiÉrÉÉð mÉëÉmiÉ MüÐ WæÇû ÎeÉxÉqÉåÇ  
zÉÉÍqÉsÉ WæÇû:

•  “mÉëÍzÉ¤ÉhÉ qÉåÇ EiM×ü¹iÉÉ” Måü ÍsÉL ÌuÉµÉ LcÉAÉUQûÏ MüÉÇaÉëåxÉ ²ÉUÉ 
mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉlÉå uÉÉsÉÉ aÉÉåsQûlÉ asÉÉåoÉ OûÉCaÉU mÉÑUxMüÉU|

•  oÉæÇMü MüÉå "mÉÏLxÉrÉÔ QåûOûÉ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ cÉæÇÌmÉrÉlÉ - ÌuÉ¨É uÉwÉï 25" 
xÉå xÉqqÉÉÌlÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ AÉæU OíûÉÇxÉrÉÔÌlÉrÉlÉ ÍxÉÌoÉsÉ ²ÉUÉ xÉpÉÏ 
xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É Måü oÉæÇMüÉåÇ Måü oÉÏcÉ xÉqÉaÉë xÉuÉÉåï¨ÉqÉ QåûOûÉ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ 
Måü ÍsÉL mÉÑUxMüÉU eÉÏiÉÉ|

•  xuÉhÉï GhÉ qÉåÇ ÌQûÎeÉOûsÉ AÉæU MüÉaÉÄeÉUÌWûiÉ mÉësÉåZÉÏMüUhÉ Måü ÌlÉwmÉÉSlÉ 
Måü ÍsÉL LlÉDLxÉLsÉ (lÉåzÉlÉsÉ D-aÉuÉlÉåïÇxÉ xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû) ²ÉUÉ 
zÉÑÃ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ uÉÊËUrÉU mÉÑUxMüÉU| 

•  oÉæÇMü MüÐ §ÉæqÉÉÍxÉMü aÉ×Wû mÉÌ§ÉMüÉ 'MåülÉUÉ erÉÉåÌiÉ' MüÉå ¤Éå§É 'aÉ' Måü ÍsÉL 
mÉëÌiÉÌ¸iÉ UÉeÉpÉÉwÉÉ MüÐÌiÉï mÉÑUxMüÉU|

•  MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ aÉ×Wû mÉÌ§ÉMüÉ “´ÉårÉxÉ” AÉæU ÌWÇûSÏ mÉÌ§ÉMüÉ “MåülÉUÉ 
erÉÉåÌiÉ” lÉå ÌuÉµÉ oÉëÉÇQû MüÉÇaÉëåxÉ ²ÉUÉ zÉÑÃ ÌMürÉå aÉL asÉÉåoÉsÉ oÉëæÇQû 
EiM×ü¹iÉÉ mÉÑUxMüÉUÉåÇ Måü 32uÉåÇ xÉÇxMüUhÉ qÉåÇ xÉuÉï´Éå¸ aÉ×Wû mÉÌ§ÉMüÉ ́ ÉåhÉÏ 
Måü iÉWûiÉ mÉÑUxMüÉU eÉÏiÉå| 

•  ÌSlÉÉÇMü 30 lÉuÉÇoÉU 2024 MüÉå xMüÊcÉ mÉÑUxMüÉU xÉqÉÉUÉåWû qÉåÇ oÉæÇÌMÇüaÉ, 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉLÆ AÉæU oÉÏqÉÉ (oÉÏLTüLxÉAÉD) ´ÉåhÉÏ Måü iÉWûiÉ LmÉÏAÉD 
oÉæÇÌMÇüaÉ Måü ÍsÉL UeÉiÉ mÉÑUxMüÉU AÉæU LMü mÉÑUxMüÉU| 

•  AÉDoÉÏLxÉ CÇOåûÍsÉeÉåÇxÉ (AÉDoÉÏLxÉAÉD) asÉÉåoÉsÉ ÌTülÉOåûMü ClÉÉåuÉåzÉlÉ 
AuÉÉQèxÉï - LqÉLsÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUMåü qrÉÔsÉ MüÉ mÉiÉÉ sÉaÉÉlÉå Måü 
ÍsÉL|

•  pÉÉUiÉÏrÉ aÉëÏlÉ ÌoÉÎsQÇûaÉ MüÉEÇÍxÉsÉ (AÉDeÉÏoÉÏxÉÏ) lÉå ÌSlÉÉÇMü 14-16 
lÉuÉÇoÉU 2024 MüÉå oÉåÇaÉsÉÑÂ qÉåÇ AÉrÉÉåÎeÉiÉ 22uÉåÇ ÌuÉµÉ aÉëÏlÉ ÌoÉÎsQÇûaÉ 
MüÉEÇÍxÉsÉ (eÉÏoÉÏxÉÏ) xÉqqÉåsÉlÉ Måü SÉæUÉlÉ aÉëÏlÉ oÉæÇMü zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÉå 
oÉÄQåû mÉæqÉÉlÉå mÉU AmÉlÉÉlÉå uÉÉsÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ ¤Éå§É Måü E±qÉÉåÇ MüÐ ´ÉåhÉÏ 
qÉåÇ MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå AÉDeÉÏoÉÏxÉÏ aÉëÏlÉ cÉæÇÌmÉrÉlÉ AuÉÉQïû 2024 xÉå 
xÉqqÉÉÌlÉiÉ ÌMürÉÉ|

•  SÕxÉUå CÇÌQûrÉlÉ cÉæÇoÉU BTü MüÊqÉxÉï (AÉDxÉÏxÉÏ) CqÉÎeÉïÇaÉ LÍzÉrÉÉ 
oÉæÇÌMÇüaÉ MüÊlYsÉåuÉ 2024 qÉåÇ mÉrÉÉïuÉUhÉ, xÉÉqÉÉÎeÉMü AÉæU zÉÉxÉlÉ 
(DLxÉeÉÏ) mÉWûsÉ MüÉå AmÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL EiM×ü¹ mÉërÉÉxÉÉåÇ Måü ÍsÉL 
mÉÑUxMüÉU AÉæU ÌSlÉÉÇMü 19 eÉÔlÉ 2024 MüÉå 'MåülÉUÉ ÌQûÎeÉOûsÉ ÂmÉrÉÉ' 
LÎmsÉMåüzÉlÉ Måü ÍsÉL ÌTülÉÉåÌuÉOûÏ AuÉÉQïû|



• First  Prize under category of Best Lenders (both 
Public & Private sector) for outstanding achievement 
under PM SVANidhi 2023-24.

Financial inclusion and social responsibility: Under 
Pradhan Mantri Jan Dhan Yojna (PMJDY) Bank has 
opened 2.16 Crore accounts. The Bank has also enrolled 
in schemes like Pradhan Mantri Jeevan Jyothi Bima 
Yojna (71.89 Lakh), Pradhan Mantri Suraksha Bima Yojna 
(231.96 lakh) and Atal Pension Yojna (49.68 lakh). Bank is 
active in community initiatives through various activities 
like training unemployed rural youth, scholarship to 
meritorious SC / ST Girl students, renovation of schools, 
provision of infrastructure facilities to needy educational 
institutes, provision of primary health care, community 
development, Swachh Bharat Mission etc. 

Sustainability and ESG initiatives: The Bank is actively 
focussed on sustainability goals. Bank has partnered 
with an industry expert to publish its Sustainability 
reports, establish a Climate Risk Management 
Framework, identify the risks associated with climate 
change and take steps to scrutinise ESG risks. Bank has 
actively participated in the RBI's Green Bond Issuance 
programme.  

Priority sector initiatives: Bank is at the forefront in 
priority sector initiatives and major initiatives during 
FY25 were as below:

• Rolling out SHG loans through digital lending 
platforms pan-India.

• Launched Krisi Vasant Core Agri Fresh Disbursement 
campaign, achieving 115% of the target.

• Actively participated and achieved allotted targets 
under ‘Pragati’ and ‘Arise’ campaign launched by 
Ministry of Agri and Farm Welfare.

• Al credit linked govt sponsored schemes received 
through Jan Samarth portal have been converted 
into business.

• Under Govt sponsored schemes PM Kusum, 
Compressed Biogas and ethanol blended petrol, 
bank achieved yearly growth of 44%, 66% and 30% 
respectively.

• Bank is also undertaking initiatives to empower 
women, weaker sections and farmers through 
various other priority sector initiatives which also 
form part of the financial inclusion agenda.  

•  mÉÏLqÉ xuÉÌlÉÍkÉ 2023-24 Måü iÉWûiÉ EiM×ü¹ EmÉsÉÎokÉ Måü ÍsÉL 
xÉuÉï´Éå¸ GhÉSÉiÉÉAÉåÇ (xÉÉuÉïeÉÌlÉMü AÉæU ÌlÉeÉÏ SÉålÉÉåÇ ¤Éå§ÉÉåÇ) MüÐ ´ÉåhÉÏ 
qÉåÇ mÉëjÉqÉ mÉÑUxMüÉU|

ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ:ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ: mÉëkÉÉlÉ qÉÇ§ÉÏ eÉlÉ kÉlÉ 
rÉÉåeÉlÉÉ (mÉÏLqÉeÉåQûÏuÉÉD) Måü iÉWûiÉ oÉæÇMü lÉå 2.16 MüUÉåÄQû ZÉÉiÉå ZÉÉåsÉå WæÇû| 
oÉæÇMü mÉëkÉÉlÉqÉÇ§ÉÏ eÉÏuÉlÉ erÉÉåÌiÉ oÉÏqÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ (71.89 sÉÉZÉ), mÉëkÉÉlÉqÉÇ§ÉÏ 
xÉÑU¤ÉÉ oÉÏqÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ (231.96 sÉÉZÉ) AÉæU AOûsÉ mÉåÇzÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ (49.68 
sÉÉZÉ) eÉæxÉÏ rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ qÉåÇ pÉÏ lÉÉqÉÉÇÌMüiÉ Wæû| oÉæÇMü oÉåUÉåeÉaÉÉU aÉëÉqÉÏhÉ 
rÉÑuÉÉAÉåÇ MüÉå mÉëÍzÉ¤ÉhÉ, qÉåkÉÉuÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ / AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉ 
NûÉ§ÉÉAÉåÇ MüÉå NûÉ§ÉuÉ×Ì¨É, ÌuÉ±ÉsÉrÉÉåÇ MüÉ lÉuÉÏlÉÏMüUhÉ, eÉÃUiÉqÉÇS zÉæ¤ÉÍhÉMü 
xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ MüÉå oÉÑÌlÉrÉÉSÏ xÉÑÌuÉkÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ, mÉëÉjÉÍqÉMü xuÉÉxjrÉ xÉåuÉÉ 
EmÉsÉokÉ MüUÉlÉÉ, xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü ÌuÉMüÉxÉ, xuÉcNû pÉÉUiÉ ÍqÉzÉlÉ AÉÌS eÉæxÉÏ 
ÌuÉÍpÉ³É aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü mÉWûsÉÉåÇ qÉåÇ pÉÏ AaÉëhÉÏ Wæû|

xÉÇmÉÉåwÉhÉÏrÉiÉÉ AÉæU DLxÉeÉÏ mÉWûsÉ:xÉÇmÉÉåwÉhÉÏrÉiÉÉ AÉæU DLxÉeÉÏ mÉWûsÉ: oÉæÇMü xÉÇmÉÉåwÉhÉÏrÉiÉÉ sÉ¤rÉÉåÇ mÉU xÉÌ¢ürÉ 
ÃmÉ xÉå krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ MüU UWûÉ Wæû| oÉæÇMü lÉå AmÉlÉÏ ÎxjÉUiÉÉ ËUmÉÉåOïû mÉëMüÉÍzÉiÉ 
MüUlÉå, eÉsÉuÉÉrÉÑ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ RûÉÇcÉÉ xjÉÉÌmÉiÉ MüUlÉå, eÉsÉuÉÉrÉÑ mÉËUuÉiÉïlÉ 
xÉå eÉÑÄQåû eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå AÉæU DLxÉeÉÏ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÐ eÉÉÇcÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL MüSqÉ EPûÉlÉå Måü ÍsÉL LMü E±ÉåaÉ ÌuÉzÉåwÉ¥É Måü xÉÉjÉ 
pÉÉaÉÏSÉUÏ MüÐ Wæû| oÉæÇMü lÉå AÉUoÉÏAÉD Måü aÉëÏlÉ oÉÊlQû eÉÉUÏ MüUlÉå Måü 
MüÉrÉï¢üqÉ qÉåÇ xÉÌ¢ürÉ ÃmÉ xÉå pÉÉaÉ ÍsÉrÉÉ Wæû|

mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ ¤Éå§É MüÐ mÉWûsÉ:mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ ¤Éå§É MüÐ mÉWûsÉ: oÉæÇMü mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ ¤Éå§É MüÐ mÉWûsÉ qÉåÇ xÉoÉxÉå 
AÉaÉå Wæû AÉæU ÌuÉ¨É uÉwÉï 25 Måü SÉæUÉlÉ MüÐ aÉD mÉëqÉÑZÉ mÉWûsÉåÇ CxÉ mÉëMüÉU 
jÉÏÇ:

•  mÉÔUå pÉÉUiÉ qÉåÇ ÌQûÎeÉOûsÉ GhÉ SålÉå uÉÉsÉå msÉåOûTüÊqÉï Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 
LxÉLcÉeÉÏ GhÉ ÌuÉiÉËUiÉ MüUlÉÉ

•  M×üÌwÉ uÉxÉÇiÉ MüÉåU LaÉëÏ TëåüzÉ ÌQûxoÉxÉïqÉåÇOû AÍpÉrÉÉlÉ zÉÑÃ ÌMürÉÉ, 
ÎeÉxÉqÉåÇ sÉ¤rÉ MüÉ 115% WûÉÍxÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ

•  M×üÌwÉ AÉæU ÌMüxÉÉlÉ MüsrÉÉhÉ qÉÇ§ÉÉsÉrÉ ²ÉUÉ zÉÑÃ ÌMüL aÉL ‘mÉëaÉÌiÉ’ 
AÉæU ‘AUÉCeÉ’ AÍpÉrÉÉlÉ Måü iÉWûiÉ xÉÌ¢ürÉ ÃmÉ xÉå pÉÉaÉ ÍsÉrÉÉ AÉæU 
AÉuÉÇÌOûiÉ sÉ¤rÉÉåÇ MüÉå WûÉÍxÉsÉ ÌMürÉÉ|

•  eÉlÉ xÉqÉjÉï mÉÉåOïûsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå cÉsÉlÉå uÉÉsÉÏ xÉpÉÏ GhÉ xÉå eÉÑÄQûÏ 
xÉUMüÉU mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ MüÉå urÉuÉxÉÉrÉ qÉåÇ ÃmÉÉÇiÉËUiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

•  xÉUMüÉU ²ÉUÉ mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ mÉÏLqÉ MÑüxÉÑqÉ, xÉÇmÉÏÌÄQûiÉ oÉÉrÉÉåaÉæxÉ 
AÉæU CjÉålÉÊsÉ ÍqÉÍ´ÉiÉ mÉåOíûÉåsÉ Måü iÉWûiÉ oÉæÇMü lÉå ¢üqÉzÉÈ 44%, 66% 
AÉæU 30% MüÐ uÉÉÌwÉïMü uÉ×Î® WûÉÍxÉsÉ MüÐ|

•  oÉæÇMü qÉÌWûsÉÉAÉåÇ, MüqÉeÉÉåU uÉaÉÉåïÇ AÉæU ÌMüxÉÉlÉÉåÇ MüÉå xÉzÉ£ü oÉlÉÉlÉå Måü 
ÍsÉL ÌuÉÍpÉ³É AlrÉ mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ ¤Éå§É mÉWûsÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉWûsÉ MüU 
UWûÉ Wæû eÉÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉ LeÉåÇQåû MüÉ pÉÏ ÌWûxxÉÉ Wæû|



Geographic expansion: As on 31.03.2025, Bank had 3139 
branches in rural category.  Each year a good number 
of banking outlets are opened in Unbanked Rural 
Centres (URC). In FY25, the bank opened 270 branches 
(250 General & 20 Specialised) out of which 38 were in 
unbanked rural areas.

Way forward: The Bank is well-positioned to capitalize 
evolving business opportunities in a dynamic landscape. 
Bank has been conducting “Strategy meetings” for 
effective strategy formulation and fostering alignment 
with its vision among all stakeholders. The bank is 
steadfast in its commitment to its founding principles of 
serving the society at large.

I extend my heartfelt gratitude to all stakeholders 
- including shareholders and customers - for their 
unwavering support and patronage. Further, I extend 
genuine gratitude to all Canarites, whose contribution 
has been pivotal to the Bank's excellence and  
continued growth.

I acknowledge with gratitude the support and guidance 
received from the Government of India and the RBI. I 
thank the Securities & Exchange Board of India (SEBI), 
Insurance Regulatory and Development Authority of 
India (IRDAI), National Bank for Agriculture and Rural 
Development (NABARD), National Payment Corporation 
of India (NPCI), National Housing Bank (NHB) and other 
key institutions and regulatory bodies for reposing faith 
in Canara Bank’s professional prowess and capabilities. 
My gratitude is also due to the Indian Banks’ Association 
(IBA) which has been a key pillar of support and a 
bridge between banking sector, regulatory bodies and 
Ministries. I also thank the investor community and 
media for their constructive coverage. My appreciation 
is due to the esteemed members of the Board and the 
Executive team led by the Managing Director & Chief 
Executive Officer, the Auditors and the Legal Advisors for 
their unstinted guidance, support and co-operation.

We look forward to your continued support, patronage 
and inputs in taking our Bank to new heights during  
FY26 and beyond.

Yours sincerely,

VIJAY SRIRANGAN 
CHAIRMAN

Date: 30.05.2025

pÉÉæaÉÉåÍsÉMü ÌuÉxiÉÉU:pÉÉæaÉÉåÍsÉMü ÌuÉxiÉÉU: rÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü, aÉëÉqÉÏhÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ oÉæÇMü MüÐ 
3139 zÉÉZÉÉLÇ jÉÏÇ| mÉëirÉåMü uÉwÉï oÉæÇMü UÌWûiÉ aÉëÉqÉÏhÉ MåÇüSìÉåÇ (rÉÔAÉUxÉÏ) 
qÉåÇ MüqÉ xÉå MüqÉ 25% oÉæÇÌMÇüaÉ AÉEOûsÉåOû ZÉÉåsÉå eÉÉiÉå WæÇû| ÌuÉ¨É uÉwÉï 25 
qÉåÇ oÉæÇMü lÉå 270 zÉÉZÉÉLÇ (250 xÉÉqÉÉlrÉ AÉæU 20 ÌuÉzÉåwÉÏM×üiÉ) ZÉÉåsÉÏÇ, 
ÎeÉlÉqÉåÇ xÉå 38 oÉæÇMü UÌWûiÉ aÉëÉqÉÏhÉ ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ jÉÏÇ| 

pÉÌuÉwrÉ MüÐ rÉÉåeÉlÉÉLÇ:pÉÌuÉwrÉ MüÐ rÉÉåeÉlÉÉLÇ: oÉæÇMü, xÉÇuÉÍkÉïiÉ iÉMülÉÏMüÐ ¤ÉqÉiÉÉ AÉæU qÉeÉoÉÔiÉ 
qÉÔsÉiÉiuÉÉåÇ MüÉ sÉÉpÉ EPûÉiÉå WÒûL, LMü aÉÌiÉzÉÏsÉ mÉËUSØzrÉ qÉåÇ MüÉUÉåoÉÉËUMü 
AuÉxÉUÉåÇ MüÉå ÌuÉMüÍxÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AcNûÏ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ Wæû| oÉæÇMü mÉëpÉÉuÉÏ 
UhÉlÉÏÌiÉ iÉærÉÉU MüUlÉå AÉæU xÉpÉÏ ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü oÉÏcÉ AmÉlÉå SØÌ¹MüÉåhÉ Måü 
xÉÉjÉ xÉÇUåZÉhÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå Måü ÍsÉL "UhÉlÉÏÌiÉ oÉæPûMåÇü" AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüU 
UWûÉ Wæû| oÉæÇMü oÉÄQåû mÉæqÉÉlÉå mÉU xÉqÉÉeÉ MüÐ xÉåuÉÉ MüUlÉå Måü AmÉlÉå xjÉÉmÉlÉÉ 
ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ Måü mÉëÌiÉ WûqÉåzÉÉ mÉëÌiÉoÉ® Wæû| 

qÉæÇ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ AÉæU aÉëÉWûMüÉåÇ xÉÌWûiÉ xÉpÉÏ ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü mÉëÌiÉ ElÉMåü SØÄRû 
xÉqÉjÉïlÉ AÉæU xÉÇU¤ÉhÉ Måü ÍsÉL WûÉÌSïMü AÉpÉÉU urÉ£ü MüUiÉÉ WÕðû | CxÉMåü 
AsÉÉuÉÉ, qÉæÇ xÉpÉÏ MåülÉUÉCOèxÉ MüÉå ÌSsÉ MüÐ aÉWûUÉCrÉÉåÇ xÉå AÉpÉÉU urÉ£ü 
MüUiÉÉ WÕðû, ÎeÉlÉMüÉ rÉÉåaÉSÉlÉ oÉæÇMü MüÉå EiM×ü¹ oÉlÉÉlÉå AÉæU ÌlÉUÇiÉU ÌuÉMüÉxÉ 
Måü ÍsÉL qÉWûiuÉmÉÔhÉï UWûÉ Wæû| 

WûqÉåÇ mÉëÉmiÉ xÉqÉjÉïlÉ AÉæU qÉÉaÉïSzÉïlÉ Måü ÍsÉL qÉæÇ pÉÉUiÉ xÉUMüÉU AÉæU 
pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü MüÉ WûÉÌSïMü AÉpÉÉU urÉ£ü MüUiÉÉ WÕðû| qÉæÇ MåülÉUÉ oÉæÇMü 
MüÐ mÉåzÉåuÉU ¤ÉqÉiÉÉ AÉæU rÉÉåarÉiÉÉ qÉåÇ ÌuÉµÉÉxÉ eÉiÉÉlÉå Måü ÍsÉL pÉÉUiÉÏrÉ 
mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÉæU ÌuÉÌlÉqÉrÉ oÉÉåQïû (xÉåoÉÏ), pÉÉUiÉÏrÉ oÉÏqÉÉ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AÉæU 
ÌuÉMüÉxÉ mÉëÉÍkÉMüUhÉ (AÉDAÉUQûÏLAÉD), UÉ¹íÏrÉ M×üÌwÉ AÉæU aÉëÉqÉÏhÉ ÌuÉMüÉxÉ 
oÉæÇMü (lÉÉoÉÉQïû), pÉÉUiÉÏrÉ UÉ¹íÏrÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌlÉaÉqÉ (LlÉmÉÏxÉÏAÉD), UÉ¹íÏrÉ 
AÉuÉÉxÉ oÉæÇMü (LlÉLcÉoÉÏ) AÉæU AlrÉ mÉëqÉÑZÉ xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ LuÉÇ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü 
ÌlÉMüÉrÉÉåÇ Måü mÉëÌiÉ WûÉÌSïMü kÉlrÉuÉÉS urÉ£ü MüUiÉÉ WÕðû| qÉæÇ pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇMü xÉÇbÉ 
(AÉDoÉÏL) MüÉ pÉÏ AÉpÉÉU urÉ£ü MüUiÉÉ WÕðû, eÉÉå xÉqÉjÉïlÉ MüÉ LMü mÉëqÉÑZÉ 
xiÉÇpÉ UWûÉ AÉæU oÉæÇÌMÇüaÉ ¤Éå§É, ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü ÌlÉMüÉrÉÉåÇ AÉæU qÉÇ§ÉÉsÉrÉÉåÇ Måü 
oÉÏcÉ LMü xÉåiÉÑ MüÐ pÉÔÍqÉMüÉ ÌlÉpÉÉD| qÉæÇ ÌlÉuÉåzÉMü xÉqÉÑSÉrÉ AÉæU qÉÏÌQûrÉÉ 
MüÉå ElÉMåü UcÉlÉÉiqÉMü MüuÉUåeÉ Måü ÍsÉL pÉÏ kÉlrÉuÉÉS SåiÉÉ WÕðû| qÉæÇ oÉÉåQïû Måü 
xÉqqÉÉÌlÉiÉ xÉSxrÉÉåÇ AÉæU mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ Måü 
lÉåiÉ×iuÉ uÉÉsÉÏ MüÉrÉïmÉÉsÉMü OûÏqÉ, sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ AÉæU MüÉlÉÔlÉÏ xÉsÉÉWûMüÉUÉåÇ 
Måü mÉëÌiÉ ElÉMåü qÉÉaÉïSzÉïlÉ, xÉqÉjÉïlÉ AÉæU xÉWûrÉÉåaÉ Måü ÍsÉL WûÉÌSïMü AÉpÉÉU 
urÉ£ü MüUiÉÉ WÕðû|

WûqÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï 26 AÉæU pÉÌuÉwrÉ qÉåÇ pÉÏ WûqÉÉUå oÉæÇMü MüÉå lÉD FÆcÉÉCrÉÉåÇ iÉMü 
mÉWÒðûcÉÉlÉå qÉåÇ AÉmÉMåü ÌlÉUÇiÉU xÉqÉjÉïlÉ, xÉÇU¤ÉhÉ AÉæU xÉWûrÉÉåaÉ MüÐ AmÉå¤ÉÉ 
UZÉiÉå WæÇû|

xÉÉSU,

ÌuÉeÉrÉ ÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉ  ´ÉÏUÇaÉlÉ  
AkrÉ¤É

ÌSlÉÉÇMü: 30.05.2025



MD & CEO’S STATEMENT 

Dear Shareholders, 

With great pleasure and immense gratitude, I present 
to you the highlights of our Bank’s performance for the 
financial year 2024-25. 

First and foremost, I extend my deepest appreciation to 
each of you for your unwavering support and trust, which 
has played a pivotal role in our Bank’s distinguished 
journey over the years and has enabled us to achieve 
yet another year of significant achievements, driven by 
our commitment to sustainable growth, innovation, 
and continuous value creation. I wish you all the best of 
health and spirits.

FY 2024-25 was a mixed bag, as far as global 
macroeconomic landscape was concerned, presenting 
both challenges and opportunities in its wake. On the 
positive note, the global economy exhibited resilience  
till the latter half, displaying gradual strengthening 
of growth impulses accompanied by reduction in 
inflationary pressures from previous peaks. Nevertheless, 
challenges persisted, primarily driven by escalating 
geopolitical conflicts, disruptions in trade routes and 
cautious monetary policy stances maintained by global 
Central Banks. The latter half was quite challenging as 
the new regime in the US reneged on its commitment 
to free trade and adopted protectionism, imposing 
reciprocal tariffs on its trading partners. This has raised 
the spectre of ‘trade wars and retaliatory tariffs', raising 
the prospects of stagflation across the globe. Considering 
these factors, the International Monetary Fund (IMF) has 
revised its global growth projection downward to 2.8% 
for 2025, 30 basis points lower than its just preceding 
forecast. Global economy is now truly at an ‘inflection 
point’.

On the domestic front, the economy continued to 
remain robust, with real GDP growth set to touch 6.5% in  
FY25, buoyed by robust growth in agriculture and services 
sectors though growth in manufacturing sector continues 
to be modest. GDP growth rate for the last quarter of  

mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ 
MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ MüÉ MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ MüÉ 

uÉ£üurÉ uÉ£üurÉ 
ÌmÉërÉ zÉårÉUkÉÉUMü,ÌmÉërÉ zÉårÉUkÉÉUMü,

qÉæÇ AirÉÇiÉ WûwÉï AÉæU AmÉÉU M×üiÉ¥ÉiÉÉ 
Måü xÉÉjÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü 
ÍsÉL WûqÉÉUå oÉæÇMü Måü MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ Måü 
qÉÑZrÉ ÌoÉlSÒ AÉmÉMåü xÉqÉ¤É mÉëxiÉÑiÉ 
MüU UWûÉ WÕðû| 

xÉuÉïmÉëjÉqÉ qÉæÇ AÉmÉMåü AOÕûOû xÉqÉjÉïlÉ AÉæU ÌuÉµÉÉxÉ Måü ÍsÉL AÉmÉ xÉpÉÏ 

Måü mÉëÌiÉ AÇiÉqÉïlÉ xÉå AÉpÉÉU urÉ£ü MüUiÉÉ WÕðû, ÎeÉlWûÉåÇlÉå uÉwÉÉåïÇ xÉå WûqÉÉUå oÉæÇMü 

MüÐ ÌuÉMüÉxÉ rÉÉ§ÉÉ qÉåÇ qÉWûiuÉmÉÔhÉï pÉÔÍqÉMüÉ ÌlÉpÉÉD Wæû AÉæU xÉiÉiÉ ÌuÉMüÉxÉ, 

lÉuÉÉcÉÉU AÉæU ÌlÉUÇiÉU qÉÔsrÉ xÉ×eÉlÉ Måü mÉëÌiÉ WûqÉÉUÏ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ Måü oÉsÉ mÉU 

WûqÉåÇ CxÉ uÉwÉï pÉÏ qÉWûiuÉmÉÔhÉï EmÉsÉÎokÉrÉÉÇ WûÉÍxÉsÉ MüUlÉå qÉåÇ xÉ¤ÉqÉ oÉlÉÉrÉÉ 

Wæû| qÉæÇ AÉmÉMåü E¨ÉqÉ xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉqÉ×Î® MüÐ MüÉqÉlÉÉ MüUiÉÉ WÕðû| 

eÉWûÉð iÉMü uÉæÍµÉMü xÉqÉÌ¹ AÉÍjÉïMü mÉËUSØzrÉ MüÉ xÉÇoÉÇkÉ Wæû, ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-

25 cÉÑlÉÉæÌiÉrÉÉåÇ AÉæU AuÉxÉUÉåÇ MüÉ ÍqÉsÉÉ-eÉÑsÉÉ uÉwÉï UWûÉ| xÉMüÉUÉiqÉMü mÉWûsÉÔ 

rÉWû UWûÉ ÌMü uÉæÍµÉMü AjÉïurÉuÉxjÉÉ lÉå uÉwÉï Måü E¨ÉUÉkÉï iÉMü sÉcÉÏsÉÉmÉlÉ 

ÌSZÉÉrÉÉ AÉæU mÉÑUÉlÉÏ ¤ÉÏhÉ AuÉxjÉÉ xÉå qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ Måü SoÉÉuÉ qÉåÇ MüqÉÏ 

Måü xÉÉjÉ ÌuÉMüÉxÉ MüÐ aÉÌiÉ qÉåÇ ¢üÍqÉMü qÉeÉoÉÔiÉÏ pÉÏ SåZÉlÉå MüÉå ÍqÉsÉÏ| 

ÌTüU pÉÏ, qÉÑZrÉ ÃmÉ xÉå pÉÔ-UÉeÉlÉÏÌiÉMü xÉÇbÉwÉï, urÉÉmÉÉU qÉÉaÉÉåïÇ qÉåÇ urÉuÉkÉÉlÉ 

AÉæU uÉæÍµÉMü MåÇüSìÏrÉ oÉæÇMüÉåÇ ²ÉUÉ oÉlÉÉL aÉL xÉiÉMïü qÉÉæÌSìMü lÉÏÌiÉ ÂZÉ Måü 

MüÉUhÉ cÉÑlÉÉæÌiÉrÉÉð oÉlÉÏ UWûÏÇ| WûÉsÉÉÇÌMü, uÉwÉï MüÉ E¨ÉUÉkÉï ÌuÉzÉåwÉ ÃmÉ xÉå 

cÉÑlÉÉæiÉÏmÉÔhÉï UWûÉ YrÉÉåÇÌMü AqÉåËUMüÉ qÉåÇ lÉD xÉUMüÉU lÉå qÉÑ£ü urÉÉmÉÉU Måü mÉëÌiÉ 

AmÉlÉÏ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ xÉå mÉÏNåû WûOûiÉå WÒûL xÉÇU¤ÉhÉuÉÉS MüÉå AmÉlÉÉrÉÉ AÉæU AmÉlÉå 

urÉÉmÉÉËUMü xÉÉfÉåSÉUÉåÇ mÉU mÉÉUxmÉËUMü zÉÑsMü sÉaÉÉ ÌSL| CxÉxÉå uÉæÍµÉMü xiÉU 

mÉU ‘OíåûQû uÉÉU’ AÉæU ‘mÉëÌiÉMüÉUÉiqÉMü zÉÑsMüÉåÇ’ MüÉ ZÉiÉUÉ qÉÇQûUÉlÉå sÉaÉÉ Wæû, 

ÎeÉxÉxÉå xjÉaÉlÉ-qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ MüÐ xÉÇpÉÉuÉlÉÉ oÉÄRû aÉD Wæû| ClÉ mÉËUÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ 

MüÉå krÉÉlÉ qÉåÇ UZÉiÉå WÒûL, AÇiÉUÉï¹íÏrÉ qÉÑSìÉ MüÉåwÉ (AÉDLqÉLTü) lÉå 2025 Måü 

ÍsÉL uÉæÍµÉMü ÌuÉMüÉxÉ SU MüÉ AlÉÑqÉÉlÉ bÉOûÉMüU 2.8% MüU ÌSrÉÉ Wæû, eÉÉå 

CxÉMåü mÉÔuÉï AlÉÑqÉÉlÉ xÉå 30 AÉkÉÉU AÇMü MüqÉ Wæû| uÉæÍµÉMü AjÉïurÉuÉxjÉÉ 

AoÉ uÉÉxiÉuÉ qÉåÇ LMü qÉWûiuÉmÉÔhÉï oÉSsÉÉuÉ sÉÉlÉå uÉÉsÉå qÉÉåÄQû mÉU ZÉÄQûÏ Wæû|

AÉÇiÉËUMü mÉËUSØzrÉ mÉU, AjÉïurÉuÉxjÉÉ qÉeÉoÉÔiÉ oÉlÉÏ UWûÏ, M×üÌwÉ AÉæU xÉåuÉÉ 

¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ qÉeÉoÉÔiÉ uÉ×Î® xÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2025 qÉåÇ uÉÉxiÉÌuÉMü eÉÏQûÏmÉÏ uÉ×Î® 

6.5% iÉMü mÉWÒÇûcÉlÉå MüÐ EqqÉÏS Wæû, WûÉsÉÉÇÌMü ÌuÉÌlÉqÉÉïhÉ ¤Éå§É qÉåÇ qÉÉqÉÔsÉÏ 

uÉ×Î® oÉlÉÏ WÒûD Wæû| ÌuÉ¨É uÉwÉï 2025 MüÐ AÇÌiÉqÉ ÌiÉqÉÉWûÏ Måü ÍsÉL xÉMüsÉ 



FY25 is expected to cross 7% and the robust tax collections 

bear testimony to this fact. Private consumption which 

was a major cause for worry, has begun showing green 

shoots facilitated by rise in purchasing power on account 

of retail inflation trending below 4%. Exports have 

also done well, with merchandise and services exports 

crossing the $800 billion mark. 

Despite global headwinds on account of trade and 

tariff wars, outlook for the Indian economy remains 

promising as exports to US constitute only 2% of our 

GDP. Our economy also draws strength from robust 

public capital expenditure and healthy corporate & Bank 

balance sheets. The increasing adoption of 'China plus 

one' strategy by global manufacturers is yet another 

positive for us. Many leading manufacturers have 

started seriously thinking about relocating to India. 

Moreover, India is fast emerging as a global hub for 

global capability centres and data centres and there is an 

estimated 13 million Indians employed with them. The 

shift in global economic landscape is set to immensely 

benefit sectors like textiles, semi-conductors, auto 

components, pharmaceuticals, footwear and toys. The 

Free Trade Agreement signed with UK will further aid 

exports and contribute to GDP. Meanwhile the forecast 

of a normal monsoon bodes well for agricultural output, 

while sustained momentum in the manufacturing and 

services sectors is poised to support private consumption. 

Considering these domestic and global macroeconomic 

factors, the Reserve Bank of India (RBI) has projected real 

GDP growth at 6.5% for FY 2026.

The Indian Banking sector remained sound and resilient 

in FY 2025 with continued improvement in asset quality, 

enhanced provisioning for bad loans, sustained capital 

adequacy and rise in profitability. Favourable domestic 

macroeconomic conditions fuelled credit growth. 

However, headwinds remained from deposit growth 

lagging behind credit expansion, thereby intensifying 

competition for deposits among banks. Tight liquidity 

conditions in the banking system for the most part of 

FY25 also constrained margins of banks as they had to 

endure higher cost of funds.

bÉUåsÉÔ EimÉÉS MüÐ uÉ×Î® SU 7% MüÉå mÉÉU MüUlÉå MüÐ EqqÉÏS Wæû AÉæU qÉeÉoÉÔiÉ 

MüU xÉÇaÉëWû CxÉ iÉjrÉ MüÐ mÉÑÌ¹ MüUiÉÉ Wæû| ÌlÉeÉÏ ZÉmÉiÉ, eÉÉå mÉWûsÉå ÍcÉÇiÉÉ MüÉ 

ÌuÉwÉrÉ jÉÏ, AoÉ xÉÑkÉÉU Måü xÉÇMåüiÉ ÌSZÉÉ UWûÏ Wæû, eÉÉå ZÉÑSUÉ qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ Måü 

sÉaÉpÉaÉ 4% xÉå lÉÏcÉå AÉlÉå Måü MüÉUhÉ ¢ürÉ zÉÌ£ü qÉåÇ uÉ×Î® xÉå xÉÇpÉuÉ WÒûAÉ 

Wæû| ÌlÉrÉÉïiÉ qÉåÇ pÉÏ AcNûÉ mÉëSzÉïlÉ WÒûAÉ Wæû iÉjÉÉ uÉxiÉÑ LuÉÇ xÉåuÉÉ ÌlÉrÉÉïiÉ 

800 ÌoÉÍsÉrÉlÉ QûÊsÉU Måü AÉÇMüÄQåû MüÉå mÉÉU MüU aÉrÉÉ Wæû|

urÉÉmÉÉU AÉæU OæûËUTü rÉÑ®ÉåÇ xÉå EimÉ³É WÒûL uÉæÍµÉMü mÉëÌiÉMÔüsÉ mÉëpÉÉuÉ Måü 

oÉÉuÉeÉÔS, pÉÉUiÉÏrÉ AjÉïurÉuÉxjÉÉ MüÉ mÉËUSØzrÉ AÉzÉÉeÉlÉMü oÉlÉÉ WÒûAÉ Wæû, 

YrÉÉåÇÌMü AqÉåËUMüÉ MüÉå ÌlÉrÉÉïiÉ WûqÉÉUå xÉMüsÉ bÉUåsÉÔ EimÉÉS MüÉ MåüuÉsÉ 2% 

Wæû| WûqÉÉUÏ AjÉïurÉuÉxjÉÉ MüÉå xÉÉuÉïeÉÌlÉMü mÉÔÇeÉÏaÉiÉ urÉrÉ qÉåÇ qÉeÉoÉÔiÉÏ AÉæU 

MüÊUmÉÉåUåOû LuÉÇ oÉæÇMü oÉæsÉåÇxÉ zÉÏOû MüÐ AcNûÏ ÎxjÉÌiÉ xÉå pÉÏ oÉsÉ ÍqÉsÉiÉÉ 

Wæû| uÉæÍµÉMü ÌuÉÌlÉqÉÉïiÉÉAÉåÇ ²ÉUÉ iÉåeÉÏ xÉå AmÉlÉÉD eÉÉ UWûÏ 'cÉÉClÉÉ msÉxÉ 

uÉlÉ' UhÉlÉÏÌiÉ WûqÉÉUå ÍsÉL LMü AÉæU xÉMüÉUÉiqÉMü xÉÇMåüiÉ Wæû| MüD mÉëqÉÑZÉ 

ÌlÉqÉÉïiÉÉ pÉÉUiÉ qÉåÇ xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ WûÉålÉå mÉU aÉÇpÉÏUiÉÉ xÉå ÌuÉcÉÉU MüU UWåû WæÇû| 

CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, pÉÉUiÉ uÉæÍµÉMü ¤ÉqÉiÉÉ MåÇüSìÉåÇ AÉæU QåûOûÉ MåÇüSìÉåÇ Måü ÍsÉL 

LMü uÉæÍµÉMü MåÇüSì Måü ÃmÉ qÉåÇ iÉåeÉÏ xÉå EpÉU UWûÉ Wæû, eÉWûÉð sÉaÉpÉaÉ 1.3 

MüUÉåÄQû pÉÉUiÉÏrÉ MüÉrÉïUiÉ WæÇû| uÉæÍµÉMü AÉÍjÉïMü mÉËUSØzrÉ qÉåÇ CxÉ oÉSsÉÉuÉ 

xÉå MümÉÄQûÉ, AkÉïcÉÉsÉMü, BOûÉå MüsÉmÉÑeÉåï, SuÉÉCrÉÉð, TÑüOûÌuÉrÉU AÉæU 

ÎZÉsÉÉælÉå eÉæxÉå ¤Éå§ÉÉåÇ MüÉå pÉÉUÏ sÉÉpÉ WûÉålÉå MüÐ xÉÇpÉÉuÉlÉÉ Wæû| ÌoÉëOåûlÉ Måü 

xÉÉjÉ WûxiÉÉ¤ÉËUiÉ qÉÑ£ü urÉÉmÉÉU xÉqÉfÉÉæiÉÉ ÌlÉrÉÉïiÉ MüÉå AÉæU oÉÄRûÉuÉÉ SåaÉÉ 

AÉæU eÉÏQûÏmÉÏ qÉåÇ rÉÉåaÉSÉlÉ SåaÉÉ| uÉWûÏÇ, xÉÉqÉÉlrÉ qÉÉlÉxÉÔlÉ MüÉ mÉÔuÉÉïlÉÑqÉÉlÉ 

M×üÌwÉ EimÉÉSlÉ Måü ÍsÉL AlÉÑMÔüsÉ Wæû, eÉoÉÌMü ÌuÉÌlÉqÉÉïhÉ AÉæU xÉåuÉÉ ¤Éå§ÉÉåÇ 

qÉåÇ ÌlÉUÇiÉU aÉÌiÉ ÌlÉeÉÏ ZÉmÉiÉ MüÉå xÉqÉjÉïlÉ SåaÉÏ| ClÉ bÉUåsÉÔ AÉæU uÉæÍµÉMü 

urÉÉmÉMü AÉÍjÉïMü MüÉUMüÉåÇ MüÉå krÉÉlÉ qÉåÇ UZÉiÉå WÒûL, pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü 

(AÉUoÉÏAÉD) lÉå ÌuÉ¨ÉuÉwÉï 2026 Måü ÍsÉL uÉÉxiÉÌuÉMü eÉÏQûÏmÉÏ uÉ×Î® SU 

6.5% UWûlÉå MüÉ AlÉÑqÉÉlÉ eÉiÉÉrÉÉ Wæû| 

ÌuÉ¨ÉuÉwÉï 2025 qÉåÇ pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇÌMÇüaÉ ¤Éå§É qÉeÉoÉÔiÉ AÉæU sÉcÉÏsÉÉ oÉlÉÉ 

UWûÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ AÉÎxiÉ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ qÉåÇ ÌlÉUÇiÉU xÉÑkÉÉU, AzÉÉåkrÉ GhÉÉåÇ Måü ÍsÉL 

oÉåWûiÉU mÉëÉuÉkÉÉlÉ, xÉiÉiÉ mÉÔÇeÉÏ mÉrÉÉïmiÉiÉÉ AÉæU sÉÉpÉmÉëSiÉÉ qÉåÇ uÉ×Î® SåZÉlÉå 

MüÉå ÍqÉsÉÏ| AlÉÑMÔüsÉ bÉUåsÉÔ xÉqÉÌ¹ AÉÍjÉïMü mÉËUÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ lÉå GhÉ uÉ×Î® 

MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ ÌSrÉÉ| WûÉsÉÉÇÌMü, eÉqÉÉ uÉ×Î® SU GhÉ ÌuÉxiÉÉU Måü mÉÏNåû UWûlÉå 

Måü MüÉUhÉ oÉÉkÉÉLÇ oÉlÉÏ UWûÏÇ, ÎeÉxÉxÉå oÉæÇMüÉåÇ Måü oÉÏcÉ eÉqÉÉ Måü ÍsÉL 

mÉëÌiÉxmÉkÉÉï oÉÄRû aÉD| ÌuÉ¨ÉuÉwÉï 25 Måü AÍkÉMüÉÇzÉ pÉÉaÉ qÉåÇ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉëhÉÉsÉÏ 

qÉåÇ iÉUsÉiÉÉ MüÐ iÉÇaÉÏ oÉlÉÏ UWûÏ, ÎeÉxÉxÉå oÉæÇMüÉåÇ Måü qÉÉÎeÉïlÉ mÉU SoÉÉuÉ mÉÄQûÉ, 

YrÉÉåÇÌMü ElWåÇû EŠ sÉÉaÉiÉ mÉU kÉlÉ eÉÑOûÉlÉÉ mÉÄQûÉ|



Despite the challenges, I am delighted to announce that 
our Net Interest Margin stands comfortably at 2.80% as 
on March 2025, while global business surpassed the key 
milestone of `25 lakh Crore with a robust 11.32% y-o-y 
growth in Net Profit to `17,027 Crore.

Further, the Board of Directors of the Bank have 
recommended a dividend of `4/- per equity share  
(i.e., 200%) of face value of `2/- each to the 
Shareholders for the year 2024-25, subject to 
the approval of the Shareholders at the Annual 
General Meeting (AGM). This is as compared to the  
dividend of `16.1/- per equity share distributed for  
FY 2023-24 and `12/- per equity share distributed for  
FY 2022-23 and is testimony to our commitment to value 
creation for our esteemed shareholders. 

I am delighted to place before you the highlights of our 
Bank’s performance during FY 2024-25, accompanied 
by details regarding the achievements and initiatives 
undertaken by our esteemed institution.

KEY PERFORMANCE OF THE BANK

BUSINESS

During FY 2024-25, the global business of the Bank  
grew to `25,30,215 Crore, up by 11.32% y-o-y with  
global deposits growing at a pace of 11.01% y-o-y 
to `14,56,883 Crore and global advances growing 
by 11.74% y-o-y to `10,73,332 Crore. The enhanced  
thrust on domestic business resulted in the growth 
of 10.21% y-o-y to `23,39,808 Crore with domestic 
deposits growing by 9.56% y-o-y to `13,31,137 Crore  
and domestic advances growing by 11.06% y-o-y  
to `10,08,671 Crore. As at March 2025, Retail Term  
deposits registered a growth of 6.14% y-o-y to  
`5,32,187 Crore. Also as at March 2025, CASA deposits  
are at `4,14,976 Crore with savings deposits at  
`3,37,135 Crore and current deposits at `77,841 Crore. 
The domestic CASA ratio of Bank stood at 31.17% as 
on March 2025, while maintaining a strong deposits 
clientele base of around 11.67 Crore.

The Bank is always keen on maintaining a well-balanced 
asset mix, encompassing sectors such as Agriculture 
and Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) 

qÉÑfÉå rÉWû bÉÉåwÉhÉÉ MüUiÉå WÒûL ZÉÑzÉÏ WûÉå UWûÏ Wæû ÌMü, cÉÑlÉÉæÌiÉrÉÉåÇ Måü oÉÉuÉeÉÔS 
rÉjÉÉ qÉÉcÉï 2025 iÉMü WûqÉÉUÉ ÌlÉuÉsÉ orÉÉeÉ qÉÉÎeÉïlÉ 2.80% UWûÉ, eÉoÉÌMü 
uÉæÍµÉMü urÉuÉxÉÉrÉ qÉåÇ 11.32% uÉwÉï-SU-uÉwÉï MüÐ qÉeÉoÉÔiÉ uÉ×Î® MüUiÉå WÒûL 
`17,027 MüUÉåÄQû Måü ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ Måü xÉÉjÉ WûqÉlÉå `25 sÉÉZÉ MüUÉåÄQû Måü 
mÉëqÉÑZÉ qÉÏsÉ Måü mÉijÉU MüÉå mÉÉU MüU ÍsÉrÉÉ Wæû|  

CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ lÉå uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL 
zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå `2/- AÌMÇüiÉ qÉÔsrÉ Måü mÉëÌiÉ CÎYuÉOûÏ zÉårÉU Måü ÍsÉL 
`4/- (AjÉÉïiÉ, 200%) Måü sÉÉpÉÉÇzÉ MüÐ ÍxÉTüÉËUzÉ MüÐ Wæû, eÉÉå uÉÉÌwÉïMü 
xÉÉqÉÉlrÉ oÉæPûMü (LeÉÏLqÉ) qÉåÇ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü AlÉÑqÉÉåSlÉ Måü AkÉÏlÉ 
Wæû| rÉWû ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 Måü ÍsÉL mÉëÌiÉ CÎYuÉOûÏ zÉårÉU ÌuÉiÉËUiÉ 
`16.1/- AÉæU ÌuÉ¨É uÉwÉï 2022-23 Måü ÍsÉL mÉëÌiÉ CÎYuÉOûÏ zÉårÉU 
ÌuÉiÉËUiÉ `12/- Måü sÉÉpÉÉÇzÉ Måü AlÉÑÃmÉ Wæû AÉæU WûqÉÉUå xÉqqÉÉÌlÉiÉ 
zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü ÍsÉL qÉÔsrÉ xÉ×eÉlÉ Måü mÉëÌiÉ WûqÉÉUÏ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ MüÉ 
mÉëqÉÉhÉ Wæû| 

qÉÑfÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ WûqÉÉUå mÉëÌiÉÌ¸iÉ xÉÇxjÉÉlÉ ²ÉUÉ WûÉÍxÉsÉ 
MüÐ aÉD EmÉsÉÎokÉrÉÉåÇ AÉæU zÉÑÃ MüÐ aÉD mÉWûsÉÉåÇ Måü ÌuÉuÉUhÉ Måü xÉÉjÉ WûqÉÉUå 
oÉæÇMü Måü MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ MüÐ qÉÑZrÉ fÉsÉÌMürÉÉð AÉmÉMåü xÉqÉ¤É UZÉiÉå WÒûL 
AirÉÇiÉ mÉëxÉ³ÉiÉÉ Wæû|  

oÉæÇMü MüÉ mÉëqÉÑZÉ MüÉrÉï ÌlÉwmÉÉSlÉ oÉæÇMü MüÉ mÉëqÉÑZÉ MüÉrÉï ÌlÉwmÉÉSlÉ 

MüÉUÉåoÉÉU MüÉUÉåoÉÉU 

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ, oÉæÇMü MüÉ uÉæÍµÉMü MüÉUÉåoÉÉU uÉwÉï SU uÉwÉï 
11.32% oÉÄRûMüU `25,30,215 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ, uÉæÍµÉMü eÉqÉÉ uÉwÉï SU uÉwÉï 
11.01% MüÐ aÉÌiÉ xÉå oÉÄRûMüU `14,56,883 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ AÉæU uÉæÍµÉMü 
AÌaÉëqÉ uÉwÉï SU uÉwÉï 11.74% oÉÄRûMüU `10,73,332 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ| bÉUåsÉÔ 
MüÉUÉåoÉÉU mÉU ÌSL aÉL eÉÉåU Måü mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ rÉWû uÉwÉï-SU-uÉwÉï 10.21% 
oÉÄRûMüU `23,39,808 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ bÉUåsÉÔ eÉqÉÉ uÉwÉï SU uÉwÉï 
9.56% oÉÄRûMüU `13,31,137 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ AÉæU bÉUåsÉÔ AÌaÉëqÉ uÉwÉï SU 
uÉwÉï 11.06% oÉÄRûMüU `10,08,671 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ| rÉjÉÉ qÉÉcÉï 2025 
iÉMü, ZÉÑSUÉ xÉÉuÉÍkÉ eÉqÉÉ uÉwÉï-SU-uÉwÉï 6.14% MüÐ uÉ×Î® SeÉï MüUiÉå WÒûL 
`5,32,187 MüUÉåÄQû WûÉå aÉD| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, rÉjÉÉ qÉÉcÉï 2025 iÉMü, MüÉxÉÉ 
eÉqÉÉ `4,14,976 MüUÉåÄQû UWûÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ oÉcÉiÉ eÉqÉÉ `3,37,135 MüUÉåÄQû 
Wæû AÉæU cÉÉsÉÔ eÉqÉÉ `77,841 MüUÉåÄQû Wæû| rÉjÉÉ qÉÉcÉï 2025 iÉMü sÉaÉpÉaÉ 
11.67 MüUÉåÄQû Måü qÉeÉoÉÔiÉ eÉqÉÉ aÉëÉWûMü AÉkÉÉU Måü xÉÉjÉ oÉæÇMü MüÉ bÉUåsÉÔ 
MüÉxÉÉ AlÉÑmÉÉiÉ 31.17% UWûÉ|

oÉæÇMü, M×üÌwÉ AÉæU xÉÔ¤qÉ, sÉbÉÑ uÉ qÉkrÉqÉ E±qÉ (LqÉLxÉLqÉD) eÉæxÉå ¤Éå§É 
Måü xÉÉjÉ WûÏ AÉuÉÉxÉ, ÍzÉ¤ÉÉ AÉæU uÉÉWûlÉ GhÉ xÉÌWûiÉ ZÉÑSUÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ 
mÉU krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ MüUiÉå WÒûL WûqÉåzÉÉ LMü xÉÑxÉÇiÉÑÍsÉiÉ AÉÎxiÉ ÍqÉ´ÉhÉ oÉlÉÉL 



as well as keeping a focus on retail assets, including 
Housing, Education and Vehicle loans. This year our 
Bank’s retail portfolio grew by 42.80% y-o-y to `2,23,366 
Crore with Housing loans growing by 13.57% y-o-y to 
`1,06,167 Crore, Vehicle loans growing by 19.63% y-o-y 
to `20,637 Crore and Education loans growing by 10.79% 
y-o-y to `17,423 Crore. Advances to MSME segment 
stood at `1,39,857 Crore, a y-o-y growth of 8.23% as at 
March 2025. The number of borrowal clientele stood at  
1.20 Crore as at March 2025.

FINANCIAL PERFORMANCE

For FY 2024-25, the total income of the Bank increased 
by 11.40% y-o-y to `1,42,208 Crore and the Net Interest 
Income, the difference between interest paid and 
interest earned by the Bank, grew by 1.38% y-o-y to 
`37,072 Crore. Also, the yield on advances have gone up 
by 12 bps, increasing from 8.71% in March 2024 to 8.83% 
in March 2025. The Gross NPA ratio declined by 129 bps 
y-o-y to 2.94% this year and Net NPA declined by 57 bps 
y-o-y to 0.70%. Provision Coverage Ratio (PCR) improved 
by 360 bps y-o-y to 92.70% as at March 2025.

PROFITABILITY

The Bank has growth of 16.99% y-o-y in net profit to 
`17,027 Crore in FY 2024-25 with operating profit 
growing by 6.72% y-o-y to `31,391 Crore. Net Interest 
Margin (NIM) of the Bank declined by 25 bps at 2.80% 
in March 2025 from 3.05% in March 2024. Return on 
Assets (RoA) of the Bank improved by 8 bps to 1.09% in  
March 2025 from 1.01% in March 2024.

Our Bank has a comfortable capital cushioning  
with Capital Adequacy Ratio, under Basel III at 16.33% 
as at March 2025 against the regulatory requirement  
of 11.5%.

During the Financial Year 2024-25, Bank has raised 
capital via Basel III compliant Additional Tier 1 Bond and 
Tier 2 Bond amounting to `3,000 Crore at a coupon of 
8.27% and ̀ 4,000 Crore at a coupon of 7.46% respectively. 
The Government of India's shareholding in the Bank is 
62.93% as on 31.03.2025. In FY 2024-25, Bank has raised 
infrastructure Bonds for `10,000 Crore at a rate of 7.40%.

UZÉlÉå Måü ÍsÉL mÉërÉÉxÉUiÉ Wæû| CxÉ uÉwÉï WûqÉÉUå oÉæÇMü MüÉ ZÉÑSUÉ xÉÇÌuÉpÉÉaÉ 
uÉwÉï-SU-uÉwÉï 42.80% oÉÄRûMüU `2,23,366 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ 
AÉuÉÉxÉ GhÉ uÉwÉï-SU-uÉwÉï 13.57% oÉÄRûMüU `1,06,167 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ, 
uÉÉWûlÉ GhÉ uÉwÉï-SU-uÉwÉï 19.63% oÉÄRûMüU `20,637 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ 
AÉæU ÍzÉ¤ÉÉ GhÉ uÉwÉï-SU-uÉwÉï 10.79% oÉÄRûMüU `17,423 MüUÉåÄQû WûÉå 
aÉrÉÉ| rÉjÉÉ qÉÉcÉï 2025 iÉMü uÉwÉï-SU-uÉwÉï 8.23% MüÐ uÉ×Î® Måü xÉÉjÉ 
LqÉLxÉLqÉD ¤Éå§É MüÉå AÌaÉëqÉ `1,39,857 MüUÉåÄQû UWûÉ| rÉjÉÉ qÉÉcÉï 2025 
iÉMü EkÉÉUMüiÉÉï aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ 1.20 MüUÉåÄQû UWûÏ| 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ MüÉrÉï ÌlÉwmÉÉSlÉÌuÉ¨ÉÏrÉ MüÉrÉï ÌlÉwmÉÉSlÉ

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL, oÉæÇMü MüÐ MÑüsÉ AÉrÉ uÉwÉï-SU-uÉwÉï 11.40% 
oÉÄRûMüU `1,42,208 MüUÉåÄQû WûÉå aÉD AÉæU ÌlÉuÉsÉ orÉÉeÉ AÉrÉ, oÉæÇMü ²ÉUÉ 
pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMüL aÉL orÉÉeÉ AÉæU AÎeÉïiÉ orÉÉeÉ Måü oÉÏcÉ MüÉ AÇiÉU uÉwÉï-SU-
uÉwÉï 1.38% oÉÄRûMüU `37,072 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, AÌaÉëqÉÉåÇ 
mÉU mÉëÌiÉTüsÉ 12 oÉÏmÉÏLxÉ oÉÄRû aÉrÉÉ Wæû, eÉÉå qÉÉcÉï 2024 Måü 8.71% xÉå 
oÉÄRûMüU qÉÉcÉï 2025 MüÉå 8.83% WûÉå aÉrÉÉ Wæû| xÉMüsÉ LlÉmÉÏL AlÉÑmÉÉiÉ uÉwÉï 
SU uÉwÉï 129 oÉÏmÉÏLxÉ xÉå bÉOûMüU CxÉ uÉwÉï 2.94% WûÉå aÉrÉÉ AÉæU ÌlÉuÉsÉ 
LlÉmÉÏL uÉwÉï SU uÉwÉï 57 oÉÏmÉÏLxÉ xÉå bÉOûMüU CxÉ uÉwÉï 0.70% WûÉå aÉrÉÉ| 
rÉjÉÉ qÉÉcÉï 2025 iÉMü mÉëÉuÉkÉÉlÉ MüuÉUåeÉ AlÉÑmÉÉiÉ (mÉÏxÉÏAÉU) uÉwÉï SU uÉwÉï 
360 oÉÏmÉÏLxÉ oÉÄRûÉå¨ÉUÏ Måü xÉÉjÉ 92.70% WûÉå aÉrÉÉ| 

sÉÉpÉmÉëSiÉÉsÉÉpÉmÉëSiÉÉ

oÉæÇMü MüÉ ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ uÉwÉï SU uÉwÉï 16.99% oÉÄRûMüU ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-
25 qÉåÇ `17,027 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ Wæû, ÎeÉxÉxÉå mÉËUcÉÉsÉlÉ sÉÉpÉ uÉwÉï SU 
uÉwÉï 6.72% oÉÄRûMüU `31,391 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ Wæû| qÉÉcÉï 2025 qÉåÇ oÉæÇMü 
MüÉ ÌlÉuÉsÉ orÉÉeÉ qÉÉÎeÉïlÉ (LlÉAÉDLqÉ) qÉÉcÉï 2024 Måü 3.05% xÉå 
25 oÉÏmÉÏLxÉ bÉOûMüU 2.80% WûÉå aÉrÉÉ| oÉæÇMü MüÐ AÉÎxiÉrÉÉåÇ mÉU AeÉïlÉ 
(AÉUAÉåL) qÉÉcÉï 2024 Måü 1.01% xÉå 8 oÉÏmÉÏLxÉ oÉÄRûMüU qÉÉcÉï 2025 
qÉåÇ 1.09% WûÉå aÉrÉÉ| 

rÉjÉÉ qÉÉcÉï 2025 iÉMü WûqÉÉUå oÉæÇMü qÉåÇ oÉÉxÉåsÉ III Måü iÉWûiÉ 11.5% 
MüÐ ÌlÉrÉÉqÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉ MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ 16.33% MüÐ mÉÔÇeÉÏ mÉrÉÉïmiÉiÉÉ 
AlÉÑmÉÉiÉ Måü xÉÉjÉ LMü qÉeÉoÉÔiÉ mÉÔÇeÉÏ xÉÑU¤ÉÉ Wæû|  

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ, oÉæÇMü lÉå oÉåxÉsÉ III AlÉÑÃmÉ AÌiÉËU£ü 
ÌOûrÉU 1 oÉÊlQû AÉæU ÌOûrÉU 2 oÉÊlQû Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ¢üqÉzÉÈ 8.27% Måü 
MÔümÉlÉ mÉU `3,000 MüUÉåÄQû AÉæU 7.46% Måü MÔümÉlÉ mÉU `4,000 MüUÉåÄQû 
MüÐ mÉÔÇeÉÏ eÉÑOûÉD Wæû| rÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå oÉæÇMü qÉåÇ pÉÉUiÉ xÉUMüÉU MüÐ 
zÉårÉUkÉÉËUiÉÉ 62.93% Wæû| ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ, oÉæÇMü lÉå 7.40% MüÐ 
SU xÉå `10,000 MüUÉåÄQû Måü oÉÑÌlÉrÉÉSÏ RûÉÇcÉÉ oÉÊhQû eÉÑOûÉL WæÇû|



PRIORITY SECTOR AND FINANCIAL INCLUSION

Our Bank has been proactive in financial inclusion drive 

and prioritises to meet various goals under national 

priorities. Our Bank has credibly achieved the mandated 

targets as follows:

 42.36% of the adjusted net bank credit against  

40% norm in total priority.

 20.05% of the adjusted net bank credit against  

18% norm in lending to agriculture.

 13.42% of the adjusted net bank credit against 

10.00% norm in lending to small and marginal 

farmers.

 19.25% of the adjusted net bank credit against 

12.00% norm in lending to weaker section.

 9.73% of the adjusted net bank credit against 7.50% 

norm in lending to micro enterprises.

The Bank has sold PSLC to the tune of `75,700 Crore in 

FY 2024-25 encompassing 3,02,800 units (PSLC: Priority 

Sector Lending Certificate).

These achievements demonstrate our Bank’s dedication 

to foster inclusive growth of our country by supporting 

the critical sectors of the economy towards sustainable 

growth.

The highlights of our Bank’s performance for the year  

FY 2024-25 have been given in the Annual Report.

Key Initiatives Implemented in FY 2024-25 so far:

Bank has announced a host of new products / services 

in the current financial year 2024-25 as well, as  

listed below:

 Canara Crest: A Premium Banking membership 

Program along with a new priority saving account  

curated for Individuals maintaining average balance 

of `10.00 Lakh and above. 

  Canara ASPIRE: An exclusive saving account for youth 

between the age of 17-28 years, having features 

mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ mÉëÉmiÉ ¤Éå§É AÉæU ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉmÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ mÉëÉmiÉ ¤Éå§É AÉæU ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉ

WûqÉÉUÉ oÉæÇMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉ AÍpÉrÉÉlÉ Måü iÉWûiÉ AaÉëhÉÏ UWûÉ Wæû AÉæU 
UÉ¹íÏrÉ mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉAÉåÇ Måü iÉWûiÉ ÌuÉÍpÉ³É sÉ¤rÉÉåÇ MüÐ mÉÔÌiÉï Måü ÍsÉL 
mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ Så UWûÉ Wæû| WûqÉÉUå oÉæÇMü lÉå AÌlÉuÉÉrÉï sÉ¤rÉÉåÇ MüÉå ÌlÉ¸É Måü xÉÉjÉ 
ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU mÉëÉmiÉ ÌMürÉÉ Wæû: 

 MÑüsÉ mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ Måü iÉWûiÉ 40% qÉÉlÉSÇQû MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ 
ÌlÉuÉsÉ oÉæÇMü GhÉ MüÉ 42.36%

 M×üÌwÉ GhÉ qÉåÇ 18% qÉÉlÉSÇQû MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ xÉÌlÉoÉæG (LLlÉoÉÏxÉÏ) MüÉ 
20.05% 

 NûÉåOåû uÉ xÉÏqÉÉÇiÉ ÌMüxÉÉlÉÉåÇ Måü GhÉ qÉåÇ 10.00% qÉÉlÉSÇQû MüÐ iÉÑsÉlÉÉ 
qÉåÇ LLlÉoÉÏxÉÏ MüÉ 13.42% 

 MüqÉeÉÉåU uÉaÉï Måü GhÉ qÉåÇ 12.00% qÉÉlÉSÇQû MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ xÉÌlÉoÉæG 
(LLlÉoÉÏxÉÏ) MüÉ 19.25%

 xÉÔ¤qÉ E±qÉÉåÇ Måü GhÉ qÉåÇ 7.50% qÉÉlÉSÇQû MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ xÉÌlÉoÉæG 
(LLlÉoÉÏxÉÏ) MüÉ 9.73%

oÉæÇMü lÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ `75,700 MüUÉåÄQû MüÐ mÉÏLxÉLsÉxÉÏ 

(mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ ¤Éå§É GhÉ mÉëqÉÉhÉmÉ§É) MüÉ ¢ürÉ ÌMürÉÉ Wæû ÎeÉxÉqÉåÇ 3,02,800 

CMüÉCrÉÉð zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| 

rÉå EmÉsÉÎokÉrÉÉð xÉiÉiÉ ÌuÉMüÉxÉ MüÐ ÌSzÉÉ qÉåÇ AjÉïurÉuÉxjÉÉ Måü qÉWûiuÉmÉÔhÉï 

¤Éå§ÉÉåÇ MüÉ xÉqÉjÉïlÉ MüUMåü WûqÉÉUå SåzÉ Måü xÉqÉÉuÉåzÉÏ ÌuÉMüÉxÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå 

Måü mÉëÌiÉ WûqÉÉUå oÉæÇMü Måü xÉqÉmÉïhÉ MüÉå SzÉÉïiÉÏ WæÇû| 

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL WûqÉÉUå oÉæÇMü Måü MüÉrÉï ÌlÉwmÉÉSlÉ MüÐ qÉÑZrÉ 

fÉsÉÌMürÉÉð uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû qÉåÇ SÏ aÉD WæÇû| 

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ AoÉ iÉMü sÉÉaÉÔ MüÐ aÉD mÉëqÉÑZÉ mÉWûsÉ:ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ AoÉ iÉMü sÉÉaÉÔ MüÐ aÉD mÉëqÉÑZÉ mÉWûsÉ:

oÉæÇMü lÉå cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ MüD lÉL EimÉÉSÉåÇ / xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ 

bÉÉåwÉhÉÉ MüÐ Wæû, eÉÉå ÌlÉqlÉuÉiÉ Wæû; 

 MåülÉUÉ ¢åüxOû: MåülÉUÉ ¢åüxOû: LMü mÉëÏÍqÉrÉqÉ oÉæÇÌMÇüaÉ xÉSxrÉiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉ, xÉÉjÉ WûÏ 

LMü lÉrÉÉ mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ oÉcÉiÉ ZÉÉiÉÉ ElÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü ÍsÉL iÉærÉÉU ÌMürÉÉ 

aÉrÉÉ Wæû eÉÉå `10.00 sÉÉZÉ ÂmÉrÉå AÉæU ExÉxÉå AÍkÉMü MüÉ AÉæxÉiÉ 

zÉåwÉ UÉÍzÉ oÉlÉÉL UZÉiÉå WæÇû|

 MåülÉUÉ MåülÉUÉ LLxmÉxmÉÉÉrÉU: rÉU: 17-28 uÉwÉï Måü rÉÑuÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL LMü ÌuÉzÉåwÉ oÉcÉiÉ 

ZÉÉiÉÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ `5000 MüÐ §ÉæqÉÉÍxÉMü AÉæxÉiÉ zÉåwÉ (YrÉÔLoÉÏ) UZÉlÉå 



like - Free one certificate course from Coursera for 
customers maintaining a Quarterly Average Balance 
(QAB) of ̀ 5,000 card based offers on Amazon, Swiggy 
One, BookMyShow, Gaana and Airport Lounge 
Access.

 Pradhan Mantri Vidyalaxmi (PM-Vidyalaxmi) 
Scheme: A New Education Loan Product has been 
introduced for pursuing higher education in India 
in selected top 860 Quality Higher Educational 
Institutions (QHEIs) identified by Ministry of 
Education (MOE).

 Rooftop Solar Schemes: A new rooftop solar 
scheme was introduced for installation of  
On Grid Residential Rooftop Solar System under 
retail segment.

 Canara Rooftop Solar (CRTS) - PM Surya Ghar Yojana 
(PMSGY) (Loan quantum: Maximum upto `6.00 lakh 
including subsidy)

 Soft PoS - A new variant of PoS (Point of Sale) is 
launched. It is a mobile application that facilitates 
Merchant Establishment (MEs) to accept digital 
payment through NFC enabled android mobiles from 
RuPay VISA & MasterCard contactless cards, UPI, 
Wallets etc.

Bank’s Initiatives towards New Age Technologies:

 Nodal Bank for PM Vidyalaxmi Scheme 
implementation: PM Vidyalaxmi is a portal for 
students seeking Education Loan. This portal has 
been developed under the guidance of DoHE, Ministry 
of Education. The portal has been developed and 
being maintained by Canara Bank as the Nodal Bank 
for implementation and support of PM Vidyalaxmi 
scheme. This portal acts as an end-to-end digital 
system for students to apply for education loan 
from the banks of their choice as well as for interest 
subvention process.

 Credit Card / Debit Card & UPI integration under 
GSTN: We have enabled GST payment using 
Credit Card, Debit Card and UPI for all the Bank 
customers who choose to make payment through 

uÉÉsÉå aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL MüÉåxÉåïUÉ xÉå LMü ÌlÉ:zÉÑsMü xÉÌOïûÌTüMåüOû MüÉåxÉï 

eÉæxÉÏ xÉÑÌuÉkÉÉLÇ AÉæU AqÉåÄeÉlÉ, ÎxuÉaÉÏ uÉlÉ, oÉÑMüqÉÉrÉzÉÉå uÉ aÉÉlÉÉ, 

LrÉUmÉÉåOïû sÉÊleÉ LYxÉåxÉ eÉæxÉå MüÉQïû AÉkÉÉËUiÉ BTüU pÉÏ WæÇû|  

 mÉëkÉÉlÉqÉÇ§ÉÏ ÌuÉ±ÉsÉ¤qÉÏ (mÉÏLqÉ-ÌuÉ±ÉsÉ¤qÉÏ) rÉÉåeÉlÉÉ: mÉëkÉÉlÉqÉÇ§ÉÏ ÌuÉ±ÉsÉ¤qÉÏ (mÉÏLqÉ-ÌuÉ±ÉsÉ¤qÉÏ) rÉÉåeÉlÉÉ: ÍzÉ¤ÉÉ qÉÇ§ÉÉsÉrÉ  

(LqÉAÉåD) ²ÉUÉ ÍcÉÌ»ûiÉ ÌMürÉå aÉL pÉÉUiÉ Måü cÉÑÌlÉÇSÉ zÉÏwÉïxjÉ 860 

aÉÑhÉuÉ¨ÉÉrÉÑ£ü EŠ ÍzÉ¤ÉhÉ xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ (YrÉÔLcÉDAÉD) qÉåÇ EŠ ÍzÉ¤ÉÉ 

mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL, LMü lÉrÉÉ ÍzÉ¤ÉÉ GhÉ EimÉÉS mÉåzÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ 

Wæû| 

 ÃTüOûÊmÉ xÉÉåsÉU rÉÉåeÉlÉÉLÇ:ÃTüOûÊmÉ xÉÉåsÉU rÉÉåeÉlÉÉLÇ: ZÉÑSUÉ ZÉÇQû Måü iÉWûiÉ BlÉ ÌaÉëQû 
AÉuÉÉxÉÏrÉ ÃTüOûÊmÉ xÉÉåsÉU ÍxÉxOûqÉ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ Måü ÍsÉL SÉå lÉD 
ÃTüOûÊmÉ xÉÉåsÉU rÉÉåeÉlÉÉLÇ zÉÑÃ MüÐ aÉD WæÇû|

  MåülÉUÉ ÃTüOûÊmÉ xÉÉåsÉU (xÉÏAÉUOûÏLxÉ) - - mÉÏLqÉ xÉÔrÉï bÉU rÉÉåeÉlÉÉ 
(mÉÏLqÉLxÉeÉÏuÉÉD) (GhÉ qÉÉ§ÉÉ: xÉÎoxÉQûÏ xÉÌWûiÉ AÍkÉMüiÉqÉ ̀ 6.00 
sÉÉZÉ)| 

 xÉÊnOû mÉÏAÉåLxÉ - xÉÊnOû mÉÏAÉåLxÉ - mÉÏAÉåLxÉ MüÉ LMü lÉrÉÉ xÉÇxMüUhÉ (ÌoÉ¢üÏ 
ÌoÉÇSÒ) sÉÊlcÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| rÉWû LMü qÉÉåoÉÉCsÉ LÎmsÉMåüzÉlÉ Wæû eÉÉå 
LqÉDLxÉ (qÉcÉåïÇOû LxOûÉÎosÉzÉqÉåÇOû) MüÉå ÃmÉå, uÉÏÄeÉÉ AÉæU qÉÉxOûUMüÉQïû 
xÉÇmÉMïü UÌWûiÉ MüÉQïû, rÉÔmÉÏAÉD, uÉÊsÉåOû AÉÌS xÉå LlÉLTüxÉÏ xÉ¤ÉqÉ 
LÇQíûÊCQû qÉÉåoÉÉCsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ÌQûÎeÉOûsÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ xuÉÏMüÉU MüUlÉå 
MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû|

lÉL rÉÑaÉ MüÐ mÉëÉæ±ÉåÌaÉÌMürÉÉåÇ MüÐ ÌSzÉÉ qÉåÇ oÉæÇMü MüÐ mÉWûsÉ:lÉL rÉÑaÉ MüÐ mÉëÉæ±ÉåÌaÉÌMürÉÉåÇ MüÐ ÌSzÉÉ qÉåÇ oÉæÇMü MüÐ mÉWûsÉ:

 mÉÏLqÉ ÌuÉ±ÉsÉ¤qÉÏ rÉÉåeÉlÉÉ Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü ÍsÉL lÉÉåQûsÉ oÉæÇMü: mÉÏLqÉ ÌuÉ±ÉsÉ¤qÉÏ rÉÉåeÉlÉÉ Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü ÍsÉL lÉÉåQûsÉ oÉæÇMü: 
mÉÏLqÉ ÌuÉ±ÉsÉ¤qÉÏ, ÍzÉ¤ÉÉ GhÉ sÉålÉå uÉÉsÉå NûÉ§ÉÉåÇ Måü ÍsÉL EmÉsÉokÉ mÉÏLqÉ ÌuÉ±ÉsÉ¤qÉÏ, ÍzÉ¤ÉÉ GhÉ sÉålÉå uÉÉsÉå NûÉ§ÉÉåÇ Måü ÍsÉL EmÉsÉokÉ 
LMü mÉÉåOïûsÉ Wæû| rÉWû mÉÉåOïûsÉ EŠ ÍzÉ¤ÉÉ ÌuÉpÉÉaÉ (QûÏAÉåLcÉD), ÍzÉ¤ÉÉ LMü mÉÉåOïûsÉ Wæû| rÉWû mÉÉåOïûsÉ EŠ ÍzÉ¤ÉÉ ÌuÉpÉÉaÉ (QûÏAÉåLcÉD), ÍzÉ¤ÉÉ 
qÉÇ§ÉÉsÉrÉ Måü qÉÉaÉïSzÉïlÉ qÉåÇ ÌuÉMüÍxÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| CxÉ mÉÉåOïûsÉ MüÉå qÉÇ§ÉÉsÉrÉ Måü qÉÉaÉïSzÉïlÉ qÉåÇ ÌuÉMüÍxÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| CxÉ mÉÉåOïûsÉ MüÉå 
mÉÏLqÉ ÌuÉ±ÉsÉ¤qÉÏ rÉÉåeÉlÉÉ Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ AÉæU xÉqÉjÉïlÉ Måü ÍsÉL mÉÏLqÉ ÌuÉ±ÉsÉ¤qÉÏ rÉÉåeÉlÉÉ Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ AÉæU xÉqÉjÉïlÉ Måü ÍsÉL 
lÉÉåQûsÉ oÉæÇMü Måü ÃmÉ qÉåÇ MåülÉUÉ oÉæÇMü ²ÉUÉ ÌuÉMüÍxÉiÉ AÉæU AlÉÑUÍ¤ÉiÉ lÉÉåQûsÉ oÉæÇMü Måü ÃmÉ qÉåÇ MåülÉUÉ oÉæÇMü ²ÉUÉ ÌuÉMüÍxÉiÉ AÉæU AlÉÑUÍ¤ÉiÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû| rÉWû mÉÉåOïûsÉ NûÉ§ÉÉåÇ Måü ÍsÉL AmÉlÉÏ mÉxÉÇSÏSÉ oÉæÇMüÉåÇ ÌMürÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû| rÉWû mÉÉåOïûsÉ NûÉ§ÉÉåÇ Måü ÍsÉL AmÉlÉÏ mÉxÉÇSÏSÉ oÉæÇMüÉåÇ 
xÉå ÍzÉ¤ÉÉ GhÉ Måü ÍsÉL AÉuÉåSlÉ mÉëxiÉÑiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉæU xÉÉjÉ WûÏ xÉå ÍzÉ¤ÉÉ GhÉ Måü ÍsÉL AÉuÉåSlÉ mÉëxiÉÑiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉæU xÉÉjÉ WûÏ 
orÉÉeÉ AlÉÑSÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉ Måü ÍsÉL LMü LÇQû-OÕû-LÇQû ÌQûÎeÉOûsÉ mÉëhÉÉsÉÏ orÉÉeÉ AlÉÑSÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉ Måü ÍsÉL LMü LÇQû-OÕû-LÇQû ÌQûÎeÉOûsÉ mÉëhÉÉsÉÏ 
Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï MüUiÉÉ Wæû|Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï MüUiÉÉ Wæû|

 eÉÏLxÉOûÏLlÉ Måü iÉWûiÉ ¢åüÌQûOû MüÉQïû/QåûÌoÉOû MüÉQïû AÉæU rÉÔmÉÏAÉD eÉÏLxÉOûÏLlÉ Måü iÉWûiÉ ¢åüÌQûOû MüÉQïû/QåûÌoÉOû MüÉQïû AÉæU rÉÔmÉÏAÉD 

MüÉ LMüÐMüUhÉ:MüÉ LMüÐMüUhÉ: WûqÉlÉå eÉÏLxÉOûÏ pÉÑaÉiÉÉlÉ Måü ÍsÉL qÉÉæeÉÔSÉ CÇOûUlÉåOû 

oÉæÇÌMÇüaÉ uÉ MüÉEÇOûU (AÉåOûÏxÉÏ) ÌuÉMüsmÉÉåÇ Måü AsÉÉuÉÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü 



Canara Bank UPI / Payment Gateway, in addition to  
existing options of Internet Banking and Over the 
Counter (OTC).

 NACH E- Mandate: Bank has launched Sponsor Debit 

E-mandate application where customers can easily 

register mandates to debit other bank accounts and 

credit Canara Bank account for various purposes 

such as Loan instalment, RD instalment etc.

 SHG Dual Authentication: It is enabled at BC 

Terminals through which SHG Customers can initiate 

cash deposit, cash withdrawal and fund transfer 

transactions.

 Face Authentication for AePS: It has been enabled 

as an additional mode of authentication for AePS 

transactions and eKYC account opening. Face 

authentication with liveliness detection can be used 

as an additional factor to increase security.

 Facility of Enabling / Disabling of AePS: Bank has 

provided customers with the facility of Enabling/

Disabling of Aadhaar Enabled Payment System 

(AePS) through mobile banking, WhatsApp, IVRS, 

SMS banking, call centre and branch channels.  

This enables customers with additional control on 

account activities.

 BASE Integration: To ensure that the benefits of DBT 

schemes are credited to the beneficiary in a hassle-

free manner, NPCI has launched Bharat Aadhaar 

Seeding Enabler (BASE) platform to facilitate the 

citizens to carry out Aadhaar seeding / deseeding 

in digital modes. Bank is integrated with the BASE 

platform of NPCI, to facilitate the below options:

 Checking the Aadhaar seeding status

 Aadhaar seeding

 Aadhaar de-seeding

 Move Aadhaar from one bank to another

In addition, the facility has also been enabled to all our 

customers through Bank's website.

rÉÔmÉÏAÉD/ pÉÑaÉiÉÉlÉ aÉåOûuÉå Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 
CcNÒûMü xÉpÉÏ aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL ¢åüÌQûOû MüÉQïû, QåûÌoÉOû MüÉQïû AÉæU 
rÉÔmÉÏAÉD pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÉå xÉ¤ÉqÉ ÌMürÉÉ Wæû | 

 LlÉLxÉÏLcÉ D-qÉæÇQåûOû:LlÉLxÉÏLcÉ D-qÉæÇQåûOû: oÉæÇMü lÉå mÉëÉrÉÉåeÉMü QåûÌoÉOû D-qÉæÇQåûOû 
LmsÉÏMåüzÉlÉ MüÉå sÉÊlcÉ ÌMürÉÉ Wæû| aÉëÉWûMü MüÐ GhÉ ÌMüxiÉ, AÉUQûÏ 
ÌMüxiÉ AÉÌS Måü pÉÑaÉiÉÉlÉ Måü ÍsÉL AÉxÉÉlÉÏ xÉå AlrÉ oÉæÇMü ZÉÉiÉÉåÇ 
MüÉå QåûÌoÉOû MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉæU MåülÉUÉ oÉæÇMü ZÉÉiÉå qÉåÇ ¢åüÌQûOû MüUlÉå 
Måü ÍsÉL qÉæÇQåûOû MüÉå mÉÇeÉÏM×üiÉ MüU xÉMüiÉÉ Wæû |  

 LxÉLcÉeÉÏ SÉåWûUÉ mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ:LxÉLcÉeÉÏ SÉåWûUÉ mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ: rÉWû oÉÏxÉÏ OûÍqÉïlÉsÉÉåÇ mÉU xÉ¤ÉqÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû ÎeÉxÉMåü qÉÉkrÉqÉ xÉå LxÉLcÉeÉÏ aÉëÉWûMü lÉMüS eÉqÉÉ, 
lÉMüS ÌlÉMüÉxÉÏ AÉæU ÌlÉÍkÉ AÇiÉUhÉ sÉålÉSålÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû| 

 LDmÉÏLxÉ Måü ÍsÉL TåüxÉ BjÉåÎlOûMåüzÉlÉ:LDmÉÏLxÉ Måü ÍsÉL TåüxÉ BjÉåÎlOûMåüzÉlÉ: CxÉå LDmÉÏLxÉ sÉålÉSålÉ 
AÉæU D-MåüuÉÉDxÉÏ ZÉÉiÉÉ ZÉÉåsÉlÉå Måü ÍsÉL mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ Måü AÌiÉËU£ü 
qÉÉåQû Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉ¤ÉqÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| xÉÑU¤ÉÉ oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL LMü 
AÌiÉËU£ü MüÉUMü Måü ÃmÉ qÉåÇ eÉÏuÉÇiÉiÉÉ MüÉ mÉiÉÉ sÉaÉÉlÉå Måü xÉÉjÉ 
TåüxÉ BjÉåÎlOûMåüzÉlÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû| 

 LDmÉÏLxÉ MüÉå xÉ¤ÉqÉ / A¤ÉqÉ MüUlÉå MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ:LDmÉÏLxÉ MüÉå xÉ¤ÉqÉ / A¤ÉqÉ MüUlÉå MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ: oÉæÇMü lÉå aÉëÉWûMüÉåÇ 
MüÉå qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ, uWûÉOèxÉLmÉ, AÉDuÉÏAÉULxÉ, LxÉLqÉLxÉ 
oÉæÇÌMÇüaÉ, MüÊsÉ xÉåÇOûU AÉæU zÉÉZÉÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå LDmÉÏLxÉ (AÉkÉÉU 
xÉ¤ÉqÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ) MüÉå xÉ¤ÉqÉ / A¤ÉqÉ MüUlÉå MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ 
mÉëSÉlÉ MüÐ Wæû| rÉWû aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå ZÉÉiÉÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ mÉU AÌiÉËU£ü 
ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ UZÉlÉå qÉåÇ xÉ¤ÉqÉ oÉlÉÉiÉÉ Wæû| 

 oÉÏLLxÉD (oÉåxÉ) LMüÐMüUhÉ:oÉÏLLxÉD (oÉåxÉ) LMüÐMüUhÉ: QûÏoÉÏOûÏ rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ MüÉ sÉÉpÉ 
sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉå mÉUåzÉÉlÉÏ qÉÑ£ü iÉUÏMåü xÉå eÉqÉÉ ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ 
MüUlÉå WåûiÉÑ, aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå ÌQûÎeÉOûsÉ qÉÉkrÉqÉ xÉå AÉkÉÉU xÉÏÌQÇûaÉ / 
QûÏ-xÉÏÌQÇûaÉ xÉÑÌuÉkÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL, LlÉmÉÏxÉÏAÉD lÉå 
pÉÉUiÉ AÉkÉÉU xÉÏÌQÇûaÉ ClÉåoÉsÉU (oÉåxÉ) msÉåOûTüÊqÉï sÉÊlcÉ ÌMürÉÉ 
Wæû| ÌlÉqlÉ ÌuÉMüsmÉÉåÇ MüÉå xÉÑÌuÉkÉÉeÉlÉMü oÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL oÉæÇMü MüÉå 
LlÉmÉÏxÉÏAÉD Måü oÉåxÉ msÉåOûTüÊqÉï Måü xÉÉjÉ LMüÐM×üiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ 
Wæû:WûqÉÉUÉ oÉæÇMü EimÉÉS ÌuÉmÉhÉlÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ ÌlÉUÇiÉU 
AÉkÉÉU mÉU WûqÉÉUÏ aÉëÉWûMü xÉÑÌuÉkÉÉAÉåÇ  MüÐ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉå Måü 
ÍsÉL WûqÉÉUå ÌQûÎeÉOûsÉ oÉÑÌlÉrÉÉSÏ RûÉÇcÉå qÉåÇ lÉD rÉÑaÉ MüÐ mÉëÉæ±ÉåÌaÉÌMürÉÉåÇ 
MüÉå AÉiqÉxÉÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëÌiÉoÉ® Wæû|

 AÉkÉÉU xÉÏÌQÇûaÉ ÎxjÉÌiÉ MüÉ mÉiÉÉ sÉaÉÉlÉÉ 

 AÉkÉÉU xÉÏÌQÇûaÉ 

 AÉkÉÉU QûÏ-xÉÏÌQÇûaÉ 

 AÉkÉÉU MüÉå LMü oÉæÇMü xÉå SÕxÉUå oÉæÇMü qÉåÇ sÉå eÉÉLÆ (ÍsÉÇMü MüUåÇ)

CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, rÉWû xÉÑÌuÉkÉÉ oÉæÇMü MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå WûqÉÉUå 

xÉpÉÏ oÉæÇMü aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå pÉÏ EmÉsÉokÉ MüUÉD aÉD Wæû|  



Major features added in Existing Banking Facilities in  

FY 2024-25:

 Internet Banking: Digital Lending Platform, Chat 

Bot Integration in login page, Aadhaar Data 

Vault  (Facility to fetch and store Aadhaar details  

through Aadhaar), CVV validation, etc.

 Mobile Banking application (CANARA Ai1): Train 

Ticket Booking, Target-based financial planning, 

Average Monthly Balance enquiry, New Green 

Term Deposit, Restriction on International Cash 

Withdrawal etc.

 UPI: UPI Tap & Pay, UI / UX Enhancements for UPI, 

PAN validation for UPI Global transactions, Block / 

Unblock RuPay Credit Card on UPI etc.

 ATMs: Aadhaar Data Vault feature, Disabling 

PowerShell in ATMs, Masking of card number in 

Cash Recyclers, Mobile number and e-mail validation 

through OTP etc.

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

The principles of Corporate Social Responsibility (CSR) 

are deeply ingrained in the business processes of our 

Bank. Under CSR, the Bank endeavours to integrate 

environmental, social and governance objectives, aligning 

them with national priorities for inclusive development. 

CSR initiatives of the Bank cover activities like training 

unemployed rural youth, scholarship to meritorious 

SC / ST Girl students, assisting women entrepreneurs, 

SHGs and artisans to market their products, providing 

infrastructure to schools, setting up of Digital classrooms, 

computer labs, libraries etc, especially in the rural areas 

of our country, providing basic healthcare facilities in 

hinterland and rural areas, initiatives to provide food 

& nutrition to underprivileged people, Swachh Bharat, 

sports and other social initiatives. 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ qÉÉæeÉÔSÉ oÉæÇÌMÇüaÉ xÉÑÌuÉkÉÉAÉåÇ qÉåÇ eÉÉåÄQûÏ aÉD ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ qÉÉæeÉÔSÉ oÉæÇÌMÇüaÉ xÉÑÌuÉkÉÉAÉåÇ qÉåÇ eÉÉåÄQûÏ aÉD 

mÉëqÉÑZÉ xÉÑÌuÉkÉÉLÇ: mÉëqÉÑZÉ xÉÑÌuÉkÉÉLÇ: 

 CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ:CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ: ÌQûÎeÉOûsÉ GhÉ qÉÇcÉ, sÉÊÌaÉlÉ mÉ×¸ qÉåÇ cÉæOû oÉÊOû 

LMüÐMüUhÉ, AÉkÉÉU QåûOûÉ uÉÊsOû (AÉkÉÉU Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå AÉkÉÉU ÌuÉuÉUhÉ 

mÉëÉmiÉ MüUlÉå AÉæU xÉÇaÉëWûÏiÉ MüUlÉå MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ), xÉÏuÉÏuÉÏ xÉirÉÉmÉlÉ, 

AÉÌS|

 qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ LÎmsÉMåüzÉlÉ (MåülÉUÉ LAÉD1):qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ LÎmsÉMåüzÉlÉ (MåülÉUÉ LAÉD1): OíåûlÉ ÌOûMüOû oÉÑÌMÇüaÉ, 

sÉ¤rÉ AÉkÉÉËUiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ rÉÉåeÉlÉÉ, AÉæxÉiÉ qÉÉÍxÉMü zÉåwÉ mÉÔNûiÉÉNû, lÉD 

WûËUiÉ xÉÉuÉÍkÉ eÉqÉÉ, AÇiÉUÉï¹íÏrÉ lÉMüS ÌlÉMüÉxÉÏ mÉU mÉëÌiÉoÉÇkÉ AÉÌS| 

 rÉÔmÉÏAÉD:rÉÔmÉÏAÉD: rÉÔmÉÏAÉD OæûmÉ AÉæU mÉå, rÉÔmÉÏAÉD Måü ÍsÉL rÉÔAÉD/rÉÔLYxÉ 

xÉÇuÉkÉïlÉ, rÉÔmÉÏAÉD uÉæÍµÉMü sÉålÉSålÉ Måü ÍsÉL mÉælÉ xÉirÉÉmÉlÉ, rÉÔmÉÏAÉD 

mÉU ÃmÉå ¢åüÌQûOû MüÉQïû MüÉå osÉÊMü / AlÉ-osÉÊMü MüUåÇ AÉÌS| 

 LOûÏLqÉ:LOûÏLqÉ: AÉkÉÉU QåûOûÉ uÉÊsOû xÉÑÌuÉkÉÉ, LOûÏLqÉ Måü mÉÉuÉU zÉåsÉ MüÉå 

A¤ÉqÉ MüUlÉÉ, MæüzÉ ËUxÉÉCYsÉxÉï qÉåÇ MüÉQïû lÉÇoÉU MüÐ qÉÉÎxMÇüaÉ, 

AÉåOûÏmÉÏ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå qÉÉåoÉÉCsÉ lÉÇoÉU AÉæU D-qÉåsÉ xÉirÉÉmÉlÉ AÉÌS|

MüÊUmÉÉåUåOû xÉÉqÉÉÎeÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉMüÊUmÉÉåUåOû xÉÉqÉÉÎeÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ

WûqÉÉUå oÉæÇMü MüÐ MüÉUÉåoÉÉËUMü mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ qÉåÇ MüÊmÉÉåïUåOû xÉÉqÉÉÎeÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ 

(xÉÏLxÉAÉU) Måü ÍxÉ®ÉÇiÉ aÉWûUÉD xÉå AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ WæÇû| oÉæÇMü, xÉÏLxÉAÉU 

Måü iÉWûiÉ, xÉqÉÉuÉåzÉÏ ÌuÉMüÉxÉ Måü ÍsÉL UÉ¹íÏrÉ mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉAÉåÇ Måü xÉÉjÉ 

mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ, xÉÉqÉÉÎeÉMü AÉæU mÉëzÉÉxÉÌlÉMü E¬åzrÉÉåÇ MüÉå LMüÐM×üiÉ MüUlÉå AÉæU 

ElWåÇû xÉÇUåÎZÉiÉ MüUlÉå MüÉ mÉërÉÉxÉ MüUiÉÉ Wæû| oÉæÇMü MüÐ xÉÏLxÉAÉU mÉWûsÉÉåÇ 

qÉåÇ oÉåUÉåeÉaÉÉU aÉëÉqÉÏhÉ rÉÑuÉÉAÉåÇ MüÉå mÉëÍzÉ¤ÉhÉ, AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ/AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ 

eÉlÉeÉÉÌiÉ MüÐ qÉåkÉÉuÉÏ NûÉ§ÉÉAÉåÇ MüÉå NûÉ§ÉuÉ×Ì¨É, qÉÌWûsÉÉ E±ÍqÉrÉÉåÇ, xuÉrÉÇ 

xÉWûÉrÉiÉÉ xÉqÉÔWûÉåÇ AÉæU MüÉUÏaÉUÉåÇ MüÉå AmÉlÉå EimÉÉSÉåÇ MüÉ ÌuÉmÉhÉlÉ MüUlÉå qÉåÇ 

xÉWûÉrÉiÉÉ MüUlÉÉ, ÌuÉzÉåwÉ ÃmÉ xÉå WûqÉÉUå SåzÉ Måü aÉëÉqÉÏhÉ ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ ÎxjÉiÉ 

ÌuÉ±ÉsÉrÉÉåÇ MüÉå oÉÑÌlÉrÉÉSÏ RûÉÇcÉÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ, ÌQûÎeÉOûsÉ Mü¤ÉÉAÉåÇ, MÇümrÉÔOûU 

mÉërÉÉåaÉzÉÉsÉÉAÉåÇ, mÉÑxiÉMüÉsÉrÉ AÉÌS MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ, SÕU SUÉeÉ Måü CsÉÉMüÉåÇ 

AÉæU aÉëÉqÉÏhÉ ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ oÉÑÌlÉrÉÉSÏ xuÉÉxjrÉ EmÉcÉÉU xÉÑÌuÉkÉÉLÇ EmÉsÉokÉ 

MüUÉlÉÉ, AxÉÑÌuÉkÉÉaÉëxiÉ CsÉÉMüÉåÇ Måü uÉÇÍcÉiÉ sÉÉåaÉÉåÇ MüÉå pÉÉåeÉlÉ AÉæU mÉÉåwÉhÉ 

mÉëSÉlÉ MüUlÉå MüÐ mÉWûsÉ, xuÉcNû pÉÉUiÉ, ZÉåsÉ xÉÑÌuÉkÉÉLÇ EmÉsÉokÉ MüUÉlÉå 

eÉæxÉÏ AlrÉ xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉWûsÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|  



Besides this, the Bank has implemented green initiatives, 

such as installation of solar panels, solar power plants, 

grids, water harvesting systems, biogas plants in 

Government Schools, Universities, Panchayats etc. to 

promote environment protection.

WAY FORWARD

The outlook for FY 2025-26 remains optimistic, bolstered 

by sustained domestic growth momentum, liquidity 

support from the regulator, improving asset quality and 

healthy capital buffers. In this backdrop, credit growth is 

anticipated to remain robust in FY26 as well.

Building on the success of our CASA campaign launched 

in fiscal 2025, the Bank remains focussed to significantly 

enhance the low-cost deposits base in FY 2025-26 by 

expanding the customer base through innovative and 

customized products as well as reconnecting with 

existing customers. Strengthening digital capabilities 

to offer secure, fast and seamless customer experience 

will be the cornerstone of our efforts. Bank also remains 

focussed on enhancing its bottom line by strategically 

emphasizing on RAM credit portfolio (Retail, Agriculture 

& Allied activities and MSME) while reassessing the 

corporate portfolio with the aim of enhancing margins. 

The Bank remains committed to continuous innovation, 

leveraging its strengths in response to evolving industry 

dynamics and shifting customer preferences and 

generate enduring value for all its stakeholders.

The Bank's management is confident about achieving 

augmented growth across all business segments by 

harnessing new age digital technology with strengthened 

fundamentals in FY 2025-26 and beyond, aligning with 

the vision to become the "Best Bank to Bank With", while 

contributing to the inclusive growth of the economy.

I extend my gratitude to all members of the Board  

for their invaluable support, guidance and insights 

provided to the management. I also express 

appreciation to the Department of Financial Services, 

CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, oÉæÇMü lÉå mÉrÉÉïuÉUhÉ xÉÇU¤ÉhÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå Måü E¬åzrÉ xÉå 

xÉUMüÉUÏ ÌuÉ±ÉsÉrÉÉåÇ, ÌuÉµÉÌuÉ±ÉsÉrÉÉåÇ, mÉÇcÉÉrÉiÉÉåÇ AÉÌS qÉåÇ xÉÉæU mÉælÉsÉÉåÇ, xÉÉæU 

FeÉÉï xÉÇrÉÇ§É, ÌaÉëQû, eÉsÉ xÉÇcÉrÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ, oÉÉrÉÉå aÉæxÉ xÉÇrÉÇ§É AÉÌS MüÐ 

xjÉÉmÉlÉÉ eÉæxÉÏ WûËUiÉ mÉWûsÉÉåÇ MüÉå sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ Wæû|

pÉÌuÉwrÉ MüÐ rÉÉåeÉlÉÉLÇ pÉÌuÉwrÉ MüÐ rÉÉåeÉlÉÉLÇ 

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2025-26 Måü ÍsÉL AÉzÉÉuÉÉSÏ SØÌ¹MüÉåhÉ oÉlÉÉ WÒûAÉ Wæû, eÉÉå 

xÉiÉiÉ bÉUåsÉÔ ÌuÉMüÉxÉ xÉÇuÉåaÉ, ÌlÉrÉÉqÉMü xÉå iÉUsÉiÉÉ xÉqÉjÉïlÉ, AÉÎxiÉ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ 

qÉåÇ xÉÑkÉÉU AÉæU sÉÉpÉmÉëS mÉÔÇeÉÏ oÉTüU xÉå xÉqÉÍjÉïiÉ Wæû| CxÉ mÉ×¸pÉÔÍqÉ qÉåÇ, ÌuÉ¨É 

uÉwÉï 26 qÉåÇ pÉÏ GhÉ uÉ×Î® qÉeÉoÉÔiÉ UWûlÉå MüÐ EqqÉÏS Wæû| 

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2025 qÉåÇ zÉÑÃ ÌMüL aÉL WûqÉÉUå MüÉxÉÉ AÍpÉrÉÉlÉ MüÐ xÉTüsÉiÉÉ 

Måü mÉ¶ÉÉiÉ AoÉ oÉæÇMü lÉuÉÏlÉ AÉæU aÉëÉWûMü AlÉÑMÔüÍsÉiÉ EimÉÉSÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ 

xÉå aÉëÉWûMü AÉkÉÉU MüÉ ÌuÉxiÉÉU MüUlÉå Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ qÉÉæeÉÔSÉ aÉëÉWûMüÉåÇ Måü 

xÉÉjÉ ÌTüU xÉå eÉÑÄQûMüU ÌuÉ¨É uÉwÉï 2025-26 qÉåÇ MüqÉ sÉÉaÉiÉ uÉÉsÉå eÉqÉÉ 

AÉkÉÉU MüÉå oÉÄRûÉlÉå mÉU krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ MüU UWûÉ Wæû| xÉÑUÍ¤ÉiÉ, iuÉËUiÉ AÉæU 

ÌlÉoÉÉïkÉ aÉëÉWûMü AlÉÑpÉuÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌQûÎeÉOûsÉ xÉÑÌuÉkÉÉAÉåÇ MüÉå 

qÉeÉoÉÔiÉ MüUlÉÉ WûqÉÉUå mÉërÉÉxÉÉåÇ MüÉ AÉkÉÉU WûÉåaÉÉ| oÉæÇMü qÉÉÎeÉïlÉ oÉÄRûÉlÉå Måü 

E¬åzrÉ xÉå MüÊmÉÉåïUåOû xÉÇÌuÉpÉÉaÉ MüÉ mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉðMülÉ MüUiÉå xÉqÉrÉ xÉÉqÉËUMü ÃmÉ 

xÉå AÉULLqÉ ¢åüÌQûOû mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå (ZÉÑSUÉ, M×üÌwÉ uÉ xÉÇoÉ® aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉð 

AÉæU LqÉLxÉLqÉD) mÉU eÉÉåU SåMüU AmÉlÉÏ AÉkÉÉU-UåZÉÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉå mÉU 

krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ MüU UWûÉ Wæû| E±ÉåaÉ MüÐ EpÉUiÉÏ aÉÌiÉzÉÏsÉiÉÉ AÉæU aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ 

oÉSsÉiÉÏ mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑÃmÉ AmÉlÉÏ qÉeÉoÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ sÉÉpÉ EPûÉlÉå 

iÉjÉÉ AmÉlÉå xÉpÉÏ ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü ÍsÉL xjÉÉrÉÏ qÉÔsrÉ xÉ×ÎeÉiÉ MüUlÉå WåûiÉÑ 

oÉæÇMü ÌlÉUÇiÉU lÉuÉÉålqÉåwÉhÉ Måü ÍsÉL mÉëÌiÉoÉ® Wæû| 

oÉæÇMü mÉëoÉÇkÉlÉ AjÉïurÉuÉxjÉÉ Måü xÉqÉÉuÉåzÉÏ ÌuÉMüÉxÉ qÉåÇ rÉÉåaÉSÉlÉ MüUiÉå WÒûL, 

“oÉæÇÌMÇüaÉ Måü ÍsÉL xÉuÉï´Éå¸ oÉæÇMü” oÉlÉlÉå Måü SØÌ¹MüÉåhÉ Måü AlÉÑÃmÉ, ÌuÉ¨É uÉwÉï 

2025-26 AÉæU ExÉxÉå AÉaÉå pÉÏ, qÉeÉoÉÔiÉ oÉÑÌlÉrÉÉSÏ ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ 

lÉL rÉÑaÉ MüÐ ÌQûÎeÉOûsÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUMåü xÉpÉÏ MüÉUÉåoÉÉËUMü 

¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ xÉÇuÉÍkÉïiÉ ÌuÉMüÉxÉ WûÉÍxÉsÉ MüUlÉå MüÉå sÉåMüU mÉÔhÉïiÉrÉ: AÉµÉxiÉ Wæû|  

qÉæÇ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ Måü xÉpÉÏ xÉSxrÉÉåÇ MüÉ AÉpÉÉU urÉ£ü MüUiÉÉ WÕðû ÎeÉlÉMåü 

AqÉÔsrÉ xÉqÉjÉïlÉ, qÉÉaÉïSzÉïlÉ AÉæU AÇiÉSØïÌ¹ Måü oÉsÉ mÉU WûqÉ xÉTüsÉ WûÉå 



Date: 30.05.2025ÌSlÉÉÇMü: 30.05.2025

Ministry of Finance and the Reserve Bank of India for  

their support and guidance from time to time.  

Heartfelt thanks are extended to all our employees 

for their hard work, dedication and unwavering 

commitment. The unequivocal support of all customers 

and stakeholders in this growth journey has been 

extremely important for us. We look forward to your 

continued patronage, support and goodwill as we strive 

to reach new heights.

K. Satyanarayana Raju 
Managing Director & CEO

xÉMåü| qÉæÇ, ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉLÇ ÌuÉpÉÉaÉ, ÌuÉ¨É qÉÇ§ÉÉsÉrÉ AÉæU pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü 

Måü mÉëÌiÉ WûÉÌSïMü AÉpÉÉU urÉ£ü MüUiÉÉ WÕðû ÎeÉlWûÉåÇlÉå xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU AmÉlÉå 

xÉqÉjÉïlÉ AÉæU qÉÉaÉïSzÉïlÉ xÉå WûqÉÉUÉ mÉjÉ mÉëSÍzÉïiÉ ÌMürÉÉ| MüÄQûÏ qÉåWûlÉiÉ, 

xÉqÉmÉïhÉ AÉæU AOÕûOû mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ Måü ÍsÉL WûqÉÉUå xÉpÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå 

WûÉÌSïMü kÉlrÉuÉÉS | CxÉ ÌuÉMüÉxÉ rÉÉ§ÉÉ qÉåÇ xÉpÉÏ aÉëÉWûMüÉåÇ AÉæU ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ 

MüÉ xmÉ¹ xÉqÉjÉïlÉ WûqÉÉUå ÍsÉL AirÉÇiÉ qÉWûiuÉmÉÔhÉï UWûÉ Wæû| WûqÉ pÉÌuÉwrÉ qÉåÇ 

xÉTüsÉiÉÉ Måü lÉL AÉrÉÉqÉ NÕû xÉMåÇü CxÉMåü ÍsÉL AÉmÉMüÉ ÌlÉUÇiÉU xÉÇU¤ÉhÉ, 

xÉqÉjÉïlÉ AÉæU AÉmÉMüÐ xÉ°ÉuÉlÉÉ AmÉåÍ¤ÉiÉ Wæû|

  
Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ  Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ  

mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ 
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 •  xÉÏDAÉå / xÉÏLTüAÉå mÉëqÉÉhÉlÉ - xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) 
  ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ, 2015 MüÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉ 17(8) 536 
 •  xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§É  538 
 •  xÉqÉåÌMüiÉ sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ ZÉÉiÉÉ 539 
 •  xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇ  541 
 •  xÉqÉåÌMüiÉ sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå MüÉ ÌWûxxÉÉ 
  oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇ 548 
 •  sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉrÉÉÇ  551 
 •  xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUÍhÉrÉÉåÇ mÉU sÉåZÉÉ xÉÇoÉÇkÉÏ ÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇ  576 
 •  xÉqÉåÌMüiÉ lÉMüS mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉÏ  591
9. sÉÉpÉÉÇzÉ ÌuÉiÉUhÉ lÉÏÌiÉ 610
10. WûËUiÉ mÉWûsÉ - zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ xÉå AmÉÏsÉ 617

dm{f©H$ [anmoQ>© 2024-2025



2

NOTICE

Notice is hereby given that the Twenty-Third Annual 
General Meeting of the Shareholders of Canara Bank 
will be held on Thursday, the 26th June 2025 at 11 A.M.  
through Video Conferencing / Other Audio Visual Means, 
to transact the following business:

1. To discuss, approve and adopt the Audited Balance 
Sheet of the Bank as at 31st March 2025, Profit & 
Loss Account for the year ended 31st March 2025, the 
Report of the Board of Directors on the working and 
activities of the Bank for the period covered by the 
Accounts and the Auditors’ Report on the Balance 
Sheet and Accounts.

2. To declare dividend for the financial year 2024-25.

3. To appoint Shri. S K Majumdar as an Executive 
Director of the Bank.

 To consider and if thought fit, to pass the following 
as an Ordinary Resolution:

“RESOLVED THAT in accordance with Regulation 17 
and other applicable regulations of the SEBI (LODR) 
Regulations, 2015, the appointment of Shri.  S K Majumdar 
as Executive Director of the Bank in exercise of powers 
conferred by the proviso to clause (a) of sub-section (3) 
of Section 9 of the Banking Companies (Acquisition and 
Transfer of Undertakings) Act, 1970, vide Notification  
Ref. eF.no. 4/5(i)/2023- BO.I  dated 24th  March, 2025 
issued by GoI, for a period of three years with effect from 
the date of assumption of office, i.e., from March 24, 2025 
to March 23, 2028, or until further orders, whichever is 
earlier be and is hereby approved.”

4. To appoint Secretarial Auditor of the Bank for a term 
of five years commencing from the FY 2025-26.

 To consider and if thought fit, to pass the following 
as an ordinary Resolution:

“RESOLVED THAT M/s. Ragini Chokshi & Co. (Firm 
Registration Number 92897), Practicing Company 
Secretaries, Mumbai, is hereby appointed as the 
Secretarial Auditor of the Bank for a term of five 

xÉÔcÉlÉÉxÉÔcÉlÉÉ
LiÉSè²ÉUÉ xÉÔcÉlÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû ÌMü MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ iÉåDxÉuÉÏÇ 

uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü aÉÑÂuÉÉU, 26 eÉÔlÉ, 2025 MüÉå mÉëÉiÉÈ 11 oÉeÉå uÉÏÌQûrÉÉå AÉqÉ oÉæPûMü aÉÑÂuÉÉU, 26 eÉÔlÉ, 2025 MüÉå mÉëÉiÉÈ 11 oÉeÉå uÉÏÌQûrÉÉå 

MüÊlTëåÇüÍxÉÇaÉ / AlrÉ BÌQûrÉÉå ÌuÉeÉÑAsÉMüÊlTëåÇüÍxÉÇaÉ / AlrÉ BÌQûrÉÉå ÌuÉeÉÑAsÉ qÉÉkrÉqÉ xÉå ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ MüÉrÉï 

MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüÐ eÉÉLaÉÏ :

1. rÉjÉÉ 31 qÉÉcÉï 2025 MüÉå oÉæÇMü Måü sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§É mÉU 

cÉcÉÉï, AlÉÑqÉÉåSlÉ AÉæU AÇaÉÏMüÉU MüUlÉÉ, 31 qÉÉcÉï 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ AlÉÑqÉÉåSlÉ AÉæU AÇaÉÏMüÉU MüUlÉÉ, 31 qÉÉcÉï 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL sÉÉpÉ WûÉÌlÉ ZÉÉiÉÉ, iÉÑsÉlÉ mÉ§É ZÉÉiÉÉ mÉU sÉåZÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL sÉÉpÉ WûÉÌlÉ ZÉÉiÉÉ, iÉÑsÉlÉ mÉ§É ZÉÉiÉÉ mÉU sÉåZÉÉ 
mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû AÉæU sÉåZÉÉ ²ÉUÉ xÉÇUÍ¤ÉiÉ MüÐ aÉD AuÉÍkÉ  mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû AÉæU sÉåZÉÉ ²ÉUÉ xÉÇUÍ¤ÉiÉ MüÐ aÉD AuÉÍkÉ  
Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü MüÉqÉMüÉeÉ AÉæU aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ mÉU ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü MüÉqÉMüÉeÉ AÉæU aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ mÉU ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ 
MüÐ ËUmÉÉåOïû |MüÐ ËUmÉÉåOïû |

2. ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 20242. ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL sÉÉpÉÉÇzÉ bÉÉåÌwÉiÉ MüUlÉÉ |25 Måü ÍsÉL sÉÉpÉÉÇzÉ bÉÉåÌwÉiÉ MüUlÉÉ |

3. oÉæÇMü Måü MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU  3. oÉæÇMü Måü MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU  
MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü| MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü| 

 rÉÌS EÍcÉiÉ xÉqÉfÉÉ eÉÉL, ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ MüÉå xÉÉkÉÉUhÉ xÉÇMüsmÉ Måü   rÉÌS EÍcÉiÉ xÉqÉfÉÉ eÉÉL, ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ MüÉå xÉÉkÉÉUhÉ xÉÇMüsmÉ Måü  
ÃmÉ qÉåÇ mÉÉËUiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉcÉÉU ÌMürÉÉ eÉÉL:ÃmÉ qÉåÇ mÉÉËUiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉcÉÉU ÌMürÉÉ eÉÉL:

“rÉWû xÉÇMüsmÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû ÌMürÉWû xÉÇMüsmÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû ÌMü xÉåoÉÏ (xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ oÉÉkrÉiÉÉLÇ AÉæU  xÉåoÉÏ (xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ oÉÉkrÉiÉÉLÇ AÉæU 
mÉëMüOûÏMüUhÉ AmÉå¤ÉÉLÆ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 17 AÉæU AlrÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ AmÉå¤ÉÉLÆ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 17 AÉæU AlrÉ 
sÉÉaÉÔ ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMüMüÉUÏ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ sÉÉaÉÔ ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMüMüÉUÏ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ 
LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970 MüÐ kÉÉUÉ 9 MüÐ EmÉ-kÉÉUÉ (3) Måü LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970 MüÐ kÉÉUÉ 9 MüÐ EmÉ-kÉÉUÉ (3) Måü 
ZÉÇQû (L) Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉ ²ÉUÉ mÉëS¨É zÉÌ£ürÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ pÉÉUiÉ xÉUMüÉU ²ÉUÉ ZÉÇQû (L) Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉ ²ÉUÉ mÉëS¨É zÉÌ£ürÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ pÉÉUiÉ xÉUMüÉU ²ÉUÉ 
eÉÉUÏ AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ xÉÇSpÉï DLTü.xÉÇ. 4/5(eÉÉUÏ AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ xÉÇSpÉï DLTü.xÉÇ. 4/5(i)/2023-oÉÏAÉå.AÉD. ÌSlÉÉÇMü  )/2023-oÉÏAÉå.AÉD. ÌSlÉÉÇMü  
24 qÉÉcÉï, 2025 Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå, mÉSpÉÉU aÉëWûhÉ MüUlÉå MüÐ iÉÉUÏZÉ xÉå iÉÏlÉ 24 qÉÉcÉï, 2025 Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå, mÉSpÉÉU aÉëWûhÉ MüUlÉå MüÐ iÉÉUÏZÉ xÉå iÉÏlÉ 
xÉÉsÉ MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL, rÉÉlÉÏ 24 qÉÉcÉï, 2025 xÉå 23 qÉÉcÉï, 2028 xÉÉsÉ MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL, rÉÉlÉÏ 24 qÉÉcÉï, 2025 xÉå 23 qÉÉcÉï, 2028 
iÉMü rÉÉ AaÉsÉå AÉSåzÉÉåÇ iÉMü, eÉÉå pÉÏ mÉWûsÉå WûÉå, oÉæÇMü Måü MüÉrÉïmÉÉsÉMü iÉMü rÉÉ AaÉsÉå AÉSåzÉÉåÇ iÉMü, eÉÉå pÉÏ mÉWûsÉå WûÉå, oÉæÇMü Måü MüÉrÉïmÉÉsÉMü 
ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü MüÉå AlÉÑqÉÉåÌSiÉ ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü MüÉå AlÉÑqÉÉåÌSiÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 

4. ÌuÉ¨É uÉwÉï 20254. ÌuÉ¨É uÉwÉï 2025-26 xÉå mÉëÉUÇpÉ WûÉåMüU mÉÉÇcÉ uÉwÉï MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL 26 xÉå mÉëÉUÇpÉ WûÉåMüU mÉÉÇcÉ uÉwÉï MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL 
oÉæÇMü Måü xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü MüUlÉÉ| oÉæÇMü Måü xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü MüUlÉÉ| 

 rÉÌS EÍcÉiÉ xÉqÉfÉÉ eÉÉL, ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ MüÉå xÉÉkÉÉUhÉ xÉÇMüsmÉ Måü ÃmÉ  rÉÌS EÍcÉiÉ xÉqÉfÉÉ eÉÉL, ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ MüÉå xÉÉkÉÉUhÉ xÉÇMüsmÉ Måü ÃmÉ 
qÉåÇ mÉÉËUiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉcÉÉU ÌMürÉÉ eÉÉL: qÉåÇ mÉÉËUiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉcÉÉU ÌMürÉÉ eÉÉL: 

“rÉWû xÉÇMüsmÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû ÌMürÉWû xÉÇMüsmÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû ÌMü qÉåxÉxÉï UÉÌaÉlÉÏ cÉÉåMüzÉÏ LÇQû MÇümÉlÉÏ  qÉåxÉxÉï UÉÌaÉlÉÏ cÉÉåMüzÉÏ LÇQû MÇümÉlÉÏ 
(TüqÉï mÉÇeÉÏMüUhÉ xÉÇZrÉÉ 92897), mÉëæÎYOûÍxÉÇaÉ MÇümÉlÉÏ xÉå¢åüOûUÏeÉ, qÉÑÇoÉD (TüqÉï mÉÇeÉÏMüUhÉ xÉÇZrÉÉ 92897), mÉëæÎYOûÍxÉÇaÉ MÇümÉlÉÏ xÉå¢åüOûUÏeÉ, qÉÑÇoÉD 
MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2025MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2025-26 xÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 202926 xÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2029-30 iÉMü sÉaÉÉiÉÉU mÉÉÇcÉ 30 iÉMü sÉaÉÉiÉÉU mÉÉÇcÉ 
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consecutive Financial Years commencing from the  
FY 2025-26 till FY 2029-30.”

5. To reappoint Ms. Nalini Padmanabhan as Part-time 
Non-Official Director of the Bank.

      To consider and if thought fit, to pass the following 
as a Special Resolution:

“RESOLVED THAT in accordance with Regulation 17 

(1C)  of SEBI (LODR), Regulations, 2015 and other 

applicable regulations of the SEBI (LODR) Regulations, 

2015, the reappointment of Ms. Nalini Padmanabhan as  

Part-time Non-Official Director of the Bank in exercise 

of powers under clause (h) of subsection (3) of Section 

9 of the Banking Companies (Acquisition and Transfer 

of Undertakings) Act, 1970, read with paragraph 5(1) 

and 9(2)(b) of the Nationalized Banks (Management 

and Miscellaneous Provisions) Scheme, 1970 vide 

Notification Ref. eF.No 6/1(i)/2024- BO.I  dated  

11th  April, 2025 issued by GoI, for a term of  one year, 

from the date of notification, i.e., from April 11, 2025 to   

April 10, 2026, or until further orders, whichever is earlier 

be and is hereby approved.”

6. To elect two Directors from amongst Shareholders 
of the Bank other than the Central Government, 
in respect of whom valid nominations have 
been received, in terms of Section 9(3)(i) of The 
Banking Companies (Acquisition and Transfer of 
Undertakings) Act, 1970 / 1980 (hereinafter referred 
to as “the Act”) read with the Banking Regulation Act, 
1949 (hereinafter referred to as “the B R Act”) and 
Nationalised Banks (Management and Miscellaneous 
Provisions) Scheme, 1970 (hereinafter referred to as 
“the Scheme”) and Canara Bank (Shares & Meetings) 
Regulations, 2000, as amended (hereinafter referred 
to as “the Regulations”) made pursuant to Section 19 
of the Act and Reserve Bank of India (‘Fit and Proper’ 
Criteria for Elected Directors on the Boards of PSBs) 
Directions, 2019 issued vide RBI/DBR/2019-20/71 
Master Direction DBR. Appt. No: 9/29.67.001/2019- 
20 dated August 02, 2019 read with RBI Circular 
No. DBR. Appt. BC. No.39/29.39.001/2016-17 dated 
November 24, 2016 and further amendment thereto, 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉÉåïÇ MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü Måü ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉÉåïÇ MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü Måü 
ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|"ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|"

5. xÉÑ´ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ MüÉå oÉæÇMü Måü AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ 5. xÉÑ´ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ MüÉå oÉæÇMü Måü AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ 
ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉÑlÉÈ ÌlÉrÉÑ£ü MüUlÉÉ | ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉÑlÉÈ ÌlÉrÉÑ£ü MüUlÉÉ | 

 rÉÌS EÍcÉiÉ xÉqÉfÉÉ eÉÉL, ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ MüÉå ÌuÉzÉåwÉ xÉÇMüsmÉ Måü ÃmÉ  rÉÌS EÍcÉiÉ xÉqÉfÉÉ eÉÉL, ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ MüÉå ÌuÉzÉåwÉ xÉÇMüsmÉ Måü ÃmÉ 
qÉåÇ mÉÉËUiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉcÉÉU ÌMürÉÉ eÉÉL : qÉåÇ mÉÉËUiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉcÉÉU ÌMürÉÉ eÉÉL : 

“rÉWû xÉÇMüsmÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû ÌMürÉWû xÉÇMüsmÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû ÌMü xÉåoÉÏ (xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ oÉÉkrÉiÉÉLÇ AÉæU  xÉåoÉÏ (xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ oÉÉkrÉiÉÉLÇ AÉæU 
mÉëMüOûÏMüUhÉ AmÉå¤ÉÉLÆ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 17(1xÉÏ) AÉæU xÉåoÉÏ mÉëMüOûÏMüUhÉ AmÉå¤ÉÉLÆ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 17(1xÉÏ) AÉæU xÉåoÉÏ 
(xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ oÉÉkrÉiÉÉLÇ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ AmÉå¤ÉÉLÆ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü (xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ oÉÉkrÉiÉÉLÇ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ AmÉå¤ÉÉLÆ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü 
AlrÉ sÉÉaÉÔ ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMüMüÉUÏ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ AlrÉ sÉÉaÉÔ ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMüMüÉUÏ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ 
LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970 MüÐ kÉÉUÉ 9 MüÐ EmÉLuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970 MüÐ kÉÉUÉ 9 MüÐ EmÉ-kÉÉUÉ (3) Måü ZÉÇQû kÉÉUÉ (3) Måü ZÉÇQû 
(LcÉ) Måü iÉWûiÉ zÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉ mÉërÉÉåaÉ MüUiÉå WÒûL, UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü (mÉëoÉÇkÉ(LcÉ) Måü iÉWûiÉ zÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉ mÉërÉÉåaÉ MüUiÉå WÒûL, UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü (mÉëoÉÇkÉlÉlÉ AÉæU  AÉæU 
ÌuÉÌuÉkÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ) rÉÉåeÉlÉÉ, 1970 Måü mÉæUÉaÉëÉTü 5(1) AÉæU 9(2)(oÉÏ) Måü xÉÉjÉ ÌuÉÌuÉkÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ) rÉÉåeÉlÉÉ, 1970 Måü mÉæUÉaÉëÉTü 5(1) AÉæU 9(2)(oÉÏ) Måü xÉÉjÉ 
mÉÌPûiÉ, AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ xÉÇSpÉï DLTü.xÉÇ. 6/1(mÉÌPûiÉ, AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ xÉÇSpÉï DLTü.xÉÇ. 6/1(i)/2024-oÉÏAÉå.AÉD ÌSlÉÉÇMü  )/2024-oÉÏAÉå.AÉD ÌSlÉÉÇMü  
11 AmÉëæsÉ, 2025 Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå pÉÉUiÉ xÉUMüÉU ²ÉUÉ eÉÉUÏ AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ, 11 AmÉëæsÉ, 2025 Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå pÉÉUiÉ xÉUMüÉU ²ÉUÉ eÉÉUÏ AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ, 
AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ MüÐ iÉÉUÏZÉ xÉå LMü uÉwÉï MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL, AjÉÉïiÉ  AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ MüÐ iÉÉUÏZÉ xÉå LMü uÉwÉï MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL, AjÉÉïiÉ  
11 AmÉëæsÉ, 2025 xÉå 10 AmÉëæsÉ, 2026 iÉMü rÉÉ AaÉsÉå AÉSåzÉ iÉMü, eÉÉå 11 AmÉëæsÉ, 2025 xÉå 10 AmÉëæsÉ, 2026 iÉMü rÉÉ AaÉsÉå AÉSåzÉ iÉMü, eÉÉå 
pÉÏ mÉWûsÉå WûÉå, LiÉSè²ÉUÉ oÉæÇMü Måü AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMü Måü pÉÏ mÉWûsÉå WûÉå, LiÉSè²ÉUÉ oÉæÇMü Måü AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMü Måü 
ÃmÉ qÉåÇ xÉÑ´ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ MüÐ mÉÑlÉÈ ÌlÉrÉÑÌ£ü MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|ÃmÉ qÉåÇ xÉÑ´ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ MüÐ mÉÑlÉÈ ÌlÉrÉÑÌ£ü MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

6. MåÇüSì xÉUMüÉU Måü AsÉÉuÉÉ oÉæÇMü Måü zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ qÉåÇ xÉå SÉå ÌlÉSåzÉMüÉåÇ 6. MåÇüSì xÉUMüÉU Måü AsÉÉuÉÉ oÉæÇMü Måü zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ qÉåÇ xÉå SÉå ÌlÉSåzÉMüÉåÇ 
MüÉ cÉÑlÉÉuÉ MüUlÉÉ, ÎeÉlÉMåü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ uÉækÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ mÉëÉmiÉ WÒûL WæÇû, MüÉ cÉÑlÉÉuÉ MüUlÉÉ, ÎeÉlÉMåü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ uÉækÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ mÉëÉmiÉ WÒûL WæÇû, 
oÉæÇMüMüÉUÏ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, oÉæÇMüMüÉUÏ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 
1970 / 1980 (CxÉMåü oÉÉS "AÍkÉÌlÉrÉqÉ" Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉÇSÍpÉïiÉ) 1970 / 1980 (CxÉMåü oÉÉS "AÍkÉÌlÉrÉqÉ" Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉÇSÍpÉïiÉ) 
MüÐ kÉÉUÉ 9(3)(MüÐ kÉÉUÉ 9(3)(ii) Måü AlÉÑxÉÉU oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949 ) Måü AlÉÑxÉÉU oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949 
(CxÉMåü oÉÉS "oÉÏAÉU AÍkÉÌlÉrÉqÉ" Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉÇSÍpÉïiÉ) AÉæU (CxÉMåü oÉÉS "oÉÏAÉU AÍkÉÌlÉrÉqÉ" Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉÇSÍpÉïiÉ) AÉæU 
UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü (mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU ÌuÉÌuÉkÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ) rÉÉåeÉlÉÉ, 1970 UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü (mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU ÌuÉÌuÉkÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ) rÉÉåeÉlÉÉ, 1970 
(CxÉMåü oÉÉS "rÉÉåeÉlÉÉ" Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉÇSÍpÉïiÉ) AÉæU MåülÉUÉ oÉæÇMü (zÉårÉU (CxÉMåü oÉÉS "rÉÉåeÉlÉÉ" Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉÇSÍpÉïiÉ) AÉæU MåülÉUÉ oÉæÇMü (zÉårÉU 
AÉæU oÉæPûMåÇü) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2000, eÉæxÉÉ ÌMü xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU oÉæPûMåÇü) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2000, eÉæxÉÉ ÌMü xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû 
(CxÉMåü oÉÉS "ÌuÉÌlÉrÉqÉ" Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉÇSÍpÉïiÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ (CxÉMåü oÉÉS "ÌuÉÌlÉrÉqÉ" Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉÇSÍpÉïiÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 
19 AÉæU pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü (mÉÏLxÉoÉÏ Måü oÉÉåQïû qÉåÇ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ 19 AÉæU pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü (mÉÏLxÉoÉÏ Måü oÉÉåQïû qÉåÇ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ 
ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü ÍsÉL 'rÉÉåarÉû AÉæU EÍcÉiÉ' qÉÉlÉSÇQû) ÌlÉSåzÉ, 2019 ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü ÍsÉL 'rÉÉåarÉû AÉæU EÍcÉiÉ' qÉÉlÉSÇQû) ÌlÉSåzÉ, 2019 
Måü AlÉÑxÉÉU eÉÉUÏ ÌMüL aÉL AÉUoÉÏAÉD/QûÏoÉÏAÉU/2019-20/71 Måü AlÉÑxÉÉU eÉÉUÏ ÌMüL aÉL AÉUoÉÏAÉD/QûÏoÉÏAÉU/2019-20/71 
qÉÉxOûU ÌlÉSåïzÉ QûÏoÉÏAÉU LmÉÏmÉÏOûÏ xÉÇZrÉÉ: 9/29.67.001/2019-qÉÉxOûU ÌlÉSåïzÉ QûÏoÉÏAÉU LmÉÏmÉÏOûÏ xÉÇZrÉÉ: 9/29.67.001/2019-
20 ÌSlÉÉÇMü 02 AaÉxiÉ 2019 MüÉå AÉUoÉÏAÉD mÉËUmÉ§É xÉÇZrÉÉ 20 ÌSlÉÉÇMü 02 AaÉxiÉ 2019 MüÉå AÉUoÉÏAÉD mÉËUmÉ§É xÉÇZrÉÉ 
QûÏoÉÏAÉU LmÉÏmÉÏOûÏ oÉÏxÉÏ xÉÇZrÉÉ 39/29.39.001/2016-17 QûÏoÉÏAÉU LmÉÏmÉÏOûÏ oÉÏxÉÏ xÉÇZrÉÉ 39/29.39.001/2016-17 
ÌSlÉÉÇMü 24 lÉuÉÇoÉU 2016 AÉæU CxÉMåü AÉaÉå xÉÇzÉÉåkÉlÉ, rÉÌS MüÉåD WûÉå 
(CxÉMåü oÉÉS "AÉUoÉÏAÉD ÌlÉSåïzÉ" Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉÇSÍpÉïiÉ) AÉæU pÉÉUiÉ 
xÉUMüÉU MüÐ AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ xÉÇZrÉÉ LTü.xÉÇ.16/83/2013-oÉÏAÉåAÉD 
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if any (hereinafter referred to as “RBI Directions”) 

and Notification No.F.No.16/83/2013-BO.I dated  

3rd September, 2013, F.No.16/51/2012-BO.I dated 

April 28, 2015 and dated July 20, 2016 of the 

Government of India read with the criteria laid down 

by the Government of India for consideration as Non-

Official Director of Public Sector Banks on March 25, 

2015, July 08, 2016 and any further amendment 

thereto, (hereinafter referred to as the “GOI 

Guidelines”) and to pass the following resolution 

with or without modification(s):

“RESOLVED THAT two Directors elected from amongst 

Shareholders other than the Central Government 

pursuant to Section 9(3)(i) of The Banking Companies 

(Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970/ 

1980 read with Banking Regulation Act, 1949, relevant 

Scheme, Regulations made thereunder, RBI Directions 

and GOI Guidelines, be and are hereby appointed as the 

Directors of the Bank to assume office from 27th July, 

2025 and hold office until the completion of a period of 

three years from the date of such assumption (i.e., up to 

26th July, 2028)”.

The aforesaid Election and the Resolution shall also be 

considered to be under the provisions of Regulation 

25(2A) of SEBI (LODR) Regulations, 2015.

                                     By Order of the Board of Directors

 K. SATYANARAYANA RAJU                                                                                  
               MANAGING DIRECTOR & CEO 

Place  :  Bengaluru 
Date   : 30.05.2025

ÌSlÉÉÇMü 3 ÍxÉiÉÇoÉU 2013, LTü.xÉÇ.16/51/2012-oÉÏAÉåAÉD ÌSlÉÉÇMü 

28 AmÉëæsÉ 2015 AÉæU 20 eÉÑsÉÉD 2016 MüÉå xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É 

Måü oÉæÇMüÉåÇ Måü aÉæU-AÉÍkÉMüÉËUMü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌuÉcÉÉU MüUlÉå 

Måü ÍsÉL pÉÉUiÉ xÉUMüÉU ²ÉUÉ 25 qÉÉcÉï 2015, 08 eÉÑsÉÉD 2016 

AÉæU ExÉqÉåÇ ÌMüxÉÏ pÉÏ AÉaÉå xÉÇzÉÉåkÉlÉ, (ÎeÉxÉå AÉaÉå "pÉÉUiÉ xÉUMüÉU 

Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉ" Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉÇSÍpÉïiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ) MüÉå ÌlÉkÉÉïËUiÉ 

qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü xÉÉjÉ mÉÄRûÉ eÉÉL AÉæU xÉÇzÉÉåkÉlÉ Måü xÉÉjÉ rÉÉ ÌoÉlÉÉ 

xÉÇzÉÉåkÉlÉ Måü ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëxiÉÉuÉ mÉÉËUiÉ MüUlÉÉ: 

“rÉWû xÉÇMüsmÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû ÌMürÉWû xÉÇMüsmÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû ÌMü  oÉæÇMüMüÉUÏ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ 

LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970/1980 MüÐ kÉÉUÉ 9(3)(i) Måü xÉÉjÉ 

oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949, xÉÇoÉÇÍkÉiÉ rÉÉåeÉlÉÉ, CxÉMåü iÉWûiÉ 

oÉlÉÉL aÉL ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ, pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü Måü ÌlÉSåïzÉ AÉæU pÉÉUiÉ xÉUMüÉU 

Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU MåÇüSì xÉUMüÉU Måü AsÉÉuÉÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ qÉåÇ 

xÉå cÉÑlÉå aÉL SÉå ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉå oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑ£ü 

ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU uÉå 27 eÉÑsÉÉD, 2025 xÉå mÉSpÉÉU aÉëWûhÉ MüUåÇaÉå 

AÉæU mÉSpÉÉU aÉëWûhÉ MüÐ iÉÉUÏZÉ xÉå iÉÏlÉ xÉÉsÉ MüÐ AuÉÍkÉ mÉÔUÏ WûÉålÉå iÉMü  

(rÉÉlÉÏ, 26 eÉÑsÉÉD, 2028 iÉMü) mÉS mÉU oÉlÉå UWåÇûaÉå|”

EmÉrÉÑï£ü cÉÑlÉÉuÉ AÉæU xÉÇMüsmÉ MüÉå xÉåoÉÏ (xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ oÉÉkrÉiÉÉLÇ AÉæU 

mÉëMüOûÏMüUhÉ AmÉå¤ÉÉLÆ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 25(2L) Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ 

Måü AÇiÉaÉïiÉ pÉÏ qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ| 

ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ Måü AÉSåzÉ ²ÉUÉ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ Måü AÉSåzÉ ²ÉUÉ 

 Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ

mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ

qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ 
xjÉÉlÉ : xjÉÉlÉ : oÉåÇaÉsÉÔÂoÉåÇaÉsÉÔÂ  
ÌSlÉÉÇMü : ÌSlÉÉÇMü : 30.05.2025
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NOTES

1. EXPLANATORY STATEMENT

 The Explanatory Statement setting out the material 
facts in respect of Item No. 3, 4, 5 & 6 of the Notice is 
given separately. 

2. AGM THROUGH VIDEO CONFERENCING

 Ministry of Corporate Affairs (MCA) and Securities and 
Exchange Board of India (SEBI) vide various circulars 
issued from time to time has extended relaxations 
to Annual General Meeting (AGMs) of companies 
due in the year 2025 to conduct their AGMs on or 
before 30th September, 2025 in accordance with 
the requirements laid down in Para 3 and Para 4 of 
the General Circular No.20/2020 dated 05.05.2020.  
In line with the circulars, the Bank is conducting its 
23rd AGM through Video Conferencing herein after 
called as “e-AGM”.

 The Bank has appointed KFin Technologies Limited, 
Registrars and Transfer Agents, to provide Video 
Conferencing facility for the Annual General Meeting 
and the attendant enablers for conducting of the 
e-AGM. 

3. INSTRUCTIONS FOR ATTENDING THE e-AGM 
THROUGH VIDEO CONFERENCING (VC) / OTHER 
AUDIO VISUAL MEANS (OAVM)

a) The VC / OAVM would allow participation of at 
least 1000 Shareholders on first-come-first-serve 
basis.

b) No restrictions on account of FIFO entry 
into e-AGM in respect of large Shareholders 
(Shareholders holding 2% or more shareholding), 
Promoters, Institutional Investors, Directors, 
Key Managerial Personnel, the Chairpersons 
of the Audit Committee, Nomination and 
Remuneration Committee and Stakeholders 
Relationship Committee, Auditors etc.

c) The attendance of Shareholders attending the 
e-AGM would be counted for the purpose of 
reckoning the quorum of the meeting. 

d) The Shareholders can join the e-AGM 30 minutes 
before and after the scheduled time of the 
commencement of the Meeting. 

e) Shareholders may access the VC at https://
emeetings.kfintech.com / under Shareholders/ 

lÉÉåOûlÉÉåOû
1. urÉÉZrÉÉiqÉMü ÌuÉuÉUhÉÏ   1. urÉÉZrÉÉiqÉMü ÌuÉuÉUhÉÏ   
 xÉÔcÉlÉÉ MüÐ qÉS xÉÇZrÉÉ 3,4,5 uÉ 6 Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ qÉWûiuÉmÉÔhÉï iÉjrÉÉåÇ 

MüÉå ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüUlÉå uÉÉsÉÉ urÉÉZrÉÉiqÉMü ÌuÉuÉUhÉ AsÉaÉ xÉå ÌSrÉÉ 
aÉrÉÉ Wæû| 

2.2. uÉÏÌQûrÉÉå MüÊlTëåÇüÍxÉÇaÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü (LeÉÏLqÉ)uÉÏÌQûrÉÉå MüÊlTëåÇüÍxÉÇaÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü (LeÉÏLqÉ)

 MüÊUmÉÉåUåOû MüÉrÉï qÉÇ§ÉÉsÉrÉ (LqÉxÉÏL) AÉæU pÉÉUiÉÏrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ  
AÉæU ÌuÉÌlÉqÉrÉ oÉÉåQïû (xÉåoÉÏ) lÉå xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU eÉÉUÏ ÌuÉÍpÉ³É 
mÉËUmÉ§ÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå uÉwÉï 2025 qÉåÇ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ MüÐ uÉÉÌwÉïMü 
AÉqÉ oÉæPûMü (LeÉÏLqÉ) MüÉå NÕûOû SÏ Wæû, eÉÉå 30 ÍxÉiÉÇoÉU, 2025  30 ÍxÉiÉÇoÉU, 2025 
MüÉå rÉÉ ExÉxÉå mÉWûsÉå xÉÉqÉÉlrÉ mÉËUmÉ§É xÉÇZrÉÉ 20/2020 ÌSlÉÉÇMü 
05.05.2020 Måü mÉæUÉ 3 AÉæU mÉæUÉ 4 qÉåÇ ÌlÉkÉÉïËUiÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ 
Måü AlÉÑxÉÉU uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL Wæû| 
"mÉËUmÉ§ÉÉåÇ Måü AlÉÑÃmÉ, oÉæÇMü uÉÏÌQûrÉÉå MüÊlTëåÇüÍxÉÇaÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 
AmÉlÉå 23uÉåÇ LeÉÏLqÉ MüÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ MüU UWûÉ Wæû, ÎeÉxÉå “D-LeÉÏLqÉ" 
MüWûÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

 oÉæÇMü lÉå D-LeÉÏLqÉ Måü xÉÇcÉÉsÉlÉ Måü ÍsÉL uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü 
AÉæU mÉËUcÉU LlÉåoÉsÉxÉï Måü ÍsÉL uÉÏÌQûrÉÉå MüÊlTëåÇüÍxÉÇaÉ xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëSÉlÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL MåüÌTülÉ OåûYlÉÉåsÉÊeÉÏeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû, UÎeÉxOíûÉU AÉæU 
OíûÉÇxÉTüU LeÉåÇOû MüÉå ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ Wæû| 

3. uÉÏÌQûrÉÉå MüÊlTëåÇüÍxÉÇaÉ (uÉÏxÉÏ) / AlrÉ BÌQûrÉÉå ÌuÉeÉÑAsÉ 3. uÉÏÌQûrÉÉå MüÊlTëåÇüÍxÉÇaÉ (uÉÏxÉÏ) / AlrÉ BÌQûrÉÉå ÌuÉeÉÑAsÉ 
(AÉåLuÉÏLqÉ) Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå D-LeÉÏLqÉ qÉåÇ pÉÉaÉ sÉålÉå  (AÉåLuÉÏLqÉ) Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå D-LeÉÏLqÉ qÉåÇ pÉÉaÉ sÉålÉå  
Måü ÍsÉL ÌlÉSåïzÉMåü ÍsÉL ÌlÉSåïzÉ

Mü) uÉÏxÉÏ / AÉåLuÉÏLqÉ mÉWûsÉå AÉAÉå mÉWûsÉå mÉÉAÉå Måü AÉkÉÉU mÉU 
MüqÉ xÉå MüqÉ 1000 zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ pÉÉaÉÏSÉUÏ MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ 
SåaÉÉ|

ZÉ) oÉÄQåû zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ (2% rÉÉ AÍkÉMü zÉårÉUkÉÉËUiÉÉ UZÉlÉå uÉÉsÉå 
zÉårÉUkÉÉUMü), mÉëqÉÉåOûUÉåÇ, xÉÇxjÉÉaÉiÉ ÌlÉuÉåzÉMüÉåÇ, ÌlÉSåzÉMüÉåÇ, 
mÉëqÉÑZÉ mÉëoÉÇkÉMüÐrÉ MüÉÍqÉïMü, sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ xÉÍqÉÌiÉ Måü AkrÉ¤É,  
lÉÉqÉÉÇMülÉ AÉæU mÉÉËU´ÉÍqÉMü xÉÍqÉÌiÉ AÉæU ÌWûiÉkÉÉUMü xÉÇoÉÇkÉ 
xÉÍqÉÌiÉ, sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ AÉÌS Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ D-LeÉÏLqÉ qÉåÇ 
LTüAÉDLTüAÉå mÉëuÉåzÉ WåûiÉÑ MüÉåD mÉëÌiÉoÉÇkÉ lÉWûÏÇ Wæû|

aÉ) D-LeÉÏLqÉ qÉåÇ pÉÉaÉ sÉålÉå uÉÉsÉå zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ EmÉÎxjÉÌiÉ MüÐ 
aÉhÉlÉÉ oÉæPûMü Måü MüÉåUqÉ MüÐ aÉhÉlÉÉ Måü E¬åzrÉ xÉå MüÐ eÉÉLaÉÏ|  

bÉ) zÉårÉUkÉÉUMü oÉæPûMü zÉÑÃ WûÉålÉå Måü ÌlÉkÉÉïËUiÉ xÉqÉrÉ xÉå  
30 ÍqÉlÉOû mÉWûsÉå AÉæU oÉÉS qÉåÇ D-LeÉÏLqÉ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ WûÉå 
xÉMüiÉå WæÇû|

Xû) zÉårÉUkÉÉUMü ËUqÉÉåOû CuÉÉåÌOÇûaÉ ¢åüQåÇûÍzÉrÉsÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ  
MüUMåü https://emeetings.kfintech.com / 
zÉårÉUkÉÉUMü / xÉSxrÉ sÉÊÌaÉlÉ Måü iÉWûiÉ uÉÏxÉÏ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ  
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members login by using the remote evoting 
credentials. The link for e-AGM will be available 
in Shareholder / members login where the EVENT 
and the name of the company can be selected. 
Please note that the Shareholders who do not 
have the User ID and Password for e-Voting 
or have forgotten the User ID and Password 
may retrieve the same by following the remote 
e-Voting instructions mentioned in the notice.

f) Shareholders are encouraged to join the  
meeting through laptops with Google Chrome 
for better experience.

g) Further, Shareholders will be required to  
allow camera, if any, and hence use Internet  
with a good speed to avoid any disturbance 
during the meeting.

h) Please note that participants connecting from 
mobile devices or tablets or through laptop 
connecting via mobile hotspot may experience 
audio / video loss due to fluctuation in their 
respective network. It is therefore recommended 
to use stable Wi-Fi or LAN connection to mitigate 
any kind of aforesaid glitches.

i) The stakeholders may contact RTA / Technical 
helpdesk at evoting@kfintech.com for any 
assistance.

4. QUERIES ON AGENDA ITEMS

 The Shareholders who would like to express their 
views / pose queries on agenda items may submit 
their questions in the speaker registration window 
provided  to them at their login page https://
evoting.kfintech.com/, by mentioning their name, 
folio / demat details, e-mail id and mobile number.  
The “AGM Questions” window shall be activated 
from 10 A.M. IST on 23rd June 2025 till 5 P.M. IST  
on 24th June 2025.

 Please note that, Shareholder’s queries / views / 
questions will be responded to, only if, the Shareholder 
continues to hold the shares as on the cut-off date, 
i.e., 19th  June 2025.

 Shareholders who wish to speak at the meeting will 
be required to allow camera and use Internet with 
a good speed to avoid any disturbance during the 
meeting. The Shareholders can also record and upload 

MüU xÉMüiÉå WæÇû| D-LeÉÏLqÉ Måü ÍsÉL ÍsÉÇMü zÉårÉUkÉÉUMü / 
xÉSxrÉÉåÇ Måü sÉÊÌaÉlÉ qÉåÇ EmÉsÉokÉ WûÉåaÉÉ eÉWûÉÇ CuÉåÇOû AÉæU MÇümÉlÉÏ 
Måü lÉÉqÉ MüÉ cÉrÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû| M×ümÉrÉÉ krÉÉlÉ SåÇ ÌMü 
ÎeÉlÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü mÉÉxÉ D-uÉÉåÌOÇûaÉ Måü ÍsÉL rÉÔeÉU AÉDQûÏ 
AÉæU mÉÉxÉuÉQïû lÉWûÏÇ Wæû rÉÉ rÉÔeÉU AÉDQûÏ AÉæU mÉÉxÉuÉQïû pÉÔsÉ 
aÉL WæÇû, uÉå lÉÉåÌOûxÉ qÉåÇ EÎssÉÎZÉiÉ ËUqÉÉåOû D-uÉÉåÌOÇûaÉ ÌlÉSåïzÉÉåÇ 
MüÉ mÉÉsÉlÉ MüUMåü CxÉå mÉÑlÉÈ mÉëÉmiÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû|

cÉ) zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå oÉåWûiÉU AlÉÑpÉuÉ Måü ÍsÉL aÉÔaÉsÉ ¢üÉåqÉ Måü 
xÉÉjÉ sÉæmÉOûÊmÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå oÉæPûMü qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ WûÉålÉå Måü ÍsÉL 
mÉëÉåixÉÉÌWûiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

Nû) CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå MæüqÉUÉ MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ SålÉå MüÐ 
AÉuÉzrÉMüiÉÉ WûÉåaÉÏ, rÉÌS MüÉåD WûÉå, AÉæU CxÉÍsÉL oÉæPûMü Måü 
SÉæUÉlÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ aÉÄQûoÉÄQûÏ xÉå oÉcÉlÉå Måü ÍsÉL AcNûÏ aÉÌiÉ Måü 
CÇOûUlÉåOû MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUåÇ|

eÉ) M×ümÉrÉÉ krÉÉlÉ SåÇ ÌMü qÉÉåoÉÉCsÉ EmÉMüUhÉÉåÇ rÉÉ OæûoÉsÉåOû rÉÉ 
qÉÉåoÉÉCsÉ WûÊOûxmÉÊOû Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå sÉæmÉOûÊmÉ eÉÉåÄQûMüU eÉÑQûlÉå 
uÉÉsÉå mÉëÌiÉpÉÉaÉÏ AmÉlÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ lÉåOûuÉMïü qÉåÇ EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ 
Måü MüÉUhÉ BÌQûrÉÉå / uÉÏÌQûrÉÉå MüÐ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ qÉåÇ MüqÉÏ MüÉ 
AlÉÑpÉuÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû| CxÉÍsÉL EmÉUÉå£ü ÌMüxÉÏ pÉÏ mÉëMüÉU 
MüÐ aÉÄQûoÉÄQûÏ xÉå oÉcÉlÉå Måü ÍsÉL ÎxjÉU uÉÉD-TüÉD rÉÉ sÉælÉ 
MülÉåYzÉlÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUlÉå MüÐ ÍxÉTüÉËUzÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

fÉ)  ÌMüxÉÏ pÉÏ mÉëMüÉU MüÐ xÉWûÉrÉiÉÉ Måü ÍsÉL ÌWûiÉkÉÉUMü AÉUOûÏL/
iÉMülÉÏMüÐ xÉWûÉrÉiÉÉ MåÇüSì xÉå evoting@kfintech.com mÉU 
xÉÇmÉMïü MüU xÉMüiÉå WæÇû|

4. MüÉrÉïxÉÔcÉÏ qÉSÉåÇ mÉU mÉëzlÉ 4. MüÉrÉïxÉÔcÉÏ qÉSÉåÇ mÉU mÉëzlÉ 

  MüÉrÉïxÉÔcÉÏ qÉSÉåÇ mÉU AmÉlÉå ÌuÉcÉÉU urÉ£ü MüUlÉå / mÉëzlÉ mÉÔNûlÉå 
Måü CcNÒûMü zÉårÉUkÉÉUMü AmÉlÉå mÉëzlÉÉåÇ MüÉå AmÉlÉå sÉÊÌaÉlÉ mÉåeÉ 
https://evoting.kfintech.com/, ElÉMåü lÉÉqÉ, TüÉåÍsÉrÉÉå /
QûÏqÉæOû ÌuÉuÉUhÉ, DqÉåsÉ AÉDQûÏ AÉæU qÉÉåoÉÉCsÉ lÉÇoÉU MüÉ EssÉåZÉ 
MüUMåü xmÉÏMüU mÉÇeÉÏMüUhÉ mÉOûsÉ qÉåÇ mÉëxiÉÑiÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû| "LeÉÏLqÉ 
mÉëzlÉ""mÉOûsÉ MüÉå 23 eÉÔlÉ 2025 MüÉå xÉÑoÉWû 10 oÉeÉå xÉå 24 eÉÔlÉ 
2025 MüÉå zÉÉqÉ 5 oÉeÉå iÉMü xÉÌ¢ürÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|" 

 M×ümÉrÉÉ krÉÉlÉ SåÇ ÌMü, zÉårÉUkÉÉUMü MüÐ zÉÇMüÉAÉåÇ / ÌuÉcÉÉUÉåÇ / mÉëzlÉÉåÇ 
MüÉ E¨ÉU MåüuÉsÉ iÉpÉÏ ÌSrÉÉ eÉÉLaÉÉ, eÉoÉ, zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉÌSï¹  
ÌiÉÍjÉ AjÉÉïiÉ 19 eÉÔlÉ 2025 iÉMü zÉårÉUÉåÇ MüÉå kÉÉUhÉ MüUlÉÉ eÉÉUÏ 
UZÉiÉÉ Wæû|

 oÉæPûMü qÉåÇ oÉÉåsÉlÉå Måü CcNÒûMü zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå MæüqÉUÉ cÉÉsÉÔ UZÉlÉå 
MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ Wæû AÉæU oÉæPûMü Måü SÉæUÉlÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ mÉëMüÉU MüÐ 
oÉÉkÉÉ xÉå oÉcÉlÉå Måü ÍsÉL AcNûÏ aÉÌiÉ Måü CÇOûUlÉåOû MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUlÉÉ 
WûÉåaÉÉ| zÉårÉUkÉÉUMü "xmÉÏMüU mÉÇeÉÏMüUhÉ" Måü iÉWûiÉ ExÉÏ mÉOûsÉ qÉåÇ 
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their video in advance through the option provided 
in the same portal under “Speaker Registration.”

 Please note that participants connecting from mobile 
devices or tablets or through laptop connecting via 
mobile hotspot may experience audio / video loss 
due to fluctuation in their respective network. It is 
therefore recommended to use stable Wi-Fi or LAN 
connection to mitigate any kind of aforesaid glitches.

 Shareholders intending to speak and raise  
questions at the AGM, may log into https://evoting.
kfintech.com / and click on “Speaker Registration” 
by mentioning the demat account number / folio 
number, city, e-mail id, mobile number and submit. 
A reference number shall be displayed on the screen 
which may be preserved for recalling during the Q&A 
session in the e-AGM meeting.

 Shareholders who are not able to join this meeting 
over video conferencing will be able to view  
the live webcast of proceedings of AGM by  
logging on the e-voting website of KFintech at 
https://evoting.kfintech.com/ using their remote 
e-voting credentials.

5.  APPOINTMENT OF PROXY

 A proxy is allowed to attend and vote at a general 
meeting on behalf of a shareholder who is not able to 
attend personally. Since this meeting is held through 
VC / OAVM, where the physical attendance of the 
Shareholder has been dispensed with, there is no 
requirement of appointment of proxies. Accordingly, 
the facility of appointment of proxies by Shareholders 
would not be available for this meeting.

6. APPOINTMENT OF AN AUTHORISED REPRESENTATIVE

 No person shall be entitled to participate or vote 
at the meeting as a duly authorized representative 
of a company or any other Body Corporate which 
is a Shareholder of the Bank, unless a copy of the 
resolution appointing him / her as a duly authorized 
representative, certified to be true copy by the 
Chairman of the meeting at which it was passed, 
shall have been deposited at the Head Office of the 
Bank at least four days before the date of the Annual 
General Meeting, i.e., on or before the closing hours 
of  the Bank on Saturday, the 21st June, 2025.

ÌSL aÉL ÌuÉMüsmÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå AmÉlÉå uÉÏÌQûrÉÉå MüÉå mÉWûsÉå xÉå 
ËUMüÊQïû AÉæU AmÉsÉÉåQû MüU xÉMüiÉå WæÇû| 

 M×ümÉrÉÉ krÉÉlÉ SåÇ ÌMü qÉÉåoÉÉCsÉ EmÉMüUhÉÉåÇ rÉÉ OæûoÉsÉåOû xÉå MülÉåYOû 
WûÉålÉå uÉÉsÉå mÉëÌiÉpÉÉaÉÏ rÉÉ qÉÉåoÉÉCsÉ WûÊOûxmÉÊOû Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå sÉæmÉOûÊmÉ 
eÉÉåÄQûMüU eÉÑÄQûlÉåuÉÉsÉå uÉÉsÉå  mÉëÌiÉpÉÉaÉÏ AmÉlÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ lÉåOûuÉMïü qÉåÇ 
EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ Måü MüÉUhÉ BÌQûrÉÉå / uÉÏÌQûrÉÉå MüÐ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ qÉåÇ MüqÉÏ 
MüÉ AlÉÑpÉuÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû| CxÉÍsÉL EmÉUÉå£ü ÌMüxÉÏ pÉÏ mÉëMüÉU MüÐ 
aÉÄQûoÉÄQûÏ xÉå oÉcÉlÉå Måü ÍsÉL ÎxjÉU uÉÉD-TüÉD rÉÉ sÉælÉ MülÉåYzÉlÉ MüÉ 
EmÉrÉÉåaÉ MüUlÉå MüÐ ÍxÉTüÉËUzÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| 

 uÉÉÌwÉïMü xÉÉqÉÉlrÉ oÉæPûMü qÉåÇ oÉÉåsÉlÉå AÉæU mÉëzlÉ MüUlÉå Måü CcNÒûMü 
zÉårÉUkÉÉUMü, https://evoting.kfintech.com /  qÉåÇ sÉÊaÉ ClÉ 
MüU xÉMüiÉå WæÇû AÉæU QûÏqÉæOû ZÉÉiÉÉ xÉÇZrÉÉ/TüÉåÍsÉrÉÉå lÉÇoÉU, zÉWûU, 
D-qÉåsÉ AÉDQûÏ, qÉÉåoÉÉCsÉ lÉÇoÉU MüÉ EssÉåZÉ MüUMåü "xmÉÏMüU 
mÉÇeÉÏMüUhÉ" mÉU ÎYsÉMü MüUMåü AmÉlÉÉ mÉëzlÉ mÉëåÌwÉiÉ MüU xÉMüiÉå 
WæÇû| x¢üÏlÉ mÉU LMü xÉÇSpÉï xÉÇZrÉÉ mÉëSÍzÉïiÉ MüÐ eÉÉLaÉÏ ÎeÉxÉå 
D-LeÉÏLqÉ oÉæPûMü qÉåÇ mÉëzlÉ AÉæU E¨ÉU xÉ§É Måü SÉæUÉlÉ mÉÑlÉÈ mÉëxiÉÑiÉ 
Måü ÍsÉL xÉÇUÍ¤ÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû|

 eÉÉå zÉårÉUkÉÉUMü uÉÏÌQûrÉÉå MüÊlTëåÇüÍxÉÇaÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå CxÉ oÉæPûMü 
qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ WûÉålÉå qÉåÇ xÉ¤ÉqÉ lÉWûÏÇ WæÇû, uÉå MåüÌTülÉOåûMü MüÐ D-uÉÉåÌOÇûaÉ 
uÉåoÉxÉÉCOû https://evoting.kfintech.com/ mÉU AmÉlÉå ËUqÉÉåOû 
D-uÉÉåÌOÇûaÉ ¢åüQåÇûÍzÉrÉsÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUMåü LeÉÏLqÉ MüÐ MüÉrÉïuÉÉWûÏ 
MüÉ sÉÉCuÉ uÉåoÉMüÉxOû SåZÉ mÉÉLÇaÉå|

5. mÉëÊYxÉÏ MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü5. mÉëÊYxÉÏ MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü

 mÉëÊYxÉÏ MüÉå zÉårÉUkÉÉUMü MüÐ AÉåU xÉå AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ pÉÉaÉ sÉålÉå 
AÉæU qÉiÉSÉlÉ MüUlÉå MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ Wæû eÉÉå urÉÌ£üaÉiÉ ÃmÉ xÉå EmÉÎxjÉiÉ 
WûÉålÉå qÉåÇ xÉ¤ÉqÉ lÉWûÏÇ Wæû| cÉÔÇÌMü rÉWû oÉæPûMü uÉÏxÉÏ / AÉåLuÉÏLqÉ Måü 
qÉÉkrÉqÉ xÉå AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû, eÉWûÉÇ zÉårÉUkÉÉUMü MüÐ pÉÉæÌiÉMü 
EmÉÎxjÉÌiÉ MüÉå xÉqÉÉmiÉ MüU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû, mÉëÊYxÉÏ MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü MüÐ 
MüÉåD AÉuÉzrÉMüiÉÉ lÉWûÏÇ Wæû| CxÉÍsÉL, CxÉ oÉæPûMü qÉåÇ zÉårÉUkÉÉUMü 
²ÉUÉ mÉëÊYxÉÏ MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ EmÉsÉokÉ lÉWûÏÇ UWåûaÉÏ|

6. mÉëÉÍkÉM×üiÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü6. mÉëÉÍkÉM×üiÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü

 MüÉåD pÉÏ urÉÌ£ü ÌMüxÉÏ MÇümÉlÉÏ rÉÉ ÌMüxÉÏ AlrÉ ÌlÉMüÉrÉ MüÊmÉÉåïUåOû 
Måü ÌuÉÍkÉuÉiÉ AÍkÉM×üiÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ oÉæPûMü qÉåÇ pÉÉaÉ sÉålÉå 
rÉÉ qÉiÉSÉlÉ MüUlÉå MüÉ WûMüSÉU lÉWûÏÇ WûÉåaÉÉ, eÉÉå oÉæÇMü MüÉ zÉårÉUkÉÉUMü 
Wæû, eÉoÉ iÉMü ÌMü ExÉå ÌuÉÍkÉuÉiÉ mÉëÉÍkÉM×üiÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ Måü ÃmÉ 
qÉåÇ ÌlÉrÉÑ£ü MüUlÉå uÉÉsÉå xÉÇMüsmÉ MüÐ mÉëÌiÉ, ÎeÉxÉ oÉæPûMü qÉåÇ CxÉå  
mÉÉËUiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ, ExÉMåü AkrÉ¤É ²ÉUÉ qÉÔsÉ mÉëÌiÉ Måü xÉÉjÉ 
mÉëqÉÉÍhÉiÉ lÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ WûÉå, oÉæÇMü Måü mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ 
oÉæPûMü MüÐ iÉÉUÏZÉ xÉå MüqÉ xÉå MüqÉ cÉÉU ÌSlÉ mÉWûsÉå, AjÉÉïiÉ zÉÌlÉuÉÉU, 
21 eÉÔlÉ, 2025 MüÉå oÉæÇMü Måü oÉÇS WûÉålÉå Måü xÉqÉrÉ mÉU rÉÉ ExÉxÉå mÉWûsÉå 
eÉqÉÉ ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ WûÉåaÉÉ|
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7. COMMUNICATION WITH THE SHARE TRANSFER 
AGENTS

 Shareholders holding shares in physical form are 
requested to intimate changes, if any, in their 
registered addresses, to the Share Transfer Agents of 
the Bank at the following address:

 KFin Technologies Limited 
Unit: Canara Bank 
Selenium Tower B, Plot No. 31-32, 
Gachibowli, Financial District, Nanakramguda 
HYDERABAD - 500 032

 Further, the Shareholders are advised to inform/
register their e-mail IDs either to the Share Transfer 
Agents (at the above address) or to the Bank at 
hosecretarial@canarabank.com. 

 Shareholders holding shares in dematerialized form 
are requested to intimate the aforesaid changes / 
e-mail IDs only to their depository participants.

8. RECORD DATE

 The Board of Directors of the Bank has recommended 
a dividend of `4/- per equity share (i.e. 200%) of 
face value of `2/- each to the Shareholders for the 
financial year 2024-25, subject to the approval of 
the Shareholders at the AGM. It has been decided to 
pay the dividend to the Shareholders whose names 
appear on the Register of Shareholders / Beneficial 
Owners as furnished by NSDL / CDSL as on Friday,  
13th June 2025 (hereinafter referred to as Record Date). 
The dividend will be paid to the Shareholders within 
30 days from the date of declaration at the Annual 
General Meeting (26th June 2025). The Bank will 
credit the dividend amounts to the Bank accounts of 
the Shareholders through National Electronic Funds 
Transfer (NEFT) / National Electronic Clearing Service 
(NECS) facility, wherever possible. The Shareholders, 
who are holding the shares in electronic form, are, 
therefore, requested to inform their Depository 
Participants about their latest change of address 
and Bank mandate details (including new account 
number, if any, Bank’s MICR and IFSC Code 
numbers) immediately to ensure prompt crediting 
of the dividend amounts through NEFT / NECS.  
The Shareholders who are holding the shares in 
demat form may approach their DEPOSITORY 
PARTICIPANTS ONLY for necessary action in this 
connection.

7. 7. zÉårÉUzÉårÉU AÇiÉUhÉ LeÉåÇOûÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉÇmÉëåwÉhÉ AÇiÉUhÉ LeÉåÇOûÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉÇmÉëåwÉhÉ

  pÉÉæÌiÉMü ÃmÉ xÉå zÉårÉU kÉÉUhÉ MüUlÉå uÉÉsÉå zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ xÉå AlÉÑUÉåkÉ 
Wæû ÌMü rÉÌS ElÉMåü mÉÇeÉÏM×üiÉ mÉiÉå qÉåÇ MüÉåD mÉËUuÉiÉïlÉ WûÉå iÉÉå uÉå ExÉMüÐ 
xÉÔcÉlÉÉ oÉæÇMü Måü zÉårÉU AÇiÉUhÉ LeÉåÇOû MüÉå ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉiÉå mÉU SåÇ: 

 MåüÌTülÉ OåûYlÉÉåsÉÉåÎeÉxÉ ÍsÉÍqÉOåûQû  MåüÌTülÉ OåûYlÉÉåsÉÉåÎeÉxÉ ÍsÉÍqÉOåûQû 
 CMüÉD : MåülÉUÉ oÉæÇMü CMüÉD : MåülÉUÉ oÉæÇMü
 xÉåsÉåÌlÉrÉqÉ OûÊuÉU oÉÏ, msÉÊOû lÉÇoÉU 31-32 xÉåsÉåÌlÉrÉqÉ OûÊuÉU oÉÏ, msÉÊOû lÉÇoÉU 31-32
 aÉÉcÉÏoÉÉåuÉsÉÏ, TüÉClÉåÇÍzÉrÉsÉ ÌQûÎxOíûYOû, lÉÉlÉMüUÉqÉaÉÑQûÉ aÉÉcÉÏoÉÉåuÉsÉÏ, TüÉClÉåÇÍzÉrÉsÉ ÌQûÎxOíûYOû, lÉÉlÉMüUÉqÉaÉÑQûÉ
 WæûSUÉoÉÉS  WæûSUÉoÉÉS - 500 032 500 032

 CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå xÉÔÍcÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû ÌMü uÉå 
AmÉlÉå D-qÉåsÉ AÉDQûÏ MüÉå zÉårÉU AÇiÉUhÉ LeÉåÇOûÉåÇ (EmÉUÉå£ü mÉiÉå mÉU) 
rÉÉ oÉæÇMü MüÉå hosecretarial@canarabank.com mÉU xÉÔÍcÉiÉ 
/ mÉÇeÉÏM×üiÉ MüUåÇ| 

 AqÉÔiÉï ÃmÉ qÉåÇ zÉårÉU UZÉlÉå uÉÉsÉå zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ xÉå AlÉÑUÉåkÉ Wæû ÌMü uÉå 
EmÉUÉå£ü mÉËUuÉiÉïlÉÉåÇ / D-qÉåsÉ AÉDQûÏ MüÉå MåüuÉsÉ AmÉlÉå ÌlÉ¤ÉåmÉÉaÉÉU 
mÉëÌiÉpÉÉÌaÉrÉÉåÇ MüÉå xÉÔÍcÉiÉ MüUåÇ|

8. ËUMüÊQïû ÌiÉ8. ËUMüÊQïû ÌiÉÍjÉ ÍjÉ 

 oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ lÉå mÉëÌiÉ CÎYuÉOûÏ zÉårÉU `4/- (AjÉÉïiÉ 
200%) Måü sÉÉpÉÉÇzÉ MüÉå mÉëirÉåMü zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå ̀ 2/- AÇÌMüiÉ qÉÔsrÉ 
MüÉ uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ 
Måü AlÉÑqÉÉåSlÉ Måü AkÉÏlÉ SålÉå WåûiÉÑ ÍxÉTüÉËUzÉ MüÐ Wæû| rÉWû ÌlÉhÉïrÉ 
ÍsÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû ÌMü ÎeÉlÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü lÉÉqÉ LlÉLxÉQûÏLsÉ/
xÉÏQûÏLxÉLsÉ ²ÉUÉ 13 eÉÔlÉ 2025 (AÉaÉå xÉå ËUMüÊQïû ÌiÉÍjÉ Måü 
ÃmÉ qÉåÇ xÉÇSÍpÉïiÉ) MüÉå mÉëxiÉÑiÉ ÌMüL aÉL zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ / sÉÉpÉMüÉUÏ 
qÉÉÍsÉMüÉåÇ Måü UÎeÉxOûU qÉåÇ SeÉï WæÇû, ElWåÇû sÉÉpÉÉÇzÉ MüÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMürÉÉ 
eÉÉL| sÉÉpÉÉÇzÉ MüÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü 
(26 eÉÔlÉ 2025) qÉåÇ bÉÉåwÉhÉÉ MüÐ iÉÉUÏZÉ xÉå 30 ÌSlÉÉåÇ Måü pÉÏiÉU 
ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| oÉæÇMü eÉWûÉÇ pÉÏ xÉÇpÉuÉ WûÉå, lÉåzÉlÉsÉ CsÉåYOíûÊÌlÉMü 
TÇüQû OíûÉÇxÉTüU (LlÉDLTüOûÏ) / lÉåzÉlÉsÉ CsÉåYOíûÊÌlÉMü ÎYsÉrÉËUÇaÉ 
xÉÌuÉïxÉ (LlÉDxÉÏLxÉ) xÉÑÌuÉkÉÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü oÉæÇMü 
ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ sÉÉpÉÉÇzÉ UÉÍzÉ eÉqÉÉ MüUåaÉÉ| CxÉÍsÉL, ÎeÉlÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ 
Måü mÉÉxÉ CsÉåYOíûÊÌlÉMü ÃmÉ qÉåÇ zÉårÉU WæÇû, ElÉxÉå AlÉÑUÉåkÉ Wæû ÌMü uÉå 
AmÉlÉå ÌlÉ¤ÉåmÉÉaÉÉU xÉWûpÉÉaÉÏ MüÉå ElÉMåü mÉiÉå Måü lÉuÉÏlÉiÉqÉ mÉËUuÉiÉïlÉ 
AÉæU oÉæÇMü AÍkÉSåzÉ ÌuÉuÉUhÉ (lÉL ZÉÉiÉÉ xÉÇZrÉÉ, rÉÌS MüÉåD WûÉå, 
oÉæÇMü Måü LqÉAÉDxÉÏAÉU AÉæU AÉDLTüLxÉxÉÏ MüÉåQû lÉÇoÉU xÉÌWûiÉ) 
Måü oÉÉUå qÉåÇ xÉÔÍcÉiÉ MüUåÇ AÉæU zÉÏbÉë WûÏ LlÉDLTüOûÏ / LlÉDxÉÏLxÉLxÉ 
Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå eÉqÉÉ sÉÉpÉÉÇzÉ UÉÍzÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUåÇ| QûÏqÉæOû ÃmÉ 
qÉåÇ zÉårÉU UZÉlÉå uÉÉsÉå zÉårÉUkÉÉUMü CxÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ AÉuÉzrÉMü  
MüÉUïuÉÉD Måü ÍsÉL MåüuÉsÉ AmÉlÉå ÌlÉ¤ÉåmÉÉaÉÉU xÉWûpÉÉaÉÏ xÉå xÉÇmÉMïü 
MüU xÉMüiÉå WæÇû|
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 The Shareholders who are holding their shares in 
physical form should furnish / update their Bank 
Mandate details to the Secretarial Department 
of the Bank or to the Share Transfer Agent of the 
Bank at the address given in this Notice in order to 
receive dividend. No Dividend warrant will be issued  
to them.

9. TAX ON DIVIDEND PAYMENT

a) Pursuant to Provision of Income Tax Act, 1961, 
dividend income is taxable in the hands of 
Shareholders w.e.f. 1st April, 2020 and the 
Bank is required to deduct tax at source from 
dividend paid to Shareholders at the prescribed 
rates. For the prescribed rates for various 
categories, the Shareholders are requested to 
refer to the provisions of Income Tax Act, 1961 
and amendments thereof. The Shareholders 
are requested to update their PAN with the  
Bank / RTA (in case of shares held in physical 
form) and Depositories (in case of shares held in 
demat form). 

b)  A Resident individual Shareholder with valid 
PAN and who is not liable to pay Income Tax can 
submit a yearly declaration in Form No. 15G / 
15H, to avail the benefit of non-deduction of tax 
at source. Shareholders are requested to note 
that in case their PAN is not registered, the tax 
will be deducted at a higher rate. Non-resident 
Shareholders can avail beneficial rates under 
tax treaty between India and their country 
of residence, subject to providing necessary 
documents, i.e., No Permanent Establishment 
and Beneficial Ownership Declaration, Tax 
Residency Certificate, Form 10F, any other 
document which may be required to avail the 
tax treaty benefits by submitting the relevant 
documents / declarations either by uploading 
the documents / forms or sending an e-mail or 
sending the hardcopy of relevant documents / 
forms which are available on the website of the 
RTA (www.kfintech.com). 

c) The Shareholders are requested to upload 
the aforementioned documents latest by 
5 P.M. (IST), 16th June 2025 on the website 
of the RTA viz. https://ris.kfintech.com/
form 15 or e-mail them at einward.ris@
kfintech.com in order to enable the Bank  
to determine and deduct tax at appropriate  
TDS / withholding tax rate.

 pÉÉæÌiÉMü ÃmÉ xÉå zÉårÉU UZÉlÉå uÉÉsÉå zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå AmÉlÉå oÉæÇMü 
AÍkÉSåzÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ oÉæÇMü Måü xÉÍcÉuÉÉsÉrÉ ÌuÉpÉÉaÉ rÉÉ CxÉ lÉÉåÌOûxÉ 
qÉåÇ ÌSL aÉL oÉæÇMü Måü zÉårÉU OíûÉÇxÉTüU LeÉåÇOû Måü mÉiÉå mÉU mÉëxiÉÑiÉ / 
A±iÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL| 

9. sÉÉpÉÉÇzÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ mÉU MüU9. sÉÉpÉÉÇzÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ mÉU MüU

Mü) AÉrÉMüU AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1961 Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉ Måü AlÉÑxÉÉU,  
1 AmÉëæsÉ, 2020 xÉå zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå mÉëÉmiÉ sÉÉpÉÉÇzÉ AÉrÉ mÉU 
MüU rÉÉåarÉ Wæû AÉæU oÉæÇMü MüÉå ÌlÉkÉÉïËUiÉ SUÉåÇ mÉU zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ 
MüÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMüL aÉL sÉÉpÉÉÇzÉ xÉå xÉëÉåiÉ mÉU MüU MüÐ MüOûÉæiÉÏ 
MüUlÉÉ AÉuÉzrÉMü Wæû| ÌuÉÍpÉ³É ´ÉåÍhÉrÉÉåÇ Måü ÌlÉkÉÉïËUiÉ SUÉåÇ Måü 
ÍsÉL, zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ xÉå AlÉÑUÉåkÉ Wæû ÌMü uÉå AÉrÉMüU AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 
1961 Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ AÉæU ExÉMåü xÉÇzÉÉåkÉlÉÉåÇ MüÉ xÉÇSpÉï sÉåÇ| 
zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ xÉå AlÉÑUÉåkÉ Wæû ÌMü uÉå AmÉlÉå mÉælÉ MüÉå oÉæÇMü/
AÉUOûÏL (pÉÉæÌiÉMü ÃmÉ qÉåÇ UZÉå aÉL zÉårÉUÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ) 
AÉæU ÌlÉ¤ÉåmÉÉaÉÉU (QûÏqÉæOû ÃmÉ qÉåÇ UZÉå aÉL zÉårÉUÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå 
qÉåÇ) Måü xÉÉjÉ A±iÉlÉ MüUåÇ| 

ZÉ)  uÉækÉ mÉælÉ Måü xÉÉjÉ ÌlÉuÉÉxÉÏ urÉÌ£üMü zÉårÉUkÉÉUMü AÉæU eÉÉå 
AÉrÉMüU MüÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL E¨ÉUSÉrÉÏ lÉWûÏÇ Wæû, xÉëÉåiÉ 
mÉU MüU MüÐ MüOûÉæiÉÏ lÉ MüUlÉå MüÉ sÉÉpÉ EPûÉlÉå Måü ÍsÉL TüÊqÉï 
lÉÇoÉU 15eÉÏ / 15LcÉ qÉåÇ uÉÉÌwÉïMü bÉÉåwÉhÉÉ mÉëxiÉÑiÉ MüU xÉMüiÉÉ 
Wæû| zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ xÉå AlÉÑUÉåkÉ Wæû ÌMü uÉå lÉÉåOû MüUåÇ, rÉÌS ElÉMüÉ 
mÉælÉ mÉÇeÉÏM×üiÉ lÉWûÏÇ Wæû, iÉÉå EŠ SU xÉå MüU MüÉOûÉ eÉÉLaÉÉ| 
AÌlÉuÉÉxÉÏ zÉårÉUkÉÉUMü AÉuÉzrÉMü SxiÉÉuÉåeÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå MüÐ 
zÉiÉï mÉU, pÉÉUiÉ AÉæU ElÉMåü ÌlÉuÉÉxÉ SåzÉ Måü oÉÏcÉ MüU xÉÇÍkÉ 
Måü iÉWûiÉ sÉÉpÉMüÉUÏ SUÉåÇ MüÉ sÉÉpÉ EPûÉ xÉMüiÉå WæÇû, AjÉÉïiÉ 
MüÉåD xjÉÉrÉÏ mÉëÌiÉ¸ÉlÉ AÉæU sÉÉpÉMüÉUÏ xuÉÉÍqÉiuÉ bÉÉåwÉhÉÉ, MüU 
ÌlÉuÉÉxÉ mÉëqÉÉhÉ mÉ§É, TüÊqÉï 10LTü, MüÉåD AlrÉ SxiÉÉuÉåeÉ eÉæxÉå 
AÉuÉzrÉMü SxiÉÉuÉåeÉÉåÇ MüÉå mÉëåÌwÉiÉ MüU xÉÇÍkÉ MüÉ sÉÉpÉ EPûÉrÉÉ 
eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ SxiÉÉuÉåeÉÉåÇ / bÉÉåwÉhÉÉAÉåÇ MüÉå 
mÉëxiÉÑiÉ MüUMåü rÉÉ iÉÉå SxiÉÉuÉåeÉÉåÇ / mÉëmÉ§ÉÉåÇ MüÉå AmÉsÉÉåQû MüUMåü 
rÉÉ DqÉåsÉ pÉåeÉMüU rÉÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü SxiÉÉuÉåeÉÉåÇ / mÉëmÉ§ÉÉåÇ MüÐ qÉÔsÉ 
mÉëÌiÉ eÉÉå AÉUOûÏL MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû (www.kfintech.com) 
mÉU EmÉsÉokÉ WæÇû|

aÉ) zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ xÉå AlÉÑUÉåkÉ Wæû ÌMü uÉå EmÉrÉÑ£ü OûÏQûÏLxÉ/UÉåMü 
MüU SU mÉU MüU ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüUlÉå AÉæU MüOûÉæiÉÏ MüUlÉå qÉåÇ oÉæÇMü 
MüÉå xÉ¤ÉqÉ oÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL EmÉrÉÑï£ü SxiÉÉuÉåeÉÉåÇ MüÉå AÉUOûÏL 
MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû https://ris.kfintech.com/form15 mÉU 
16 eÉÔlÉ 2025 MüÉå zÉÉqÉ 5 oÉeÉå (pÉÉUiÉÏrÉ qÉÉlÉMü xÉqÉrÉ),  
mÉU AmÉsÉÉåQû MüUåÇ rÉÉ einward.ris@kfintech.com mÉU 
D-qÉåsÉ MüUåÇ|
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d)  Documents received by post / courier or from 
registered e-mail ID will only be accepted. The 
physical copies of the relevant documents 
(wherever Shareholder is sending hard copy 
only) may be sent to our RTA at their address 
mentioned in para 7 above. No communication 
on the tax determination / deduction shall be 
entertained post 16th June 2025.

10. UNCLAIMED DIVIDEND, IF ANY

 The Shareholders who have not encashed their 
Dividend Warrants / received dividend of previous 
periods, i.e., for the financial years 2021-22, 2022-23 
and 2023-24, are requested to contact the Registrar 
and  Transfer Agent of the Bank for updation of Bank 
accounts for direct credit of dividends into accounts.

 The Bank has posted the details of the  
Unclaimed / Unpaid Dividend Warrants on its site  
i.e., www.canarabank.com to enable the  
Shareholders to claim by contacting with the  
Share Transfer Agent / or with the Bank at 
hosecretarial@canarabank.com.

 As per Section 10B of the Banking Companies 
(Acquisitions and Transfer of Undertakings) Act, 
1970, the amount of dividend remaining unpaid or 
unclaimed for a period of seven years is required 
to be transferred to the Investor Education and 
Protection Fund (IEPF) established by the Central 
Govt. under Section 205C / 125 of the Companies 
Act, 1956/2013. The unpaid dividend pertaining  
to the financial year 2016-17 is already transferred 
to IEPF. 

 Further, in terms of The Banking Laws (Amendment) 
Act, 2025, the Bank shall transfer, in accordance with 
the rules made under Section 124 of the Companies 
Act, 2013, to the Investor Education and Protection 
Fund established under Section 125 of the said Act, 
all shares in respect of which dividend has not been 
paid or claimed for a period of seven consecutive 
years, along with a statement thereof containing the 
details specified in the said rules;

 Any person whose shares or unclaimed or unpaid 
money has been transferred to the Investor Education 
and Protection Fund under  sub section (3), shall be 
entitled to claim the transfer from the said fund, 

bÉ)  MåüuÉsÉ QûÉMü / MÔüËUrÉU rÉÉ mÉÇeÉÏM×üiÉ D-qÉåsÉ AÉDQûÏ xÉå mÉëÉmiÉ 
SxiÉÉuÉåeÉ xuÉÏMüÉU ÌMüL eÉÉLÇaÉå| xÉÇoÉÇÍkÉiÉ SxiÉÉuÉåeÉÉåÇ MüÐ 
pÉÉæÌiÉMü mÉëÌiÉrÉÉÇ (eÉWûÉÇ zÉårÉUkÉÉUMü MåüuÉsÉ qÉÔsÉ mÉëÌiÉ pÉåeÉ UWûÉ 
Wæû) WûqÉÉUå AÉUOûÏL MüÉå FmÉU ÌSrÉå aÉL mÉæUÉ 7 qÉåÇ EÎssÉÎZÉiÉ 
ElÉMåü mÉiÉå mÉU pÉåeÉÏ eÉÉ xÉMüiÉÏ WæÇû| 16 eÉÔlÉ 2025 Måü oÉÉS 
MüU ÌlÉkÉÉïUhÉ / MüOûÉæiÉÏ mÉU MüÉåD xÉÇmÉëåwÉhÉ xuÉÏMüÉU lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ 
eÉÉLaÉÉ|

10. ASÉuÉÏ sÉÉpÉÉÇzÉ, rÉÌS MüÉåD WûÉå10. ASÉuÉÏ sÉÉpÉÉÇzÉ, rÉÌS MüÉåD WûÉå

 ÎeÉlÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ lÉå AmÉlÉå sÉÉpÉÉÇzÉ uÉÉUÇOû MüÉ lÉMüSÏMüUhÉ lÉWûÏÇ 
ÌMürÉÉ Wæû / ÌmÉNûsÉÏ AuÉÍkÉ AjÉÉïiÉ 2021-22, 2022-23 AÉæU 
2023-24 Måü sÉÉpÉÉÇzÉ mÉëÉmiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ Wæû, ElÉxÉå AlÉÑUÉåkÉ Wæû ÌMü 
uÉå ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ sÉÉpÉÉÇzÉ Måü mÉëirÉ¤É eÉqÉÉ WåûiÉÑ oÉæÇMü ZÉÉiÉÉåÇ Måü A±iÉlÉ 
Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü zÉårÉU AÇiÉUhÉ LeÉåÇOû xÉå xÉÇmÉMïü MüUåÇ|

 oÉæÇMü lÉå ASÉuÉÏ / AuÉæiÉÌlÉMü sÉÉpÉÉÇzÉ uÉÉUÇOû MüÉ ÌuÉuÉUhÉ AmÉlÉÏ 
xÉÉCOû AjÉÉïiÉ www.canarabank.com mÉU mÉÉåxOû ÌMürÉÉ Wæû 
iÉÉÌMü zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå zÉårÉU AÇiÉUhÉ LeÉåÇOû / rÉÉ oÉæÇMü Måü xÉÉjÉ 
hosecretarial@canarabank.com. mÉU xÉÇmÉMïü MüUMåü SÉuÉÉ 
MüUlÉå qÉåÇ xÉ¤ÉqÉ oÉlÉÉrÉÉ eÉÉ xÉMåü|

 oÉæÇMüMüÉUÏ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 
1970 MüÐ kÉÉUÉ 10oÉÏ Måü AlÉÑxÉÉU, xÉÉiÉ xÉÉsÉ MüÐ AuÉÍkÉ Måü 
ÍsÉL oÉMüÉrÉÉ rÉÉ ASÉuÉÏ sÉÉpÉÉÇzÉ MüÐ UÉÍzÉ MüÉå MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 
1956/2013 MüÐ kÉÉUÉ 205xÉÏ / 125 Måü iÉWûiÉ MåÇüSì xÉUMüÉU ²ÉUÉ 
xjÉÉÌmÉiÉ ÌlÉuÉåzÉMü ÍzÉ¤ÉÉ AÉæU xÉÇU¤ÉhÉ ÌlÉÍkÉ (AÉDDmÉÏLTü) qÉåÇ 
xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ MüUlÉå MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ Wæû| ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2016-17 xÉå 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ AmÉëS¨É sÉÉpÉÉÇzÉ mÉWûsÉå WûÏ AÉDDmÉÏLTü qÉåÇ xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ 
MüU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû|  

 CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, oÉæÇÌMÇüaÉ MüÉlÉÔlÉ (xÉÇzÉÉåkÉlÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2025 Måü 
AlÉÑxÉÉU, MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 MüÐ kÉÉUÉ 124 Måü iÉWûiÉ oÉlÉÉL 
aÉL ÌlÉrÉqÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, E£ü AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 125 Måü iÉWûiÉ 
xjÉÉÌmÉiÉ ÌlÉuÉåzÉMü ÍzÉ¤ÉÉ AÉæU xÉÇU¤ÉhÉ ÌlÉÍkÉ qÉåÇ ElÉ xÉpÉÏ zÉårÉUÉåÇ 
MüÉå xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ MüUåaÉÉ ÎeÉlÉMåü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ sÉaÉÉiÉÉU xÉÉiÉ uÉwÉÉåïÇ MüÐ 
AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL sÉÉpÉÉÇzÉ MüÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ rÉÉ SÉuÉÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, 
xÉÉjÉ WûÏ E£ü ÌlÉrÉqÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉÌSï¹ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ uÉÉsÉå ÌuÉuÉUhÉ pÉÏ WûÉåÇaÉå;

 MüÉåD pÉÏ urÉÌ£ü ÎeÉxÉMåü zÉårÉU rÉÉ ASÉuÉÉM×üiÉ rÉÉ AmÉëS¨É kÉlÉ MüÉå 
EmÉkÉÉUÉ (3) Måü AkÉÏlÉ ÌlÉuÉåzÉMü ÍzÉ¤ÉÉ AÉæU xÉÇU¤ÉhÉ ÌlÉÍkÉ qÉåÇ 
AÇiÉËUiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, uÉWû MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 MüÐ kÉÉUÉ 
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in accordance with the rules made under Section 124 
and Section 125 of the Companies Act, 2013.

11. ANNUAL REPORT

 Shareholders of the Bank may please note that 
in compliance with the various Circulars issued  
by MCA, GOI and SEBI, the Bank will send the  
physical copies of Annual Report to the Shareholders 
who request for the same. The full copy of the  
Annual Report is uploaded on the website of  
the Bank (www.canarabank.com). Shareholders 
may download the readable version of the same 
from the website. The notice can also be accessed  
from the websites of BSE Limited, NSE Limited 
& e-voting agency KFin Technologies Limited at  
www.bseindia.com, www.nseindia.com and https://
evoting.kfintech.com/ respectively.

12. VOTING RIGHTS OF SHAREHOLDERS

 In terms of the provisions of Section 3 (2E) of  
The Banking Companies (Acquisition and Transfer of 
Undertakings) Act, 1970 / 1980, no Shareholder of 
the Bank, other than the Central Government shall 
be entitled to exercise voting rights in respect of any 
shares held by him / her in excess of ten per cent  
of the total voting rights of all the Shareholders of 
the Bank.

13. e-Voting: {As per the Regulation 44 of SEBI(LODR) 
Regulations, 2015}

 The Bank is pleased to provide remote e-voting 
facility to the Shareholders of the Bank through 
KFin Technologies Limited to enable them to cast  
their votes electronically on the items mentioned in 
the notice. 

 With respect to agenda items No. 1, 2, 3, 4 and 5, 
the e-voting rights of the Shareholders / Beneficiary 
Owners shall be reckoned on the equity shares 
held by them as on Thursday, 19th June 2025 and 
with respect to agenda item No. 6 as on Friday,  
23rd May 2025 being the Cut-off date(s) respectively. 
Shareholders of the Bank holding shares either 
in physical or in dematerialized form, as on the  
Cut-off date(s), may cast their vote electronically on 
the agenda items of the Notice.

124 AÉæU kÉÉUÉ 125 Måü AkÉÏlÉ oÉlÉÉL aÉL ÌlÉrÉqÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU 

E£ü ÌlÉÍkÉ xÉå AÇiÉUhÉ MüÉ SÉuÉÉ MüUlÉå MüÉ WûMüSÉU WûÉåaÉÉ|

11. uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû 11. uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû 

 oÉæÇMü Måü zÉårÉUkÉÉUMü M×ümÉrÉÉ lÉÉåOû MüUåÇ ÌMü LqÉxÉÏL, pÉÉUiÉ  

xÉUMüÉU AÉæU xÉåoÉÏ ²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌuÉÍpÉ³É mÉËUmÉ§ÉÉåÇ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ qÉåÇ, 

oÉæÇMü zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû MüÐ pÉÉæÌiÉMü mÉëÌiÉrÉÉÇ pÉåeÉåaÉÉ, 

eÉÉå CxÉMåü ÍsÉL AlÉÑUÉåkÉ MüUåaÉÉ| uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû MüÐ mÉÔUÏ mÉëÌiÉ 

oÉæÇMü MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû (www.canarabank.com) mÉU AmÉsÉÉåQû 

MüÐ aÉD Wæû| zÉårÉUkÉÉUMü uÉåoÉxÉÉCOû xÉå CxÉMüÉ mÉPûlÉÏrÉ xÉÇxMüUhÉ 

QûÉElÉsÉÉåQû MüU xÉMüiÉå WæÇû| CxÉ lÉÉåÌOûxÉ MüÉå oÉÏLxÉD ÍsÉÍqÉOåûQû, 

LlÉLxÉD ÍsÉÍqÉOåûQû AÉæU D-uÉÉåÌOÇûaÉ LeÉåÇxÉÏ MåüÌTülÉ OåûYlÉÉåsÉÊeÉÏeÉ 

ÍsÉÍqÉOåûQû MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû ¢üqÉzÉÈ www.bseindia.com,  

www.nseindia.com AÉæU https://evoting.kfintech.com/ 

mÉU pÉÏ SåZÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû|

12. zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü qÉiÉSÉlÉ AÍkÉMüÉU12. zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü qÉiÉSÉlÉ AÍkÉMüÉU

 oÉæÇMüMüÉUÏ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 

1970 / 1980 MüÐ kÉÉUÉ 3 (2D) Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, MåÇüSì 

xÉUMüÉU Måü AsÉÉuÉÉ oÉæÇMü MüÉ MüÉåD pÉÏ zÉårÉUkÉÉUMü oÉæÇMü Måü xÉpÉÏ 

zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü MÑüsÉ qÉiÉSÉlÉ AÍkÉMüÉUÉåÇ Måü SxÉ mÉëÌiÉzÉiÉ xÉå 

AÍkÉMü ExÉMåü ²ÉUÉ kÉÉËUiÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ zÉårÉU Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ qÉiÉSÉlÉ 

AÍkÉMüÉUÉåÇ MüÉ mÉërÉÉåaÉ MüUlÉå MüÉ WûMüSÉU lÉWûÏÇ WûÉåaÉÉ|

13. D-uÉÉåÌOÇûaÉ: {xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 13. D-uÉÉåÌOÇûaÉ: {xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 

44 Måü AlÉÑxÉÉU}44 Måü AlÉÑxÉÉU}

 oÉæÇMü MüÉå MæüÄTüÏlÉ OåûYlÉÉåsÉÊeÉÏeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå oÉæÇMü 
Måü zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå ËUqÉÉåOû D-uÉÉåÌOÇûaÉ xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉå WÒûL 
mÉëxÉ³ÉiÉÉ WûÉå UWûÏ Wæû iÉÉÌMü uÉå lÉÉåÌOûxÉ qÉåÇ EÎssÉÎZÉiÉ qÉSÉåÇ mÉU 
CsÉåYOíûÊÌlÉMü ÃmÉ xÉå AmÉlÉÉ uÉÉåOû QûÉsÉ xÉMåÇü| 

 MüÉrÉïxÉÔcÉÏ qÉS xÉÇZrÉÉ 1, 2, 3, 4 AÉæU 5 Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ/
sÉÉpÉÉjÉÏï xuÉÉÍqÉrÉÉåÇ Måü D-uÉÉåÌOÇûaÉ AÍkÉMüÉUÉåÇ MüÐ aÉhÉlÉÉ ElÉMåü ²ÉUÉ 
aÉÑÂuÉÉU, 19 eÉÔlÉ 2025 MüÉå kÉÉËUiÉ CÎYuÉOûÏ zÉårÉUÉåÇ mÉU MüÐ eÉÉLaÉÏ 
iÉjÉÉ MüÉrÉïxÉÔcÉÏ qÉS xÉÇZrÉÉ 6 Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ zÉÑ¢üuÉÉU, 23 qÉD 
2025 MüÉå MüOû-BTü ÌiÉÍjÉ WûÉåaÉÏ| MüOû-BTü ÌiÉÍjÉrÉÉåÇ mÉU oÉæÇMü 
Måü zÉårÉUkÉÉUMü eÉÉå pÉÉæÌiÉMü rÉÉ ApÉÉæÌiÉMü ÃmÉ qÉåÇ zÉårÉU UZÉiÉå WæÇû, 

uÉå lÉÉåÌOûxÉ Måü MüÉrÉïxÉÔcÉÏ qÉSÉåÇ mÉU CsÉåYOíûÊÌlÉMü ÃmÉ xÉå AmÉlÉÉ uÉÉåOû 

Så xÉMüiÉå WæÇû| 
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The instructions for e-Voting are as under:

a. To use the following URL for e-voting:
 https://evoting.kfintech.com

b. Enter the login credentials Your Folio No. / DP ID 
Client ID will be your user ID. The passwords would 
be sent to your registered e-mail ID.

c. Procedure for obtaining login credentials / Annual 
Report for those whose e-mail address are not 
registered:

 Shareholders who have not registered their e-mail 
address and in consequence the Annual Report, 
Notice of e-AGM and e-voting notice could not be 
serviced, may temporarily get their e-mail address 
and mobile number provided with the Company’s 
Registrar and Share Transfer Agent, KFin Technologies 
Limited, by clicking the link: https://ris.kfintech.
com/clientservices/mobilereg/mobileemailreg.aspx  
for sending the same. Shareholders are requested 
to follow the process as guided to capture the  
e-mail address and mobile number for sending  
the soft copy of the notice and e-voting  
instructions along with the User ID and Password. 
In case of any queries, Shareholders may write to 
einward.ris@kfintech.com.

 Alternatively, Shareholders may send an e-mail 
request at the e-mail id einward.ris@kfintech.com 
along with scanned copy of the signed copy of the 
request letter providing the e-mail address, mobile 
number, self-attested PAN copy and Client Master 
copy in case of electronic folio and copy of share 
certificate in case of physical folio for sending the 
Annual Report, Notice of e-AGM and the e-voting 
instructions.

d. After entering the details appropriately, click on LOGIN.

e. You will reach the Password change menu wherein 
you are required to mandatorily change your 
password. The new password shall comprise of 
minimum 8 characters with at least one upper case 
(A-Z), one lower case (a-z), one numeric value (0-9) 
and a special character. The system will prompt you 
to change your password and update any contact 
details like mobile, e-mail etc., on first login. You may 
also enter the secret question and answer of your 
choice to retrieve your password in case you forget 
it. It is strongly recommended not to share your 
password with any other person and take utmost 

D-uÉÉåÌOÇûaÉ Måü ÍsÉL ÌlÉSåïzÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU WæÇû:

Mü.  D-uÉÉåÌOÇûaÉ Måü ÍsÉL ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ rÉÔAÉULsÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUåÇ: 
https://evoting.kfintech.com

ZÉ.  sÉÊÌaÉlÉ ¢åüQåÇûÍzÉrÉsÉ SeÉï MüUåÇ | AÉmÉMüÉ TüÉåÍsÉrÉÉå lÉÇoÉU / QûÏmÉÏ 
AÉDQûÏ aÉëÉWûMü AÉDQûÏ AÉmÉMüÐ rÉÔeÉU AÉDQûÏ WûÉåaÉÏ| mÉÉxÉuÉQïû 
AÉmÉMåü mÉÇeÉÏM×üiÉ D-qÉåsÉ AÉDQûÏ mÉU pÉåeÉå eÉÉLÇaÉå|

aÉaÉ. . ÎeÉlÉ sÉÉåaÉÉåÇ MüÉ D-qÉåsÉ mÉiÉÉ mÉÇeÉÏM×üiÉ lÉWûÏÇ Wæû, ElÉMåü ÍsÉL sÉÊÌaÉlÉ ÎeÉlÉ sÉÉåaÉÉåÇ MüÉ D-qÉåsÉ mÉiÉÉ mÉÇeÉÏM×üiÉ lÉWûÏÇ Wæû, ElÉMåü ÍsÉL sÉÊÌaÉlÉ 
¢åüQåÇûÍzÉrÉsÉ / uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû mÉëÉmiÉ MüUlÉå MüÐ mÉëÌ¢ürÉÉ:¢åüQåÇûÍzÉrÉsÉ / uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû mÉëÉmiÉ MüUlÉå MüÐ mÉëÌ¢ürÉÉ:

 ÎeÉlÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ lÉå AmÉlÉÉ D-qÉåsÉ mÉiÉÉ mÉÇeÉÏM×üiÉ lÉWûÏÇ 
ÌMürÉÉ Wæû AÉæU mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû, D-LeÉÏLqÉ MüÐ 
xÉÔcÉlÉÉ AÉæU D-uÉÉåÌOÇûaÉ lÉÉåÌOûxÉ MüÐ xÉåuÉÉ lÉWûÏÇ SÏ eÉÉ xÉMüÐ 
Wæû, uÉå AxjÉÉrÉÏ ÃmÉ xÉå AmÉlÉÉ D-qÉåsÉ mÉiÉÉ AÉæU qÉÉåoÉÉCsÉ 
lÉÇoÉU MÇümÉlÉÏ Måü UÎeÉxOíûÉU AÉæU zÉårÉU OíûÉÇxÉTüU LeÉåÇOû, MåüÌTülÉ 
OåûYlÉÉåsÉÊeÉÏeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû MüÉå pÉåeÉ xÉMüiÉå WæÇû, CxÉMåü ÍsÉL ÍsÉÇMü 
https://ris.kfintech.com/clientservices/mobilereg/
mobilemailreg. aspx mÉU ÎYsÉMü MüUåÇ | zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ 
xÉå AlÉÑUÉåkÉ Wæû ÌMü uÉå rÉÔeÉU AÉDQûÏ AÉæU mÉÉxÉuÉQïû Måü xÉÉjÉ 
lÉÉåÌOûxÉ AÉæU D-uÉÉåÌOÇûaÉ ÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÐ xÉÊnOû MüÊmÉÏ pÉåeÉlÉå Måü ÍsÉL 
D-qÉåsÉ mÉiÉÉ AÉæU qÉÉåoÉÉCsÉ lÉÇoÉU mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌlÉSåïÍzÉiÉ 
mÉëÌ¢ürÉÉ MüÉ mÉÉsÉlÉ MüUåÇ| ÌMüxÉÏ pÉÏ mÉëMüÉU Måü mÉÔNûiÉÉNû Måü qÉÉqÉsÉå  
qÉåÇ, zÉårÉUkÉÉUMü einward.ris@kfintech.com MüÉå ÍsÉZÉ 
xÉMüiÉåÇ WæÇû| 

 uÉæMüÎsmÉMü ÃmÉ xÉå, xÉSxrÉ D-qÉåsÉ mÉiÉÉ, qÉÉåoÉÉCsÉ lÉÇoÉU,  
xuÉ-xÉirÉÉÌmÉiÉ mÉælÉ mÉëÌiÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå uÉÉsÉå AlÉÑUÉåkÉ mÉ§É MüÐ 
WûxiÉÉ¤ÉËUiÉ mÉëÌiÉ MüÐ xMæülÉ MüÐ aÉD mÉëÌiÉ AÉæU CsÉåYOíûÊÌlÉMü TüÉåÍsÉrÉÉå 
Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ aÉëÉWûMü qÉÉxOûU mÉëÌiÉ AÉæU uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû, D-LeÉÏLqÉ 
MüÐ lÉÉåÌOûxÉ AÉæU D-uÉÉåÌOÇûaÉ ÌlÉSåïzÉ pÉåeÉlÉå Måü ÍsÉL pÉÉæÌiÉMü TüÉåÍsÉrÉÉå 
Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ zÉårÉU mÉëqÉÉhÉ mÉ§É MüÐ mÉëÌiÉ Måü xÉÉjÉ einward.
ris@kfintech.com D-qÉåsÉ AÉDQûÏ mÉU D-qÉåsÉ AlÉÑUÉåkÉ pÉåeÉ  
xÉMüiÉå WæÇû|

bÉ. EÍcÉiÉ ÃmÉ xÉå ÌuÉuÉUhÉ SeÉï MüUlÉå Måü oÉÉS, sÉÊÌaÉlÉ mÉU ÎYsÉMü MüUåÇ|

Xû. AÉmÉMüÉå mÉÉxÉuÉQïû mÉËUuÉiÉïlÉ qÉålÉÔ qÉåÇ eÉÉMüU AmÉlÉÉ mÉÉxÉuÉQïû AÌlÉuÉÉrÉï 
ÃmÉ xÉå oÉSsÉlÉÉ WûÉåaÉÉ| lÉL mÉÉxÉuÉQïû qÉåÇ MüqÉ xÉå MüqÉ LMü AmÉU 
MåüxÉ (L-eÉåQû), LMü sÉÉåAU MåüxÉ (L-eÉåQû), LMü xÉÇZrÉÉiqÉMü 
uÉæsrÉÔ (0-9) AÉæU LMü ÌuÉzÉåwÉ A¤ÉU uÉÉsÉå lrÉÔlÉiÉqÉ 8 A¤ÉU 
zÉÉÍqÉsÉ WûÉåÇaÉå| ÍxÉxOûqÉ AÉmÉMüÉå AmÉlÉÉ mÉÉxÉuÉQïû oÉSsÉlÉå AÉæU 
mÉWûsÉå sÉÊÌaÉlÉ mÉU qÉÉåoÉÉCsÉ, D-qÉåsÉ AÉÌS eÉæxÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÇmÉMïü 
ÌuÉuÉUhÉ MüÉå A±iÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëåËUiÉ MüUåaÉÉ| rÉÌS AÉmÉ CxÉå 
pÉÔsÉ eÉÉiÉå WæÇû iÉÉå AÉmÉ AmÉlÉå mÉÉxÉuÉQïû MüÉå mÉÑlÉÈ mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü 
ÍsÉL AmÉlÉÏ mÉxÉÇS Måü aÉÑmiÉ mÉëzlÉ AÉæU E¨ÉU pÉÏ SeÉï MüU xÉMüiÉå 
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care to keep your password confidential.

f. You need to login again with the new credentials.

g.  On successful login, the system will prompt you to 
select the EVENT, i.e., Canara Bank.

h.  For the Agenda items No. 1, 2, 3, 4 & 5 on the  
voting page, the number of shares as held by the 
Shareholder as on the Cut-off Date (19th June, 
2025) will appear. If you desire to cast all the votes 
assenting / dissenting to the Resolutions for the said 
Agenda Items, then enter all shares and click “FOR” / 
“AGAINST” as the case may be. You are not required 
to cast all your votes in the same manner. You may 
partially enter any number in “FOR” and partially in 
“AGAINST” but the total number in “FOR / AGAINST” 
taken together should not exceed your total 
shareholding as mentioned hereinabove. You may 
also choose the option “ABSTAIN” in case you wish 
to abstain from voting. If you do not indicate either 
“FOR” or “AGAINST” it will be treated as “ABSTAIN” 
and the shares held will not be counted under either 
head. Click OK to confirm else CANCEL to modify. 
Once you confirm, you will not be allowed to modify 
your vote. During the voting period, Shareholders can 
login any number of times till they have voted on 
these resolutions.

i.  For the Agenda item No. 6 In respect of this Agenda 
Item, those holding shares as on the specified date, 
i.e., Friday, 23rd May, 2025, can cast their vote in 
favour of maximum two candidates, out of the 
contesting candidates, whose names will appear on 
the screen. Casting Vote exceeding two candidates 
shall render your vote as invalid. Click OK to confirm 
else CANCEL to modify. Once you confirm, you will 
not be allowed to modify your vote. During the voting 
period, Shareholders can login any number of times 
till they have voted on the Election resolution.

j.  Shareholders holding multiple folios / demat account 
shall choose the voting process separately for each 
folio / demat account. However, Shareholder may 
please note that in terms of Section 3 (2E) of the 
Banking Companies (Acquisition & Transfer of 
Undertakings) Act, 1970, no Shareholder other than 
Government of India is allowed to exercise voting 
rights in excess of 10% of the total shareholding of 
the Bank.

WæÇû| rÉWû SØÄRûiÉÉ xÉå AlÉÑzÉÇxÉÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû ÌMü AmÉlÉÉ mÉÉxÉuÉQïû 
ÌMüxÉÏ AlrÉ urÉÌ£ü Måü xÉÉjÉ xÉÉfÉÉ lÉ MüUåÇ AÉæU AmÉlÉÉ mÉÉxÉuÉQïû 
aÉÉåmÉlÉÏrÉ UZÉlÉå Måü ÍsÉL AirÉÇiÉ xÉÉuÉkÉÉlÉÏ oÉUiÉåÇ|

cÉ. AÉmÉMüÉå lÉL ¢åüQåÇûÍzÉrÉsxÉ Måü xÉÉjÉ ÌTüU xÉå sÉÊÌaÉlÉ MüUlÉÉ WûÉåaÉÉ|

Nû. xÉTüsÉiÉÉmÉÔuÉïMü sÉÊÌaÉlÉ WûÉålÉå mÉU, ÍxÉxOûqÉ AÉmÉMüÉå CuÉåÇOû, AjÉÉïiÉ 
MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉ cÉrÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉÇMåüiÉ SåaÉÉ|

eÉ. qÉiÉSÉlÉ mÉ×¸ mÉU MüÉrÉïxÉÔcÉÏ qÉS xÉÇ 1, 2, 3, 4 uÉ 5qÉiÉSÉlÉ mÉ×¸ mÉU MüÉrÉïxÉÔcÉÏ qÉS xÉÇ 1, 2, 3, 4 uÉ 5 Måü ÍsÉL  
ÌlÉÌSï¹ ÌiÉÍjÉ (19 eÉÔlÉ, 2025) Måü AlÉÑxÉÉU zÉårÉUkÉÉUMü ²ÉUÉ kÉÉËUiÉ 
zÉårÉUÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ ÌSZÉÉD SåaÉÏ| rÉÌS AÉmÉ E£ü MüÉrÉïxÉÔcÉÏ qÉSÉåÇ 
Måü ÍsÉL xÉÇMüsmÉÉåÇ qÉåÇ xuÉÏM×üÌiÉ / AxÉWûqÉÌiÉ SålÉå uÉÉsÉå xÉpÉÏ uÉÉåOû 
QûÉsÉlÉÉ cÉÉWûiÉå WæÇû iÉÉå xÉpÉÏ zÉårÉUÉåÇ MüÉå SeÉï MüUåÇ AÉæU eÉæxÉÉ pÉÏ 
qÉÉqÉsÉÉ WûÉå, ""FOR"/ "AGAINST" mÉU ÎYsÉMü MüUåÇ| AÉmÉMüÉå 
AmÉlÉå xÉpÉÏ uÉÉåOû LMü WûÏ iÉUÏMåü xÉå QûÉsÉlÉå MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ 
lÉWûÏÇ Wæû| AÉmÉ AÉÇÍzÉMü ÃmÉ xÉå “FOR” AÉæU AÉÇÍzÉMü ÃmÉ xÉå 
“AGAINST” qÉåÇ ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÇZrÉÉ MüÉå SeÉï MüU xÉMüiÉå WæÇû, 
sÉåÌMülÉ eÉæxÉÉ ÌMü FmÉU EÎssÉÎZÉiÉ Wæû ÌMü “FOR / AGAINST” 
qÉåÇ LMü xÉÉjÉ sÉÏ aÉD MÑüsÉ xÉÇZrÉÉ AÉmÉMåü MÑüsÉ zÉårÉUkÉÉËUiÉÉ 
xÉå AÍkÉMü lÉWûÏÇ WûÉålÉÏ cÉÉÌWûL| rÉÌS AÉmÉ qÉiÉSÉlÉ xÉå mÉUWåûeÉ  
MüUlÉÉ cÉÉWûiÉå WæÇû iÉÉå AÉmÉ "ABSTAIN" MüÉ ÌuÉMüsmÉ pÉÏ cÉÑlÉ 
xÉMüiÉå WæÇû| rÉÌS AÉmÉ “FOR” rÉÉ "AGAINST" MüÉ xÉÇMåüiÉ 
lÉWûÏÇ SåiÉå WæÇû, iÉÉå CxÉå "ABSTAIN" qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ AÉæU kÉÉËUiÉ  
zÉårÉUÉåÇ MüÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ qÉS Måü iÉWûiÉ lÉWûÏÇ ÌaÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ| xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉæU U¬ MüÐ mÉÑÌ¹ MüUlÉå Måü ÍsÉL PûÏMü ÎYsÉMü  
MüUåÇ| LMü oÉÉU mÉÑÌ¹ MüUlÉå Måü oÉÉS AmÉlÉå qÉiÉ MüÉå xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ lÉWûÏÇ 
MüU xÉMüiÉå WæÇû| qÉiÉSÉlÉ AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ, zÉårÉUkÉÉUMü MüD oÉÉU 
sÉÊÌaÉlÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû eÉoÉ iÉMü ÌMü ElWûÉåÇlÉå ClÉ mÉëxiÉÉuÉÉåÇ mÉU 
qÉiÉSÉlÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ Wæû|

fÉ. MüÉrÉïxÉÔcÉÏ qÉS xÉÇ 6MüÉrÉïxÉÔcÉÏ qÉS xÉÇ 6 Måü ÍsÉL CxÉ MüÉrÉïxÉÔcÉÏ qÉS Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, 
ÌlÉÌSï¹ ÌiÉÍjÉ rÉÉlÉÏ zÉÑ¢üuÉÉU, 23 qÉD, 2025 MüÉå zÉårÉU UZÉlÉå 
uÉÉsÉå sÉÉåaÉ, cÉÑlÉÉuÉ sÉÄQûlÉå uÉÉsÉå EqqÉÏSuÉÉUÉåÇ qÉåÇ xÉå AÍkÉMüiÉqÉ SÉå 
EqqÉÏSuÉÉUÉåÇ Måü mÉ¤É qÉåÇ AmÉlÉÉ uÉÉåOû QûÉsÉ xÉMüiÉå WæÇû, ÎeÉlÉMåü lÉÉqÉ 
x¢üÏlÉ mÉU ÌSZÉÉD SåÇaÉå| SÉå xÉå AÍkÉMü EqqÉÏSuÉÉUÉåÇ MüÉå uÉÉåOû SålÉå 
mÉU AÉmÉMüÉ uÉÉåOû AqÉÉlrÉ WûÉå eÉÉLaÉÉ| mÉÑÌ¹ MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉåMåü 
mÉU ÎYsÉMü MüUåÇ AlrÉjÉÉ xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL U¬ MüUåÇ| LMü 
oÉÉU mÉÑÌ¹ MüUlÉå Måü oÉÉS, AÉmÉMüÉå AmÉlÉÉ uÉÉåOû xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ MüUlÉå MüÐ 
AlÉÑqÉÌiÉ lÉWûÏÇ SÏ eÉÉLaÉÏ| qÉiÉSÉlÉ AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ, zÉårÉUkÉÉUMü 
cÉÑlÉÉuÉ mÉëxiÉÉuÉ mÉU qÉiÉSÉlÉ MüUlÉå iÉMü ÎeÉiÉlÉÏ oÉÉU cÉÉWåÇû EiÉlÉÏ oÉÉU 
sÉÊÌaÉlÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû|

gÉ. LåxÉå zÉårÉUkÉÉUMü ÎeÉlÉMåü mÉÉxÉ oÉWÒûÌuÉkÉ TüÉåÍsÉrÉÉå / QûÏqÉæOû ZÉÉiÉå 
WæÇû uÉå mÉëirÉåMü TüÉåÍsÉrÉÉå / QûÏqÉæOû ZÉÉiÉå Måü ÍsÉL AsÉaÉ xÉå qÉiÉSÉlÉ 
mÉëÌ¢ürÉÉ MüÉ cÉrÉlÉ MüUåÇaÉå| WûÉsÉÉÇÌMü, zÉårÉUkÉÉUMü M×ümÉrÉÉ krÉÉlÉ SåÇ ÌMü 
oÉæÇMüMüÉUÏ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 
1970 MüÐ kÉÉUÉ 3 (2D) Måü AlÉÑxÉÉU, pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü AsÉÉuÉÉ 
ÌMüxÉÏ pÉÏ zÉårÉUkÉÉUMü MüÉå oÉæÇMü MüÐ MÑüsÉ zÉårÉUkÉÉËUiÉÉ Måü 10% xÉå 
AÍkÉMü qÉiÉÉÍkÉMüÉU MüÉ mÉërÉÉåaÉ MüUlÉå MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ lÉWûÏÇ Wæû|
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k. Institutional Shareholders (i.e. other than individuals, 
HUF, NRI, etc.) are required to send scanned copy 
(PDF/JPG Format) of the relevant Board Resolution / 
Authority letter, etc., together with attested specimen 
signature of the duly authorized signatory(ies) who 
are authorized to vote, to the Scrutinizer through 
e-mail to : scrutinizer@snaco.net.

l. Once you have cast your vote on a resolution you will 
not be allowed to modify it subsequently.

m.  Remote e-Voting Period:

 The portal will remain open for voting from:  
9.00 A.M. on Monday, the 23rd June, 2025 to  
5.00 P.M. on Wednesday, the 25th June, 2025 (both 
days inclusive) and RTA will disable the e-voting 
platform thereafter.

n.  In case of any queries, you may refer the Frequently 
Asked Questions (FAQs) for Shareholders and 
e-Voting User Manual for Shareholders available at 
the download section of https://evoting.kfintech.
com or contact Mr. S V Raju / Mr. Balaji Reddy of  
KFin Technologies Limited at 1800 309 4001 (toll free).

o.  It is strongly recommended not to share your password 
with any other person and take utmost care to keep it 
confidential.

p.  The results of e-voting will be announced by the 
Bank on its website and also informed to the stock 
exchanges.

 Kindly note that once you have cast your vote under 
e-Voting, you cannot modify or vote on poll at the 
Annual General Meeting. However, you can attend 
the meeting and participate in the discussions, if any.

 The instructions for remote e-voting through 
Depositories are as under:

 In terms of SEBI circular SEBI/HO/CFD/CMD/
CIR/P/2020/242 dated December 9, 2020 on e-voting 
facility provided by Listed Companies, individual 
Shareholders holding securities in demat mode 
are allowed to vote through their demat account 
maintained with Depositories and Depository 
Participants.

 Shareholders are advised to update their mobile 
number and e-mail ID in their demat accounts in order 
to access e-voting facility.

 Procedure for remote e-voting by Individual 
Shareholders holding securities in Demat mode with 
Depositories:

Oû. xÉÇxjÉÉaÉiÉ zÉårÉUkÉÉUMü (AjÉÉïiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü AsÉÉuÉÉ,  
LcÉrÉÔLTü, LlÉAÉUAÉD, AÉÌS) eÉÉå qÉiÉSÉlÉ Måü ÍsÉL AÍkÉM×üiÉ WæÇû, 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ oÉÉåQïû xÉÇMüsmÉ / mÉëÉÍkÉMüUhÉ mÉ§É, AÉÌS MüÐ xMæülÉ MüÐ 
aÉD mÉëÌiÉ (mÉÏQûÏLTü / eÉåmÉÏeÉÏ mÉëÉÃmÉ) MüÉå ÌuÉÍkÉuÉiÉ AÍkÉM×üiÉ 
WûxiÉÉ¤ÉUMüiÉÉï(AÉåÇ) Måü xÉirÉÉÌmÉiÉ lÉqÉÔlÉÉ WûxiÉÉ¤ÉU Måü xÉÉjÉ 
scrutinizer@snaco.net. mÉU D-qÉåsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå eÉÉÇcÉMüiÉÉï 
MüÉå pÉåeÉlÉÉ AÉuÉzrÉMü Wæû|

Pû. LMü oÉÉU eÉoÉ AÉmÉ ÌMüxÉÏ xÉÇMüsmÉ mÉU AmÉlÉÉ uÉÉåOû QûÉsÉiÉå WæÇû 
iÉÉå AÉmÉMüÉå oÉÉS qÉåÇ CxÉå xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ MüUlÉå MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ lÉWûÏÇ SÏ 
eÉÉLaÉÏ|

Q. ËUqÉÉåOû D-uÉÉåÌOÇûaÉ AuÉÍkÉ :Q. ËUqÉÉåOû D-uÉÉåÌOÇûaÉ AuÉÍkÉ :

 rÉWû mÉÉåOïûsÉ xÉÉåqÉuÉÉU, 23 eÉÔlÉ, 2025 MüÉå xÉÑoÉWû 9.00 oÉeÉå xÉå 
oÉÑkÉuÉÉU, 25 eÉÔlÉ 2025 MüÉå zÉÉqÉ 5.00 oÉeÉå iÉMü (SÉålÉÉåÇ ÌSlÉ 
zÉÉÍqÉsÉ) qÉiÉSÉlÉ Måü ÍsÉL ZÉÑsÉÉ UWåûaÉÉ AÉæU CxÉMåü oÉÉS AÉUOûÏL 
D-uÉÉåÌOÇûaÉ msÉåOûTüÊqÉï MüÉå A¤ÉqÉ MüU SåaÉÉ|

Rû. ÌMüxÉÏ pÉÏ mÉëMüÉU Måü mÉÔNûiÉÉNû Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, AÉmÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ 
Måü ÍsÉL AYxÉU mÉÔNåû eÉÉlÉå uÉÉsÉå mÉëzlÉ (LTüLYrÉÔ) AÉæU https://
evoting.kfintech.com Måü QûÉElÉsÉÉåQû pÉÉaÉ qÉåÇ EmÉsÉokÉ 
zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü ÍsÉL D-uÉÉåÌOÇûaÉ EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉï ÌlÉSåïÍzÉMüÉ MüÉ 
EssÉåZÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû rÉÉ MæüÄTüÏlÉ OåûYlÉÉåsÉÊeÉÏeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû Måü ´ÉÏ 
LxÉ uÉÏ UÉeÉÔ / ´ÉÏ oÉÉsÉÉeÉÏ UåŒûÏ xÉå  1800 309 4001 (OûÉåsÉ 
TëüÏ) mÉU xÉÇmÉMïü MüU xÉMüiÉå WæÇû|

hÉ. rÉWû SØÄRûiÉÉ xÉå AlÉÑzÉÇxÉÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû ÌMü AmÉlÉÉ mÉÉxÉuÉQïû ÌMüxÉÏ 
AlrÉ urÉÌ£ü Måü xÉÉjÉ xÉÉfÉÉ lÉ MüUåÇ AÉæU CxÉå aÉÉåmÉlÉÏrÉ UZÉlÉå Måü 
ÍsÉL AirÉÍkÉMü xÉÉuÉkÉÉlÉÏ oÉUiÉåÇ|

iÉ. D-uÉÉåÌOÇûaÉ Måü mÉËUhÉÉqÉÉåÇ MüÐ bÉÉåwÉhÉÉ oÉæÇMü ²ÉUÉ AmÉlÉÏ uÉåoÉxÉÉCOû mÉU 
MüÐ eÉÉLaÉÏ AÉæU zÉårÉU oÉÉÄeÉÉU MüÉå pÉÏ xÉÔÍcÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

 M×ümÉrÉÉ krÉÉlÉ SåÇ ÌMü D-uÉÉåÌOÇûaÉ Måü iÉWûiÉ AmÉlÉÉ qÉiÉ QûÉsÉlÉå Måü 
oÉÉS, AÉmÉ uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ AmÉlÉå qÉiÉ MüÉå xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ rÉÉ 
mÉÑlÉÈ qÉiÉSÉlÉ lÉWûÏÇ MüU xÉMüiÉå WæÇû| WûÉsÉÉÇÌMü, AÉmÉ oÉæPûMü qÉåÇ pÉÉaÉ sÉå 
xÉMüiÉå WæÇû AÉæU cÉcÉÉï, rÉÌS MüÉåD WûÉå, qÉåÇ AmÉlÉÏ pÉÉaÉÏSÉUÏ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ 
MüU xÉMüiÉå WæÇû|

 ÌlÉ¤ÉåmÉÉaÉÉU Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ËUqÉÉåOû D-uÉÉåÌOÇûaÉ Måü ÌlÉSåïzÉ  
ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU WæÇû:

 xÉÔcÉÏoÉ® MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ mÉëSÉlÉ MüÐ aÉD D-uÉÉåÌOÇûaÉ xÉÑÌuÉkÉÉ mÉU  
xÉåoÉÏ mÉËUmÉ§É SEBI/HO/CFD/CMD/CIR/P/2020/242 
ÌSlÉÉÇMü 9 ÌSxÉÇoÉU 2020 Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ, QûÏqÉæOû qÉÉkrÉqÉ qÉåÇ 
mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉå UZÉlÉå uÉÉsÉå urÉÌ£üaÉiÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå ÌlÉ¤ÉåmÉÉaÉÉU 
AÉæU ÌlÉ¤ÉåmÉÉaÉÉU xÉWûpÉÉaÉÏ Måü xÉÉjÉ AlÉÑUÍ¤ÉiÉ AmÉlÉå QûÏqÉæOû ZÉÉiÉå 
Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå qÉiÉSÉlÉ MüUlÉå MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ Wæû|

 zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå xÉsÉÉWû SÏ eÉÉiÉÏ Wæû ÌMü uÉå D-uÉÉåÌOÇûaÉ xÉÑÌuÉkÉÉ MüÉ 
EmÉrÉÉåaÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AmÉlÉå QûÏqÉæOû ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ qÉÉåoÉÉCsÉ lÉÇoÉU AÉæU 
DqÉåsÉ AÉDQûÏ MüÉå A±iÉlÉ MüUåÇ|

 ÌlÉ¤ÉåmÉÉaÉÉU Måü xÉÉjÉ QûÏqÉæOû qÉÉkrÉqÉ qÉåÇ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉå UZÉlÉå uÉÉsÉå 
urÉÌ£üaÉiÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ ²ÉUÉ ËUqÉÉåOû D-uÉÉåÌOÇûaÉ MüÐ mÉëÌ¢ürÉÉ:
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LlÉLxÉQûÏLsÉLlÉLxÉQûÏLsÉ xÉÏQûÏLxÉLsÉxÉÏQûÏLxÉLsÉ

1. 1.   AÉD QûÏ L LxÉ xÉÑÌuÉkÉÉ Måü ÍsÉL mÉWûsÉå xÉå mÉÇeÉÏM×üiÉ EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉï:AÉD QûÏ L LxÉ xÉÑÌuÉkÉÉ Måü ÍsÉL mÉWûsÉå xÉå mÉÇeÉÏM×üiÉ EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉï:
 rÉÔAÉULsÉ: https://eservices.nsdl.com
 AÉD QûÏ L LxÉ Måü iÉWûiÉ "Beneficial Owner"AÉCMülÉ mÉU ÎYsÉMü 

MüUåÇ|
 lÉL mÉåeÉ mÉU, rÉÔeÉU AÉDQûÏ AÉæU mÉÉxÉuÉQïû SeÉï MüUåÇ| xÉTüsÉ mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ 

Måü oÉÉS, "LYxÉåxÉ OÕû D-uÉÉåÍbÉÇ" mÉU ÎYsÉMü MüUåÇÇ
 ËUqÉÉåOû D-uÉÉåÌOÇûaÉ AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ qÉiÉSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL MÇümÉlÉÏ 

Måü lÉÉqÉ rÉÉ D-uÉÉåÌOÇûaÉ xÉåuÉÉ mÉëSÉiÉÉ mÉU ÎYsÉMü MüUåÇ AÉæU AÉmÉMüÉå 
D-uÉÉåÌOÇûaÉ xÉåuÉÉ mÉëSÉiÉÉ MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû mÉU mÉÑlÉÌlÉïSåïÍzÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

1.  qÉÉæeÉÔSÉ EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉï ÎeÉlWûÉåÇlÉå 1.  qÉÉæeÉÔSÉ EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉï ÎeÉlWûÉåÇlÉå Easi / Easiest
    MüÉ ÌuÉMüsmÉ cÉÑlÉÉ Wæû|    MüÉ ÌuÉMüsmÉ cÉÑlÉÉ Wæû|
 rÉÔAÉULsÉ: https://web.cdslindia.com/myeasi/

home/login or www.cdslindia.com
 lÉL ÍxÉxOûqÉ Myeasi mÉU ÎYsÉMü MüUåÇ
 rÉÔeÉU AÉDQûÏ AÉæU mÉÉxÉuÉQïû Måü xÉÉjÉ sÉÊÌaÉlÉ MüUåÇ|
  ÌoÉlÉÉ ÌMüxÉÏ AÉæU mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ Måü D-qÉiÉSÉlÉ mÉ×¸ iÉMü 

mÉWÒÇûcÉlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉMüsmÉ EmÉsÉokÉ MüUÉrÉÉ eÉÉLaÉÉ|
 AmÉlÉÉ qÉiÉSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL D-uÉÉåÌOÇûaÉ xÉåuÉÉ mÉëSÉiÉÉ Måü 

lÉÉqÉ mÉU ÎYsÉMü MüUåÇ|

2.  2.    AÉD QûÏ L LxÉ D-xÉåuÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL mÉërÉÉå£üÉ mÉÇeÉÏM×üiÉ lÉWûÏÇ WæûAÉD QûÏ L LxÉ D-xÉåuÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL mÉërÉÉå£üÉ mÉÇeÉÏM×üiÉ lÉWûÏÇ Wæû
 UÎeÉxOûU MüUlÉå Måü ÍsÉL ÍsÉÇMü mÉU ÎYsÉMü MüUåÇ:
     https://eservices.nsdl.com
 “UÎeÉxOûU BlÉsÉÉClÉ  TüÊU  AÉD QûÏ D L LxÉ” MüÉ cÉrÉlÉ MüUåÇ
 uÉæMüÎsmÉMü iÉÉæU mÉU AÉuÉzrÉMü ÌuÉuÉUhÉÏ SÄeÉï MüUåÇ|
    ÌuÉMüsmÉiÉÈ,
 mÉÇeÉÏMüUhÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÍsÉÇMü mÉU ÎYsÉMü MüUåÇ: https://eservices.

nsdl.com/SecureWeb/IdeasDirectReg.jsp
 AÉuÉzrÉMü ¤Éå§ÉÉåÇ MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉaÉå oÉÄRåÇûû|

2.  mÉërÉÉå£üÉ eÉÉå 2.  mÉërÉÉå£üÉ eÉÉå Easi / Easiest Måü ÍsÉL mÉÇeÉÏM×üiÉ lÉWûÏÇ Wæû Måü ÍsÉL mÉÇeÉÏM×üiÉ lÉWûÏÇ Wæû
 mÉÇeÉÏMüUhÉ MüUlÉå MüÉ ÌuÉMüsmÉ https://web.cdslindia.

com/myeasi/Registration/EasiRegistration mÉU 
EmÉsÉokÉ Wæû 

 AÉuÉzrÉMü qÉSÉåÇ MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉaÉå oÉÄRåÇû|

3.   LlÉLxÉQûÏLsÉ MüÐ D-uÉÉåÌOÇûaÉ uÉåoÉxÉÉCOû mÉU eÉÉMüU3.   LlÉLxÉQûÏLsÉ MüÐ D-uÉÉåÌOÇûaÉ uÉåoÉxÉÉCOû mÉU eÉÉMüU
 rÉÔAÉULsÉ: https://www.evoting.nsdl.com/
 zÉårÉUkÉÉUMü/xÉSxrÉ' pÉÉaÉ Måü iÉWûiÉ EmÉsÉokÉ 'sÉÊÌaÉlÉ' AÉCMülÉ mÉU ÎYsÉMü 

MüUåÇ| 
 rÉÔeÉU AÉDQûÏ (AjÉÉïiÉ LlÉLxÉQûÏLsÉ qÉåÇ SeÉï 16 AÇMüÉåÇ MüÉ QûÏqÉæOû ZÉÉiÉÉ 

xÉÇZrÉÉ), mÉÉxÉuÉQïû/AÉåOûÏmÉÏ AÉæU x¢üÏlÉ mÉU ÌSZÉÉL aÉL xÉirÉÉmÉlÉ MüÉåQû 
SeÉï MüUåÇ|

 xÉTüsÉ mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ Måü oÉÉS, AÉmÉMüÉå LlÉLxÉQûÏLsÉ ÌlÉ¤ÉåmÉÉaÉÉU xÉÉCOû mÉU 
mÉÑlÉÌlÉïSåïÍzÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ ÎeÉxÉqÉåÇ AÉmÉ D-uÉÉåÌOÇûaÉ mÉåeÉ SåZÉ xÉMüiÉå WæÇû|

 ËUqÉÉåOû D-uÉÉåÌOÇûaÉ AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ AmÉlÉÉ uÉÉåOû QûÉsÉlÉå Måü ÍsÉL MÇümÉlÉÏ 
Måü lÉÉqÉ rÉÉ D-uÉÉåÌOÇûaÉ xÉåuÉÉ mÉëSÉiÉÉ Måü lÉÉqÉ mÉU ÎYsÉMü MüUåÇ AÉæU AÉmÉMüÉå 
D-uÉÉåÌOÇûaÉ xÉåuÉÉ mÉëSÉiÉÉ MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû mÉU mÉÑlÉÌlÉïSåïÍzÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

3.  xÉÏQûÏLxÉLsÉ MüÐ D-uÉÉåÌOÇûaÉ uÉåoÉxÉÉCOû mÉU eÉÉMüU3.  xÉÏQûÏLxÉLsÉ MüÐ D-uÉÉåÌOÇûaÉ uÉåoÉxÉÉCOû mÉU eÉÉMüU
 rÉÔAÉULsÉ: www.cdslindia.com
 QûÏqÉæOû ZÉÉiÉÉ xÉÇZrÉÉ AÉæU mÉælÉ lÉÇoÉU mÉëSÉlÉ MüUåÇ
 ÍxÉxOûqÉ QûÏqÉæOû ZÉÉiÉå qÉåÇ SeÉï mÉÇeÉÏM×üiÉ qÉÉåoÉÉCsÉ AÉæU DqÉåsÉ mÉU 

AÉåOûÏmÉÏ pÉåeÉMüU EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉï MüÉå mÉëqÉÉÍhÉiÉ MüUåaÉÉ|
 xÉTüsÉ mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ Måü oÉÉS, EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉï MüÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ DLxÉmÉÏ 

Måü ÍsÉL ÍsÉÇMü mÉëSÉlÉ ÌMüL eÉÉLÇaÉå eÉWûÉÇ D-uÉÉåÌOÇûaÉ cÉsÉ UWûÉ 
WûÉåaÉÉ|

4. AÉåOûÏmÉÏ AÉkÉÉËUiÉ sÉÊÌaÉlÉ Måü ÍsÉL 4. AÉåOûÏmÉÏ AÉkÉÉËUiÉ sÉÊÌaÉlÉ Måü ÍsÉL 
 •AÉmÉ https://eservices.nsdl.com/SecureWeb/evoting/

evotinglogin.jsp. mÉU ÎYsÉMü MüU xÉMüiÉå WæÇû| AÉmÉMüÉå AmÉlÉÏ 8 AÇMüÉåÇ 
MüÐ QûÏmÉÏ AÉDQûÏ, 8 AÇMüÉåÇ MüÐ YsÉÉCÇOû AÉDQûÏ, mÉælÉ lÉÇoÉU, xÉirÉÉmÉlÉ 
MüÉåQû SeÉï MüUlÉÉ WûÉåaÉÉ AÉæU AÉåOûÏmÉÏ eÉlÉUåOû MüUlÉÉ WûÉåaÉÉ| mÉÇeÉÏM×üiÉ 
DqÉåsÉ AÉDQûÏ/qÉÉåoÉÉCsÉ lÉÇoÉU mÉU mÉëÉmiÉ AÉåOûÏmÉÏ SeÉï MüUåÇ AÉæU sÉÊÌaÉlÉ 
mÉU ÎYsÉMü MüUåÇ| xÉTüsÉ mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ Måü oÉÉS, AÉmÉMüÉå LlÉLxÉQûÏLsÉ 
ÌQûmÉÊÎeÉOûUÏ xÉÉCOû mÉU mÉÑlÉÈ ÌlÉSåïÍzÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ eÉWûÉÇ AÉmÉ D-uÉÉåÌOÇûaÉ 
mÉ×¸ SåZÉ xÉMüiÉå WæÇû| MÇümÉlÉÏ Måü lÉÉqÉ rÉÉ D-uÉÉåÌOÇûaÉ xÉåuÉÉ mÉëSÉiÉÉ Måü lÉÉqÉ 
mÉU ÎYsÉMü MüUåÇ AÉæU AÉmÉMüÉå SÕUxjÉ D-uÉÉåÌOÇûaÉ AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ AmÉlÉÉ 
uÉÉåOû QûÉsÉlÉå rÉÉ qÉÏÌOÇûaÉ Måü SÉæUÉlÉ uÉcÉÑïAsÉ qÉÏÌOÇûaÉ AÉæU uÉÉåÌOÇûaÉ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ 
WûÉålÉå Måü ÍsÉL D-uÉÉåÌOÇûaÉ xÉåuÉÉ mÉëSÉiÉÉ uÉåoÉxÉÉCOû mÉU mÉÑlÉÈ ÌlÉSåïÍzÉiÉ ÌMürÉÉ 
eÉÉLaÉÉ|
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NSDL CDSL 

1.    User already registered for IDeAS  facility:
•  URL: https://eservices.nsdl.com
•  Click on the “Beneficial Owner” icon under ‘IDeAS’ 

section.
•   On the new page, enter User ID and Password. Post 

successful authentication, click on “Access to e-Voting”
•   Click on company name or e-Voting service provider 

and you will be re-directed to e-Voting service provider 
website for casting the vote during the remote e-Voting 
period.

1. Existing user who have opted for  
Easi / Easiest

• URL: https://web.cdslindia.com/myeasi/
home/login or www.cdslindia.com

• Click on New System Myeasi
• Login with User ID and Password.
• Option will be made available to reach 

e-Voting page without any further 
authentication.

• Click on e-Voting service provider name to 
cast your vote.

2. User not registered for IDeAS e-Services
• To register click on link : https://eservices.nsdl.com
• Select “Register Online for IDeAS”
• Proceed with completing the required fields. 

Alternatively,
• To register click on link : https://eservices.nsdl.com/

SecureWeb/IdeasDirectReg.jsp
• Proceed with completing the required fields.

2. User not registered for Easi/Easiest
• Option to register is available at https://

web.cdslindia.com/myeasi/Registration/
EasiRegistration

• Proceed with completing the required fields.

3. By visiting the e-Voting website of NSDL
• URL: https://www.evoting.nsdl.com/
• Click on the icon “Login” which is available under 

‘Shareholder/Member’ section.
• Enter User ID (i.e. 16-digit demat account number held 

with NSDL), Password/OTP and a Verification Code as 
shown on the screen.

• Post successful authentication, you will be redirected to 
NSDL Depository site wherein you can see e-Voting page.

• Click on company name or e-Voting service provider 
name and you will be redirected to e-Voting service 
provider website for casting your vote during the remote 
e-Voting period

3. By visiting the e-Voting website of CDSL
• URL: www.cdslindia.com
• Provide demat Account Number and PAN No.
• System will authenticate user by sending 

OTP on registered Mobile & E-mail as 
recorded in the demat Account.

• After successful authentication, user will be 
provided links for the respective ESP where 
the e-Voting is in progress

4.   For OTP based login 
• You can click on https://eservices.nsdl.com/SecureWeb/

evoting/evotinglogin.jsp. You will have to enter your 
8-digit DP ID, 8-digit Client Id, PAN No., Verification code 
and generate OTP. Enter the OTP received on registered 
email id/mobile number and click on login. After 
successful authentication, you will be redirected to NSDL 
Depository site wherein you can see e-Voting page. Click 
on the company name or e-Voting service provider name 
and you will be re-directed to e-voting service provider 
website for casting your vote during the remote e-voting 
period or joining virtual meeting & voting during the 
meeting.
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Important note: Shareholders who are unable to 
retrieve User ID / Password are advised to use Forget 
User ID and Forget Password option available at above 
mentioned website.

Helpdesk for individual Shareholders holding securities 
in demat mode for any technical issues related to login 
through Depository i.e. CDSL and NSD.

qÉWûiuÉmÉÔhÉï xÉÔcÉlÉÉ: eÉÉå zÉårÉUkÉÉUMü mÉërÉÉå£üÉ AÉDQûÏ / mÉÉxÉuÉQïû mÉÑlÉÈ 
mÉëÉmiÉ MüUlÉå qÉåÇ AxÉqÉjÉï WæÇû, ElWåÇû xÉÔÍcÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû ÌMü uÉå EmÉUÉå£ü 
uÉåoÉxÉÉCOû mÉU EmÉsÉokÉ ÄTüÊUaÉÉåOû rÉÔeÉU AÉDQûÏ AÉæU TüÊUaÉÉåO mÉÉxÉuÉQïû 
ÌuÉMüsmÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUåÇ|

AjÉÉïiÉ xÉÏQûÏLxÉLsÉ AÉæU LlÉLxÉQûÏLsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå sÉÊaÉClÉ xÉå 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ iÉMülÉÏMüÐ xÉqÉxrÉÉ Måü ÍsÉL QûÏqÉæOû qÉÉåQû qÉåÇ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉÇ 
UZÉlÉå uÉÉsÉå urÉÌ£üaÉiÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü ÍsÉL WåûsmÉQåûxMü|

Login type Helpdesk details
Individual Shareholders holding securities in 
Demat mode with CDSL

Shareholders facing any technical issue in login can contact CDSL 
helpdesk by sending a request at helpdesk.evoting@cdslindia.
com or contact at 022- 23058738 and 022-23058542-43

Individual Shareholders holding securities in 
Demat mode with NSDL

Shareholders facing any technical issue in login can contact 
NSDL helpdesk by sending a request at evoting@nsdl.co.in or 
call at toll free no.: 1800 1020 990 and 1800 22 44 30

sÉÊÌaÉlÉ mÉëMüÉUsÉÊÌaÉlÉ mÉëMüÉU WåûsÉQåûxMü ÌuÉuÉUhÉWåûsÉQåûxMü ÌuÉuÉUhÉ
xÉÏQûÏLxÉLsÉ Måü xÉÉjÉxÉÏQûÏLxÉLsÉ Måü xÉÉjÉ QûÏqÉæOû qÉÉåQû qÉåÇ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉÇ UZÉlÉå 
uÉÉsÉå urÉÌ£üaÉiÉ zÉårÉUkÉÉUMü

zÉårÉUkÉÉUMü helpdesk.evoting@cdslindia.com mÉU AlÉÑUÉåkÉ pÉåeÉMüU 
xÉÏQûÏLxÉLsÉ WåûsmÉQåûxMü xÉå xÉÇmÉMïü MüU xÉMüiÉå WæÇû rÉÉ 022-23058738 AÉæU 
022-23058542-43 mÉU MüÊsÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû|

LlÉLxÉQûÏLsÉ Måü xÉÉjÉ LlÉLxÉQûÏLsÉ Måü xÉÉjÉ QûÏqÉæOû qÉÉåQû qÉåÇ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉÇ UZÉlÉå 
uÉÉsÉå urÉÌ£üaÉiÉ zÉårÉUkÉÉUMü

zÉårÉUkÉÉUMü evoting@nsdl.co.in mÉU AlÉÑUÉåkÉ pÉåeÉMüU LlÉLxÉQûÏLsÉ 
WåûsmÉQåûxMü xÉå xÉÇmÉMïü MüU xÉMüiÉå WæÇû rÉÉ OûÉåsÉ TëüÏ lÉÇoÉU: 1800 1020 990 
AÉæU 1800 22 44 30 mÉU MüÊsÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû|

ÌQûmÉÊÎeÉOûUÏ mÌQûmÉÊÎeÉOûUÏ mÉëÌiÉpÉÉÌaÉrÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå SÕUxjÉ D-uÉÉåÌOÇûaÉ Måü ÌlÉSåïzÉ ÉëÌiÉpÉÉÌaÉrÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå SÕUxjÉ D-uÉÉåÌOÇûaÉ Måü ÌlÉSåïzÉ 
ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU WæÇû:ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU WæÇû:

QûÏqÉæOû ZÉÉiÉå Måü sÉÊÌaÉlÉ ¢åüQåÇûÍzÉrÉsÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUMåü pÉÏ sÉÊÌaÉlÉ MüU 
xÉMüiÉå WæÇû | xÉTüsÉ sÉÊÌaÉlÉ Måü oÉÉS, AÉmÉ D-uÉÉåÌOÇûaÉ ÌuÉMüsmÉ SåZÉ mÉÉLÇaÉå| 
LMü oÉÉU eÉoÉ AÉmÉ D-uÉÉåÌOÇûaÉ ÌuÉMüsmÉ mÉU ÎYsÉMü MüUiÉå WæÇû, iÉÉå AÉmÉMüÉå 
xÉTüsÉ mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ Måü oÉÉS LlÉLxÉQûÏLsÉ / xÉÏQûÏLxÉLsÉ ÌQûmÉÊÎeÉOûUÏ 
xÉÉCOû mÉU mÉÑlÉÈ ÌlÉSåïÍzÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ, eÉWûÉð AÉmÉ D-uÉÉåÌOÇûaÉ xÉÑÌuÉkÉÉ  
SåZÉ xÉMüiÉå WæÇû| MÇümÉlÉÏ Måü lÉÉqÉ rÉÉ D-uÉÉåÌOÇûaÉ xÉåuÉÉ mÉëSÉiÉÉ Måü lÉÉqÉ mÉU 
ÎYsÉMü MüUåÇ AÉæU AÉmÉMüÉå ËUqÉÉåOû D-uÉÉåÌOÇûaÉ AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ AmÉlÉÉ uÉÉåOû 
QûÉsÉlÉå rÉÉ uÉcÉÑïAsÉ oÉæPûMü qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ WûÉålÉå AÉæU oÉæPûMü Måü SÉæUÉlÉ uÉÉåOû 
MüUlÉå Måü ÍsÉL D-uÉÉåÌOÇûaÉ xÉåuÉÉ mÉëSÉiÉÉ MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû mÉU mÉÑlÉÈ ÌlÉSåïÍzÉiÉ  
ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

14. oÉæPûMü Måü SÉæUÉlÉ D-uÉÉåÌOÇûaÉ mÉëhÉÉsÉÏ14. oÉæPûMü Måü SÉæUÉlÉ D-uÉÉåÌOÇûaÉ mÉëhÉÉsÉÏ

  MåüuÉsÉ ElÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå D-uÉÉåÌOÇûaÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå qÉiÉSÉlÉ MüUlÉå 
MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ SÏ eÉÉLaÉÏ eÉÉå D-LeÉÏLqÉ qÉåÇ EmÉÎxjÉiÉ WæÇû AÉæU ÎeÉlWûÉåÇlÉå 
ËUqÉÉåOû D-uÉÉåÌOÇûaÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå AmÉlÉÉ qÉiÉ lÉWûÏÇ QûÉsÉÉ Wæû|

 zÉårÉUkÉÉUMü oÉæPûMü Måü SÉæUÉlÉ uÉÏxÉÏ / LuÉÏLqÉ qÉåÇ sÉÊaÉ ClÉ MüUlÉå Måü 
oÉÉS EmÉsÉokÉ ÍsÉÇMü https://emeetings.kfintech.com/ mÉU 
ÎYsÉMü MüUMåü mÉU ÎYsÉMü MüUMåü ExÉqÉåÇ EÎssÉÎZÉiÉ ÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ mÉÉsÉlÉ 
MüUMåü qÉiÉSÉlÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû|

The instructions for remote e-voting through Depository 
Participants are as under:

You can also login using the login credentials of your 
demat account through your Depository Participant 
registered with NSDL / CDSL for e-Voting facility.  
After successful login, you will be able to see e-Voting 
option. Once you click on e-Voting option, you will be 
redirected to NSDL / CDSL Depository site after successful 
authentication, wherein you can see e-Voting feature. 
Click on company name or e-Voting service provider 
name and you will be redirected to e-Voting service 
provider website for casting your vote during the remote 
e-Voting period or joining virtual meeting & voting 
during the meeting.

14. E-VOTING SYSTEM DURING THE MEETING

 Only those Shareholders who are present in the 
e-AGM and have not cast their vote through remote 
e-voting shall be allowed to vote through e-voting 
system. 

 The Shareholders may vote during the 
course of the meeting by clicking the link:  
https://emeetings.kfintech.com/ available after 
logging in to VC/AVM by following the instructions 
mentioned therein.
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15. SCRUTINIZERS AT VOTING / POLL

 M/s. S. N. ANANTHASUBRAMANIAN & Co., Company 
Secretaries shall act as Scrutinizer for both remote 
e-voting and instapoll in respect of all the agenda 
items items of the meeting.

16. RESULTS OF REMOTE E-VOTING AND POLL

 The consolidated results of remote e-Voting and 
Voting at the e-AGM will be announced within two 
working days or at the end of the Meeting and will 
also be hosted on the website of the Bank, Stock 
Exchanges and KFin Technologies Limited.

EXPLANATORY STATEMENTS 

ITEM No. 3 

To appoint Shri. S K Majumdar as an Executive Director 
of the Bank.

Pursuant to Regulation 17(1C) of SEBI (LODR) 
Regulations, 2015 the listed entity shall ensure 
that approval of Shareholders for appointment [or  
re-appointment] of a person on the Board of Directors [or 
as a manager] is taken at the next general meeting or 
within a time period of three months from the date of 
appointment, whichever is earlier. Provided that a public 
sector company shall ensure that the approval of the 
shareholders for appointment or re-appointment of a 
person on the Board of Directors or as a Manager is taken 
at the next general meeting. 

In exercise of powers conferred by the proviso to clause (a) 
of sub-section (3) of Section 9 of the Banking Companies 
(Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970, 
by the Central Government, Shri. S K Majumdar has 
been appointed as an Executive Director on the Board 
of the Bank, for a period of three years with effect from  
the date of assumption of office, i.e., from March 24, 2025 
to March 23, 2028, or until further orders, whichever  
is earlier.

Brief profile of Shri. S K Majumdar in terms of Regulation 
36 (3) of SEBI (LODR) Regulations, 2015 read with para 
1.2.5 of the Secretarial Standard No. 2 on General 
Meetings has been given in this Explanatory Statement 
hereinafter.

Shri. S K Majumdar, aged 56 years, is an accomplished 
Banking professional with over 25 years of extensive 
experience in the industry. He is a Chartered Accountant 
and Cost Accountant by qualification.

15. uÉÉåÌOÇûaÉ / mÉÉåsÉ Måü xÉqÉrÉ xÉÇuÉÏ¤ÉMü15. uÉÉåÌOÇûaÉ / mÉÉåsÉ Måü xÉqÉrÉ xÉÇuÉÏ¤ÉMü

 qÉåxÉxÉï LxÉ LlÉ AlÉÇjÉxÉÑoÉëqÉhrÉqÉ LÇQû MÇümÉlÉÏ, AprÉÉxÉUiÉ MÇümÉlÉÏ 

xÉÍcÉuÉ oÉæPûMü Måü xÉpÉÏ MüÉrÉïxÉÔcÉÏ qÉSÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ ËUqÉÉåOû D-uÉÉåÌOÇûaÉ 

AÉæU CÇxOûÉmÉÉåsÉ SÉålÉÉåÇ Måü ÍsÉL xÉÇuÉÏ¤ÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï MüUåÇaÉå |

16. ËUqÉÉåOû D-uÉÉåÌOÇûaÉ AÉæU xÉuÉåï¤ÉhÉ Måü mÉËUhÉÉqÉ16. ËUqÉÉåOû D-uÉÉåÌOÇûaÉ AÉæU xÉuÉåï¤ÉhÉ Måü mÉËUhÉÉqÉ

  ËUqÉÉåOû D-uÉÉåÌOÇûaÉ AÉæU D-LeÉÏLqÉ qÉåÇ qÉiÉSÉlÉ Måü xÉqÉåÌMüiÉ mÉËUhÉÉqÉ 

SÉå MüÉrÉï ÌSuÉxÉÉåÇ Måü pÉÏiÉU rÉÉ oÉæPûMü Måü AÇiÉ qÉåÇ bÉÉåÌwÉiÉ ÌMüL eÉÉLÇaÉå 

AÉæU oÉæÇMü, xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉÉåÇ AÉæU MåüÌTülÉ OåûYlÉÉåsÉÊeÉÏeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû MüÐ 

uÉåoÉxÉÉCOû mÉU pÉÏ mÉëSÍzÉïiÉ ÌMüL eÉÉLÇaÉå|

urÉÉZrÉÉiqÉMü uÉ£üurÉurÉÉZrÉÉiqÉMü uÉ£üurÉ

qÉS xÉÇZrÉÉ 3qÉS xÉÇZrÉÉ 3

´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU MüÉå oÉæÇMü MüÉ MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü ÌlÉrÉÑ£ü MüUlÉÉ ´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU MüÉå oÉæÇMü MüÉ MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü ÌlÉrÉÑ£ü MüUlÉÉ 

xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ, 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 17(1xÉÏ) Måü AlÉÑxÉÉU 

xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUåaÉÏ ÌMü ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ qÉåÇ ÌMüxÉÏ urÉÌ£ü 

MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü [rÉÉ mÉÑlÉÌlÉïrÉÑÌ£ü] Måü ÍsÉL zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ qÉÇeÉÔUÏ AaÉsÉÏ 

AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ rÉÉ ÌlÉrÉÑÌ£ü MüÐ iÉÉUÏZÉ xÉå iÉÏlÉ qÉWûÏlÉå MüÐ xÉqÉrÉÉuÉÍkÉ Måü 

pÉÏiÉU sÉÏ eÉÉL, eÉÉå pÉÏ mÉWûsÉå WûÉå| oÉzÉiÉåï ÌMü xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É MüÐ MÇümÉlÉÏ 

rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUåaÉÏ ÌMü ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ qÉåÇ ÌMüxÉÏ urÉÌ£ü MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü rÉÉ 

mÉÑlÉÌlÉïrÉÑÌ£ü rÉÉ mÉëoÉÇkÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌMüxÉÏ urÉÌ£ü MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü rÉÉ mÉÑlÉÌlÉïrÉÑÌ£ü 

Måü ÍsÉL zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ qÉÇeÉÔUÏ AaÉsÉÏ AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ sÉÏ eÉÉL|

MåÇüSì xÉUMüÉU ²ÉUÉ oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉÌlÉrÉÉÇ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) 

AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970 MüÐ kÉÉUÉ 9 MüÐ EmÉkÉÉUÉ (3) Måü ZÉÇQû (L) Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉ 

²ÉUÉ mÉëS¨É zÉÌ£ürÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ, ´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU MüÉå mÉSpÉÉU aÉëWûhÉ MüUlÉå 

MüÐ iÉÉUÏZÉ xÉå iÉÏlÉ xÉÉsÉ MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL AjÉÉïiÉ 24 qÉÉcÉï, 2025 xÉå 

23 qÉÉcÉï, 2028 iÉMü rÉÉ AaÉsÉå AÉSåzÉÉåÇ iÉMü, eÉÉå pÉÏ mÉWûsÉå WûÉå, oÉæÇMü Måü 

oÉÉåQïû qÉåÇ MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 36 (3) Måü AlÉÑxÉÉU 

´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ mÉËUcÉrÉ, xÉÉqÉÉlrÉ oÉæPûMüÉåÇ mÉU xÉÍcÉuÉÏrÉ 

qÉÉlÉMü xÉÇZrÉÉ 2 Måü mÉæUÉ 1.2.5 Måü xÉÉjÉ mÉÌPûiÉ, CxÉ urÉÉZrÉÉiqÉMü uÉ£üurÉ 

qÉåÇ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU, 56 uÉwÉï Måü WæÇû AÉæU oÉæÇÌMÇüaÉ E±ÉåaÉ qÉåÇ 25 uÉwÉÉåïÇ xÉå 

AÍkÉMü Måü urÉÉmÉMü AlÉÑpÉuÉ Måü xÉÉjÉ LMü MÑüzÉsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉåzÉåuÉU WæÇû| uÉå 

rÉÉåarÉiÉÉ xÉå xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU AÉæU sÉÉaÉiÉ sÉåZÉÉMüÉU WæÇû|
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uÉå eÉlÉuÉUÏ 2000 xÉå oÉæÇMü xÉå eÉÑÄQåû WÒûL WæÇû AÉæU ElWûÉåÇlÉå zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU 

mÉëzÉÉxÉÌlÉMü MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ qÉåÇ ÌuÉÍpÉ³É mÉSÉåÇ mÉU MüÉrÉï ÌMürÉÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ 

ÌuÉ¨É pÉÏ zÉÉÍqÉsÉ Wæû| ÌmÉNûsÉå MÑüNû uÉwÉÉåïÇ qÉåÇ, ElWûÉåÇlÉå mÉëqÉÑZÉ lÉåiÉ×iuÉ pÉÔÍqÉMüÉLÆ 

ÌlÉpÉÉD WæÇû, ÎeÉxÉqÉåÇ uÉ×WûS MüÊmÉÉåïUåOû zÉÉZÉÉAÉåÇ, lrÉÔrÉÊMïü zÉÉZÉÉ AÉæU oÉ×WûS 

MüÊmÉÉåïUåOû xÉÉZÉ ÌuÉpÉÉaÉ MüÉ lÉåiÉ×iuÉ ÌMürÉÉ Wæû| ElWûÉåÇlÉå MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 

Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉSÉå³ÉiÉ WûÉålÉå iÉMü oÉæÇMü Måü xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÍkÉMüÉUÏ 

(eÉÏxÉÏLTüAÉå) MüÉ mÉSpÉÉU xÉÇpÉÉsÉlÉå xÉå mÉWûsÉå oÉæÇMü qÉåÇ ÌSssÉÏ AÇcÉsÉ 

mÉëqÉÑZÉ, ÌSssÉÏ Måü ÃmÉ qÉåÇ pÉÏ MüÉrÉï ÌMürÉÉ Wæû|

qÉS xÉÇZrÉÉ 4qÉS xÉÇZrÉÉ 4

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2025-26 xÉå mÉëÉUÇpÉ WûÉåMüU mÉÉÇcÉ uÉwÉï MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL oÉæÇMü ÌuÉ¨É uÉwÉï 2025-26 xÉå mÉëÉUÇpÉ WûÉåMüU mÉÉÇcÉ uÉwÉï MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL oÉæÇMü 

Måü xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü MüUlÉÉ |Måü xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü MüUlÉÉ |

xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) ÌuÉÌlÉrÉqÉ 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 24L Måü AlÉÑxÉÉU pÉÉUiÉ 

qÉåÇ ÌlÉaÉÍqÉiÉ mÉëirÉåMü xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ MüUåaÉÏ iÉjÉÉ 

xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD MüÐ uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû Måü xÉÉjÉ, ÌlÉÌSï¹ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ, AprÉÉxÉUiÉ 

MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉ ²ÉUÉ SÏ aÉD xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ ËUmÉÉåOïû xÉÇsÉalÉ MüUåaÉÏ| 

mÉëirÉåMü xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD mÉëirÉåMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü AÇiÉ xÉå xÉÉPû ÌSlÉÉåÇ Måü 

pÉÏiÉU, zÉårÉU oÉÉÄeÉÉU MüÉå ÌlÉÌSï¹ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ xÉÍcÉuÉÏrÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ ËUmÉÉåOïû 

mÉëxiÉÑiÉ MüUåaÉÏ|

01.04.2025 xÉå, ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÐ ÍxÉTüÉËUzÉ Måü AÉkÉÉU mÉU, LMü 

xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD ÌlÉrÉÑÌ£ü rÉÉ mÉÑlÉÌlÉïrÉÑÌ£ü MüUåaÉÏ: (i) LMü urÉÌ£ü MüÉå xÉÍcÉuÉÏrÉ 

sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ sÉaÉÉiÉÉU mÉÉðcÉ uÉwÉÉåïÇ MüÐ LMü AuÉÍkÉ xÉå AÍkÉMü 

lÉWûÏÇ Måü ÍsÉL; rÉÉ (ii) LMü xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ TüqÉï MüÉå xÉÍcÉuÉÏrÉ 

sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ sÉaÉÉiÉÉU mÉÉÇcÉ uÉwÉÉåïÇ MüÐ SÉå AuÉÍkÉ xÉå AÍkÉMü Måü 

ÍsÉL ÌlÉrÉÑ£ü lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû, CxÉMåü ÍsÉL uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ 

zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ qÉÇeÉÔUÏ sÉålÉÏ WûÉåaÉÏ|  CxÉÍsÉL mÉÉÇcÉ xÉÉsÉ MüÐ AuÉÍkÉ Måü 

ÍsÉL xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü MüUlÉÉ AÉuÉzrÉMü Wæû|  

oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ lÉå oÉæÇMü Måü xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü 

MüÉå qÉÇeÉÔUÏ SÏ AÉæU qÉåxÉxÉï UÉÌaÉlÉÏ cÉÉåMüzÉÏ LÇQû MÇümÉlÉÏ (TüqÉï mÉÇeÉÏMüUhÉ 

xÉÇZrÉÉ 92897), AprÉÉxÉUiÉ MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉ, qÉÑÇoÉD MüÉå oÉæÇMü Måü zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ 

Måü AlÉÑqÉÉåSlÉ Måü AkÉÏlÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï 2025-26 xÉå zÉÑÃ WûÉålÉå uÉÉsÉå sÉaÉÉiÉÉU 

mÉÉÇcÉ uÉwÉÉåïÇ MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü Måü ÃmÉ 

qÉåÇ ÌlÉrÉÑ£ü MüUlÉå MüÉ xÉÇMüsmÉ ÍsÉrÉÉ| xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü MüÉå SårÉ 

mÉëxiÉÉÌuÉiÉ zÉÑsMü eÉÏLxÉOûÏ MüÉå NûÉåÄQûMüU mÉëÌiÉ uÉwÉï 80,999 ÂmÉrÉå (mÉëÌiÉ uÉwÉï 

10% uÉÉÌwÉïMü uÉ×Î® Måü xÉÉjÉ) AÉæU eÉÏLxÉOûÏ MüÉå NûÉåÄQûMüU mÉÉÇcÉ uÉwÉÉåïÇ Måü 

ÍsÉL 4,94,499 ÂmÉrÉå ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| lÉuÉ ÌlÉrÉÑ£ü xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉ 

He has been associated with the Bank since January 2000 
and has served in various capacities across branches and 
administrative offices which includes project finance. 
Over the years, he has held key leadership roles, heading 
Large Corporate Branches, New York branch and Large 
Corporate Credit Wing. He has also served the Bank as 
Circle Head, Delhi before taking charge as Group Chief 
Financial Officer (GCFO) of the Bank till his elevation as 
Executive Director.

ITEM No. 4 

To appoint Secretarial Auditor of the Bank for a term of 

five years commencing from the FY 2025-26. 

Pursuant to Regulation 24A of SEBI (LODR) Regulations 

2015, every listed entity incorporated in India shall 

undertake secretarial audit and shall annex a secretarial 

audit report given by a company secretary in practice, 

in such form as specified, with the annual report of 

the listed entity. Every listed entity shall submit a  

secretarial compliance report in such form as specified, 

to stock exchanges, within sixty days from end of each 

financial year.

With effect from 01.04.2025, on the basis of 

recommendation of board of directors, a listed entity 

shall appoint or re-appoint: (i) an individual as Secretarial 

Auditor for not more than one term of five consecutive 

years; or (ii) a Secretarial Audit firm as Secretarial Auditor 

for not more than two terms of five consecutive years, 

with the approval of its Shareholders in its Annual 

General Meeting.  Hence there is a requirement to 

appoint a Secretarial Auditor for a term of five years.

Board of Directors of the Bank approved the Appointment 

of Secretarial Auditor of the Bank and resolved to appoint 

M/s. Ragini Chokshi & Co. (Firm Registration Number  

92897), Practicing Company Secretaries, Mumbai as 

the Secretarial Auditor of the Bank for a term of five 

consecutive years commencing from the FY 2025-26 

subject to the approval of Shareholders of the Bank”.  

The proposed fee payable to the Secretarial Auditor 

is fixed at `80,999/- per year excluding GST (with 10% 

annual increment per year) and `4,94,499/- for five 

years, excluding GST. There is no material change in the 
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fee payable to the newly appointed Secretarial Auditor 

from that paid to the outgoing auditor. 

M/s. Ragini Chokshi & Co., Practicing Company 

Secretaries, Mumbai is appointed on the basis of  

fulfilling the eligibility criteria as well as submitting the 

lowest quote.  Mrs.  Ragini Chokshi, senior and founding 

partner of the firm, is a fellow member of the Institute of 

Company Secretaries of India and is having  more than 

30 years’  experience as Company Secretary in practice. 

The PCS is currently serving as  Secretarial Auditor of 

Public Sector Banks.

ITEM No.5

To reappoint Ms. Nalini Padmanabhan as Part-time  

Non-Official Director of the Bank.

Pursuant to Regulation 17(1C) of SEBI (LODR) Regulations, 

2015 the listed entity shall ensure that approval of 

Shareholders for appointment or re-appointment of a 

person on the Board of Directors or as a manager is taken 

at the next General Meeting or within a time period of 

three months from the date of appointment, whichever 

is earlier. Provided that a public sector company shall 

ensure that the approval of the Shareholders for 

appointment or re-appointment of a person on the 

Board of Directors or as a Manager is taken at the next 

general meeting.

Ms. Nalini Padmanabhan, was appointed as Part-Time 

Non-Official Director on the Board of  Directors of  Canara 

Bank, for the period of three years w.e.f.  21st December, 

2021 and her tenure was completed on 20.12.2024.

In exercise of powers under clause (h) of sub-section (3) 

of Section 9 of the Banking Companies (Acquisition and 

Transfer of Undertakings) Act, 1970, read with paragraph 

5(1) and 9(2)(b) of the Nationalized Banks (Management 

and Miscellaneous Provisions) Scheme, 1970 by the 

Central Government, Ms. Nalini Padmanabhan has been 

reappointed as Part-time Non-Official Director on the 

Board of the Bank, for a term of  one  year, from the date 

of notification, i.e., from April 11, 2025 to April 10, 2026, 

or until further orders, whichever is earlier.

mÉUÏ¤ÉMü MüÉå SårÉ zÉÑsMü qÉåÇ ÌlÉuÉiÉïqÉÉlÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü MüÉå ÌSL eÉÉlÉå uÉÉsÉå 

zÉÑsMü xÉå MüÉåD qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉËUuÉiÉïlÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

qÉåxÉxÉï UÉÌaÉlÉÏ cÉÉåMüzÉÏ LÇQû MÇümÉlÉÏ AprÉÉxÉUiÉ MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉ, qÉÑÇoÉD MüÉå 

mÉÉ§ÉiÉÉ qÉÉlÉSÇQû MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ xÉoÉxÉå MüqÉ oÉÉåsÉÏ mÉëxiÉÑiÉ 

MüUlÉå Måü AÉkÉÉU mÉU ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| TüqÉï MüÐ uÉËU¸ AÉæU xÉÇxjÉÉmÉMü 

pÉÉaÉÏSÉU ́ ÉÏqÉiÉÏ UÉÌaÉlÉÏ cÉÉåMüzÉÏ pÉÉUiÉÏrÉ MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉ xÉÇxjÉÉlÉ MüÐ TåüsÉÉå 

xÉSxrÉ WæÇû AÉæU ElWåÇû MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ 30 xÉå AÍkÉMü uÉwÉÉåïÇ MüÉ 

AlÉÑpÉuÉ Wæû| mÉÏxÉÏLxÉ uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É Måü oÉæÇMüÉåÇ Måü xÉÍcÉuÉÏrÉ 

sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï MüU UWûÏ WæÇû|

qÉS xÉÇZrÉÉ 5qÉS xÉÇZrÉÉ 5

xÉÑ́ ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ MüÉå oÉæÇMü Måü AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMü xÉÑ́ ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ MüÉå oÉæÇMü Måü AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMü 

Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉÑlÉÈ ÌlÉrÉÑ£ü MüUlÉÉ|Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉÑlÉÈ ÌlÉrÉÑ£ü MüUlÉÉ|

xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 17(1xÉÏ) Måü AlÉÑxÉÉU 

xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUåaÉÏ ÌMü ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ qÉåÇ rÉÉ mÉëoÉÇkÉMü Måü 

ÃmÉ qÉåÇ ÌMüxÉÏ urÉÌ£ü MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü rÉÉ mÉÑlÉÌlÉïrÉÑÌ£ü Måü ÍsÉL zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ 

qÉÇeÉÔUÏ AaÉsÉÏ AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ rÉÉ ÌlÉrÉÑÌ£ü MüÐ iÉÉUÏZÉ xÉå iÉÏlÉ qÉWûÏlÉå MüÐ 

xÉqÉrÉÉuÉÍkÉ Måü pÉÏiÉU, eÉÉå pÉÏ mÉWûsÉå WûÉå, sÉÏ eÉÉL| oÉzÉiÉåï ÌMü xÉÉuÉïeÉÌlÉMü 

¤Éå§É MüÐ MÇümÉlÉÏ rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUåaÉÏ ÌMü ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ qÉåÇ rÉÉ mÉëoÉÇkÉMü Måü 

ÃmÉ qÉåÇ ÌMüxÉÏ urÉÌ£ü MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü rÉÉ mÉÑlÉÌlÉïrÉÑÌ£ü Måü ÍsÉL zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ 

qÉÇeÉÔUÏ AaÉsÉÏ AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ sÉÏ eÉÉL|

xÉÑ́ ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ MüÉå 21 ÌSxÉÇoÉU , 2021 xÉå iÉÏlÉ xÉÉsÉ MüÐ AuÉÍkÉ 

Måü ÍsÉL MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ qÉåÇ AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-AÉÍkÉMüÉËUMü 

ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ AÉæU ElÉMüÉ MüÉrÉïMüÉsÉ ÌSlÉÉÇMü 

ÌSlÉÉÇMü 20.12.2024 MüÉå mÉÔUÉ WÒûAÉ |

MåÇüSì ÌSlÉÉÇMü ²ÉUÉ oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉÌlÉrÉÉÇ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) 

AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970 MüÐ kÉÉUÉ 9 MüÐ EmÉkÉÉUÉ (3) Måü ZÉÇQû (LcÉ) Måü iÉWûiÉ 

zÉÌ£ürÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü (mÉëoÉÇkÉlÉ uÉ ÌuÉÌuÉkÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ) rÉÉåeÉlÉÉ, 

1970 Måü mÉæUÉaÉëÉTü 5(1) AÉæU 9(2)(oÉÏ) MüÉ mÉërÉÉåaÉ MüUiÉå WÒûL, xÉÑ́ ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ 

mÉ©lÉÉpÉlÉ MüÉå AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ MüÐ iÉÉUÏZÉ xÉå LMü uÉwÉï MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL 

AjÉÉïiÉ 11 AmÉëæsÉ 2025 xÉå 10 AmÉëæsÉ 2026 iÉMü rÉÉ AaÉsÉå AÉSåzÉÉåÇ iÉMü, 

eÉÉå pÉÏ mÉWûsÉå WûÉå, oÉæÇMü Måü oÉÉåQïû qÉåÇ AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMü Måü 

ÃmÉ qÉåÇ ÌTüU xÉå ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|
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Brief profile of Ms. Nalini Padmanabhan in terms of 

Regulation 36 (3) of SEBI (LODR) Regulations, 2015 read 

with para 1.2.5 of the Secretarial Standard No. 2 on 

General Meetings has been given in this Explanatory 

Statement hereinafter.

Ms. Nalini Padmanabhan, aged 60 years, is B.Com, 

FCA, DISA, CISA and a fellow member of the Institute 

of Chartered Accountants of India. She is a Practicing 

Chartered Accountant and a Senior Partner at  

B. Thiagarajan & Co., Chartered Accountants, Chennai. 

She is having more than three decades of work 

experience and knowledge in Accounting, Auditing, 

Banking, Finance and various other industries. She has 

served as an Independent Director in NLC India Limited, 

NLC Tamil Nadu Power Limited. and Indradhanush Gas 

Grid Limited. She has also served as an Independent 

Director in State Bank of India (Chennai Local Board).

Ms. Nalini Padmanabhan has taken charge as Part-Time 

Non-Official Director of Canara Bank on 11th April, 2025.

None of the Directors, Key Managerial Personnel and their 

relatives, other than to the extent of their directorship/

shareholding if any, in the bank are concerned / interested 

in the above resolution and are not related to each other.

ITEM No.6

To Elect Two Directors from amongst Shareholders of the 
Bank other than the Central Government

Pursuant to Section 9(3)(i) of The Banking Companies 

(Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 

1970/1980, at present, the Board of Directors of our 

Bank has the following three Directors representing 

Shareholders other than the Central Government.

01. Shri. Bimal Prasad Sharma (Re-elected w.e.f. 

27.07.2022 to 26.07.2025). 

02. Ms. Abha Singh Yaduvanshi (w.e.f. 27.07.2022 to 

26.07.2025).

03. Shri. Hemant Buch (w.e.f. 30.11.2024 to 29.11.2027).

The term of Two elected Shareholder directors, i.e.,  

Shri. Bimal Prasad Sharma and Ms. Abha Singh 

Yaduvanshi ends on 26.07.2025. Accordingly, to fill in 

xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 36 (3) Måü AlÉÑxÉÉU 

xÉÑ́ ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ mÉËUcÉrÉ, xÉÉqÉÉlrÉ oÉæPûMüÉåÇ mÉU xÉÍcÉuÉÏrÉ 

qÉÉlÉMü xÉÇZrÉÉ 2 Måü mÉæUÉ 1.2.5 Måü xÉÉjÉ mÉÌPûiÉ, CxÉ urÉÉZrÉÉiqÉMü uÉ£üurÉ 

qÉåÇ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

60 uÉwÉÏïrÉ xÉÑ́ ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ oÉÏ.MüÊqÉ, LTüxÉÏL, QûÏAÉDLxÉL, 

xÉÏAÉDLxÉL WæÇû AÉæU pÉÉUiÉÏrÉ xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU xÉÇxjÉÉlÉ MüÐ TåüsÉÉå xÉSxrÉ 

WæÇû| uÉWû LMü AprÉÉxÉUiÉ xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU WæÇû AÉæU oÉÏ. irÉÉaÉUÉeÉlÉ LÇQû MÇümÉlÉÏ 

cÉÉOïûQïû AMüÉEÇOåÇûOèxÉ, cÉå³ÉD qÉåÇ uÉËU¸ pÉÉaÉÏSÉU WæÇû| ElÉMåü mÉÉxÉ sÉåZÉÉ, sÉåZÉÉ 

mÉUÏ¤ÉÉ, oÉæÇÌMÇüaÉ, ÌuÉ¨É AÉæU MüD AlrÉ E±ÉåaÉÉåÇ qÉåÇ iÉÏlÉ SzÉMüÉåÇ xÉå AÍkÉMü MüÉ 

MüÉrÉï AlÉÑpÉuÉ AÉæU ¥ÉÉlÉ Wæû| ElWûÉåÇlÉå LlÉLsÉxÉÏ CÇÌQûrÉÉ ÍsÉÍqÉOåûQû, LlÉLsÉxÉÏ 

iÉÍqÉsÉlÉÉQÒû mÉÉuÉU ÍsÉÍqÉOåûQû AÉæU CÇSìkÉlÉÑwÉ aÉæxÉ ÌaÉëQû ÍsÉÍqÉOåûQû qÉåÇ xuÉiÉÇ§É 

ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉqÉ ÌMürÉÉ Wæû | ElWûÉåÇlÉå xOåûOû oÉæÇMü BTü CÇÌQûrÉÉ (cÉå³ÉD 

sÉÉåMüsÉ oÉÉåQïû) qÉåÇ pÉÏ xuÉiÉÇ§É ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉqÉ ÌMürÉÉ Wæû|

11 AmÉëæsÉ, 2025 MüÉå MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-AÉÍkÉMüÉËUMü 

ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉïpÉÉU xÉÇpÉÉsÉÉ Wæû|

oÉæÇMü qÉåÇ ÌlÉSåzÉMü mÉS/zÉårÉUkÉÉËUiÉÉ MüÐ xÉÏqÉÉ iÉMü Måü AsÉÉuÉÉ MüÉåD pÉÏ 

ÌlÉSåzÉMü, qÉÑZrÉ mÉëoÉÇkÉMüÐrÉ MüÉÍqÉïMü AÉæU ElÉMåü ËUziÉåSÉU, EmÉUÉå£ü mÉëxiÉÉuÉ 

xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ/ÂÍcÉ lÉWûÏÇ UZÉiÉå WæÇû AÉæU LMü SÕxÉUå xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ lÉWûÏÇ WæÇû|

qÉS xÉÇZrÉÉ 6qÉS xÉÇZrÉÉ 6

MåÇüSì xÉUMüÉU Måü AsÉÉuÉÉ oÉæÇMü Måü zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ qÉåÇ xÉå SÉå ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ MåÇüSì xÉUMüÉU Måü AsÉÉuÉÉ oÉæÇMü Måü zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ qÉåÇ xÉå SÉå ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ 

cÉÑlÉÉuÉ MüUlÉÉcÉÑlÉÉuÉ MüUlÉÉ

oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970/1980 

MüÐ kÉÉUÉ 9(3)(i) Måü AlÉÑxÉÉU, uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ WûqÉÉUå oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ 

qÉåÇ MåÇüSì xÉUMüÉU Måü AsÉÉuÉÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ MüUlÉå uÉÉsÉå 

ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ iÉÏlÉ ÌlÉSåzÉMü WæÇû|

01. ´ÉÏ ÌuÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï (mÉÑlÉÌlÉïuÉÉÍcÉiÉ rÉjÉÉ ÌSlÉÉÇMü 27.07.2022 xÉå 

26.07.2025 iÉMü) 

02. xÉÑ́ ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ (rÉjÉÉ ÌSlÉÉÇMü 27.07.2022 xÉå 

26.07.2025 iÉMü)

03. ´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ (rÉjÉÉ ÌSlÉÉÇMü 30.11.2024 xÉå 29.11.2027 iÉMü)

SÉå ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ, AjÉÉïiÉ ´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï AÉæU 

xÉÑ́ ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ MüÉ MüÉrÉïMüÉsÉ ÌSlÉÉÇMü 26.07.2025 MüÉå 
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the said vacancies, the Board of Directors have decided 

to conduct election of two directors from amongst 

Shareholders other than the Central Government at the 

ensuing AGM of the Bank.

The Shareholders (other than the Central Government) 

are therefore entitled to send their nominations as 

per the procedure detailed in various and relevant Act, 

Scheme, Regulations, Notification and Guidelines.

The Shareholder Directors will be elected after the  

scrutiny of the nominations which the Shareholders 

submit to the Bank and determination of his / her  

‘Fit & Proper’ Status by the Nomination and  

Remuneration Committee of the Board / Board of 

Directors and subsequent election at the AGM. The 

Shareholder Directors so elected shall assume office 

from 27th July 2025 and shall hold office for a period of 

three years.

The Shareholders (other than the Central Government) 

are therefore, entitled to send their nominations as  

per the procedure detailed in various and relevant  

Act / Scheme / Regulations / Notification, the relevant 

extracts / portions of which are reproduced hereunder.

xÉqÉÉmiÉ WûÉå UWûÉ Wæû | iÉSlÉÑxÉÉU, E£ü ËUÌ£ürÉÉåÇ MüÉå pÉUlÉå Måü ÍsÉL, ÌlÉSåzÉMü 

qÉÇQûsÉ lÉå oÉæÇMü MüÐ AÉaÉÉqÉÏ uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ MåÇüSì xÉUMüÉU Måü AsÉÉuÉÉ 

zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ qÉåÇ xÉå SÉå ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ cÉÑlÉÉuÉ MüUÉlÉå MüÉ ÌlÉhÉïrÉ ÍsÉrÉÉ Wæû |

CxÉÍsÉL zÉårÉUkÉÉUMü (MåülSì xÉUMüÉU Måü AsÉÉuÉÉ) ÌuÉÍpÉ³É LuÉÇ mÉëÉxÉÇÌaÉMü 

AÍkÉÌlÉrÉqÉ, rÉÉåeÉlÉÉ, ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ, AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ AÉæU ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ qÉåÇ uÉÍhÉïiÉ 

mÉëÌ¢ürÉÉ Måü AlÉÑxÉÉU AmÉlÉÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ pÉåeÉlÉå Måü WûMüSÉU WæÇû|

zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ cÉÑlÉÉuÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ ²ÉUÉ oÉæÇMü MüÉå mÉëxiÉÑiÉ ÌMüL aÉL 

lÉÉqÉÉÇMülÉÉåÇ MüÐ eÉÉÇcÉ Måü oÉÉS iÉjÉÉ oÉÉåQïû / ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÐ lÉÉqÉÉÇMülÉ LuÉÇ 

mÉÉËU´ÉÍqÉMü xÉÍqÉÌiÉ ²ÉUÉ ElÉMüÐ 'EmÉrÉÑ£ü LuÉÇ rÉÉåarÉ' ÎxjÉÌiÉ Måü ÌlÉkÉÉïUhÉ Måü 

oÉÉS iÉjÉÉ ExÉMåü oÉÉS uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ cÉÑlÉÉuÉ Måü oÉÉS ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| 

CxÉ mÉëMüÉU cÉÑlÉå aÉL zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü 27 eÉÑsÉÉD 2025 xÉå mÉSpÉÉU 

aÉëWûhÉ MüUåÇaÉå iÉjÉÉ iÉÏlÉ uÉwÉï MüÐ AuÉÍkÉ iÉMü mÉS mÉU oÉlÉå UWåÇûaÉå|

CxÉÍsÉL zÉårÉUkÉÉUMü (MåülSì xÉUMüÉU Måü AsÉÉuÉÉ) ÌuÉÍpÉ³É AÉæU mÉëÉxÉÇÌaÉMü 

AÍkÉÌlÉrÉqÉ / rÉÉåeÉlÉÉ / ÌuÉÌlÉrÉqÉ / AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ qÉåÇ ÌuÉxiÉ×iÉ mÉëÌ¢ürÉÉ Måü 

AlÉÑxÉÉU AmÉlÉÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ pÉåeÉlÉå Måü WûMüSÉU WæÇû, ÎeÉxÉMåü mÉëÉxÉÇÌaÉMü E®UhÉ/

AÇzÉ lÉÏcÉå mÉÑlÉ: mÉëxiÉÑiÉ ÌMüL aÉL WæÇû|
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Mü. ÌuÉÍkÉMü mÉëÉuÉkÉÉlÉMü. ÌuÉÍkÉMü mÉëÉuÉkÉÉlÉ

ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ iÉÉÍsÉMüÉ CxÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ sÉÉaÉÔ ÌuÉÍpÉ³É AÍkÉÌlÉrÉqÉÉåÇ / ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ / rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ / AÍkÉxÉÔcÉlÉÉAÉåÇ qÉåÇ ÌlÉÌWûiÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉå SzÉÉïiÉÏ Wæû:

AÍkÉÌlÉrÉqÉ / rÉÉåeÉlÉÉ / ÌuÉÌlÉrÉqÉ / AÍkÉÌlÉrÉqÉ / rÉÉåeÉlÉÉ / ÌuÉÌlÉrÉqÉ / 
AÍkÉxÉÔcÉlÉÉLÇAÍkÉxÉÔcÉlÉÉLÇ qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉëÉuÉkÉÉlÉqÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉëÉuÉkÉÉlÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉxÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉ

oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949
kÉÉUÉ 5 (LlÉD)
kÉÉUÉ 16 (1)
kÉÉUÉ 20

• mÉrÉÉïmiÉ ÂÍcÉ
• xÉÉqÉÉlrÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ ÌlÉwÉåkÉ
• AmÉlÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌlÉSåzÉMü MüÉå rÉÉ ExÉMüÐ AÉåU xÉå GhÉ rÉÉ 

AÌaÉëqÉ SålÉå mÉU mÉëÌiÉoÉÇkÉ

oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉÌlÉrÉÉÇ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ 
AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970

kÉÉUÉ 3 (2D)
kÉÉUÉ 9(3)(i)

kÉÉUÉ 9(3L) (L)  
xÉå (xÉÏ)

kÉÉUÉ 9(3LL) &
kÉÉUÉ 9(3LoÉÏ)

kÉÉUÉ 9(3oÉÏ)
kÉÉUÉ 13(2)

• qÉiÉÉÍkÉMüÉU mÉU mÉëÌiÉoÉÇkÉ
• zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ ²ÉUÉ cÉÑlÉå eÉÉlÉå uÉÉsÉå ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ
• MÑüNû ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ ÌuÉzÉåwÉ ¥ÉÉlÉ
  MüÉåD pÉÏ urÉÌ£ü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ WûÉålÉå Måü ÍsÉL 

mÉÉ§É lÉWûÏÇ WûÉåaÉÉ, eÉoÉ iÉMü ÌMü uÉWû OíæûMü ËUMüÊQïû, DqÉÉlÉSÉUÏ AÉæU 
AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ AlrÉ qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU EmÉrÉÑ£ü 
AÉæU EÍcÉiÉ ÎxjÉÌiÉ uÉÉsÉÉ urÉÌ£ü lÉ WûÉå|

  pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü MüÉå LåxÉå ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMü MüÉå WûOûÉlÉå 
MüÉ AÍkÉMüÉU Wæû eÉÉå E£ü AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 9(3L) AÉæU 
9(3LL) MüÐ AmÉå¤ÉÉAÉåÇ MüÉå mÉÔUÉ lÉWûÏÇ MüUiÉÉ Wæû|

• ÌlÉ¸É AÉæU aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ Måü mÉëÌiÉ SÉÌrÉiuÉ

UÉ¹íÏM×üiÉ oÉæÇMü (mÉëoÉÇkÉlÉ LuÉÇ ÌuÉÌuÉkÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ)
rÉÉåeÉlÉÉ 1970

ZÉÇQû 9(4)

ZÉÇQû 10

ZÉÇQû 11
ZÉÇQû 11L

ZÉÇQû 11oÉÏ

ZÉÇQû 12(8)

ZÉÇQû 14L, ÌuÉzÉåwÉ 
mÉëÉuÉkÉÉlÉ

• ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ MüÉrÉïMüÉsÉ
• oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ WûÉålÉå xÉå ArÉÉåarÉiÉÉLÇ
• ÌlÉSåzÉMü MüÉ mÉS ËU£ü WûÉålÉÉ
•  ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMü MüÉå mÉS xÉå WûOûÉlÉÉ
• ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMü Måü MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ AÉMüÎxqÉMü ËUÌ£ü MüÉå 

pÉUlÉÉ
•  ÌlÉSåzÉMüÉåÇ ²ÉUÉ MÑüNû urÉuÉxjÉÉAÉåÇ qÉåÇ ÂÍcÉ MüÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ 

ÎeÉxÉqÉåÇ uÉå ÂÍcÉ UZÉiÉå WæÇû|
•  rÉÌS oÉÉåQïû MüÉ rÉWû xÉqÉÉkÉÉlÉ WûÉå eÉÉiÉÉ Wæû ÌMü xÉÍqÉÌiÉ qÉåÇ ÌMüxÉÏ 

ËU£ü xjÉÉlÉ Måü WûÉålÉå rÉÉ ExÉMåü ÌMüxÉÏ xÉSxrÉ Måü xÉÍqÉÌiÉ xÉå 
AsÉaÉ WûÉå eÉÉlÉå Måü MüÉUhÉ xÉÍqÉÌiÉ MüÐ oÉæPûMü Måü ÍsÉL aÉhÉmÉÔÌiÉï 
mÉÔUÏ lÉWûÏÇ WûÉå xÉMüiÉÏ Wæû , iÉÉå oÉÉåQïû LåxÉÉ MüÉrÉï rÉÉ oÉÉiÉ MüU 
xÉMüiÉÉ Wæû| 
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A. LEGAL PROVISIONS
The following table indicates the provisions contained in various Acts / Regulation / Scheme/ Notifications applicable 
in this regard:

ACT / SCHEME / REGULATIONS /  
NOTIFICATIONS

IMPORTANT 
PROVISIONS

SHORT PARTICULARS

The Banking Regulation Act, 1949

Section 5 (ne)
Section 16 (1)
Section 20

• Substantial Interest
•  Prohibition of Common Directors
•  Restrictions for granting loan or advance to or on 

behalf of any of its directors

The Banking Companies (Acquisition 
and Transfer of Undertakings) Act, 
1970

Section 3 (2E)
Section 9(3)(i)

Section 9(3A) (A)  
to (C)

Section 9(3AA) &
Section 9(3AB)

Section 9(3B)
Section 13(2)

• Restriction on voting rights
• No. of directors to be elected by the Shareholders
• Special knowledge in certain fields
 No person shall be eligible to be elected as director 

unless he is a person having ‘Fit and Proper’ status 
based upon track record, integrity and such other 
criteria as RBI may prescribe.

 Right of RBI to remove a director so elected who 
does not fulfill the requirements of Section 9(3A) 
and 9(3AA) of the said Act.

• Obligation as to fidelity and secrecy

The Nationalized Banks 
(Management And Miscellaneous 
Provisions) Scheme, 1970

Clause 9(4)

Clause 10

Clause 11
Clause 11A

Clause 11B

Clause 12(8)
Clause 14A,  
Special provision

• Term of office of elected directors
• Disqualifications from being elected as a  

Director of the Bank
• Vacation of office of Director
• Removal from office of an elected Director
• Filling of casual vacancy in the office of  

an elected Director
• Disclosure of interest by directors in certain 

arrangements in which they are interested.
• If the Board is satisfied that quorum for meeting 

of Committee cannot be met on account of either 
existence of any vacancy in such Committee or 
recusal by member thereof, the Board may do that 
act or thing.
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AÍkÉÌlÉrÉqÉ / rÉÉåeÉlÉÉ / ÌuÉÌlÉrÉqÉ / AÍkÉÌlÉrÉqÉ / rÉÉåeÉlÉÉ / ÌuÉÌlÉrÉqÉ / 
AÍkÉxÉÔcÉlÉÉLÇAÍkÉxÉÔcÉlÉÉLÇ qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉëÉuÉkÉÉlÉqÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉëÉuÉkÉÉlÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉxÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉ

MåülÉUÉ oÉæÇMü (zÉårÉU AÉæU oÉæPûMåÇü) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2000

ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 10

ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 61
ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 63

ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 64
ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 65

ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 66
ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 67
ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 68
ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 69
ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 70

• xÉÇrÉÑ£ü kÉÉUMüÉåÇ Måü AÍkÉMüÉUÉåÇ MüÉ mÉërÉÉåaÉ
• AÉqÉ xÉpÉÉ qÉåÇ qÉiÉSÉlÉ
• ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ cÉÑlÉÉuÉ AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ
• zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ
• cÉÑlÉÉuÉ Måü ÍsÉL EqqÉÏSuÉÉUÉåÇ MüÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ
•  lÉÉqÉÉÇMülÉÉåÇ MüÐ xÉÇuÉÏ¤ÉÉ
•  cÉÑlÉÉuÉ ÌuÉuÉÉS
•  qÉiÉÉÍkÉMüÉU MüÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ
•  ÌuÉÍkÉuÉiÉç mÉëÉÍkÉM×üiÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ ²ÉUÉ qÉiÉSÉlÉ
•  mÉëÊYxÉÏ

AÉUoÉÏAÉD AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ xÉÇZrÉÉ DBR.
Appt.No: 9/29.67.001/2019-20  
ÌSlÉÉÇMü 02.08.2019 AÉæU AlrÉ

oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ 
MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) 
AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970 MüÐ 
kÉÉUÉ 9(3 LL) AÉæU kÉÉUÉ 
9(3 LoÉÏ) Måü AlÉÑxÉÉU

UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMüÉåÇ Måü oÉÉåQïû qÉåÇ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü ÍsÉL EmÉrÉÑ£ü 
LuÉÇ EÍcÉiÉ qÉÉlÉSÇQû

AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMü MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü 
Måü ÍsÉL qÉÇÌ§ÉqÉÇQûsÉ MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü xÉÍqÉÌiÉ ²ÉUÉ 
AlÉÑqÉÉåÌSiÉ pÉÉUiÉ xÉUMüÉU ²ÉUÉ eÉÉUÏ xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ 
ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉ ÌSlÉÉÇMü 25 qÉÉcÉï 2015 MüÉå 
pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü mÉ§É LTü.xÉÇ.16/51/ 
2012-oÉÏAÉå.AÉD. ÌSlÉÉÇMü 28 AmÉëæsÉ 2015 
AÉæU ÌSlÉÉÇMü 20 eÉÑsÉÉD 2016 Måü xÉÉjÉ mÉÌPûiÉ 
iÉjÉÉ ÌSlÉÉÇMü 3 ÍxÉiÉqoÉU 2013 Måü MüÉrÉÉïsÉrÉ 
¥ÉÉmÉlÉ AÉæU ExÉMåü mÉ¶ÉÉiÉuÉiÉÏï xÉÇzÉÉåkÉlÉ, rÉÌS 
MüÉåD WûÉåÇ, Måü xÉÉjÉ mÉÌPûiÉ|

oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970 
MüÐ kÉÉUÉ 9(3) (i) Måü AlÉÑxÉÉU zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ cÉÑlÉå 
eÉÉlÉå uÉÉsÉå EqqÉÏSuÉÉUÉåÇ MüÐ EmÉrÉÑ£ü AÉæU EÍcÉiÉ ÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ 
MüUiÉå xÉqÉrÉ oÉÉåQïû MüÐ lÉÉqÉÉÇMülÉ AÉæU mÉÉËU´ÉÍqÉMü xÉÍqÉÌiÉ ²ÉUÉ ClÉ 
ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉå krÉÉlÉ qÉåÇ UZÉÉ eÉÉlÉÉ cÉÉÌWûL|

AÉUoÉÏAÉD qÉÉxOûU mÉËUmÉ§É ÌSlÉÉÇMü  
1 eÉÑsÉÉD 2015

ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü ËUziÉåSÉUÉåÇ MüÉå GhÉ AÉæU AÌaÉëqÉ UÉÍzÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ

xÉåoÉÏ ( LsÉAÉåQûÏAÉU) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 xuÉiÉÇ§É ÌlÉSåzÉMü xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ

zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ Måü ÍsÉL, AÍkÉÌlÉrÉqÉ, ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, rÉÉåeÉlÉÉ/ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ AÉUoÉÏAÉD AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ xÉÇZrÉÉ DBR.Appt. 

No : 9/29.67.001/2019-20 ÌSlÉÉÇMü 02.08.2019 AÉæU pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü E®UhÉ oÉæÇMü MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû  

www.canarabank.com mÉU mÉëSÍzÉïiÉ ÌMüL eÉÉLÇaÉå, ÎeÉlWåÇû EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉï ²ÉUÉ SåZÉÉ/QûÉElÉsÉÉåQû ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû| LåxÉå E®UhÉ CcNÒûMü EqqÉÏSuÉÉUÉåÇ 

MüÉå lÉÉqÉÉÇMülÉ TüÊqÉï eÉqÉÉ MüUlÉå MüÐ AÇÌiÉqÉ ÌiÉÍjÉ AjÉÉïiÉ oÉÑkÉuÉÉU, 11 eÉÔlÉ, 2025 MüÉå rÉÉ ExÉxÉå mÉWûsÉå oÉåÇaÉsÉÑÂ qÉåÇ AmÉlÉå mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ MÇümÉlÉÏ 

xÉÍcÉuÉ, MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå xÉÇoÉÉåÍkÉiÉ AlÉÑUÉåkÉ mÉëÉmiÉ WûÉålÉå mÉU DqÉåsÉ pÉÏ ÌMüL eÉÉLÇaÉå|
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ACT / SCHEME / REGULATIONS /  
NOTIFICATIONS

IMPORTANT 
PROVISIONS

SHORT PARTICULARS

Canara Bank (Shares and Meetings) 
Regulations, 2000

Regulation 10 

Regulation 61
Regulation 63

Regulation 64
Regulation 65

Regulation 66
Regulation 67 
Regulation 68
Regulation 69
Regulation 70

• Exercise of rights of joint holders
• Voting at General Meetings
• Directors to be elected at General Meetings
• List of Shareholders 
• Nomination of candidates for election
• Scrutiny of nominations
• Election disputes
• Determination of voting rights
• Voting by duly authorized representative
• Proxies

RBI Notification No. DBR. Appt.
No: 9/ 29.67.001/2019-20 dated 
02.08.2019 and others

Pursuant to Section 
9(3AA) and Section 
9(3AB) of The 
Banking Companies 
(Acquisition 
and Transfer of 
Undertakings) Act, 
1970

‘Fit and Proper’ criteria for elected directors on the 
board of nationalized Banks

Revised Guidelines issued by the 
Government of India, approved 
by Appointment Committee of 
the Cabinet for appointment of  
part-time non-official director  
dated 25th March 2015 read  
with GOI letter F.No.16/51/2012-
BO.I. dated 28th April 2015 and dated  
20th July 2016 read with OM dated 
3rd September 2013 and subsequent 
amendments thereto, if any.

These guidelines be kept in mind by the Nomination 
and Remuneration Committee of the Board while 
carrying out determination of ‘Fit and Proper’ Status of 
the Candidates to be elected as Shareholder Director 
pursuant to Section 9(3) (i) of the Banking Companies 
(Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970.

RBI Master Circular dated  
1st July 2015

Granting loans and advances to relatives of Directors

SEBI (LODR) Regulations, 2015 Provisions relating to Independent Director

For the convenience of the Shareholders, the relevant extracts from the Act, Regulation Act, the Scheme / Regulation 

as well as RBI Notifications No. DBR. Appt. No: 9/29.67.001/2019-20 dated 02.08.2019 and GOI Guidelines will be 

hosted in the Bank’s website www.canarabank.com which can be viewed / downloaded by the user. Such extracts will  

also be e-mailed to the intending candidates on receipt of a request addressed to the Company Secretary, Canara Bank 

at their Head Office at Bengaluru on or before the last date fixed for submission of nomination forms i.e., Wednesday, 

June 11, 2025.
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B. PARTICIPATION IN ELECTION:

 As already indicated earlier, such of those 

Shareholders whose names appear on the Register 

of Shareholders / Beneficial Owners as furnished by 

NSDL / CDSL as on the Specified / Cut- Off Date i.e.,  

on Friday, May 23, 2025 shall be entitled to 

participate, i.e., nominate, contest and vote in 

election of directors from amongst Shareholders 

other than the Central Government.

 It may be noted that, Central Government is not 

entitled to participate in the election of Directors.

C. DISQUALIFICATIONS FROM BEING ELECTED AS A 

DIRECTOR OF THE BANK

(A) In terms of Clause 10 of the Nationalized Banks 

(Management & Miscellaneous Provisions) 

Scheme, 1970, a person shall be disqualified for 

being appointed, as and for being a Director:

a) if he has at any time been adjudicated an 

insolvent or has suspended payment or has 

compounded with his creditors; or

b) if he has been found to be of unsound mind 

and stands so declared by a competent 

court; or 

c) if he has been convicted by criminal court of 

an offence which involves moral turpitude; 

or

d) if he holds any office of profit under any 

nationalized Bank or State Bank of India 

constituted under sub-section (1) of Section 

3 of the State Bank of India Act, 1955 or 

any Subsidiary Bank as defined in Section 

3 of the State Bank of India (Subsidiary 

Banks) Act, 1959, except for holding the 

post of whole-time Director, including the 

Managing Director and Directors nominated 

under clauses (e) and (f) of sub-section (3) 

of Section 9 of the Act from among the 

employees of the Bank.

ZÉZÉ. cÉÑlÉÉuÉ qÉåÇ pÉÉaÉÏSÉUÏ: cÉÑlÉÉuÉ qÉåÇ pÉÉaÉÏSÉUÏ: 

  eÉæxÉÉ ÌMü mÉWûsÉå WûÏ oÉiÉÉrÉÉ eÉÉ cÉÑMüÉ Wæû, LåxÉå zÉårÉUkÉÉUMü ÎeÉlÉMåü 

lÉÉqÉ ÌlÉÌSï¹ / MüOû-BTü ÌiÉÍjÉ AjÉÉïiÉ zÉÑ¢üuÉÉU, 23 qÉD, 2025 MüÉå 

LlÉLxÉQûÏLsÉ / xÉÏQûÏLxÉLsÉ ²ÉUÉ mÉëxiÉÑiÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ / ÌWûiÉÉÍkÉMüÉUÏ 

xuÉÉqÉÏ Måü UÎeÉxOûU qÉåÇ ÌSZÉÉD SåiÉå WæÇû, uÉå MåÇüSì xÉUMüÉU Måü AsÉÉuÉÉ 

AlrÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ qÉåÇ xÉå ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü cÉÑlÉÉuÉ qÉåÇ pÉÉaÉ sÉålÉå, AjÉÉïiÉ 

lÉÉqÉÉÇMülÉ MüUlÉå, cÉÑlÉÉuÉ sÉÄQûlÉå AÉæU uÉÉåOû SålÉå Måü WûMüSÉU WûÉåÇaÉå|

 rÉWû krÉÉlÉ SålÉå rÉÉåarÉ oÉÉiÉ Wæû ÌMü MåülSì xÉUMüÉU ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü cÉÑlÉÉuÉ qÉåÇ 

pÉÉaÉ sÉålÉå MüÐ WûMüSÉU lÉWûÏÇ Wæû|

aÉaÉ. oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ WûÉålÉå xÉå ArÉÉåarÉiÉÉLÇ oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ WûÉålÉå xÉå ArÉÉåarÉiÉÉLÇ 

(Mü) UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü (mÉëoÉÇkÉlÉ LuÉÇ ÌuÉÌuÉkÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ) rÉÉåeÉlÉÉ, 1970 

MüÐ kÉÉUÉ 10 Måü AlÉÑxÉÉU, MüÉåD urÉÌ£ü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ 

ÌlÉrÉÑ£ü WûÉålÉå AÉæU ÌlÉSåzÉMü WûÉålÉå Måü ÍsÉL ArÉÉåarÉ WûÉåaÉÉ:

Mü)  rÉÌS ExÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉqÉrÉ ÌSuÉÉÍsÉrÉÉ bÉÉåÌwÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ WûÉå 

rÉÉ ExÉlÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌlÉsÉÇÌoÉiÉ MüU ÌSrÉÉ WûÉå rÉÉ AmÉlÉå sÉålÉSÉUÉåÇ 

Måü xÉÉjÉ xÉqÉfÉÉæiÉÉ MüU ÍsÉrÉÉ WûÉå; rÉÉ

ZÉ)  rÉÌS uÉWû ÌuÉM×üiÉÍcÉ¨É mÉÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU xÉ¤ÉqÉ lrÉÉrÉÉsÉrÉ 

²ÉUÉ LåxÉÉ bÉÉåÌwÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû; rÉÉ

aÉ) rÉÌS ExÉå ÌMüxÉÏ AÉmÉUÉÍkÉMü lrÉÉrÉÉsÉrÉ ²ÉUÉ lÉæÌiÉMü AkÉqÉiÉÉ 

xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ AmÉUÉkÉ MüÉ SÉåwÉÏ PûWûUÉrÉÉ aÉrÉÉ WûÉå; rÉÉ

bÉ)  rÉÌS uÉWû pÉÉUiÉÏrÉ xOåûOû oÉæÇMü AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1955 MüÐ kÉÉUÉ 3 

MüÐ EmÉkÉÉUÉ (1) Måü AÇiÉaÉïiÉ aÉÌPûiÉ ÌMüxÉÏ UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü 

rÉÉ pÉÉUiÉÏrÉ xOåûOû oÉæÇMü rÉÉ pÉÉUiÉÏrÉ xOåûOû oÉæÇMü (xÉWûÉrÉMü 

oÉæÇMü) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1959 MüÐ kÉÉUÉ 3 qÉåÇ mÉËUpÉÉÌwÉiÉ  

ÌMüxÉÏ xÉWûÉrÉMü oÉæÇMü Måü AkÉÏlÉ sÉÉpÉ MüÉ MüÉåD mÉS kÉÉUhÉ 

MüUiÉÉ Wæû, ÍxÉuÉÉrÉ mÉÔhÉïMüÉÍsÉMü ÌlÉSåzÉMü Måü mÉS MüÉå kÉÉUhÉ 

MüUlÉå Måü, ÎeÉxÉMåü AÇiÉaÉïiÉ oÉæÇMü Måü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ qÉåÇ xÉå 

AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 9 MüÐ EmÉkÉÉUÉ (3) Måü ZÉÇQû (D) AÉæU 

(LTü) Måü AÇiÉaÉïiÉ lÉÉÍqÉiÉ mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü AÉæU ÌlÉSåzÉMü 

pÉÏ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| 
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(B) If he / she is not found to be ‘Fit and Proper’ 
person in terms of notifications of Reserve Bank of 
India DBR. Appt. No: 9/29.67.001/2019-20 dated 
02.08.2019 and Government of India guidelines 
No. F.No.16/51/2012-BO.I. dated 28th April 2015 
and dated 20th July 2016 read with OM dated  
3rd September 2013.

D. TENURE

 In terms of Clause 9 (4) of the Nationalized Banks 
(Management & Miscellaneous Provisions) Scheme, 
1970, an elected Director shall hold office for three 
years and shall be eligible for re-election.

 Provided no such Director shall hold office 
continuously for a period exceeding six years.

E. QUALIFICATIONS REQUIRED FOR BEING ELECTED AS 
A DIRECTOR OF THE BANK

1. In terms of Section 9(3A) of the Act, a candidate, 
being a Shareholder of the Bank and who desires 
to be elected as Director of the Bank under 
Section 9(3)(i) of the Act shall

a) have special knowledge or practical 
experience in respect of the one or more of 
the following matters namely:

i. Agriculture and Rural Economy

ii. Banking

iii. Co-operation

iv. Economics

v. Finance

vi. Law

vii. Small Scale Industry

viii. Any other matter the special knowledge 
of, and practical experience in which, 
would, in the opinion of the Reserve 
Bank of India be useful to the Bank 

(RBI vide its circular no. DBR.Appt.
BC.No.39/29.39.001/2016-17 dated November 24, 2016 
has extended the fields of specialization to include  
(i) Information Technology (ii) Payment & Settlement 

(ZÉ) rÉÌS uÉWû pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü MüÐ AÍkÉxÉÔcÉlÉÉAÉåÇ QûÏoÉÏAÉU AÉuÉåSlÉ 

9/29.67.001/2019-20 ÌSlÉÉÇMü 02.08.2019 AÉæU pÉÉUiÉ xÉUMüÉU 

Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉ xÉÇZrÉÉ LÄTü lÉÇ 16/51/2012-oÉÏ AÉå AÉD ÌSlÉÉÇMü 

28 AmÉëæsÉ 2015 AÉæU ÌSlÉÉÇMü 20 eÉÑsÉÉD 2016 MüÉå 3 ÍxÉiÉqoÉU 

2013 Måü MüÉrÉÉïsÉrÉ ¥ÉÉmÉlÉ Måü xÉÉjÉ mÉÌPûiÉ AlÉÑxÉÉU 'EmÉrÉÑ£ü AÉæU 

rÉÉåarÉ' urÉÌ£ü lÉWûÏÇ mÉÉrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû | 

bÉbÉ.  MüÉrÉïMüÉsÉMüÉrÉïMüÉsÉ

 UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü (mÉëoÉÇkÉlÉ LuÉÇ ÌuÉÌuÉkÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ) rÉÉåeÉlÉÉ, 1970 Måü ZÉÇQû 

9(4) Måü AlÉÑxÉÉU, ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMü iÉÏlÉ uÉwÉï iÉMü mÉS mÉU UWåûaÉÉ iÉjÉÉ 

mÉÑlÉÈ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ WûÉålÉå MüÉ mÉÉ§É WûÉåaÉÉ|

 oÉzÉiÉåï ÌMü LåxÉÉ MüÉåD ÌlÉSåzÉMü NûWû uÉwÉï xÉå AÍkÉMü AuÉÍkÉ iÉMü 

sÉaÉÉiÉÉU mÉS mÉU lÉWûÏÇ UWåûaÉÉ|

XûXû. oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ cÉÑlÉå eÉÉlÉå Måü ÍsÉL AÉuÉzrÉMü  oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ cÉÑlÉå eÉÉlÉå Måü ÍsÉL AÉuÉzrÉMü  

rÉÉåarÉiÉÉLÇrÉÉåarÉiÉÉLÇ

1. AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 9(3 L) Måü AlÉÑxÉÉU, MüÉåD EqqÉÏSuÉÉU, eÉÉå 

oÉæÇMü MüÉ zÉårÉUkÉÉUMü Wæû AÉæU AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 9(3)(i) Måü 

AÇiÉaÉïiÉ oÉæÇMü MüÉ ÌlÉSåzÉMü cÉÑlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, 

Mü) ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ qÉåÇ xÉå LMü rÉÉ AÍkÉMü ÌuÉwÉrÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ 
ÌuÉzÉåwÉ ¥ÉÉlÉ rÉÉ urÉÉuÉWûÉËUMü AlÉÑpÉuÉ WûÉå, AjÉÉïiÉ:-

i. M×üÌwÉ AÉæU aÉëÉqÉÏhÉ AjÉïurÉuÉxjÉÉ

ii.  oÉæÇÌMÇüaÉ

iii.  xÉWû-mÉËUcÉÉsÉlÉ 

iv  AjÉïzÉÉx§É

v.  ÌuÉ¨É

vi.  ÌuÉÍkÉ

vii.  sÉbÉÑ E±ÉåaÉ

viii.  MüÉåD AlrÉ qÉÉqÉsÉÉ ÎeÉxÉMüÉ ÌuÉzÉåwÉ ¥ÉÉlÉ AÉæU 
urÉÉuÉWûÉËUMü AlÉÑpÉuÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü MüÐ UÉrÉ qÉåÇ 

oÉæÇMü Måü ÍsÉL EmÉrÉÉåaÉÏ WûÉåaÉÉ|

(AÉUoÉÏAÉD lÉå 24 lÉuÉÇoÉU 2016 Måü AmÉlÉå mÉËUmÉ§É xÉÇZrÉÉ QûÏoÉÏAÉU.

AÉuÉåSlÉ.oÉÏxÉÏ.xÉÇ.39/29.39.001/2016-17 Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ÌuÉzÉåwÉ¥ÉiÉÉ Måü 

¤Éå§ÉÉåÇ MüÉå oÉÄRûÉMüU CxÉqÉåÇ (i) xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ (ii) pÉÑaÉiÉÉlÉ LuÉÇ ÌlÉmÉOûÉlÉ 
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Systems (iii) Human Resources (iv) Risk Management 
and (v) Business Management, for persons who could be 
considered for appointment of director in the Banks)

a) represents the interest of depositors; or

b) represents the interest of farmers, workers and 
artisans

2. In terms of Section 9(3AA) of the Act and RBI 
Notification a candidate being a Shareholder of the 
Bank, who desires to be a Director of the Bank, should 
possess  ‘Fit and Proper’ status.

 In terms of Section 9(3AB) of the Act, the Reserve 
Bank may also specify in the notification issued 
under sub-section 3(AA), the Authority to determine 
the ‘Fit and Proper’ status, the manner of such 
determination, the procedure to be followed for 
such determination and such other matters as may 
be considered necessary or incidental thereto.

 Further the elected Director should execute the 
deed of covenants and is required to furnish annual 
declarations as prescribed by the Reserve Bank of 
India in this regard.

F.  RBI’S ‘FIT AND PROPER’ CRITERIA NOTIFICATION 

 Reserve Bank of India (RBI), in exercise of powers 
conferred on it under sub-sections (3AA) of Section 
9 of the Banking Companies (Acquisition & Transfer 
of Undertakings) Act 1970 / 1980 has issued 
notification DBR. Appt. No: 9/29.67.001/2019-
20 dated 02nd August 2019 laying down specific  
‘Fit and Proper’ Criteria to be fulfilled by the persons 
being elected as directors on the Board of the Banks 
under the provisions of Section 9(3)(i) of the Banking 
Companies (Acquisition & Transfer of Undertakings) 
Act 1970 / 1980.

Salient Features of the Notification

The Authority, Manner / Procedure and Criteria for 
deciding the ‘Fit and Proper’ status etc., are as under:

a) Authority:

 The Bank is required to constitute a Nomination and 
Remuneration Committee [hereinafter referred to as 
the Committee] consisting of a minimum of three 

mÉëhÉÉsÉÏ (iii) qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ (iv) eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU (v) urÉuÉxÉÉrÉ 
mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉå zÉÉÍqÉsÉ ÌMürÉÉ Wæû, ElÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü ÍsÉL ÎeÉlWåÇû oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ ÌlÉSåzÉMü 
Måü mÉS mÉU ÌlÉrÉÑÌ£ü Måü ÍsÉL ÌuÉcÉÉU ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû)

Mü) eÉqÉÉMüiÉÉïAÉåÇ Måü ÌWûiÉÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ MüUiÉÉ Wæû; rÉÉ

ZÉ) ÌMüxÉÉlÉÉåÇ, ´ÉÍqÉMüÉåÇ AÉæU MüÉUÏaÉUÉåÇ Måü ÌWûiÉÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ  
MüUiÉÉ Wæû

2. AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 9(3 LL) AÉæU AÉUoÉÏAÉD AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ Måü 
AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMü MüÉ zÉårÉUkÉÉUMü WûÉålÉå Måü lÉÉiÉå, eÉÉå EqqÉÏSuÉÉU oÉæÇMü MüÉ 
ÌlÉSåzÉMü oÉlÉlÉÉ cÉÉWûiÉÉ Wæû, ExÉMåü mÉÉxÉ 'EmÉrÉÑ£ü AÉæU rÉÉåarÉ' ÎxjÉÌiÉ 
WûÉålÉÏ cÉÉÌWûL|

 AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 9(3 LoÉÏ) Måü AlÉÑxÉÉU, pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü EmÉ-
kÉÉUÉ 3(LL) Måü AÇiÉaÉïiÉ eÉÉUÏ AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ qÉåÇ 'EmÉrÉÑ£ü AÉæU EÍcÉiÉ' 
ÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëÉÍkÉMüUhÉ, LåxÉå ÌlÉkÉÉïUhÉ MüÉ 
iÉUÏMüÉ, LåxÉå ÌlÉkÉÉïUhÉ Måü ÍsÉL AmÉlÉÉD eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ mÉëÌ¢ürÉÉ AÉæU LåxÉå 
AlrÉ qÉÉqÉsÉå pÉÏ ÌlÉÌSï¹ MüU xÉMüiÉÉ Wæû, ÎeÉlWåÇû AÉuÉzrÉMü rÉÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü 
qÉÉlÉÉ eÉÉL|

 CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMü MüÉå xÉÇÌuÉSÉ ÌuÉsÉåZÉ ÌlÉwmÉÉÌSiÉ 
MüUlÉÉ cÉÉÌWûL iÉjÉÉ CxÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ 
uÉÉÌwÉïMü bÉÉåwÉhÉÉLÇ mÉëxiÉÑiÉ MüUlÉÏ WûÉåÇaÉÏ|

cÉcÉ. AÉUoÉÏAÉD MüÐ AÉUoÉÏAÉD MüÐ ‘EmÉrÉÑ£ü AÉæU EÍcÉiÉEmÉrÉÑ£ü AÉæU EÍcÉiÉ’ qÉÉlÉSÇQû AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ qÉÉlÉSÇQû AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ

 pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü (AÉUoÉÏAÉD) lÉå  oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉÌlÉrÉÉÇ (EmÉ¢üqÉÉåÇ 
MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ 1970/1980 MüÐ kÉÉUÉ 9 MüÐ  
EmÉ-kÉÉUÉ (3 LL) Måü iÉWûiÉ mÉëS¨É zÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉ mÉërÉÉåaÉ MüUiÉå WÒûL, oÉæÇÌMÇüaÉ 
MÇümÉÌlÉrÉÉÇ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ 1970/1980 
MüÐ kÉÉUÉ 9(3)(i) Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ oÉæÇMüÉåÇ Måü oÉÉåQïû qÉåÇ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ 
Måü ÃmÉ qÉåÇ cÉÑlÉå eÉÉlÉå uÉÉsÉå urÉÌ£ürÉÉåÇ ²ÉUÉ mÉÔUÉ ÌMüL eÉÉlÉå uÉÉsÉå ÌuÉÍzÉ¹ 
"EmÉrÉÑ£ü AÉæU EÍcÉiÉ" qÉÉlÉSÇQû ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüUiÉå WÒûL ÌSlÉÉÇMü 02 AaÉxiÉ 
2019 MüÉå AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ QûÏoÉÏAÉU.LmOû.xÉÇ.9/29.67.001/2019-20 
eÉÉUÏ MüÐ Wæû|

AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ MüÐ qÉÑZrÉ ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ:AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ MüÐ qÉÑZrÉ ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ:

"EmÉrÉÑ£ü AÉæU EÍcÉiÉ" ÎxjÉÌiÉ AÉÌS iÉrÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëÉÍkÉMüUhÉ, iÉUÏMåü/
mÉëÌ¢ürÉÉ AÉæU qÉÉlÉSÇQû ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU WæÇû:

M M )    mÉëÉÍkÉMüÉUÏ: mÉëÉÍkÉMüÉUÏ: 

  oÉæÇMü MüÉå LMü lÉÉqÉÉÇMülÉ AÉæU mÉÉËU´ÉÍqÉMü xÉÍqÉÌiÉ [ÎeÉxÉå AÉaÉå xÉÍqÉÌiÉ 
MüWûÉ eÉÉLaÉÉ] MüÉ aÉPûlÉ MüUlÉÉ WûÉåaÉÉ ÎeÉxÉqÉåÇ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ [ÎeÉxÉå 
AÉaÉå oÉÉåQïû MüWûÉ eÉÉLaÉÉ] qÉåÇ xÉå MüqÉ xÉå MüqÉ iÉÏlÉ aÉæU-MüÉrÉïmÉÉsÉMü 
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non-executive directors from amongst the Board of 

Directors [hereinafter referred to as Board], out of 

which, not less than one-half shall be independent 

directors and should include at least one member 

from Risk Management Committee of the Board, for 

undertaking a process of due diligence to determine 

the ‘Fit and Proper’ status of the persons to be elected 

as directors under sub-section (c) of Section 19 of the 

SBI Act/clause (i) of sub-section (3) of Section 9 of 

the Banking Companies (Acquisition and Transfer of 

Undertakings) Act, 1970/1980.

b) Manner and procedure:

 The Banks shall obtain necessary information, and a 

declaration & undertaking, in the prescribed format 

from the persons who file their nominations for 

election. The Committee shall meet after the last 

date prescribed for acceptance of nominations and 

determine whether or not the person’s candidature 

should be accepted, based on the criteria mentioned 

below. The Committee’s discussions shall be 

properly recorded as formal minutes of the meeting 

and the voting, if done, shall also be noted. Based on 

the information provided in the signed declaration, 

the Committee shall decide on the acceptance 

or otherwise of the candidature and shall make 

references, where considered necessary, to the 

appropriate authority / persons, to ensure that the 

candidate conforms to the requirements indicated.

c) Criteria

 The Nomination and Remuneration committee 

should determine the ‘Fit and Proper’ status of the 

proposed candidates based on the broad criteria as 

mentioned hereunder:

(i) Age - The candidate’s age should be between 

35 to 67 years as on the cut-off date fixed for 

submission of nominations for election. 

(ii) Educational qualification - The candidate should 

at least be a graduate. 

ÌlÉSåzÉMü zÉÉÍqÉsÉ WûÉåÇaÉå, ÎeÉlÉqÉåÇ xÉå MüqÉ xÉå MüqÉ AÉkÉå xuÉiÉÇ§É ÌlÉSåzÉMü 

WûÉåÇaÉå AÉæU oÉÉåQïû MüÐ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ xÉå MüqÉ xÉå MüqÉ LMü 

xÉSxrÉ zÉÉÍqÉsÉ WûÉålÉÉ cÉÉÌWûL, iÉÉÌMü LxÉoÉÏAÉD AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 

19 MüÐ EmÉ-kÉÉUÉ (xÉÏ) / oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉÌlÉrÉÉÇ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ 

AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970 / 1980 MüÐ kÉÉUÉ 9 MüÐ EmÉ-kÉÉUÉ (3) 

Måü ZÉÇQû (i) Måü iÉWûiÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü ÃmÉ qÉåÇ cÉÑlÉå eÉÉlÉå uÉÉsÉå urÉÌ£ürÉÉåÇ 

MüÐ 'EmÉrÉÑ£ü AÉæU EÍcÉiÉ' ÎxjÉÌiÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL EÍcÉiÉ 

mÉËU´ÉqÉ MüÐ mÉëÌ¢ürÉÉ zÉÑÃ MüÐ eÉÉ xÉMåü|

ZÉZÉ) mÉëhÉÉsÉÏ LuÉÇ mÉëÌ¢ürÉÉ: mÉëhÉÉsÉÏ LuÉÇ mÉëÌ¢ürÉÉ: 

 oÉæÇMü cÉÑlÉÉuÉ Måü ÍsÉL lÉÉqÉÉÇMülÉ SÉÎZÉsÉ MüUlÉå uÉÉsÉå urÉÌ£ürÉÉåÇ  

xÉå ÌlÉkÉÉïËUiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ AÉuÉzrÉMü eÉÉlÉMüÉUÏ iÉjÉÉ bÉÉåwÉhÉÉ AÉæU uÉcÉlÉ 

mÉëÉmiÉ MüUåÇaÉå | lÉÉqÉÉÇMülÉ xuÉÏMüÉU MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌlÉkÉÉïËUiÉ AÇÌiÉqÉ ÌiÉÍjÉ 

Måü oÉÉS xÉÍqÉÌiÉ MüÐ oÉæPûMü WûÉåaÉÏ AÉæU lÉÏcÉå EÎssÉÎZÉiÉ qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü 

AÉkÉÉU mÉU rÉWû ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ ÌMü urÉÌ£ü MüÐ EqqÉÏSuÉÉUÏ 

xuÉÏMüÉU MüÐ eÉÉlÉÏ cÉÉÌWûL rÉÉ lÉWûÏÇ | xÉÍqÉÌiÉ MüÐ cÉcÉÉïAÉåÇ MüÉå oÉæPûMü 

Måü AÉæmÉcÉÉËUMü ÍqÉlÉOûÉåÇ Måü ÃmÉ qÉåÇ EÍcÉiÉ ÃmÉ xÉå SeÉï ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ 

AÉæU rÉÌS qÉiÉSÉlÉ WÒûAÉ Wæû, iÉÉå ExÉå pÉÏ lÉÉåOû ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ | WûxiÉÉ¤ÉËUiÉ 

bÉÉåwÉhÉÉ qÉåÇ SÏ aÉD eÉÉlÉMüÉUÏ Måü AÉkÉÉU mÉU, xÉÍqÉÌiÉ EqqÉÏSuÉÉUÏ MüÐ 

xuÉÏM×üÌiÉ rÉÉ AlrÉjÉÉ mÉU ÌlÉhÉïrÉ sÉåaÉÏ AÉæU eÉWûÉÇ AÉuÉzrÉMü xÉqÉfÉÉ 

eÉÉLaÉÉ, EÍcÉiÉ mÉëÉÍkÉMüÉUÏ / urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉå xÉÇSpÉï SåaÉÏ, iÉÉÌMü rÉWû 

xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü ÌMü EqqÉÏSuÉÉU oÉiÉÉD aÉD AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ 

Måü AlÉÑÃmÉ Wæû|

aÉaÉ) qÉÉlÉSÇQûqÉÉlÉSÇQû

 lÉÉqÉÉÇMülÉ LuÉÇ mÉÉËU´ÉÍqÉMü xÉÍqÉÌiÉ MüÉå mÉëxiÉÉÌuÉiÉ AprÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÐ 

‘EmÉrÉÑ£ü LuÉÇ EÍcÉiÉ’ ÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ lÉÏcÉå EÎssÉÎZÉiÉ urÉÉmÉMü 

qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU MüUlÉÉ cÉÉÌWûL:

(i)  AÉrÉÑ - cÉÑlÉÉuÉ Måü ÍsÉL lÉÉqÉÉÇMülÉ mÉëxiÉÑiÉ MüUlÉå WåûiÉÑ ÌlÉkÉÉïËUiÉ 

MüOû-BTü ÌiÉÍjÉ MüÉå EqqÉÏSuÉÉU MüÐ AÉrÉÑ 35 xÉå 67 uÉwÉï Måü 

qÉkrÉ WûÉålÉÏ cÉÉÌWûL|

(ii) zÉæÍ¤ÉMü rÉÉåarÉiÉÉ  - AprÉjÉÏï MüqÉ xÉå MüqÉ xlÉÉiÉMü WûÉålÉÉ  

cÉÉÌWûL|
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(iii) Experience and field of expertise - The candidate 

shall have special knowledge or practical 

experience in respect of one or more of the 

matters enumerated in Section 19A(a) of the SBI 

Act / Section 9(3A)(A) of the Banking Companies 

(Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 

1970/1980, as the case may be, read with RBI 

Circular DBR. Appt. BC No 39/29.39.001/2016-

17 dated November 24, 2016.

(iv) Disqualifications: In addition to ‘Disqualifications 

of Directors’ as prescribed in Section 22 of the 

SBI Act, 1955 / Clause 10 of Nationalised Banks 

(Management and Miscellaneous Provisions) 

Scheme, 1970/80: 

(a) The candidate should not be a member  

of the Board of any Bank or the Reserve  

Bank or a Financial Institution (FI) or an 

Insurance Company or a NOFHC holding any 

other Bank. 

 Explanation: For the purpose of this sub-

para and sub-para (c), the expression 

“Bank” shall include a Banking company, 

a corresponding new Bank, State Bank of 

India, a co-operative Bank and a regional 

rural Bank. 

(b) A person connected with hire purchase, 

financing, money lending, investment, 

leasing and other para-Banking activities 

shall not be considered for appointment 

as elected director on the board of a PSB. 

However, investors of such entities would 

not be disqualified for appointment as 

directors if they do not enjoy any managerial 

control in them. 

(c) No person may be elected / re-elected on 

the Board of a Bank if he / she has served  

as director in the past on the board of 

any Bank / FI / RBI / Insurance Company 

under any category for six years, whether 

continuously or intermittently. 

(iii) AlÉÑpÉuÉ AÉæU ÌuÉzÉåwÉ¥ÉiÉÉ MüÉ ¤Éå§É - EqqÉÏSuÉÉU Måü mÉÉxÉ 

LxÉoÉÏAÉD AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 19L(L) / oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉÌlÉrÉÉÇ 

(EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970/1980 

MüÐ kÉÉUÉ 9(3L)(L) qÉåÇ EÎssÉÎZÉiÉ LMü rÉÉ AÍkÉMü qÉÉqÉsÉÉåÇ Måü 

xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ ÌuÉzÉåwÉ ¥ÉÉlÉ rÉÉ urÉÉuÉWûÉËUMü AlÉÑpÉuÉ WûÉålÉÉ cÉÉÌWûL, 

eÉæxÉÉ pÉÏ qÉÉqÉsÉÉ WûÉå, AÉUoÉÏAÉD mÉËUmÉ§É QûÏoÉÏAÉU.AÉuÉåSlÉ 

oÉÏxÉÏ xÉÇZrÉÉ 39/29.39.001/2016-17 ÌSlÉÉÇMü 24 lÉuÉÇoÉU, 

2016 Måü xÉÉjÉ mÉÄRåÇû|

(iv) ArÉÉåarÉiÉÉLÇ: LxÉoÉÏAÉD AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1955 MüÐ kÉÉUÉ 22 / 

UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü (mÉëoÉÇkÉlÉ LuÉÇ ÌuÉÌuÉkÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ) rÉÉåeÉlÉÉ, 1970/80 

Måü ZÉÇQû 10 qÉåÇ ÌlÉkÉÉïËUiÉ ‘ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÐ ArÉÉåarÉiÉÉ’ Måü AÌiÉËU£ü:

(Mü) AprÉjÉÏï ÌMüxÉÏ oÉæÇMü rÉÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü rÉÉ ÌMüxÉÏ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 

xÉÇxjÉÉlÉ (LTüAÉD) rÉÉ oÉÏqÉÉ MÇümÉlÉÏ rÉÉ ÌMüxÉÏ AlrÉ oÉæÇMü 

qÉåÇ LlÉAÉåLTüLcÉxÉÏ kÉÉUMü oÉÉåQïû MüÉ xÉSxrÉ lÉWûÏÇ WûÉålÉÉ 

cÉÉÌWûL|

 xmÉ¹ÏMüUhÉ: xmÉ¹ÏMüUhÉ: CxÉ EmÉ-mÉæUÉ AÉæU EmÉ-mÉæUÉ (aÉ) Måü mÉërÉÉåeÉlÉ 

Måü ÍsÉL, "oÉæÇMü" mÉS qÉåÇ oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ, LMü iÉixjÉÉlÉÏ lÉrÉÉ 

oÉæÇMü, pÉÉUiÉÏrÉ xOåûOû oÉæÇMü, LMü xÉWûMüÉUÏ oÉæÇMü AÉæU LMü 

¤Éå§ÉÏrÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü zÉÉÍqÉsÉ WûÉåÇaÉå|

(ZÉ) ÌMüUÉrÉÉ ZÉUÏS, ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ, kÉlÉ EkÉÉU, ÌlÉuÉåzÉ, mÉ–åû AÉæU 

AlrÉ mÉæUÉ oÉæÇÌMÇüaÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå eÉÑÄQåû urÉÌ£ü MüÉå mÉÏLxÉoÉÏ 

Måü oÉÉåQïû qÉåÇ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑÌ£ü Måü ÍsÉL 

ÌuÉcÉÉU lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| WûÉsÉÉÇÌMü, LåxÉÏ xÉÇxjÉÉAÉåÇ Måü 

ÌlÉuÉåzÉMüÉåÇ MüÉå ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑÌ£ü Måü ÍsÉL ArÉÉåarÉ 

lÉWûÏÇ PûWûUÉrÉÉ eÉÉLaÉÉ, AaÉU ElWåÇû ElÉqÉåÇ MüÉåD mÉëoÉÇkÉMüÐrÉ 

ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ mÉëÉmiÉ lÉWûÏÇ Wæû|

(aÉ) ÌMüxÉÏ pÉÏ urÉÌ£ü MüÉå oÉæÇMü Måü oÉÉåQïû qÉåÇ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ / mÉÑlÉÈ 

ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû, rÉÌS ExÉlÉå mÉÔuÉï qÉåÇ 

ÌMüxÉÏ pÉÏ ´ÉåhÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ oÉæÇMü / ÌuÉ¨ÉÏrÉ 

xÉÇxjÉÉ / AÉUoÉÏAÉD / oÉÏqÉÉ MÇümÉlÉÏ Måü oÉÉåQïû qÉåÇ NûWû uÉwÉÉåïÇ 

iÉMü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ, cÉÉWåû uÉWû sÉaÉÉiÉÉU WûÉå rÉÉ oÉÏcÉ-

oÉÏcÉ qÉåÇ MüÉrÉï ÌMürÉÉ WûÉå |
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(d) The candidate should not be engaging in the 
business of stock broking. 

(e) The candidate should not be holding the 
position of a Member of Parliament or 
State Legislature or Municipal Corporation 
or Municipality or other local bodies (other 
local bodies means bodies such as Notified 
Area Council, City Council, Panchayat, Gram 
Sabha, Zila Parishad, etc.)

(f) The candidate should not be acting as a 
partner of a Chartered Accountant firm 
which is currently engaged as a Statutory 
Central Auditor of any nationalised Bank or 
State Bank of India. 

(g) The candidate should not be acting as a 
partner of a Chartered Accountant firm 
which is currently engaged as Statutory 
Branch Auditor or Concurrent Auditor of 
the Bank in which nomination for election 
is filed.

(v) Tenure - An elected director shall hold office for 
three years and shall be eligible for re-election: 
Provided that no such director shall hold office 
for a period exceeding six years, whether served 
continuously or intermittently. 

(vi) Professional Restrictions -

(a) The candidate should neither have any 
business connection (including legal 
services, advisory services etc.) with the 
concerned Bank nor should be engaged in 
activities which might result in a conflict of 
business interests with that Bank.

(b) The candidate should not be having any 
professional relationship with a Bank or any 
Non-Operative Financial Holding Company 
(NOFHC) holding any other Bank.

 Provided that a candidate having any such 
relationship with a Bank at the time of filing 
nomination for election shall be deemed  

(bÉ) AprÉjÉÏï xOûÊMü oÉëÉåÌMÇüaÉ Måü urÉuÉxÉÉrÉ qÉåÇ xÉÇsÉalÉ lÉWûÏÇ WûÉålÉÉ 

cÉÉÌWûL|

(Xû) AprÉjÉÏï xÉÇxÉS rÉÉ UÉerÉ ÌuÉkÉÉlÉqÉÇQûsÉ rÉÉ lÉaÉU ÌlÉaÉqÉ rÉÉ 

lÉaÉU mÉÉÍsÉMüÉ rÉÉ AlrÉ xjÉÉlÉÏrÉ ÌlÉMüÉrÉÉåÇ (AlrÉ xjÉÉlÉÏrÉ 

ÌlÉMüÉrÉÉåÇ MüÉ AjÉï Wæû AÍkÉxÉÔÍcÉiÉ ¤Éå§É mÉËUwÉS, lÉaÉU mÉËUwÉS, 

mÉÇcÉÉrÉiÉ, aÉëÉqÉ xÉpÉÉ, ÎeÉsÉÉ mÉËUwÉS AÉÌS) MüÉ xÉSxrÉ lÉWûÏÇ 

WûÉålÉÉ cÉÉÌWûL|

(cÉ) AprÉjÉÏï ÌMüxÉÏ LåxÉå cÉÉOïûQïû AMüÉEÇOåÇûOû TüqÉï Måü xÉÉfÉåSÉU 

Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï lÉWûÏÇ MüU UWûÉ WûÉå eÉÉå uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ ÌMüxÉÏ 

UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü rÉÉ pÉÉUiÉÏrÉ xOåûOû oÉæÇMü Måü xÉÉÇÌuÉÍkÉMü 

MåÇüSìÏrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉïUiÉ WûÉå|

(Nû) AprÉjÉÏï ÌMüxÉÏ cÉÉOïûQïû AMüÉEÇOåÇûOû TüqÉï Måü xÉÉfÉåSÉU Måü 

ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï lÉWûÏÇ MüU UWûÉ WûÉå, eÉÉå uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ ExÉ oÉæÇMü 

Måü xÉÉÇÌuÉÍkÉMü zÉÉZÉÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü rÉÉ xÉqÉuÉiÉÏï sÉåZÉÉ 

mÉUÏ¤ÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉïUiÉ WûÉå, ÎeÉxÉMåü ÍsÉL cÉÑlÉÉuÉ WåûiÉÑ 

lÉÉqÉÉÇMülÉ SÉÎZÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

(v) MüÉrÉïMüÉsÉ - ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMü iÉÏlÉ uÉwÉï iÉMü mÉS mÉU UWåûaÉÉ AÉæU 

mÉÑlÉÈ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ WûÉålÉå Måü ÍsÉL mÉÉ§É WûÉåaÉÉ: oÉzÉiÉåï ÌMü LåxÉÉ MüÉåD 

ÌlÉSåzÉMü NûWû uÉwÉï xÉå AÍkÉMü AuÉÍkÉ iÉMü mÉS mÉU lÉWûÏÇ UWåûaÉÉ, 

cÉÉWåû uÉWû sÉaÉÉiÉÉU rÉÉ AliÉUÉsÉ mÉU MüÉrÉïUiÉ WûÉå|

(vi) urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü mÉëÌiÉoÉÇkÉ -

(Mü) AprÉjÉÏï MüÉ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ oÉæÇMü Måü xÉÉjÉ MüÉåD urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü 

xÉÇoÉÇkÉ (MüÉlÉÔlÉÏ xÉåuÉÉLÇ, xÉsÉÉWûMüÉU xÉåuÉÉLÇ AÉÌS xÉÌWûiÉ) 

lÉWûÏÇ WûÉålÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU lÉ WûÏ uÉWû LåxÉÏ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ 

qÉåÇ xÉÇsÉalÉ WûÉålÉÉ cÉÉÌWûL, ÎeÉxÉxÉå ExÉ oÉæÇMü Måü xÉÉjÉ 

urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü ÌWûiÉÉåÇ MüÉ OûMüUÉuÉ WûÉå| 

(ZÉ)  AprÉjÉÏï MüÉ ÌMüxÉÏ oÉæÇMü rÉÉ ÌMüxÉÏ AlrÉ oÉæÇMü MüÉå kÉÉUhÉ 

MüUlÉå uÉÉsÉÏ ÌMüxÉÏ aÉæU-xÉÇcÉÉsÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ WûÉåÎsQÇûaÉ MÇümÉlÉÏ 

(LlÉAÉåLTüLcÉxÉÏ) Måü xÉÉjÉ MüÉåD urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü xÉÇoÉÇkÉ lÉWûÏÇ 

WûÉålÉÉ cÉÉÌWûL|

 oÉzÉiÉåï ÌMü cÉÑlÉÉuÉ Måü ÍsÉL lÉÉqÉÉÇMülÉ SÉÎZÉsÉ MüUiÉå xÉqÉrÉ 

oÉæÇMü Måü xÉÉjÉ LåxÉÉ MüÉåD xÉÇoÉÇkÉ UZÉlÉå uÉÉsÉå EqqÉÏSuÉÉU 

MüÉå qÉS (ZÉ) Måü iÉWûiÉ AmÉå¤ÉÉ MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå uÉÉsÉÉ qÉÉlÉÉ 
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to be meeting the requirement under item 

(b), the candidate shall submit a declaration 

to the Committee that such relationship 

with the Bank shall be severed if he is elected 

as a director, and upon being elected, severs 

such relationship before appointment as a 

director of the Bank. 

(vi) Track record and integrity - The candidate 

should not be under adverse notice of any 

regulatory or supervisory authority / agency, or 

law enforcement agency and should not be a 

defaulter of any lending institution.

 The Banks shall obtain from the elected director: 

(a) A Deed of Covenant executed in the format 

annexed in prescribed format, before such 

person assumes office of director;

(b) A simple declaration every year as on 31st 

March to the effect that the information 

already provided by such person has not 

undergone any change.

(c) Where the elected director informs that 

there is change in the information provided 

earlier, the Bank shall obtain from such 

director a fresh Annexure incorporating the 

changes. 

G. GoI GUIDELINES DATED 25TH MARCH 2015 &  

DATED 20TH JULY 2016

 Further as advised by GoI, vide its letter dated  

3rd September 2013 the Nomination and 

Remuneration Committee of the Board may keep 

in mind guidelines issued by GOI for Non-Official 

Directors (NOD), while determining ‘Fit and Proper’ 

Status of the Shareholder Director also. The GOI has 

forwarded revised guidelines dated 25th March 2015 

to Public Sector Banks vide its letter dated 28th April 

2015 read with amendments dated 8th July 2016, the 

gist of which is as under:

eÉÉLaÉÉ, EqqÉÏSuÉÉU xÉÍqÉÌiÉ MüÉå LMü bÉÉåwÉhÉÉ mÉëxiÉÑiÉ MüUåaÉÉ 

ÌMü rÉÌS uÉWû ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ WûÉåiÉÉ Wæû iÉÉå oÉæÇMü 

Måü xÉÉjÉ LåxÉÉ xÉÇoÉÇkÉ xÉqÉÉmiÉ WûÉå eÉÉLaÉÉ, AÉæU ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ 

WûÉålÉå mÉU, oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑÌ£ü xÉå mÉWûsÉå 

LåxÉÉ xÉÇoÉÇkÉ xÉqÉÉmiÉ MüU SåaÉÉ|

(vi) OíæûMü ËUMüÊQïû AÉæU xÉirÉÌlÉ¸É - AprÉjÉÏï ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌlÉrÉÉqÉMü 

rÉÉ mÉrÉïuÉå¤ÉÏ mÉëÉÍkÉMüUhÉ / LeÉåÇxÉÏ rÉÉ MüÉlÉÔlÉ mÉëuÉiÉïlÉ LeÉåÇxÉÏ MüÐ 

mÉëÌiÉMÔüsÉ xÉÔcÉlÉÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ lÉWûÏÇ WûÉålÉÉ cÉÉÌWûL iÉjÉÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ 

GhÉSÉiÉÉ xÉÇxjÉÉlÉ MüÉ ÌQûTüÊsOûU lÉWûÏÇ WûÉålÉÉ cÉÉÌWûL|

 oÉæÇMü MüÉå ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMü xÉå ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉÉ WûÉåaÉÉ:

(Mü)  LåxÉå urÉÌ£ü ²ÉUÉ ÌlÉSåzÉMü MüÉ mÉS aÉëWûhÉ MüUlÉå xÉå mÉWûsÉå, 

ÌlÉkÉÉïËUiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ xÉÇsÉalÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ ÌlÉwmÉÉÌSiÉ AlÉÑoÉÇkÉ 

ÌuÉsÉåZÉ; 

(ZÉ) 31 qÉÉcÉï MüÉå LMü xÉÉkÉÉUhÉ bÉÉåwÉhÉÉ mÉëxiÉÑiÉ MüUlÉÏ WûÉåaÉÏ ÌMü 

LåxÉå urÉÌ£ü ²ÉUÉ mÉWûsÉå xÉå EmÉsÉokÉ MüUÉD aÉD xÉÔcÉlÉÉ qÉåÇ 

MüÉåD mÉËUuÉiÉïlÉ lÉWûÏÇ WÒûAÉ Wæû| 

(aÉ) eÉWûÉÇ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMü xÉÔÍcÉiÉ MüUiÉÉ Wæû ÌMü mÉWûsÉå SÏ 

aÉD xÉÔcÉlÉÉ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ WÒûAÉ Wæû, oÉæÇMü LåxÉå ÌlÉSåzÉMü xÉå 

mÉËUuÉiÉïlÉÉåÇ MüÉå zÉÉÍqÉsÉ MüUiÉå WÒûL LMü lÉrÉÉ AlÉÑsÉalÉMü mÉëÉmiÉ 

MüUåaÉÉ|

NûNû. pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉ ÌSlÉÉÇMü 25 qÉÉcÉï 2015 AÉæU ÌSlÉÉÇMü pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉ ÌSlÉÉÇMü 25 qÉÉcÉï 2015 AÉæU ÌSlÉÉÇMü 

20 eÉÑsÉÉD 201620 eÉÑsÉÉD 2016

  CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, pÉÉUiÉ xÉUMüÉU ²ÉUÉ 3 ÍxÉiÉÇoÉU 2013 MüÉå eÉÉUÏ 

AmÉlÉå mÉ§É Måü AlÉÑxÉÉU, oÉÉåQïû MüÐ lÉÉqÉÉÇMülÉ AÉæU mÉÉËU´ÉÍqÉMü xÉÍqÉÌiÉ  

aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ (LlÉAÉåQûÏ) Måü ÍsÉL pÉÉUiÉ xÉUMüÉU ²ÉUÉ 

eÉÉUÏ ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉå krÉÉlÉ qÉåÇ UZÉ xÉMüiÉÏ Wæû, eÉoÉÌMü zÉårÉUkÉÉUMü 

ÌlÉSåzÉMü MüÐ "EmÉrÉÑ£ü AÉæU EÍcÉiÉ ÎxjÉÌiÉ" MüÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ pÉÏ ÌMürÉÉ eÉÉ 

xÉMüiÉÉ Wæû| pÉÉUiÉ xÉUMüÉU lÉå 28 AmÉëæsÉ 2015 MüÉå eÉÉUÏ AmÉlÉå mÉ§É Måü 

qÉÉkrÉqÉ xÉå 8 eÉÑsÉÉD 2016 Måü xÉÇzÉÉåkÉlÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É 

Måü oÉæÇMüÉåÇ MüÉå 25 qÉÉcÉï 2015 MüÉå xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉ pÉåeÉå WæÇû, 

ÎeÉlÉMüÉ xÉÉU CxÉ mÉëMüÉU Wæû:
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 a) General

1. Nominations will be made keeping in view 
the provisions of the relevant Acts/Rules.

2. The suitability of nominees may be 
assessed in terms of formal qualifications 
and expertise, track record, integrity etc. 
For assessing integrity and suitability, 
information on criminal records, financial 
position, civil actions undertaken to pursue 
personal debts, refusal of admission to 
or expulsion from professional bodies, 
sanctions applied by regulators and similar 
bodies and previous questionable business 
practices etc., will be relied upon.

 b) Experience

1. Persons with special academic training 
or practical experience in the fields of 
Agriculture, Rural Economy, Banking, 
Co-operation, Economics, Business 
Management, Human Resources, Finance, 
Corporate Law, Risk Management, Industry 
and IT will ordinarily be considered. 20 years 
of industry experience at a senior position, 
established expertise in respective areas 
(successfully led a reputed organization, 
brought turnaround in a failing organization) 
would be preferred.

2. Retired senior Government officials with a 
total experience of 20 years and  minimum  
10 years of experience at Joint Secretary and 
above level. Retired CMDs / EDs of Public  
Sector Banks after one year of retirement.  
The ex-CMDs / EDs will not be 
considered for appointment as NOD on 
the Board of the PSB from which they  
have retired. Serving CMDs / EDs of PSB will  
not be considered as NOD on the Board of 
any other PSB.

3. Academicians, Directors of premier 
Management Banking Institutes and 
Professors having more than 20 years of 
experience.

 MüMü)  xÉÉqÉÉlrÉxÉÉqÉÉlrÉ

1. lÉÉqÉÉÇMülÉ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉÉåÇ/ÌlÉrÉqÉÉåÇ Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉå 

krÉÉlÉ qÉåÇ UZÉiÉå WÒûL ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

2. lÉÉqÉÉÇÌMüiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ EmÉrÉÑ£üiÉÉ MüÉ AÉMüsÉlÉ AÉæmÉcÉÉËUMü 

rÉÉåarÉiÉÉ AÉæU ÌuÉzÉåwÉ¥ÉiÉÉ, ÌmÉNûsÉÉ ËUMüÉQïû, DqÉÉlÉSÉUÏ AÉÌS 

Måü AÉkÉÉU mÉU ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû| DqÉÉlÉSÉUÏ AÉæU 

EmÉrÉÑ£üiÉÉ MüÉ AÉMüsÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉmÉUÉÍkÉMü ËUMüÉQïû, 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÎxjÉÌiÉ, urÉÌ£üaÉiÉ GhÉÉåÇ MüÐ uÉxÉÔsÉÏ Måü ÍsÉL MüÐ aÉD 

ÍxÉÌuÉsÉ MüÉUïuÉÉCrÉÉÇ, mÉåzÉåuÉU ÌlÉMüÉrÉÉåÇ qÉåÇ mÉëuÉåzÉ xÉå ClÉMüÉU 

rÉÉ ÌlÉwMüÉxÉlÉ, ÌlÉrÉÉqÉMüÉåÇ AÉæU xÉqÉÉlÉ ÌlÉMüÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ sÉaÉÉL 

aÉL mÉëÌiÉoÉÇkÉ AÉæU ÌmÉNûsÉå xÉÇÌSakÉ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü urÉuÉWûÉU 

AÉÌS mÉU pÉUÉåxÉÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

ZÉZÉ) AlÉÑpÉuÉAlÉÑpÉuÉ

1. 1. M×üÌwÉ, aÉëÉqÉÏhÉ AjÉïurÉuÉxjÉÉ, oÉæÇÌMÇüaÉ, xÉWûMüÉËUiÉÉ, AjÉïzÉÉx§É, 

urÉuÉxÉÉrÉ mÉëoÉÇkÉlÉ, qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ, ÌuÉ¨É, MüÊmÉÉåïUåOû MüÉlÉÔlÉ, 

eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ, E±ÉåaÉ AÉæU AÉDOûÏ Måü ¤Éå§É qÉåÇ ÌuÉzÉåwÉ 

zÉæ¤ÉÍhÉMü mÉëÍzÉ¤ÉhÉ rÉÉ urÉÉuÉWûÉËUMü AlÉÑpÉuÉ uÉÉsÉå urÉÌ£ürÉÉåÇ 

mÉU AÉqÉiÉÉæU mÉU ÌuÉcÉÉU ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ | uÉËU¸ mÉS mÉU 20 

uÉwÉï MüÉ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü AlÉÑpÉuÉ, xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ xjÉÉÌmÉiÉ 

ÌuÉzÉåwÉ¥ÉiÉÉ (ÌMüxÉÏ mÉëÌiÉÌ¸iÉ xÉÇaÉPûlÉ MüÉ xÉTüsÉiÉÉmÉÔuÉïMü 

lÉåiÉ×iuÉ ÌMürÉÉ WûÉå, AxÉTüsÉ xÉÇaÉPûlÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU sÉÉrÉÉ WûÉå) MüÉå 

mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ SÏ eÉÉLaÉÏ|

2. xÉåuÉÉÌlÉuÉ×̈ É uÉËU¸ xÉUMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ ÎeÉlÉMüÉ MÑüsÉ AlÉÑpÉuÉ 

20 uÉwÉï MüÉ WûÉå iÉjÉÉ xÉÇrÉÑ£ü xÉÍcÉuÉ AÉæU ExÉxÉå FmÉU Måü 

xiÉU mÉU MüqÉ xÉå MüqÉ 10 uÉwÉï MüÉ AlÉÑpÉuÉ WûÉå| xÉåuÉÉÌlÉuÉ×Ì¨É 

Måü LMü uÉwÉï oÉÉS xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É Måü oÉæÇMüÉåÇ Måü xÉåuÉÉÌlÉuÉ×̈ É 

xÉÏLqÉQûÏ / DQûÏ, pÉÔiÉmÉÔuÉï xÉÏLqÉQûÏ / DQûÏ MüÉå ExÉ 

mÉÏLxÉoÉÏ Måü oÉÉåQïû qÉåÇ LlÉAÉåQûÏ Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑÌ£ü Måü ÍsÉL 

ÌuÉcÉÉU lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ, eÉWûÉð xÉå uÉå xÉåuÉÉÌlÉuÉ×̈ É WÒûL 

WæÇû| mÉÏLxÉoÉÏ Måü xÉåuÉÉUiÉ xÉÏLqÉQûÏ/DQûÏ MüÉå ÌMüxÉÏ AlrÉ 

mÉÏLxÉoÉÏ Måü oÉÉåQïû qÉåÇ LlÉAÉåQûÏ Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌuÉcÉÉU lÉWûÏÇ 

ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

3. ÍzÉ¤ÉÉÌuÉS, mÉëqÉÑZÉ mÉëoÉÇkÉlÉ oÉæÇÌMÇüaÉ xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ Måü ÌlÉSåzÉMü 

AÉæU mÉëÉåTåüxÉU ÎeÉlÉMåü mÉÉxÉ 20 uÉwÉï xÉå AÍkÉMü MüÉ  

AlÉÑpÉuÉ WûÉå|
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4. Chartered Accountants with 20 years’ experience 
(excluding audit experience) would also be 
preferred.

5. However, the experience criteria may be relaxed 
with the approval of the Finance Minister in 
exceptional cases, based on merits of the case.

6. As far as possible, representation may also be 
given to women and the persons belonging to 
SC / ST community.

 c) Education

 An NOD should at least be a graduate in any 
stream preferably with specialization in Business 
Management, Risk Management, Finance, 
Human Resources and IT.

d) Age

 The age of the Director, on the date of 
recommendation by Search/Nomination and 
Remuneration Committee should not be more 
than 67 years.

e) Work Experience

 Professionals / academicians should ordinarily 
have 20 years of work experience in their 
particular field.

f) Disqualifications

i. A director already on a Bank / Financial 
Institution (FIs) / RBI / Insurance Company, 
under any category, may not be considered 
for nomination as NOD in any other Bank / 
FI / RBI/Insurance Company.

ii. Persons connected with hire purchase, 
financing investment, leasing and other 
para-Banking activities, MPs, MLAs, MLCs 
and Stock Brokers will not be appointed as 
non-official directors on the boards of Banks/
FIs /RBI / Insurance Companies. Investors in a 
hire purchase, financing investment, leasing 
and other para-Banking activities would not 
be disqualified for appointment as NOD,  
if they are not having any managerial control 
in such companies.

4. 20 uÉwÉï Måü AlÉÑpÉuÉ (BÌQûOû AlÉÑpÉuÉ MüÉå NûÉåÄQûMüU) uÉÉsÉå xÉlÉSÏ 

sÉåZÉÉMüÉU MüÉå pÉÏ mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ SÏ eÉÉLaÉÏ|

5. iÉjÉÉÌmÉ, qÉÉqÉsÉå MüÐ rÉÉåarÉiÉÉ Måü AÉkÉÉU mÉU AxÉÉkÉÉUhÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ 

qÉåÇ ÌuÉ¨É qÉÇ§ÉÏ Måü AlÉÑqÉÉåSlÉ xÉå AlÉÑpÉuÉ qÉÉlÉSÇQû qÉåÇ NÕûOû SÏ eÉÉ 

xÉMüiÉÏ Wæû|

6. eÉWûÉÇ iÉMü xÉÇpÉuÉ WûÉå qÉÌWûsÉÉAÉåÇ AÉæU AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ/

AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉ xÉqÉÑSÉrÉ Måü urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉå pÉÏ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ 

ÌSrÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû|

aÉaÉ)  ÍzÉ¤ÉÉÍzÉ¤ÉÉ

  LlÉAÉåQûÏ Måü ÍsÉL MüqÉ xÉå MüqÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ xOíûÏqÉ qÉåÇ xlÉÉiÉMü 

WûÉålÉÉ cÉÉÌWûL, AÍkÉqÉÉlÉiÉÈ urÉuÉxÉÉrÉ mÉëoÉÇkÉlÉ, eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ, 

ÌuÉ¨É, qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ AÉæU AÉDOûÏ qÉåÇ ÌuÉzÉåwÉ¥ÉiÉÉ Måü xÉÉjÉ|

bÉbÉ)  AÉrÉÑAÉrÉÑ

 ZÉÉåeÉ/lÉÉqÉÉÇMülÉ LuÉÇ mÉÉËU´ÉÍqÉMü xÉÍqÉÌiÉ ²ÉUÉ ÍxÉTüÉËUzÉ MüÐ  

ÌiÉÍjÉ MüÉå ÌlÉSåzÉMü MüÐ AÉrÉÑ 67 uÉwÉï xÉå AÍkÉMü lÉWûÏÇ WûÉålÉÏ 

cÉÉÌWûL|

XûXû) MüÉrÉï AlÉÑpÉuÉMüÉrÉï AlÉÑpÉuÉ

 mÉåzÉåuÉUÉåÇ / ÍzÉ¤ÉÉÌuÉSÉåÇ MüÉå AmÉlÉå ÌuÉzÉåwÉ ¤Éå§É qÉåÇ xÉÉqÉÉlrÉiÉÈ 20 

uÉwÉï MüÉ MüÉrÉï AlÉÑpÉuÉ WûÉålÉÉ cÉÉÌWûL|

cÉcÉ)  ArÉÉåarÉiÉÉLÇ ArÉÉåarÉiÉÉLÇ

i.  ÌMüxÉÏ pÉÏ ´ÉåhÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ oÉæÇMü / ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÇxjÉÉlÉ 

(LTüAÉD) / AÉUoÉÏAÉD / oÉÏqÉÉ MÇümÉlÉÏ qÉåÇ mÉWûsÉå xÉå 

MüÉrÉïUiÉ ÌlÉSåzÉMü MüÉå ÌMüxÉÏ AlrÉ oÉæÇMü / LTüAÉD / 

AÉUoÉÏAÉD / oÉÏqÉÉ MÇümÉlÉÏ qÉåÇ LlÉAÉåQûÏ Måü ÃmÉ qÉåÇ 

lÉÉqÉÉÇMülÉ Måü ÍsÉL ÌuÉcÉÉU lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû|

ii.  ÌMüUÉrÉÉ ZÉUÏS, ÌlÉuÉåzÉ ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ, sÉÏÎeÉÇaÉ AÉæU AlrÉ  

mÉæUÉ- oÉæÇÌMÇüaÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå eÉÑÄQåû urÉÌ£ü, xÉÉÇxÉS, ÌuÉkÉÉrÉMü, 

LqÉLsÉxÉÏ AÉæU xOûÊMü oÉëÉåMüU oÉæÇMüÉåÇ / ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÇxjÉÉAÉåÇ/

AÉUoÉÏAÉD / oÉÏqÉÉ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ Måü oÉÉåQïû qÉåÇ aÉæU-AÉÍkÉMüÉËUMü 

ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑ£ü lÉWûÏÇ ÌMüL eÉÉLÇaÉå| ÌMüUÉrÉÉ 

ZÉUÏS, ÌlÉuÉåzÉ ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ, sÉÏÎeÉÇaÉ AÉæU AlrÉ mÉæUÉ-oÉæÇÌMÇüaÉ 

aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ qÉåÇ sÉaÉå ÌlÉuÉåzÉMüÉåÇ MüÉå LlÉAÉåQûÏ Måü ÃmÉ qÉåÇ 

ÌlÉrÉÑÌ£ü Måü ÍsÉL ArÉÉåarÉ lÉWûÏÇ PûWûUÉrÉÉ eÉÉLaÉÉ, AaÉU ElÉMåü 

mÉÉxÉ LåxÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ qÉåÇ MüÉåD mÉëoÉÇkÉMüÐrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ lÉWûÏÇ Wæû|
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iii. No person may be re-nominated as an NOD 
on the Board of a Bank / Fl / RBI / Insurance 
Company on which he / she has served as 
Director in the past under any category for 
two terms or six years whichever is longer.

iv. A Chartered Accountant if his / her firm is 
currently engaged in any Public Sector Bank 
as a Statutory Central Auditor.

v. A Chartered Accountant if his / her firm is 
currently engaged in the Bank as a Statutory 
Branch Auditor or Concurrent Auditor.

g) Tenure

 An NOD would not be considered for nomination 
as a Director on the Board of a Bank / Fl / RBI /
Insurance Company if such Director has already 
been a NOD / Shareholder-Director on the 
board of any other Bank / Fl / RBI / Insurance 
Company for six years, whether continuously or 
intermittently. 

h) Professional Restriction

 The issue of professional restriction vis-à-vis 
office of profit in any Public Sector Bank under 
clause 10(d) of the Nationalized Banks Scheme 
(Management and Miscellaneous Provisions) 
Scheme, 1970 may be separately examined.

i) Regional Representation

 Efforts should be made to ensure representation 
of all the six zones of the country - North, South, 
East, West, Central and North-East on the boards 
of Public Sector Banks taken together.

H. INSPECTION OF THE REGISTER OF SHAREHOLDERS

 The Register of Shareholders will be open for 
inspection at the Head Office of the Bank on all 
working days (other than Sundays, 2nd & 4th Saturdays 
and Bank holidays) between 3.00 P.M. & 5.00 P.M. 
If any Shareholder requires a copy or computer 
printout of the register or of any part thereof, the 
same shall be supplied to him / her on pre-payment 
at the rate of `5/- for every 1000 words or fractional 
part thereof required to be copied/printed.

iii.  ÌMüxÉÏ pÉÏ urÉÌ£ü MüÉå ÌMüxÉÏ oÉæÇMü / ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÇxjÉÉlÉ /
AÉUoÉÏAÉD / oÉÏqÉÉ MÇümÉlÉÏ Måü oÉÉåQïû qÉåÇ LlÉAÉåQûÏ Måü ÃmÉ 
qÉåÇ mÉÑlÉÈ lÉÉÍqÉiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉ mÉU ExÉlÉå 
AiÉÏiÉ qÉåÇ ÌMüxÉÏ pÉÏ ´ÉåhÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ SÉå MüÉrÉïMüÉsÉ rÉÉ 
NûWû uÉwÉï, eÉÉå pÉÏ AÍkÉMü WûÉå, Måü ÍsÉL ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ 
MüÉrÉï ÌMürÉÉ WûÉå|

iv.  LMü xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉUû, rÉÌS ExÉMüÐ TüqÉï uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ ÌMüxÉÏ 
xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É Måü oÉæÇMü qÉåÇ xÉÉÇÌuÉÍkÉMü MåÇüSìÏrÉ sÉåZÉÉ 
mÉUÏ¤ÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉïUiÉ Wæû|

v.  xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉUû rÉÌS ExÉMüÐ TüqÉï uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ oÉæÇMü qÉåÇ 
xÉÉÇÌuÉÍkÉMü zÉÉZÉÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü rÉÉ xÉqÉuÉiÉÏï sÉåZÉÉ 
mÉUÏ¤ÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉïUiÉ Wæû|

NûNû)  MüÉrÉïMüÉsÉMüÉrÉïMüÉsÉ

  ÌMüxÉÏ oÉæÇMü / ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÇxjÉÉlÉ / AÉUoÉÏAÉD / oÉÏqÉÉ MÇümÉlÉÏ 
Måü oÉÉåQïû qÉåÇ ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ lÉÉqÉÉÇMülÉ Måü ÍsÉL LlÉAÉåQûÏ 
mÉU ÌuÉcÉÉU lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ, rÉÌS LåxÉÉ ÌlÉSåzÉMü mÉWûsÉå xÉå 
WûÏ ÌMüxÉÏ AlrÉ oÉæÇMü / ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÇxjÉÉlÉ / AÉUoÉÏAÉD / oÉÏqÉÉ 
MÇümÉlÉÏ Måü oÉÉåQïû qÉåÇ NûWû uÉwÉÉåïÇ iÉMü LlÉAÉåQûÏ / zÉårÉUkÉÉUMü-
ÌlÉSåzÉMü UWû cÉÑMüÉ WûÉå, cÉÉWåû sÉaÉÉiÉÉU rÉÉ oÉÏcÉ-oÉÏcÉ qÉåÇ|

eÉeÉ)  urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü mÉëÌiÉoÉÇkÉurÉÉuÉxÉÉÌrÉMü mÉëÌiÉoÉÇkÉ

  UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü rÉÉåeÉlÉÉ (mÉëoÉÇkÉlÉ LuÉÇ ÌuÉÌuÉkÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ) xMüÏqÉ, 
1970 Måü ZÉÇQû 10(d) Måü AÇiÉaÉïiÉ ÌMüxÉÏ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É Måü 
oÉæÇMü qÉåÇ sÉÉpÉ Måü mÉS Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü mÉëÌiÉoÉÇkÉ Måü qÉÑ¬å 
MüÐ AsÉaÉ xÉå eÉÉÇcÉ MüÐ eÉÉ xÉMüiÉÏ Wæû|

fÉfÉ)  ¤Éå§ÉÏrÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ¤Éå§ÉÏrÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ

  xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É Måü oÉæÇMüÉåÇ Måü ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ qÉåÇ SåzÉ Måü  
xÉpÉÏ NûWû ¤Éå§ÉÉåÇ - E¨ÉU, SÍ¤ÉhÉ, mÉÔuÉï, mÉÍ¶ÉqÉ, qÉkrÉ AÉæU  
E¨ÉU-mÉÔuÉï - MüÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü mÉërÉÉxÉ ÌMüL 
eÉÉlÉå cÉÉÌWûL|

eÉ.eÉ.  zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü UÎeÉxOûU MüÉ ÌlÉUÏ¤ÉhÉzÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü UÎeÉxOûU MüÉ ÌlÉUÏ¤ÉhÉ

 zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉ UÎeÉxOûU oÉæÇMü Måü mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ xÉpÉÏ MüÉrÉï 
ÌSuÉxÉÉåÇ (UÌuÉuÉÉU, SÕxÉUå uÉ cÉÉæjÉå zÉÌlÉuÉÉU iÉjÉÉ oÉæÇMü AuÉMüÉzÉÉåÇ MüÉå 
NûÉåÄQûMüU) mÉU AmÉUÉ»û 3.00 oÉeÉå xÉå xÉÉrÉÇ 5.00 oÉeÉå iÉMü ÌlÉUÏ¤ÉhÉ 
Måü ÍsÉL ZÉÑsÉÉ UWåûaÉÉ| rÉÌS ÌMüxÉÏ zÉårÉUkÉÉUMü MüÉå UÎeÉxOûU rÉÉ ExÉMåü 
ÌMüxÉÏ pÉÉaÉ MüÐ mÉëÌiÉÍsÉÌmÉ rÉÉ MÇümrÉÔOûU ÌmÉëÇOûAÉEOû MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ WûÉå, 
iÉÉå ExÉå mÉëÌiÉ 1000 zÉoS rÉÉ mÉëÌiÉÍsÉÌmÉ / qÉÑSìhÉ Måü ÍsÉL AÉuÉzrÉMü 
ExÉMåü AÉÇÍzÉMü pÉÉaÉ Måü ÍsÉL 5 ÂmÉrÉå MüÐ SU xÉå mÉÔuÉï pÉÑaÉiÉÉlÉ MüUlÉå 

mÉU EmÉsÉokÉ MüUÉrÉÉ eÉÉLaÉÉ|
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I. LIST OF SHAREHOLDERS

 To enable the Shareholders to contest the election, 
a copy of the list of Shareholders as mentioned in 
Regulation 64 of Canara Bank (Shares and Meetings) 
Regulations 2000 will be made available at the Head 
office of the Bank, from Monday, 2nd June, 2025 
onwards for purchase by Shareholders on payment 
of `50,000/- [Rupees Fifty Thousand Only plus GST] 
by Demand Draft in favour of Canara Bank payable 
at Bengaluru.

J. NOMINATION OF CANDIDATES FOR ELECTION:

 The nomination of a candidate for election as a 
Director shall be accepted provided: 

a) In terms of Regulation 65 of the Regulations,  
he / she is a Shareholder holding not less than 
100 (One hundred) shares of the Bank as on 
Friday, 23rd  May 2025 being the Specified / 
Cut-Off Date of reckoning for participation in 
the election and continues to hold a minimum 
of 100 shares till the date of the meeting and 
thereafter till the end of his/her tenure, if he / 
she is elected.

b) The valid nomination in writing signed by 
at least One Hundred Shareholders entitled 
to elect Directors under the Act or by their 
duly constituted attorney, provided that a 
nomination by Shareholder who is a company 
may be made by a resolution of the Directors 
of the said Company and where it is so made, 
a copy of the resolution certified to be true 
copy by the Chairman of the meeting at which 
it was passed, shall be dispatched to the Head 
Office of the Bank addressed to the Company 
Secretary, Secretarial Department, Canara Bank 
Head Office, Bengaluru and such copy shall be 
deemed to be a nomination on behalf of such 
Company.

c) The valid nominations by the Shareholders 
(Minimum 100) are to be accompanied by 
a declaration by the candidate as per the 

fÉ.fÉ. zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏMüÐ xÉÔcÉÏ

  zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå cÉÑlÉÉuÉ sÉÄQûlÉå qÉåÇ xÉ¤ÉqÉ oÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL, MåülÉUÉ oÉæÇMü 

(zÉårÉU AÉæU oÉæPûMåÇü) ÌuÉÌlÉrÉqÉ 2000 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 64 qÉåÇ EÎssÉÎZÉiÉ 

zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ MüÐ LMü mÉëÌiÉ, xÉÉåqÉuÉÉU 2 eÉÔlÉ, 2025 xÉå oÉæÇMü 

Måü mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ EmÉsÉokÉ MüUÉD eÉÉLaÉÏ, ÎeÉxÉå zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ ²ÉUÉ 

oÉåÇaÉsÉÔÂ qÉåÇ SårÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü mÉ¤É qÉåÇ 50,000/- ÂmÉrÉå [MåüuÉsÉ 

mÉcÉÉxÉ WûeÉÉU ÂmÉrÉå msÉxÉ eÉÏLxÉOûÏ] Måü ÌQûqÉÉÇQû QíûÉnOû Måü pÉÑaÉiÉÉlÉ mÉU 

ZÉUÏSÉ eÉÉ xÉMåüaÉÉ|

gÉ.gÉ.  cÉÑlÉÉuÉ Måü ÍsÉL EqqÉÏSuÉÉUÉåÇ MüÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ: cÉÑlÉÉuÉ Måü ÍsÉL EqqÉÏSuÉÉUÉåÇ MüÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ: 

  ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ cÉÑlÉÉuÉ Måü ÍsÉL ÌMüxÉÏ EqqÉÏSuÉÉU MüÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ 

xuÉÏMüÉU ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ oÉzÉiÉåï:

Mü)  ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉÉåÇ Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 65 Måü AlÉÑxÉÉU, uÉWû LMü zÉårÉUkÉÉUMü 

Wæû, ÎeÉxÉMåü mÉÉxÉ zÉÑ¢üuÉÉU, 23 qÉD 2025 MüÉå oÉæÇMü Måü MüqÉ xÉå 

MüqÉ 100 (LMü xÉÉæ) zÉårÉU WæÇû, eÉÉå cÉÑlÉÉuÉ qÉåÇ pÉÉaÉ sÉålÉå Måü ÍsÉL 

ÌlÉkÉÉïËUiÉ/MüOû-BTü ÌiÉÍjÉ Wæû AÉæU rÉÌS uÉWû ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ WûÉåiÉÉ Wæû, 

iÉÉå oÉæPûMü MüÐ ÌiÉÍjÉ iÉMü AÉæU ExÉMåü oÉÉS ExÉMåü MüÉrÉïMüÉsÉ Måü 

AÇiÉ iÉMü ExÉMåü mÉÉxÉ lrÉÔlÉiÉqÉ 100 zÉårÉU oÉlÉå UWåÇûaÉå | 

ZÉ)  AÍkÉÌlÉrÉqÉ Måü iÉWûiÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉå cÉÑlÉlÉå Måü WûMüSÉU MüqÉ xÉå 

MüqÉ LMü xÉÉæ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ rÉÉ ElÉMåü ÌuÉÍkÉuÉiÉç aÉÌPûiÉ AOûÊlÉÏï ²ÉUÉ 

WûxiÉÉ¤ÉËUiÉ ÍsÉÎZÉiÉ ÃmÉ qÉåÇ uÉækÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ, oÉzÉiÉåï ÌMü zÉårÉUkÉÉUMü 

²ÉUÉ eÉÉå LMü MÇümÉlÉÏ Wæû, E£ü MÇümÉlÉÏ Måü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü LMü 

xÉÇMüsmÉ ²ÉUÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû AÉæU eÉWûÉÇ rÉWû ÌMürÉÉ 

eÉÉiÉÉ Wæû, oÉæPûMü Måü AkrÉ¤É ²ÉUÉ xÉirÉ mÉëÌiÉÍsÉÌmÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ 

mÉëqÉÉÍhÉiÉ xÉÇMüsmÉ MüÐ LMü mÉëÌiÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ CxÉå mÉÉËUiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ 

jÉÉ, oÉæÇMü Måü mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ MüÉå MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉ, xÉÍcÉuÉÉsÉrÉ 

ÌuÉpÉÉaÉ, MåülÉUÉ oÉæÇMü mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ oÉåÇaÉsÉÔÂ MüÉå xÉÇoÉÉåÍkÉiÉ MüUMåü 

pÉåeÉÏ eÉÉLaÉÏ AÉæU LåxÉÏ mÉëÌiÉ MüÉå LåxÉÏ MÇümÉlÉÏ MüÐ AÉåU xÉå 

lÉÉqÉÉÇMülÉ qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ | 

aÉ)  zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ (lrÉÔlÉiÉqÉ 100) ²ÉUÉ uÉækÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ Måü xÉÉjÉ 

EqqÉÏSuÉÉU ²ÉUÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ Måü lÉqÉÔlÉÉ TüÊqÉï Måü AlÉÑxÉÉU LMü bÉÉåwÉhÉÉ 

AÉæU CxÉ lÉÉåÌOûxÉ qÉåÇ mÉëxiÉÑiÉ bÉÉåwÉhÉÉ Måü xÉÉjÉ LMü lrÉÉrÉÉkÉÏzÉ, 

qÉÎeÉxOíåûOû, UÎeÉxOíûÉU rÉÉ EmÉ-UÎeÉxOíûÉU BTü LzrÉÉåUåÇxÉ rÉÉ 
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specimen form of nomination and declaration 
furnished in this notice duly signed by the 
candidate before a Judge, Magistrate, Registrar 
or Sub-Registrar of Assurances or other Gazetted 
Officer or an officer of the Reserve Bank of India 
or any Nationalized Bank, that he / she accepts 
the nomination and is willing to stand for 
election, and that he / she is not disqualified 
either under the Act or Regulation Act or the 
Scheme or the Regulations or applicable GOI 
guidelines from being a Director along with  
his / her personal details (bio-data) duly signed 
and affirming that such details are true to the 
best of his / her knowledge and belief and 
also his / her undertaking to keep the Bank 
fully informed as soon as possible of such 
events which are relevant to the information, 
subsequent to the declaration.

d) As on 11th June, 2025, being the last date for 
receipt of nominations, he / she is not disqualified 
under the Banking Regulation Act, 1949 or the 
Banking Companies (Acquisition & Transfer of 
Undertakings) Act, 1970 or the Nationalized 
Banks (Management & Miscellaneous 
Provisions) Scheme, 1970 or the Canara Bank 
(Shares and Meetings) Regulations, 2000 
(hereinafter referred to as “the Regulations”) 
and thereafter has been found ‘Fit and Proper’ by 
the Nomination and Remuneration Committee 
of the Board in terms of the Notification No. 
DBR. Appt. No: 9/29.67.001/2019-20 dated 
02.08.2019 of Reserve Bank of India read  
with Guidelines dated 25th March 2015 and  
20th July 2016 issued by the Government for 
Non-Official Directors of the Public Sector Banks 
or such other directives as may be issued from 
time to time for being elected as a Director.

e) The nomination forms and declaration form 
are as prescribed by the Regulation as per  
the proforma annexed to this notice  
(The proforma is also available on the Bank’s 
website: www.canarabank.com)

AlrÉ UÉeÉmÉÌ§ÉiÉ AÍkÉMüÉUÏ rÉÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü rÉÉ ÌMüxÉÏ 

UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü Måü AÍkÉMüÉUÏ Måü xÉqÉ¤É EqqÉÏSuÉÉU ²ÉUÉ ÌuÉÍkÉuÉiÉ 

WûxiÉÉ¤ÉËUiÉ bÉÉåwÉhÉÉ WûÉålÉÏ cÉÉÌWûL ÌMü uÉWû lÉÉqÉÉÇMülÉ xuÉÏMüÉU 

MüUiÉÉ Wæû AÉæU cÉÑlÉÉuÉ Måü ÍsÉL ZÉÄQûÉ WûÉålÉå Måü ÍsÉL iÉærÉÉU Wæû, AÉæU 

uÉWû AÍkÉÌlÉrÉqÉ rÉÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ rÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ rÉÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ 

rÉÉ sÉÉaÉÔ pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ ÌlÉSåzÉMü WûÉålÉå 

xÉå ArÉÉåarÉ lÉWûÏÇ Wæû, xÉÉjÉ WûÏ ExÉMåü urÉÌ£üaÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ (oÉÉrÉÉå 

QåûOûÉ) MüÉå ÌuÉÍkÉuÉiÉ WûxiÉÉ¤ÉËUiÉ ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ cÉÉÌWûL iÉjÉÉ rÉWû 

mÉÑÌ¹ MüUiÉå WÒûL ÌMü ExÉMåü ²ÉUÉ mÉëSÉlÉ ÌMüL aÉL ÌuÉuÉUhÉ ExÉMåü 

xÉuÉÉåï̈ ÉqÉ eÉÉlÉMüÉUÏ AÉæU xÉWûqÉÌiÉ Måü AlÉÑxÉÉU xÉirÉ WæÇû iÉjÉÉ xÉÉjÉ 

WûÏ uÉWû rÉWû uÉcÉlÉ SåiÉÉ Wæû ÌMü uÉWû bÉÉåwÉhÉÉ Måü oÉÉS, xÉÔcÉlÉÉ xÉå 

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ LåxÉÏ bÉOûlÉÉAÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ oÉæÇMü MüÉå rÉjÉÉzÉÏbÉë mÉÔhÉï ÃmÉ 

xÉå xÉÔÍcÉiÉ MüUåaÉÉ| 

bÉ)  11 eÉÔlÉ 2025  iÉMü , eÉÉå lÉÉqÉÉÇMülÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉå MüÐ  

AÇÌiÉqÉ ÌiÉÍjÉ Wæû, uÉWû oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949 rÉÉ 

oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉÌlÉrÉÉÇ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 

1970 rÉÉ UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü (mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU ÌuÉÌuÉkÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ) rÉÉåeÉlÉÉ, 

1970 rÉÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü (zÉårÉU AÉæU oÉæPûMåÇü) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2000 

(CxÉMåü oÉÉS "ÌuÉÌlÉrÉqÉ" Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉÇSÍpÉïiÉ) Måü iÉWûiÉ ArÉÉåarÉ 

lÉWûÏÇ Wæû AÉæU ExÉMåü oÉÉS pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü MüÐ AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ 

xÉÇZrÉÉ QûÏoÉÏAÉU.LmÉÏmÉÏOûÏ.xÉÇZrÉÉ : 9/29.67.001/2019-20 

ÌSlÉÉÇMü 02.08.2019 Måü AlÉÑxÉÉU oÉÉåQïû MüÐ lÉÉqÉÉÇMülÉ AÉæU 

mÉÉËU´ÉÍqÉMü xÉÍqÉÌiÉ ²ÉUÉ "EmÉrÉÑ£ü AÉæU rÉÉåarÉ" mÉÉrÉÉ aÉrÉÉ 

Wæû, ÎeÉxÉå xÉUMüÉU ²ÉUÉ aÉæU-AÉÍkÉMüÉËUMü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü ÍsÉL  

eÉÉUÏ 25 qÉÉcÉï 2015 AÉæU 20 eÉÑsÉÉD 2016 Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ 

Måü xÉÉjÉ mÉÄRûÉ aÉrÉÉ Wæû | ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ  

WûÉålÉå Måü ÍsÉL xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É Måü oÉæÇMüÉåÇ ²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌMüL  

aÉL ÌMüxÉÏ pÉÏ AlrÉ ÌlÉSåïzÉ rÉÉ LåxÉå AlrÉ ÌlÉSåïzÉ MüÉ mÉÉsÉlÉ 

MüUlÉÉ WûÉåaÉÉ| 

Xû)  lÉÉqÉÉÇMülÉ mÉëmÉ§É AÉæU bÉÉåwÉhÉÉ mÉëmÉ§É CxÉ lÉÉåÌOûxÉ Måü xÉÉjÉ  

xÉÇsÉalÉ mÉëÉåTüÉqÉÉï Måü AlÉÑxÉÉU ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ ²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ WæÇû 

(mÉëÉåTüÉqÉÉï oÉæÇMü MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû: www.canarabank.com mÉU 

pÉÏ EmÉsÉokÉ Wæû )
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K. SUBMISSION OF NOMINATION FORMS

 Shareholders desirous of contesting the election 
of the Director of the Bank from amongst the 
Shareholders, other than the Central Government, 
should submit following documents in formats 
annexed to this notice, in a sealed envelope 
superscribing thereon “Canara Bank - Election of 
Directors - June 2025” in person or through Regd. 
Post / Courier addressed to the Company Secretary, 
Secretarial Department, Canara Bank Head Office 
112, J C Road, Bengaluru - 560 002 so as to reach on 
any working day not less than fourteen days before 
the date fixed for the AGM, i.e., on or before 5.00 P.M. 
on Wednesday,  11th June, 2025: 

a) Duly filled in Declaration Form;

b) Valid Nomination Forms - minimum of hundred 
Shareholders entitled to participate in the 
election;

c) Personal Information, Declaration and 
Undertaking in the formats annexed to the 
Notice together with the connected documents, 
testimonials, viz. self-attested copies of Bio-
Data, Certificate of Educational Qualifications, 
Experience relevant to the Bank, etc.

d) The said nomination forms and other documents 
should be complete in all respects failing which, 
the nominations are liable to be rejected.

L. SCRUTINY OF NOMINATIONS AND ELECTION OF 
DIRECTORS:

a) The scrutiny of Nominations shall commence 
on Thursday, the 12th June, 2025, i.e., the first 
working day following the last date fixed for 
the receipt of the nominations and in case any 
nomination is not found to be valid, the same 
shall be rejected after recording the reasons 
thereof.

b) Valid Nominations shall also be subjected to 
scrutiny by the Nomination & Remuneration 
Committee (NRC) of the Board in terms of 

PûPû.  lÉÉqÉÉÇMülÉ mÉëlÉÉqÉÉÇMülÉ mÉëmÉ§É emÉ§É eÉqÉÉ MüUlÉÉÉqÉÉ MüUlÉÉ

  MåÇüSì xÉUMüÉU Måü AsÉÉuÉÉ, zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü oÉÏcÉ xÉå oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü 

MüÉ cÉÑlÉÉuÉ sÉÄQûlÉå Måü CcNÒûMü zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå CxÉ lÉÉåÌOûxÉ Måü xÉÉjÉ 

xÉÇsÉalÉ mÉëÉÃmÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ SxiÉÉuÉåeÉ LMü xÉÏsÉoÉÇS ÍsÉTüÉTåü qÉåÇ, 

ÎeÉxÉMåü FmÉU "MåülÉUÉ oÉæÇMü - ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ cÉÑlÉÉuÉ - eÉÔlÉ 2025" 

ÍsÉZÉÉ WûÉå, urÉÌ£üaÉiÉ ÃmÉ xÉå rÉÉ mÉÇeÉÏM×üiÉ QûÉMü / MÔüËUrÉU Måü qÉÉkrÉqÉ 

xÉå MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉ, xÉÍcÉuÉÉsÉrÉ ÌuÉpÉÉaÉ, MåülÉUÉ oÉæÇMü mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ 

112, eÉå xÉÏ UÉåQû oÉåÇaÉsÉÔÂ - 560 002 MüÉå CxÉ iÉUWû xÉå mÉëxiÉÑiÉ MüUlÉÉ 

cÉÉÌWûL ÌMü uÉå LeÉÏLqÉ Måü ÍsÉL ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌiÉÍjÉ xÉå MüqÉ xÉå MüqÉ cÉÉæSWû 

ÌSlÉ mÉWûsÉå AjÉÉïiÉ oÉÑkÉuÉÉU, 11 eÉÔlÉ, 2025 MüÉå zÉÉqÉ 5.00 oÉeÉå iÉMü 

rÉÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ MüÉrÉï ÌSuÉxÉ mÉU mÉWÒÇûcÉ eÉÉLÇ: 

Mü)  ÌuÉÍkÉuÉiÉ pÉUÉ WÒûAÉ bÉÉåwÉhÉÉ mÉ§É;

ZÉ)  uÉækÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ mÉëmÉ§É, cÉÑlÉÉuÉ qÉåÇ pÉÉaÉ sÉålÉå Måü ÍsÉL mÉÉ§É lrÉÔlÉiÉqÉ 

xÉÉæ zÉårÉUkÉÉUMü;

aÉ)  lÉÉåÌOûxÉ Måü xÉÉjÉ xÉÇsÉalÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ urÉÌ£üaÉiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ, bÉÉåwÉhÉÉ 

AÉæU uÉcÉlÉoÉ®iÉÉ, xÉÉjÉ qÉåÇ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ SxiÉÉuÉåeÉ, mÉëzÉÇxÉÉmÉ§É, eÉæxÉå 

oÉÉrÉÉåQûÉOûÉ MüÐ xuÉ-xÉirÉÉÌmÉiÉ mÉëÌiÉrÉÉÇ, zÉæÍ¤ÉMü rÉÉåarÉiÉÉ MüÉ mÉëqÉÉhÉ 

mÉ§É, oÉæÇMü xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ AlÉÑpÉuÉ AÉÌS

bÉ)  E£ü lÉÉqÉÉÇMülÉ mÉëmÉ§É AÉæU AlrÉ SxiÉÉuÉåeÉ xÉpÉÏ mÉëMüÉU xÉå mÉÔhÉï 

WûÉålÉå cÉÉÌWûL, AlrÉjÉÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ AxuÉÏM×üiÉ MüU ÌSrÉÉ eÉÉLaÉÉ

QûQû. lÉÉqÉÉÇMülÉÉåÇ MüÐ eÉÉÇcÉ AÉæU ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ cÉÑlÉÉuÉ:  lÉÉqÉÉÇMülÉÉåÇ MüÐ eÉÉÇcÉ AÉæU ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ cÉÑlÉÉuÉ: 

Mü)  lÉÉqÉÉÇMülÉÉåÇ MüÐ eÉÉÇcÉ oÉÑkÉuÉÉU, 12 eÉÔlÉ 2025 MüÉå zÉÑÃ WûÉåaÉÏ, 

AjÉÉïiÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌlÉkÉÉïËUiÉ AÇÌiÉqÉ ÌiÉÍjÉ Måü 

oÉÉS mÉWûsÉÉ MüÉrÉï ÌSuÉxÉ AÉæU rÉÌS MüÉåD lÉÉqÉÉÇMülÉ uÉækÉ lÉWûÏÇ mÉÉrÉÉ 

eÉÉiÉÉ Wæû, iÉÉå MüÉUhÉÉåÇ MüÉå AÍpÉsÉåZÉ qÉåÇ SeÉï MüUlÉå Måü oÉÉS ExÉå 

AxuÉÏMüÉU MüU ÌSrÉÉ eÉÉLaÉÉ|

ZÉ)  uÉækÉ lÉÉqÉÉÇMülÉÉåÇ MüÐ eÉÉÇcÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü Måü ÌlÉSåïzÉÉåÇ AÉæU 

pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU oÉÉåQïû MüÐ lÉÉqÉÉÇMülÉ 

LuÉÇ mÉÉËU´ÉÍqÉMü xÉÍqÉÌiÉ (LlÉAÉUxÉÏ) ²ÉUÉ rÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ Måü ZÉÇQû 

14L Måü AlÉÑxÉÉU oÉÉåQïû ²ÉUÉ pÉÏ MüÐ eÉÉLaÉÏ| cÉÔÇÌMü AÉUoÉÏAÉD 

Måü ÌlÉSåïzÉ / AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ AÉæU pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ 
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the RBI Directions and GOI Guidelines or by 
Board in terms of Clause 14A of the Scheme. 
As the restrictions imposed by RBI Direction/
Notification and GOI Guidelines are similar in 
nature, the Bank may consider the stricter of the 
two, while determining the Fit & Proper status 
of the Candidate(s).

c) The Bank may at the time of scrutiny of 
Nominations or as advised by the NRC / Board 
seek further information, documents from the 
candidate(s) in support of his / her candidature.

d) If there are only two valid nominations for the 
two vacancies to be filled by the election, the 
candidates so nominated and found Fit & Proper, 
shall be deemed to be elected forthwith and 
their names and addresses shall be published as 
so elected. In such an event, there shall not be 
any election / voting. The newly elected directors 
will assume office on July 27, 2025.

e) If there are more than two valid nominations, 
the names of the candidates shall be published 
in the newspapers and Election will be held 
and the candidates in receipt of the majority 
of the votes in their favour i.e., aggregate of 
remote e-voting and voting at the meeting 
will be deemed to have been elected and their 
names will be announced and also published in 
newspapers.

M. WITHDRAWAL OF CANDIDATURE

 If any candidate desires to withdraw his / her 
nomination, he / she would be entitled to do so at 
any time prior to closing hours of the Bank i.e., on or 
before 5.00 P.M. on June 20, 2025 by sending a signed 
letter addressed to Company Secretary, Secretarial 
Department, Canara Bank, Head Office, 112, J C Road, 
Bengaluru - 560 002 or sending scanned and signed 
letter over e-mail at hosecretarial@canarabank.com.

N. DISPUTES

 If there is any dispute, the same will be settled as 
per Regulation 67 of the Canara Bank (Shares and 
Meetings) Regulations, 2000 as amended.

²ÉUÉ sÉaÉÉL aÉL mÉëÌiÉoÉÇkÉ MüÉ xuÉÃmÉ xÉqÉÉlÉ WæÇû, CxÉÍsÉL oÉæÇMü 

EqqÉÏSuÉÉU (AÉåÇ) MüÐ rÉÉåarÉiÉÉ AÉæU EmÉrÉÑ£üiÉÉ MüÐ ÎxjÉÌiÉ MüÉ 

ÌlÉkÉÉïUhÉ MüUiÉå xÉqÉrÉ SÉålÉÉåÇ qÉåÇ xÉå AÍkÉMü MüÄQåû mÉëÌiÉoÉÇkÉ mÉU 

ÌuÉcÉÉU MüU xÉMüiÉÉ Wæû| 

aÉ)  oÉæÇMü lÉÉqÉÉÇMülÉ MüÐ eÉÉÇcÉ Måü xÉqÉrÉ rÉÉ LlÉAÉUxÉÏ / oÉÉåQïû Måü 

mÉUÉqÉzÉï Måü AlÉÑxÉÉU EqqÉÏSuÉÉU xÉå ExÉMüÐ EqqÉÏSuÉÉUÏ Måü 

xÉqÉjÉïlÉ qÉåÇ AÌiÉËU£ü eÉÉlÉMüÉUÏ LuÉÇ SxiÉÉuÉåeÉ qÉÉÇaÉ xÉMüiÉÉ Wæû|  

bÉ)  rÉÌS cÉÑlÉÉuÉ ²ÉUÉ pÉUÏ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ SÉå ËUÌ£ürÉÉåÇ Måü  

ÍsÉL MåüuÉsÉ SÉå uÉækÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ WæÇû, iÉÉå CxÉ mÉëMüÉU lÉÉqÉÉÇÌMüiÉ AÉæU rÉÉåarÉ  

mÉÉL aÉL EqqÉÏSuÉÉUÉåÇ MüÉå iÉÑUÇiÉ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ AÉæU  

ElÉMåü lÉÉqÉ AÉæU mÉiÉå CxÉ mÉëMüÉU ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ  

mÉëMüÉÍzÉiÉ ÌMüL eÉÉLÇaÉå| LåxÉÏ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ MüÉåD cÉÑlÉÉuÉ/qÉiÉSÉlÉ lÉWûÏÇ 

WûÉåaÉÉ| lÉuÉ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMü 27 eÉÑsÉÉD 2025 MüÉå mÉSpÉÉU 

aÉëWûhÉ MüUåÇaÉå| 

Xû)  rÉÌS SÉå xÉå AÍkÉMü uÉækÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ WæÇû, iÉÉå EqqÉÏSuÉÉUÉåÇ Måü lÉÉqÉ 

xÉqÉÉcÉÉU mÉ§ÉÉåÇ qÉåÇ mÉëMüÉÍzÉiÉ ÌMüL eÉÉLÇaÉå AÉæU cÉÑlÉÉuÉ MüUÉrÉÉ 

eÉÉLaÉÉ iÉjÉÉ ÎeÉlÉ EqqÉÏSuÉÉUÉåÇ Måü mÉ¤É qÉåÇ oÉWÒûqÉiÉ uÉÉåOû mÉëÉmiÉ 

WûÉåaÉÉ, AjÉÉïiÉ ËUqÉÉåOû D-uÉÉåÌOÇûaÉ AÉæU oÉæPûMü qÉåÇ qÉiÉSÉlÉ MüÉ rÉÉåaÉ, 

ElWåÇû ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ AÉæU ElÉMåü lÉÉqÉ MüÐ bÉÉåwÉhÉÉ MüÐ 

eÉÉLaÉÏ iÉjÉÉ xÉqÉÉcÉÉU mÉ§ÉÉåÇ qÉåÇ mÉëMüÉÍzÉiÉ pÉÏ ÌMüL eÉÉLÇaÉå|

RR. EqqÉÏSuÉÉUÏ uÉÉmÉxÉ sÉålÉÉ EqqÉÏSuÉÉUÏ uÉÉmÉxÉ sÉålÉÉ

 rÉÌS MüÉåD EqqÉÏSuÉÉU AmÉlÉÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ uÉÉmÉxÉ sÉålÉÉ cÉÉWûiÉÉ Wæû, iÉÉå uÉWû 

oÉæÇMü Måü oÉÇS WûÉålÉå Måü xÉqÉrÉ xÉå mÉWûsÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉqÉrÉ rÉÉlÉÏ 20 eÉÔlÉ 

2025 MüÉå zÉÉqÉ 5.00 oÉeÉå iÉMü MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉ, xÉÍcÉuÉÉsÉrÉ ÌuÉpÉÉaÉ, 

MåülÉUÉ oÉæÇMü, mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ, 112, eÉå xÉÏ UÉåQû, oÉåÇaÉsÉÑÂ - 560 002 

MüÉå xÉÇoÉÉåÍkÉiÉ LMü WûxiÉÉ¤ÉËUiÉ mÉ§É pÉåeÉMüU rÉÉ hosecretarial@

canarabank.com mÉU D-qÉåsÉ ²ÉUÉ xMæülÉ AÉæU WûxiÉÉ¤ÉËUiÉ mÉ§É 

pÉåeÉMüU LåxÉÉ MüUlÉå MüÉ WûMüSÉU WûÉåaÉÉ|

hÉhÉ. qÉiÉpÉåS qÉiÉpÉåS

  rÉÌS MüÉåD qÉiÉpÉåS WûÉåiÉÉ Wæû, iÉÉå ExÉMüÉ ÌlÉmÉOûÉUÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü (zÉårÉU  

AÉæU oÉæPûMåÇü) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2000 Måü xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉ 67 Måü AlÉÑxÉÉU 

ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|
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O. EXTRACTS

 Extracts of the relevant portions of the applicable  
Act / Scheme / Regulations / Notification / 
GOI Guidelines are posted on Bank’s website:  
www.canarabank.com for the benefit of the 
Shareholders. Shareholders desirous of contesting 
elections may download the same or write to 
the Company Secretary of the Bank at Secretarial 
Department, Canara Bank, Head Office, 112, J C Road, 
Bengaluru and obtain the same.

P. INTEREST OF DIRECTORS

 Directors of the Bank to the extent of their 
shareholding and such Directors who file their 
nominations may be deemed to be concerned or 
interested in the aforesaid items of business.

Q. ELECTION OF DIRECTORS - EXTRACTS OF RELEVANT 
ACTS, SCHEME AND REGULATIONS, ETC.

 The provisions regarding Election of Shareholder 

Directors and number of such Directors to be 

elected by the Shareholders other than the Central 

Government are contained in Section 9(3)(i) of the 

Banking Companies (Acquisition and Transfer of 

Undertakings) Act, 1970.

 The relevant Sections of the Banking Regulations 

Act, 1949, the Banking Companies (Acquisition and 

Transfer of Undertakings) Act, 1970, the Nationalised 

Banks (Management & Miscellaneous Provisions) 

Scheme, 1970 and the relevant regulations of Canara 

Bank (Shares and Meetings) Regulations, 2000, as 

amended, are reproduced below for the information 

of the Shareholders.

THE BANKING REGULATION ACT, 1949

Substantial Interest - Section 5(ne):

(i) in relation to a company, means the holding of a 

beneficial interest by an individual or his spouse 

or minor child, whether singly or taken together in 

the shares thereof, the amount paid-up on which 

exceeds Five Lakh of Rupees or ten percent of the 

paid- up capital of the company, whichever is less;

iÉiÉ. E®UhÉE®UhÉ

 zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü sÉÉpÉ Måü ÍsÉL sÉÉaÉÔ AÍkÉÌlÉrÉqÉ / rÉÉåeÉlÉÉ / ÌuÉÌlÉrÉqÉ/

AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ / pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü mÉëÉxÉÇÌaÉMü pÉÉaÉÉåÇ 

Måü AÇzÉ oÉæÇMü MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû www.canarabank.com mÉU mÉÉåxOû ÌMüL 

aÉL WæÇû| cÉÑlÉÉuÉ sÉÄQûlÉå Måü CcNÒûMü zÉårÉUkÉÉUMü CxÉå QûÉElÉsÉÉåQû MüU  

xÉMüiÉå WæÇû rÉÉ oÉæÇMü Måü MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉ MüÉå xÉÍcÉuÉÉsÉrÉ ÌuÉpÉÉaÉ, MåülÉUÉ 

oÉæÇMü, mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ, 112, eÉå xÉÏ UÉåQû, oÉåÇaÉsÉÔÂ qÉåÇ ÍsÉZÉMüU CxÉå 

mÉëÉmiÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû|

jÉjÉ. ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ ÌWûiÉÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ ÌWûiÉ

 oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü AmÉlÉÏ zÉårÉUkÉÉËUiÉÉ MüÐ xÉÏqÉÉ iÉMü iÉjÉÉ LåxÉå ÌlÉSåzÉMü 

eÉÉå AmÉlÉÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ SÉÎZÉsÉ MüUiÉå WæÇû, ElWåÇû MüÉUÉåoÉÉU MüÐ EmÉUÉå£ü qÉSÉåÇ 

xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ rÉÉ ÌWûiÉoÉ® qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ|

SS.  ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ cÉÑlÉÉuÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ cÉÑlÉÉuÉ - mÉëÉxÉÇÌaÉMü AÍkÉÌlÉrÉqÉÉåÇ, rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ AÉæU  mÉëÉxÉÇÌaÉMü AÍkÉÌlÉrÉqÉÉåÇ, rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ AÉæU 

ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ AÉÌS Måü E®UhÉ| ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ AÉÌS Måü E®UhÉ| 

  zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü cÉÑlÉÉuÉ AÉæU MåÇüSì xÉUMüÉU Måü AsÉÉuÉÉ 

zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ ²ÉUÉ cÉÑlÉå eÉÉlÉå uÉÉsÉå LåxÉå ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ Måü 

xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉëÉuÉkÉÉlÉ oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) 

AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970 MüÐ kÉÉUÉ 9(3)(i) qÉåÇ ÌlÉÌWûiÉ WæÇû|

 oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949, oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉÌlÉrÉÉÇ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ 

AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970, UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü (mÉëoÉÇkÉlÉ 

LuÉÇ ÌuÉÌuÉkÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ) rÉÉåeÉlÉÉ, 1970 AÉæU MåülÉUÉ oÉæÇMü (zÉårÉU AÉæU 

oÉæPûMåÇü) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2000 Måü mÉëÉxÉÇÌaÉMü ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ, xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ ÃmÉ qÉåÇ, 

zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ eÉÉlÉMüÉUÏ Måü ÍsÉL lÉÏcÉå mÉÑlÉ: mÉëxiÉÑiÉ ÌMüL aÉL WæÇû|

oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949

mÉrÉÉïmiÉ orÉÉeÉ mÉrÉÉïmiÉ orÉÉeÉ - kÉÉUÉ 5(LlÉD): kÉÉUÉ 5(LlÉD):

(i)  ÌMüxÉÏ MÇümÉlÉÏ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, CxÉMüÉ AjÉï Wæû ÌMüxÉÏ urÉÌ£ü rÉÉ ExÉMåü 

mÉÌiÉ rÉÉ mÉ¦ÉÏ rÉÉ lÉÉoÉÉÍsÉaÉ oÉŠå ²ÉUÉ, cÉÉWåû AMåüsÉå rÉÉ SÉålÉÉåÇ ÍqÉsÉMüU 

ExÉMåü zÉårÉUÉåÇ qÉåÇ sÉÉpÉMüÉUÏ ÌWûiÉ kÉÉUhÉ MüUlÉÉ, ÎeÉxÉ mÉU cÉÑMüiÉÉ UÉÍzÉ 

mÉÉÇcÉ sÉÉZÉ ÂmÉrÉå rÉÉ MÇümÉlÉÏ MüÐ cÉÑMüiÉÉ mÉÔÇeÉÏ Måü SxÉ mÉëÌiÉzÉiÉ xÉå 

AÍkÉMü WûÉå, eÉÉå pÉÏ MüqÉ WûÉå;
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(ii) in relation to a firm, means the beneficial interest 
held therein by an individual or his spouse or minor 
child, whether singly or taken together which 
represents more than ten percent of the total capital 
subscribed by all the partners of the said firm.

Prohibition of Common Directors - Section 16(1):

No Banking Company incorporated in India shall have as 
a Director on its Board of Directors, any person who is a 
Director of any other Banking Company.

Restrictions on Loans and Advances - Section 20:

1) Notwithstanding anything to the contrary contained 
in Section 77 of the Companies Act, 1956 (1 of 1956), 
no Banking Company shall -

a) grant any loans or advances on the security of its 
own shares, or

b) enter into any commitment for granting any 
loan or advance to or on behalf of -

(i) any of its Directors

(ii) any firm in which any of its Directors is 
interested as partner, manager, employee 
or guarantor, or

(iii) any company not being a subsidiary of the 
Banking Company or a Company registered 
under Section 25 of the Companies Act, 1956  
(1 of 1956), or a Government Company 
of which or the subsidiary or the 
holding company of which any of the 
Directors of the Banking Company is a 
Director, Managing Agent, Manager, 
Employee or guarantor or in which  
he holds substantial interest, or

(iv) any individual in respect of whom any of its 
Directors is a partner or guarantor.

2) Where any loan or advance granted by a Banking 
Company is such that a commitment for granting it 
could not have been made if Clause (b) of sub-section 
(1) had been in force on the date on which the loan 

(ii) ÌMüxÉÏ TüqÉï Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, CxÉMüÉ AjÉï Wæû ÌMüxÉÏ urÉÌ£ü rÉÉ ExÉMåü mÉÌiÉ 

rÉÉ mÉ¦ÉÏ rÉÉ lÉÉoÉÉÍsÉaÉ oÉŠå ²ÉUÉ ExÉqÉåÇ kÉÉËUiÉ sÉÉpÉMüÉUÏ ÌWûiÉ, cÉÉWåû 

AMåüsÉå rÉÉ xÉÉjÉ qÉåÇ, eÉÉå E£ü TüqÉï Måü xÉpÉÏ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ ²ÉUÉ xÉoxÉ¢üÉCoÉ 

MüÐ aÉD MÑüsÉ mÉÔÇeÉÏ MüÉ SxÉ mÉëÌiÉzÉiÉ xÉå AÍkÉMü MüÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ  

MüUiÉÉ Wæû|

xÉÉqÉÉlrÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ ÌlÉwÉåkÉ xÉÉqÉÉlrÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ ÌlÉwÉåkÉ - kÉÉUÉ 16(1): kÉÉUÉ 16(1):

pÉÉUiÉ qÉåÇ ÌlÉaÉÍqÉiÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ Måü ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ qÉåÇ LåxÉÉ MüÉåD 

urÉÌ£ü ÌlÉSåzÉMü lÉWûÏÇ WûÉåaÉÉ eÉÉå ÌMüxÉÏ AlrÉ oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ MüÉ ÌlÉSåzÉMü WûÉå|

GhÉ AÉæU AÌaÉëqÉ mÉU mÉëÌiÉoÉÇkÉ GhÉ AÉæU AÌaÉëqÉ mÉU mÉëÌiÉoÉÇkÉ - kÉÉUÉ 20: kÉÉUÉ 20:

1) MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1956 (1956 MüÉ 1) MüÐ kÉÉUÉ 77 qÉåÇ ÌlÉÌWûiÉ 

ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌuÉmÉUÏiÉ oÉÉiÉ Måü WûÉåiÉå WÒûL pÉÏ, MüÉåD pÉÏ oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ-

Mü)  AmÉlÉå xuÉrÉÇ Måü zÉårÉUÉåÇ MüÐ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ mÉU MüÉåD GhÉ rÉÉ AÌaÉëqÉ 

mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ, rÉÉ 

ZÉ)  ÌMüxÉÏ MüÉå rÉÉ ExÉMüÐ AÉåU xÉå MüÉåD GhÉ rÉÉ AÌaÉëqÉ SålÉå Måü ÍsÉL 

MüÉåD mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ SeÉï MüUlÉÉ -

(i)  CxÉMåü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ qÉåÇ xÉå MüÉåD pÉÏ

(ii)  MüÉåD pÉÏ TüqÉï ÎeÉxÉqÉåÇ ExÉMüÉ MüÉåD ÌlÉSåzÉMü pÉÉaÉÏSÉU, 

mÉëoÉÇkÉMü, MüqÉïcÉÉUÏ rÉÉ aÉÉUÇOûU Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌWûiÉoÉ® Wæû, rÉÉ

(iii) MüÉåD MÇümÉlÉÏ eÉÉå oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ MüÐ xÉWûÉrÉMü MÇümÉlÉÏ 

lÉWûÏÇ Wæû rÉÉ MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1956 (1956 MüÉ 1) MüÐ  

kÉÉUÉ 25 Måü iÉWûiÉ mÉÇeÉÏM×üiÉ MÇümÉlÉÏ Wæû, rÉÉ MüÉåD xÉUMüÉUÏ 

MÇümÉlÉÏ Wæû ÎeÉxÉMüÐ xÉWûÉrÉMü MÇümÉlÉÏ rÉÉ WûÉåÎsQÇûaÉ MÇümÉlÉÏ 

MüÉ oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ MüÉ MüÉåD pÉÏ ÌlÉSåzÉMü ÌlÉSåzÉMü, mÉëoÉÇkÉ 

LeÉåÇOû, mÉëoÉÇkÉMü, MüqÉïcÉÉUÏ rÉÉ aÉÉUÇOûU Wæû rÉÉ ÎeÉxÉqÉåÇ uÉWû 

mÉrÉÉïmiÉ ÌWûiÉ UZÉiÉÉ Wæû, rÉÉ

(iv) MüÉåD pÉÏ urÉÌ£ü ÎeÉxÉMåü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ ExÉMüÉ MüÉåD ÌlÉSåzÉMü 

xÉÉfÉåSÉU rÉÉ aÉÉUÇOûU WûÉå|

2) eÉWûÉÇ ÌMüxÉÏ oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ ²ÉUÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ MüÉåD GhÉ rÉÉ AÌaÉëqÉ LåxÉÉ 

Wæû ÌMü rÉÌS EmÉkÉÉUÉ (1) MüÉ ZÉÇQû (ZÉ) ExÉ ÌSlÉÉÇMü MüÉå mÉëuÉ×̈ É WûÉåiÉÉ, 

ÎeÉxÉMüÉå oÉæÇÌMÇüaÉ MüÉlÉÔlÉ (xÉÇzÉÉåkÉlÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1968 (1968 MüÉ 

58) MüÐ kÉÉUÉ 5 Måü mÉëÉUqpÉ Måü mÉ¶ÉÉiÉ oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ ²ÉUÉ GhÉ rÉÉ 
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or advance was made or is granted by a Banking 
Company after the commencement of Section 5 of 
the Banking Laws (Amendment) Act, 1968 (58 of 
1968), but in pursuance of a commitment entered 
into before such commencement, steps shall be 
taken to recover the amounts due to the Banking 
Company on account of the loan or advance together 
with interest, if any, due thereon within the period 
stipulated at the time of the grant of loan or advance 
or where no such period has been stipulated, before 
the expiry of one year from the commencement of 
the said Section 5; Provided that the Reserve Bank 
may, in any case on application in writing made to 
it by the Banking Company in this behalf, extend 
the period for the recovery of the loan or advance 
until such date, not being a date beyond the period 
of three years from the commencement of the said 
Section 5 and subject to such terms and conditions, 
as the Reserve Bank may deem fit :

 Provided further that this sub-section shall not apply 
if and when the Director concerned vacates the office 
of the Director of the Banking Company, whether by 
death, retirement, resignation or otherwise.

3) No loan or advance, referred to in sub-section (2), 
or any part thereof shall be remitted without the 
previous approval of the Reserve Bank, and any 
remission without such approval shall be void and of 
no effect.

4) Where any loan or advance referred to in sub-section 
(2), payable by any person, has not been repaid to the 
Banking Company within the period specified in that 
sub-section, then, such period shall, if he is a Director 
of such Banking Company on the date of the expiry 
of the said period, be deemed to have vacated his 
office as such on the said date.

Explanation in this Section:

• “Loan or advance” shall not include any 
transaction which the Reserve Bank of India may, 
having regard to the nature of the transaction, 
the period within which, and the manner and 
circumstances in which, any amount due on 
account of the transaction is likely to be realized, 

AÌaÉëqÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ rÉÉ ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, iÉÉå ExÉå SålÉå MüÐ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ 

lÉWûÏÇ MüÐ eÉÉ xÉMüiÉÏ jÉÏ,  ÌMüliÉÑ LåxÉå mÉëÉUqpÉ xÉå mÉÔuÉï MüÐ aÉD mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ 

Måü AlÉÑxÉUhÉ qÉåÇ, oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ MüÉå GhÉ rÉÉ AÌaÉëqÉ Måü MüÉUhÉ SårÉ 

UÉÍzÉrÉÉåÇ MüÉå, ExÉ mÉU SårÉ orÉÉeÉ xÉÌWûiÉ, rÉÌS MüÉåD WûÉå, GhÉ rÉÉ AÌaÉëqÉ 

mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü xÉqÉrÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ AuÉÍkÉ Måü pÉÏiÉU rÉÉ eÉWûÉÇ LåxÉÏ MüÉåD 

AuÉÍkÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ lÉWûÏÇ MüÐ aÉD Wæû, uÉWûÉÇ E£ü kÉÉUÉ 5 Måü mÉëÉUqpÉ xÉå LMü 

uÉwÉï MüÐ xÉqÉÉÎmiÉ xÉå mÉÔuÉï uÉxÉÔsÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL MüSqÉ EPûÉL eÉÉLÇaÉå; 

oÉzÉiÉåï ÌMü pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü, ÌMüxÉÏ pÉÏ qÉÉqÉsÉå qÉåÇ oÉæÇMüMüÉUÏ MÇümÉlÉÏ 

²ÉUÉ CxÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ ÍsÉÎZÉiÉ qÉåÇ AÉuÉåSlÉ ÌMüL eÉÉlÉå mÉU, GhÉ rÉÉ AÌaÉëqÉ 

MüÐ uÉxÉÔsÉÏ Måü ÍsÉL AuÉÍkÉ MüÉå LåxÉÏ iÉÉUÏZÉ iÉMü oÉÄRûÉ xÉMåüaÉÉ, eÉÉå 

E£ü kÉÉUÉ 5 Måü mÉëÉUÇpÉ xÉå iÉÏlÉ uÉwÉï MüÐ AuÉÍkÉ xÉå AÍkÉMü MüÐ iÉÉUÏZÉ 

lÉWûÏÇ WûÉåaÉÏ AÉæU LåxÉÏ zÉiÉÉåïÇ AÉæU ÌlÉrÉqÉÉåÇ Måü AkÉÏlÉ, ÎeÉlWåÇû pÉÉUiÉÏrÉ 

ËUeÉuÉï oÉæÇMü PûÏMü xÉqÉfÉå:

 oÉzÉiÉåï ÌMü rÉWû EmÉkÉÉUÉ iÉoÉ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ WûÉåaÉÏ eÉoÉ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌlÉSåzÉMü 

oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ Måü ÌlÉSåzÉMü MüÉ mÉS qÉ×irÉÑ, xÉåuÉÉÌlÉuÉ×Ì¨É, irÉÉaÉmÉ§É rÉÉ 

AlrÉjÉÉ Måü MüÉUhÉ ËU£ü WûÉå|

3) EmÉkÉÉUÉ (2) qÉåÇ ÌlÉÌSï¹ MüÉåD GhÉ rÉÉ AÌaÉëqÉ, rÉÉ ExÉMüÉ MüÉåD pÉÉaÉ 

pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü Måü mÉÔuÉï AlÉÑqÉÉåSlÉ Måü ÌoÉlÉÉ ÌuÉmÉëåÌwÉiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ 

eÉÉLaÉÉ, AÉæU LåxÉå AlÉÑqÉÉåSlÉ Måü ÌoÉlÉÉ MüÉåD pÉÏ NÕûOû zÉÔlrÉ AÉæU 

mÉëpÉÉuÉWûÏlÉ WûÉåaÉÏ|

4) eÉWûÉÇ EmÉkÉÉUÉ (2) qÉåÇ ÌlÉÌSï¹ ÌMüxÉÏ urÉÌ£ü ²ÉUÉ SårÉ MüÉåD  

GhÉ rÉÉ AÌaÉëqÉ UÉÍzÉ ExÉ EmÉkÉÉUÉ qÉåÇ ÌuÉÌlÉÌSï¹ AuÉÍkÉ Måü pÉÏiÉU 

oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ MüÉå uÉÉmÉxÉ lÉWûÏÇ MüÐ aÉD Wæû, uÉWûÉÇ rÉÌS uÉWû E£ü AuÉÍkÉ 

MüÐ xÉqÉÉÎmiÉ MüÐ iÉÉUÏZÉ MüÉå LåxÉÏ oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ MüÉ ÌlÉSåzÉMü Wæû iÉÉå 

rÉWû xÉqÉfÉÉ eÉÉLaÉÉ ÌMü ExÉlÉå E£ü ÌSlÉÉÇMü MüÉå AmÉlÉÉ mÉS ËU£ü MüU 

ÌSrÉÉ Wæû|

CxÉ kÉÉUÉ qÉåÇ xmÉ¹ÏMüUhÉ:CxÉ kÉÉUÉ qÉåÇ xmÉ¹ÏMüUhÉ:

•  "GhÉ rÉÉ AÌaÉëqÉ" qÉåÇ MüÉåD pÉÏ sÉålÉSålÉ zÉÉÍqÉsÉ lÉWûÏÇ WûÉåaÉÉ ÎeÉxÉå 

pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü, sÉålÉSålÉ MüÐ mÉëM×üÌiÉ, ExÉMåü pÉÏiÉU MüÐ 

AuÉÍkÉ, AÉæU iÉUÏMåü AÉæU mÉËUÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ MüÉå krÉÉlÉ qÉåÇ UZÉiÉå WÒûL 

MüU xÉMüiÉÉ Wæû| ÎeÉxÉqÉåÇ, sÉålÉ-SålÉ Måü MüÉUhÉ SårÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ UÉÍzÉ 

MüÐ uÉxÉÔsÉÏ WûÉålÉå MüÐ xÉÇpÉÉuÉlÉÉ Wæû, eÉqÉÉMüiÉÉïAÉåÇ Måü orÉÉeÉ AÉæU 
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the interest of the depositors and other relevant 
considerations, specify by general or special 
order as not being a loan or advance for the 
purpose of this Section.

• “Directors” includes a member of any Board 
or Committee in India constituted by Banking 
Company for the purpose of managing or for 
the purpose of advising it in regard to the 
management of all or any of its affairs.

5) If any question arises whether any transaction is a 
loan or advance for the purpose of this Section, it 
shall be referred to the Reserve Bank, whose decision 
thereon shall be final.

 Further, any reference made under aforesaid 
provisions pertaining to the Companies Act, 1956 
shall be suitably construed as references made under 
relevant provisions under the Companies Act, 2013.

THE BANKING COMPANIES (ACQUISITION AND TRANSFER 
OF UNDERTAKINGS) ACT, 1970

Restrictions on Voting Rights:

Section 3 (2E): No Shareholder of the corresponding 
new Bank other than the Central Government shall 
be entitled to exercise voting rights in respect of any 
shares held by him in excess of ten percent of the total  
voting rights of all the Shareholders of the corresponding 
new Bank.

Composition of the Board of Directors:

Section 9(3)(i): Where the capital issued under clause (c) 
of sub-section (2B) of Section 3 is: 

a) not more than sixteen percent of the total  
paid-up capital, one Director

b) more than sixteen percent, but not more than 
thirty-two percent of the total paid-up capital, 
two Directors.

c) more than thirty-two percent of the total 
paid-up capital, three Directors to be elected 
by the Shareholders other than the Central 
Government from amongst themselves.

AlrÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü ÌuÉcÉÉU, CxÉ kÉÉUÉ Måü mÉërÉÉåeÉlÉ Måü ÍsÉL GhÉ rÉÉ 

AÌaÉëqÉ lÉWûÏÇ WûÉålÉå Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉÉqÉÉlrÉ rÉÉ ÌuÉzÉåwÉ AÉSåzÉ ²ÉUÉ 

ÌlÉÌSï¹ WûÉåiÉå WæÇû|

•  “ÌlÉSåzÉMü” qÉåÇ oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ ²ÉUÉ ExÉMåü xÉpÉÏ rÉÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ 

qÉÉqÉsÉå Måü mÉëoÉÇkÉlÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉëoÉÇkÉlÉ rÉÉ xÉsÉÉWû SålÉå Måü E¬åzrÉ 

xÉå aÉÌPûiÉ pÉÉUiÉ qÉåÇ ÌMüxÉÏ pÉÏ oÉÉåQïû rÉÉ xÉÍqÉÌiÉ MüÉ xÉSxrÉ 

zÉÉÍqÉsÉ Wæû|

5) rÉÌS MüÉåD mÉëzlÉ EPûiÉÉ Wæû ÌMü YrÉÉ MüÉåD sÉålÉSålÉ CxÉ kÉÉUÉ Måü mÉërÉÉåeÉlÉ 

Måü ÍsÉL GhÉ rÉÉ AÌaÉëqÉ Wæû, iÉÉå CxÉå pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü MüÉå pÉåeÉÉ 

eÉÉLaÉÉ, ÎeÉxÉMüÉ ÌlÉhÉïrÉ AÇÌiÉqÉ WûÉåaÉÉ|

 CxÉMåü AÌiÉËU£ü, MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1956 xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ EmÉUÉå£ü 

mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ ÌMüL aÉL ÌMüxÉÏ xÉÇSpÉï MüÉå MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 

2013 Måü mÉëÉxÉÇÌaÉMü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ ÌMüL aÉL xÉÇSpÉï Måü ÃmÉ qÉåÇ 

xÉqÉfÉÉ eÉÉLaÉÉ|

oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970

qÉiÉÉÍkÉMüÉU mÉU mÉëÌiÉoÉÇkÉ:qÉiÉÉÍkÉMüÉU mÉU mÉëÌiÉoÉÇkÉ:

kÉÉUÉ 3 (2D): MåülSì xÉUMüÉU Måü AsÉÉuÉÉ, iÉixÉÇoÉÇkÉÏ lÉL oÉæÇMü MüÉ MüÉåD 

pÉÏ zÉårÉUkÉÉUMü, iÉixÉÇoÉÇkÉÏ lÉL oÉæÇMü Måü xÉpÉÏ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü MÑüsÉ qÉiÉSÉlÉ 

AÍkÉMüÉUÉåÇ Måü SxÉ mÉëÌiÉzÉiÉ xÉå AÍkÉMü ExÉMåü ²ÉUÉ kÉÉËUiÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ zÉårÉU 

Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ qÉiÉSÉlÉ AÍkÉMüÉUÉåÇ MüÉ mÉërÉÉåaÉ MüUlÉå MüÉ WûMüSÉU lÉWûÏÇ WûÉåaÉÉ|

ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ:ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ:

kÉÉUÉ 9(3)(AÉD): eÉWûÉÇ kÉÉUÉ 3 MüÐ EmÉkÉÉUÉ (2oÉÏ) Måü ZÉÇQû (xÉÏ) Måü 

AÇiÉaÉïiÉ eÉÉUÏ mÉÔÇeÉÏ Wæû: 

Mü) MÑüsÉ cÉÑMüiÉÉ mÉÔÇeÉÏ MüÉ xÉÉåsÉWû mÉëÌiÉzÉiÉ xÉå AÍkÉMü lÉWûÏÇ, LMü 

ÌlÉSåzÉMü

ZÉ) SÉå ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÐ MÑüsÉ cÉÑMüiÉÉ mÉÔÇeÉÏ MüÉ xÉÉåsÉWû mÉëÌiÉzÉiÉ xÉå 

AÍkÉMü, ÌMüliÉÑ oÉ¨ÉÏxÉ mÉëÌiÉzÉiÉ xÉå AÍkÉMü lÉWûÏÇ |

aÉ) MÑüsÉ cÉÑMüiÉÉ mÉÔÇeÉÏ Måü oÉ¨ÉÏxÉ mÉëÌiÉzÉiÉ xÉå AÍkÉMü, iÉÏlÉ ÌlÉSåzÉMü 

eÉÉå MåülSì xÉUMüÉU Måü AÌiÉËU£ü zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ ²ÉUÉ AmÉlÉå qÉåÇ xÉå 

cÉÑlÉå eÉÉLÇaÉå|
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Provided that on the assumption of charge after election 
of any such director under this clause, equal number of 
directors nominated under clause (h) shall retire in such 
manner as may be specified in the Scheme.

Provided further that in case the number of directors 
elected, on or before the commencement of the Banking 
Companies (Acquisition and Transfer of Undertakings) 
and Financial Institutions Laws (Amendment) Act, 2006, 
in a corresponding new Bank exceed the number of 
directors specified in sub-clause (I) or sub-clause (II) or 
sub-clause (III), as the case may be, such excess number 
of directors elected before such commencement shall 
retire in such manner as may be specified in the scheme 
and such directors shall not be entitled to claim any 
compensation for the premature retirement of their 
term of office.

Section 9(3A): The Directors to be elected under the said 
clause (i) shall -

(A) have special knowledge or practical experience in 
respect of the one or more of the following matters, 
namely:

i. Agricultural and Rural Economy

ii. Banking

iii. Co-operation

iv. Economics

v. Finance

vi. Law

vii. Small Scale Industry

viii. any other matter the special knowledge of, and 
practical experience in which, would, in the 
opinion of the Reserve Bank of India be useful to 
the Bank. 

(RBI vide its circular No.DBR.Appt.BC.No.39/ 29.39.001/ 
2016-17 dated November 24, 2016 has extended 
the fields of specialization to include (i) Information 
Technology (ii) Payment & Settlement Systems (iii) 
Human Resources (iv) Risk Management and (v) Business 
Management, for persons who could be considered for 
appointment of director in the Banks)

oÉzÉiÉåï ÌMü CxÉ ZÉÇQû Måü iÉWûiÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ LåxÉå ÌlÉSåzÉMü Måü cÉÑlÉÉuÉ Måü oÉÉS 

MüÉrÉïpÉÉU xÉÇpÉÉsÉlÉå mÉU, ZÉÇQû (LcÉ) Måü iÉWûiÉ lÉÉÍqÉiÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÐ xÉqÉÉlÉ 

xÉÇZrÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ qÉåÇ ÌlÉÌSï¹ iÉUÏMåü xÉå xÉåuÉÉÌlÉuÉ×̈ É WûÉå eÉÉLaÉÏ|

oÉzÉiÉåï ÌMü rÉÌS oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉÌlÉrÉÉÇ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÉæU 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÇxjÉÉlÉ MüÉlÉÔlÉ (xÉÇzÉÉåkÉlÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2006 Måü mÉëÉUÇpÉ WûÉålÉå 

mÉU rÉÉ ExÉxÉå mÉWûsÉå, ÌMüxÉÏ lÉL oÉæÇMü qÉåÇ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ  

EmÉ-ZÉÇQû (I) rÉÉ EmÉ-ZÉÇQû (II) rÉÉ EmÉ-ZÉÇQû (III) qÉåÇ ÌlÉÌSï¹ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉ xÉå AÍkÉMü WûÉå, eÉæxÉÉ pÉÏ qÉÉqÉsÉÉ WûÉå, LåxÉå mÉëÉUÇpÉ xÉå mÉWûsÉå cÉÑlÉå aÉL 

ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÐ LåxÉÏ AÌiÉËU£ü xÉÇZrÉÉ ExÉ iÉUÏMåü xÉå xÉåuÉÉÌlÉuÉ×̈ É WûÉå eÉÉLaÉÏ, 

eÉæxÉÉ ÌMü rÉÉåeÉlÉÉ qÉåÇ ÌlÉÌSï¹ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû AÉæU LåxÉå ÌlÉSåzÉMü AmÉlÉå 

MüÉrÉïMüÉsÉ MüÐ xÉqÉrÉmÉÔuÉï xÉåuÉÉÌlÉuÉ×Ì¨É Måü ÍsÉL ÌMüxÉÏ pÉÏ qÉÑAÉuÉeÉå MüÉ SÉuÉÉ 

MüUlÉå Måü WûMüSÉU lÉWûÏÇ WûÉåÇaÉå|

kÉÉUÉ 9(3L): kÉÉUÉ 9(3L): E£ü ZÉÇQû (i) Måü AÇiÉaÉïiÉ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ WûÉålÉå uÉÉsÉå ÌlÉSåzÉMü -

(Mü) ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ qÉåÇ xÉå LMü rÉÉ AÍkÉMü qÉÉqÉsÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ ÌuÉzÉåwÉ ¥ÉÉlÉ 

rÉÉ urÉÉuÉWûÉËUMü AlÉÑpÉuÉ WûÉå, AjÉÉïiÉ:

i.  M×üÌwÉ AÉæU aÉëÉqÉÏhÉ AjÉïurÉuÉxjÉÉ

ii.  oÉæÇÌMÇüaÉ

iii.  xÉWûMüÉËUiÉÉ

iv.  AjÉïurÉuÉxjÉÉ

v.  ÌuÉ¨É

vi.  MüÉlÉÔlÉ

vii. sÉbÉÑ E±ÉåaÉ

viii.  MüÉåD AlrÉ ÌuÉwÉrÉ ÎeÉxÉMüÉ ÌuÉzÉåwÉ ¥ÉÉlÉ iÉjÉÉ urÉÉuÉWûÉËUMü AlÉÑpÉuÉ 

pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü MüÐ UÉrÉ qÉåÇ oÉæÇMü Måü ÍsÉL EmÉrÉÉåaÉÏ WûÉåaÉÉ|  

(AÉUoÉÏAÉD lÉå 24 lÉuÉÇoÉU 2016 MüÉå eÉÉUÏ AmÉlÉå mÉËUmÉ§É xÉÇZrÉÉ 

QûÏoÉÏAÉU.LmÉÏmÉÏOûÏ.oÉÏxÉÏ.xÉÇ.39/29.39.001/2016-17 Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 

ÌuÉzÉåwÉ¥ÉiÉÉ Måü ¤Éå§ÉÉåÇ MüÉå oÉÄRûÉMüU CxÉqÉåÇ (i) xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ (ii) pÉÑaÉiÉÉlÉ 

LuÉÇ ÌlÉmÉOûÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ (ii) qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ (iv) eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU  

(v) urÉuÉxÉÉrÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉå zÉÉÍqÉsÉ ÌMürÉÉ Wæû, eÉÉå ElÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü ÍsÉL Wæû 

ÎeÉlWåÇû oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ ÌlÉSåzÉMü Måü mÉS mÉU ÌlÉrÉÑÌ£ü Måü ÍsÉL ÌuÉcÉÉU ÌMürÉÉ eÉÉ 

xÉMüiÉÉ Wæû)
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(B)  represent the interests of depositors; or

(C) represent the interest of farmers, workers and 

artisans

Section 9(3AA): Without prejudice to the provision of 

sub-section 3(A) and notwithstanding anything to the 

contrary contained in the Act or in other law for the time 

being in force, no person shall be eligible to be elected 

as a Director under Clause (i) of sub-section (3) unless 

he is a person having ‘Fit and Proper’ status based upon 

the track record, integrity and such other criteria as the 

Reserve Bank of India may notify from time to time in 

this regard.

Section 9(3AB): The Reserve Bank of India may also 

specify in the notification issued under sub-section 3(AA), 

the Authority to determine the ‘Fit and Proper’ status, 

the manner of such determination, the procedure to be 

followed for such determination and such other matters 

as may be considered necessary or incidental thereto.

Section 9(3B): Where the Reserve Bank is of the 

opinion that any Director of a corresponding new Bank 

elected under clause (i) of sub-section (3) does not 

fulfill the requirements of sub-section (3A) and (3AA), 

it may after giving to such Director and the Bank a 

reasonable opportunity of being heard, by order, remove  

such Director and on such removal, the Board of  

Directors shall co-opt any other person fulfilling the 

requirement of sub-section (3A) and (3AA) as a Director 

in place of the person so removed till a Director is duly 

elected by the Shareholders of the corresponding new 

Bank in the next Annual General Meeting and the person 

so co-opted shall be deemed to have been duly elected 

by the Shareholders of the corresponding new Bank as 

a Director.

Obligation as to Fidelity and Secrecy:

Section 13(2): Every Director, member of a local Board 

or a Committee, or Auditor, Advisor, Officer or other 

employee of a corresponding new Bank shall before 

entering upon his duties, make a declaration of fidelity 

and secrecy in the form set out in the Third Schedule.

(ZÉ) eÉqÉÉMüiÉÉïAÉåÇ Måü ÌWûiÉÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ MüUlÉÉ; rÉÉ 

(aÉ) ÌMüxÉÉlÉÉåÇ, ´ÉÍqÉMüÉåÇ AÉæU MüÉUÏaÉUÉåÇ Måü ÌWûiÉÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ MüUlÉÉ

kÉÉUÉ 9(3 LL): kÉÉUÉ 9(3 LL): EmÉ-kÉÉUÉ 3(L) Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ mÉU mÉëÌiÉMÔüsÉ mÉëpÉÉuÉ QûÉsÉå 

ÌoÉlÉÉ iÉjÉÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ rÉÉ uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ sÉÉaÉÔ ÌMüxÉÏ AlrÉ MüÉlÉÔlÉ qÉåÇ ÌMüxÉÏ 

ÌuÉmÉUÏiÉ oÉÉiÉ Måü WûÉåiÉå WÒûL pÉÏ, MüÉåD pÉÏ urÉÌ£ü EmÉ-kÉÉUÉ (3) Måü ZÉÇQû (i) 

Måü AÇiÉaÉïiÉ ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ WûÉålÉå Måü ÍsÉL mÉÉ§É lÉWûÏÇ WûÉåaÉÉ, 

eÉoÉ iÉMü ÌMü uÉWû OíæûMü ËUMüÊQïû, xÉirÉÌlÉ¸É iÉjÉÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ 

CxÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU AÍkÉxÉÔÍcÉiÉ AlrÉ qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU 

‘rÉÉåarÉ AÉæU EÍcÉiÉ ÎxjÉÌiÉ' uÉÉsÉÉ urÉÌ£ü lÉ WûÉå| 

kÉÉUÉ 9(3 LoÉÏ):kÉÉUÉ 9(3 LoÉÏ): pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü EmÉ-kÉÉUÉ 3(LL) Måü AÇiÉaÉïiÉ eÉÉUÏ 

AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ qÉåÇ ‘EmÉrÉÑ£ü AÉæU EÍcÉiÉ' ÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 

mÉëÉÍkÉMüUhÉ, LåxÉå ÌlÉkÉÉïUhÉ MüÉ iÉUÏMüÉ, LåxÉå ÌlÉkÉÉïUhÉ Måü ÍsÉL AmÉlÉÉD eÉÉlÉå 

uÉÉsÉÏ mÉëÌ¢ürÉÉ AÉæU LåxÉå AlrÉ qÉÉqÉsÉå pÉÏ ÌlÉÌSï¹ MüU xÉMüiÉÉ Wæû, ÎeÉlWåÇû 

AÉuÉzrÉMü rÉÉ ExÉMåü ÍsÉL mÉëÉxÉÇÌaÉMü qÉÉlÉÉ eÉÉL|

kÉÉUÉ 9(3 oÉÏ): kÉÉUÉ 9(3 oÉÏ): eÉWûÉÇ pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü MüÐ UÉrÉ Wæû ÌMü EmÉ-kÉÉUÉ (3) 

Måü ZÉÇQû (i) Måü AÇiÉaÉïiÉ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ iÉixjÉÉlÉÏ lÉL oÉæÇMü MüÉ MüÉåD ÌlÉSåzÉMü  

EmÉ-kÉÉUÉ (3L) AÉæU (3LL) MüÐ AmÉå¤ÉÉAÉåÇ MüÉå mÉÔUÉ lÉWûÏÇ MüUiÉÉ Wæû, uÉWûÉÇ 

uÉWû LåxÉå ÌlÉSåzÉMü AÉæU oÉæÇMü MüÉå xÉÑlÉuÉÉD MüÉ EÍcÉiÉ AuÉxÉU SålÉå Måü mÉ¶ÉÉiÉç 

AÉSåzÉ ²ÉUÉ LåxÉå ÌlÉSåzÉMü MüÉå WûOûÉ xÉMüiÉÉ Wæû AÉæU LåxÉå WûOûÉL eÉÉlÉå 

mÉU ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ EmÉ-kÉÉUÉ (3L) AÉæU (3LL) MüÐ AmÉå¤ÉÉAÉåÇ MüÉå mÉÔUÉ 

MüUlÉå uÉÉsÉå ÌMüxÉÏ AlrÉ urÉÌ£ü MüÉå LåxÉå WûOûÉL aÉL urÉÌ£ü Måü xjÉÉlÉ mÉU  

ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ iÉoÉ iÉMü xÉWûrÉÉåÎeÉiÉ MüUåaÉÉ eÉoÉ iÉMü ÌMü AaÉsÉÏ 

uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ iÉixjÉÉlÉÏ lÉL oÉæÇMü Måü zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ ²ÉUÉ ÌMüxÉÏ 

ÌlÉSåzÉMü MüÉ ÌuÉÍkÉuÉiÉ cÉÑlÉÉuÉ lÉWûÏÇ MüU ÍsÉrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU CxÉ mÉëMüÉU 

xÉWûrÉÉåÎeÉiÉ urÉÌ£ü MüÉå iÉixjÉÉlÉÏ lÉL oÉæÇMü Måü zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ ²ÉUÉ ÌlÉSåzÉMü Måü 

ÃmÉ qÉåÇ ÌuÉÍkÉuÉiÉ cÉÑlÉÉ aÉrÉÉ qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ|

ÌlÉ¸É AÉæU aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ SÉÌrÉiuÉ:ÌlÉ¸É AÉæU aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ SÉÌrÉiuÉ:

kÉÉUÉ 13(2): mÉëirÉåMü ÌlÉSåzÉMü, xjÉÉlÉÏrÉ oÉÉåQïû rÉÉ xÉÍqÉÌiÉ MüÉ xÉSxrÉ, 

rÉÉ ÌMüxÉÏ lÉL oÉæÇMü MüÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü, xÉsÉÉWûMüÉU, AÍkÉMüÉUÏ rÉÉ AlrÉ 

MüqÉïcÉÉUÏ AmÉlÉå MüiÉïurÉÉåÇ MüÉ MüÉrÉïpÉÉU xÉÇpÉÉsÉlÉå xÉå mÉWûsÉå iÉÏxÉUÏ AlÉÑxÉÔcÉÏ 

qÉåÇ ÌlÉkÉÉïËUiÉ mÉëmÉ§É qÉåÇ ÌlÉ¸É AÉæU aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ MüÐ bÉÉåwÉhÉÉ MüUåaÉÉ|
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THE NATIONALISED BANKS (MANAGEMENT AND 
MISCELLANEOUS PROVISIONS) SCHEME, 1970

Term of office of elected Director: Clause 9(4) :

An elected Director shall hold office for three years and 
shall be eligible for re-election. Provided that no such 
Director shall hold office continuously for a period 
exceeding six years. 

Vacation of office of Directors: 

Clause 11:

1. If a Director becomes subject to any of the 
disqualifications specified in clause 10 or is absent 
without leave of the board for more than three 
consecutive meetings thereof, he shall be deemed 
to have vacated his office as such and thereupon his 
office shall become vacant.

2. The Chairman or a whole-time Director including  
the Managing Director or a Director referred to in 
clause (b) or clause (c) or clause (d) of sub section 3 
of Section 9 of the Act may resign his office by giving 
notice thereof in writing to the Central Government 
and on such resignation being accepted by that 
Government shall be deemed to have vacated  
his office; and any other Director may resign his 
office by giving notice thereof in writing to the 
Central Government and such resignation shall take 
effect on the receipt of the communication of the 
resignation by the Central Government.

3. Without prejudice to the provision of the foregoing 
sub-clauses, the office of a Director referred to in 
clause (e) or clause (f) of sub-section 3 of Section 9 of 
the Act shall become vacant as soon as the Director 
ceases to be a workman or an employee other than 
workman of the Nationalised Bank of which he is a 
Director.

4. Where any vacancy occurs in the office of a  
Director other than an elected Director, it shall be 
filled in accordance with sub-section (3) of Section 9 
of the Act.

Removal from office of an elected Director:

Clause 11A :

The Shareholders, other than the Central Government, 
may, by a resolution passed by the majority of  
the votes of such Shareholders holding in the aggregate, 
not less than one half of the share capital held by all such 

UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMüUÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü (mÉëoÉÇkÉlÉ Lu (mÉëoÉÇkÉlÉ LuÉÇ ÌuÉÌuÉkÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ) rÉÉåeÉlÉÉ, 1970 ÉÇ ÌuÉÌuÉkÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ) rÉÉåeÉlÉÉ, 1970 

ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMü MüÉ MüÉrÉïMüÉsÉ: ZÉÇQû 9(4):ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMü MüÉ MüÉrÉïMüÉsÉ: ZÉÇQû 9(4):

ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMü iÉÏlÉ uÉwÉï iÉMü mÉS mÉU oÉlÉÉ UWåûaÉÉ AÉæU mÉÑlÉÈ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ 
WûÉålÉå Måü ÍsÉL mÉÉ§É WûÉåaÉÉ| oÉzÉiÉåï ÌMü LåxÉÉ MüÉåD ÌlÉSåzÉMü sÉaÉÉiÉÉU NûWû uÉwÉï 
xÉå AÍkÉMü MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL mÉS mÉU lÉWûÏÇ UWåûaÉÉ| 

ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ mÉS ËU£ü WûÉålÉÉ : ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ mÉS ËU£ü WûÉålÉÉ : 

ZÉÇQû 11:ZÉÇQû 11:

1.  rÉÌS MüÉåD ÌlÉSåzÉMü ZÉÇQû 10 qÉåÇ ÌlÉÌSï¹ ÌMüxÉÏ pÉÏ ArÉÉåarÉiÉÉ Måü 
AkÉÏlÉ WûÉå eÉÉiÉÉ Wæû rÉÉ oÉÉåQïû MüÐ sÉaÉÉiÉÉU iÉÏlÉ oÉæPûMüÉåÇ xÉå AÍkÉMü 
qÉåÇ ÌoÉlÉÉ AlÉÑqÉÌiÉ Måü AlÉÑmÉÎxjÉiÉ UWûiÉÉ Wæû, iÉÉå rÉWû qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ 
ÌMü ExÉlÉå AmÉlÉÉ mÉS ËU£ü MüU ÌSrÉÉ Wæû AÉæU iÉimÉ¶ÉÉiÉ ExÉMüÉ mÉS  
ËU£ü WûÉå eÉÉLaÉÉ|

2. AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 9 MüÐ EmÉkÉÉUÉ 3 Måü ZÉÇQû (ZÉ) rÉÉ ZÉÇQû (aÉ) rÉÉ 
ZÉÇQû (bÉ) qÉåÇ ÌlÉÌSï¹ mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü rÉÉ ÌlÉSåzÉMü xÉÌWûiÉ AkrÉ¤É rÉÉ 
mÉÔhÉïMüÉÍsÉMü ÌlÉSåzÉMü, MåülSìÏrÉ xÉUMüÉU MüÉå ÍsÉÎZÉiÉ qÉåÇ lÉÉåÌOûxÉ SåMüU 
AmÉlÉÉ mÉS irÉÉaÉ xÉMüiÉÉ Wæû AÉæU ExÉ xÉUMüÉU ²ÉUÉ LåxÉÉ irÉÉaÉmÉ§É 
xuÉÏMüÉU ÌMüL eÉÉlÉå mÉU rÉWû qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ ÌMü ExÉlÉå AmÉlÉÉ mÉS irÉÉaÉ 
ÌSrÉÉ Wæû; AÉæU MüÉåD AlrÉ ÌlÉSåzÉMü MåülSìÏrÉ xÉUMüÉU MüÉå ÍsÉÎZÉiÉ qÉåÇ 
lÉÉåÌOûxÉ SåMüU AmÉlÉÉ mÉS irÉÉaÉ xÉMüiÉÉ Wæû AÉæU LåxÉÉ irÉÉaÉmÉ§É MåülSìÏrÉ 
xÉUMüÉU ²ÉUÉ irÉÉaÉmÉ§É MüÐ xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉmiÉ WûÉålÉå mÉU mÉëpÉÉuÉÏ WûÉåaÉÉ| 

3. mÉÔuÉïaÉÉqÉÏ EmÉ-ZÉhQûÉåÇ Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ mÉU mÉëÌiÉMÔüsÉ mÉëpÉÉuÉ QûÉsÉå ÌoÉlÉÉ, 
AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 9 MüÐ EmÉ-kÉÉUÉ 3 Måü ZÉhQû (D) rÉÉ ZÉhQû (LTü) 
qÉåÇ ÌlÉÌSï¹ ÌlÉSåzÉMü MüÉ mÉS, eÉæxÉå WûÏ ÌlÉSåzÉMü, ExÉ UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü 
MüÉ MüqÉïcÉÉUÏ rÉÉ MüqÉïcÉÉUÏ lÉWûÏÇ UWû eÉÉiÉÉ Wæû ÎeÉxÉMüÉ uÉWû ÌlÉSåzÉMü Wæû, 
ËU£ü WûÉå eÉÉLaÉÉ|

4. eÉWûÉÇ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMü Måü AsÉÉuÉÉ ÌMüxÉÏ ÌlÉSåzÉMü Måü mÉS mÉU MüÉåD 
ËUÌ£ü WûÉåiÉÏ Wæû, iÉÉå ExÉå AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 9 MüÐ EmÉkÉÉUÉ (3) Måü 
AlÉÑxÉÉU pÉUÉ eÉÉLaÉÉ|

ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMü MüÉå mÉS xÉå WûOûÉlÉÉ :ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMü MüÉå mÉS xÉå WûOûÉlÉÉ :

ZÉÇQû 11L :ZÉÇQû 11L :

MåülSìÏrÉ xÉUMüÉU Måü AsÉÉuÉÉ, zÉårÉUkÉÉUMü, LåxÉå zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü oÉWÒûqÉiÉ xÉå 
mÉÉËUiÉ mÉëxiÉÉuÉ ²ÉUÉ, eÉÉå MÑüsÉ ÍqÉsÉÉMüU LåxÉå xÉpÉÏ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ ²ÉUÉ kÉÉËUiÉ 
zÉårÉU mÉÔÇeÉÏ Måü AÉkÉå xÉå MüqÉ lÉWûÏÇ Wæû, kÉÉUÉ 9 MüÐ EmÉkÉÉUÉ (3) Måü ZÉÇQû (i) 
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Shareholders, remove any Director elected under Clause 
(i) of the sub-section (3) of Section 9 and elect in his stead 
another person to fill the vacancy.

Filling of vacancy in the office of an elected Director:

Clause 11B :

1. Where any vacancy occurs before the expiry of the 
term of office of an elected Director, the vacancy 
shall be filled by election.

 Provided that where the duration of vacancy is likely 
to be less than six months, the vacancy may be  
filled by the remaining Directors.

2.  A person elected or co-opted, as the case may 
be, under sub-clause (1) shall hold office for the 
unexpired portion of the term of his predecessor.

Disclosure of interest by Directors: 

Clause 12(8):

A Director who is directly or indirectly concerned or 
interested in any contract, loan, arrangement or proposal 
entered into or proposed to be entered into by or on behalf 
of the Nationalised Bank shall, as soon as possible after 
the relevant circumstances have come to his knowledge 
disclose the nature of his interest to the Board and shall 
not be present at the meeting of the Board when any 
such contract, loan, arrangement or proposal is discussed 
unless his presence is required by the other Directors for 
the purpose of eliciting information and no Director so 
required to be present shall vote on any such contract, 
loan, arrangement or proposal :

Provided that nothing contained in this sub-clause shall 
apply to such Director by reason only of his being:

i.  A Shareholder (other than a Director) holding not 
more than two percent of the paid-up capital in any 
public Company as defined in the Companies Act, 
1956 (1 of 1956), or any Corporation established by 
or under any law for the time being in force in India 
or any Co-operative society, with which or to which 
the Nationalised Bank has entered into or made, 
or proposed to enter into or make, a contract, loan, 

arrangement or proposal; or

Måü AÇiÉaÉïiÉ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌMüxÉÏ ÌlÉSåzÉMü MüÉå WûOûÉ xÉMüiÉå WæÇû iÉjÉÉ ExÉMåü xjÉÉlÉ 

mÉU ËU£ü xjÉÉlÉ MüÉå pÉUlÉå Måü ÍsÉL ÌMüxÉÏ AlrÉ urÉÌ£ü MüÉå cÉÑlÉ xÉMüiÉå WæÇû|

ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMü Måü mÉS mÉU ËUÌ£ü MüÉå pÉUlÉÉ:ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMü Måü mÉS mÉU ËUÌ£ü MüÉå pÉUlÉÉ:

ZÉÇQû 11oÉÏ :ZÉÇQû 11oÉÏ :

1.  eÉWûÉÇ ÌMüxÉÏ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMü MüÉ MüÉrÉïMüÉsÉ xÉqÉÉmiÉ WûÉålÉå xÉå mÉWûsÉå 

MüÉåD ËUÌ£ü WûÉåiÉÏ Wæû, iÉÉå ËUÌ£ü MüÉå cÉÑlÉÉuÉ ²ÉUÉ pÉUÉ eÉÉLaÉÉ| 

 oÉzÉiÉåï ÌMü eÉWûÉÇ ËUÌ£ü MüÐ AuÉÍkÉ NûWû qÉÉWû xÉå MüqÉ WûÉålÉå MüÐ xÉÇpÉÉuÉlÉÉ 

WûÉå, uÉWûÉÇ ËUÌ£ü MüÉå zÉåwÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ ²ÉUÉ pÉUÉ eÉÉ xÉMåüaÉÉ|

2. EmÉ-ZÉhQû (1) Måü AkÉÏlÉ, eÉæxÉÉ pÉÏ qÉÉqÉsÉÉ WûÉå, ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ rÉÉ 

xÉWûrÉÉåÎeÉiÉ urÉÌ£ü AmÉlÉå mÉÔuÉïuÉiÉÏï Måü MüÉrÉïMüÉsÉ Måü zÉåwÉ pÉÉaÉ Måü ÍsÉL 

mÉS kÉÉUhÉ MüUåaÉÉ |

ÌlÉSåzÉMüÉåÇ ²ÉUÉ ÂÍcÉ MüÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ: ÌlÉSåzÉMüÉåÇ ²ÉUÉ ÂÍcÉ MüÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ: 

ZÉÇQû 12(8):ZÉÇQû 12(8):

MüÉåD ÌlÉSåzÉMü, eÉÉå UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü ²ÉUÉ rÉÉ ExÉMüÐ AÉåU xÉå ÌMüL aÉL rÉÉ 

ÌMüL eÉÉlÉå Måü ÍsÉL mÉëxiÉÉÌuÉiÉ ÌMüxÉÏ AlÉÑoÉÇkÉ, GhÉ, urÉuÉxjÉÉ rÉÉ mÉëxiÉÉuÉ xÉå 

mÉëirÉ¤É rÉÉ AmÉëirÉ¤É ÃmÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ rÉÉ ÌWûiÉoÉ® Wæû, mÉëÉxÉÇÌaÉMü mÉËUÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ 

Måü ExÉMåü ¥ÉÉlÉ qÉåÇ AÉlÉå Måü mÉ¶ÉÉiÉ rÉjÉÉzÉÏbÉë oÉÉåQïû Måü xÉqÉ¤É AmÉlÉå ÌWûiÉ MüÐ 

mÉëM×üÌiÉ MüÉ ZÉÑsÉÉxÉÉ MüUåaÉÉ AÉæU oÉÉåQïû MüÐ oÉæPûMü qÉåÇ ExÉ xÉqÉrÉ EmÉÎxjÉiÉ 

lÉWûÏÇ WûÉåaÉÉ eÉoÉ ÌMüxÉÏ LåxÉå AlÉÑoÉÇkÉ, GhÉ, urÉuÉxjÉÉ rÉÉ mÉëxiÉÉuÉ mÉU cÉcÉÉï 

MüÐ eÉÉ UWûÏ WûÉå, eÉoÉ iÉMü ÌMü AlrÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ ²ÉUÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉå 

Måü mÉërÉÉåeÉlÉÉjÉï ExÉMüÐ EmÉÎxjÉÌiÉ AmÉåÍ¤ÉiÉ lÉ WûÉå AÉæU MüÉåD pÉÏ ÌlÉSåzÉMü, 

ÎeÉxÉMüÐ CxÉ mÉëMüÉU EmÉÎxjÉÌiÉ AmÉåÍ¤ÉiÉ lÉ WûÉå, ÌMüxÉÏ LåxÉå AlÉÑoÉÇkÉ, GhÉ, 

urÉuÉxjÉÉ rÉÉ mÉëxiÉÉuÉ mÉU qÉiÉSÉlÉ lÉWûÏÇ MüUåaÉÉ:

oÉzÉiÉåï ÌMü CxÉ EmÉ-ZÉhQû qÉåÇ ÌlÉÌWûiÉ MüÉåD pÉÏ oÉÉiÉ LåxÉå ÌlÉSåzÉMü mÉU MåüuÉsÉ oÉzÉiÉåï ÌMü CxÉ EmÉ-ZÉhQû qÉåÇ ÌlÉÌWûiÉ MüÉåD pÉÏ oÉÉiÉ LåxÉå ÌlÉSåzÉMü mÉU MåüuÉsÉ 

CxÉ AÉkÉÉU mÉU sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ WûÉåaÉÏ ÌMü uÉWû: CxÉ AÉkÉÉU mÉU sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ WûÉåaÉÏ ÌMü uÉWû: 

i. MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1956 (1956 MüÉ 1) qÉåÇ mÉËUpÉÉÌwÉiÉ ÌMüxÉÏ 

xÉÉuÉïeÉÌlÉMü MÇümÉlÉÏ rÉÉ pÉÉUiÉ qÉåÇ ExÉ xÉqÉrÉ mÉëuÉ×̈ É ÌMüxÉÏ MüÉlÉÔlÉ ²ÉUÉ 

rÉÉ ExÉMåü AkÉÏlÉ xjÉÉÌmÉiÉ ÌMüxÉÏ ÌlÉaÉqÉ rÉÉ ÌMüxÉÏ xÉWûMüÉUÏ xÉÍqÉÌiÉ 

qÉåÇ, Måü xÉÉjÉ rÉÉ ÎeÉxÉMåü ÍsÉL UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü lÉå MüÉåD AlÉÑoÉÇkÉ, 

GhÉ, urÉuÉxjÉÉ rÉÉ mÉëxiÉÉuÉ ÌMürÉÉ Wæû rÉÉ MüUlÉå MüÉ mÉëxiÉÉuÉ ÌMürÉÉ Wæû, 

SÉå mÉëÌiÉzÉiÉ xÉå AÍkÉMü cÉÑMüiÉÉ mÉÔÇeÉÏ UZÉlÉå uÉÉsÉÉ MüÉåD zÉårÉUkÉÉUMü 

(ÌlÉSåzÉMü Måü AsÉÉuÉÉ); rÉÉ
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ii. an officer or other employee of the Nationalised 

Bank, if he is a director referred to in clause (e) or 

clause (f) of sub-section (3) of Section 9 of the Act.

Special provision:

Clause 14A:

Where a nationalised Bank is required by law to do any 

act or thing and in order to do so the recommendations 

or determination of, or resolution of grievances of 

security holders by, or in respect of any appointment, 

approval or review by any Committee of the Board of 

the Bank is required, and if the Board is satisfied that  

quorum for meeting of such Committee cannot be  

met on account of either existence of any vacancy in  

such Committee or recusal by member thereof, the  

Board may do that act or thing.

CANARA BANK (SHARES AND MEETINGS) REGULATIONS, 

2000, AS AMENDED: 

Exercise of rights of joint holders:

Regulation 10:

If any share stands in the names of two or more persons, 

the person first named in the register shall as regards 

voting, receipt of dividends, service of notices and all or 

any other matters connected with Canara Bank except 

the transfer of shares, be deemed to be the sole holder 

thereof.

Regulation 61: 

Voting at General Meeting:

(i) At any general meeting, a resolution put to the vote 

of the meeting shall, unless a poll is demanded, be 

decided on a show of hands.

(ii) Save as otherwise provided in the Act, every matter 

submitted to the general meeting shall be decided 

by a majority of votes.

(iii) Unless a poll is demanded under sub-regulation (i), 
a declaration by the Chairman of the meeting that 

ii.  UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü MüÉ MüÉåD AÍkÉMüÉUÏ rÉÉ AlrÉ MüqÉïcÉÉUÏ, rÉÌS uÉWû 

AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 9 MüÐ EmÉkÉÉUÉ (3) Måü ZÉÇQû (D) rÉÉ ZÉÇQû (LTü) 

qÉåÇ ÌlÉÌSï¹ ÌlÉSåzÉMü Wæû|

ÌuÉzÉåwÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ:ÌuÉzÉåwÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ:

ZÉÇQû 14L :ZÉÇQû 14L :

eÉWûÉÇ ÌMüxÉÏ UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü xÉå ÌuÉÍkÉ ²ÉUÉ MüÉåD MüÉrÉï rÉÉ oÉÉiÉ MüUlÉå MüÐ 

AmÉå¤ÉÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû AÉæU LåxÉÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü oÉÉåQïû MüÐ ÌMüxÉÏ 

xÉÍqÉÌiÉ ²ÉUÉ rÉÉ ÌMüxÉÏ ÌlÉrÉÑÌ£ü, AlÉÑqÉÉåSlÉ rÉÉ xÉqÉÏ¤ÉÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ xÉÑU¤ÉÉ 

kÉÉUMüÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ ÍxÉTüÉËUzÉåÇ rÉÉ AuÉkÉÉUhÉ, rÉÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ AmÉåÍ¤ÉiÉ 

Wæû AÉæU rÉÌS oÉÉåQïû MüÉ rÉWû xÉqÉÉkÉÉlÉ WûÉå eÉÉiÉÉ Wæû ÌMü LåxÉÏ xÉÍqÉÌiÉ MüÐ oÉæPûMü 

MüÐ aÉhÉmÉÔÌiÉï LåxÉÏ xÉÍqÉÌiÉ qÉåÇ MüÉåD ËUÌ£ü rÉÉ ExÉMåü xÉSxrÉ ²ÉUÉ AsÉaÉ WûÉålÉå 

mÉU, oÉÉåQïû uÉWû MüÉrÉï rÉÉ oÉÉiÉ MüU xÉMüiÉÉ Wæû|

MåülÉUÉ oÉæÇMü (zÉårÉU AÉæU oÉæPûMåÇü) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2000, rÉjÉÉ xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ: MåülÉUÉ oÉæÇMü (zÉårÉU AÉæU oÉæPûMåÇü) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2000, rÉjÉÉ xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ: 

xÉÇrÉÑ£ü kÉÉUMüÉåÇ Måü AÍkÉMüÉUÉåÇ MüÉ mÉërÉÉåaÉ:xÉÇrÉÑ£ü kÉÉUMüÉåÇ Måü AÍkÉMüÉUÉåÇ MüÉ mÉërÉÉåaÉ:

ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 10:ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 10:

rÉÌS MüÉåD zÉårÉU SÉå rÉÉ SÉå xÉå AÍkÉMü urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü lÉÉqÉ mÉU Wæû iÉÉå UÎeÉxOûU qÉåÇ 

xÉoÉxÉå mÉWûsÉå lÉÉÍqÉiÉ urÉÌ£ü qÉiÉSÉlÉ, sÉÉpÉÉÇzÉ MüÐ mÉëÉÎmiÉ, lÉÉåÌOûxÉ MüÐ iÉÉqÉÏsÉ 

AÉæU zÉårÉUÉåÇ Måü WûxiÉÉÇiÉUhÉ MüÉå NûÉåÄQûMüU MåülÉUÉ oÉæÇMü xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ xÉpÉÏ rÉÉ 

ÌMüxÉÏ AlrÉ qÉÉqÉsÉå Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ LMüqÉÉ§É kÉÉUMü qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ|

ÌuÉÌlÉrÉqÉ 61: ÌuÉÌlÉrÉqÉ 61: 

AÉqÉ xÉpÉÉ qÉåÇ qÉiÉSÉlÉ:AÉqÉ xÉpÉÉ qÉåÇ qÉiÉSÉlÉ:

(i) ÌMüxÉÏ pÉÏ AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ, oÉæPûMü Måü uÉÉåOû Måü ÍsÉL UZÉÉ aÉrÉÉ LMü 

xÉÇMüsmÉ, eÉoÉ iÉMü ÌMü qÉiÉSÉlÉ MüÐ qÉÉÇaÉ lÉWûÏÇ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû, WûÉjÉ 

ÌSZÉÉlÉå mÉU iÉrÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

(ii)  AÍkÉÌlÉrÉqÉ qÉåÇ AlrÉjÉÉ mÉëSÉlÉ ÌMüL aÉL MüÉå NûÉåÄQûMüU, xÉÉqÉÉlrÉ oÉæPûMü 

qÉåÇ mÉëxiÉÑiÉ mÉëirÉåMü qÉÉqÉsÉå MüÉ ÌlÉhÉïrÉ oÉWÒûqÉiÉ xÉå ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

(iii) eÉoÉ iÉMü EmÉ-ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ (i) Måü iÉWûiÉ LMü qÉiÉSÉlÉ MüÐ qÉÉÇaÉ lÉWûÏÇ MüÐ 

eÉÉiÉÏ Wæû, oÉæPûMü Måü AkrÉ¤É ²ÉUÉ LMü bÉÉåwÉhÉÉ ÌMü WûÉjÉ ÌSZÉÉlÉå mÉU 
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a resolution on show of hands has or has not been 

carried either unanimously or by a particular majority 

and an entry to that effect in the books containing 

the minutes of the proceedings, shall be conclusive 

evidence of the fact, without proof of the number or 

proportion of the votes cast in favour of, or against 

such resolution. 

(iv) Before or on the declaration of the result of the 

voting on any resolution on a show of hands, a poll 

may be ordered to be taken by the Chairman of the 

meeting of his own motion, and shall be ordered to 

be taken by him on a demand made in that behalf by 

any Shareholder or Shareholders present in person or 

by proxy and holding shares in the Bank which confer 

a power to vote on the resolution not being less 

than one fifth of the total voting power in respect of  

the resolution.

(v) The demand for a poll may be withdrawn at any time 

by the person or persons who made the demand.

(vi) A poll demanded on a question of adjournment or 

election of Chairman of the meeting shall be taken 

forthwith.

(vii) A poll demanded on any other question shall be 

taken at such time not being later than forty-eight 

hours from the time when the demand was made,  

as the chairman of the meeting may direct.

(viii)The decision of the Chairman of the meeting as to 

the qualification of any person to vote, and also in 

case of a poll, as to the number of votes any person is 

competent to exercise shall be final.

Regulation 63:

Directors to be elected at General Meeting:

i) A Director under Clause (i) of Sub-Section (3) of Section 

9 of the Act shall be elected by the Shareholders on 

the register, other than the Central Government, 

from amongst themselves in the General Meeting of 

Canara Bank.

LMü xÉÇMüsmÉ rÉÉ iÉÉå xÉuÉïxÉqqÉÌiÉ xÉå rÉÉ ÌMüxÉÏ ÌuÉzÉåwÉ oÉWÒûqÉiÉ ²ÉUÉ lÉWûÏÇ  

ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU MüÉrÉïuÉÉWûÏ Måü ÍqÉlÉOû uÉÉsÉÏ mÉÑxiÉMüÉåÇ qÉåÇ ExÉ mÉëpÉÉuÉ 

MüÐ mÉëÌuÉÌ¹, iÉjrÉ MüÉ ÌlÉhÉÉïrÉMü xÉoÉÔiÉ WûÉåaÉÉ,  LåxÉå xÉÇMüsmÉ Måü mÉ¤É 

qÉåÇ rÉÉ ÌuÉmÉ¤É qÉåÇ QûÉsÉå aÉL qÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ rÉÉ AlÉÑmÉÉiÉ Måü mÉëqÉÉhÉ 

Måü ÌoÉlÉÉ|

(iv) WûÉjÉ EPûÉMüU qÉiÉSÉlÉ Måü ÌMüxÉÏ xÉÇMüsmÉ mÉU qÉiÉSÉlÉ Måü mÉËUhÉÉqÉ MüÐ 

bÉÉåwÉhÉÉ xÉå mÉWûsÉå rÉÉ ExÉMåü oÉÉS, oÉæPûMü Måü AkrÉ¤É ²ÉUÉ xuÉmÉëåUhÉÉ 

xÉå qÉiÉSÉlÉ MüUÉlÉå MüÉ AÉSåzÉ ÌSrÉÉ eÉÉ xÉMåüaÉÉ, AÉæU qÉiÉSÉlÉ  

MüUÉlÉå MüÉ AÉSåzÉ ExÉMåü ²ÉUÉ ÌMüxÉÏ zÉårÉUkÉÉUMü rÉÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ  

²ÉUÉ ExÉ ÌlÉÍqÉ¨É MüÐ aÉD qÉÉÇaÉ mÉU ÌSrÉÉ eÉÉLaÉÉ, eÉÉå urÉÌ£üaÉiÉ ÃmÉ 

xÉå rÉÉ mÉUÉå¤É ÃmÉ xÉå EmÉÎxjÉiÉ WûÉåÇ AÉæU oÉæÇMü qÉåÇ LåxÉå zÉårÉU kÉÉUhÉ 

MüUiÉå WûÉåÇ, eÉÉå xÉÇMüsmÉ mÉU qÉiÉSÉlÉ MüUlÉå MüÐ zÉÌ£ü mÉëSÉlÉ MüUiÉå WûÉåÇ, 

eÉÉå xÉÇMüsmÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ MÑüsÉ qÉiÉSÉlÉ zÉÌ£ü Måü mÉÉÇcÉuÉåÇ pÉÉaÉ xÉå  

MüqÉ lÉ WûÉå|

(v) qÉiÉSÉlÉ MüÐ qÉÉÇaÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉqÉrÉ ExÉ urÉÌ£ü rÉÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ ²ÉUÉ uÉÉmÉxÉ 

sÉÏ eÉÉ xÉMüiÉÏ Wæû ÎeÉxÉlÉå qÉÉÇaÉ MüÐ jÉÏ|

(vi)  oÉæPûMü Måü xÉpÉÉmÉÌiÉ Måü xjÉaÉlÉ rÉÉ ÌlÉuÉÉïcÉlÉ Måü mÉëzlÉ mÉU qÉÉÇaÉå aÉL 

qÉiÉSÉlÉ MüÉå iÉiMüÉsÉ ÍsÉrÉÉ eÉÉLaÉÉ|

(vii) ÌMüxÉÏ AlrÉ mÉëzlÉ mÉU qÉÉÇaÉå aÉL qÉiÉSÉlÉ MüÉå LåxÉå xÉqÉrÉ qÉåÇ ÍsÉrÉÉ  

eÉÉLaÉÉ eÉoÉ qÉÉÇaÉ MüÐ aÉD jÉÏ, ExÉ xÉqÉrÉ xÉå AÄQûiÉÉsÉÏxÉ bÉÇOåû xÉå 

AÍkÉMü lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ, eÉæxÉÉ ÌMü oÉæPûMü MüÉ AkrÉ¤É ÌlÉSåïÍzÉiÉ 

MüU xÉMüiÉÉ Wæû|

(viii) ÌMüxÉÏ pÉÏ urÉÌ£ü MüÐ qÉiÉSÉlÉ MüUlÉå MüÐ rÉÉåarÉiÉÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ oÉæPûMü 

Måü AkrÉ¤É MüÉ ÌlÉhÉïrÉ, AÉæU qÉiÉSÉlÉ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ pÉÏ, ÌMüxÉÏ pÉÏ 

urÉÌ£ü ²ÉUÉ mÉërÉÉåaÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉ¤ÉqÉ uÉÉåOûÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ 

AÇÌiÉqÉ WûÉåaÉÉ|

ÌuÉÌlÉrÉqÉ 63: ÌuÉÌlÉrÉqÉ 63: 

AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ cÉÑlÉå eÉÉlÉå uÉÉsÉå ÌlÉSåzÉMü:AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ cÉÑlÉå eÉÉlÉå uÉÉsÉå ÌlÉSåzÉMü:

i) AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 9 MüÐ EmÉkÉÉUÉ (3) Måü ZÉÇQû (i) Måü iÉWûiÉ ÌlÉSåzÉMü 

MüÉ cÉÑlÉÉuÉ MåÇüSì xÉUMüÉU xÉå CiÉU UÎeÉxOûU mÉU zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ ²ÉUÉ MåülÉUÉ 

oÉæÇMü MüÐ AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ xuÉrÉÇ qÉåÇ xÉå ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|
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ii) Where an election of a Director is to be held at any 

General Meeting, the notice thereof shall be included 

in the notice convening the meeting. Every such 

notice shall specify the number of Directors to be 

elected and the particulars of vacancies in respect of 

which the election is to be held.

Regulation 64: 

List of Shareholders:

i) For the purpose of election of a Director under  

Sub-Regulation (i) of Regulation 63 of these 

regulations, a list shall be prepared of Shareholders 

on the register by whom the Director is to be elected.

ii) The list shall contain the names of the Shareholders, 

their registered addresses, the number and denoting 

numbers of shares held by them with the dates on 

which the shares were registered and the number 

of votes to which they will be entitled on the date  

fixed for the meeting at which the election will take 

place and copies of the list shall be available for 

purchases at least three weeks before the date fixed 

for the meeting at a price to be fixed by the Board or 

the Management Committee, on application at the 

Head Office.

Regulation 67:

Election Disputes:

i) If any doubt or dispute shall arise as to the 

qualification or disqualification of a person deemed 

or declared to be elected, or as to the validity of the 

election of a director, any person interested, being 

a candidate or Shareholder entitled to vote at such 

election, may, within seven days of the date of 

the declaration of the result of such election, give 

intimation in writing thereof to the Chairman and 

Managing Director of Canara Bank and shall in  

the said intimation give full particulars of the grounds 

upon which he  doubts or disputes the validity of  

the election.

ii)  eÉWûÉÇ ÌMüxÉÏ xÉÉkÉÉUhÉ oÉæPûMü qÉåÇ ÌlÉSåzÉMü MüÉ ÌlÉuÉÉïcÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ 

WûÉå uÉWûÉÇ ExÉMüÐ xÉÔcÉlÉÉ oÉæPûMü oÉÑsÉÉlÉå uÉÉsÉÏ xÉÔcÉlÉÉ qÉåÇ xÉÎqqÉÍsÉiÉ MüÐ 

eÉÉLaÉÏ| LåxÉÏ mÉëirÉåMü xÉÔcÉlÉÉ qÉåÇ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌMüL eÉÉlÉå uÉÉsÉå ÌlÉSåzÉMüÉåÇ 

MüÐ xÉÇZrÉÉ AÉæU ElÉ ËUÌ£ürÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉÌSï¹ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ ÎeÉlÉMåü 

xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ cÉÑlÉÉuÉ MüUÉrÉÉ eÉÉlÉÉ Wæû|

ÌuÉÌlÉrÉqÉ 64: ÌuÉÌlÉrÉqÉ 64: 

zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ:zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ:

i) ClÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 63 Måü EmÉ-ÌuÉÌlÉrÉqÉ (i) Måü AkÉÏlÉ ÌlÉSåzÉMü 

Måü ÌlÉuÉÉïcÉlÉ Måü mÉërÉÉåeÉlÉ Måü ÍsÉL, ExÉ UÎeÉxOûU mÉU zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ 

LMü xÉÔcÉÏ iÉærÉÉU MüÐ eÉÉLaÉÏ ÎeÉxÉMåü ²ÉUÉ ÌlÉSåzÉMü MüÉ cÉÑlÉÉuÉ ÌMürÉÉ 

eÉÉlÉÉ Wæû|

ii)  xÉÔcÉÏ qÉåÇ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü lÉÉqÉ, ElÉMåü mÉÇeÉÏM×üiÉ mÉiÉå, ElÉMåü ²ÉUÉ kÉÉËUiÉ 

zÉårÉUÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ AÉæU ÌlÉÃÌmÉiÉ xÉÇZrÉÉ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ uÉå ÌSlÉÉÇMü 

ÎeÉxÉ iÉÉUÏZÉ MüÉå zÉårÉU mÉÇeÉÏM×üiÉ ÌMüL aÉL jÉå AÉæU qÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ 

ÎeÉxÉMåü uÉå ExÉ oÉæPûMü Måü ÍsÉL ÌlÉkÉÉïËUiÉ iÉÉUÏZÉ mÉU WûMüSÉU WûÉåÇaÉå ÎeÉxÉ 

mÉU cÉÑlÉÉuÉ WûÉåaÉÉ AÉæU xÉÔcÉÏ MüÐ mÉëÌiÉrÉÉÇ ZÉUÏS Måü ÍsÉL ÌlÉkÉÉïËUiÉ iÉÉUÏZÉ 

xÉå MüqÉ xÉå MüqÉ iÉÏlÉ xÉmiÉÉWû mÉWûsÉå EmÉsÉokÉ WûÉåÇaÉÏ| mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ 

AÉuÉåSlÉ mÉU oÉÉåQïû rÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ ²ÉUÉ iÉrÉ MüÐ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ MüÐqÉiÉ 

mÉU oÉæPûMü|

ÌuÉÌlÉrÉqÉ 67: ÌuÉÌlÉrÉqÉ 67: 

cÉÑlÉÉuÉ xÉÇoÉÇkÉÏ ÌuÉuÉÉS : cÉÑlÉÉuÉ xÉÇoÉÇkÉÏ ÌuÉuÉÉS : 

i) rÉÌS ÌMüxÉÏ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ qÉÉlÉå aÉL rÉÉ bÉÉåÌwÉiÉ ÌMüL aÉL urÉÌ£ü MüÐ  

rÉÉåarÉiÉÉ rÉÉ ArÉÉåarÉiÉÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ, rÉÉ ÌMüxÉÏ ÌlÉSåzÉMü Måü cÉÑlÉÉuÉ MüÐ 

uÉækÉiÉÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ MüÉåD xÉÇSåWû rÉÉ ÌuÉuÉÉS EimÉ³É WûÉåiÉÉ Wæû, iÉÉå MüÉåD pÉÏ 

CcNÒûMü urÉÌ£ü, eÉÉå LåxÉå cÉÑlÉÉuÉ qÉåÇ uÉÉåOû SålÉå MüÉ WûMüSÉU EqqÉÏSuÉÉU 

rÉÉ zÉårÉUkÉÉUMü Wæû, LåxÉå cÉÑlÉÉuÉ Måü mÉËUhÉÉqÉ MüÐ bÉÉåwÉhÉÉ MüÐ iÉÉUÏZÉ 

xÉå xÉÉiÉ ÌSlÉÉåÇ Måü pÉÏiÉU, MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü AkrÉ¤É AÉæU mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü 

MüÉå ÍsÉÎZÉiÉ ÃmÉ qÉåÇ CxÉMüÐ xÉÔcÉlÉÉ Så xÉMüiÉÉ Wæû AÉæU E£ü xÉÔcÉlÉÉ qÉåÇ 

ElÉ AÉkÉÉUÉåÇ MüÉ mÉÔUÉ ÌuÉuÉUhÉ SåaÉÉ ÎeÉlÉ mÉU ExÉå cÉÑlÉÉuÉ MüÐ uÉækÉiÉÉ mÉU 

xÉÇSåWû Wæû rÉÉ ÌuÉuÉÉS Wæû|
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ii) On receipt of an intimation under Sub-Regulation 

(i), the Chairman and Managing Director or in his 

absence, the Executive Director of Canara Bank 

shall forthwith refer such doubt or dispute for the 

decision of a committee consisting of the Chairman 

& Managing Director or in his absence, the Executive 

Director and any two of the Directors nominated 

under clauses (b) and (e) or (f) or (g) or (h) of sub-

section (3) of Section 9 of the Act. 

iii) The committee referred to in Sub-Regulation (ii) 

shall make such enquiry as it deems necessary and 

if it finds that the election was a valid election, it 

shall confirm the declared result of the election or, 

if it finds that the election was not a valid election, 

it shall, within 30 days of the commencement of the 

enquiry, make such order and give such directions 

including the holding of a fresh election as shall in 

the circumstances appear just to the committee.

iv) An order and direction of such committee in 

pursuance of this regulation shall be conclusive.

Regulation 68: 

Determination of Voting Rights:                                                

i)  Subject to the provisions contained in Section 3 (2E) 
of the Act, each Shareholder who has been registered 
as a Shareholder on the date of closure of the register 
prior to the date of a General Meeting shall, at such 
meeting, have one vote on show of hands and in 
case of a poll shall have one vote for each share held  
by him.

ii)  Subject to the provisions contained in Section  

3 (2E) of the Act, every Shareholder entitled to vote 

as aforesaid who, not being a company, is present 

in person or by proxy or who being a company is 

present by a duly authorized representative, or by 

proxy shall have one vote on a show of hands and 

in case of a poll shall have one vote for each share 

held by him as stated hereinabove in Sub-Regulation 

(i) Explanation - for this Chapter, “Company” means 

any body corporate.

ii)  EmÉ-ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ (i) Måü iÉWûiÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉmiÉ WûÉålÉå mÉU, MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü 

AkrÉ¤É uÉ mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü rÉÉ ElÉMüÐ AlÉÑmÉÎxjÉÌiÉ qÉåÇ MüÉrÉïmÉÉsÉMü 

ÌlÉSåzÉMü LåxÉå xÉÇSåWû rÉÉ ÌuÉuÉÉS MüÉå AkrÉ¤É uÉ mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü rÉÉ 

ElÉMüÐ AlÉÑmÉÎxjÉÌiÉ qÉåÇ MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü AÉæU AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 

9 MüÐ EmÉ-kÉÉUÉ (3) Måü ZÉÇQû (oÉÏ) AÉæU (D) rÉÉ (LTü) rÉÉ (eÉÏ) rÉÉ 

(LcÉ) Måü iÉWûiÉ lÉÉÍqÉiÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ qÉåÇ xÉå ÌMüxÉÏ SÉå xÉå ÍqÉsÉMüU oÉlÉÏ 

xÉÍqÉÌiÉ Måü ÌlÉhÉïrÉ Måü ÍsÉL iÉÑUÇiÉ pÉåeÉåÇaÉå|

iii) (EmÉ-ÌuÉÌlÉrÉqÉ (ii) qÉåÇ ÌlÉÌSï¹ xÉÍqÉÌiÉ LåxÉÏ eÉÉÇcÉ MüUåaÉÏ, eÉæxÉÏ uÉWû 

AÉuÉzrÉMü xÉqÉfÉå AÉæU rÉÌS uÉWû mÉÉiÉÏ Wæû ÌMü cÉÑlÉÉuÉ uÉækÉ jÉÉ, iÉÉå uÉWû 

cÉÑlÉÉuÉ Måü bÉÉåÌwÉiÉ mÉËUhÉÉqÉ MüÐ mÉÑÌ¹ MüUåaÉÏ rÉÉ rÉÌS uÉWû mÉÉiÉÏ Wæû ÌMü 

cÉÑlÉÉuÉ uÉækÉ lÉWûÏÇ jÉÉ, iÉÉå uÉWû eÉÉÇcÉ zÉÑÃ WûÉålÉå Måü 30 ÌSlÉÉåÇ Måü pÉÏiÉU 

LåxÉÉ AÉSåzÉ SåaÉÏ AÉæU lÉL cÉÑlÉÉuÉ MüUÉlÉå xÉÌWûiÉ LåxÉå ÌlÉSåïzÉ SåaÉÏ, eÉÉå 

mÉËUÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ qÉåÇ xÉÍqÉÌiÉ MüÉå EÍcÉiÉ mÉëiÉÏiÉ WûÉåÇ|

iv) CxÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉ Måü AlÉÑxÉUhÉ qÉåÇ LåxÉÏ xÉÍqÉÌiÉ MüÉ AÉSåzÉ AÉæU ÌlÉSåzÉ 

ÌlÉhÉÉïrÉMü WûÉåaÉÉ|

ÌuÉÌlÉrÉqÉ 68: ÌuÉÌlÉrÉqÉ 68: 

qÉiÉÉÍkÉMüÉU MüÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ:      qÉiÉÉÍkÉMüÉU MüÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ:                                                

i) AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 3 (2D) qÉåÇ ÌlÉÌWûiÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü AkÉÏlÉ, mÉëirÉåMü 

zÉårÉUkÉÉUMü eÉÉå LMü xÉÉqÉÉlrÉ oÉæPûMü MüÐ iÉÉUÏZÉ xÉå mÉWûsÉå UÎeÉxOûU 

Måü oÉÇS WûÉålÉå MüÐ iÉÉUÏZÉ MüÉå LMü zÉårÉUkÉÉUMü Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉÇeÉÏM×üiÉ 

ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, LåxÉÏ oÉæPûMü qÉåÇ, WûÉjÉ ÌSZÉÉlÉå mÉU LMü uÉÉåOû WûÉåaÉÉ AÉæU  

qÉiÉSÉlÉ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ ExÉMåü ²ÉUÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ mÉëirÉåMü zÉårÉU Måü ÍsÉL 

LMü uÉÉåOû WûÉåaÉÉ|

ii) AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 3 (2D) qÉåÇ ÌlÉÌWûiÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü AkÉÏlÉ,  

mÉÔuÉÉåï£ü Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉiÉSÉlÉ MüUlÉå MüÉ WûMüSÉU mÉëirÉåMü zÉårÉUkÉÉUMü, 

eÉÉå MÇümÉlÉÏ lÉWûÏÇ WûÉålÉå Måü lÉÉiÉå, urÉÌ£üaÉiÉ ÃmÉ xÉå rÉÉ mÉëÊYxÉÏ ²ÉUÉ 

EmÉÎxjÉiÉ Wæû rÉÉ eÉÉå LMü MÇümÉlÉÏ WûÉålÉå Måü lÉÉiÉå LMü ÌuÉÍkÉuÉiÉ AÍkÉM×üiÉ  

mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ ²ÉUÉ EmÉÎxjÉiÉ Wæû, rÉÉ mÉëÊYxÉÏ ²ÉUÉ WûÉjÉ ÌSZÉÉlÉå mÉU LMü 

uÉÉåOû WûÉåaÉÉ AÉæU qÉiÉSÉlÉ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ ExÉMåü ²ÉUÉ kÉÉËUiÉ mÉëirÉåMü  

zÉårÉU Måü ÍsÉL LMü uÉÉåOû WûÉåaÉÉ eÉæxÉÉ ÌMü FmÉU EmÉ-ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ (i) qÉåÇ   

MüWûÉ aÉrÉÉ Wæû |
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PLEASE NOTE THAT THE VOTING IN RESPECT OF ELECTING 
SHAREHOLDER DIRECTORS SHALL ONLY BE DONE BY 
REMOTE e-VOTING AND POLL.

iii) Shareholders of the Bank entitled to attend and vote 
at a general meeting shall be entitled to appoint 
another person (whether a Shareholder or not) as his 
proxy to attend and vote instead of himself; but a 
proxy so appointed shall not have any right to speak 
at the meeting.

Regulation 69: 

Voting by Duly Authorised Representative:                                                

i) A Shareholder, being the Central Government or a 
company, may by a resolution, as the case may be, 
authorize any of its officials or any other person to 
act as its representative at any General Meeting 
of the Shareholders and the person so authorized 
(referred to as a ‘duly authorized representative’ in 
these regulations) shall be entitled to exercise the 
same powers on behalf of the Central Government 
or company which he represents, as if he were 
an individual Shareholder of Canara Bank.  
The authorization so given may be in favour of two 
persons in the alternative and in such a case, any 
one of such persons may act as a duly authorized 
representative of the Central Government / 
Company.

ii)  No person shall attend or vote at any meeting of the 
Shareholders of Canara Bank as the duly authorized 
representative of a company unless a copy of the 
resolution appointing him as a duly authorized 
representative certified to be a true copy by the 
Chairman of the meeting at which it was passed 
shall have been deposited at the Head Office of the 
Canara Bank not less than four days before the date 
fixed for the meeting.  

 By Order of the Board of Directors

K. SATYANARAYANA RAJU                            
               MANAGING DIRECTOR & CEO 

Place : Bengaluru 
Date  : 30.05.2025

xmÉ¹ÏMüUhÉ xmÉ¹ÏMüUhÉ - CxÉ AkrÉÉrÉ Måü ÍsÉL, "MÇümÉlÉÏ" MüÉ AjÉï Wæû MüÉåD pÉÏ  CxÉ AkrÉÉrÉ Måü ÍsÉL, "MÇümÉlÉÏ" MüÉ AjÉï Wæû MüÉåD pÉÏ 
MüÊmÉÉåïUåOû ÌlÉMüÉrÉ| M×ümÉrÉÉ krÉÉlÉ SåÇ ÌMü zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü cÉÑlÉÉuÉ Måü MüÊmÉÉåïUåOû ÌlÉMüÉrÉ| M×ümÉrÉÉ krÉÉlÉ SåÇ ÌMü zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü cÉÑlÉÉuÉ Måü 
xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ qÉiÉSÉlÉ MåüuÉsÉ SÕUxjÉ DxÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ qÉiÉSÉlÉ MåüuÉsÉ SÕUxjÉ D-uÉÉåÌOÇûaÉ AÉæU mÉÉåsÉ ²ÉUÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|uÉÉåÌOÇûaÉ AÉæU mÉÉåsÉ ²ÉUÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

iii)  LMü xÉÉqÉÉlrÉ oÉæPûMü qÉåÇ pÉÉaÉ sÉålÉå AÉæU qÉiÉSÉlÉ MüUlÉå Måü WûMüSÉU oÉæÇMü 
Måü zÉårÉUkÉÉUMü ÌMüxÉÏ AlrÉ urÉÌ£ü (cÉÉWåû zÉårÉUkÉÉUMü WûÉåÇ rÉÉ lÉWûÏÇ) MüÉå 
AmÉlÉå mÉëÊYxÉÏ Måü ÃmÉ qÉåÇ xuÉrÉÇ Måü oÉeÉÉrÉ pÉÉaÉ sÉålÉå AÉæU qÉiÉSÉlÉ MüUlÉå 
Måü ÍsÉL ÌlÉrÉÑ£ü MüUlÉå Måü WûMüSÉU WûÉåÇaÉå; sÉåÌMülÉ CxÉ mÉëMüÉU ÌlÉrÉÑ£ü 
mÉëÊYxÉÏ MüÉå oÉæPûMü qÉåÇ oÉÉåsÉlÉå MüÉ MüÉåD AÍkÉMüÉU lÉWûÏÇ WûÉåaÉÉ|

ÌuÉÌlÉrÉqÉ 69:ÌuÉÌlÉrÉqÉ 69:

ÌuÉÍkÉuÉiÉ AÍkÉM×üiÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ ²ÉUÉ qÉiÉSÉlÉ:    ÌuÉÍkÉuÉiÉ AÍkÉM×üiÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ ²ÉUÉ qÉiÉSÉlÉ:                                                

i) LMü zÉårÉUkÉÉUMü, MåÇüSì xÉUMüÉU rÉÉ LMü MÇümÉlÉÏ WûÉålÉå Måü lÉÉiÉå, LMü 
xÉÇMüsmÉ ²ÉUÉ, eÉæxÉÉ pÉÏ qÉÉqÉsÉÉ WûÉå, AmÉlÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ AÍkÉMüÉUÏ 
rÉÉ ÌMüxÉÏ AlrÉ urÉÌ£ü MüÉå zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ ÌMüxÉÏ pÉÏ AÉqÉ oÉæPûMü 
qÉåÇ AmÉlÉå mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï MüUlÉå Måü ÍsÉL AÍkÉM×üiÉ MüU 
xÉMüiÉÉ Wæû AÉæU CxÉ mÉëMüÉU AÍkÉM×üiÉ urÉÌ£ü (ClÉ ÌlÉrÉqÉÉåÇ qÉåÇ 'ÌuÉÍkÉuÉiÉ 
AÍkÉM×üiÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ' Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉÇSÍpÉïiÉ) MåÇüSì xÉUMüÉU rÉÉ MÇümÉlÉÏ MüÐ 
AÉåU xÉå ExÉÏ zÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉ mÉërÉÉåaÉ MüUlÉå MüÉ WûMüSÉU WûÉåaÉÉ ÎeÉxÉMüÉ 
uÉWû mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ MüUiÉÉ Wæû,  eÉæxÉå ÌMü uÉWû MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉ urÉÌ£üaÉiÉ 
zÉårÉUkÉÉUMü jÉÉ | CxÉ mÉëMüÉU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ mÉëÉÍkÉMüÉU ÌuÉMüsmÉ qÉåÇ SÉå 
urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü mÉ¤É qÉåÇ WûÉå xÉMüiÉÉ Wæû AÉæU LåxÉå qÉÉqÉsÉå qÉåÇ LåxÉå urÉÌ£ürÉÉåÇ 
qÉåÇ xÉå MüÉåD pÉÏ MåÇüSì xÉUMüÉU / MÇümÉlÉÏ Måü ÌuÉÍkÉuÉiÉ mÉëÉÍkÉM×üiÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ 
Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï MüU xÉMüiÉÉ Wæû|

ii)  MüÉåD pÉÏ urÉÌ£ü MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ ÌMüxÉÏ oÉæPûMü qÉåÇ, ÌMüxÉÏ 
MÇümÉlÉÏ Måü ÌuÉÍkÉuÉiÉ AÍkÉM×üiÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ Måü ÂmÉ qÉåÇ, iÉoÉ iÉMü EmÉÎxjÉiÉ 
WûÉålÉå rÉÉ qÉiÉSÉlÉ MüUlÉå MüÉ mÉÉ§É lÉWûÏÇ WûÉåaÉÉ, eÉoÉ iÉMü ÌMü ExÉMüÐ 
ÌlÉrÉÑÌ£ü xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉëxiÉÉuÉ MüÐ LMü xÉirÉ mÉëÌiÉÍsÉÌmÉ, ÎeÉxÉå ExÉ oÉæPûMü 
Måü AkrÉ¤É ²ÉUÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ WûÉå ÎeÉxÉqÉåÇ E£ü mÉëxiÉÉuÉ mÉÉËUiÉ 

ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ, oÉæPûMü MüÐ ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌiÉÍjÉ xÉå lrÉÔlÉiÉqÉ cÉÉU ÌSuÉxÉ mÉÔuÉï 

MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ eÉqÉÉ lÉ MüU SÏ aÉD WûÉå| 

 ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ Måü AÉSåzÉ ²ÉUÉ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ Måü AÉSåzÉ ²ÉUÉ 

 Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ  Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ 
mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ

xjÉÉlÉ : xjÉÉlÉ : oÉåÇaÉsÉÔÂoÉåÇaÉsÉÔÂ  
ÌSlÉÉÇMü : ÌSlÉÉÇMü : 30.05.2025
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mÉëaÉÌiÉ MüÐ LMü fÉsÉMü mÉëaÉÌiÉ MüÐ LMü fÉsÉMü  /  PROGRESS AT A GLANCE
(UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ / Amt. ` in Crore)

qÉÉmÉSÇQû qÉÉmÉSÇQû / Parameters 2022-23 2023-24 2024-25

bÉUåsÉÔ zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ / Number of Domestic Branches 9706 9604 9849

LOûÏLqÉ / ËUxÉÉCMüsÉU MüÐ xÉÇZrÉÉ / Number of ATMs / Recyclers 12130 12155 11954

cÉÑMüiÉÉ mÉÔÇeÉÏ / Paid-up Capital 1814 1814 1814

AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉrÉÉÇ / Reserves 71793 85140 98086

xÉMüsÉ eÉqÉÉ / Aggregate Deposits 1179219 1312366 1456883

AÌlÉuÉÉxÉÏ eÉqÉÉ / Non-Resident Deposits 62404 64875 67538

ÌuÉSåzÉÏ MüÉUÉåoÉÉU OûlÉïAÉåuÉU / Foreign Business Turnover 201506 186479 209921

xÉMüsÉ AÌaÉëqÉ / Gross Advances 862782 960602 1073332

ZÉÑSUÉ AÌaÉëqÉ / Retail Advances 140051 156414 223366

mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ mÉëÉmiÉ ¤Éå§É AÌaÉëqÉ / Priority Sector Advances 382595 423563 422761

M×üÌwÉ AÌaÉëqÉ / Agriculture Advances 213327 253206 239977

M×üÌwÉ AÌaÉëqÉ (xÉÇÌuÉiÉUhÉ) / Agriculture Advances (Disbursal) 201425 248128 242764

LqÉLxÉLqÉD AÌaÉëqÉ / MSME Advances 123627 129217 139857

QûÏAÉUAÉD rÉÉåeÉlÉÉ Måü iÉWûiÉ AÌaÉëqÉ / Advances under DRI Scheme 73 68              55

A.eÉÉ./A.eÉ.eÉÉ aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå AÌaÉëqÉ / Advances to SC/ST Clients 16396 22028 22179

ÌlÉrÉÉïiÉ GhÉ / Export Credit 8978 8892 9648

MÑüsÉ AÉrÉ / Total Income 103187 127654 142208

MÑüsÉ urÉrÉ / Total Expenditure 75471 98241 110817

mÉËUcÉÉsÉlÉ sÉÉpÉ / Operating Profit 27716 29413 31391

ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ / ÌlÉuÉsÉ WûÉÌlÉ / Net Profit / Net Loss 10604 14554 17027

sÉÉpÉÉÇzÉ mÉëÌiÉ CÎYuÉOûÏ zÉårÉU (` qÉåÇ) / Dividend per Equity Share (in `) 12.0 16.10 4

MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ MÑüsÉ xÉÇZrÉÉ / Total Number of Staff 84978 82638 81260

oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉå aÉL ZÉÉiÉÉåÇ xÉÌWûiÉ xÉÇcÉrÉÏ lÉMüS uÉxÉÔsÉÏ 
Cumulative Cash Recovery including written-off accounts 13107 10038 11131

qÉÑZrÉ MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ AlÉÑmÉÉiÉ (%) qÉÑZrÉ MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ AlÉÑmÉÉiÉ (%) / / Key Performance Ratios (%)Key Performance Ratios (%)

mÉÔÇeÉÏ mÉrÉÉïmiÉiÉÉ AlÉÑmÉÉiÉ / Capital Adequacy Ratio 16.68 16.28 16.33

xÉMüsÉ AlÉeÉïMü AÉÎxiÉ AlÉÑmÉÉiÉ / Gross NPA Ratio 5.35 4.23 2.94

ÌlÉuÉsÉ AlÉeÉïMü AÉÎxiÉ AlÉÑmÉÉiÉ / Net NPA Ratio 1.73 1.27 0.70

AÉÎxiÉrÉÉåÇ mÉU AÉæxÉiÉlÉ mÉëÌiÉsÉÉpÉ / Return on Average Assets 0.81 1.01 1.09

CÎYuÉOûÏ mÉU mÉëÌiÉsÉÉpÉ / Return on Equity 19.49 22.06 21.28

oÉWûÏ qÉÔsrÉ (` qÉåÇ) / Book Value  (in `) 331.81 395.94 97.28

ÌlÉuÉsÉ orÉÉeÉ qÉÉÎeÉïlÉ / Net Interest Margin 2.95 3.05 2.80
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ÌlÉSåzÉMüÉåÇÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû  MüÐ ËUmÉÉåOïû 
2024-2025

DIRECTORS’ REPORT



56 57

ÌlÉSåzÉMü ËUmÉÉåOïû: 2024-25ÌlÉSåzÉMü ËUmÉÉåOïû: 2024-25
ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ rÉjÉÉ 31 qÉÉcÉï, 2025 iÉMü MüÐ iÉÑsÉlÉ mÉ§É LuÉÇ 31 qÉÉcÉï, 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï WåûiÉÑ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå Måü xÉÉjÉ 56uÉÏÇ 

uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû mÉëxiÉÑiÉ MüU UWåû WæÇû|

oÉæÇMü Måü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉwmÉÉSlÉ MüÉ LMü xlÉæmÉzÉÊOû lÉÏcÉå ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû:   oÉæÇMü Måü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉwmÉÉSlÉ MüÉ LMü xlÉæmÉzÉÊOû lÉÏcÉå ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû:              (` MüUÉåÄQû qÉåÇ)  

ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ qÉÉcÉïqÉÉcÉï-2424 qÉÉcÉïqÉÉcÉï-2525 uÉ×Î® (%) uÉ×Î® (%) 

uÉæÍµÉMü MüÉUÉåoÉÉUuÉæÍµÉMü MüÉUÉåoÉÉU 2272968 2530215 11.32%

ÎeÉxÉqÉåÇ xÉå- bÉUåsÉÔ MüÉUÉåoÉÉUÎeÉxÉqÉåÇ xÉå- bÉUåsÉÔ MüÉUÉåoÉÉU 2123133 2339808 10.21%

ÌuÉSåzÉÏ MüÉUÉåoÉÉU 149835 190407 27.08%

uÉæÍµÉMü eÉqÉÉuÉæÍµÉMü eÉqÉÉ 1312366 1456883 11.01%

ÎeÉxÉqÉåÇ xÉå- bÉUåsÉÔ eÉqÉÉ 1214951 1331137 9.56%

ÌuÉSåzÉÏ eÉqÉÉ 97415 125746 29.08%

bÉUåsÉÔ eÉqÉÉbÉUåsÉÔ eÉqÉÉ 1214951 1331137 9.56%

cÉÉsÉÔ ZÉÉiÉÉ eÉqÉÉ 63949 77841 21.72%

oÉcÉiÉ oÉæÇMü eÉqÉÉ 328378 337135 2.67%

MüÉxÉÉ eÉqÉÉ 392327 414976 5.77%

bÉUåsÉÔ MüÉxÉÉ xÉå bÉUåsÉÔ eÉqÉÉ (%)bÉUåsÉÔ MüÉxÉÉ xÉå bÉUåsÉÔ eÉqÉÉ (%) 32.29 31.17 --

uÉæÍµÉMü AÌaÉëqÉ 960602 1073332 11.74%

ÎeÉxÉqÉåÇ xÉå - bÉUåsÉÔ AÌaÉëqÉ 908182 1008671 11.06%

ÌuÉSåzÉÏ AÌaÉëqÉ 52420 64661 23.35%

MÑüsÉ AÉÎxiÉMÑüsÉ AÉÎxiÉ 1491541 1682850 12.82%

ÌlÉuÉsÉ orÉÉeÉ AÉrÉ (LlÉAÉDAÉD)ÌlÉuÉsÉ orÉÉeÉ AÉrÉ (LlÉAÉDAÉD) 36566 37072 1.38%

AlrÉ AÉrÉAlrÉ AÉrÉ 18966 22453 18.39%

ÎeÉxÉqÉåÇ xÉå - zÉÑsMü AÉrÉ 7419 8866 19.50%

ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ AÉrÉ 765 828 8.24%

OíåûÌQÇûaÉ sÉÉpÉ 1623 2666 64.26%

oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉå aÉL ZÉÉiÉÉåÇ xÉå uÉxÉÔsÉÏ 5963 6828 14.51%

LlÉAÉDAÉD + AlrÉ AÉrÉLlÉAÉDAÉD + AlrÉ AÉrÉ 55532 59525 7.19%

mÉËUcÉÉsÉlÉ urÉrÉmÉËUcÉÉsÉlÉ urÉrÉ 26119 28134 7.71%

mÉËUcÉÉsÉlÉ sÉÉpÉmÉËUcÉÉsÉlÉ sÉÉpÉ 29413 31391 6.72%

mÉëÉuÉkÉÉlÉmÉëÉuÉkÉÉlÉ 9708 8764 (10.48)%

ÎeÉxÉqÉåÇ xÉå - LlÉmÉÏL AÉæU oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉå aÉL ZÉUÉoÉ GhÉÉåÇ WåûiÉÑ mÉëÉuÉkÉÉlÉ 9005 9586 6.45%

MüU mÉÔuÉï sÉÉpÉ 19705 22627 14.82%

MüU WåûiÉÑ mÉëÉuÉkÉÉlÉ 5151 5600 8.74%

ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ 14554 17027 16.99%
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DIRECTORS’ REPORT: 2024-25

The Board of Directors have pleasure in presenting the 56th Annual Report together with the Balance Sheet as on 
31st March, 2025 and Profit & Loss Account for the financial year ended March 31, 2025.

A snapshot of Bank’s financial performance is given below:                (` in Crore)

Particulars Mar-24 Mar-25 Growth (%)

Global Business 2272968 2530215 11.32%

of which - Domestic Business 2123133 2339808 10.21%

Overseas Business 149835 190407 27.08%

Global Deposits 1312366 1456883 11.01%

of which - Domestic Deposits 1214951 1331137 9.56%

Overseas Deposits 97415 125746 29.08%

Domestic Deposits 1214951 1331137 9.56%

Current Account Deposits 63949 77841 21.72%

Savings Bank Deposits 328378 337135 2.67%

CASA Deposits 392327 414976 5.77%

Domestic CASA to Domestic Deposits (%) 32.29 31.17 --

Global Advances 960602 1073332 11.74%

of which - Domestic Advances 908182 1008671 11.06%

Overseas Advances 52420 64661 23.35%

Total Assets 1491541 1682850 12.82%

Net Interest Income (NII) 36566 37072 1.38%

Other Income 18966 22453 18.39%

of which - Fee Income 7419 8866 19.50%

Forex Income 765 828 8.24%

Trading Gains 1623 2666 64.26%

Recovery from written-off accounts 5963 6828 14.51%

NII + Other Income 55532 59525 7.19%

Operating Expenses 26119 28134 7.71%

Operating Profit 29413 31391 6.72%

Provisions 9708 8764 (10.48)%

of which - Provisions for NPAs & Bad debts written off 9005 9586 6.45%

Profit Before Tax 19705 22627 14.82%

Provision for Tax 5151 5600 8.74%

Net Profit 14554 17027 16.99%
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The global business of the Bank increased to `25,30,215 
Crore, up by 11.32% y-o-y, out of which domestic business 
grew by 10.21% y-o-y to `23,39,808 Crore as at March 
2025. Domestic CASA deposits stood at `4,14,976 Crore 
with Savings Account of `3,37,135 Crore and Current 
Account of `77,841 Crore. Thus, domestic CASA stood at 
31.17% as at March 2025.

Bank took various steps in respect of monitoring, control 
and maintaining asset quality. The sustained efforts of the 
Bank has yielded results on the asset quality front which 
showed a commendable fall in Gross NPA by 129 bps to 
2.94% and Net NPA to 0.70% down by 57 bps. Further the 
provision coverage ratio has improved to 92.70% from 
89.10% in the previous year. The healthy CRAR of 16.33%, 
highlights that the bank is well cushioned for an organic 
growth in the coming quarters. In FY 2024-25, operating 
profit of the Bank stood at `31,391 Crore and net profit 
at `17,027 Crore.

Dividend

The Board of Directors of the Bank has recommended a 
dividend of `4 per equity share (i.e., 200%) of face value 
of `2/- each to the Shareholders for the year 2024-25, 
subject to the approval of the Shareholders at the AGM.

MANAGEMENT DISCUSSION AND ANALYSIS

GLOBAL ECONOMY
The global economy has been resilient in 2024, but 
some signs of weakness are appearing against a 
backdrop of slower growth, lingering inflation and an 
uncertain policy environment (OECD Interim Economic 
Outlook, March 2025). The Outlook projects global 
growth slowing to 3.1% in 2025 and 3.0% in 2026, with 
important differences across countries and regions. GDP 
growth in the United States is projected at 2.2% in 2025 
before slowing to 1.6% in 2026. In the euro area, growth 
is projected to be 1.0% in 2025 and 1.2% in 2026. China’s 
growth is projected to slow from 4.8% this year to 4.4% in 
2026. Inflation is projected to be higher than previously 
expected, although still moderating as economic growth 
softens. Services price inflation is still elevated amidst 
tight labour markets and goods price inflation has begun 
picking up in some countries, although from low levels. 
Annual headline inflation in G20 economies is projected 
at 3.8% in 2025 and 3.2% in 2026.

rÉjÉÉ qÉÉcÉï 2025 MüÉå oÉæÇMü MüÉ uÉæÍµÉMü MüÉUÉåoÉÉU 11.32% uÉwÉÉïlÉÑuÉwÉï 
uÉ×Î® Måü xÉÉjÉ `25,30,215 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ xÉå bÉUåsÉÔ MüÉUÉåoÉÉU 
10.21% uÉwÉÉïlÉÑuÉwÉï uÉ×Î® Måü xÉÉjÉ `23,39,808 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ| bÉUåsÉÔ 
MüÉxÉÉ eÉqÉÉ `4,14,976 MüUÉåÄQû UWûÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ oÉcÉiÉ ZÉÉiÉÉ `3,37,135 
MüUÉåÄQû AÉæU cÉÉsÉÔ ZÉÉiÉÉ `77,841 MüUÉåÄQû UWûÉ| CxÉ mÉëMüÉU, rÉjÉÉ qÉÉcÉï 
2025 iÉMü bÉUåsÉÔ MüÉxÉÉ 31.17% UWûÉ|

oÉæÇMü lÉå AÉÎxiÉ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ, ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ AÉæU UZÉUZÉÉuÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ 
qÉåÇ MüD MüSqÉ EPûÉL WæÇû| oÉæÇMü Måü ÌlÉUÇiÉU mÉërÉÉxÉÉåÇ xÉå AÉÎxiÉ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ 
Måü qÉÉåcÉåï mÉU mÉËUhÉÉqÉ xÉÉqÉlÉå AÉL WæÇû, ÎeÉxÉqÉåÇ xÉMüsÉ LlÉmÉÏL qÉåÇ 129 
oÉÏmÉÏLxÉ MüÐ ÌaÉUÉuÉOû Måü xÉÉjÉ 2.94% iÉjÉÉ ÌlÉuÉsÉ LlÉmÉÏL qÉåÇ 57 
oÉÏmÉÏLxÉ MüÐ ÌaÉUÉuÉOû Måü xÉÉjÉ 0.70% MüÐ xÉUÉWûlÉÏrÉ ÌaÉUÉuÉOû SåZÉÏ 
aÉD| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ MüuÉUåeÉ AlÉÑmÉÉiÉ ÌmÉNûsÉå uÉwÉï Måü 89.10% 
xÉå xÉÑkÉUMüU 92.70% WûÉå aÉrÉÉ Wæû| 16.33% MüÉ xuÉxjÉ xÉÏAÉULAÉU 
CxÉ oÉÉiÉ mÉU mÉëMüÉzÉ QûÉsÉiÉÉ Wæû ÌMü oÉæÇMü AÉlÉå uÉÉsÉÏ ÌiÉqÉÉÌWûrÉÉåÇ qÉåÇ 
xÉMüÉUÉiqÉMü uÉ×Î® Måü ÍsÉL mÉÔUÏ iÉUWû xÉå iÉærÉÉU Wæû| ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ 
oÉæÇMü MüÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ sÉÉpÉ `31,391 MüUÉåÄQû iÉjÉÉ ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ `17,027 
MüUÉåÄQû UWûÉ|

sÉÉpÉÉÇzÉsÉÉpÉÉÇzÉ

oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ lÉå uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå 
`2 AÇÌMüiÉ qÉÔsrÉ Måü mÉëirÉåMü CÎYuÉOûÏ zÉårÉU mÉU `4 (AjÉÉïiÉ 200%) 
MüÉ sÉÉpÉÉÇzÉ SålÉå MüÐ ÍxÉTüÉËUzÉ MüÐ Wæû, eÉÉå uÉÉÌwÉïMü xÉÉqÉÉlrÉ oÉæPûMü qÉåÇ 
zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü AlÉÑqÉÉåSlÉ Måü AkÉÏlÉ Wæû|

mÉëoÉÇkÉlÉ ÌuÉcÉÉU-ÌuÉqÉzÉï AÉæU ÌuÉzsÉåwÉhÉmÉëoÉÇkÉlÉ ÌuÉcÉÉU-ÌuÉqÉzÉï AÉæU ÌuÉzsÉåwÉhÉ

uÉæÍµÉMü AjÉïurÉuÉxjÉÉuÉæÍµÉMü AjÉïurÉuÉxjÉÉ

uÉæÍµÉMü AjÉïurÉuÉxjÉÉ 2024 qÉåÇ sÉcÉÏsÉÏ UWûÏ Wæû, ÌMÇüiÉÑ kÉÏqÉÏ uÉ×Î®, uÉæÍµÉMü AjÉïurÉuÉxjÉÉ 2024 qÉåÇ sÉcÉÏsÉÏ UWûÏ Wæû, ÌMÇüiÉÑ kÉÏqÉÏ uÉ×Î®, 

qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ AÉæU AÌlÉÍ¶ÉiÉ lÉÏÌiÉaÉiÉ uÉÉiÉÉuÉUhÉ (AÉåDxÉÏQûÏ AÇiÉËUqÉ qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ AÉæU AÌlÉÍ¶ÉiÉ lÉÏÌiÉaÉiÉ uÉÉiÉÉuÉUhÉ (AÉåDxÉÏQûÏ AÇiÉËUqÉ 

AÉÍjÉïMü AÉEOûsÉÑMü, qÉÉcÉï 2025) MüÐ mÉ×¸pÉÔÍqÉ qÉåÇ MüqÉeÉÉåUÏ Måü MÑüNû AÉÍjÉïMü AÉEOûsÉÑMü, qÉÉcÉï 2025) MüÐ mÉ×¸pÉÔÍqÉ qÉåÇ MüqÉeÉÉåUÏ Måü MÑüNû 

xÉÇMåüiÉ ÌSZÉÉD Så UWåû WæÇû| AÉEOûsÉÑMü qÉåÇ uÉæÍµÉMü ÌuÉMüÉxÉ SU 2025 qÉåÇ xÉÇMåüiÉ ÌSZÉÉD Så UWåû WæÇû| AÉEOûsÉÑMü qÉåÇ uÉæÍµÉMü ÌuÉMüÉxÉ SU 2025 qÉåÇ 

3.1% AÉæU 2026 qÉåÇ 3.0% UWûlÉå MüÉ AlÉÑqÉÉlÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ SåzÉÉåÇ AÉæU 3.1% AÉæU 2026 qÉåÇ 3.0% UWûlÉå MüÉ AlÉÑqÉÉlÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ SåzÉÉåÇ AÉæU 

¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ qÉWûiuÉmÉÔhÉï AÇiÉU WæÇû| xÉÇrÉÑ£ü UÉerÉ AqÉåËUMüÉ qÉåÇ eÉÏQûÏmÉÏ uÉ×Î® ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ qÉWûiuÉmÉÔhÉï AÇiÉU WæÇû| xÉÇrÉÑ£ü UÉerÉ AqÉåËUMüÉ qÉåÇ eÉÏQûÏmÉÏ uÉ×Î® 

2025 qÉåÇ 2.2% UWûlÉå MüÉ AlÉÑqÉÉlÉ Wæû, eÉÉå 2026 qÉåÇ kÉÏqÉÏ WûÉåMüU 2025 qÉåÇ 2.2% UWûlÉå MüÉ AlÉÑqÉÉlÉ Wæû, eÉÉå 2026 qÉåÇ kÉÏqÉÏ WûÉåMüU 

1.6% WûÉå eÉÉLaÉÏ| rÉÔUÉå ¤Éå§É qÉåÇ, ÌuÉMüÉxÉ 2025 qÉåÇ 1.0% AÉæU 2026 1.6% WûÉå eÉÉLaÉÏ| rÉÔUÉå ¤Éå§É qÉåÇ, ÌuÉMüÉxÉ 2025 qÉåÇ 1.0% AÉæU 2026 

qÉåÇ 1.2% UWûlÉå MüÉ AlÉÑqÉÉlÉ Wæû| cÉÏlÉ MüÐ uÉ×Î® CxÉ uÉwÉï 4.8% xÉå kÉÏqÉÏ qÉåÇ 1.2% UWûlÉå MüÉ AlÉÑqÉÉlÉ Wæû| cÉÏlÉ MüÐ uÉ×Î® CxÉ uÉwÉï 4.8% xÉå kÉÏqÉÏ 

WûÉåMüU 2026 qÉåÇ 4.4% WûÉålÉå MüÉ AlÉÑqÉÉlÉ Wæû| ´ÉqÉ oÉÉÄeÉÉUÉåÇ qÉåÇ iÉÇaÉÏ Måü WûÉåMüU 2026 qÉåÇ 4.4% WûÉålÉå MüÉ AlÉÑqÉÉlÉ Wæû| ´ÉqÉ oÉÉÄeÉÉUÉåÇ qÉåÇ iÉÇaÉÏ Måü 

oÉÏcÉ xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ MüÐqÉiÉÉåÇ qÉåÇ qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ ApÉÏ pÉÏ FÆcÉÏ oÉlÉÏ WÒûD Wæû oÉÏcÉ xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ MüÐqÉiÉÉåÇ qÉåÇ qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ ApÉÏ pÉÏ FÆcÉÏ oÉlÉÏ WÒûD Wæû 

AÉæU MÑüNû SåzÉÉåÇ qÉåÇ uÉxiÉÑAÉåÇ MüÐ MüÐqÉiÉÉåÇ qÉåÇ qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ oÉÄRûlÉå sÉaÉÏ Wæû, AÉæU MÑüNû SåzÉÉåÇ qÉåÇ uÉxiÉÑAÉåÇ MüÐ MüÐqÉiÉÉåÇ qÉåÇ qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ oÉÄRûlÉå sÉaÉÏ Wæû, 

WûÉsÉÉðÌMü rÉWû ÌlÉcÉsÉå xiÉU xÉå zÉÑÃ WÒûD Wæû| eÉÏ20 AjÉïurÉuÉxjÉÉAÉåÇ qÉåÇ WûÉsÉÉðÌMü rÉWû ÌlÉcÉsÉå xiÉU xÉå zÉÑÃ WÒûD Wæû| eÉÏ20 AjÉïurÉuÉxjÉÉAÉåÇ qÉåÇ 

uÉÉÌwÉïMü zÉÏwÉï qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ 2025 qÉåÇ 3.8% AÉæU 2026 qÉåÇ 3.2% UWûlÉå uÉÉÌwÉïMü zÉÏwÉï qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ 2025 qÉåÇ 3.8% AÉæU 2026 qÉåÇ 3.2% UWûlÉå 

MüÉ AlÉÑqÉÉlÉ Wæû|MüÉ AlÉÑqÉÉlÉ Wæû|
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As per IMF’s World Economic Outlook Report (April 2025), 
global growth is projected at 2.8% in 2025 and 3.0% 
in 2026, below the historical (2009-19) average of 3.7 
percent. Global inflation is expected to decline to 4.3% in 
2025 and to 3.6% in 2026, although at a slower pace than 
previously anticipated, and downside risks such as trade 
tensions and volatile financial markets continue to weigh 
on the outlook.

INDIAN ECONOMY

The past financial year has been quite eventful on the 
economic front. Amidst a myriad of challenges posed by 
this volatile external environment, the Indian economy 
has exhibited marked resilience, with growth poised 
to recover from the blip witnessed during H1:2024-25. 
Although the weakening of global economic outlook could 
impact overall growth through weaker external demand, 
India’s domestic growth engines, viz., consumption and 
investment, are relatively less susceptible to external 
headwinds.

India also has a low external vulnerability as reflected 
in its modest external debt-GDP ratio of 19 per cent 
and substantial forex reserves (close to 11 months of 
imports cover). India’s position as the fastest growing 
major economy, coupled with macroeconomic stability, 
makes it a preferable investment destination in a 
world characterised by growth slowdown and macro 
vulnerabilities.

The Reserve Bank has been proactively deploying a  
slew of measures, including open market operations 
(OMOs), daily variable rate repo (VRR) auctions, and 
dollar / rupee buy-sell swap auctions, to augment system 
liquidity. These measures, undertaken since mid-January 
2025, have helped to maintain orderly conditions in the 
money market with softening rates.

Headline CPI inflation declined to a 67-month low of  
3.3 per cent in March 2025, mainly due to the continued 
moderation in food prices. Core inflation (CPI excluding 
food and fuel), however, remained steady at 4.1  
per cent, with gold contributing 22.8 per cent. Recent 
decline in global commodity prices on account of an 
expected slowdown in global growth has eased some 

AÉDLqÉLTü MüÐ ÌuÉµÉ AÉÍjÉïMü mÉËUSØzrÉ ËUmÉÉåOïû (AmÉëæsÉ 2025) Måü AÉDLqÉLTü MüÐ ÌuÉµÉ AÉÍjÉïMü mÉËUSØzrÉ ËUmÉÉåOïû (AmÉëæsÉ 2025) Måü 

AlÉÑxÉÉU, uÉæÍµÉMü uÉ×Î® 2025 qÉåÇ 2.8% AÉæU 2026 qÉåÇ 3.0% UWûlÉå MüÉ AlÉÑxÉÉU, uÉæÍµÉMü uÉ×Î® 2025 qÉåÇ 2.8% AÉæU 2026 qÉåÇ 3.0% UWûlÉå MüÉ 

AlÉÑqÉÉlÉ Wæû, eÉÉå LåÌiÉWûÉÍxÉMü (2009-19) AÉæxÉiÉ 3.7 mÉëÌiÉzÉiÉ xÉå MüqÉ AlÉÑqÉÉlÉ Wæû, eÉÉå LåÌiÉWûÉÍxÉMü (2009-19) AÉæxÉiÉ 3.7 mÉëÌiÉzÉiÉ xÉå MüqÉ 

Wæû| uÉæÍµÉMü qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ 2025 qÉåÇ 4.3% AÉæU 2026 qÉåÇ 3.6% iÉMü MüqÉ Wæû| uÉæÍµÉMü qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ 2025 qÉåÇ 4.3% AÉæU 2026 qÉåÇ 3.6% iÉMü MüqÉ 

WûÉålÉå MüÐ EqqÉÏS Wæû, WûÉsÉÉÇÌMü mÉWûsÉå xÉå AlÉÑqÉÉlÉ xÉå kÉÏqÉÏ aÉÌiÉ xÉå, AÉæU WûÉålÉå MüÐ EqqÉÏS Wæû, WûÉsÉÉÇÌMü mÉWûsÉå xÉå AlÉÑqÉÉlÉ xÉå kÉÏqÉÏ aÉÌiÉ xÉå, AÉæU 

MüÉUÉåoÉÉU SuÉÉoÉ AÉæU AÎxjÉU ÌuÉ¨ÉÏrÉ oÉÉeÉÉUÉåÇ eÉæxÉå lÉMüÉUÉiqÉMü eÉÉåÎZÉqÉ MüÉUÉåoÉÉU SuÉÉoÉ AÉæU AÎxjÉU ÌuÉ¨ÉÏrÉ oÉÉeÉÉUÉåÇ eÉæxÉå lÉMüÉUÉiqÉMü eÉÉåÎZÉqÉ 

SØÌ¹MüÉåhÉ mÉU SØÌ¹MüÉåhÉ mÉU SuÉÉoÉSuÉÉoÉ QûÉsÉlÉÉ eÉÉUÏ UZÉiÉå WæÇû| QûÉsÉlÉÉ eÉÉUÏ UZÉiÉå WæÇû|

pÉÉUiÉÏrÉ AjÉïurÉuÉxjÉÉpÉÉUiÉÏrÉ AjÉïurÉuÉxjÉÉ
ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï AÉÍjÉïMü mÉËUSØzrÉ xÉå MüÉTüÐ EssÉåZÉlÉÏrÉ UWûÉ Wæû| 

CxÉ AÎxjÉU oÉÉWûUÏ uÉÉiÉÉuÉUhÉ ²ÉUÉ EimÉ³É cÉÑlÉÉæÌiÉrÉÉåÇ Måü oÉÏcÉ, pÉÉUiÉÏrÉ 

AjÉïurÉuÉxjÉÉ lÉå EssÉåZÉlÉÏrÉ sÉcÉÏsÉÉmÉlÉ mÉëSÍzÉïiÉ ÌMürÉÉ Wæû, iÉjÉÉ 

2024-25 MüÐ mÉWûsÉÏ NûqÉÉWûÏ Måü SÉæUÉlÉ SåZÉÏ aÉD ÌaÉUÉuÉOû xÉå EoÉUlÉå 

Måü ÍsÉL ÌuÉMüÉxÉ MüÐ ÎxjÉÌiÉ iÉærÉÉU Wæû| rÉ±ÌmÉ uÉæÍµÉMü AÉÍjÉïMü mÉËUSØzrÉ 

Måü MüqÉeÉÉåU WûÉålÉå xÉå MüqÉeÉÉåU oÉÉWûUÏ qÉÉÇaÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå xÉqÉaÉë 

ÌuÉMüÉxÉ mÉëpÉÉÌuÉiÉ WûÉå xÉMüiÉÉ Wæû, sÉåÌMülÉ pÉÉUiÉ Måü bÉUåsÉÔ ÌuÉMüÉxÉ CÇeÉlÉ, 

AjÉÉïiÉ EmÉpÉÉåaÉ AÉæU ÌlÉuÉåzÉ, oÉÉWûUÏ oÉÉkÉÉAÉåÇ Måü mÉëÌiÉ AmÉå¤ÉÉM×üiÉ MüqÉ 

xÉÇuÉåSlÉzÉÏsÉ WæÇû|

pÉÉUiÉ qÉåÇ oÉÉ½ pÉå±iÉÉ pÉÏ MüqÉ Wæû, eÉæxÉÉ ÌMü CxÉMåü 19 mÉëÌiÉzÉiÉ Måü 

qÉÉqÉÔsÉÏ oÉÉ½ GhÉ-eÉÏQûÏmÉÏ AlÉÑmÉÉiÉ AÉæU mÉrÉÉïmiÉ ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ pÉÇQûÉU 

(sÉaÉpÉaÉ 11 qÉWûÏlÉå Måü AÉrÉÉiÉ MüuÉU Måü oÉUÉoÉU) xÉå mÉiÉÉ cÉsÉiÉÉ Wæû| 

xÉoÉxÉå iÉåeÉÏ xÉå oÉÄRûiÉÏ mÉëqÉÑZÉ AjÉïurÉuÉxjÉÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ pÉÉUiÉ MüÐ 

ÎxjÉÌiÉ, urÉÉmÉMü AÉÍjÉïMü ÎxjÉUiÉÉ Måü xÉÉjÉ ÍqÉsÉMüU, CxÉå ÌuÉMüÉxÉ qÉÇSÏ 

AÉæU urÉÉmÉMü MüqÉeÉÉåËUrÉÉåÇ MüÐ ÌuÉzÉåwÉiÉÉ uÉÉsÉå ÌuÉµÉ qÉåÇ LMü oÉåWûiÉU ÌlÉuÉåzÉ 

aÉÇiÉurÉ oÉlÉÉiÉÏ Wæû|

ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü mÉëhÉÉsÉÏ qÉåÇ iÉUsÉiÉÉ oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL xÉÌ¢ürÉ ÃmÉ xÉå MüD 

EmÉÉrÉ MüU UWûÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ ZÉÑsÉå oÉÉeÉÉU mÉËUcÉÉsÉlÉ (AÉåLqÉAÉå), 

SæÌlÉMü mÉËUuÉiÉïlÉÏrÉ SU UåmÉÉå (uÉÏAÉUAÉU) lÉÏsÉÉqÉÏ AÉæU QûÊsÉU / ÂmÉrÉÉ 

ZÉUÏS-ÌoÉ¢üÏ xuÉæmÉ lÉÏsÉÉqÉÏ zÉÉÍqÉsÉ Wæû| eÉlÉuÉUÏ 2025 Måü qÉkrÉ 

xÉå ÌMüL aÉL ClÉ EmÉÉrÉÉåÇ lÉå SUÉåÇ qÉåÇ lÉUqÉÏ Måü xÉÉjÉ qÉÑSìÉ oÉÉeÉÉU qÉåÇ 

urÉuÉÎxjÉiÉ ÎxjÉÌiÉ oÉlÉÉL UZÉlÉå qÉåÇ qÉSS MüÐ Wæû|

qÉÉcÉï 2025 qÉåÇ qÉÑZrÉ xÉÏmÉÏAÉD qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ bÉOûMüU 67 qÉWûÏlÉå Måü ÌlÉcÉsÉå 

xiÉU 3.3 mÉëÌiÉzÉiÉ mÉU AÉ aÉD, ÎeÉxÉMüÉ qÉÑZrÉ MüÉUhÉ ZÉÉ± MüÐqÉiÉÉåÇ qÉåÇ 

ÌlÉUÇiÉU lÉUqÉÏ Wæû| WûÉsÉÉÇÌMü, MüÉåU qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ (ZÉÉ± AÉæU DÇkÉlÉ MüÉå NûÉåÄQûMüU 

xÉÏmÉÏAÉD) 4.1 mÉëÌiÉzÉiÉ mÉU ÎxjÉU UWûÏ, ÎeÉxÉqÉåÇ xÉÉålÉå MüÉ rÉÉåaÉSÉlÉ 

22.8 mÉëÌiÉzÉiÉ UWûÉ| uÉæÍµÉMü ÌuÉMüÉxÉ qÉåÇ AmÉåÍ¤ÉiÉ qÉÇSÏ Måü MüÉUhÉ uÉæÍµÉMü 

MüqÉÉåÌQûOûÏ MüÐqÉiÉÉåÇ qÉåÇ WûÉsÉ WûÏ qÉåÇ AÉD ÌaÉUÉuÉOû lÉå AÉrÉÉÌiÉiÉ qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ 
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of the pressures from imported inflation. Prospects for 
the farm sector have been boosted by the forecast of an 
above normal southwest monsoon for 2025, which could 
augment farm incomes and keep food prices under check.

OUTLOOK FOR 2025-26

India is projected to remain the fastest-growing large 
economy for 2025 and 2026, reaffirming its dominance 
in the global economic landscape. The country’s economy 
is expected to expand by 6.5 per cent in 2026 outpacing 
many of its global counterparts. In contrast, the IMF 
projects global economic growth to be much lower, at 
2.8 percent in 2025 and 3.0 per cent in 2026, highlighting 
India’s exceptional outperformance.

RBI in its MPC announcement on 9th April, 2025, has 
also projected real GDP growth at 6.5 per cent for  
2025-26, maintaining the same rate as estimated for 
2024-25, following a strong expansion of 9.2 per cent 
in the preceding year. The quarterly projections stand at 
6.5 per cent in Q1, 6.7 per cent in Q2, 6.6 per cent in Q3, 
and 6.3 per cent in Q4. This marks a downward revision 
of 20 basis points from the February estimate, reflecting 
heightened global volatility. Agriculture remains on a 
positive footing, supported by healthy reservoir levels 
and robust crop production, which is expected to sustain 
rural demand. Manufacturing is showing early signs 
of revival amid improved business sentiment, and the 
services sector continues to demonstrate resilience.

Meanwhile, the RBI also cut the repo rate for the second 
consecutive time by 25 bps to 6 per cent, changing the 
stance from ‘neutral’ to ‘accommodative’ and the rate 
cutting cycle is likely to continue, with a 25bps cut each 
in June & August in this FY. Following RBI’s repo rate 
cut, bank credit growth is expected to rise, potentially 
reaching 11-13% this fiscal year, compared to 11-11.5% 
in the previous fiscal. However, repo rate cut us expected 
to lead to lower fixed deposit rates, as banks adjust their 
rates to align with the lower cost of borrowing.

Inflation estimate was also cut from 4.2% to 4% which 
is outcome of softening in food prices, correction in 
inflation expectation as well as decline in crude oil 
prices simultaneously ended FY2025 with the highest 
open market operation in four years, underscoring its 
active role in managing liquidity. The Indian banking 

Måü MÑüNû SoÉÉuÉÉåÇ MüÉå MüqÉ ÌMürÉÉ Wæû| 2025 Måü ÍsÉL xÉÉqÉÉlrÉ xÉå oÉåWûiÉU 
SÍ¤ÉhÉ-mÉÍ¶ÉqÉ qÉÉlÉxÉÔlÉ Måü mÉÔuÉÉïlÉÑqÉÉlÉ xÉå M×üÌwÉ ¤Éå§É MüÐ xÉÇpÉÉuÉlÉÉAÉåÇ MüÉå 
oÉÄRûÉuÉÉ ÍqÉsÉÉ Wæû, ÎeÉxÉxÉå M×üÌwÉ AÉrÉ qÉåÇ uÉ×Î® WûÉå xÉMüiÉÏ Wæû AÉæU ZÉÉ± 
MüÐqÉiÉÉåÇ mÉU ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ UZÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû|

2025-26 Måü ÍsÉL SØÌ¹MüÉåhÉ2025-26 Måü ÍsÉL SØÌ¹MüÉåhÉ
AlÉÑqÉÉlÉ Wæû ÌMü pÉÉUiÉ 2025 AÉæU 2026 qÉåÇ xÉoÉxÉå iÉåeÉÏ xÉå oÉÄRûlÉå uÉÉsÉÏ 
oÉÄQûÏ AjÉïurÉuÉxjÉÉ oÉlÉÉ UWåûaÉÉ, eÉÉå uÉæÍµÉMü AÉÍjÉïMü mÉËUSØzrÉ qÉåÇ CxÉMåü 
mÉëpÉÑiuÉ MüÐ mÉÑÌ¹ MüUiÉÉ Wæû| SåzÉ MüÐ AjÉïurÉuÉxjÉÉ 2026 qÉåÇ 6.5 mÉëÌiÉzÉiÉ 
MüÐ SU xÉå oÉÄRûlÉå MüÐ EqqÉÏS Wæû, eÉÉå CxÉMåü MüD uÉæÍµÉMü xÉqÉMü¤ÉÉåÇ xÉå 
AÉaÉå WûÉåaÉÏ| CxÉMåü ÌuÉmÉUÏiÉ, AÉDLqÉLTü lÉå uÉæÍµÉMü AÉÍjÉïMü uÉ×Î® MüÉå 
oÉWÒûiÉ MüqÉ, 2025 qÉåÇ 2.8 mÉëÌiÉzÉiÉ AÉæU 2026 qÉåÇ 3.0 mÉëÌiÉzÉiÉ mÉU UWûlÉå 
MüÉ AlÉÑqÉÉlÉ sÉaÉÉrÉÉ Wæû, eÉÉå pÉÉUiÉ Måü AxÉÉkÉÉUhÉ oÉåWûiÉU ÌlÉwmÉÉSlÉ MüÉå 
SzÉÉïiÉÉ Wæû|

9 AmÉëæsÉ, 2025 MüÉå AmÉlÉÏ LqÉmÉÏxÉÏ bÉÉåwÉhÉÉ qÉåÇ AÉUoÉÏAÉD lÉå 2025-2025-
2626 Måü ÍsÉL uÉÉxiÉÌuÉMü eÉÏQûÏmÉÏ uÉ×Î® SU 6.5 mÉëÌiÉzÉiÉ UWûlÉå MüÉ AlÉÑqÉÉlÉ 6.5 mÉëÌiÉzÉiÉ UWûlÉå MüÉ AlÉÑqÉÉlÉ 
sÉaÉÉrÉÉ Wæû,sÉaÉÉrÉÉ Wæû, eÉÉå ÌmÉNûsÉå uÉwÉï 9.2 mÉëÌiÉzÉiÉ MüÐ qÉeÉoÉÔiÉ uÉ×Î® Måü oÉÉS 
2024-25 Måü ÍsÉL AlÉÑqÉÉÌlÉiÉ SU Måü xÉqÉÉlÉ WûÏ UWåûaÉÏ| ÌiÉqÉÉWûÏ AlÉÑqÉÉlÉ 
mÉWûsÉÏ ÌiÉqÉÉWûÏ qÉåÇ 6.5 mÉëÌiÉzÉiÉ, SÕxÉUÏ ÌiÉqÉÉWûÏ qÉåÇ 6.7 mÉëÌiÉzÉiÉ, iÉÏxÉUÏ 
ÌiÉqÉÉWûÏ qÉåÇ 6.6 mÉëÌiÉzÉiÉ AÉæU cÉÉæjÉÏ ÌiÉqÉÉWûÏ qÉåÇ 6.3 mÉëÌiÉzÉiÉ Wæû| rÉWû 
TüUuÉUÏ Måü AlÉÑqÉÉlÉ xÉå 20 AÉkÉÉU AÇMüÉåÇ MüÐ ÌaÉUÉuÉOû MüÉå AÇÌMüiÉ MüUiÉÉ 
Wæû, eÉÉå uÉæÍµÉMü AÎxjÉUiÉÉ MüÉå SzÉÉïiÉÉ Wæû| M×üÌwÉ ¤Éå§É xÉMüÉUÉiqÉMü ÎxjÉÌiÉ 
qÉåÇ oÉlÉÉ WÒûAÉ Wæû, ÎeÉxÉå eÉsÉÉzÉrÉÉåÇ Måü xuÉxjÉ xiÉU AÉæU qÉeÉoÉÔiÉ TüxÉsÉ 
EimÉÉSlÉ xÉå xÉqÉjÉïlÉ ÍqÉsÉ UWûÉ Wæû, ÎeÉxÉxÉå aÉëÉqÉÏhÉ qÉÉÇaÉ oÉlÉÏ UWûlÉå MüÐ 
EqqÉÏS Wæû| oÉåWûiÉU MüÉUÉåoÉÉUÏ pÉÉuÉlÉÉ Måü oÉÏcÉ ÌuÉÌlÉqÉÉïhÉ ¤Éå§É qÉåÇ mÉÑlÉÂ®ÉU 
Måü zÉÑÂAÉiÉÏ xÉÇMåüiÉ ÌSZÉlÉå sÉaÉå WæÇû iÉjÉÉ xÉåuÉÉ ¤Éå§É qÉåÇ pÉÏ sÉcÉÏsÉÉmÉlÉ 
ÌSZÉ UWûÉ Wæû|

CxÉ oÉÏcÉ, AÉUoÉÏAÉD lÉå sÉaÉÉiÉÉU SÕxÉUÏ oÉÉU UåmÉÉå SU qÉåÇ 25 AÉkÉÉU AÇMüÉåÇ 
MüÐ MüOûÉæiÉÏ MüUMåü CxÉå 6 mÉëÌiÉzÉiÉ MüU ÌSrÉÉ Wæû, ÎeÉxÉxÉå ÎxjÉÌiÉ 'iÉOûxjÉ' 
xÉå 'xÉqÉÉrÉÉåerÉ' WûÉå aÉD Wæû AÉæU CxÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï qÉåÇ eÉÔlÉ AÉæU AaÉxiÉ qÉåÇ  
25 AÉkÉÉU AÇMüÉåÇ MüÐ MüOûÉæiÉÏ Måü xÉÉjÉ SU qÉåÇ MüOûÉæiÉÏ MüÉ cÉ¢ü eÉÉUÏ UWûlÉå 
MüÐ xÉÇpÉÉuÉlÉÉ Wæû| AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ UåmÉÉå SU qÉåÇ MüOûÉæiÉÏ Måü oÉÉS, oÉæÇMü GhÉ 
uÉ×Î® qÉåÇ ENûÉsÉ AÉlÉå MüÐ EqqÉÏS Wæû, eÉÉå ÌmÉNûsÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï qÉåÇ 11-11.5% 
MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ CxÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï qÉåÇ xÉÇpÉÉÌuÉiÉ ÃmÉ xÉå 11-13% iÉMü mÉWÒÇûcÉ 
xÉMüiÉÏ Wæû| WûÉsÉÉÇÌMü, UåmÉÉå SU qÉåÇ MüOûÉæiÉÏ xÉå xÉÉuÉÍkÉ eÉqÉÉ SUÉåÇ qÉåÇ MüqÉÏ 
AÉlÉå MüÐ EqqÉÏS Wæû, YrÉÉåÇÌMü oÉæÇMü EkÉÉU sÉålÉå MüÐ MüqÉ sÉÉaÉiÉ Måü AlÉÑÃmÉ 
AmÉlÉÏ SUÉåÇ MüÉå xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ MüUiÉå WæÇû|

qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ AlÉÑqÉÉlÉ MüÉå pÉÏ 4.2% xÉå bÉOûÉMüU 4% MüU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ, eÉÉå 
ZÉÉ± MüÐqÉiÉÉåÇ qÉåÇ lÉUqÉÏ, qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ MüÐ EqqÉÏS qÉåÇ xÉÑkÉÉU Måü xÉÉjÉ-
xÉÉjÉ MüŠå iÉåsÉ MüÐ MüÐqÉiÉÉåÇ qÉåÇ ÌaÉUÉuÉOû MüÉ mÉËUhÉÉqÉ Wæû, eÉÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 
2025 qÉåÇ cÉÉU uÉwÉÉåïÇ qÉåÇ xÉoÉxÉå AÍkÉMü ZÉÑsÉå oÉÉeÉÉU mÉËUsÉlÉ Måü xÉÉjÉ 
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system had a liquidity surplus of `89,400 Crore. at the 

end of March 2025, compared to the deficit of `3.3 lakh 

Crore in January, 2025. Further, RBI has announced OMO 

(Open Market Operation) purchase auction of Govt. of 

India Securities, with a total value of `1.25 Crore. in four 

phases between May 6 and May 19, 2025.

As of April 4, 2025, India’s foreign exchange reserves  

stood at USD 676.3 billion, offering an import cover of  

nearly 11 months and reflecting the strength of the 

external sector.

Our Bank will continue to focus on enhancing the 

low-cost deposits base by providing innovative and 

customized products and best-in-class customer services 

to all our customers. On the advances front, Bank 

focuses on a proper mix of retail, agriculture, MSME and 

corporate credit, with a view to achieve greater growth 

in business along with profitability. Strategic focus will 

also be on strengthening risk management framework  

with focus on compliance & proper implementation of 

systems and procedures.

The Bank takes adequate efforts for NPA management 

with ardent credit monitoring, containing fresh slippages 

and strengthening recovery efforts. The Bank will 

continue to strive for process and product improvements 

in view of evolving customers’ and industry requirements. 

The Bank envisions to be the “Best Bank to Bank with” in 

the Banking sector, both in terms of optimum business 

growth and excellent customer service by leveraging 

technology and creating value for all stakeholders 

through inclusive growth.

CANARA BANK IN 2024-25

The Bank has growth of 16.99% y-o-y in net profit to 

`17,027 Crore in FY 2024-25 with operating profit 

growing by 6.72% y-o-y to `31,391 Crore. Net Interest 

Margin (NIM) of the Bank decline by 25 bps at 2.80% in 

March 2025 from 3.05% in March 2024. Return on Assets 

(RoA) of the Bank improved by 8 bps to 1.09% in March 

2025 from 1.01% in March 2024.

xÉqÉÉmiÉ WÒûAÉ, eÉÉå iÉUsÉiÉÉ Måü mÉëoÉÇkÉlÉ qÉåÇ CxÉMüÐ xÉÌ¢ürÉ pÉÔÍqÉMüÉ MüÉå 

UåZÉÉÇÌMüiÉ MüUiÉÉ Wæû| pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉëhÉÉsÉÏ qÉåÇ qÉÉcÉï 2025 Måü AÇiÉ 

qÉåÇ 89,400 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÉ iÉUsÉiÉÉ AÍkÉzÉåwÉ jÉÉ, eÉoÉÌMü eÉlÉuÉUÏ 

2025 qÉåÇ 3.3 sÉÉZÉ MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÉ bÉÉOûÉ jÉÉ| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, 

AÉUoÉÏAÉD lÉå 6 qÉD xÉå 19 qÉD 2025 Måü oÉÏcÉ cÉÉU cÉUhÉÉåÇ qÉåÇ 1.25 

MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå Måü MÑüsÉ qÉÔsrÉ Måü xÉÉjÉ pÉÉUiÉ xÉUMüÉU MüÐ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ 

MüÐ AÉåLqÉAÉå (ZÉÑsÉå oÉÉeÉÉU mÉËUcÉÉsÉlÉ) ZÉUÏS lÉÏsÉÉqÉÏ MüÐ bÉÉåwÉhÉÉ 

MüÐ Wæû|

4 AmÉëæsÉ, 2025 iÉMü pÉÉUiÉ MüÉ ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ pÉÇQûÉU 676.3 ÌoÉÍsÉrÉlÉ 

AqÉåËUMüÐ QûÊsÉU jÉÉ, eÉÉå sÉaÉpÉaÉ 11 qÉWûÏlÉå MüÉ AÉrÉÉiÉ MüuÉU mÉëSÉlÉ 

MüUiÉÉ Wæû AÉæU oÉÉWûUÏ ¤Éå§É MüÐ iÉÉMüiÉ MüÉå SzÉÉïiÉÉ Wæû|

WûqÉÉUÉ oÉæÇMü AmÉlÉå xÉpÉÏ aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå lÉuÉÏlÉ AÉæU AlÉÑMÔüÍsÉiÉ EimÉÉS 

AÉæU xÉuÉï´Éå¸ aÉëÉWûMü xÉåuÉÉLÆ mÉëSÉlÉ MüUMåü MüqÉ sÉÉaÉiÉ uÉÉsÉÏ eÉqÉÉUÉÍzÉ 

AÉkÉÉU MüÉå oÉÄRûÉlÉå mÉU krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ MüUlÉÉ eÉÉUÏ UZÉåaÉÉ| AÌaÉëqÉ qÉÉåcÉåï 

mÉU, oÉæÇMü ZÉÑSUÉ, M×üÌwÉ, LqÉLxÉLqÉD AÉæU MüÊmÉÉåïUåOû GhÉ Måü EÍcÉiÉ 

ÍqÉ´ÉhÉ mÉU krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ MüUiÉÉ Wæû, iÉÉÌMü sÉÉpÉmÉëSiÉÉ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ 

urÉuÉxÉÉrÉ qÉåÇ AÍkÉMü uÉ×Î® WûÉÍxÉsÉ MüÐ eÉÉ xÉMåü| UhÉlÉÏÌiÉMü krÉÉlÉ 

eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ RûÉÇcÉå MüÉå qÉeÉoÉÔiÉ MüUlÉå mÉU pÉÏ WûÉåaÉÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ 

AlÉÑmÉÉsÉlÉ AÉæU mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ Måü EÍcÉiÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ mÉU 

krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

oÉæÇMü LlÉmÉÏL mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL mÉrÉÉïmiÉ mÉërÉÉxÉ MüUiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ GhÉ 

MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ, lÉL GhÉÉåÇ mÉU AÇMÑüzÉ sÉaÉÉlÉÉ AÉæU uÉxÉÔsÉÏ mÉërÉÉxÉÉåÇ MüÉå 

qÉeÉoÉÔiÉ MüUlÉÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû| oÉæÇMü aÉëÉWûMüÉåÇ AÉæU E±ÉåaÉ MüÐ oÉSsÉiÉÏ 

eÉÃUiÉÉåÇ MüÉå krÉÉlÉ qÉåÇ UZÉiÉå WÒûL mÉëÌ¢ürÉÉ AÉæU EimÉÉS qÉåÇ xÉÑkÉÉU Måü 

ÍsÉL mÉërÉÉxÉ MüUlÉÉ eÉÉUÏ UZÉåaÉÉ| oÉæÇMü MüÉ sÉ¤rÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ MüÉ sÉÉpÉ 

EPûÉMüU AÉæU xÉqÉÉuÉåzÉÏ ÌuÉMüÉxÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå xÉpÉÏ ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü 

ÍsÉL qÉÔsrÉ xÉ×eÉlÉ MüUMåü C¹iÉqÉ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü ÌuÉMüÉxÉ AÉæU EiM×ü¹ 

aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ SÉålÉÉåÇ Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ oÉæÇÌMÇüaÉ ¤Éå§É qÉåÇ "xÉuÉÉåï¨ÉqÉ oÉæÇMü" 

oÉlÉlÉÉ Wæû|

2024-25 qÉåÇ MåülÉUÉ oÉæÇMü2024-25 qÉåÇ MåülÉUÉ oÉæÇMü

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ oÉæÇMü MüÉ ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ 16.99% oÉÄRûMüU 

`17,027 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ Wæû, eÉoÉÌMü mÉËUcÉÉsÉlÉ sÉÉpÉ 6.72% 

oÉÄRûMüU `31,391 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ Wæû| oÉæÇMü MüÉ ÌlÉuÉsÉ orÉÉeÉ qÉÉÎeÉïlÉ 

(LlÉAÉDLqÉ) qÉÉcÉï 2024 qÉåÇ 3.05% xÉå 25 oÉÏmÉÏLxÉ bÉOûMüU qÉÉcÉï 

2025 qÉåÇ 2.80% WûÉå aÉrÉÉ Wæû| oÉæÇMü MüÉ AÉÎxiÉ mÉëÌiÉTüsÉ (AÉUAÉåL) 

qÉÉcÉï 2024 qÉåÇ 1.01% xÉå 8 oÉÏmÉÏLxÉ oÉÄRûMüU qÉÉcÉï 2025 qÉåÇ 

1.09% WûÉå aÉrÉÉ Wæû|
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Our Bank has a comfortable capital cushioning with 
Capital Adequacy Ratio, under Basel III at 16.33% as at 
March 2025 against the regulatory requirement of 11.5%.

During the Financial Year 2024-25, Bank has raised 
capital via Basel III compliant Additional Tier 1 Bond and 
Tier 2 Bond amounting to `3,000 Crore at a coupon of 
8.27% and ̀ 4,000 Crore at a coupon of 7.46% respectively. 
The Government of India shareholding in the Bank is 
62.93% as on 31.03.2025. In FY 2024-25, Bank has raised 
infrastructure Bonds for `10,000 Crore at a rate of 7.40%

BUSINESS PERFORMANCE

During FY 2024-25, the global business of the Bank stood 
at `25,30,215 Crore with a growth of 11.32% y-o-y from 
`22,72,968 Crore, with global deposits at `14,56,883 
Crore with a growth of 11.01% y-o-y and global advances 
at `10,73,332 Crore with a growth rate of 11.74%.

A snapshot of business growth in FY 2024-25   

              (` in Crore)

Particulars Mar-24 Mar-25
Growth 

(%) y-o-y

Global Deposits 1312366 1456883 11.01

of which- 
Domestic Deposits

1214951 1331137 9.56

Overseas Deposits 97415 125746 29.08

Domestic Deposits 1214951 1331137 9.56

Current Account 
Deposits

63949 77841 21.72

Savings Bank 
Deposits

328378 337135 2.67

CASA Deposits 392327 414976 5.77

Domestic CASA to 
Domestic Deposits 
(%)

32.29 31.17 --

Global Advances 960602 1073332 11.74

of which- 
Domestic 
Advances

908182 1008671 11.06

Overseas Advances 52420 64661 23.35

Total Assets 1491541 1682850 12.82

WûqÉÉUå oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ oÉåxÉsÉ III Måü AÇiÉaÉïiÉ mÉÔÇeÉÏ mÉrÉÉïmiÉiÉÉ AlÉÑmÉÉiÉ Måü 
xÉÉjÉ qÉÉcÉï 2025 iÉMü ÌlÉrÉÉqÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉ 11.5% MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ 
16.33% MüÐ AÉUÉqÉSÉrÉMü mÉÔÇeÉÏ MÑüzÉÌlÉÇaÉ Wæû|

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ, oÉæÇMü lÉå oÉåxÉsÉ III AlÉÑÃmÉ AÌiÉËU£ü 
ÌOûrÉU 1 oÉÊlQû AÉæU ÌOûrÉU 2 oÉÊlQû Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ¢üqÉzÉÈ 8.27% Måü 
MÔümÉlÉ mÉU `3,000 MüUÉåÄQû AÉæU 7.46% Måü MÔümÉlÉ mÉU `4,000 MüUÉåÄQû 
MüÐ mÉÔÇeÉÏ eÉÑOûÉD Wæû| rÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü oÉæÇMü qÉåÇ pÉÉUiÉ xÉUMüÉU MüÐ 
ÌWûxxÉåSÉUÏ 62.93% Wæû| ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ, oÉæÇMü lÉå 7.40% MüÐ SU 
xÉå `10,000 MüUÉåÄQû Måü CÇTëüÉxOíûYcÉU oÉÊlQû eÉÑOûÉL WæÇû|

MüÉUÉåoÉÉU ÌlÉwmÉÉSlÉMüÉUÉåoÉÉU ÌlÉwmÉÉSlÉ

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ, oÉæÇMü MüÉ uÉæÍµÉMü MüÉUÉåoÉÉU `22,72,968 
MüUÉåÄQû xÉå, uÉæÍµÉMü eÉqÉÉ 11.01% MüÐ uÉ×Î® Måü xÉÉjÉ `14,56,883 
MüUÉåÄQû AÉæU uÉæÍµÉMü AÌaÉëqÉ 11.74% MüÐ uÉ×Î® SU Måü xÉÉjÉ ̀ 10,73,332 
MüUÉåÄQû, 11.32% MüÐ uÉ×Î® Måü xÉÉjÉ `25,30,215 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ|

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ MüÉUÉåoÉÉU uÉ×Î® MüÉ LMü xlÉæmÉzÉÊOû ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ MüÉUÉåoÉÉU uÉ×Î® MüÉ LMü xlÉæmÉzÉÊOû 
(` MüUÉåÄQû qÉåÇ)  

ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ qÉÉcÉïqÉÉcÉï-24 qÉÉcÉïqÉÉcÉï-25
xÉÇuÉ×Î®  xÉÇuÉ×Î®  

(%) uÉwÉÉïlÉÑuÉwÉï(%) uÉwÉÉïlÉÑuÉwÉï

uÉæÍµÉMü eÉqÉÉuÉæÍµÉMü eÉqÉÉ 1312366 1456883 11.01

ÎeÉxÉqÉåÇ xÉå- bÉUåsÉÔ 
eÉqÉÉ 1214951 1331137 9.56

ÌuÉSåzÉÏ eÉqÉÉ 97415 125746 29.08

bÉUåsÉÔ eÉqÉÉbÉUåsÉÔ eÉqÉÉ 1214951 1331137 9.56

cÉÉsÉÔ ZÉÉiÉÉ eÉqÉÉ 63949 77841 21.72

oÉcÉiÉ oÉæÇMü eÉqÉÉ 328378 337135 2.67

MüÉxÉÉ eÉqÉÉ 392327 414976 5.77

bÉUåsÉÔ MüÉxÉÉ xÉå bÉUåsÉÔ MüÉxÉÉ xÉå 
bÉUåsÉÔ eÉqÉÉ(%)bÉUåsÉÔ eÉqÉÉ(%) 32.29 31.17 --

uÉæÍµÉMü AÌaÉëqÉ 960602 1073332 11.74

ÎeÉxÉqÉåÇ xÉå- 
bÉUåsÉÔ AÌaÉëqÉ 908182 1008671 11.06

ÌuÉSåzÉÏ AÌaÉëqÉ 52420 64661 23.35

MÑüsÉ AÉÎxiÉMÑüsÉ AÉÎxiÉ 1491541 1682850 12.82
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Deposits

Total Deposits grew by 11.01% y-o-y from `13,12,366 
Crore as on March 2024 to `14,56,883 Crore as on 
March 2025. Domestic CASA deposits of the Bank are 
at `4,14,976 Crore as on March 2025 with Savings 
deposits at `3,37,135 Crore and Current deposits at 
`77,841 Crore. The Bank’s domestic CASA deposits 
share to domestic deposits stood at 31.17%. Total 
deposit clientele of the Bank stood at 11.17 Crore as at 
31st March 2025.

Advances

The Bank expanded its asset base in a well-diversified 
manner encompassing sectors such as Agriculture and 
Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) as well 
as keeping a focus on retail assets, including Housing, 
Education, and Vehicle loans.

Advances (Gross) of the Bank reached ̀ 10,73,332 Crore 
as at March 2025.  The RAM (Retail, Agriculture & allied 
activities, MSME) portfolio grew by 13.23% y-o-y to 
`6,10,127 Crore as at March 2025 with retail advances 
recording a growth of 42.80% y-o-y to `2,23,366 Crore, 
credit to Agriculture & allied activities recording a 
growth of (2.50)% y-o-y to `2,46,888 Crore and credit 
to MSMEs grew by 8.23% to `1,39,857 Crore. Within 
RAM portfolio, Bank’s gold loan portfolio increased 
to `1,81,351.26 Crore with a y-o-y growth of 19.60%. 
During the year, digital documentation (eSign & 
e-Stamping) has been enabled for Gold loans in tie-up 
with National E-Governance Services Limited (NeSL) 
and total 10,77,987 Gold loan documents have been 
digitally signed in FY 2024-25.

The number of borrowal clientele stood at 1.17 Crore 
as at March 2025. Total business of the Bank increased 
to `25,30,215 Crore for the year ended March 2025.

FINANCIAL PERFORMANCE

Operating profit of the Bank stood at `31,391 Crore 
for FY 2024-25. Bank reported a Net Profit of `17,027 
Crore for FY 2024-25. Net Interest income of the Bank 
stood at `37,072 Crore. NIM stood at 2.80% and Yield 
on Advances at 8.83%.

eÉqÉÉeÉqÉÉ

qÉÉcÉï 2024 iÉMü MÑüsÉ eÉqÉÉUÉÍzÉ 11.01% oÉÄRûMüU `13,12,366 

MüUÉåÄQû xÉå qÉÉcÉï 2025 iÉMü `14,56,883 MüUÉåÄQû WûÉå aÉD| qÉÉcÉï 

2025 iÉMü oÉæÇMü MüÐ bÉUåsÉÔ MüÉxÉÉ eÉqÉÉUÉÍzÉ `4,14,976 MüUÉåÄQû Wæû, 

ÎeÉxÉqÉåÇ oÉcÉiÉ eÉqÉÉUÉÍzÉ `3,37,135 MüUÉåÄQû AÉæU cÉÉsÉÔ eÉqÉÉUÉÍzÉ 

`77,841 MüUÉåÄQû Wæû| bÉUåsÉÔ eÉqÉÉUÉÍzÉ qÉåÇ oÉæÇMü MüÐ bÉUåsÉÔ MüÉxÉÉ 

eÉqÉÉUÉÍzÉ MüÐ ÌWûxxÉåSÉUÏ 31.17% UWûÏ| 31 qÉÉcÉï 2025 iÉMü oÉæÇMü Måü 

MÑüsÉ eÉqÉÉ aÉëÉWûMü 11.17 MüUÉåÄQû UWåû|

AÌaÉëqÉAÌaÉëqÉ

oÉæÇMü lÉå M×üÌwÉ AÉæU xÉÔ¤qÉ, sÉbÉÑ AÉæU qÉkrÉqÉ E±qÉ (LqÉLxÉLqÉD) eÉæxÉå 

¤Éå§ÉÉåÇ MüÉå zÉÉÍqÉsÉ MüUiÉå WÒûL LMü ÌuÉÌuÉkÉ iÉUÏMåü xÉå AmÉlÉå AÉÎxiÉ 

AÉkÉÉU MüÉ ÌuÉxiÉÉU ÌMürÉÉ, xÉÉjÉ WûÏ AÉuÉÉxÉ, ÍzÉ¤ÉÉ AÉæU uÉÉWûlÉ GhÉ 

xÉÌWûiÉ ZÉÑSUÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ mÉU pÉÏ krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ ÌMürÉÉ|

qÉÉcÉï 2025 iÉMü oÉæÇMü Måü AÌaÉëqÉ (xÉMüsÉ) `10,73,332 MüUÉåÄQû 

mÉWÒðûcÉ aÉL| UæqÉ (ZÉÑSUÉ, M×üÌwÉ AÉæU xÉÇoÉ® aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉð, LqÉLxÉLqÉD) 

mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå qÉÉcÉï 2025 iÉMü 13.23% uÉwÉÉïlÉÑuÉwÉï uÉ×Î® Måü xÉÉjÉ 

`6,10,127 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ ZÉÑSUÉ AÌaÉëqÉ 42.80% 

uÉwÉÉïlÉÑuÉwÉï uÉ×Î® Måü xÉÉjÉ `2,23,366 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ, M×üÌwÉ AÉæU 

xÉÇoÉ® aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ MüÉå GhÉ (2.50)% uÉwÉÉïlÉÑuÉwÉï uÉ×Î® Måü xÉÉjÉ 

`2,46,888 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ AÉæU LqÉLxÉLqÉD MüÉå GhÉ 8.23% 

oÉÄRûMüU `1,39,857 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ| UæqÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå Måü pÉÏiÉU, oÉæÇMü 

MüÉ xuÉhÉï GhÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå 19.60% MüÐ xÉÉsÉÉlÉÉ uÉ×Î® Måü xÉÉjÉ 

`1,81,351.26 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ| uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ, lÉåzÉlÉsÉ D-aÉuÉlÉåïÇxÉ 

xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (LlÉDLxÉLsÉ) Måü xÉÉjÉ aÉPûeÉÉåÄQû qÉåÇ xuÉhÉï GhÉ 

Måü ÍsÉL ÌQûÎeÉOûsÉ SxiÉÉuÉåeÉÏMüUhÉ (D-xÉÉClÉ AÉæU D-xOæûÎqmÉÇaÉ) 

xÉ¤ÉqÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ MÑüsÉ 10,77,987 

xuÉhÉï GhÉ SxiÉÉuÉåeÉÉåÇ mÉU ÌQûÎeÉOûsÉ ÃmÉ xÉå WûxiÉÉ¤ÉU ÌMüL aÉL WæÇû|

qÉÉcÉï 2025 iÉMü EkÉÉUMüiÉÉï aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ 1.17 MüUÉåÄQû jÉÏ| 

qÉÉcÉï 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL oÉæÇMü MüÉ MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU oÉÄRûMüU 

`25,30,215 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ|

ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉwmÉÉSlÉÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉwmÉÉSlÉ

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL oÉæÇMü MüÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ sÉÉpÉ 

`31,391 MüUÉåÄQû UWûÉ| oÉæÇMü lÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL 

`17,027 MüUÉåÄQû MüÉ ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ SeÉï ÌMürÉÉ| oÉæÇMü MüÐ ÌlÉuÉsÉ orÉÉeÉ 

AÉrÉ `37,072 MüUÉåÄQû UWûÏ| LlÉAÉDLqÉ 2.80% AÉæU AÌaÉëqÉ mÉU 

mÉëÌiÉTüsÉ 8.83% UWûÉ|
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Key Financial Ratios (%) Mar-24 Mar-25

Cost of Funds 5.00 5.28

Yield on Funds 7.54 7.65

Cost of Deposits 5.50 5.74

Yield on Advances 8.71 8.83

Net Interest Margin (NIM) 3.05 2.80

Return on Assets (RoA) 1.01 1.09

Return on Equity (RoE) 22.06 21.28

Cost to Income Ratio 47.03 47.27

Income and Expenditure Analysis:    

Total income of the Bank stood at `1,42,208 Crore for 

the FY 2024-25, comprising `87,789 Crore interest from 

advances, `24,596 Crore interest from investments, 

`22,453 Crore from non-interest income and `7,370 Crore 

from other interest income.

Operating performance of the Bank             (` in Crore)

Particulars Mar-24 Mar-25

Interest Earned 108688 119755

Interest Expended 72122 82683

Net Interest Income (NII) 36566 37072

Other Income 18966 22453

of which - Fee Income 7419 8866

Forex Income 765 828

Trading Gains 1623 2666

Recovery from Written Off 
Account

5963 8534

Operating Income 
(NII + Other Income)

55532 59525

Operating Expenses 26119 28134

Employee Expenses 16434 17856

Other Operating Expenses 9686 10278

Operating Profit 29413 31391

Provisions 9708 8764

mÉëqÉÑZÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ AlÉÑmÉÉiÉ (%)mÉëqÉÑZÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ AlÉÑmÉÉiÉ (%) qÉÉcÉïqÉÉcÉï-2424 qÉÉcÉïqÉÉcÉï-2525

ÌlÉÍkÉrÉÉåÇ mÉU sÉÉaÉiÉ 5.00 5.28

ÌlÉÍkÉrÉÉåÇ mÉU mÉëÌiÉTüsÉ 7.54 7.65

eÉqÉÉ MüÐ sÉÉaÉiÉ 5.50 5.74

AÌaÉëqÉ UÉÍzÉ mÉU mÉëÌiÉTüsÉ 8.71 8.83

ÌlÉuÉsÉ orÉÉeÉ qÉÉÎeÉïlÉ (LlÉAÉDLqÉ) 3.05 2.80

AÉÎxiÉrÉÉåÇ mÉU mÉëÌiÉTüsÉ (AÉUAÉåL) 1.01 1.09

CÎYuÉOûÏ mÉU mÉëÌiÉTüsÉ (AÉUAÉåD) 22.06 21.28

sÉÉaÉiÉ xÉå AÉrÉ AlÉÑmÉÉiÉ 47.03 47.27

AÉrÉ LuÉÇ urÉrÉ ÌuÉzsÉåwÉhÉ:AÉrÉ LuÉÇ urÉrÉ ÌuÉzsÉåwÉhÉ:

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL oÉæÇMü MüÐ MÑüsÉ AÉrÉ `1,42,208 MüUÉåÄQû 

UWûÏ, ÎeÉxÉqÉåÇ AÌaÉëqÉ xÉå `87,789 MüUÉåÄQû orÉÉeÉ, ÌlÉuÉåzÉ xÉå `24,596 

MüUÉåÄQû orÉÉeÉ, aÉæU-orÉÉeÉ AÉrÉ xÉå `22,453 MüUÉåÄQû AÉæU AlrÉ orÉÉeÉ 

AÉrÉ xÉå `7,370 MüUÉåÄQû zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|

oÉæÇMü MüÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ ÌlÉwmÉÉSlÉ oÉæÇMü MüÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ ÌlÉwmÉÉSlÉ                           (` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ qÉÉcÉïqÉÉcÉï-2424 qÉÉcÉïqÉÉcÉï-2525

AÎeÉïiÉ orÉÉeÉ 108688 119755

urÉrÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ orÉÉeÉ 72122 82683

ÌlÉuÉsÉ orÉÉeÉ AÉrÉ (LlÉAÉDAÉD)ÌlÉuÉsÉ orÉÉeÉ AÉrÉ (LlÉAÉDAÉD) 36566 37072

AlrÉ AÉrÉAlrÉ AÉrÉ 18966 22453

ÎeÉxÉqÉåÇ xÉå - zÉÑsMü AÉrÉ 7419 8866

ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ AÉrÉ 765 828

OíåûÌQÇûaÉ sÉÉpÉ 1623 2666

oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉå aÉL ZÉÉiÉå xÉå 
uÉxÉÔsÉÏ 5963 8534

mÉËUcÉÉsÉlÉ AÉrÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ AÉrÉ 
(LlÉAÉDAÉD + AlrÉ AÉrÉ)(LlÉAÉDAÉD + AlrÉ AÉrÉ) 55532 59525

mÉËUcÉÉsÉlÉ urÉrÉmÉËUcÉÉsÉlÉ urÉrÉ 26119 28134

MüqÉïcÉÉUÏ urÉrÉ 16434 17856

AlrÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ urÉrÉ 9686 10278

mÉËUcÉÉsÉlÉ sÉÉpÉmÉËUcÉÉsÉlÉ sÉÉpÉ 29413 31391

mÉëÉuÉkÉÉlÉmÉëÉuÉkÉÉlÉ 9708 8764
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of which - Provisions for 
NPAs & Bad debts 
written off

9005 9586

Provision for Standard 
Advances

231 336

Provision for Non 
-Performing Investment 

911 (1091)

Other Provisions (439) (68)

Profit Before Tax 19705 22627

Provision for Tax 5151 5600

Net Profit 14554 17027

In line with the thrust areas for the Bank, non-interest 
income (Excl. Trading profit) is at `19,787 Crore. Apart from 
trading profit, other major sources of non-interest income, 
like, service charges (`3,561 Crore), commission and 
exchange (`1,699 Crore), recovery from written off accounts 
(`8,534 Crore) and Profit from exchange transaction 
(`828 Crore) contributed to the non-interest income of the 
Bank. The share of non-interest income to total income 
stood at 15.78%.

Total expenditure of the Bank stood at `1,10,818 Crore in 
FY 2024-25. Interest expenses of the Bank is at `82,683 
Crore. Operating expenses is at `28,134 Crore, comprising 
staff cost of `17,856 Crore and other operating expenses of 
`10,278 Crore. 

The net interest income, the difference between interest 
paid and interest earned by the Bank stood at ̀ 37,072 Crore.

Capital and Reserves:       

Net worth of the Bank, as at March 2025 stood at ̀ 88,241 
Crore. While the total paid-up capital of the Bank stood 
at `1,814.13 Crore, the reserves and surplus stood at 
`91,636 Crore (excl. Revaluation Reserve and FCTR).

Composition of Capital  
(` in Crore)

March 2024 
Basel III

March 2025 
Basel III

Risk Weighted Asset 669257 740322

CET I 77529 89040

CET I (%) 11.58 12.03

AT I 15839 17339

AT I (%) 2.37 2.34

ÎeÉxÉqÉåÇ xÉå - LlÉmÉÏL AÉæU oÉ–åû 
ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉå aÉL ZÉUÉoÉ GhÉÉåÇ Måü 
ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ

9005 9586

qÉÉlÉMü AÌaÉëqÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 231 336

AlÉeÉïMü ÌlÉuÉåzÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 911 (1091)

AlrÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ (439) (68)

MüU mÉÔuÉï sÉÉpÉMüU mÉÔuÉï sÉÉpÉ 19705 22627

MüU WåûiÉÑ mÉëÉuÉkÉÉlÉMüU WåûiÉÑ mÉëÉuÉkÉÉlÉ 5151 5600

ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ 14554 17027

oÉæÇMü Måü ÍsÉL qÉWûiuÉmÉÔhÉï ¤Éå§ÉÉåÇ Måü AlÉÑÃmÉ, aÉæU-orÉÉeÉ AÉrÉ 
(OíåûÌQÇûaÉ sÉÉpÉ MüÉå NûÉåÄQûMüU) `19,787 MüUÉåÄQû Wæû| OíåûÌQÇûaÉ sÉÉpÉ Måü 
AsÉÉuÉÉ, aÉæU-orÉÉeÉ AÉrÉ Måü AlrÉ mÉëqÉÑZÉ xÉëÉåiÉ, eÉæxÉå xÉåuÉÉ zÉÑsMü 
(`3,561 MüUÉåÄQû), MüqÉÏzÉlÉ AÉæU ÌuÉÌlÉqÉrÉ (`1,699 MüUÉåÄQû), oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ 
QûÉsÉå aÉL ZÉÉiÉÉåÇ xÉå uÉxÉÔsÉÏ (`8,534 MüUÉåÄQû) AÉæU ÌuÉÌlÉqÉrÉ sÉålÉSålÉ xÉå sÉÉpÉ 
(`828 MüUÉåÄQû) lÉå oÉæÇMü MüÐ aÉæU-orÉÉeÉ AÉrÉ qÉåÇ rÉÉåaÉSÉlÉ ÌSrÉÉ| MÑüsÉ AÉrÉ 
qÉåÇ aÉæU-orÉÉeÉ AÉrÉ MüÉ ÌWûxxÉÉ 15.78% UWûÉ|

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ oÉæÇMü MüÉ MÑüsÉ urÉrÉ ̀ 1,10,818 MüUÉåÄQû UWûÉ| oÉæÇMü 
MüÉ orÉÉeÉ urÉrÉ `82,683 MüUÉåÄQû Wæû| mÉËUcÉÉsÉlÉ urÉrÉ `28,134 MüUÉåÄQû 
Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ `17,856 MüUÉåÄQû MüÐ xOûÉTü sÉÉaÉiÉ AÉæU `10,278 MüUÉåÄQû Måü 
AlrÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ urÉrÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|

oÉæÇMü MüÐ ÌlÉuÉsÉ orÉÉeÉ AÉrÉ, pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMüL aÉL orÉÉeÉ AÉæU AÎeÉïiÉ orÉÉeÉ 
Måü oÉÏcÉ MüÉ AÇiÉU `37,072 MüUÉåÄQû UWûÉ|

mÉÔÇeÉÏ AÉæU AÉUÍ¤ÉiÉ:mÉÔÇeÉÏ AÉæU AÉUÍ¤ÉiÉ:

qÉÉcÉï 2025 iÉMü oÉæÇMü MüÐ MÑüsÉ xÉÇmÉÌ¨É 88,241 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå jÉÏ| oÉæÇMü 
MüÐ MÑüsÉ cÉÑMüiÉÉ mÉÔÇeÉÏ 1,814.13 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå jÉÏ, eÉoÉÌMü AÉUÍ¤ÉiÉ AÉæU 
AÍkÉzÉåwÉ 91,636 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå (mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ ËUeÉuÉï AÉæU LTüxÉÏOûÏAÉU 

MüÉå NûÉåÄQûMüU) jÉÉ|

mÉÔÇeÉÏ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ mÉÔÇeÉÏ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ 
((` MüUÉåÄQû qÉåÇ) MüUÉåÄQû qÉåÇ)

qÉÉcÉï 2024 qÉÉcÉï 2024 
oÉåxÉsÉ oÉåxÉsÉ III

qÉÉcÉï 2025 qÉÉcÉï 2025 
oÉåxÉsÉ oÉåxÉsÉ III

eÉÉåÎZÉqÉ pÉÉËUiÉ AÉÎxiÉ 669257 740322

xÉÏDOûÏ I 77529 89040

xÉÏDOûÏ I (%) 11.58 12.03

LOûÏ I 15839 17339

LOûÏ I (%) 2.37 2.34
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Tier I Capital 93368 106379

CRAR (%) (Tier I) 13.95 14.37

Tier II Capital 15599 14536

CRAR (%) (Tier II) 2.33 1.96

Total Capital 108967 120915

CRAR (%) 16.28 16.33

Capital Adequacy Ratio, under Basel III was 16.33% as 
at March 2025 against the regulatory requirement of 
11.50%, including capital conservation buffer of 2.50%. 
Within the capital adequacy ratio, CET I ratio was at 
12.03% and Tier I capital ratio was at 14.37%. 

During the Financial Year 2024-25, Bank has raised capital 
via Basel III compliant additional Tier 1 Bond amounting 
to `3,000 Crore and Tier II amounting to `4,000 Crore. 
Government of India shareholding in the Bank is 62.93% 
as on 31.03.2025. 

RETAIL LENDING OPERATIONS

For the FY 2024-25, Retail Lending as one of the thrust 
areas of the Bank had shown a considerable growth of 
42.80% compared to FY 2023-24. The Core Retail Portfolio 
of the Bank increased to `2,23,366 Crore as on March 
31, 2025 with Housing Loans at `1,06,167 Crore and 
`20,637 Crore under Vehicle Loans. The share of Retail 
Loans stood at 22.14% as of March 31, 2025 of Domestic 
Advances (`10,08,671 Crore). The initiatives taken in the 
hassle free credit delivery of Retail Portfolio resulted in 
the growth of 42.80% over the previous year. 

(` in Crore)

Retail Segments
As at March

2024 
(Audited)

2025 
(Audited)

1. Housing 93482 106167
2. Vehicle 17251 20637
3. Other Personal 29954 79139
4. Education 15726 17423
Core Retail Loans 
(1+2+3+4)

156414 223285

HOUSING LOAN
The Bank’s Housing Loan Portfolio increased to ̀ 1,06,167 
Crore as at March 2025. The Bank has financed around 
6.03 lakh home loans as at March 2025. During 

ÌOûrÉU I mÉÔÇeÉÏ 93368 106379

xÉÏAÉULAÉU (%) (ÌOûrÉU I) 13.95 14.37

ÌOûrÉU II mÉÔÇeÉÏ 15599 14536

xÉÏAÉULAÉU (%) (ÌOûrÉU II) 2.33 1.96

MÑüsÉ mÉÔÇeÉÏ 108967 120915

xÉÏAÉULAÉU (%) 16.28 16.33

oÉåxÉsÉ III Måü iÉWûiÉ mÉÔÇeÉÏ mÉrÉÉïmiÉiÉÉ AlÉÑmÉÉiÉ qÉÉcÉï 2025 iÉMü 16.33% 

UWûÉ, eÉoÉÌMü ÌlÉrÉÉqÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉ 11.50% jÉÏ, ÎeÉxÉqÉåÇ 2.50% MüÉ 

mÉÔÇeÉÏ xÉÇU¤ÉhÉ oÉTüU pÉÏ zÉÉÍqÉsÉ jÉÉ| mÉÔÇeÉÏ mÉrÉÉïmiÉiÉÉ AlÉÑmÉÉiÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ, 

xÉÏDOûÏ I AlÉÑmÉÉiÉ 12.03% AÉæU ÌOûrÉU I mÉÔÇeÉÏ AlÉÑmÉÉiÉ 14.37% UWûÉ|

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ, oÉæÇMü lÉå oÉåxÉsÉ III AlÉÑÃmÉ AÌiÉËU£ü 

ÌOûrÉU 1 oÉÊlQû Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå `3,000 MüUÉåÄQû AÉæU ÌOûrÉU II Måü qÉÉkrÉqÉ 

xÉå `4,000 MüUÉåÄQû MüÐ mÉÔÇeÉÏ eÉÑOûÉD Wæû| 31.03.2025 iÉMü oÉæÇMü qÉåÇ pÉÉUiÉ 

xÉUMüÉU MüÐ ÌWûxxÉåSÉUÏ 62.93% Wæû|

ZÉÑSUÉ GhÉ mÉËUcÉÉsÉlÉZÉÑSUÉ GhÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL, oÉæÇMü Måü mÉëqÉÑZÉ ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ xÉå LMü Måü 
ÃmÉ qÉåÇ ZÉÑSUÉ GhÉ lÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ 42.80% 
MüÐ EssÉåZÉlÉÏrÉ uÉ×Î® ÌSZÉÉD Wæû| 31 qÉÉcÉï, 2025 iÉMü oÉæÇMü MüÉ 
qÉÑZrÉ ZÉÑSUÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå oÉÄRûMüU `2,23,366 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ 
AÉuÉÉxÉ GhÉ `1,06,167 MüUÉåÄQû AÉæU uÉÉWûlÉ GhÉ Måü iÉWûiÉ `20,637 
MüUÉåÄQû jÉå| 31 qÉÉcÉï, 2025 iÉMü bÉUåsÉÔ AÌaÉëqÉÉåÇ (`10,08,671 MüUÉåÄQû) 
qÉåÇ ZÉÑSUÉ GhÉÉåÇ MüÉ ÌWûxxÉÉ 22.14% UWûÉ| ZÉÑSUÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå MüÐ 
mÉUåzÉÉlÉÏ qÉÑ£ü GhÉ ÌuÉiÉUhÉ qÉåÇ MüÐ aÉD mÉWûsÉÉåÇ Måü mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ ÌmÉNûsÉå 
uÉwÉï MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ 42.80% MüÐ uÉ×Î® WÒûD|

(` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

ZÉÑSUÉ ZÉÇQûZÉÑSUÉ ZÉÇQû

rÉjÉÉ qÉÉcÉï iÉMürÉjÉÉ qÉÉcÉï iÉMü

2024 2024 
(sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ)(sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ)

2025 2025 
(sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ)(sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ)

1. AÉuÉÉxÉ 93482 106167

2. uÉÉWûlÉ 17251 20637

3. AlrÉ urÉÌ£üaÉiÉ 29954 79139

4. ÍzÉ¤ÉÉ 15726 17423

MüÉåU ZÉÑSUÉ GhÉ (1+2+3+4)MüÉåU ZÉÑSUÉ GhÉ (1+2+3+4) 156414 223285

AÉuÉÉxÉÏrÉ GhÉAÉuÉÉxÉÏrÉ GhÉ

qÉÉcÉï 2025 iÉMü oÉæÇMü MüÉ AÉuÉÉxÉ GhÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå oÉÄRûMüU ̀ 1,06,167  
MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ| qÉÉcÉï 2025 iÉMü oÉæÇMü lÉå sÉaÉpÉaÉ 6.03 sÉÉZÉ AÉuÉÉxÉ 
GhÉ ÌuÉ¨ÉmÉÉåÌwÉiÉ ÌMüL WæÇû| ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ, oÉæÇMü lÉå 
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FY 2024-25, the Bank has disbursed housing loans 
worth `24,833 Crore and sanctioned 74630 number of 
accounts amounting to `28,178 Crore. Overall growth 
in housing loan portfolio is `12,685 Crore, growth of 
13.57% compared to FY 2023-24.

Housing Loans on Direct Assignment basis through 
Co-Lending Model-II under tie-up arrangements with 
M/s Indiabulls Housing Finance Limited & M/s IIFL Home 
Finance Limited is introduced.

For implementation of Government Directives, an exclusive 
housing loan product to the targeted segments for catering 
the housing loan applications under PMAY-U (2.0) Scheme 
under Retail Segment - “Pradhan Mantri Awas Yojana - 
Urban 2.0 (PMAY-U 2.0)” is introduced to augment fresh 
Housing Loan business under Retail Portfolio.

VEHICLE LOAN

The Bank’s vehicle loan portfolio increased to `20,637 
Crore as at March 2025. The Bank has financed around 
`3.61 lakh vehicles as at March 2025. During FY 2024-25, 
the Bank has disbursed Vehicle loans worth  `9,282 Crore 
and sanctioned 95059 number of accounts amounting 
to `9,565 Crore. Overall growth in vehicle loan portfolio is  
` 3,386 Crore, growth of 19.63% compared to FY 2023-24.

Tie-up arrangement with Corporate Vehicle Direct Selling 
Agents (CVDSA) is introduced to route Canara Vehicle 
(4-Wheeler-all variants) loan leads / business in Metro /
Urban Centres to our Bank. M/s. Giranar Software Private 
Limited (GSPL) (Business Name: CarDekho) is empanelled 
under the tie-up arrangement as Corporate Direct Selling 
Agent (C-VDSA) to route Canara Vehicle (4-Wheeler) loan 
leads / business.

EDUCATION LOAN

Over the years, the Bank has assisted substantial number 
of promising students to pursue higher education in 
India and abroad. The Bank’s education loan portfolio 
increased to `17,423 Crore as at March 2025. The Bank 
has financed around 3.70 lakh students as at March 2025. 
During FY 2024-25, the Bank has disbursed education 
loans worth `4,338 Crore and sanctioned 52847 number 
of accounts amounting to  `5,731 Crore through online 
Vidya Lakshmi portal.

`24,833 MüUÉåÄQû Måü AÉuÉÉxÉ GhÉ ÌuÉiÉËUiÉ ÌMüL WæÇû AÉæU `28,178 
MüUÉåÄQû MüÐ UÉÍzÉ Måü 74630 ZÉÉiÉÉåÇ MüÉå qÉÇeÉÔUÏ SÏ Wæû| AÉuÉÉxÉ GhÉ 
mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå qÉåÇ MÑüsÉ uÉ×Î® `12,685 MüUÉåÄQû Wæû, eÉÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 
2023-24 MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ 13.57% MüÐ uÉ×Î® Wæû|

qÉåxÉxÉï CÇÌQûrÉÉoÉÑsxÉ WûÉEÍxÉÇaÉ TüÉClÉåÇxÉ ÍsÉÍqÉOåûQû AÉæU qÉåxÉxÉï 
AÉDAÉDLTüLsÉ WûÉåqÉ TüÉClÉåÇxÉ ÍsÉÍqÉOåûQû Måü xÉÉjÉ aÉPûeÉÉåÄQû urÉuÉxjÉÉ 
Måü iÉWûiÉ xÉWû-EkÉÉU qÉÊQûsÉ-II Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉëirÉ¤É AxÉÉClÉqÉåÇOû 
Måü AÉkÉÉU mÉU AÉuÉÉxÉ GhÉ zÉÑÃ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü ÍsÉL, ZÉÑSUÉ ZÉÇQû Måü AÇiÉaÉïiÉ 
mÉÏLqÉLuÉÉD-rÉÔ (2.0) rÉÉåeÉlÉÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ AÉuÉÉxÉ GhÉ AÉuÉåSlÉÉåÇ MüÉå 
mÉÔUÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL sÉÍ¤ÉiÉ ZÉÇQûÉåÇ Måü ÍsÉL LMü ÌuÉzÉåwÉ AÉuÉÉxÉ GhÉ 
EimÉÉS- "mÉëkÉÉlÉqÉÇ§ÉÏ AÉuÉÉxÉ rÉÉåeÉlÉÉ - zÉWûUÏ 2.0 (mÉÏLqÉLuÉÉD-rÉÔ 
2.0)" ZÉÑSUÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå Måü iÉWûiÉ lÉL AÉuÉÉxÉ GhÉ MüÉUÉåoÉÉU MüÉå 
oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL zÉÑÃ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

uÉÉWûlÉ GhÉuÉÉWûlÉ GhÉ

qÉÉcÉï 2025 iÉMü oÉæÇMü MüÉ uÉÉWûlÉ GhÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå oÉÄRûMüU `20,637 
MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ| qÉÉcÉï 2025 iÉMü oÉæÇMü lÉå sÉaÉpÉaÉ `3.61 sÉÉZÉ 
uÉÉWûlÉÉåÇ MüÉå ÌuÉ¨ÉmÉÉåÌwÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû| ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ, 
oÉæÇMü lÉå `9,282 MüUÉåÄQû Måü uÉÉWûlÉ GhÉ ÌuÉiÉËUiÉ ÌMüL WæÇû AÉæU 
`9,565 MüUÉåÄQû MüÐ UÉÍzÉ Måü 95059 ZÉÉiÉå xuÉÏM×üiÉ ÌMüL WæÇû| uÉÉWûlÉ 
GhÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå qÉåÇ MÑüsÉ uÉ×Î® `3,386 MüUÉåÄQû Wæû, eÉÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 
2023-24 MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ 19.63% MüÐ uÉ×Î® Wæû|

qÉåOíûÉå/zÉWûUÏ MåÇüSìÉåÇ qÉåÇ MåülÉUÉ uÉÉWûlÉ (4-uWûÏsÉU-xÉpÉÏ uÉåËULÇOû) GhÉ 
sÉÏQû/MüÉUÉåoÉÉU MüÉå WûqÉÉUå oÉæÇMü iÉMü mÉWÒÇûcÉÉlÉå Måü ÍsÉL MüÊmÉÉåïUåOû uÉÉWûlÉ 
mÉëirÉ¤É ÌoÉ¢üÏ LeÉåÇOû (xÉÏuÉÏQûÏLxÉL) Måü xÉÉjÉ aÉPûeÉÉåÄQû MüÐ urÉuÉxjÉÉ 
zÉÑÃ MüÐ aÉD Wæû| qÉåxÉxÉï ÌaÉUlÉÉU xÉÊnOûuÉårÉU mÉëÉCuÉåOû ÍsÉÍqÉOåûQû 
(eÉÏLxÉmÉÏLsÉ) (MüÉUÉåoÉÉU MüÉ lÉÉqÉ: MüÉUSåZÉÉå) MüÉå MåülÉUÉ uÉÉWûlÉ 
(4-uWûÏsÉU) GhÉ sÉÏQû / MüÉUÉåoÉÉU MüÉå mÉWÒÇûcÉÉlÉå Måü ÍsÉL MüÊmÉÉåïUåOû 
mÉëirÉ¤É ÌoÉ¢üÏ LeÉåÇOû (xÉÏ-uÉÏQûÏLxÉL) Måü ÃmÉ qÉåÇ aÉPûeÉÉåÄQû urÉuÉxjÉÉ 
Måü iÉWûiÉ xÉÔcÉÏoÉ® ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

ÍzÉ¤ÉÉ GhÉÍzÉ¤ÉÉ GhÉ

ÌmÉNûsÉå MÑüNû uÉwÉÉåïÇ qÉåÇ, oÉæÇMü lÉå oÉÄQûÏ xÉÇZrÉÉ qÉåÇ WûÉålÉWûÉU NûÉ§ÉÉåÇ MüÉå 
pÉÉUiÉ AÉæU ÌuÉSåzÉÉåÇ qÉåÇ EŠ ÍzÉ¤ÉÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉå qÉåÇ xÉWûÉrÉiÉÉ MüÐ Wæû| 
qÉÉcÉï 2025 iÉMü oÉæÇMü MüÉ ÍzÉ¤ÉÉ GhÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå oÉÄRûMüU ̀ 17,423 
MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ| qÉÉcÉï 2025 iÉMü oÉæÇMü lÉå sÉaÉpÉaÉ 3.70 sÉÉZÉ NûÉ§ÉÉåÇ 
MüÉå ÌuÉ¨ÉmÉÉåÌwÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû| ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ, oÉæÇMü lÉå 
`4,338 MüUÉåÄQû Måü ÍzÉ¤ÉÉ GhÉ ÌuÉiÉËUiÉ ÌMüL WæÇû AÉæU BlÉsÉÉClÉ 
ÌuÉ±É sÉ¤qÉÏ mÉÉåOïûsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå `5,731 MüUÉåÄQû MüÐ UÉÍzÉ Måü 
52847 ZÉÉiÉå xuÉÏM×üiÉ ÌMüL WæÇû|
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Among all Nationalized Banks, our Bank is in the forefront 
in extending education loans. Further, considering 
the huge thrust on skill development in recent years, 
“IBA Skill Loan Scheme” has been implemented to 
support skill development initiatives of Department of 
Financial Services (DFS).

A New Education Loan Product - “Pradhan Mantri 
Vidyalaxmi (PM-Vidyalaxmi) Scheme” has been 
introduced- for pursuing higher education in India in 
selected top 860 Quality Higher Educational Institutions 
(QHEIs) identified by MOE.

Our bank has integrated Jan Samarth (National) portal 
with our loan origination system as a part of DFS 
initiative for sourcing the credit subsidy linked education 
loan applications under Central Sector Interest Subsidy 
Scheme (CSIS).  

OTHER PERSONAL LOANS

The Bank’s Other Personal Loan Portfolio (Including 
Retail Swarna Loan) increased to `79,139 Crore as 
at March 2025. The Bank has financed around 36.98 
lakh other personal loans as at March 2025. During 
FY 2024-25, the Bank has disbursed other personal loans 
worth `59,002 Crore and sanctioned 32.21 lakh number 
of accounts amounting to `59,124 Crore. Overall growth 
in this portfolio is  `49,185 Crore, growth of 164.20% 
compared to FY 2023-24.

Bank has introduced three new Retail Digital products 
i.e. Canara Ready Cash, Canara My Money and Canara 
Heal and to enhance the customer’s digital experience 
and lower Turn Around Time Bank has migrated Canara 
Budget & Canara Pension Loans to the Digital Lending 
Platform (DLP).

Further, to augment fresh retail business under PM Surya 
Ghar Muft Bijli Yojana, a Government of India initiative 
a new rooftop solar schemes was introduced for 
installation of On-Grid Residential Rooftop Solar System 
under Retail Segment.

Canara Rooftop Solar (CRTS) - PM Surya Ghar Yojana 

(PMSGY)  (Loan quantum: Maximum upto `6.00 lakh 
including subsidy).

xÉpÉÏ UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ xÉå WûqÉÉUÉ oÉæÇMü ÍzÉ¤ÉÉ GhÉ SålÉå qÉåÇ xÉoÉxÉå 

AÉaÉå Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, WûÉsÉ Måü uÉwÉÉåïÇ qÉåÇ MüÉæzÉsÉ ÌuÉMüÉxÉ mÉU pÉÉUÏ 

eÉÉåU MüÉå SåZÉiÉå WÒûL, ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉLÇ ÌuÉpÉÉaÉ (QûÏLTüLxÉ) MüÐ MüÉæzÉsÉ 

ÌuÉMüÉxÉ mÉWûsÉÉåÇ MüÉ xÉqÉjÉïlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL “AÉDoÉÏL MüÉæzÉsÉ GhÉ 

rÉÉåeÉlÉÉ” sÉÉaÉÔ MüÐ aÉD Wæû|

ÍzÉ¤ÉÉ qÉÇ§ÉÉsÉrÉ ²ÉUÉ ÍcÉÎlWûiÉ cÉrÉÌlÉiÉ zÉÏwÉï 860 aÉÑhÉuÉ¨ÉÉmÉÔhÉï EŠ 

ÍzÉ¤ÉhÉ xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ (YrÉÔLcÉDAÉD) qÉåÇ pÉÉUiÉ qÉåÇ EŠ ÍzÉ¤ÉÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉå 

Måü ÍsÉL LMü lÉrÉÉ ÍzÉ¤ÉÉ GhÉ EimÉÉS - "mÉëkÉÉlÉqÉÇ§ÉÏ ÌuÉ±ÉsÉ¤qÉÏ 

(mÉÏLqÉ-ÌuÉ±ÉsÉ¤qÉÏ) rÉÉåeÉlÉÉ" zÉÑÃ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

WûqÉÉUå oÉæÇMü lÉå MåÇüSìÏrÉ ¤Éå§É orÉÉeÉ xÉÎoxÉQûÏ rÉÉåeÉlÉÉ (xÉÏLxÉAÉDLxÉ) 

Måü iÉWûiÉ GhÉ xÉÎoxÉQûÏ xÉå eÉÑÄQåû ÍzÉ¤ÉÉ GhÉ AÉuÉåSlÉÉåÇ MüÐ xÉÉåÍxÉïÇaÉ 

Måü ÍsÉL QûÏLTüLxÉ mÉWûsÉ Måü LMü pÉÉaÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ eÉlÉ xÉqÉjÉï 

(UÉ¹íÏrÉ) mÉÉåOïûsÉ MüÉå WûqÉÉUÏ GhÉ EimÉÌ¨É mÉëhÉÉsÉÏ Måü xÉÉjÉ LMüÐM×üiÉ 

ÌMürÉÉ Wæû|

AlrÉ urÉÌ£üaÉiÉ GhÉAlrÉ urÉÌ£üaÉiÉ GhÉ

qÉÉcÉï 2025 iÉMü oÉæÇMü MüÉ AlrÉ urÉÌ£üaÉiÉ GhÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå (ZÉÑSUÉ 

xuÉhÉï GhÉ xÉÌWûiÉ) oÉÄRûMüU `79,139 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ| qÉÉcÉï 2025 

iÉMü oÉæÇMü lÉå sÉaÉpÉaÉ 36.98 sÉÉZÉ AlrÉ urÉÌ£üaÉiÉ GhÉ ÌuÉ¨ÉmÉÉåÌwÉiÉ 

ÌMüL WæÇû| ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ, oÉæÇMü lÉå `59,002 MüUÉåÄQû 

Måü AlrÉ urÉÌ£üaÉiÉ GhÉ ÌuÉiÉËUiÉ ÌMüL WæÇû AÉæU `59,124 MüUÉåÄQû MüÐ 

UÉÍzÉ Måü 32.21 sÉÉZÉ ZÉÉiÉå xuÉÏM×üiÉ ÌMüL WæÇû| CxÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå qÉåÇ 

MÑüsÉ uÉ×Î® `49,185 MüUÉåÄQû Wæû, eÉÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 MüÐ iÉÑsÉlÉÉ 

qÉåÇ 164.20% MüÐ uÉ×Î® Wæû|

oÉæÇMü lÉå iÉÏlÉ lÉL ZÉÑSUÉ ÌQûÎeÉOûsÉ EimÉÉS AjÉÉïiÉ MåülÉUÉ UåQûÏ MæüzÉ, 

MåülÉUÉ qÉÉrÉ qÉlÉÏ AÉæU MåülÉUÉ WûÏsÉ mÉåzÉ ÌMüL WæÇû AÉæU aÉëÉWûMü Måü 

ÌQûÎeÉOûsÉ AlÉÑpÉuÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉå AÉæU OûlÉï AUÉEÇQû OûÉCqÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå 

Måü ÍsÉL oÉæÇMü lÉå MåülÉUÉ oÉeÉOû AÉæU MåülÉUÉ mÉåÇzÉlÉ GhÉ MüÉå ÌQûÎeÉOûsÉ 

GhÉ msÉåOûTüÊqÉï (QûÏLsÉmÉÏ) mÉU qÉÉCaÉëåOû MüU ÌSrÉÉ Wæû|

CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, pÉÉUiÉ xÉUMüÉU MüÐ mÉWûsÉ mÉÏLqÉ xÉÔrÉï bÉU qÉÑniÉ 

ÌoÉeÉsÉÏ rÉÉåeÉlÉÉ Måü iÉWûiÉ lÉL ZÉÑSUÉ MüÉUÉåoÉÉU MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå Måü ÍsÉL 

ZÉÑSUÉ ZÉÇQû Måü iÉWûiÉ BlÉ-ÌaÉëQû AÉuÉÉxÉÏrÉ ÃTüOûÊmÉ xÉÉæU mÉëhÉÉsÉÏ 

MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ Måü ÍsÉL lÉD ÃTüOûÊmÉ xÉÉæU rÉÉåeÉlÉÉLÇ zÉÑÃ MüÐ aÉD WæÇû|

MåülÉUÉ ÃTüOûÊmÉ xÉÉåsÉU (xÉÏAÉUOûÏLxÉ) - mÉÏLqÉ xÉÔrÉï bÉU rÉÉåeÉlÉÉ 

(mÉÏLqÉLxÉeÉÏuÉÉD) iÉMü (GhÉ qÉÉ§ÉÉ: xÉÎoxÉQûÏ xÉÌWûiÉ AÍkÉMüiÉqÉ 

6.00 sÉÉZÉ ÂmÉrÉå iÉMü)|
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PRIORITY SECTOR ADVANCES

The Bank continues to accord importance to varied goals 

under national priorities, including agriculture, micro, 

small and medium enterprises, education, housing, social 

infrastructure, renewable energy, micro credit, credit to 

weaker sections and specified minority communities.

Priority Sector Advances of the Bank as at March 2025 

reached `4,22,761 Crore and achieved 42.35% to Adjusted 

Net Bank Credit (ANBC) against 40% mandated norm.    

Agriculture priority advances of the Bank as at March 2025 

reached  ̀ 2,39,977 Crore and achieved 20.05% to Adjusted 

Net Bank Credit (ANBC) against 18% mandated norm.  

Priority Sector Advances data:

(Amount ` in Crore)

Priority Sector Advances
As at March 

2024 2025

Total Priority Sector 423563 422761

Agriculture (Priority) 249688 239977

 Bank’s advances under agriculture portfolio 

decreased by 2.50% to `2,46,888 Crore on Y-O-Y 

basis, covering over 1.11 Crore farmers. 

 During FY 2024-25, the Bank’s Agriculture Credit 

Disbursal is  `2,42,764 Crore. 

 Advances to Small & Marginal Farmers achieved 

13.47% to ANBC as against the mandatory Target of 

10.00% (Net of PSLC-SF / MF sale) as at March 2025.

 During the year 2024-25 Bank has issued 24.87 Lakh 

Kisan Credit Cards (KCCs), amounting to `37,664 

Crore. 

 The credit outstanding under KCCs reached `49,606 

Crore as at March 2025.

mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ ¤Éå§É AÌaÉëqÉmÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ ¤Éå§É AÌaÉëqÉ

oÉæÇMü UÉ¹íÏrÉ mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ ÌuÉÍpÉ³É sÉ¤rÉÉåÇ MüÉå qÉWûiuÉ SåiÉÉ 

UWûÉ Wæû, ÎeÉlÉqÉåÇ M×üÌwÉ, xÉÔ¤qÉ, sÉbÉÑ AÉæU qÉkrÉqÉ E±qÉ, ÍzÉ¤ÉÉ, AÉuÉÉxÉ, 

xÉÉqÉÉÎeÉMü AuÉxÉÇUcÉlÉÉ, lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ FeÉÉï, xÉÔ¤qÉ GhÉ, MüqÉeÉÉåU uÉaÉÉåïÇ 

AÉæU ÌlÉÌSï¹ AsmÉxÉÇZrÉMü xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ MüÉå GhÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|

qÉÉcÉï 2025 iÉMü oÉæÇMü MüÉ mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ ¤Éå§É AÌaÉëqÉ `4,22,761 MüUÉåÄQû 

iÉMü mÉWÒÇûcÉ aÉrÉÉ AÉæU 40% AÌlÉuÉÉrÉï qÉÉlÉSÇQû Måü qÉÑMüÉoÉsÉå xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ 

ÌlÉuÉsÉ oÉæÇMü GhÉ (LLlÉoÉÏxÉÏ) qÉåÇ 42.35% MüÐ uÉ×Î® WûÉÍxÉsÉ MüÐ |

qÉÉcÉï 2025 iÉMü oÉæÇMü MüÐ M×üÌwÉ mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ AÌaÉëqÉ UÉÍzÉ `2,39,977 

MüUÉåÄQû iÉMü mÉWÒÇûcÉ aÉD AÉæU 18% AÌlÉuÉÉrÉï qÉÉlÉSÇQû Måü qÉÑMüÉoÉsÉå 

xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌlÉuÉsÉ oÉæÇMü GhÉ (LLlÉoÉÏxÉÏ) qÉåÇ 20.05% MüÐ uÉ×Î® WûÉÍxÉsÉ 

MüÐ Wæû|

mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ ¤Éå§É AÌaÉëqÉ QåûOûÉ:mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ ¤Éå§É AÌaÉëqÉ QåûOûÉ:      

(` MüUÉåÄQû qÉåÇ) 

mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ ¤Éå§É AÌaÉëqÉmÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ ¤Éå§É AÌaÉëqÉ
rÉjÉÉ qÉÉcÉï rÉjÉÉ qÉÉcÉï 

2024 2025

MÑüsÉ mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ ¤Éå§É 423563 422761

M×üÌwÉ (mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ) 249688 239977

 M×üÌwÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå Måü AÇiÉaÉïiÉ oÉæ ÇMü MüÉ AÌaÉëqÉ GhÉ uÉwÉï SU 

uÉwÉï AÉkÉÉU mÉU 2.50% bÉOûMüU `2,46,888 MüUÉåÄQû WûÉå aÉrÉÉ, 

ÎeÉxÉqÉåÇ 1.11 MüUÉåÄQû xÉå AÍkÉMü ÌMüxÉÉlÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇ û|

 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ oÉæ ÇMü MüÉ M×üÌwÉ GhÉ xÉÇÌuÉiÉUhÉ 

`2,42,764 MüUÉåÄQû Wæû|

 qÉÉcÉï 2025 iÉMü sÉbÉÑ LuÉÇ xÉÏqÉÉÇiÉ ÌMüxÉÉlÉÉå Ç MüÉå AÌaÉëqÉ UÉÍzÉ 

10.00% (mÉÏLxÉLsÉxÉÏ-LxÉLTü / LqÉLTü ÌoÉ¢üÏ MüÉ ÌlÉuÉsÉ) 

Måü AÌlÉuÉÉrÉï sÉ¤rÉ MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ LLlÉoÉÏxÉÏ MüÉå 13.47% 

mÉëÉmiÉ WÒûD|

 uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ oÉæ ÇMü lÉå `37,664 MüUÉåÄQû MüÐ  

UÉÍzÉ Måü 24.87 sÉÉZÉ ÌMüxÉÉlÉ ¢åüÌQûOû MüÉQïû (MåüxÉÏxÉÏ) eÉÉUÏ 

ÌMüL WæÇû|

 qÉÉcÉï 2025 iÉMü MåüxÉÏxÉÏ Måü iÉWûiÉ oÉMüÉrÉÉ GhÉ `49,606 

MüUÉåÄQû iÉMü mÉWÒÇ ûcÉ aÉrÉÉ |
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	 Advances to Micro Enterprises stood at `79,764 

Crore achieving 9.73% to ANBC as against the 

mandatory Target of 7.5%. 

	 Bank has earned  `1,546.60 Crore fee based income 

by way of selling PSLCs (under SF / MF) to the tune 

of `75,700 Crore during FY 2024-25 till March 2025.

	 The Bank actively participated in various Government 

Sponsored Schemes, such as, Prime Minister’s 

Employment Generation Programme (PMEGP), 

National Rural Livelihood Mission (NRLM), National 

Urban Livelihood Mission (NULM), Differential Rate 

of Interest (DRI) Scheme, Stand Up India, Pradhan 

Mantri Mudra Yojana (PMMY).

	 As at March 2025, the outstanding advances under 

the following Government Schemes aggregated 

to `61,156 Crore, involving around 24.43 Lakh 

beneficiaries.

Performance under various Government Sponsored 

Schemes:             

 (Accounts in actuals & Amount ` in Crore)  

Scheme
Mar-25

Accounts Amount

Prime Minister 
Employment Generation 
Programme (PMEGP)

77652 3571

Deendayal Antyodaya 
Yojana - National Rural 
Livelihoods Mission 
(DAY - NRLM)

377244 21110

Deendayal Antyodaya 
Yojana - National Urban 
Livelihoods Mission 
(DAY - NULM)

11527 456

Differential Rate of Interest 68643 55

Stand Up India 5251 975

Pradhan Mantri Mudra 
Yojana (PMMY)

1903468 34989

Total 2443785 61156

 xÉÔ¤qÉ E±qÉÉåÇ MüÉå AÌaÉëqÉ UÉÍzÉ 79,764 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå UWûÏ, eÉÉå 

LLlÉoÉÏxÉÏ Måü ÍsÉL 7.5% Måü AÌlÉuÉÉrÉï sÉ¤rÉ MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ 9.73% jÉÏ|

 oÉæÇMü lÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 xÉå qÉÉcÉï 2025 iÉMü `75,700 

MüUÉåÄQû Måü oÉUÉoÉU mÉÏLxÉLsÉxÉÏ (LxÉLTü / LqÉLTü Måü iÉWûiÉ) 

oÉåcÉMüU `1,546.60 MüUÉåÄQû zÉÑsMü AÉkÉÉËUiÉ AÉrÉ AÎeÉïiÉ MüÐ Wæû|

		 oÉæÇMü lÉå ÌuÉÍpÉ³É xÉUMüÉUÏ mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ qÉåÇ xÉÌ¢ürÉ 

ÃmÉ xÉå pÉÉaÉ ÍsÉrÉÉ, eÉæxÉå ÌMü mÉëkÉÉlÉqÉÇ§ÉÏ UÉåeÉaÉÉU xÉ×eÉlÉ 

MüÉrÉï¢üqÉ (mÉÏLqÉDeÉÏmÉÏ), UÉ¹íÏrÉ aÉëÉqÉÏhÉ AÉeÉÏÌuÉMüÉ ÍqÉzÉlÉ 

(LlÉAÉULsÉLqÉ), UÉ¹íÏrÉ zÉWûUÏ AÉeÉÏÌuÉMüÉ ÍqÉzÉlÉ (LlÉrÉÔLsÉLqÉ), 

ÌuÉpÉåSMü orÉÉeÉ SU (QûÏAÉUAÉD) rÉÉåeÉlÉÉ, xOæÇûQû AmÉ CÇÌQûrÉÉ, 

mÉëkÉÉlÉqÉÇ§ÉÏ qÉÑSìÉ rÉÉåeÉlÉÉ (mÉÏLqÉLqÉuÉÉD)|

		 qÉÉcÉï 2025 iÉMü, ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ xÉUMüÉUÏ rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ 

oÉMüÉrÉÉ AÌaÉëqÉ UÉÍzÉ `61,156 MüUÉåÄQû jÉÏ, ÎeÉxÉqÉåÇ sÉaÉpÉaÉ 

24.43 sÉÉZÉ sÉÉpÉÉjÉÏï zÉÉÍqÉsÉ jÉå|

ÌuÉÍpÉ³É xÉUMüÉUÏ mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ MüÉrÉï ÌlÉwmÉÉSlÉ :ÌuÉÍpÉ³É xÉUMüÉUÏ mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ MüÉrÉï ÌlÉwmÉÉSlÉ :

(uÉÉxiÉÌuÉMü ZÉÉiÉå LuÉÇ UÉÍzÉ(uÉÉxiÉÌuÉMü ZÉÉiÉå LuÉÇ UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ) MüUÉåÄQû qÉåÇ)

rÉÉåeÉlÉÉ MüÉ lÉÉqÉrÉÉåeÉlÉÉ MüÉ lÉÉqÉ
qÉÉcÉïqÉÉcÉï-255

ZÉÉiÉåZÉÉiÉå UÉÍzÉUÉÍzÉ

mÉëkÉÉlÉqÉÇ§ÉÏ UÉåeÉaÉÉU xÉ×eÉlÉ 
MüÉrÉï¢üqÉ (mÉÏLqÉDeÉÏmÉÏ)

77652 3571

SÏlÉSrÉÉsÉ AÇirÉÉåSrÉ rÉÉåeÉlÉÉ - 
UÉ¹íÏrÉ aÉëÉqÉÏhÉ AÉeÉÏÌuÉMüÉ ÍqÉzÉlÉ 
(QûÏLuÉÉD - LlÉAÉULsÉLqÉ)

377244 21110

SÏlÉSrÉÉsÉ AÇirÉÉåSrÉ rÉÉåeÉlÉÉ - 
UÉ¹íÏrÉ zÉWûUÏ AÉeÉÏÌuÉMüÉ ÍqÉzÉlÉ 
(QûÏLuÉÉD LlÉAÉULsÉLqÉ)

11527 456

orÉÉeÉ MüÐ ÌuÉpÉåSMü SU 68643 55

xOæÇûQû AmÉ CÇÌQûrÉÉ 5251 975

mÉëkÉÉlÉqÉÇ§ÉÏ qÉÑSìÉ rÉÉåeÉlÉÉ 
(mÉÏLqÉLqÉuÉÉD)

1903468 34989

MÑüsÉMÑüsÉ 2443785 61156
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 Advances to DRI stood at  `55 Crore, consisting of 

0.69 Lakh beneficiaries. 

 In support of the underprivileged sections of the 
society, the Bank’s Advances to SCs / STs beneficiaries 
amounted to `22,179 Crore as at March 2025, 

covering 10.49 Lakh borrowers. 

 The advances to SCs / STs comprised 5.24% of total 

priority sector advances. 

 Advances to weaker sections reached `2,33,811 

Crore, constituting 19.29% to ANBC against 

mandated norm of 12.00%.

Performance of Bank under ATMANIRBHAR BHARAT 

ABHIYAN Schemes:

 (Accounts in actuals & Amount in ` Crore)   

Sector Name
Mar-25

Accounts Amount

Agriculture Infrastructure 
Fund (AIF)

1851 3531

PM Formalization of 
Micro Food Processing 
Enterprises (PM-FME)

3942 314

Total 5793 3845

Various components of advances to Weaker Sections 

as at March 2025:

 (Accounts in actuals & Amount in ` Crore)   

Sector Name
Outstanding

Accounts Amount

Small & Marginal Farmers, 
Landless Labourers, 
Tenant Farmers and Share 
Croppers

10426174 186055

SC / ST Beneficiaries 1049425 22179

DRI Loan 68643 55

Self Help Group 388771 21566

Joint Liability Group 75893 1699

	 QûÏAÉUAÉD MüÉå AÌaÉëqÉ UÉÍzÉ @55 MüUÉåÄQû SÏ aÉD, ÎeÉxÉqÉåÇ 0.69 

sÉÉZÉ sÉÉpÉÉjÉÏï zÉÉÍqÉsÉ jÉå|

 AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉrÉÉåÇ / AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉrÉÉåÇ Måü sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉå 

oÉæÇMü MüÐ AÌaÉëqÉ UÉÍzÉ qÉÉcÉï 2025 iÉMü @22,179 MüUÉåÄQû jÉÏ , 

ÎeÉxÉqÉåÇ 10.49 sÉÉZÉ EkÉÉUMüiÉÉï zÉÉÍqÉsÉ jÉå|

 AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉrÉÉåÇ / AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉrÉÉåÇ MüÉå ÌSL aÉL AÌaÉëqÉ 

MÑüsÉ mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ ¤Éå§É Måü AÌaÉëqÉÉåÇ MüÉ 5.24% jÉå|

 MüqÉeÉÉåU uÉaÉÉåïÇ MüÉå AÌaÉëqÉ UÉÍzÉ 2,33,811 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå iÉMü mÉWÒÇûcÉ 

aÉD, eÉÉå LLlÉoÉÏxÉÏ Måü ÍsÉL 12.00% Måü AÌlÉuÉÉrÉï qÉÉlÉSÇQû Måü 

qÉÑMüÉoÉsÉå 19.29% Wæû|

AÉiqÉÌlÉpÉïU pÉÉUiÉ AÍpÉrÉÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü iÉWûiÉ oÉæÇMü MüÉ  AÉiqÉÌlÉpÉïU pÉÉUiÉ AÍpÉrÉÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü iÉWûiÉ oÉæÇMü MüÉ  

MüÉrÉï ÌlÉwmÉÉSlÉ:MüÉrÉï ÌlÉwmÉÉSlÉ:

(uÉÉxiÉÌuÉMü ZÉÉiÉå LuÉÇ UÉÍzÉ (uÉÉxiÉÌuÉMü ZÉÉiÉå LuÉÇ UÉÍzÉ `̀ MüUÉåÄQû qÉåÇ) MüUÉåÄQû qÉåÇ)

rÉÉåeÉlÉÉ MüÉ lÉÉqÉrÉÉåeÉlÉÉ MüÉ lÉÉqÉ
qÉÉcÉïqÉÉcÉï-25

ZÉÉiÉåZÉÉiÉå UÉÍzÉUÉÍzÉ

M×üÌwÉ AuÉxÉÇUcÉlÉÉ MüÉåwÉ (LAÉDLTü) 1851 3531

xÉÔ¤qÉ ZÉÉ± mÉëxÉÇxMüUhÉ E±qÉÉåÇ MüÉ 
mÉÏLqÉ AÉæmÉcÉÉËUMüÐMüUhÉ  
(mÉÏLqÉ-LTüLqÉD)

3942 314

MÑüsÉ 5793 3845

qÉÉcÉï 2025 iÉMü MüqÉeÉÉåU uÉaÉÉåïÇ MüÉå AÌaÉëqÉ Måü ÌuÉÍpÉ³É bÉOûMü:qÉÉcÉï 2025 iÉMü MüqÉeÉÉåU uÉaÉÉåïÇ MüÉå AÌaÉëqÉ Måü ÌuÉÍpÉ³É bÉOûMü:

(uÉÉxiÉÌuÉMü ZÉÉiÉå LuÉÇ UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

¤Éå§É MüÉ lÉÉqÉ¤Éå§É MüÉ lÉÉqÉ
AxÉÉkÉÉUhÉAxÉÉkÉÉUhÉ

ZÉÉiÉåZÉÉiÉå UÉÍzÉUÉÍzÉ

sÉbÉÑ LuÉÇ xÉÏqÉÉÇiÉ ÌMüxÉÉlÉ, pÉÔÍqÉWûÏlÉ 
qÉeÉSÕU, MüÉziÉMüÉU AÉæU oÉOûÉDSÉU 10426174 186055

LxÉxÉÏ / LxÉOûÏ sÉÉpÉÉjÉÏï 1049425 22179

QûÏAÉUAÉD GhÉ 68643 55

xuÉrÉÇ xÉWûÉrÉiÉÉ xÉqÉÔWû 388771 21566

xÉÇrÉÑ£ü SårÉiÉÉ xÉqÉÔWû 75893 1699
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	 As at March 2025, advances to specified minority 

communities aggregated to ̀ 63,330 Crore, accounting 

for 14.98% of the actual priority sector advances.            

MICRO, SMALL & MEDIUM ENTERPRISES 
(MSMEs)

 PM SVANidhi - This scheme has been introduced 

during July 2020 for all street vendors engaged in 

vending in urban areas as on or before 24.03.2020 

as per identification criteria stipulated in scheme 

guidelines of MoHUA. Small Industries Development 

Bank of India (SIDBI) is the implementation partner 

of the MoHUA. Under PM SVANidhi, the Bank 

sanctioned 697938 accounts amounting to `1,123 

Crore, since inception till 31.03.2025. Outstanding 

under the PMSVANidhi as on 31.03.2025 is `255 cr.

 Under Pradhan Mantri Mudra Yojana (PMMY), the 

Bank has disbursed an amount of `22,755 Crore 

against the Disbursement target of `21,300 Crore 

during FY 2024-25. Sanctions and disbursals under 

different categories of Mudra Yojana are as under:

Category

FY 2024-25 (` in Crore)

No. of 
Accounts

Sanction 
Amount

Disburs 
ement 

Amount

Cumulative 
Outsta- 
nding  

Amount 
as on 

31.03.2025
Shishu 
(<50,000)

229873 767 760 1531 

Kishore 
(Above 
50,000 - 
5 Lakhs)

346580 8730 8690  15726

Tarun 
(Above 5 
Lakh to 10 
Lakhs)

152475 13186 13160  17630

Tarun Plus 
(Above 10 
lakhs to 20 
Lakhs)

833 145 145  102

Total 729761 22828 22755  34989

 rÉjÉÉ qÉÉcÉï 2025 iÉMü, ÌlÉÌSï¹ AsmÉxÉÇZrÉMü xÉqÉÑSÉrÉÉåÇÌlÉÌSï¹ AsmÉxÉÇZrÉMü xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ MüÉå MÑüsÉ 
`63,330 MüUÉåÄQû MüÉ AÌaÉëqÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ, eÉÉå uÉÉxiÉÌuÉMü mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ 
¤Éå§É Måü AÌaÉëqÉÉåÇ MüÉ 14.98% Wæû|      

xÉÔ¤qÉ, sÉbÉÑ LuÉÇ qÉkrÉqÉ E±qÉ xÉÔ¤qÉ, sÉbÉÑ LuÉÇ qÉkrÉqÉ E±qÉ 
(LqÉLxÉLqÉD)(LqÉLxÉLqÉD)

		mÉÏLqÉ xuÉÌlÉÍkÉ - rÉWû rÉÉåeÉlÉÉ eÉÑsÉÉD 2020 Måü SÉæUÉlÉ 24.03.2020 

iÉMü rÉÉ ExÉxÉå mÉWûsÉå zÉWûUÏ ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ uÉåÇÌQÇûaÉ qÉåÇ sÉaÉå xÉpÉÏ  

xOíûÏOû uÉåÇQûxÉï Måü ÍsÉL zÉÑÃ MüÐ aÉD Wæû, eÉÉå ÌMü AÉuÉÉxÉ LuÉÇ 

zÉWûUÏ MüÉrÉï qÉÇ§ÉÉsÉrÉ MüÐ rÉÉåeÉlÉÉ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉkÉÉïËUiÉ 

mÉWûcÉÉlÉ qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU Wæû| pÉÉUiÉÏrÉ sÉbÉÑ E±ÉåaÉ ÌuÉMüÉxÉ 

oÉæÇMü (ÍxÉQûoÉÏ) AÉuÉÉxÉ LuÉÇ zÉWûUÏ MüÉrÉï qÉÇ§ÉÉsÉrÉ MüÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ 

pÉÉaÉÏSÉU Wæû| mÉÏLqÉ xuÉÌlÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ, oÉæÇMü lÉå 31.03.2025  

iÉMü `1,123 MüUÉåÄQû MüÐ UÉÍzÉ Måü 697938 ZÉÉiÉÉåÇ MüÉå qÉÇeÉÔUÏ 

SÏ| 31.03.2025 iÉMü mÉÏLqÉ xuÉÌlÉÍkÉ Måü iÉWûiÉ `255 MüUÉåÄQû 

oÉMüÉrÉÉ Wæû| 

 mÉëkÉÉlÉqÉÇ§ÉÏ qÉÑSìÉ rÉÉåeÉlÉÉ (mÉÏLqÉLqÉuÉÉD) Måü AÇiÉaÉïiÉ, oÉæÇMü lÉå 
ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ `21,300 MüUÉåÄQû Måü xÉÇÌuÉiÉUhÉ 
sÉ¤rÉ Måü qÉÑMüÉoÉsÉå `22,755 MüUÉåÄQû MüÐ UÉÍzÉ xÉÇÌuÉiÉËUiÉ MüÐ Wæû| 
qÉÑSìÉ rÉÉåeÉlÉÉ MüÐ ÌuÉÍpÉ³É ´ÉåÍhÉrÉÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ xuÉÏM×üÌiÉrÉÉð AÉæU 
xÉÇÌuÉiÉUhÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU WæÇû:

´ÉåhÉÏ´ÉåhÉÏ

ÌuÉ¨É uÉwÉï ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 ( (` MüUÉåÄQû qÉåÇ)MüUÉåÄQû qÉåÇ)

ZÉÉiÉÉåÇ MüÐ ZÉÉiÉÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

xuÉÏM×üÌiÉ xuÉÏM×üÌiÉ 
UÉÍzÉUÉÍzÉ

xÉÇÌuÉiÉUhÉ xÉÇÌuÉiÉUhÉ 
UÉÍzÉUÉÍzÉ

31.03.2025 31.03.2025 
iÉMü xÉÇcÉrÉÏ iÉMü xÉÇcÉrÉÏ 
oÉMüÉrÉÉ UÉÍzÉoÉMüÉrÉÉ UÉÍzÉ

ÍzÉzÉÑ 
(<50,000) 229873 767 760 1531

ÌMüzÉÉåU 
(50,000 xÉå 
AÍkÉMü - 
5 sÉÉZÉ)

346580 8730 8690 15726

iÉÂhÉ (5 sÉÉZÉ 
xÉå AÍkÉMü xÉå 
10 sÉÉZÉ iÉMü)

152475 13186 13160 17630

iÉÂhÉ msÉxÉ iÉÂhÉ msÉxÉ 
(10 sÉÉZÉ xÉå (10 sÉÉZÉ xÉå 
AÍkÉMü xÉå 20 AÍkÉMü xÉå 20 
sÉÉZÉ iÉMü)sÉÉZÉ iÉMü)

833 145 145 102

MÑüsÉMÑüsÉ 729761 22828 22755 34989
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Major Highlights:

Under Stand Up India scheme, Bank has sanctioned 
18281 accounts under Women category of  
Stand of India scheme since inception till 31.03.2025 
and has achieved 199% against the allotted target  
of 9208. Further, Bank Sanctioned 7260 accounts  
under SC / ST category against sanction target of  
9208 since inception till 31.03.2025 i.e. 79% 
achievement under SC / ST category as on 31.03.2025 
as against 74% achievement under SC / ST category as 
on 31.03.2024. 

Bank including sponsored RRBs has achieved `35,497 Crore, 
(101%) against the mandatory disbursement target of  
`35,000 Crore under PMMY.

During FY 2024-25, under PMEGP the Bank sanctioned 
8730 proposal amounting to `1,030 Crore, with Total 
Margin Money claimed stood at `186 Crore, as against 
sanction of 15049 accounts, sanction amount of `1,722 
Crore and Margin Money claim of `538 Crore during 

FY 2023-24. 

DIGITAL BANKING & 
ALTERNATE DELIVERY CHANNELS

DIGITAL BANKING & ALTERNATE DELIVERY CHANNELS: 

Total number of ATM’s and Cash Recyclers as on 
31.03.2025 is 8,824 and 2,320 respectively. Average 
overall uptime of our ATMs & Cash Recyclers during Q4, 
FY 2024-25 stood at 90.92%.

The Bank’s Debit Card base has increased to 599.79 lakhs 
as on March 2025 from 573.85 lakhs as on March 2024 
with Y-o-Y growth of 4.52%. 

Mobile Banking Registration has reached 275.48 lakhs 
as on 31.03.2025, there by achieving the Y-o-Y growth of 
24.62%, from 221.05 lakhs as on 31.03.2024.

Internet Banking (Retail & Corporate) Registration has 
reached 270.37 lakhs as on 31.03.2025 from 266.47 lakhs 
as on 31.03.2024, registering Y-o-Y growth of 1.46%.

UPI registration has reached 338.83 lakhs as on 
31.03.2025 from 280.17 lakhs as at 31.03.2024, there by 
registering the Y-o-Y growth of 20.94%.

mÉëqÉÑZÉ ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ:mÉëqÉÑZÉ ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ:

xOæÇûQû AmÉ CÇÌQûrÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ, oÉæÇMü lÉå mÉëÉUÇpÉ xÉå 31.03.2025 xOæÇûQû AmÉ CÇÌQûrÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ, oÉæÇMü lÉå mÉëÉUÇpÉ xÉå 31.03.2025 

iÉMü xOæÇûQû BTü CÇÌQûrÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ MüÐ qÉÌWûsÉÉ ´ÉåhÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ 18281 iÉMü xOæÇûQû BTü CÇÌQûrÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ MüÐ qÉÌWûsÉÉ ´ÉåhÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ 18281 

ZÉÉiÉå xuÉÏM×üiÉ ÌMüL WæÇû AÉæU 9208 Måü AÉuÉÇÌOûiÉ sÉ¤rÉ Måü qÉÑMüÉoÉsÉå 199% ZÉÉiÉå xuÉÏM×üiÉ ÌMüL WæÇû AÉæU 9208 Måü AÉuÉÇÌOûiÉ sÉ¤rÉ Måü qÉÑMüÉoÉsÉå 199% 

EmÉsÉÎokÉ WûÉÍxÉsÉ MüÐ Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, oÉæÇMü lÉå mÉëÉUÇpÉ xÉå 31.03.2025 EmÉsÉÎokÉ WûÉÍxÉsÉ MüÐ Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, oÉæÇMü lÉå mÉëÉUÇpÉ xÉå 31.03.2025 

iÉMü 9208 Måü xuÉÏM×üÌiÉ sÉ¤rÉ Måü qÉÑMüÉoÉsÉå LxÉxÉÏ/LxÉOûÏ ´ÉåhÉÏ Måü iÉMü 9208 Måü xuÉÏM×üÌiÉ sÉ¤rÉ Måü qÉÑMüÉoÉsÉå LxÉxÉÏ/LxÉOûÏ ´ÉåhÉÏ Måü 

AÇiÉaÉïiÉ 7260 ZÉÉiÉå xuÉÏM×üiÉ ÌMüL WæÇû, rÉÉlÉÏ 31.03.2025 iÉMü LxÉxÉÏ/AÇiÉaÉïiÉ 7260 ZÉÉiÉå xuÉÏM×üiÉ ÌMüL WæÇû, rÉÉlÉÏ 31.03.2025 iÉMü LxÉxÉÏ/

LxÉOûÏ ´ÉåhÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ 79% EmÉsÉÎokÉ, eÉoÉÌMü 31.03.2024 iÉMü LxÉOûÏ ´ÉåhÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ 79% EmÉsÉÎokÉ, eÉoÉÌMü 31.03.2024 iÉMü 

LxÉxÉÏ/LxÉOûÏ ´ÉåhÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ 74% EmÉsÉÎokÉ Wæû|LxÉxÉÏ/LxÉOûÏ ´ÉåhÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ 74% EmÉsÉÎokÉ Wæû|

mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ AÉUAÉUoÉÏ xÉÌWûiÉ oÉæÇMü lÉå mÉÏLmÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ AÉUAÉUoÉÏ xÉÌWûiÉ oÉæÇMü lÉå mÉÏLqÉLqÉuÉÉD Måü iÉWûiÉ qÉLqÉuÉÉD Måü iÉWûiÉ `35,000 35,000 
MüUÉåÄQû Måü AÌlÉuÉÉrÉï xÉÇÌuÉiÉUhÉ sÉ¤rÉ Måü qÉÑMüÉoÉsÉå MüUÉåÄQû Måü AÌlÉuÉÉrÉï xÉÇÌuÉiÉUhÉ sÉ¤rÉ Måü qÉÑMüÉoÉsÉå `35,497 MüUÉåÄQû 35,497 MüUÉåÄQû 
(101%) WûÉÍxÉsÉ ÌMürÉÉ Wæû|(101%) WûÉÍxÉsÉ ÌMürÉÉ Wæû|

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ, mÉÏLqÉDeÉÏmÉÏ Måü iÉWûiÉ oÉæÇMü lÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ, mÉÏLqÉDeÉÏmÉÏ Måü iÉWûiÉ oÉæÇMü lÉå `1,030 1,030 
MüUÉåÄQû MüÐ UÉÍzÉ Måü 8730 mÉëxiÉÉuÉÉåÇ MüÉå qÉÇeÉÔUÏ SÏ, ÎeÉxÉqÉåÇ MÑüsÉ qÉÉÎeÉïlÉ MüUÉåÄQû MüÐ UÉÍzÉ Måü 8730 mÉëxiÉÉuÉÉåÇ MüÉå qÉÇeÉÔUÏ SÏ, ÎeÉxÉqÉåÇ MÑüsÉ qÉÉÎeÉïlÉ 
UÉÍzÉ MüÉ SÉuÉÉ UÉÍzÉ MüÉ SÉuÉÉ `186 MüUÉåÄQû jÉÉ, eÉoÉÌMü ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 Måü SÉæUÉlÉ 186 MüUÉåÄQû jÉÉ, eÉoÉÌMü ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 Måü SÉæUÉlÉ 
15049 ZÉÉiÉÉåÇ MüÐ qÉÇeÉÔUÏ, 15049 ZÉÉiÉÉåÇ MüÐ qÉÇeÉÔUÏ, `1,722 MüUÉåÄQû MüÐ qÉÇeÉÔUÏ UÉÍzÉ AÉæU 1,722 MüUÉåÄQû MüÐ qÉÇeÉÔUÏ UÉÍzÉ AÉæU `538 538 

MüUÉåÄQû MüÐ qÉÉÎeÉïlÉ UÉÍzÉ MüÉ SÉuÉÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|MüUÉåÄQû MüÐ qÉÉÎeÉïlÉ UÉÍzÉ MüÉ SÉuÉÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ LuÉÇ uÉæMüÎsmÉMü ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ LuÉÇ uÉæMüÎsmÉMü 
ÌQûsÉÏuÉUÏ cÉælÉsÉÌQûsÉÏuÉUÏ cÉælÉsÉ

ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ LuÉÇ uÉæMüÎsmÉMü ÌuÉiÉUhÉ cÉælÉsÉ:ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ LuÉÇ uÉæMüÎsmÉMü ÌuÉiÉUhÉ cÉælÉsÉ:

rÉjÉÉ 3rÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü LOûÏLqÉ AÉæU 1.03.2025 iÉMü LOûÏLqÉ AÉæU MæüzÉ ËUxÉÉCMüsÉxÉï MüÐ MÑüsÉ xÉÇZrÉÉ MæüzÉ ËUxÉÉCMüsÉxÉï MüÐ MÑüsÉ xÉÇZrÉÉ 
¢üqÉzÉÈ 8,824 AÉæU 2,320 Wæû| ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 MüÐ cÉÉæjÉÏ ÌiÉqÉÉWûÏ ¢üqÉzÉÈ 8,824 AÉæU 2,320 Wæû| ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 MüÐ cÉÉæjÉÏ ÌiÉqÉÉWûÏ 
Måü SÉæUÉlÉ WûqÉÉUå LOûÏLqÉ AÉæU MæüzÉ ËUxÉÉCMüsÉxÉï MüÉ AÉæxÉiÉ xÉqÉaÉë Måü SÉæUÉlÉ WûqÉÉUå LOûÏLqÉ AÉæU MæüzÉ ËUxÉÉCMüsÉxÉï MüÉ AÉæxÉiÉ xÉqÉaÉë 
AmÉOûÉCqÉ 90.92% UWûÉ|AmÉOûÉCqÉ 90.92% UWûÉ|

oÉæÇMü MüÉ QåûÌoÉOû MüÉQïû AÉkÉÉU qÉÉcÉï 2024 Måü 573.85 sÉÉZÉ xÉå oÉÄRûMüU oÉæÇMü MüÉ QåûÌoÉOû MüÉQïû AÉkÉÉU qÉÉcÉï 2024 Måü 573.85 sÉÉZÉ xÉå oÉÄRûMüU 
qÉÉcÉï 2025 iÉMü 599.79 sÉÉZÉ WûÉå aÉrÉÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ uÉÉÌwÉïMü AÉkÉÉU mÉU qÉÉcÉï 2025 iÉMü 599.79 sÉÉZÉ WûÉå aÉrÉÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ uÉÉÌwÉïMü AÉkÉÉU mÉU 
4.52% MüÐ uÉ×Î® WÒûD Wæû|4.52% MüÐ uÉ×Î® WÒûD Wæû|

qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉÇeÉÏMüUhÉ 31.03.2025 iÉMü 275.48 sÉÉZÉ iÉMü mÉWÒÇûcÉ qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉÇeÉÏMüUhÉ 31.03.2025 iÉMü 275.48 sÉÉZÉ iÉMü mÉWÒÇûcÉ 
aÉrÉÉ Wæû, ÎeÉxÉxÉå 31.03.2024 iÉMü 221.05 sÉÉZÉ xÉå 24.62% MüÐ aÉrÉÉ Wæû, ÎeÉxÉxÉå 31.03.2024 iÉMü 221.05 sÉÉZÉ xÉå 24.62% MüÐ 
uÉÉÌwÉïMü uÉ×Î® WûÉÍxÉsÉ WÒûD Wæû|uÉÉÌwÉïMü uÉ×Î® WûÉÍxÉsÉ WÒûD Wæû|

CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ (ZÉÑSUÉ AÉæU MüÊmÉÉåïUåOû) mÉÇeÉÏMüUhÉ 31.03.2024 Måü CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ (ZÉÑSUÉ AÉæU MüÊmÉÉåïUåOû) mÉÇeÉÏMüUhÉ 31.03.2024 Måü 
266.47 sÉÉZÉ xÉå oÉÄRûMüU 31.03.2025 MüÉå 270.37 sÉÉZÉ iÉMü mÉWÒÇûcÉ 266.47 sÉÉZÉ xÉå oÉÄRûMüU 31.03.2025 MüÉå 270.37 sÉÉZÉ iÉMü mÉWÒÇûcÉ 

aÉrÉÉ Wæû, eÉÉå ÌmÉNûsÉå uÉwÉï MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ 1.46% aÉrÉÉ Wæû, eÉÉå ÌmÉNûsÉå uÉwÉï MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ 1.46% MüÐ uÉ×Î® SzÉÉïiÉÉ Wæû|MüÐ uÉ×Î® SzÉÉïiÉÉ Wæû|

rÉÔmÉÏAÉD ÌSlÉÉÇMü 31.03.2024 Måü 280.17 sÉÉZÉ xÉå oÉÄRûMüU rÉÔmÉÏAÉD ÌSlÉÉÇMü 31.03.2024 Måü 280.17 sÉÉZÉ xÉå oÉÄRûMüU ÌSlÉÉÇMü ÌSlÉÉÇMü 

31.03.2025 MüÉå 338.83 sÉÉZÉ iÉMü mÉWÒÇûcÉ aÉrÉÉ Wæû, ÎeÉxÉxÉå uÉwÉï SU 31.03.2025 MüÉå 338.83 sÉÉZÉ iÉMü mÉWÒÇûcÉ aÉrÉÉ Wæû, ÎeÉxÉxÉå uÉwÉï SU 

uÉwÉï 20.94% MüÐ uÉ×Î® SeÉï MüÐ aÉD Wæû|uÉwÉï 20.94% MüÐ uÉ×Î® SeÉï MüÐ aÉD Wæû|
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Total cumulative on-boarding under all Merchant 
channels has reached to 38.07 lakhs as on 31.03.2025 
and total cumulative PoS terminal deployment is at 0.75 
lakhs as on 31.03.2025.

435 APIs made live in new API gateway (APIGEE) and 154 

clients are live.

Our Bank is among the selected banks showcasing our 

CBDC app to Indian / foreign delegates during multiple 

global events conducted by RBI.

Awards:

Our Bank has been ranked Number ONE under Digital 

Payment Transactions and Merchant Acquisition by 

MEITY for the third consecutive year (FY 2021-22, 

FY 2022-23 & FY 2023-24).

Our Bank has received Silver Award for ‘API Banking’ 

under BFSI Category at Skoch Award ceremony on  

30th November 2024 at New Delhi.

Our Bank has received Finnoviti Award for ‘CANARA 

Digital Rupee’ on 19th June 2024.

Major functionalities introduced in Debit cards:

 Introduction of Rupay Women Platinum (Angel) 

Cards variants under Rupay.

 Eight-digit BIN for Debit card has been 

implemented in our Bank with all card networks. 

 Introduction of new procedure for the 

management of Undelivered Debit Cards in 

branches.

 E-mandates for recurring transactions through 

debit card is completed with NPCI and Bill desk 

on 24.10.2024.

 Launching of Canara MasterCard World Crest 

and Canara MasterCard World Crest Plus.

Compliance of RBI guidelines for Cards during 

FY 2024-25:

Customers are intimated about renewal of debit cards 

through SMS. If there is any change in address, customers 

xÉpÉÏ qÉcÉåïÇOû cÉælÉsÉÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ MÑüsxÉpÉÏ qÉcÉåïÇOû cÉælÉsÉÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ MÑüsÉ xÉÇcÉrÉÏ BlÉ-oÉÉåÌQïÇûaÉ 31.03.2025 É xÉÇcÉrÉÏ BlÉ-oÉÉåÌQïÇûaÉ 31.03.2025 

iÉMü 38.07 sÉÉZÉ iÉMü mÉWÒÇûcÉ aÉD Wæû AÉæU MÑüsÉ xÉÇcÉrÉÏ mÉÏAÉåLxÉ OûÍqÉïlÉsÉ iÉMü 38.07 sÉÉZÉ iÉMü mÉWÒÇûcÉ aÉD Wæû AÉæU MÑüsÉ xÉÇcÉrÉÏ mÉÏAÉåLxÉ OûÍqÉïlÉsÉ 

mÉËUÌlÉrÉÉåeÉlÉ 31.03.2025 iÉMü 0.75 sÉÉZÉ Wæû|mÉËUÌlÉrÉÉåeÉlÉ 31.03.2025 iÉMü 0.75 sÉÉZÉ Wæû|

lÉL LmÉÏAÉD aÉåOûuÉå (LmÉÏAÉDeÉÏDD) qÉåÇ 435 LmÉÏAÉD sÉÉCuÉ ÌMüL aÉL lÉL LmÉÏAÉD aÉåOûuÉå (LmÉÏAÉDeÉÏDD) qÉåÇ 435 LmÉÏAÉD sÉÉCuÉ ÌMüL aÉL 

iÉjÉÉ 154 YsÉÉCÇOû sÉÉCuÉ WæÇû|iÉjÉÉ 154 YsÉÉCÇOû sÉÉCuÉ WæÇû|

WûqÉÉUÉ oÉæÇMü ElÉ cÉÑÌlÉÇSÉ oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ xÉå Wæû eÉÉå AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ WûqÉÉUÉ oÉæÇMü ElÉ cÉÑÌlÉÇSÉ oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ xÉå Wæû eÉÉå AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ 

MüD uÉæÍµÉMü MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ Måü SÉæUÉlÉ pÉÉUiÉÏrÉ / ÌuÉSåzÉÏ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉrÉÉåÇ MüÉå MüD uÉæÍµÉMü MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ Måü SÉæUÉlÉ pÉÉUiÉÏrÉ / ÌuÉSåzÉÏ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉrÉÉåÇ MüÉå 

AmÉlÉÉ xÉÏoÉÏQûÏxÉÏ LåmÉ mÉëSÍzÉïiÉ MüU UWåû WæÇû|AmÉlÉÉ xÉÏoÉÏQûÏxÉÏ LåmÉ mÉëSÍzÉïiÉ MüU UWåû WæÇû|

mÉÑUxMüÉU:mÉÑUxMüÉU:

WûqÉÉUå oÉæÇMü MüÉå WûqÉÉUå oÉæÇMü MüÉå sÉaÉÉiÉÉU iÉÏxÉUå uÉwÉïsÉaÉÉiÉÉU iÉÏxÉUå uÉwÉï (ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22, ÌuÉ¨É uÉwÉï  (ÌuÉ¨É uÉwÉï 2021-22, ÌuÉ¨É uÉwÉï 

2022-23 AÉæU ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24) 2022-23 AÉæU ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24) LqÉDAÉDOûÏuÉÉDLqÉDAÉDOûÏuÉÉD ²ÉUÉ ÌQûÎeÉOûsÉ  ²ÉUÉ ÌQûÎeÉOûsÉ 

pÉÑaÉiÉÉlÉ sÉålÉSålÉ AÉæU qÉcÉåïÇOû AÍkÉaÉëWûhÉ Måü iÉWûiÉ mÉëjÉqÉ xjÉÉlÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû|pÉÑaÉiÉÉlÉ sÉålÉSålÉ AÉæU qÉcÉåïÇOû AÍkÉaÉëWûhÉ Måü iÉWûiÉ mÉëjÉqÉ xjÉÉlÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

30 lÉuÉÇoÉU 2024 MüÉå lÉD ÌSssÉÏ qÉåÇ AÉrÉÉåÎeÉiÉ 30 lÉuÉÇoÉU 2024 MüÉå lÉD ÌSssÉÏ qÉåÇ AÉrÉÉåÎeÉiÉ xMüÊcÉ mÉÑUxMüÉUxMüÊcÉ mÉÑUxMüÉU xÉqÉÉUÉåWû  xÉqÉÉUÉåWû 

qÉåÇ oÉÏLTüLxÉAÉD ´ÉåhÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ qÉåÇ oÉÏLTüLxÉAÉD ´ÉåhÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ ‘LmÉÏAÉD oÉæÇÌMÇüaÉLmÉÏAÉD oÉæÇÌMÇüaÉ’ Måü ÍsÉL WûqÉÉUå oÉæÇMü  Måü ÍsÉL WûqÉÉUå oÉæÇMü 

MüÉå MüÉå UeÉiÉUeÉiÉ mÉÑUxMüÉU mÉëÉmiÉ WÒûAÉ Wæû| mÉÑUxMüÉU mÉëÉmiÉ WÒûAÉ Wæû|

19 eÉÔlÉ 2024 MüÉå 19 eÉÔlÉ 2024 MüÉå ‘MåülÉUÉ ÌQûÎeÉOûsÉ ÂmÉrÉÉMåülÉUÉ ÌQûÎeÉOûsÉ ÂmÉrÉÉ’ Måü ÍsÉL  Måü ÍsÉL ÌTülÉÉåÌuÉOûÏÌTülÉÉåÌuÉOûÏ mÉÑUxMüÉU  mÉÑUxMüÉU 

mÉëÉmiÉ WÒûAÉ Wæû|mÉëÉmiÉ WÒûAÉ Wæû|

QåûÌoÉOû MüÉQïû qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ mÉëqÉÑZÉ MüÉrÉï¤ÉqÉiÉÉLÇ:QåûÌoÉOû MüÉQïû qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ mÉëqÉÑZÉ MüÉrÉï¤ÉqÉiÉÉLÇ:

	ÂmÉå Måü AÇiÉaÉïiÉ ÂmÉå qÉÌWûsÉÉ msÉæÌOûlÉqÉ (LÇeÉåsÉ) MüÉQïû Måü 

ÌuÉÍpÉ³É uÉæËULÇOû MüÐ zÉÑÃAÉiÉ|

	WûqÉÉUå oÉæÇMü qÉåÇ xÉpÉÏ MüÉQïû lÉåOûuÉMïü Måü xÉÉjÉ QåûÌoÉOû MüÉQïû Måü 

ÍsÉL AÉPû AÇMüÉåÇ MüÉ ÌoÉlÉ sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

	zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ aÉæU-ÌuÉiÉËUiÉ QåûÌoÉOû MüÉQûÉåïÇ Måü mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL 

lÉD mÉëÌ¢ürÉÉ MüÐ zÉÑÃAÉiÉ|

	QåûÌoÉOû MüÉQïû Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå AÉuÉiÉÏï sÉålÉSålÉ Måü ÍsÉL D-qÉæÇQåûOû 

24.10.2024 MüÉå LlÉmÉÏxÉÏAÉD AÉæU ÌoÉsÉ QåûxMü Måü xÉÉjÉ 

mÉÔUÉ WûÉå aÉrÉÉ Wæû|

	MåülÉUÉ qÉÉxOûUMüÉQïû uÉsQïû ¢åüxOû AÉæU MåülÉUÉ qÉÉxOûUMüÉQïû uÉsQïû 

¢åüxOû msÉxÉ MüÉ zÉÑpÉÉUÇpÉ|

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ MüÉQïû Måü ÍsÉL AÉUoÉÏAÉD ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ MüÉQïû Måü ÍsÉL AÉUoÉÏAÉD ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ 

MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ:MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ:

aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå QåûÌoÉOû MüÉQïû Måü lÉuÉÏlÉÏMüUhÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ LxÉLqÉLxÉ Måü aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå QåûÌoÉOû MüÉQïû Måü lÉuÉÏlÉÏMüUhÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ LxÉLqÉLxÉ Måü 

qÉÉkrÉqÉ xÉå xÉÔÍcÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| rÉÌS mÉiÉå qÉåÇ qÉÉkrÉqÉ xÉå xÉÔÍcÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| rÉÌS mÉiÉå qÉåÇ MüÉåD mÉËUuÉiÉïlÉ WûÉåiÉÉ Wæû, MüÉåD mÉËUuÉiÉïlÉ WûÉåiÉÉ Wæû, 
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can contact the branch for address updation. In case 

customer do not want to renew the card, they can block 

the card permanently either through mobile banking or 

internet banking.

Security measures taken for Card transaction security for 

avoiding online frauds:

 To enhance the security of debit card transactions 

and to protect the cardholders against misuse 

of their personal information our bank has 

complied with the Payment Card Industry Data 

Security Standard (PCI DSS) procedures.

 As per RBI guideline, Enhancing Security of 

Card transactions for Debit Card enabling and 

disabling card for online and international 

transactions is enabled in all channels like 

Internet Banking, Mobile Banking, ATM, EMAIL 

and branch channel. EFRM rules for mitigation 

of online frauds have been modified as per 

industry best practice. 

Security features to arrest ATM frauds & Compliance of 

RBI guidelines::

 Safety measures mandated by RBI (i.e. Terminal 

Security Solution, Anti-skimming Devices, 

EMV compliance) have been successfully 

implemented in all our operational ATM’s within 

the timelines. 

 Implementation of Transport Layer Security 

(TLS) to mitigate risk arising from Man in The 

Middle attack in ATM ecosystem is completed in 

ATMs & Cash Recyclers. 

 LAN / Power Cable connections are concealed 
and not accessible to public to avoid Cyber-
attack on ATMs.

 Cassette swap for Cash replenishment is under 
implementation in ATMs & Cash Recyclers. 

 All ATMs are migrated for centralized 
reconciliation. 

 Implemented Card-less Cash Withdrawal and 
OTP for cash withdrawal above `10,000. 

iÉÉå aÉëÉWûMü mÉiÉå Måü A±iÉlÉ Måü ÍsÉL zÉÉZÉÉ xÉå xÉÇmÉMïü MüU xÉMüiÉå WæÇû| rÉÌS iÉÉå aÉëÉWûMü mÉiÉå Måü A±iÉlÉ Måü ÍsÉL zÉÉZÉÉ xÉå xÉÇmÉMïü MüU xÉMüiÉå WæÇû| rÉÌS 

aÉëÉWûMü MüÉQïû MüÉ lÉuÉÏlÉÏMüUhÉ lÉWûÏÇ MüUÉlÉÉ cÉÉWûiÉå WæÇû, iÉÉå uÉå qÉÉåoÉÉCsÉ aÉëÉWûMü MüÉQïû MüÉ lÉuÉÏlÉÏMüUhÉ lÉWûÏÇ MüUÉlÉÉ cÉÉWûiÉå WæÇû, iÉÉå uÉå qÉÉåoÉÉCsÉ 

oÉæÇÌMÇüaÉ rÉÉ CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå MüÉQïû MüÉå xjÉÉrÉÏ ÃmÉ xÉå oÉæÇÌMÇüaÉ rÉÉ CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå MüÉQïû MüÉå xjÉÉrÉÏ ÃmÉ xÉå 

osÉÊMü MüU xÉMüiÉå WæÇû|osÉÊMü MüU xÉMüiÉå WæÇû|

BlÉsÉÉClÉ kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ xÉå oÉcÉlÉå Måü ÍsÉL MüÉQïû sÉålÉSålÉ xÉÑU¤ÉÉ WåûiÉÑ EPûÉL BlÉsÉÉClÉ kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ xÉå oÉcÉlÉå Måü ÍsÉL MüÉQïû sÉålÉSålÉ xÉÑU¤ÉÉ WåûiÉÑ EPûÉL 

aÉL xÉÑU¤ÉÉ EmÉÉrÉ :aÉL xÉÑU¤ÉÉ EmÉÉrÉ :

	QåûÌoÉOû MüÉQïû sÉålÉSålÉ MüÐ xÉÑU¤ÉÉ oÉÄRûÉlÉå AÉæU MüÉQïûkÉÉUMüÉåÇ 

MüÉå ElÉMüÐ urÉÌ£üaÉiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ Måü SÒÂmÉrÉÉåaÉ xÉå oÉcÉÉlÉå Måü 

ÍsÉL WûqÉÉUå oÉæÇMü lÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÉQïû E±ÉåaÉ QåûOûÉ xÉÑU¤ÉÉ qÉÉlÉMü 

(mÉÏxÉÏAÉD QûÏLxÉLxÉ) mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû|

	AÉUoÉÏAÉD Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, QåûÌoÉOû MüÉQïû 

Måü ÍsÉL MüÉQïû sÉålÉSålÉ MüÐ xÉÑU¤ÉÉ oÉÄRûÉlÉÉ, BlÉsÉÉClÉ AÉæU 

AÇiÉUÉï¹íÏrÉ sÉålÉSålÉ Måü ÍsÉL MüÉQïû MüÉå xÉ¤ÉqÉ AÉæU A¤ÉqÉ MüUlÉÉ 

xÉpÉÏ cÉælÉsÉÉåÇ eÉæxÉå CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ, qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ, LOûÏLqÉ, 

DqÉåsÉ AÉæU zÉÉZÉÉ cÉælÉsÉ qÉåÇ xÉ¤ÉqÉ Wæû| BlÉsÉÉClÉ kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ 

MüÉå MüqÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL DLTüAÉULqÉ ÌlÉrÉqÉÉåÇ MüÉå E±ÉåaÉ Måü 

xÉuÉÉåï¨ÉqÉ AprÉÉxÉ Måü AlÉÑxÉÉU xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

LOûÏLqÉ kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ MüÉå UÉåMülÉå Måü ÍsÉL xÉÑU¤ÉÉ xÉÑÌuÉkÉÉLÆ AÉæU AÉUoÉÏAÉD LOûÏLqÉ kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ MüÉå UÉåMülÉå Måü ÍsÉL xÉÑU¤ÉÉ xÉÑÌuÉkÉÉLÆ AÉæU AÉUoÉÏAÉD 

ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ :ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ :

	AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ AÌlÉuÉÉrÉï xÉÑU¤ÉÉ EmÉÉrÉÉåÇ (AjÉÉïiÉ OûÍqÉïlÉsÉ 

xÉÑU¤ÉÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ, LÇOûÏ-ÎxMüÍqÉÇaÉ ÌQûuÉÉCxÉ, DLqÉuÉÏ AlÉÑmÉÉsÉlÉ) 

MüÉå xÉqÉrÉ-xÉÏqÉÉ Måü pÉÏiÉU WûqÉÉUå xÉpÉÏ cÉÉsÉÔ LOûÏLqÉ qÉåÇ 

xÉTüsÉiÉÉmÉÔuÉïMü sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

	LOûÏLqÉ mÉÉËUÎxjÉÌiÉMüÐ iÉÇ§É qÉåÇ qÉælÉ ClÉ S ÍqÉÌQûsÉ WûqÉsÉå xÉå 

EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉå eÉÉåÎZÉqÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL LOûÏLqÉ AÉæU 

MæüzÉ ËUxÉÉCMüsÉxÉï qÉåÇ OíûÉÇxÉmÉÉåOïû sÉårÉU ÍxÉYrÉÉåËUOûÏ (OûÏLsÉLxÉ) 

MüÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ mÉÔUÉ WûÉå aÉrÉÉ Wæû|

	LOûÏLqÉ mÉU xÉÉCoÉU WûqÉsÉå xÉå oÉcÉlÉå Måü ÍsÉL sÉælÉ/mÉÉuÉU MåüoÉsÉ 

MülÉåYzÉlÉ MüÉå NÒûmÉÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU eÉlÉiÉÉ Måü ÍsÉL xÉÑsÉpÉ 

lÉWûÏÇ Wæû|

	LOûÏLqÉ AÉæU MæüzÉ ËUxÉÉCMüsÉxÉï qÉåÇ lÉMüSÏ mÉÑlÉÈmÉÔÌiÉï Måü ÍsÉL 

MæüxÉåOû xuÉæmÉ MüÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû|

	xÉpÉÏ LOûÏLqÉ MüÉå MåÇüSìÏM×üiÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ Måü ÍsÉL xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ MüU 

ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

	10,000 ÂmÉrÉå xÉå AÍkÉMü MüÐ lÉMüS ÌlÉMüÉxÉÏ Måü ÍsÉL MüÉQïû-

UÌWûiÉ lÉMüS ÌlÉMüÉxÉÏ AÉæU AÉåOûÏmÉÏ sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|
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 Bank has taken several measures to comply with 
the directives of RBI on Monitoring of availability 
of cash in ATMs and ensuring availability of cash 
at all times to avoid penalty. 

Major features added in Internet Banking in FY 2024-25:

 Digital Lending Platform: Digital Lending 

Platform is successfully integrated in Net 

Banking page.

 Integration of Canara Heal, Merchant QR 

and Sales force (Lead generation) in internet 

banking.

 Chat Bot Integration: Chatbot option is 
implemented in Login page.

 Aadhaar Data Vault:  Facility to fetch and store 
Aadhaar details through Aadhaar Data vault is 
implemented.

 Internet Banking facility for Gift city IBU 
customers: Financial Rights for IBU Net Banking 
customers introduced.

 Account product portability has been enabled in 
Internet Banking.

 Beneficiary name look up facility for NEFT /  
RTGS / IMPS has been enabled in Internet Banking.

 Public Key infrastructure integration in internet 
banking for high value transactions.

 CVV validation has been introduced for Debit 
Card / Credit Card PIN reset through Internet 
Banking as an additional security measure.

 I-SIP, a paperless and secure method of setting 
up an online SIP in Mutual Fund schemes in 
internet banking platform.

 Display of Customer Relationship Manager 
detail in internet banking for selected HNI 
customers.

 MT 940 pass sheet (Forex Transactions) is 
successfully integrated in Net Banking page.

 Enabling AePS is successfully integrated in Net 
Banking page.

	oÉæÇMü lÉå eÉÑqÉÉïlÉÉ xÉå oÉcÉlÉå Måü ÍsÉL LOûÏLqÉ qÉåÇ lÉMüSÏ MüÐ 

EmÉsÉokÉiÉÉ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ AÉæU WûU xÉqÉrÉ lÉMüSÏ MüÐ EmÉsÉokÉiÉÉ 

xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉUoÉÏAÉD Måü ÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ mÉÉsÉlÉ 

MüUlÉå Måü ÍsÉL MüD EmÉÉrÉ ÌMüL WæÇû|

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ eÉÉåÄQûÏ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ mÉëqÉÑZÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ eÉÉåÄQûÏ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ mÉëqÉÑZÉ 

ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ:ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ:

	ÌQûÎeÉOûsÉ GhÉ msÉåOûTüÉqÉï:ÌQûÎeÉOûsÉ GhÉ msÉåOûTüÉqÉï: ÌQûÎeÉOûsÉ GhÉ msÉåOûTüÉqÉï MüÉå lÉåOû 

oÉæÇÌMÇüaÉ mÉåeÉ qÉåÇ xÉTüsÉiÉÉmÉÔuÉïMü LMüÐM×üiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

	CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ MåülÉUÉ WûÏsÉ, qÉcÉåïÇOû YrÉÔAÉU AÉæU xÉåsxÉ MåülÉUÉ WûÏsÉ, qÉcÉåïÇOû YrÉÔAÉU AÉæU xÉåsxÉ 

TüÉåxÉï (sÉÏQû eÉlÉUåzÉlÉ)TüÉåxÉï (sÉÏQû eÉlÉUåzÉlÉ) MüÉ LMüÐMüUhÉ |

	cÉæOûoÉÊOû LMcÉæOûoÉÊOû LMüÐMüUhÉ:üÐMüUhÉ: cÉæOûoÉÊOû ÌuÉMüsmÉ sÉÊÌaÉlÉ mÉ×¸ qÉåÇ MüÉrÉÉïÎluÉiÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

	AÉkÉÉU QåûOûÉ uÉÊsOû:AÉkÉÉU QåûOûÉ uÉÊsOû: AÉkÉÉU QåûOûÉ uÉÊsOû Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå AÉkÉÉU 
ÌuÉuÉUhÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉå AÉæU xÉÇaÉëWûÏiÉ MüUlÉå MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ sÉÉaÉÔ MüÐ 
aÉD Wæû|

	ÌaÉnOû ÍxÉOûÏ AÉDoÉÏrÉÔ aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ xÉÑÌuÉkÉÉ: ÌaÉnOû ÍxÉOûÏ AÉDoÉÏrÉÔ aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ xÉÑÌuÉkÉÉ: 
AÉDoÉÏrÉÔ lÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÍkÉMüÉU zÉÑÃ 
ÌMüL aÉL|

	CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ ZÉÉiÉÉ EimÉÉS mÉÉåOåïûÌoÉÍsÉOûÏ xÉ¤ÉqÉ MüU SÏ 
aÉD Wæû|

	CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ LlÉDLTüOûÏ / AÉUOûÏeÉÏLxÉ / AÉDLqÉmÉÏLxÉ 
Måü ÍsÉL sÉÉpÉÉjÉÏï MüÉ lÉÉqÉ SåZÉlÉå MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ xÉ¤ÉqÉ MüU SÏ aÉD Wæû|

	EŠ qÉÔsrÉ Måü sÉålÉSålÉ Måü ÍsÉL CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü 
MÑÇüeÉÏ AuÉxÉÇUcÉlÉÉ LMüÐMüUhÉ|

	AÌiÉËU£ü xÉÑU¤ÉÉ EmÉÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ Måü qÉÉkrÉqÉ 
xÉå QåûÌoÉOû MüÉQïû / ¢åüÌQûOû MüÉQïû ÌmÉlÉ UÏxÉåOû MüUlÉå Måü ÍsÉL 
xÉÏuÉÏuÉÏ xÉirÉÉmÉlÉ MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ zÉÑÃ MüÐ aÉD Wæû|

	AÉD-LxÉAÉDmÉÏ, CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ msÉåOûTüÊqÉï mÉU qrÉÔcÉÑAsÉ 
TÇüQû rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ qÉåÇ BlÉsÉÉClÉ LxÉAÉDmÉÏ xjÉÉÌmÉiÉ MüUlÉå MüÐ 
LMü MüÉaÉeÉ UÌWûiÉ AÉæU xÉÑUÍ¤ÉiÉ ÌuÉÍkÉ Wæû|

	cÉrÉÌlÉiÉ LcÉLlÉAÉD aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ 
aÉëÉWûMü xÉÇoÉÇkÉ mÉëoÉÇkÉMü MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÍzÉïiÉ MüUlÉÉ|

	LqÉOûÏ 940 mÉÉxÉ zÉÏOû (ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ sÉålÉSålÉ) MüÉå lÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ 
mÉåeÉ qÉåÇ xÉTüsÉiÉÉmÉÔuÉïMü LMüÐM×üiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

	lÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ mÉåeÉ qÉåÇ LDmÉÏLxÉ MüÉå xÉTüsÉiÉÉmÉÔuÉïMü LMüÐM×üiÉ MüU 
ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû|
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Major features added in Mobile Banking application 
(CANARA Ai1) in FY 2024-25:

 Train Ticket Booking: Customers can enjoy the 
facilities of seat booking, enquiry, PNR status, 
cancelling ticket, change in boarding Point, 
booking history and File TDR of unavailed 
booked in Train Tickets option of Canara ai1 
Mobile Banking application.

 Mobile Banking Facility for Minor (10-18 yrs) 
customer: Mobile banking facility for individual 
Minor customers enabled with limited access. 

 Scratch Cards: Customers can collect points/
coupons through scratch cards on performing 
IMPS, NEFT, RTGS and Intra Bank transactions. 
These coupons can be redeemed in relevant 
applications while the points can be accumulated 
to avail offers available in Stores and Offers tab 
of the application.

 Target based financial planning (Options to set 
Goal / targets): Personal Finance Management 
for tracking of expenditure pattern.

 Average Monthly Balance: Customer can now 
view and maintain Average Balances based on 
the information provided in this implementation 
thus saving service charge expenses.

 New Green Term Deposit made available in 
Canara ai1.

 Sweep-in & Sweep-out: Customers can view 
the sweep-in and Sweep-out balance details in 
Mobile Banking application.

 ChatBot: Customers can make enquiries such as 
account balance, EMI calculator, Loan Interest 
Rated etc from Pre-login page of the application.

 FX4U beneficiary: Customers can modify their 
FX4U Beneficiary details.

 Implementation of warning alert / Pop-up 
message at the time of first transaction for 
newly added beneficiary.

 Beneficiary Account Name Lookup: Verifying 
beneficiaries’ name while adding beneficiary to 
ensure that funds are remitted to the intended 
recipient.

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ LÎmsÉMåüzÉlÉ (MåülÉUÉ LAÉD1) ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ LÎmsÉMåüzÉlÉ (MåülÉUÉ LAÉD1) 
qÉåÇ eÉÉåÄQûÏ aÉD mÉëqÉÑZÉ ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ:qÉåÇ eÉÉåÄQûÏ aÉD mÉëqÉÑZÉ ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ:

	OíåûlÉ ÌOûMüOû oÉÑÌMÇüaÉ:OíåûlÉ ÌOûMüOû oÉÑÌMÇüaÉ: aÉëÉWûMü MåülÉUÉ LAÉD1 qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ 
LÎmsÉMåüzÉlÉ Måü OíåûlÉ ÌOûMüOû ÌuÉMüsmÉ qÉåÇ xÉÏOû oÉÑÌMÇüaÉ, mÉÔNûiÉÉNû, 
mÉÏLlÉAÉU ÎxjÉÌiÉ, ÌOûMüOû U¬ MüUlÉå, oÉÉåÌQïÇûaÉ ÌoÉÇSÒ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ, 
oÉÑÌMÇüaÉ CÌiÉWûÉxÉ AÉæU AmÉërÉÑ£ü oÉÑMü MüÐ aÉD OûÏQûÏAÉU TüÉCsÉ 
MüUlÉå eÉæxÉÏ xÉÑÌuÉkÉÉAÉåÇ MüÉ sÉÉpÉ EPûÉ xÉMüiÉå WæÇû|

	lÉÉoÉÉÍsÉaÉ (10-18 uÉwÉï) aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ lÉÉoÉÉÍsÉaÉ (10-18 uÉwÉï) aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ 
xÉÑÌuÉkÉÉ:xÉÑÌuÉkÉÉ: xÉÏÍqÉiÉ mÉWÒÇûcÉ Måü xÉÉjÉ urÉÌ£üaÉiÉ lÉÉoÉÉÍsÉaÉ aÉëÉWûMüÉåÇ 
Måü ÍsÉL qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ xÉÑÌuÉkÉÉ|

 x¢æücÉ MüÉQïû:x¢æücÉ MüÉQïû: aÉëÉWûMü AÉDLqÉmÉÏLxÉ, lÉånOû, AÉUOûÏeÉÏLxÉ 

AÉæU CÇOíûÉ oÉæÇMü sÉålÉSålÉ MüUlÉå mÉU x¢æücÉ MüÉQïû Måü ÄeÉËUL 

mÉÊCÇOû / MÔümÉlÉ CMü—ûÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû| ClÉ MÔümÉlÉ MüÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 

LmsÉÏMåüzÉlÉ qÉåÇ pÉÑlÉÉrÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû, eÉoÉÌMü mÉÊCÇOû MüÉå 

LmsÉÏMåüzÉlÉ Måü xOûÉåU AÉæU BÄTüU OæûoÉ qÉåÇ EmÉsÉokÉ BÄTüU MüÉ 

sÉÉpÉ EPûÉlÉå Måü ÍsÉL eÉqÉÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû|

 sÉ¤rÉ AÉkÉÉËUiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ rÉÉåeÉlÉÉ (sÉ¤rÉ / sÉ¤rÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüUlÉå sÉ¤rÉ AÉkÉÉËUiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ rÉÉåeÉlÉÉ (sÉ¤rÉ / sÉ¤rÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüUlÉå 

Måü ÌuÉMüsmÉ):Måü ÌuÉMüsmÉ): urÉrÉ mÉæOûlÉï mÉU lÉÄeÉU UZÉlÉå Måü ÍsÉL urÉÌ£üaÉiÉ 

ÌuÉ¨É mÉëoÉÇkÉlÉ|

 AÉæxÉiÉ qÉÉÍxÉMü zÉåwÉ:AÉæxÉiÉ qÉÉÍxÉMü zÉåwÉ: CxÉ Ì¢ürÉÉluÉrÉlÉ qÉåÇ mÉëSÉlÉ MüÐ aÉD 

eÉÉlÉMüÉUÏ Måü AÉkÉÉU mÉU aÉëÉWûMü AoÉ AÉæxÉiÉ zÉåwÉ SåZÉ AÉæU 

oÉlÉÉL UZÉ xÉMüiÉå WæÇû, ÎeÉxÉxÉå xÉåuÉÉ mÉëpÉÉU urÉrÉ MüÐ oÉcÉiÉ 

WûÉåaÉÏ|

 MåülÉUÉ LAÉD1 qÉåÇ lÉD aÉëÏlÉ xÉÉuÉÍkÉ eÉqÉÉ EmÉsÉokÉlÉD aÉëÏlÉ xÉÉuÉÍkÉ eÉqÉÉ EmÉsÉokÉ MüUÉD aÉD Wæû|

 xuÉÏmÉ-ClÉ AÉæU xuÉÏmÉ-AÉEOû:xuÉÏmÉ-ClÉ AÉæU xuÉÏmÉ-AÉEOû: aÉëÉWûMü qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ 

LÎmsÉMåüzÉlÉ qÉåÇ xuÉÏmÉ-ClÉ AÉæU xuÉÏmÉ-AÉEOû oÉæsÉåÇxÉ ÌuÉuÉUhÉ 

SåZÉ xÉMüiÉå WæÇû|

 cÉæOûoÉÊOû:cÉæOûoÉÊOû: aÉëÉWûMü LÎmsÉMåüzÉlÉ Måü mÉëÏ-sÉÊÌaÉlÉ mÉåeÉ xÉå ZÉÉiÉå MüÐ 

zÉåwÉ UÉÍzÉ, DLqÉAÉD MæüsÉMÑüsÉåOûU, GhÉ orÉÉeÉ SU AÉÌS Måü 

oÉÉUå qÉåÇ mÉÔNûiÉÉNû MüU xÉMüiÉå WæÇû|

 LTüLYxÉ4rÉÔ sÉÉpÉÉjÉÏï:LTüLYxÉ4rÉÔ sÉÉpÉÉjÉÏï: aÉëÉWûMü AmÉlÉå LTüLYxÉ4rÉÔ sÉÉpÉÉjÉÏï 

ÌuÉuÉUhÉ MüÉå xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû|

 lÉL eÉÉåÄQåû aÉL sÉÉpÉÉjÉÏï Måü ÍsÉL mÉWûsÉå sÉålÉSålÉ Måü xÉqÉrÉ 

cÉåiÉÉuÉlÉÏ AsÉOïû / mÉÊmÉ-AmÉ xÉÇSåzÉ MüÉ Ì¢ürÉÉluÉrÉlÉ|

 sÉÉpÉÉjÉÏï ZÉÉiÉÉ lÉÉqÉ sÉÑMüAmÉ:sÉÉpÉÉjÉÏï ZÉÉiÉÉ lÉÉqÉ sÉÑMüAmÉ: sÉÉpÉÉjÉÏï MüÉå eÉÉåÄQûiÉå xÉqÉrÉ 

sÉÉpÉÉjÉÏï Måü lÉÉqÉ MüÉ xÉirÉÉmÉlÉ MüUlÉÉ, iÉÉÌMü rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ WûÉå 

xÉMåü ÌMü kÉlÉUÉÍzÉ CÎcNûiÉ mÉëÉmiÉMüiÉÉï MüÉå pÉåeÉÏ aÉD Wæû|
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 Restriction on International Cash Withdrawal: 
Preventing any modification in International 
Cash withdrawal through Mobile Banking in 
case passport details of the customer are not 
maintained in CBS.

Major features added in UPI in FY 2024-25:

	UPI Tap & Pay: Users can make payment by 
tapping the UPI app installed device on the 
beneficiary’s smart QR / sound-box / UPI Tag /
mobile device.

	Credit Line on UPI (Issuer): Users can on-board 
Pre-approved credit line accounts (Canara 
Heal) to UPI to perform Merchant transactions 
(Hospitals) in other UPI apps. 

	UI / UX Enhancements for UPI Scan & Pay in 
Post login screen on Canara ai1 app-Providing an 
option to enter the mobile number on UPI Scan 
and pay screen to perform UPI transactions.

	Enabling credit to PPF / SSY Accounts through 
UPI: Providing an option to pay PPF / SSY 
subscription payments through UPI channel.

	Pan validation for UPI Global transactions: Pan 
availability check for UPI Global transactions.

	Block / Un-block RuPay CC on UPI: Enabling 
Block / Un-block feature of RuPay CC for UPI 
users through Canara ai1 app / SAS BHIM QR  
portal / SMS.

Major features added in CBDC Application in FY 2024-25:

	Programable  CBDC (PCBDC) can be 
programmed by tying the money to undertake a 
specific end use.

	 Integration of Payment Gateway in CBDC app 
and also changes in Password Policy of CBDC.

	PM Vidyalaxmi App: Android and iOS production 
builds have been made live and the disbursement 
to 74 eligible students who are having CBDC 
wallet was completed as on 26.03.2025.

	Financial assistance to beneficiaries under 
Subhadra Yojana of Odisha State Government 
disbursed through our CBDC app.

 AÇiÉUÉï¹íÏrÉ lÉMAÇiÉUÉï¹íÏrÉ lÉMüS ÌlÉMüÉxÉÏ mÉU mÉëÌiÉoÉÇkÉ:üS ÌlÉMüÉxÉÏ mÉU mÉëÌiÉoÉÇkÉ: rÉÌS aÉëÉWûMü MüÉ 
mÉÉxÉmÉÉåOïû ÌuÉuÉUhÉ xÉÏoÉÏLxÉ qÉåÇ lÉWûÏÇ UZÉÉ aÉrÉÉ Wæû iÉÉå qÉÉåoÉÉCsÉ 
oÉæÇÌMÇüaÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå AÇiÉUÉï¹íÏrÉ lÉMüS ÌlÉMüÉxÉÏ qÉåÇ ÌMüxÉÏ pÉÏ 
mÉëMüÉU Måü xÉÇzÉÉåkÉlÉ MüÉå UÉåMüÉ eÉÉ xÉMåüaÉÉ|

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ rÉÔmÉÏAÉD qÉåÇ eÉÉåÄQûÏ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ mÉëqÉÑZÉ ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ:ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ rÉÔmÉÏAÉD qÉåÇ eÉÉåÄQûÏ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ mÉëqÉÑZÉ ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ:
	rÉÔmÉÏAÉD OæûmÉ LÇQû mÉå:rÉÔmÉÏAÉD OæûmÉ LÇQû mÉå: EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉï sÉÉpÉÉjÉÏï Måü xqÉÉOïû 

YrÉÔAÉU / xÉÉEÇQû-oÉÊYxÉ / rÉÔmÉÏAÉD OæûaÉ / qÉÉåoÉÉCsÉ 
ÌQûuÉÉCxÉ mÉU rÉÔmÉÏAÉD LåmÉ CÇxOûÊsÉ ÌQûuÉÉCxÉ MüÉå OæûmÉ MüUMåü 
pÉÑaÉiÉÉlÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû|

	rÉÔmÉÏAÉD mÉU ¢åüÌQûOû sÉÉClÉ (eÉÉUÏMüiÉÉï):rÉÔmÉÏAÉD mÉU ¢åüÌQûOû sÉÉClÉ (eÉÉUÏMüiÉÉï): EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉï AlrÉ 
rÉÔmÉÏAÉD LåmxÉ qÉåÇ qÉcÉåïÇOû sÉålÉSålÉ (AxmÉiÉÉsÉ) MüUlÉå Måü ÍsÉL 
rÉÔmÉÏAÉD mÉU mÉÔuÉï-xuÉÏM×üiÉ ¢åüÌQûOû sÉÉClÉ ZÉÉiÉå (MåülÉUÉ WûÏsÉ) 
MüÉå BlÉ-oÉÉåQïû MüU xÉMüiÉå WæÇû|

	MåülÉUÉ LAÉD1 LåmÉ mÉU mÉÉåxOû sÉÊÌaÉlÉ x¢üÏlÉ mÉU rÉÔmÉÏAÉD xMæülÉ 
AÉæU pÉÑaÉiÉÉlÉ Måü ÍsÉL rÉÔAÉD / rÉÔLYxÉ xÉÇuÉ®ïlÉ - rÉÔmÉÏAÉD 
sÉålÉSålÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL rÉÔmÉÏAÉD xMæülÉ AÉæU pÉÑaÉiÉÉlÉ x¢üÏlÉ mÉU 
qÉÉåoÉÉCsÉ lÉÇoÉU SeÉï MüUlÉå MüÉ ÌuÉMüsmÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ|

	rÉÔmÉÏAÉD Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉÏmÉÏLTü / LxÉLxÉuÉÉD ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ rÉÔmÉÏAÉD Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉÏmÉÏLTü / LxÉLxÉuÉÉD ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ 
¢åüÌQûOû xÉ¤ÉqÉ MüUlÉÉ:¢åüÌQûOû xÉ¤ÉqÉ MüUlÉÉ: rÉÔmÉÏAÉD cÉælÉsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉÏmÉÏLTü/
LxÉLxÉuÉÉD xÉSxrÉiÉÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÉ ÌuÉMüsmÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ|

	rÉÔmÉÏAÉD asÉÉåoÉsÉ sÉålÉSålÉ Måü ÍsÉL mÉælÉ xÉirÉÉmÉlÉ:rÉÔmÉÏAÉD asÉÉåoÉsÉ sÉålÉSålÉ Måü ÍsÉL mÉælÉ xÉirÉÉmÉlÉ: rÉÔmÉÏAÉD 
asÉÉåoÉsÉ sÉålÉSålÉ Måü ÍsÉL mÉælÉ EmÉsÉokÉiÉÉ eÉÉÇcÉ|

	rÉÔmÉÏAÉD mÉU ÂmÉå xÉÏxÉÏ MüÉå osÉÊMü / AlÉ-osÉÊMü MüUåÇ:rÉÔmÉÏAÉD mÉU ÂmÉå xÉÏxÉÏ MüÉå osÉÊMü / AlÉ-osÉÊMü MüUåÇ: MåülÉUÉ 
LAÉD1 LåmÉ / LxÉLLxÉ pÉÏqÉ YrÉÔAÉU mÉÉåOïûsÉ / LxÉLqÉLxÉ Måü 
qÉÉkrÉqÉ xÉå rÉÔmÉÏAÉD EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉïAÉåÇ Måü ÍsÉL ÂmÉå xÉÏxÉÏ MüÐ 
osÉÊMü / AlÉ-osÉÊMü xÉÑÌuÉkÉÉ MüÉå xÉ¤ÉqÉ MüUlÉÉ|

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ xÉÏoÉÏQûÏxÉÏ LmsÉÏMåüzÉlÉ qÉåÇ eÉÉåÄQûÏ aÉD mÉëqÉÑZÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ xÉÏoÉÏQûÏxÉÏ LmsÉÏMåüzÉlÉ qÉåÇ eÉÉåÄQûÏ aÉD mÉëqÉÑZÉ 
ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ:ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ:
	mÉëÉåaÉëÉqÉåoÉsÉ xÉÏoÉÏQûÏxÉÏ (mÉÏxÉÏoÉÏQûÏxÉÏ) MüÉå LMü ÌuÉÍzÉ¹ AÇÌiÉqÉ 

EmÉrÉÉåaÉ Måü ÍsÉL kÉlÉ MüÉå UÉåMüMüU UZÉlÉå MüÉ mÉëÉåaÉëÉqÉ ÌMürÉÉ eÉÉ 
xÉMüiÉÉ Wæû|

	xÉÏoÉÏQûÏxÉÏ LåmÉ qÉåÇ pÉÑaÉiÉÉlÉ aÉåOûuÉå MüÉ LMüÐMüUhÉ AÉæU xÉÏoÉÏQûÏxÉÏ 
MüÐ mÉÉxÉuÉQïû lÉÏÌiÉ qÉåÇ pÉÏ oÉSsÉÉuÉ|

	mÉÏLqÉ ÌuÉ±ÉsÉ¤qÉÏ LåmÉ:mÉÏLqÉ ÌuÉ±ÉsÉ¤qÉÏ LåmÉ: LÇQíûÊCQû AÉæU AÉDAÉåLxÉ mÉëÉåQûYzÉlÉ 
ÌoÉsQû MüÉå sÉÉCuÉ MüU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU xÉÏoÉÏQûÏxÉÏ uÉÊsÉåOû 
UZÉlÉå uÉÉsÉå 74 mÉÉ§É NûÉ§ÉÉåÇ MüÉå 26.03.2025 iÉMü kÉlÉUÉÍzÉ 
ÌuÉiÉËUiÉ MüU SÏ aÉD Wæû|

	AÉåÌQûzÉÉ UÉerÉ xÉUMüÉU MüÐ xÉÑpÉSìÉ rÉÉåeÉlÉÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ 
sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉWûÉrÉiÉÉ WûqÉÉUå xÉÏoÉÏQûÏxÉÏ LåmÉ Måü 
qÉÉkrÉqÉ xÉå ÌuÉiÉËUiÉ MüÐ aÉD|
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Major features added in Digital Lending Platform in FY 
2024-25:

	Canara Ready Cash: Pre-Approved Personal Loan 
product up to `10.00 Lakh to existing customers 
(Canara SB Premium Payroll Customers) of our 
Bank through Straight-through-Processing (STP) 
Mode under Digital Lending Platform.

	Canara My Money: Loan up to `10.00 Lakhs 
through Straight-through-Processing (STP) Mode 
under Digital Lending Platform against the 
online deposits opened through internet / 
mobile banking.

 Gold Loan (Retail & Agriculture) successfully live 
on Digital Lending Platform on 17.09.2024.

 Canara Heal: A special scheme for funding  
the shortfall of hospital expenditure while 
settling the claims of self and / or dependents 
through TPAs by way of Straight-through-
Processing (STP).

 Staff Loan: DPN and OD Loan for our staff.

 Pre-Approved business loan: Business loan to 
existing customers of our bank based on their 
transactions.

 E-Mudra: Financing of loans up to `10 lakhs 
under PMMY through DLP.

 E-Udyam: Financing for TL / WC limit up to `25 
lakhs under Digi Credit loan facility as directed 
by DFS.

 OD Against Deposits: Overdraft facility against 
own term deposits for Retail, Agricultural 
& MSME purpose through DLP has been 
implemented.

 KCC above `2 lakhs: Disbursement of KCC loan 
above ̀ 2 Lakh through DLP has been implemented.

 KCC Review & Renewal: Renewal & Review of 
KCC loans through DLP.

Major features added in ATMs in FY 2024-25:

	Aadhaar Data vault feature has been successfully 
implemented in all ATMs and Cash Recyclers. 

ÌuÉ¨É uÉwÉï 202ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ ÌQûÎeÉOûsÉ GhÉ msÉåOûTüÊqÉï qÉåÇ eÉÉåÄQûÏ aÉD mÉëqÉÑZÉ 4-25 qÉåÇ ÌQûÎeÉOûsÉ GhÉ msÉåOûTüÊqÉï qÉåÇ eÉÉåÄQûÏ aÉD mÉëqÉÑZÉ 

ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ:ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ:

	MåülÉUÉ UåQûÏ MæüzÉ:MåülÉUÉ UåQûÏ MæüzÉ: ÌQûÎeÉOûsÉ sÉåÇÌQÇûaÉ msÉåOûTüÊqÉï Måü iÉWûiÉ 

xOíåûOû-jÉëÔ-mÉëÉåxÉåÍxÉÇaÉ (LxÉOûÏmÉÏ) qÉÉåQû Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå WûqÉÉUå oÉæÇMü 

Måü qÉÉæeÉÔSÉ aÉëÉWûMüÉåÇ (MåülÉUÉ LxÉoÉÏ mÉëÏÍqÉrÉqÉ mÉåUÉåsÉ aÉëÉWûMüÉåÇ) 

MüÉå 10.00 sÉÉZÉ ÂmÉrÉå iÉMü MüÉ mÉÔuÉï-xuÉÏM×üiÉ urÉÌ£üaÉiÉ GhÉ 

EimÉÉS|

	MåülÉUÉ qÉÉD qÉlÉÏ:MåülÉUÉ qÉÉD qÉlÉÏ: CÇOûUlÉåOû / qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 

ZÉÉåsÉå aÉL BlÉsÉÉClÉ eÉqÉÉ Måü LuÉÄeÉ qÉåÇ ÌQûÎeÉOûsÉ GhÉ qÉÇcÉ Måü 

AÇiÉaÉïiÉ xOíåûOû-jÉëÔ-mÉëÉåxÉåÍxÉÇaÉ (LxÉOûÏmÉÏ) qÉÉåQû Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 

10.00 sÉÉZÉ ÂmÉrÉå iÉMü MüÉ GhÉ|

	xuÉhÉï GhÉ (ZÉÑSUÉ AÉæU M×üÌwÉ)xuÉhÉï GhÉ (ZÉÑSUÉ AÉæU M×üÌwÉ) 17.09.2024 MüÉå ÌQûÎeÉOûsÉ 

sÉåÇÌQÇûaÉ msÉåOûTüÊqÉï mÉU xÉTüsÉiÉÉmÉÔuÉïMü sÉÉCuÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

	MåülÉUÉ WûÏsÉ:MåülÉUÉ WûÏsÉ: xOíåûOû-jÉëÔ-mÉëÉåxÉåÍxÉÇaÉ (LxÉOûÏmÉÏ) Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 

OûÏmÉÏL Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå xuÉrÉÇ AÉæU / rÉÉ AÉÍ´ÉiÉÉåÇ Måü SÉuÉÉåÇ MüÉ 

ÌlÉmÉOûÉlÉ MüUiÉå xÉqÉrÉ AxmÉiÉÉsÉ urÉrÉ MüÐ MüqÉÏ MüÉå ÌuÉ¨ÉmÉÉåÌwÉiÉ 

MüUlÉå Måü ÍsÉL LMü ÌuÉzÉåwÉ rÉÉåeÉlÉÉ|

	xOûÉTü GhÉ:xOûÉTü GhÉ: WûqÉÉUå xOûÉTü Måü ÍsÉL QûÏmÉÏLlÉ AÉæU AÉåQûÏ GhÉ|

	mÉÔuÉï-xuÉÏM×üiÉ MüÉUÉåoÉÉU GhÉ:mÉÔuÉï-xuÉÏM×üiÉ MüÉUÉåoÉÉU GhÉ: WûqÉÉUå oÉæÇMü Måü qÉÉæeÉÔSÉ aÉëÉWûMüÉåÇ 

MüÉå ElÉMåü sÉålÉSålÉ Måü AÉkÉÉU mÉU MüÉUÉåoÉÉU GhÉ|

	D-qÉÑSìÉ:D-qÉÑSìÉ: QûÏLsÉmÉÏ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉÏLqÉLqÉuÉÉD Måü AÇiÉaÉïiÉ 

`10 sÉÉZÉ iÉMü Måü GhÉ MüÉ ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ|

	D-E±qÉ:D-E±qÉ: QûÏLTüLxÉ Måü ÌlÉSåïzÉÉlÉÑxÉÉU ÌQûeÉÏ ¢åüÌQûOû GhÉ 

xÉÑÌuÉkÉÉ Måü iÉWûiÉ `25 sÉÉZÉ iÉMü MüÐ OûÏLsÉ / QûosrÉÔxÉÏ 

xÉÏqÉÉ Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ|

	eÉqÉÉUÉÍzÉ Måü ÌuÉÂ® AÉåuÉUQíûÉnOû: eÉqÉÉUÉÍzÉ Måü ÌuÉÂ® AÉåuÉUQíûÉnOû: ZÉÑSUÉ, M×üÌwÉ AÉæU 

LqÉLxÉLqÉD mÉërÉÉåeÉlÉ Måü ÍsÉL QûÏLsÉmÉÏ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå xuÉrÉÇ 

MüÐ xÉÉuÉÍkÉ eÉqÉÉUÉÍzÉ Måü LuÉÄeÉ qÉåÇ AÉåuÉUQíûÉnOû xÉÑÌuÉkÉÉ sÉÉaÉÔ 

MüÐ aÉD Wæû|

	̀ 2 sÉÉZÉ xÉå AÍkÉMü MåüxÉÏxÉÏ:2 sÉÉZÉ xÉå AÍkÉMü MåüxÉÏxÉÏ: QûÏLsÉmÉÏ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 

`2 sÉÉZÉ xÉå AÍkÉMü MåüxÉÏxÉÏ GhÉ MüÉ ÌuÉiÉUhÉ sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ 

aÉrÉÉ Wæû|

	MåüxÉÏxÉÏ xÉqÉÏ¤ÉÉ LuÉÇ lÉuÉÏMüUhÉ:MåüxÉÏxÉÏ xÉqÉÏ¤ÉÉ LuÉÇ lÉuÉÏMüUhÉ: QûÏLsÉmÉÏ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 

MåüxÉÏxÉÏ GhÉÉåÇ MüÉ lÉuÉÏMüUhÉ LuÉÇ xÉqÉÏ¤ÉÉ|

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ LOûÏLqÉ qÉåÇ eÉÉåÄQûÏ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ mÉëqÉÑZÉ ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ:ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ LOûÏLqÉ qÉåÇ eÉÉåÄQûÏ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ mÉëqÉÑZÉ ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ:

	AÉkÉÉU QåûOûÉ uÉÊsOû xÉÑÌuÉkÉÉ MüÉå xÉpÉÏ LOûÏLqÉ AÉæU MæüzÉ 

ËUxÉÉCMüsÉxÉï qÉåÇ xÉTüsÉiÉÉmÉÔuÉïMü sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|
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	 ICD functionality in Pilot Hyosung Machines: 
service enables cardholders to use NFS 
networked Cash Recyclers / Cash Deposit 
Machines of participating member banks for 
depositing cash in their own account or third 
party account. Bank has implemented the 
subject ICD functionality in 3 pilot Hyosung 
Cash Recyclers.

	Disabling PowerShell in ATMs: Disabling 
PowerShell in Bank ATMs leads to enhanced 
security.

	Masking of card number in Cash Recyclers for 
deposit transactions.

	Whenever an ATM / Cash Recycler goes down 
or non-functional, a SMS is triggered to the 
concerned branch head, RO head and CO head 
for timely action.

	Mobile number and e-mail validation through 
OTP has been introduced in the account opening 
kiosk to enhance security and accuracy.

	New API Key generation used for biometric 
authentication of staff validation has been 
enabled for secure login in the account  
opening Kiosk.

Major features added in Merchant on-boarding in FY 
2024-25:

 New variant of PoS (Point of Sale) launched 
namely “Soft PoS”, a mobile application that 
facilitates MEs (Merchant Establishment) to 
accept digital payment through NFC enabled 
android mobiles from Rupay, VISA & MasterCard 
contactless cards, UPI, Wallets etc. 

 Integration of Dynamic QR Code with MESCOM 
and HP OIL Gas Private Limited completed.

 A new retail variant of low cost & new age Point-
of-Sale (PoS) named “Hybrid PoS” is introduced 
to serve Merchant Establishments (MEs) with 
an all-new Digital Payment acceptance facility 
that allows MEs to accept digital payments 
by just tapping / inserting the Card on / into 
the device or by scanning the Dynamic BHIM-
QR and generates on-display alerts with voice 
notification for successful transactions.

	mÉÉrÉsÉOû ½ÉåxÉÇaÉ qÉzÉÏlÉÉåÇ qÉåÇ AÉDxÉÏQûÏ MüÉrÉï¤ÉqÉiÉÉ :mÉÉrÉsÉOû ½ÉåxÉÇaÉ qÉzÉÏlÉÉåÇ qÉåÇ AÉDxÉÏQûÏ MüÉrÉï¤ÉqÉiÉÉ : rÉWû xÉåuÉÉ 

MüÉQïûkÉÉUMüÉåÇ MüÉå AmÉlÉå xuÉrÉÇ Måü ZÉÉiÉå rÉÉ iÉÏxÉUå mÉ¤É Måü 
ZÉÉiÉå qÉåÇ lÉMüSÏ eÉqÉÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL pÉÉaÉ sÉålÉå uÉÉsÉå xÉSxrÉ 
oÉæÇMüÉåÇ Måü LlÉLTüLxÉ lÉåOûuÉMïü uÉÉsÉå MæüzÉ ËUxÉÉCMüsÉxÉï / lÉMüS 
eÉqÉÉ qÉzÉÏlÉÉåÇ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUlÉå qÉåÇ xÉ¤ÉqÉ oÉlÉÉiÉÏ Wæû| oÉæÇMü lÉå 
3 mÉÉrÉsÉOû ½ÉåxÉÇaÉ MæüzÉ ËUxÉÉCMüsÉxÉï qÉåÇ ÌuÉwÉrÉ AÉDxÉÏQûÏ 
MüÉrÉï¤ÉqÉiÉÉ MüÉå sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ Wæû|

	LOûÏLqÉ qÉåÇ mÉÉuÉUzÉåsÉ MüÉå A¤ÉqÉ MüUlÉÉ:LOûÏLqÉ qÉåÇ mÉÉuÉUzÉåsÉ MüÉå A¤ÉqÉ MüUlÉÉ: oÉæÇMü LOûÏLqÉ qÉåÇ 
mÉÉuÉUzÉåsÉ MüÉå A¤ÉqÉ MüUlÉå xÉå xÉÑU¤ÉÉ oÉÄRû eÉÉiÉÏ Wæû|

	eÉqÉÉ sÉålÉSålÉ Måü ÍsÉL MæüzÉ ËUxÉÉCMüsÉxÉï qÉåÇ MüÉQïû lÉÇoÉU MüÉå 
ÍNûmÉÉlÉÉ|

	eÉoÉ pÉÏ MüÉåD LOûÏLqÉ / MæüzÉ ËUxÉÉCMüsÉU oÉÇS WûÉå eÉÉiÉÉ Wæû rÉÉ 
MüÉqÉ lÉWûÏÇ MüUiÉÉ Wæû, iÉÉå xÉqÉrÉ mÉU MüÉUïuÉÉD Måü ÍsÉL xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 
zÉÉZÉÉ mÉëqÉÑZÉ, ¤Éå§ÉÏrÉ mÉëqÉÑZÉ AÉæU AÇcÉsÉ mÉëqÉÑZÉ MüÉå LxÉLqÉLxÉ 
pÉåeÉ ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

	xÉÑU¤ÉÉ AÉæU xÉOûÏMüiÉÉ oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL ZÉÉiÉÉ ZÉÉåsÉlÉå uÉÉsÉå 
ÌMürÉÉåxMü qÉåÇ AÉåOûÏmÉÏ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå qÉÉåoÉÉCsÉ lÉÇoÉU AÉæU D-qÉåsÉ 
xÉirÉÉmÉlÉ MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ zÉÑÃ MüÐ aÉD Wæû|

	xOûÉTü xÉirÉÉmÉlÉ Måü oÉÉrÉÉåqÉåÌOíûMü mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ Måü ÍsÉL mÉërÉÑ£ü 
lÉD LmÉÏAÉD MÑÇüeÉÏ xÉ×eÉlÉ MüÉå ZÉÉiÉÉ ZÉÉåsÉlÉå uÉÉsÉå ÌMürÉÉåxMü qÉåÇ 
xÉÑUÍ¤ÉiÉ sÉÊÌaÉlÉ Måü ÍsÉL xÉ¤ÉqÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ qÉcÉåïÇOû BlÉ-oÉÉåÌQïÇûaÉ qÉåÇ eÉÉåÄQûÏ aÉD mÉëqÉÑZÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ qÉcÉåïÇOû BlÉ-oÉÉåÌQïÇûaÉ qÉåÇ eÉÉåÄQûÏ aÉD mÉëqÉÑZÉ 
ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ:ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ:
	mÉÏAÉåLxÉ (muÉÉCÇOû BTü xÉåsÉ) MüÉ lÉrÉÉ xÉÇxMüUhÉ 

"xÉÊnOû mÉÏAÉåLxÉxÉÊnOû mÉÏAÉåLxÉ" sÉÊlcÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ, eÉÉå LMü qÉÉåoÉÉCsÉ 
LÎmsÉMåüzÉlÉ Wæû eÉÉå LqÉD (urÉÉmÉÉUÏ mÉëÌiÉ¸ÉlÉ) MüÉå ÂmÉå, uÉÏÄeÉÉ 
AÉæU qÉÉxOûUMüÉQïû xÉÇmÉMïü UÌWûiÉ MüÉQïû, rÉÔmÉÏAÉD, uÉÊsÉåOû AÉÌS 
xÉå LlÉLTüxÉÏ xÉ¤ÉqÉ LÇQíûÊCQû qÉÉåoÉÉCsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ÌQûÎeÉOûsÉ 
pÉÑaÉiÉÉlÉ xuÉÏMüÉU MüUlÉå MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû|

	qÉåxÉMüÊqÉ AÉæU LcÉmÉÏ BrÉsÉ aÉæxÉ mÉëÉCuÉåOû ÍsÉÍqÉOåûQû Måü xÉÉjÉ 
QûÉrÉlÉÉÍqÉMü YrÉÔAÉU MüÉåQû MüÉ LMüÐMüUhÉ mÉÔUÉ WûÉå aÉrÉÉ|

	"WûÉCÌoÉëQû mÉÏAÉåLxÉWûÉCÌoÉëQû mÉÏAÉåLxÉ" lÉÉqÉMü MüqÉ sÉÉaÉiÉ AÉæU lÉL rÉÑaÉ Måü 
mÉÊCÇOû-BTü-xÉåsÉ (mÉÏAÉåLxÉ) MüÉ LMü lÉrÉÉ ZÉÑSUÉ xÉÇxMüUhÉ 
mÉåzÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, eÉÉå LMü lÉD ÌQûÎeÉOûsÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ xuÉÏM×üÌiÉ 
xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû, eÉÉå LqÉD MüÉå ÌQûuÉÉCxÉ mÉU / qÉåÇ MüÉQïû 
MüÉå OæûmÉ / sÉaÉÉlÉå rÉÉ QûÉrÉlÉåÍqÉMü pÉÏqÉ-YrÉÔAÉU MüÉå xMæülÉ 
MüUMåü ÌQûÎeÉOûsÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ xuÉÏMüÉU MüUlÉå MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ SåiÉÉ 
Wæû AÉæU xÉTüsÉ sÉålÉSålÉ Måü ÍsÉL kuÉÌlÉ AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ Måü xÉÉjÉ 

BlÉ-ÌQûxmsÉå AsÉOïû EimÉ³É MüUiÉÉ Wæû|
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Major features added in API Banking in FY 2024-25:

 API Banking has successfully developed and 
Implemented Connected Banking Solution to 
corporate customers who do not have a proper 
ERP solution or do not have any ERP solution 
to connect with Bank’s API Gateway to access 
various services through API Banking Services. 
The Connected Banking will help customers 
using ERP like Accounting Applications such 
as Tally, Zohobooks, Marg Erp etc. to connect  
with Bank’s system through the technical 
platform provided by the Bank’s Connected 
Banking Partner. The connected Banking 
Services will help in customer addition through 
the Bank’s Connected Banking partner and 
garner fresh CASA. 

 Fintech companies like M/s Cashfree Payments 
India Pvt. Ltd., M/s Viyona Fintech India Pvt. 
Ltd. & M/s Mayakrishna Sales Pvt. Ltd. have 
successfully tested and integrated their 
technical Platform with our Connected Banking 
Services and customer on-boarding through 
these partners are in final stage.

List of Major Upcoming Projects:

Mobile Banking & UPI:

 Creation / View / Deletion of Mandate for 
recharging of NCMC Balance.

 Mobile Banking Login Validation for Users 
marked as Deceased or illiterate in CBS.

 In our Mobile banking activation journey as 
an additional layer of security, authentication 
based on biometrics (face recognition) in 
addition to OTP verification will be included 
thus ensuring that the activation mandatorily 
involves the User. The face authentication will 
be based on biometrics available with UIDAI.

 Deposit revamp: The deposit module is being 
revamped to declutter the options and provide 
a more interacting journey for Users while 
creating a new deposit and exploring other 
related options.

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ LmÉÏAÉD oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ eÉÉåÄQûÏ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ mÉëqÉÑZÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ LmÉÏAÉD oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ eÉÉåÄQûÏ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ mÉëqÉÑZÉ 

ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ:ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ:

	LmÉÏAÉD oÉæÇÌMÇüaÉ lÉå MüÊmÉÉåïUåOû aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL, ÎeÉlÉMåü 
mÉÉxÉ EÍcÉiÉ DAÉUmÉÏ xÉqÉÉkÉÉlÉ lÉWûÏÇ Wæû rÉÉ ÎeÉlÉMåü mÉÉxÉ 
LmÉÏAÉD oÉæÇÌMÇüaÉ xÉåuÉÉAÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ÌuÉÍpÉ³É xÉåuÉÉAÉåÇ 
iÉMü mÉWÒðûcÉlÉå Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü LmÉÏAÉD aÉåOûuÉå xÉå eÉÑÄQûlÉå 
Måü ÍsÉL MüÉåD DAÉUmÉÏ xÉqÉÉkÉÉlÉ lÉWûÏÇ Wæû, MülÉåYOåûQû oÉæÇÌMÇüaÉ 
xÉqÉÉkÉÉlÉ MüÉå xÉTüsÉiÉÉmÉÔuÉïMü ÌuÉMüÍxÉiÉ AÉæU Ì¢ürÉÉÎluÉiÉ 
ÌMürÉÉ Wæû| MülÉåYOåûQû oÉæÇÌMÇüaÉ OæûsÉÏ, ÄeÉÉåWûÉåoÉÑMü, qÉÉaÉï DAÉUmÉÏ 
AÉÌS eÉæxÉå AMüÉEÇÌOÇûaÉ LÎmsÉMåüzÉlÉ eÉæxÉå DAÉUmÉÏ MüÉ 
EmÉrÉÉåaÉ MüUlÉå uÉÉsÉå aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå oÉæÇMü Måü MülÉåYOåûQû oÉæÇÌMÇüaÉ 
mÉÉOïûlÉU ²ÉUÉ mÉëSÉlÉ ÌMüL aÉL iÉMülÉÏMüÐ msÉåOûÄTüÊqÉï Måü qÉÉkrÉqÉ 
xÉå oÉæÇMü MüÐ mÉëhÉÉsÉÏ xÉå eÉÑÄQûlÉå qÉåÇ qÉSS MüUåaÉÏ| MülÉåYOåûQû 
oÉæÇÌMÇüaÉ xÉåuÉÉLÆ oÉæÇMü Måü MülÉåYOåûQû oÉæÇÌMÇüaÉ mÉÉOïûlÉU Måü qÉÉkrÉqÉ 
xÉå aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå eÉÉåÄQûlÉå AÉæU lÉL MüÉxÉÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉå qÉåÇ qÉSS 
MüUåÇaÉÏ|

 qÉåxÉxÉï MæüzÉTëüÏ mÉåqÉåÇOèxÉ CÇÌQûrÉÉ mÉëÉCuÉåOû ÍsÉÍqÉOåûQû, qÉåxÉxÉï 
ÌuÉrÉÉålÉÉ ÌTülÉOåûMü CÇÌQûrÉÉ mÉëÉCuÉåOû ÍsÉÍqÉOåûQû AÉæU qÉåxÉxÉï 
qÉÉrÉÉM×üwhÉÉ xÉåsxÉ mÉëÉCuÉåOû ÍsÉÍqÉOåûQû eÉæxÉÏ ÌTülÉOåûMü 
MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ lÉå WûqÉÉUå MülÉåYOåûQû oÉæÇÌMÇüaÉ xÉåuÉÉAÉåÇ Måü xÉÉjÉ 
AmÉlÉå iÉMülÉÏMüÐ msÉåOûTüÊqÉï MüÉ xÉTüsÉiÉÉmÉÔuÉïMü mÉUÏ¤ÉhÉ AÉæU 
LMüÐMüUhÉ ÌMürÉÉ Wæû AÉæU ClÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 
aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå eÉÉåÄQûlÉå MüÉ MüÉqÉ AÇÌiÉqÉ cÉUhÉ qÉåÇ Wæû|

mÉëqÉÑZÉ AÉaÉÉqÉÏ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ:mÉëqÉÑZÉ AÉaÉÉqÉÏ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ:

qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ AÉæU rÉÔmÉÏAÉD:qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ AÉæU rÉÔmÉÏAÉD:

 LlÉxÉÏLqÉxÉÏ oÉæsÉåÇxÉ MüÉå ËUcÉÉeÉï MüUlÉå Måü ÍsÉL AÍkÉSåzÉ MüÉ 
ÌlÉqÉÉïhÉ / SåZÉlÉÉ / WûOûÉlÉÉ|

 xÉÏoÉÏLxÉ qÉåÇ qÉ×iÉ rÉÉ AÍzÉÍ¤ÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ ÍcÉÌ»ûiÉ 
EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉïAÉåÇ Måü ÍsÉL qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ sÉÊÌaÉlÉ xÉirÉÉmÉlÉ|

 WûqÉÉUÏ qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ LÎYOûuÉåzÉlÉ rÉÉ§ÉÉ qÉåÇ xÉÑU¤ÉÉ MüÐ 
LMü AÌiÉËU£ü mÉUiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ, AÉåOûÏmÉÏ xÉirÉÉmÉlÉ Måü 
AsÉÉuÉÉ oÉÉrÉÉåqÉåÌOíûYxÉ (cÉåWûUå MüÐ mÉWûcÉÉlÉ) mÉU AÉkÉÉËUiÉ 
mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ zÉÉÍqÉsÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ, ÎeÉxÉxÉå rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ 
WûÉåaÉÉ ÌMü LÎYOûuÉåzÉlÉ qÉåÇ AÌlÉuÉÉrÉï ÃmÉ xÉå EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉï 
zÉÉÍqÉsÉ WûÉå| cÉåWûUÉ mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ rÉÔAÉDQûÏLAÉD Måü mÉÉxÉ 
EmÉsÉokÉ oÉÉrÉÉåqÉåÌOíûYxÉ mÉU AÉkÉÉËUiÉ WûÉåaÉÉ|

 eÉqÉÉ UÉÍzÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU:eÉqÉÉ UÉÍzÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU: eÉqÉÉ qÉÊŽÔsÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU ÌMürÉÉ eÉÉ UWûÉ 
Wæû, iÉÉÌMü ÌuÉMüsmÉÉåÇ qÉåÇ MüqÉÏ AÉL AÉæU lÉD eÉqÉÉ UÉÍzÉ oÉlÉÉiÉå 
xÉqÉrÉ iÉjÉÉ AlrÉ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉMüsmÉÉåÇ MüÐ ZÉÉåeÉ MüUiÉå xÉqÉrÉ 
EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉïAÉåÇ MüÉå AÍkÉMü xÉÇuÉÉSÉiqÉMü AlÉÑpÉuÉ ÍqÉsÉå|
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 Limit enhancement in Mobile Banking: Limit 
enhancement to `7.50 lakhs for intra & 
interbank transactions.

 International Mobile Numbers on UPI: Non-
Resident accounts can avail UPI services through 
International mobile numbers.

 Credit Line on UPI (Acquirer): Pre-approved 
credit line facility has been extended to accounts 
on-boarded to UPI in Canara ai1 app.

 Single Block Multiple Debits: Users will create 
mandate with funds blocked shall be debited 
multiple times which can be used in Secondary 
market and Online goods and delivery.

 Rupay CC on UPI limit setting: Users are been 
provided with an option to set the usage limits 
of Rupay CC on UPI transactions.

 UPI Lite Auto Top Up: This feature will allow 
users to automatically top up their UPI Lite 
account based on pre-defined conditions.

PoS (Point of Sale):

 DTC-10,000 PoS: Pilot deployment has been 
started from 10.09.2024 and 345 PoS has 
been deployed so far. NCMC acceptance also 
implemented on 26.02.2025 as pilot on 10 
buses of 2 depots, as per DTC requirements. 
Revised PO to be issued to Worldline and MOU 
to be signed with DTC and Bank shall go ahead 
for deployment of remaining PoS terminals post 
confirmation received from DTC.

 Lakshadweep - 250 PoS: PO issued to  
M/s Pentavibes on 06.11.2024 for starting 
the integration & IS Audit of Payment App 
developed by M/s Pentavibes has also been 
completed. Total 74 PoS deployed till date and 
remaining will be deployed post confirmation 
received from the department.

Digital lending platform:

 Loan Against Mutual Fund: Credit Facility 
against Mutual Fund through DLP.

 Staff OD Renewal: STP journey for Renewal of 
staff OD facility in DLP.

 qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ xÉÏqÉÉ uÉ×Î®:qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ xÉÏqÉÉ uÉ×Î®: AÇiÉU-oÉæÇMü LuÉÇ AÇiÉU-
oÉæÇMü sÉålÉSålÉ Måü ÍsÉL xÉÏqÉÉ oÉÄRûÉMüU 7.50 sÉÉZÉ ÂmÉrÉå MüÐ 
aÉD Wæû|

 rÉÔmÉÏAÉD mÉU AÇiÉUÉï¹íÏrÉ qÉÉåoÉÉCsÉ lÉÇoÉU:rÉÔmÉÏAÉD mÉU AÇiÉUÉï¹íÏrÉ qÉÉåoÉÉCsÉ lÉÇoÉU: AÌlÉuÉÉxÉÏ ZÉÉiÉåkÉÉUMü 
AÇiÉUÉï¹íÏrÉ qÉÉåoÉÉCsÉ lÉÇoÉUÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå rÉÔmÉÏAÉD xÉåuÉÉAÉåÇ 
MüÉ sÉÉpÉ EPûÉ xÉMüiÉå WæÇû|

 rÉÔmÉÏAÉD mÉU ¢åüÌQûOû sÉÉClÉ (AÍkÉaÉëWûhÉMüiÉÉï):rÉÔmÉÏAÉD mÉU ¢åüÌQûOû sÉÉClÉ (AÍkÉaÉëWûhÉMüiÉÉï): mÉÔuÉï-xuÉÏM×üiÉ 
¢åüÌQûOû sÉÉClÉ xÉÑÌuÉkÉÉ MüÉå MåülÉUÉ LAÉD1 LåmÉ qÉåÇ rÉÔmÉÏAÉD 
xÉå eÉÑÄQåû ZÉÉiÉÉåÇ Måü ÍsÉL ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

 LMüsÉ osÉÊMü LMüÉÍkÉMü QåûÌoÉOû:LMüsÉ osÉÊMü LMüÉÍkÉMü QåûÌoÉOû: EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉï ²ÉUÉ eÉlÉÉSåzÉ 
iÉærÉÉU ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ AuÉÂ® kÉlÉUÉÍzÉ MüÉå MüD oÉÉU 
QåûÌoÉOû ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ, ÎeÉxÉMüÉ EmÉrÉÉåaÉ Ì²iÉÏrÉMü oÉÉÄeÉÉU AÉæU 
BlÉsÉÉClÉ qÉÉsÉ AÉæU ÌQûsÉÏuÉUÏ qÉåÇ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû|

 rÉÔmÉÏAÉD xÉÏqÉÉ mÉU ÂmÉå xÉÏxÉÏ xÉåÌOÇûaÉ:rÉÔmÉÏAÉD xÉÏqÉÉ mÉU ÂmÉå xÉÏxÉÏ xÉåÌOÇûaÉ: EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉïAÉåÇ MüÉå 
rÉÔmÉÏAÉD sÉålÉSålÉ mÉU ÂmÉå xÉÏxÉÏ MüÐ EmÉrÉÉåaÉ xÉÏqÉÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ 
MüUlÉå MüÉ ÌuÉMüsmÉ mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

 rÉÔmÉÏAÉD sÉÉCOû BOûÉå OûÊmÉ AmÉ:rÉÔmÉÏAÉD sÉÉCOû BOûÉå OûÊmÉ AmÉ: rÉWû xÉÑÌuÉkÉÉ EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉïAÉåÇ 
MüÉå mÉÔuÉïÌlÉkÉÉïËUiÉ zÉiÉÉåïÇ Måü AÉkÉÉU mÉU AmÉlÉå rÉÔmÉÏAÉD sÉÉCOû 
ZÉÉiÉå MüÉå xuÉcÉÉÍsÉiÉ ÃmÉ xÉå OûÊmÉ AmÉ MüUlÉå MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ SåaÉÏ|

mÉÏAÉåLxÉ (ÌoÉ¢üÏ MåÇüSì):mÉÏAÉåLxÉ (ÌoÉ¢üÏ MåÇüSì):
 QûÏOûÏxÉÏ-10,000 mÉÏAÉåLxÉ: QûÏOûÏxÉÏ-10,000 mÉÏAÉåLxÉ: ÌSlÉÉÇMü 10.09.2024 xÉå 

mÉÉrÉsÉOû mÉËUÌlÉrÉÉåeÉlÉ zÉÑÃ WûÉå aÉD Wæû AÉæU AoÉ iÉMü 345 
mÉÏAÉåLxÉ mÉËUÌlÉrÉÉåeÉlÉ ÌMüL eÉÉ cÉÑMåü WæÇû| QûÏOûÏxÉÏ MüÐ 
AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, 2 ÌQûmÉÉå MüÐ 10 oÉxÉÉåÇ mÉU mÉÉrÉsÉOû 
Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌSlÉÉÇMü 26.02.2025 MüÉå LlÉxÉÏLqÉxÉÏ xuÉÏM×üÌiÉ 
pÉÏ sÉÉaÉÔ MüÐ aÉD| uÉsQïûsÉÉClÉ MüÉå xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ mÉÏ.AÉå. eÉÉUÏ ÌMürÉÉ 
eÉÉLaÉÉ iÉjÉÉ QûÏ.OûÏ.xÉÏ. Måü xÉÉjÉ xÉqÉfÉÉæiÉÉ ¥ÉÉmÉlÉ mÉU WûxiÉÉ¤ÉU 
ÌMüL eÉÉLÇaÉå iÉjÉÉ QûÏ.OûÏ.xÉÏ. xÉå mÉÑÌ¹ mÉëÉmiÉ WûÉålÉå Måü oÉÉS oÉæÇMü 
zÉåwÉ mÉÏ.AÉå.LxÉ. OûÍqÉïlÉsÉÉåÇ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ Måü ÍsÉL AÉaÉå oÉÄRåûaÉÉ|

 sÉ¤É²ÏmÉ - 250 mÉÏAÉåLxÉ:sÉ¤É²ÏmÉ - 250 mÉÏAÉåLxÉ: qÉåxÉxÉï mÉåÇOûÉuÉÉCoxÉ ²ÉUÉ ÌuÉMüÍxÉiÉ 
pÉÑaÉiÉÉlÉ LåmÉ Måü LMüÐMüUhÉ AÉæU AÉDLxÉ BÌQûOû MüÉå zÉÑÃ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL 06.11.2024 MüÉå qÉåxÉxÉï mÉåÇOûÉuÉÉCoxÉ MüÉå eÉÉUÏ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ mÉÏAÉå pÉÏ mÉÔUÉ WûÉå aÉrÉÉ Wæû| AoÉ iÉMü MÑüsÉ 74 
mÉÏAÉåLxÉ xjÉÉÌmÉiÉ ÌMüL eÉÉ cÉÑMåü WæÇû iÉjÉÉ zÉåwÉ ÌuÉpÉÉaÉ xÉå mÉÑÌ¹ 
mÉëÉmiÉ WûÉålÉå Måü oÉÉS xjÉÉÌmÉiÉ ÌMüL eÉÉLÇaÉå|

ÌQûÎeÉOûsÉ GhÉ msÉåOûTüÊqÉï:ÌQûÎeÉOûsÉ GhÉ msÉåOûTüÊqÉï:
 qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQû mÉU GhÉ:qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQû mÉU GhÉ: QûÏLsÉmÉÏ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå qrÉÔcÉÑAsÉ 

TÇüQû mÉU GhÉ xÉÑÌuÉkÉÉ|
 MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ AÉåQûÏ lÉuÉÏMüUhÉ:MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ AÉåQûÏ lÉuÉÏMüUhÉ: QûÏLsÉmÉÏ qÉåÇ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 

MüÐ AÉåQûÏ xÉÑÌuÉkÉÉ Måü lÉuÉÏMüUhÉ MüÐ LxÉOûÏmÉÏ mÉëÌ¢ürÉÉ|
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 Heal Phase 2 (NTB): Introduction of Canara Heal 
Phase 2 for NTB customers on DLP and currently 
it is under development.

 Housing Loan / Home Loan Secure: Introduction 
of Home Loan / Home loan secure (personal 
loan to housing loan customers) on DLP under 
development.

 Education Loan: Introduction of Education loan 
in DLP and the product development is under 
process.

 Renewal of Working Capital loan up to `10.00 
lakhs: Product Configuration is under process 
in consultation with user wing in the existing 
e-Mudra flow.

 Staff VL: Introduction of Staff Vehicle loan in 
DLP and the product SRS finalized by user wing 
and development is under process.

CBDC:

 The migration from fixed denomination 
environment to value based UTXO environment 
is under progress for implementation.

 As RBI is planning to disburse the subsidies 
through CBDC platform in other states similar 
to Subhadra Yojana, bulk upload facility has 
been enabled in CBDC.

 Implementation of User Level Programmability 
in the CBDC app enabling enhanced 
customization, allowing users to define rules 
and conditions for transactions within the 
digital currency ecosystem and the project is 
currently under CUG stage.

API banking:

 The focus will be on clients on boarding through 
Connected Banking & Tally platform for 
garnering fresh CASA to the Bank’s business.

 The focus will be on ESB API migration to APIGEE 
platform as per RBI CSITE -2024 observation.

 500 APIs will be configured in APIGEE by 
30.06.2025.

 WûÏsÉ TåüeÉ 2 (LlÉOûÏoÉÏ): WûÏsÉ TåüeÉ 2 (LlÉOûÏoÉÏ): QûÏLsÉmÉÏ mÉU lÉL AÍkÉaÉëWûÏiÉ 
aÉëÉWûMüÉå Ç Måü ÍsÉL MåülÉUÉ WûÏsÉ TåüeÉ 2 MüÐ zÉÑÃAÉiÉ AÉæU 
uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ rÉWû ÌuÉMüÉxÉÉkÉÏlÉ Wæû|

 AÉuÉÉxÉÏrÉ GhÉ / aÉ×Wû GhÉ xÉÑUÍ¤ÉiÉ:AÉuÉÉxÉÏrÉ GhÉ / aÉ×Wû GhÉ xÉÑUÍ¤ÉiÉ: QûÏLsÉmÉÏ mÉU aÉ×Wû 
GhÉ / aÉ×Wû GhÉ xÉÑUÍ¤ÉiÉ (AÉuÉÉxÉÏrÉ GhÉ aÉëÉWûMüÉå Ç  
Måü ÍsÉL urÉÌ£üaÉiÉ GhÉ) MüÐ zÉÑÃAÉiÉ MüÉ MüÉrÉï 
ÌuÉMüÉxÉÉkÉÏlÉ Wæû|

 ÍzÉ¤ÉÉ GhÉ:ÍzÉ¤ÉÉ GhÉ: QûÏLsÉmÉÏ qÉåÇ ÍzÉ¤ÉÉ GhÉ MüÐ zÉÑÃAÉiÉ AÉæU 
EimÉÉS ÌuÉMüÉxÉ mÉëÌ¢ürÉÉkÉÏlÉ Wæû|

 `10.00 sÉÉZÉ iÉMü Måü MüÉrÉïzÉÏsÉ mÉÔÇeÉÏ GhÉ 10.00 sÉÉZÉ iÉMü Måü MüÉrÉïzÉÏsÉ mÉÔÇeÉÏ GhÉ 
MüÉ lÉuÉÏlÉÏMüUhÉ:MüÉ lÉuÉÏlÉÏMüUhÉ: qÉÉæeÉÔSÉ D-qÉÑSìÉ mÉëuÉÉWû qÉåÇ  
EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉï ÌuÉpÉÉaÉ Måü mÉUÉqÉzÉï xÉå EimÉÉS MüÊÎlÄTüaÉUåzÉlÉ 
mÉëÌ¢ürÉÉkÉÏlÉ Wæû|

 xOûÉTü uÉÏLsÉ: xOûÉTü uÉÏLsÉ: QûÏLsÉmÉÏ qÉåÇ xOûÉTü uÉÉWûlÉ GhÉ MüÐ zÉÑÃAÉiÉ 
AÉæU EimÉÉS LxÉAÉULxÉ MüÉå EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉï ÌuÉpÉÉaÉ ²ÉUÉ 
AÇÌiÉqÉ ÃmÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU ÌuÉMüÉxÉ mÉëÌ¢ürÉÉkÉÏlÉ Wæû|

xÉÏoÉÏQûÏxÉÏ:xÉÏoÉÏQûÏxÉÏ:

 MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü ÍsÉL ÌlÉÍ¶ÉiÉ qÉÔsrÉuÉaÉï mÉËUuÉåzÉ xÉå qÉÔsrÉ-
AÉkÉÉËUiÉ rÉÔOûÏLYxÉAÉå mÉËUuÉåzÉ qÉåÇ AÇiÉUhÉ MüÉ MüÉrÉï mÉëaÉÌiÉ  
mÉU Wæû|

 eÉæxÉÉ ÌMü AÉUoÉÏAÉD AlrÉ UÉerÉÉåÇ qÉåÇ pÉÏ xÉÏoÉÏQûÏxÉÏ msÉåOûTüÊqÉï 
Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå xÉÎoxÉQûÏ ÌuÉiÉËUiÉ MüUlÉå MüÐ rÉÉåeÉlÉÉ oÉlÉÉ UWûÉ 
Wæû, CxÉÍsÉL xÉÑpÉSìÉ rÉÉåeÉlÉÉ Måü xÉqÉÉlÉ, xÉÏoÉÏQûÏxÉÏ qÉåÇ oÉsMü 
AmÉsÉÉåQû xÉÑÌuÉkÉÉ xÉ¤ÉqÉ MüÐ aÉD Wæû|

 xÉÏoÉÏQûÏxÉÏ LåmÉ qÉåÇ EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉï xiÉUÏrÉ mÉëÉåaÉëÉqÉåÌoÉÍsÉOûÏ MüÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ 
E³ÉiÉ AlÉÑMÔüsÉlÉ MüÉå xÉ¤ÉqÉ oÉlÉÉiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉxÉå EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉïAÉåÇ 
MüÉå ÌQûÎeÉOûsÉ qÉÑSìÉ mÉÉËUÎxjÉÌiÉMüÐ iÉÇ§É Måü pÉÏiÉU sÉålÉSålÉ Måü ÍsÉL 
ÌlÉrÉqÉÉåÇ AÉæU zÉiÉÉåïÇ MüÉå mÉËUpÉÉÌwÉiÉ MüUlÉå MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ ÍqÉsÉiÉÏ Wæû AÉæU 
mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ xÉÏrÉÔeÉÏ cÉUhÉ qÉåÇ Wæû|

LmÉÏAÉD oÉæÇÌMÇüaÉ:LmÉÏAÉD oÉæÇÌMÇüaÉ:
		oÉæÇMü Måü MüÉUÉåoÉÉU qÉåÇ lÉL MüÉxÉÉ MüÉå zÉÉÍqÉsÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 

MülÉåYOåûQû oÉæÇÌMÇüaÉ AÉæU OæûsÉÏ msÉåOûTüÊqÉï Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå aÉëÉWûMüÉåÇ 
MüÉå eÉÉåÄQûlÉå mÉU krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

		AÉUoÉÏAÉD xÉÏLxÉAÉDOûÏD-2024 AuÉsÉÉåMülÉ Måü AlÉÑxÉÉU 
DLxÉoÉÏ LmÉÏAÉD MüÉå LmÉÏAÉDeÉÏDD msÉåOûTüÊqÉï mÉU qÉÉCaÉëåzÉlÉ 
mÉU krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

		ÌSlÉÉÇMü 30.06.2025 iÉMü LmÉÏAÉDeÉÏDD qÉåÇ 500 LmÉÏAÉD 
eÉÉUÏ ÌMürÉå eÉÉrÉåÇaÉå|
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 To focus on the production movement of 31 
UAT clients.

Debit Cards:

 Pre authorization functionality in all the RuPay 
Debit Card Variants will be introduced and 
regarding the same already approval taken from 
the ORMC committee.

BBPS:

 Punjab State Power Corporation Limited (PSPCL), 
HPA-Madhuban, Pemiya School & Anand Vilas 
are the four billers initiated to integrate in our 
BBPS Platform.

ATMs and CRs:

 Displaying of CKYC reference ID in ATMs.

 SMS will be sent to the customers informing 
number of transactions done in Metro and Non-
Metro cities for ON US transactions as per the 
suggestion received from Employee Suggestion 
Scheme (ESS).

TECHNOLOGY OPERATION 

 Nodal Bank for PM Vidyalaxmi Scheme 
implementation: PM Vidyalaxmi is a portal for 
students seeking Education Loan. This portal has 
been developed under the guidance of DoHE, 
Ministry of Education. The portal has been 
developed and being maintained by Canara 
Bank as the Nodal Bank for implementation and 
support of PM Vidyalaxmi scheme. This portal 
acts as an end-to-end digital system for students 
to apply for education loan to the banks of their 
choice as well as for interest subvention process.

 Credit Card / Debit Card & UPI integration under 
GSTN: We have enabled GST payment using 
Credit Card, Debit Card and UPI for all the Bank 
customers who choose to make payment through 
Canara Bank UPI / payment Gateway, in addition 
to existing options of Internet Banking and Over 
the Counter (OTC).

 NACH E-Mandate: We have launched Sponsor 
Debit E-mandate application Customer can  

		31 rÉÔLOûÏ aÉëÉWûMüÉåÇ Måü EimÉÉSlÉ AÉÇSÉåsÉlÉ mÉU krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ 

MüUlÉÉ|

QåûÌoÉOû MüÉQïû:QåûÌoÉOû MüÉQïû:

		xÉpÉÏ ÂmÉå QåûÌoÉOû MüÉQïû uÉåËULÇOû qÉåÇ mÉÔuÉï mÉëÉÍkÉMüUhÉ MüÉrÉï¤ÉqÉiÉÉ xÉpÉÏ ÂmÉå QåûÌoÉOû MüÉQïû uÉåËULÇOû qÉåÇ mÉÔuÉï mÉëÉÍkÉMüUhÉ MüÉrÉï¤ÉqÉiÉÉ 

zÉÑÃ MüÐ eÉÉLaÉÏ AÉæU CxÉMåü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ AÉåAÉULqÉxÉÏ xÉÍqÉÌiÉ xÉå zÉÑÃ MüÐ eÉÉLaÉÏ AÉæU CxÉMåü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ AÉåAÉULqÉxÉÏ xÉÍqÉÌiÉ xÉå 

AlÉÑqÉÉåSlÉ mÉWûsÉå WûÏ sÉå ÍsÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû|AlÉÑqÉÉåSlÉ mÉWûsÉå WûÏ sÉå ÍsÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

oÉÏoÉÏmÉÏLxÉoÉÏoÉÏmÉÏLxÉ

 mÉÇeÉÉoÉ xOåûOû mÉÉuÉU MüÊUmÉÉåUåzÉlÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (mÉÏLxÉmÉÏxÉÏLsÉ), mÉÇeÉÉoÉ xOåûOû mÉÉuÉU MüÊUmÉÉåUåzÉlÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (mÉÏLxÉmÉÏxÉÏLsÉ), 

LcÉmÉÏL-qÉkÉÑoÉlÉ, mÉåÍqÉrÉÉ xMÔüsÉ AÉæU AÉlÉÇS ÌuÉsÉÉxÉ cÉÉU LcÉmÉÏL-qÉkÉÑoÉlÉ, mÉåÍqÉrÉÉ xMÔüsÉ AÉæU AÉlÉÇS ÌuÉsÉÉxÉ cÉÉU 

ÌoÉsÉxÉï WæÇû ÎeÉlWåÇû WûqÉÉUå oÉÏoÉÏmÉÏLxÉ msÉåOûTüÊqÉï qÉåÇ LMüÐM×üiÉ MüUlÉå ÌoÉsÉxÉï WæÇû ÎeÉlWåÇû WûqÉÉUå oÉÏoÉÏmÉÏLxÉ msÉåOûTüÊqÉï qÉåÇ LMüÐM×üiÉ MüUlÉå 

MüÐ mÉWûsÉ MüÐ aÉD Wæû|MüÐ mÉWûsÉ MüÐ aÉD Wæû|

LOûÏLqÉ AÉæU xÉÏAÉU:LOûÏLqÉ AÉæU xÉÏAÉU:

 LOûÏLqÉ mÉU xÉÏMåüuÉÉDxÉÏ xÉÇSpÉï AÉDQûÏ MüÉ mÉëSzÉïlÉ|LOûÏLqÉ mÉU xÉÏMåüuÉÉDxÉÏ xÉÇSpÉï AÉDQûÏ MüÉ mÉëSzÉïlÉ|

 MüqÉïcÉÉUÏ xÉÑfÉÉuÉ rÉÉåeÉlÉÉ (DLxÉLxÉ) xÉå mÉëÉmiÉ xÉÑfÉÉuÉÉåÇ Måü MüqÉïcÉÉUÏ xÉÑfÉÉuÉ rÉÉåeÉlÉÉ (DLxÉLxÉ) xÉå mÉëÉmiÉ xÉÑfÉÉuÉÉåÇ Måü 

AlÉÑxÉÉU, qÉåOíûÉå AÉæU aÉæU-qÉåOíûÉå zÉWûUÉåÇ qÉåÇ ÌMüL aÉL sÉålÉSålÉ AlÉÑxÉÉU, qÉåOíûÉå AÉæU aÉæU-qÉåOíûÉå zÉWûUÉåÇ qÉåÇ ÌMüL aÉL sÉålÉSålÉ 

MüÐ xÉÇZrÉÉ MüÐ eÉÉlÉMüÉUÏ SålÉå uÉÉsÉÉ LxÉLqÉLxÉ aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå MüÐ xÉÇZrÉÉ MüÐ eÉÉlÉMüÉUÏ SålÉå uÉÉsÉÉ LxÉLqÉLxÉ aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå 

pÉåeÉÉ eÉÉLaÉÉ|pÉåeÉÉ eÉÉLaÉÉ|

mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ mÉËUcÉÉsÉlÉmÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ mÉËUcÉÉsÉlÉ

 mÉÏLqÉ ÌuÉ±ÉsÉ¤qÉÏ rÉÉåeÉlÉÉ Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü ÍsÉL lÉÉåQûsÉ oÉæÇMü: mÉÏLqÉ ÌuÉ±ÉsÉ¤qÉÏ rÉÉåeÉlÉÉ Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü ÍsÉL lÉÉåQûsÉ oÉæÇMü: 

mÉÏLqÉ ÌuÉ±ÉsÉ¤qÉÏ ÍzÉ¤ÉÉ GhÉ cÉÉWûlÉå uÉÉsÉå NûÉ§ÉÉåÇ Måü ÍsÉL LMü mÉÏLqÉ ÌuÉ±ÉsÉ¤qÉÏ ÍzÉ¤ÉÉ GhÉ cÉÉWûlÉå uÉÉsÉå NûÉ§ÉÉåÇ Måü ÍsÉL LMü 

mÉÉåOïûsÉ Wæû| CxÉ mÉÉåOïûsÉ MüÉå ÍzÉ¤ÉÉ qÉÇ§ÉÉsÉrÉ Måü EŠ ÍzÉ¤ÉÉ ÌuÉpÉÉaÉ mÉÉåOïûsÉ Wæû| CxÉ mÉÉåOïûsÉ MüÉå ÍzÉ¤ÉÉ qÉÇ§ÉÉsÉrÉ Måü EŠ ÍzÉ¤ÉÉ ÌuÉpÉÉaÉ 

Måü qÉÉaÉïSzÉïlÉ qÉåÇ ÌuÉMüÍxÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| CxÉ mÉÉåOïûsÉ MüÉå MåülÉUÉ Måü qÉÉaÉïSzÉïlÉ qÉåÇ ÌuÉMüÍxÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| CxÉ mÉÉåOïûsÉ MüÉå MåülÉUÉ 

oÉæÇMü ²ÉUÉ ÌuÉMüÍxÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU mÉÏLqÉ ÌuÉ±ÉsÉ¤qÉÏ rÉÉåeÉlÉÉ oÉæÇMü ²ÉUÉ ÌuÉMüÍxÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU mÉÏLqÉ ÌuÉ±ÉsÉ¤qÉÏ rÉÉåeÉlÉÉ 

Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ AÉæU xÉqÉjÉïlÉ Måü ÍsÉL lÉÉåQûsÉ oÉæÇMü Måü ÃmÉ qÉåÇ Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ AÉæU xÉqÉjÉïlÉ Måü ÍsÉL lÉÉåQûsÉ oÉæÇMü Måü ÃmÉ qÉåÇ 

CxÉMüÉ UZÉUZÉÉuÉ ÌMürÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû| rÉWû mÉÉåOïûsÉ NûÉ§ÉÉåÇ Måü ÍsÉL CxÉMüÉ UZÉUZÉÉuÉ ÌMürÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû| rÉWû mÉÉåOïûsÉ NûÉ§ÉÉåÇ Måü ÍsÉL 

AmÉlÉÏ mÉxÉÇS Måü oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ ÍzÉ¤ÉÉ GhÉ Måü ÍsÉL AÉuÉåSlÉ MüUlÉå AmÉlÉÏ mÉxÉÇS Måü oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ ÍzÉ¤ÉÉ GhÉ Måü ÍsÉL AÉuÉåSlÉ MüUlÉå 

Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ orÉÉeÉ NÕûOû mÉëÌ¢ürÉÉ Måü ÍsÉL LMü LÇQû-OÕû-LÇQû Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ orÉÉeÉ NÕûOû mÉëÌ¢ürÉÉ Måü ÍsÉL LMü LÇQû-OÕû-LÇQû 

ÌQûÎeÉOûsÉ mÉëhÉÉsÉÏ Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï MüUiÉÉ Wæû|ÌQûÎeÉOûsÉ mÉëhÉÉsÉÏ Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï MüUiÉÉ Wæû|

 eÉÏLxÉOûÏLlÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ ¢åüÌQûOû MüÉQïû / QåûÌoÉOû MüÉQïû AÉæU rÉÔmÉÏAÉD eÉÏLxÉOûÏLlÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ ¢åüÌQûOû MüÉQïû / QåûÌoÉOû MüÉQïû AÉæU rÉÔmÉÏAÉD 

LMüÐMüUhÉ: WûqÉlÉå ElÉ xÉpÉÏ oÉæÇMü aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL ¢åüÌQûOû MüÉQïû, LMüÐMüUhÉ: WûqÉlÉå ElÉ xÉpÉÏ oÉæÇMü aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL ¢åüÌQûOû MüÉQïû, 

QåûÌoÉOû MüÉQïû AÉæU rÉÔmÉÏAÉD MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUMåü eÉÏLxÉOûÏ pÉÑaÉiÉÉlÉ QåûÌoÉOû MüÉQïû AÉæU rÉÔmÉÏAÉD MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUMåü eÉÏLxÉOûÏ pÉÑaÉiÉÉlÉ 

xÉ¤ÉqÉ ÌMürÉÉ Wæû, eÉÉå CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ AÉæU AÉåuÉU S MüÉEÇOûU xÉ¤ÉqÉ ÌMürÉÉ Wæû, eÉÉå CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ AÉæU AÉåuÉU S MüÉEÇOûU 

(AÉåOûÏxÉÏ) Måü qÉÉæeÉÔSÉ ÌuÉMüsmÉÉåÇ Måü AsÉÉuÉÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü rÉÔmÉÏAÉD/(AÉåOûÏxÉÏ) Måü qÉÉæeÉÔSÉ ÌuÉMüsmÉÉåÇ Måü AsÉÉuÉÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü rÉÔmÉÏAÉD/

pÉÑaÉiÉÉlÉ aÉåOûuÉå Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÑlÉiÉå WæÇû|pÉÑaÉiÉÉlÉ aÉåOûuÉå Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÑlÉiÉå WæÇû|

 LlÉLxÉÏLcÉ D-qÉæÇQåûOû: WûqÉlÉå mÉëÉrÉÉåeÉMü QåûÌoÉOû D-qÉæÇQåûOû LlÉLxÉÏLcÉ D-qÉæÇQåûOû: WûqÉlÉå mÉëÉrÉÉåeÉMü QåûÌoÉOû D-qÉæÇQåûOû 

LmsÉÏMåüzÉlÉ zÉÑÃ ÌMürÉÉ Wæû| aÉëÉWûMü AÉxÉÉlÉÏ xÉå AlrÉ oÉæÇMü ZÉÉiÉÉåÇ LmsÉÏMåüzÉlÉ zÉÑÃ ÌMürÉÉ Wæû| aÉëÉWûMü AÉxÉÉlÉÏ xÉå AlrÉ oÉæÇMü ZÉÉiÉÉåÇ 
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easily register mandates to debit other bank 

accounts and credit Canara bank account for 

various purposes such as Loan instalment, RD 

instalment etc.

 SHG Dual Authentication enabled at BC Terminals 

through which SHG Customers can initiate cash 

deposit, cash withdrawal and fund transfer 

transactions.

 AePS OFF US Cash Deposit has been enabled 

which facilitates Customers to perform interbank 

cash deposit transactions through BC Terminals.

 Face authentication has been enabled as an 

additional mode of authentication for AePS 

transactions and eKYC account opening. Face 

authentication with liveliness detection can be 

used as an additional factor to increase security.

 Bank has provided customers with the facility 

of Enabling / Disabling of Aadhaar Enabled 

Payment System (AePS) through mobile banking, 

WhatsApp, IVRS, SMS Banking, call centre and 

branch channels. This enables customer with 

additional control on account activities.

 BASE Integration: To ensure that the benefits of 

DBT schemes are credited to the beneficiary in 

a hassle free manner, NPCI has launched Bharat 

Aadhaar Seeding Enabler (BASE) platform to 

facilitate the citizens to carry out Aadhaar seeding/ 

deseeding in digital modes. Bank is integrated 

with the BASE platform of NPCI, to facilitate the 

below options :

 • Checking the Aadhaar seeding status

 • Aadhaar seeding

 • Aadhaar de-seeding

 • Move Aadhaar from one bank to another

In addition, the facility has also been enabled to all our 

bank customer through bank website.

MüÉå QåûÌoÉOû MüUlÉå AÉæU MåülÉUÉ oÉæÇMü ZÉÉiÉå MüÉå ÌuÉÍpÉ³É E¬åzrÉÉåÇ MüÉå QåûÌoÉOû MüUlÉå AÉæU MåülÉUÉ oÉæÇMü ZÉÉiÉå MüÉå ÌuÉÍpÉ³É E¬åzrÉÉåÇ 

eÉæxÉå ÌMü GhÉ ÌMüxiÉ, AÉUQûÏ ÌMüxiÉ AÉÌS Måü ÍsÉL ¢åüÌQûOû eÉæxÉå ÌMü GhÉ ÌMüxiÉ, AÉUQûÏ ÌMüxiÉ AÉÌS Måü ÍsÉL ¢åüÌQûOû 

MüUlÉå Måü ÍsÉL qÉæÇQåûOû mÉÇeÉÏM×üiÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû|MüUlÉå Måü ÍsÉL qÉæÇQåûOû mÉÇeÉÏM×üiÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû|

 oÉÏxÉÏ OûÍqÉïlÉsÉÉåÇ mÉU LxÉLcÉeÉÏ SÉåWûUÏ mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ xÉ¤ÉqÉ oÉÏxÉÏ OûÍqÉïlÉsÉÉåÇ mÉU LxÉLcÉeÉÏ SÉåWûUÏ mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ xÉ¤ÉqÉ 

Wæû ÎeÉxÉMåü qÉÉkrÉqÉ xÉå LxÉLcÉeÉÏ aÉëÉWûMü lÉMüS eÉqÉÉ, lÉMüS Wæû ÎeÉxÉMåü qÉÉkrÉqÉ xÉå LxÉLcÉeÉÏ aÉëÉWûMü lÉMüS eÉqÉÉ, lÉMüS 

ÌlÉMüÉxÉÏ AÉæU ÌlÉÍkÉ AÇiÉUhÉ sÉålÉSålÉ zÉÑÃ MüU xÉMüiÉå WæÇû|ÌlÉMüÉxÉÏ AÉæU ÌlÉÍkÉ AÇiÉUhÉ sÉålÉSålÉ zÉÑÃ MüU xÉMüiÉå WæÇû|

 AlrÉ ZÉÉiÉÉ qÉåÇ LDmÉÏLxÉ ²ÉUÉ lÉMüS eÉqÉÉ MüÉå xÉ¤ÉqÉ ÌMürÉÉ AlrÉ ZÉÉiÉÉ qÉåÇ LDmÉÏLxÉ ²ÉUÉ lÉMüS eÉqÉÉ MüÉå xÉ¤ÉqÉ ÌMürÉÉ 

aÉrÉÉ Wæû eÉÉå aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå oÉÏxÉÏ OûÍqÉïlÉsÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå aÉrÉÉ Wæû eÉÉå aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå oÉÏxÉÏ OûÍqÉïlÉsÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 

AÇiÉU-oÉæÇMü lÉMüS eÉqÉÉ sÉålÉSålÉ MüUlÉå MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëSÉlÉ AÇiÉU-oÉæÇMü lÉMüS eÉqÉÉ sÉålÉSålÉ MüUlÉå MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëSÉlÉ 

MüUiÉÉ Wæû|MüUiÉÉ Wæû|

 LDmÉÏLxÉ sÉålÉSålÉ AÉæU MåüuÉÉDxÉÏ ZÉÉiÉÉ ZÉÉåsÉlÉå Måü ÍsÉL LDmÉÏLxÉ sÉålÉSålÉ AÉæU MåüuÉÉDxÉÏ ZÉÉiÉÉ ZÉÉåsÉlÉå Måü ÍsÉL 

mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ Måü LMü AÌiÉËU£ü iÉUÏMåü Måü ÃmÉ qÉåÇ TåüxÉ mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ Måü LMü AÌiÉËU£ü iÉUÏMåü Måü ÃmÉ qÉåÇ TåüxÉ 

BjÉåÇÌOûMåüzÉlÉ MüÉå xÉ¤ÉqÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| xÉÑU¤ÉÉ oÉÄRûÉlÉå Måü BjÉåÇÌOûMåüzÉlÉ MüÉå xÉ¤ÉqÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| xÉÑU¤ÉÉ oÉÄRûÉlÉå Måü 

ÍsÉL LMü AÌiÉËU£ü MüÉUMü Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉeÉÏuÉiÉÉ mÉWûcÉÉlÉ Måü ÍsÉL LMü AÌiÉËU£ü MüÉUMü Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉeÉÏuÉiÉÉ mÉWûcÉÉlÉ Måü 

xÉÉjÉ TåüxÉ BjÉåÇÌOûMåüzÉlÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû|xÉÉjÉ TåüxÉ BjÉåÇÌOûMåüzÉlÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû|

 oÉæÇMü lÉå aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ, uWûÉOèxÉLmÉ, oÉæÇMü lÉå aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ, uWûÉOèxÉLmÉ, 

AÉDuÉÏAÉULxÉ, LxÉLqÉLxÉ oÉæÇÌMÇüaÉ, MüÊsÉ xÉåÇOûU AÉæU zÉÉZÉÉ AÉDuÉÏAÉULxÉ, LxÉLqÉLxÉ oÉæÇÌMÇüaÉ, MüÊsÉ xÉåÇOûU AÉæU zÉÉZÉÉ 

cÉælÉsÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå AÉkÉÉU xÉ¤ÉqÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ cÉælÉsÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå AÉkÉÉU xÉ¤ÉqÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ 

(LDmÉÏLxÉ) MüÉå xÉ¤ÉqÉ / A¤ÉqÉ MüUlÉå MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëSÉlÉ MüÐ (LDmÉÏLxÉ) MüÉå xÉ¤ÉqÉ / A¤ÉqÉ MüUlÉå MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëSÉlÉ MüÐ 

Wæû| CxÉxÉå Wæû| CxÉxÉå xÉ¤ÉqÉ xÉ¤ÉqÉ aÉëÉWûMü MüÉå ZÉÉiÉÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ mÉU AÌiÉËU£ü aÉëÉWûMü MüÉå ZÉÉiÉÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ mÉU AÌiÉËU£ü 

ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ mÉëÉmiÉ WûÉåiÉÉ Wæû|ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ mÉëÉmiÉ WûÉåiÉÉ Wæû|

 AÉkÉÉU LMüÐMüUhÉ: rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌMü QûÏoÉÏOûÏ AÉkÉÉU LMüÐMüUhÉ: rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌMü QûÏoÉÏOûÏ 

rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ MüÉ sÉÉpÉ sÉÉpÉÉjÉÏï iÉMü mÉUåzÉÉlÉÏ qÉÑ£ü iÉUÏMåü xÉå rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ MüÉ sÉÉpÉ sÉÉpÉÉjÉÏï iÉMü mÉUåzÉÉlÉÏ qÉÑ£ü iÉUÏMåü xÉå 

mÉWÒÇûcÉå, LlÉmÉÏxÉÏAÉD lÉå lÉÉaÉËUMüÉåÇ MüÉå AÉkÉÉU MüÉQïû oÉlÉuÉÉlÉå mÉWÒÇûcÉå, LlÉmÉÏxÉÏAÉD lÉå lÉÉaÉËUMüÉåÇ MüÉå AÉkÉÉU MüÉQïû oÉlÉuÉÉlÉå 

qÉåÇ xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL pÉÉUiÉ AÉkÉÉU xÉÏÌQÇûaÉ qÉåÇ xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL pÉÉUiÉ AÉkÉÉU xÉÏÌQÇûaÉ 

ClÉåoÉsÉU (oÉåxÉ) msÉåOûTüÊqÉï sÉÊlcÉ ÌMürÉÉ Wæû| ÌQûÎeÉOûsÉ qÉÉåQû ClÉåoÉsÉU (oÉåxÉ) msÉåOûTüÊqÉï sÉÊlcÉ ÌMürÉÉ Wæû| ÌQûÎeÉOûsÉ qÉÉåQû 

qÉåÇ xÉÏÌQÇûaÉ / QûÏxÉÏÌQÇûaÉ| oÉæÇMü MüÉå LlÉmÉÏxÉÏAÉD Måü oÉåxÉ qÉåÇ xÉÏÌQÇûaÉ / QûÏxÉÏÌQÇûaÉ| oÉæÇMü MüÉå LlÉmÉÏxÉÏAÉD Måü oÉåxÉ 

msÉåOûTüÊqÉï Måü xÉÉjÉ LMüÐM×üiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, iÉÉÌMü lÉÏcÉå ÌSL msÉåOûTüÊqÉï Måü xÉÉjÉ LMüÐM×üiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, iÉÉÌMü lÉÏcÉå ÌSL 

aÉL ÌuÉMüsmÉÉåÇ MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ ÍqÉsÉ xÉMåü:aÉL ÌuÉMüsmÉÉåÇ MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ ÍqÉsÉ xÉMåü:

  • AÉkÉÉU xÉÏÌQÇûaÉ ÎxjÉÌiÉ MüÐ eÉÉðcÉ MüUlÉÉAÉkÉÉU xÉÏÌQÇûaÉ ÎxjÉÌiÉ MüÐ eÉÉðcÉ MüUlÉÉ

  • AÉkÉÉU xÉÏÌQÇûaÉAÉkÉÉU xÉÏÌQÇûaÉ

  • AÉkÉÉU QûÏ-xÉÏÌQÇûaÉAÉkÉÉU QûÏ-xÉÏÌQÇûaÉ

  • AÉkÉÉU MüÉå LMü oÉæÇMü xÉå SÕxÉUå oÉæÇMü qÉåÇ AÇiÉËUiÉ MüUlÉÉAÉkÉÉU MüÉå LMü oÉæÇMü xÉå SÕxÉUå oÉæÇMü qÉåÇ AÇiÉËUiÉ MüUlÉÉ

CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, rÉWû xÉÑÌuÉkÉÉ oÉæÇMü MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå WûqÉÉUå CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, rÉWû xÉÑÌuÉkÉÉ oÉæÇMü MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå WûqÉÉUå 

xÉpÉÏ oÉæÇMü aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL pÉÏ EmÉsÉokÉ MüUÉ SÏ aÉD Wæû|xÉpÉÏ oÉæÇMü aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL pÉÏ EmÉsÉokÉ MüUÉ SÏ aÉD Wæû|
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Gold Loan Progress

Performance highlights for FY2024-25
(` in Crore)

Parameter Mar’24 Dec’24 Mar’25
QoQ 

Growth
YOY 

Growth

Gold 
Loans

1,51,638 1,70,402 1,81,352 
10,950  

(6.43%)
29,714  

(19.60%)

Net NPA 86.51 89.25 89.31 0.06 2.8

Net NPA % 0.05% 0.05% 0.05% - -

 Gold loan business has crossed `1,81,000 Crore as 

at 31.03.2025

 Number of gold loan accounts crossed 1.03 Crore.

 Business has grown by `29,714 Crore during 

FY 2024-25

 Net NPA maintained at same level during entire 

FY2024-25

Key Initiatives during FY 2024-25

 New gold loan product -Swarna Monthly Interest 

(Product code - 3027) under retail segment 

launched.

 Revamped Gold loan sanction cum pass card 

introduced and KFS (Key Fact Statement) made 

available for customers.

 Sequence number introduced for gold loan packets 

to ease the balancing and arrangement process.

 Introduction of Consolidated processing charges 

for retail gold loans.

FINANCIAL INCLUSION

As a part of financial inclusion drive, the Bank makes its 
products and services available to financially excluded 
and marginalized sections of the society. As per the 
Government of India and the Reserve Bank of India 
directions, the Bank has been proactive in financial 
inclusion efforts, with key interventions, viz., expanding 
banking infrastructure, offering appropriate financial 
products, making extensive & intensive use of technology 
and advocacy of financial literacy.

xuÉhÉï GhÉ mÉëaÉÌiÉxuÉhÉï GhÉ mÉëaÉÌiÉ

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ mÉU mÉëMüÉzÉ QûÉsÉÉ aÉrÉÉÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ mÉU mÉëMüÉzÉ QûÉsÉÉ aÉrÉÉ

((` MüUÉåÄQû qÉåÇ) MüUÉåÄQû qÉåÇ)

mÉæUÉqÉÏOûUmÉæUÉqÉÏOûU qÉÉcÉï 24qÉÉcÉï 24 ÌSxÉqoÉU ÌSxÉqoÉU 
20242024 qÉÉcÉï 25qÉÉcÉï 25

ÌiÉqÉÉWûÏÌiÉqÉÉWûÏ-
SUSU-ÌiÉqÉÉWûÏ ÌiÉqÉÉWûÏ 

uÉ×Î®uÉ×Î®

uÉwÉï SU uÉwÉï SU 
uÉwÉï uÉ×Î®uÉwÉï uÉ×Î®

xuÉhÉï GhÉxuÉhÉï GhÉ 1,51,638 1,70,402 1,81,352 
10,950 

(6.43%)
29,714 

(19.60%)

ÌlÉuÉsÉ ÌlÉuÉsÉ 
LlÉmÉÏLLlÉmÉÏL 86.51 89.25 89.31 0.06 2.8

ÌlÉuÉsÉ ÌlÉuÉsÉ 
LlÉmÉÏL %LlÉmÉÏL % 0.05% 0.05% 0.05% - -

 rÉjÉÉ 31.0rÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü xuÉhÉï GhÉ MüÉUÉåoÉÉU 1,81,000 3.2025 iÉMü xuÉhÉï GhÉ MüÉUÉåoÉÉU 1,81,000 
MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÉå mÉÉU MüU aÉrÉÉ WæûMüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÉå mÉÉU MüU aÉrÉÉ Wæû

	xuÉhÉï GhÉ ZÉÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ 1.03 MüUÉåÄQû Måü mÉÉU MüU xuÉhÉï GhÉ ZÉÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ 1.03 MüUÉåÄQû Måü mÉÉU MüU 
aÉrÉÉ Wæû aÉrÉÉ Wæû 

	 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ MüÉUÉåoÉÉU qÉåÇ 29,714 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ MüÉUÉåoÉÉU qÉåÇ 29,714 
MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÐ uÉ×Î® WÒûD WæûMüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÐ uÉ×Î® WÒûD Wæû

	xÉÇmÉÔhÉï ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ ÌlÉuÉsÉ LlÉmÉÏL xÉÇmÉÔhÉï ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ ÌlÉuÉsÉ LlÉmÉÏL 
xÉqÉÉlÉ xiÉU mÉU oÉlÉÉ UWåûaÉÉxÉqÉÉlÉ xiÉU mÉU oÉlÉÉ UWåûaÉÉ

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ mÉëqÉÑZÉ mÉWûsÉÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ mÉëqÉÑZÉ mÉWûsÉ

	ZÉÑSUÉ ZÉÇQû Måü AÇiÉaÉïiÉ lÉrÉÉ xuÉhÉï GhÉ EimÉÉS - xuÉhÉï ZÉÑSUÉ ZÉÇQû Måü AÇiÉaÉïiÉ lÉrÉÉ xuÉhÉï GhÉ EimÉÉS - xuÉhÉï 
qÉÉÍxÉMü orÉÉeÉ (EimÉÉS MüÉåQû - 3027) zÉÑÂ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ |qÉÉÍxÉMü orÉÉeÉ (EimÉÉS MüÉåQû - 3027) zÉÑÂ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ |

	xuÉhÉï GhÉ xuÉÏM×üÌiÉ xÉWû mÉÉxÉ MüÉQïû MüÐ lÉD urÉuÉxjÉÉ xuÉhÉï GhÉ xuÉÏM×üÌiÉ xÉWû mÉÉxÉ MüÉQïû MüÐ lÉD urÉuÉxjÉÉ 
zÉÑÃ MüÐ aÉD iÉjÉÉ aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL MåüLTüLxÉ (qÉÑZrÉ iÉjrÉ zÉÑÃ MüÐ aÉD iÉjÉÉ aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL MåüLTüLxÉ (qÉÑZrÉ iÉjrÉ 
ÌuÉuÉUhÉ) EmÉsÉokÉ MüUÉrÉÉ aÉrÉÉ |ÌuÉuÉUhÉ) EmÉsÉokÉ MüUÉrÉÉ aÉrÉÉ |

	xÉÇiÉÑsÉlÉ AÉæU urÉuÉxjÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉ MüÉå AÉxÉÉlÉ oÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL xÉÇiÉÑsÉlÉ AÉæU urÉuÉxjÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉ MüÉå AÉxÉÉlÉ oÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL 
xuÉhÉï GhÉ mÉæMåüOûÉåÇ Måü ÍsÉL AlÉÑ¢üqÉ xÉÇZrÉÉ zÉÑÃ MüÐ aÉD |xuÉhÉï GhÉ mÉæMåüOûÉåÇ Måü ÍsÉL AlÉÑ¢üqÉ xÉÇZrÉÉ zÉÑÃ MüÐ aÉD |

	ZÉÑSUÉ xuÉhÉï GhÉ Måü ÍsÉL xÉqÉåÌMüiÉ mÉëxÉÇxMüUhÉ mÉëpÉÉU MüÐ ZÉÑSUÉ xuÉhÉï GhÉ Måü ÍsÉL xÉqÉåÌMüiÉ mÉëxÉÇxMüUhÉ mÉëpÉÉU MüÐ 
zÉÑÃAÉiÉ|zÉÑÃAÉiÉ|

ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉ
ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉ AÍpÉÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉ AÍpÉrÉÉlÉ Måü LMü Måü ÃmÉ qÉåÇ, oÉæÇMü AmÉlÉå  rÉÉlÉ Måü LMü Måü ÃmÉ qÉåÇ, oÉæÇMü AmÉlÉå  
EimÉÉSÉåÇ uÉ xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉå xÉqÉÉeÉ Måü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÃmÉ xÉå oÉÌWûwM×üiÉ AÉæU EimÉÉSÉåÇ uÉ xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉå xÉqÉÉeÉ Måü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÃmÉ xÉå oÉÌWûwM×üiÉ AÉæU 
WûÉÍzÉL mÉU UWûlÉå uÉÉsÉå uÉaÉÉåïÇ MüÉå EmÉsÉokÉ MüUÉiÉÉ Wæû| pÉÉUiÉ xÉUMüÉU WûÉÍzÉL mÉU UWûlÉå uÉÉsÉå uÉaÉÉåïÇ MüÉå EmÉsÉokÉ MüUÉiÉÉ Wæû| pÉÉUiÉ xÉUMüÉU 
AÉæU pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü Måü ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÉæU pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü Måü ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
xÉqÉÉuÉåzÉlÉ mÉërÉÉxÉÉåÇ qÉåÇ xÉÌ¢ürÉ UWûÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ oÉæÇÌMÇüaÉ oÉÑÌlÉrÉÉSÏ RûÉÇcÉå xÉqÉÉuÉåzÉlÉ mÉërÉÉxÉÉåÇ qÉåÇ xÉÌ¢ürÉ UWûÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ oÉæÇÌMÇüaÉ oÉÑÌlÉrÉÉSÏ RûÉÇcÉå 
MüÉ ÌuÉxiÉÉU, EÍcÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ EimÉÉSÉåÇ MüÐ mÉåzÉMüzÉ, mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ MüÉ MüÉ ÌuÉxiÉÉU, EÍcÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ EimÉÉSÉåÇ MüÐ mÉåzÉMüzÉ, mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ MüÉ 
urÉÉmÉMü AÉæU aÉWûlÉ EmÉrÉÉåaÉ AÉæU ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ MüÐ uÉMüÉsÉiÉ eÉæxÉå urÉÉmÉMü AÉæU aÉWûlÉ EmÉrÉÉåaÉ AÉæU ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ MüÐ uÉMüÉsÉiÉ eÉæxÉå 
mÉëqÉÑZÉ WûxiÉ¤ÉåmÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|mÉëqÉÑZÉ WûxiÉ¤ÉåmÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|
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 Bank has made significant efforts to empower 
underserved communities through the 
implementation of the Pradhan Mantri Jan Dhan 
Yojana (PMJDY). We have opened 2.16 Crore of 
PMJDY accounts. Additionally, we have been 
enrolled in schemes like PMJJBY (71.89 Lakh), 
PMSBY (231.96 lakh), and APY (49.68 lakh), further 
enhancing their financial security. Canara Bank’s 
initiatives demonstrate their strong commitment 
to underserved communities, financial inclusion 
and socio-economic empowerment.

 Bank has opened 2.16 Crore accounts under 
PMJDY, having total outstanding balance of 
`14,231 Crore in those accounts with average 
balance of  ` 6,588 per account.

 Bank has 15000 Business Correspondent locations 
out of which 5483 are Sub Service Area (SSA)  and 
9517 are NON SSA locations.

 Bank formed ‘Canara Financial Advisory Trust’ 
managed by Managing Trustee and Deputy 
Managing Trustee to take care of the affairs of 
the Financial Literacy Centres (FLCs) of the Bank as 
well as the FLCs promoted by the Regional Rural 
Banks (RRBs) sponsored by the Bank. The Bank 
has total 152 FLCs (115 FLCs sponsored by Canara 
Bank and 37 FLCs sponsored by RRBs) in districts 
& blocks level across the country, managed by the 
Counsellors and Asst. Counsellors. Counsellors 
should have sound knowledge of banking, law, 
finance, requisite communication and team 
building skills, etc. Individuals such as retired Bank 
officers, with domain knowledge in agriculture, 
ex-servicemen, etc. may be engaged as credit 
counselors. The broad objective of the FLCs will 
be to provide free financial literacy / education 
and credit counseling. During FY 2024-25, 22,660 
FLC camps were conducted wherein 19,41,966 
persons were educated and 1,36,773 persons 
were counselled.

 As per RBI directions, 243 CFLs are running across 
8 States and one Union Territory with funding 
from DEAF of RBI and FIF of NABARD collaboration 
with NGOs. Funding Agency is providing 90% of 

 oÉæÇMü lÉå mÉëkÉÉlÉqÉÇ§ÉÏ eÉlÉ kÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ (mÉÏLqÉeÉåQûÏuÉÉD) Måü oÉæÇMü lÉå mÉëkÉÉlÉqÉÇ§ÉÏ eÉlÉ kÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ (mÉÏLqÉeÉåQûÏuÉÉD) Måü 

MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå uÉÇÍcÉiÉ xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ MüÉå xÉzÉ£ü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå uÉÇÍcÉiÉ xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ MüÉå xÉzÉ£ü 

oÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉërÉÉxÉ ÌMüL WæÇû| WûqÉlÉå 2.16 oÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉërÉÉxÉ ÌMüL WæÇû| WûqÉlÉå 2.16 

MüUÉåÄQû mÉÏLqÉeÉåQûÏuÉÉD ZÉÉiÉå ZÉÉåsÉå WæÇû| CxÉMåü AÌiÉËU£ü, WûqÉ MüUÉåÄQû mÉÏLqÉeÉåQûÏuÉÉD ZÉÉiÉå ZÉÉåsÉå WæÇû| CxÉMåü AÌiÉËU£ü, WûqÉ 

mÉÏLqÉeÉåeÉåoÉÏuÉÉD mÉÏLqÉeÉåeÉåoÉÏuÉÉD (71.89 sÉÉZÉ), mÉÏLqÉLxÉoÉÏuÉÉD (231.96 (71.89 sÉÉZÉ), mÉÏLqÉLxÉoÉÏuÉÉD (231.96 
sÉÉZÉ) AÉæU LmÉÏuÉÉD (49.68 sÉÉZÉ) eÉæxÉÏ rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ qÉåÇ sÉÉZÉ) AÉæU LmÉÏuÉÉD (49.68 sÉÉZÉ) eÉæxÉÏ rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ qÉåÇ 
lÉÉqÉÉÇÌMüiÉ WæÇû, ÎeÉxÉxÉå ElÉMüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÑU¤ÉÉ AÉæU oÉÄRû aÉD lÉÉqÉÉÇÌMüiÉ WæÇû, ÎeÉxÉxÉå ElÉMüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÑU¤ÉÉ AÉæU oÉÄRû aÉD 
Wæû| MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ mÉWûsÉ uÉÇÍcÉiÉ xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ, ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉ Wæû| MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ mÉWûsÉ uÉÇÍcÉiÉ xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ, ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉ 
AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü-AÉÍjÉïMü xÉzÉÌ£üMüUhÉ Måü mÉëÌiÉ ElÉMüÐ qÉeÉoÉÔiÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü-AÉÍjÉïMü xÉzÉÌ£üMüUhÉ Måü mÉëÌiÉ ElÉMüÐ qÉeÉoÉÔiÉ 
mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ MüÉå SzÉÉïiÉÏ Wæû|mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ MüÉå SzÉÉïiÉÏ Wæû|

 oÉæÇMü lÉå mÉÏLqÉeÉåQûÏuÉÉD Måü iÉWûiÉ 2.16 MüUÉåÄQû ZÉÉiÉå ZÉÉåsÉå WæÇû, oÉæÇMü lÉå mÉÏLqÉeÉåQûÏuÉÉD Måü iÉWûiÉ 2.16 MüUÉåÄQû ZÉÉiÉå ZÉÉåsÉå WæÇû, 
ÎeÉlÉqÉåÇ MÑüsÉ oÉMüÉrÉÉ UÉÍzÉ ÎeÉlÉqÉåÇ MÑüsÉ oÉMüÉrÉÉ UÉÍzÉ `14,231 MüUÉåÄQû Wæû, iÉjÉÉ mÉëirÉåMü 14,231 MüUÉåÄQû Wæû, iÉjÉÉ mÉëirÉåMü 
ZÉÉiÉå qÉåÇ AÉæxÉiÉ zÉåwÉ UÉÍzÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ AÉæxÉiÉ zÉåwÉ UÉÍzÉ `6,588 Wæû|6,588 Wæû|

 oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ 15000 ÌoÉeÉlÉåxÉ MüÊUåxmÉÊlQåÇûOû xjÉÉlÉ WæÇû, ÎeÉlÉqÉåÇ oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ 15000 ÌoÉeÉlÉåxÉ MüÊUåxmÉÊlQåÇûOû xjÉÉlÉ WæÇû, ÎeÉlÉqÉåÇ 
xÉå 5483 EmÉ xÉåuÉÉ ¤Éå§É (LxÉLxÉL) AÉæU 9517 aÉæU LxÉLxÉL xÉå 5483 EmÉ xÉåuÉÉ ¤Éå§É (LxÉLxÉL) AÉæU 9517 aÉæU LxÉLxÉL 
xjÉÉlÉ WæÇû|xjÉÉlÉ WæÇû|

 oÉæÇMü lÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ MåÇüSìÉåÇ (LTüLsÉxÉÏ) Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ oÉæÇMü lÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ MåÇüSìÉåÇ (LTüLsÉxÉÏ) Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ 
oÉæÇMü ²ÉUÉ mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ ¤Éå§ÉÏrÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMüÉåÇ (AÉUAÉUoÉÏ) ²ÉUÉ oÉæÇMü ²ÉUÉ mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ ¤Éå§ÉÏrÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMüÉåÇ (AÉUAÉUoÉÏ) ²ÉUÉ 
mÉëuÉÌiÉïiÉ LTüLsÉxÉÏ Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÐ SåZÉpÉÉsÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëuÉÌiÉïiÉ LTüLsÉxÉÏ Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÐ SåZÉpÉÉsÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 
mÉëoÉÇkÉ OíûxOûÏ AÉæU EmÉ mÉëoÉÇkÉ OíûxOûÏ ²ÉUÉ mÉëoÉÇÍkÉiÉ mÉëoÉÇkÉ OíûxOûÏ AÉæU EmÉ mÉëoÉÇkÉ OíûxOûÏ ²ÉUÉ mÉëoÉÇÍkÉiÉ ‘MåülÉUÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ MåülÉUÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
xÉsÉÉWûMüÉU OíûxOûxÉsÉÉWûMüÉU OíûxOû’ MüÉ aÉPûlÉ ÌMürÉÉ| SåzÉ pÉU Måü ÎeÉsÉÉåÇ AÉæU  MüÉ aÉPûlÉ ÌMürÉÉ| SåzÉ pÉU Måü ÎeÉsÉÉåÇ AÉæU 
osÉÊMü xiÉU mÉU oÉæÇMü Måü MÑüsÉ 152 LTüLsÉxÉÏ (MåülÉUÉ oÉæÇMü ²ÉUÉ osÉÊMü xiÉU mÉU oÉæÇMü Måü MÑüsÉ 152 LTüLsÉxÉÏ (MåülÉUÉ oÉæÇMü ²ÉUÉ 
mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ 115 LTüLsÉxÉÏ AÉæU AÉUAÉUoÉÏ ²ÉUÉ mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ 37 mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ 115 LTüLsÉxÉÏ AÉæU AÉUAÉUoÉÏ ²ÉUÉ mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ 37 
LTüLsÉxÉÏ) WæÇû, ÎeÉlÉMüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉUÉqÉzÉïSÉiÉÉAÉåÇ AÉæU xÉWûÉrÉMü LTüLsÉxÉÏ) WæÇû, ÎeÉlÉMüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉUÉqÉzÉïSÉiÉÉAÉåÇ AÉæU xÉWûÉrÉMü 
mÉUÉqÉzÉïSÉiÉÉAÉåÇ ²ÉUÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| mÉUÉqÉzÉïSÉiÉÉAÉåÇ MüÉå oÉæÇÌMÇüaÉ, mÉUÉqÉzÉïSÉiÉÉAÉåÇ ²ÉUÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| mÉUÉqÉzÉïSÉiÉÉAÉåÇ MüÉå oÉæÇÌMÇüaÉ, 
ÌuÉÍkÉ, ÌuÉ¨É, AmÉåÍ¤ÉiÉ xÉÇcÉÉU AÉæU OûÏqÉ ÌlÉqÉÉïhÉ MüÉæzÉsÉ AÉÌS ÌuÉÍkÉ, ÌuÉ¨É, AmÉåÍ¤ÉiÉ xÉÇcÉÉU AÉæU OûÏqÉ ÌlÉqÉÉïhÉ MüÉæzÉsÉ AÉÌS 
MüÉ AcNûÉ ¥ÉÉlÉ WûÉålÉÉ cÉÉÌWûL| M×üÌwÉ qÉåÇ QûÉåqÉålÉ ¥ÉÉlÉ UZÉlÉå uÉÉsÉå MüÉ AcNûÉ ¥ÉÉlÉ WûÉålÉÉ cÉÉÌWûL| M×üÌwÉ qÉåÇ QûÉåqÉålÉ ¥ÉÉlÉ UZÉlÉå uÉÉsÉå 
xÉåuÉÉÌlÉuÉ×¨É oÉæÇMü AÍkÉMüÉUÏ, mÉÔuÉï xÉæÌlÉMü AÉÌS eÉæxÉå urÉÌ£ürÉÉåÇ xÉåuÉÉÌlÉuÉ×¨É oÉæÇMü AÍkÉMüÉUÏ, mÉÔuÉï xÉæÌlÉMü AÉÌS eÉæxÉå urÉÌ£ürÉÉåÇ 
MüÉå ¢åüÌQûOû mÉUÉqÉzÉïSÉiÉÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû| MüÉå ¢åüÌQûOû mÉUÉqÉzÉïSÉiÉÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû| 
LTüLsÉxÉÏ MüÉ urÉÉmÉMü E¬åzrÉ qÉÑniÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ / ÍzÉ¤ÉÉ LTüLsÉxÉÏ MüÉ urÉÉmÉMü E¬åzrÉ qÉÑniÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ / ÍzÉ¤ÉÉ 
AÉæU ¢åüÌQûOû mÉUÉqÉzÉï mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ WûÉåaÉÉ| ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü AÉæU ¢åüÌQûOû mÉUÉqÉzÉï mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ WûÉåaÉÉ| ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü 
SÉæUÉlÉ 22,660 LTüLsÉxÉÏ ÍzÉÌuÉU AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMüL aÉL, ÎeÉlÉqÉåÇ SÉæUÉlÉ 22,660 LTüLsÉxÉÏ ÍzÉÌuÉU AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMüL aÉL, ÎeÉlÉqÉåÇ 
19,41,966 urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉå ÍzÉÍ¤ÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ AÉæU 1,36,773 19,41,966 urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉå ÍzÉÍ¤ÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ AÉæU 1,36,773 
urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉå mÉUÉqÉzÉï ÌSrÉÉ aÉrÉÉ|urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉå mÉUÉqÉzÉï ÌSrÉÉ aÉrÉÉ|

 pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü Måü ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü Måü ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï 
oÉæÇMü Måü QûÏDLLTü AÉæU lÉÉoÉÉQïû Måü LTüAÉDLTü Måü xÉWûrÉÉåaÉ oÉæÇMü Måü QûÏDLLTü AÉæU lÉÉoÉÉQïû Måü LTüAÉDLTü Måü xÉWûrÉÉåaÉ 
xÉå LlÉeÉÏAÉå Måü xÉWûrÉÉåaÉ xÉå 8 UÉerÉÉåÇ AÉæU LMü MåÇüSì zÉÉÍxÉiÉ xÉå LlÉeÉÏAÉå Måü xÉWûrÉÉåaÉ xÉå 8 UÉerÉÉåÇ AÉæU LMü MåÇüSì zÉÉÍxÉiÉ 
mÉëSåzÉ qÉåÇ 243 xÉÏLTüLsÉ cÉsÉ UWåû WæÇû| TÇüÌQÇûaÉ LeÉåÇxÉÏ SÕUSUÉeÉ mÉëSåzÉ qÉåÇ 243 xÉÏLTüLsÉ cÉsÉ UWåû WæÇû| TÇüÌQÇûaÉ LeÉåÇxÉÏ SÕUSUÉeÉ 
Måü ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ ÌuÉ¨ÉÏrÉ oÉÌWûwM×üiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÍzÉ¤ÉÉ mÉëSÉlÉ Måü ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ ÌuÉ¨ÉÏrÉ oÉÌWûwM×üiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÍzÉ¤ÉÉ mÉëSÉlÉ 
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OPEX and 100% of CAPEX to NGOs for running 

CFLs smoothly to spread financial education to 

financial excluded persons in remote areas.

 During financial year 2024-25, the bank settled 

5984 death claims under the PMJJBY, totalling 

`119.68 Crore, and 1914 cases under PMSBY, 

amounting to  `38.28 Crore. Since its inception, 

the bank has settled 43,063 death claims 

under the PMJJBY scheme, totaling `861.12 Crore, 

and 10667 cases under PMSBY, amounting to 

` 213.34 Crore.

Scheme Enrolments including Renewals as at March 2025

(` In Lakhs)

Scheme Enrolments including 
Renewal

As at March 2025

Pradhan Mantri Jeevan Jyoti Bima 
Yojana (PMJJBY)

71.89

Pradhan Mantri Suraksha Bima 
Yojana (PMSBY)

231.96

Atal Pension Yojana (APY) 
Active Enrollment

49.68

AADHAAR ENROLMENTS UPDATION CENTRES:

The Bank is a Registrar and Enrolment Agency for Aadhaar 

Enrolment. As per UIDAI guidelines Bank has established 

796 ASKs, comprising of 500 centres for the Bank and 

296 centres for the 4 sponsored RRBs (KAGB 116, KGB 62, 

KVGB 63 & APGB 55).

EMPOWERING WOMEN:

Women Empowerment Section at Head office and Centre 

for Entrepreneurship Development for Women (CEDW) 

at 26 Circle Offices and 177 Regional offices across the 

country are working relentlessly towards economic 

empowerment of women. These CEDWs have reached 

potential entrepreneurs, undertaken counselling, 

supported their training needs, provided finance and 

arranged marketing facilities. A total of 283 Programmes 

were organized by the CEDWs during FY 2024-25.  

MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉÏLTüLsÉ MüÉå xÉÑcÉÉÃ ÃmÉ xÉå cÉsÉÉlÉå Måü ÍsÉL MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉÏLTüLsÉ MüÉå xÉÑcÉÉÃ ÃmÉ xÉå cÉsÉÉlÉå Måü ÍsÉL 
LlÉeÉÏAÉå MüÉå mÉËUcÉÉsÉlÉ urrÉ MüÉ 90% AÉæU mÉÔÇeÉÏaÉiÉ urÉrÉ MüÉ LlÉeÉÏAÉå MüÉå mÉËUcÉÉsÉlÉ urrÉ MüÉ 90% AÉæU mÉÔÇeÉÏaÉiÉ urÉrÉ MüÉ 

100% mÉëSÉlÉ MüU100% mÉëSÉlÉ MüU UWûÏ Wæû| UWûÏ Wæû|

 ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ, oÉæÇMü lÉå mÉëkÉÉlÉ qÉÇ§ÉÏ eÉÏuÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ, oÉæÇMü lÉå mÉëkÉÉlÉ qÉÇ§ÉÏ eÉÏuÉlÉ 
erÉÉåÌiÉ oÉÏqÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ Måü iÉWûiÉ 5984 qÉ×irÉÑ SÉuÉÉåÇ MüÉ ÌlÉmÉOûÉUÉ erÉÉåÌiÉ oÉÏqÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ Måü iÉWûiÉ 5984 qÉ×irÉÑ SÉuÉÉåÇ MüÉ ÌlÉmÉOûÉUÉ 
ÌMürÉÉ, ÎeÉlÉMüÐ MÑüsÉ UÉÍzÉ ÌMürÉÉ, ÎeÉlÉMüÐ MÑüsÉ UÉÍzÉ `119.68 MüUÉåÄQû jÉÏ, AÉæU mÉëkÉÉlÉ qÉÇ§ÉÏ 119.68 MüUÉåÄQû jÉÏ, AÉæU mÉëkÉÉlÉ qÉÇ§ÉÏ 
xÉÑU¤ÉÉ oÉÏqÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ Måü iÉWûiÉ 1914 qÉÉqÉsÉå, ÎeÉlÉMüÐ MÑüsÉ UÉÍzÉ xÉÑU¤ÉÉ oÉÏqÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ Måü iÉWûiÉ 1914 qÉÉqÉsÉå, ÎeÉlÉMüÐ MÑüsÉ UÉÍzÉ 

`38.28 MüUÉåÄQû jÉÏ| AmÉlÉÏ xjÉÉmÉlÉÉ Måü oÉÉS xÉå, oÉæÇMü lÉå mÉëkÉÉlÉ 38.28 MüUÉåÄQû jÉÏ| AmÉlÉÏ xjÉÉmÉlÉÉ Måü oÉÉS xÉå, oÉæÇMü lÉå mÉëkÉÉlÉ 
qÉÇ§ÉÏ eÉÏuÉlÉ erÉÉåÌiÉ oÉÏqÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ Måü iÉWûiÉ 43,063 qÉ×irÉÑ qÉÇ§ÉÏ eÉÏuÉlÉ erÉÉåÌiÉ oÉÏqÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ Måü iÉWûiÉ 43,063 qÉ×irÉÑ 
SÉuÉÉåÇ MüÉ ÌlÉmÉOûÉUÉ ÌMürÉÉ Wæû, ÎeÉlÉMüÐ MÑüsÉ UÉÍzÉ SÉuÉÉåÇ MüÉ ÌlÉmÉOûÉUÉ ÌMürÉÉ Wæû, ÎeÉlÉMüÐ MÑüsÉ UÉÍzÉ `861.12 MüUÉåÄQû 861.12 MüUÉåÄQû 
jÉÏ, AÉæU jÉÏ, AÉæU mÉëkÉÉlÉ mÉëkÉÉlÉ qÉÇ§ÉÏ xÉÑU¤ÉÉ oÉÏqÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ Måü iÉWûiÉ 10667 qÉÇ§ÉÏ xÉÑU¤ÉÉ oÉÏqÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ Måü iÉWûiÉ 10667 
qÉÉqÉsÉå, ÎeÉlÉMüÐ MÑüsÉ UÉÍzÉ qÉÉqÉsÉå, ÎeÉlÉMüÐ MÑüsÉ UÉÍzÉ `213.34 MüUÉåÄQû jÉÏ|213.34 MüUÉåÄQû jÉÏ|

qÉÉcÉï 2025 iÉMü lÉuÉÏlÉÏMüUhÉ xÉÌWûiÉ rÉÉåeÉlÉÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ qÉÉcÉï 2025 iÉMü lÉuÉÏlÉÏMüUhÉ xÉÌWûiÉ rÉÉåeÉlÉÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ 

(` sÉÉZÉ qÉåÇ)

lÉuÉÏlÉÏMüUhÉ xÉÌWûiÉ rÉÉåeÉlÉÉ lÉÉqÉÉÇMülÉlÉuÉÏlÉÏMüUhÉ xÉÌWûiÉ rÉÉåeÉlÉÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ qÉÉcÉï 2025 iÉMüqÉÉcÉï 2025 iÉMü

mÉëkÉÉlÉqÉÇ§ÉÏ eÉÏuÉlÉ erÉÉåÌiÉ oÉÏqÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ 
(mÉÏLqÉeÉåeÉåoÉÏuÉÉD) 71.89

mÉëkÉÉlÉqÉÇ§ÉÏ xÉÑU¤ÉÉ oÉÏqÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ 
(mÉÏLqÉLxÉoÉÏuÉÉD) 231.96

AOûsÉ mÉåÇzÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ (LmÉÏuÉÉD) xÉÌ¢ürÉ 
lÉÉqÉÉÇMülÉ 49.68

AÉkÉÉU lÉÉqÉÉÇMülÉ A±iÉlÉ MåÇüSì:AÉkÉÉU lÉÉqÉÉÇMülÉ A±iÉlÉ MåÇüSì:

oÉæÇMü AÉkÉÉU lÉÉqÉÉÇMülÉ Måü ÍsÉL UÎeÉxOíûÉU AÉæU lÉÉqÉÉÇMülÉ LeÉåÇxÉÏ Wæû| oÉæÇMü AÉkÉÉU lÉÉqÉÉÇMülÉ Måü ÍsÉL UÎeÉxOíûÉU AÉæU lÉÉqÉÉÇMülÉ LeÉåÇxÉÏ Wæû| 
rÉÔAÉDQûÏLAÉD Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU oÉæÇMü lÉå 796 LLxÉMåü rÉÔAÉDQûÏLAÉD Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU oÉæÇMü lÉå 796 LLxÉMåü 
xjÉÉÌmÉiÉ ÌMüL WæÇû, ÎeÉlÉqÉåÇ oÉæÇMü Måü ÍsÉL 500 MåÇüSì AÉæU 4 mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ xjÉÉÌmÉiÉ ÌMüL WæÇû, ÎeÉlÉqÉåÇ oÉæÇMü Måü ÍsÉL 500 MåÇüSì AÉæU 4 mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ 
AÉUAÉUoÉÏ (MåüLeÉÏoÉÏ 116, MåüeÉÏoÉÏ 62, MåüuÉÏeÉÏoÉÏ 63 AÉæU LmÉÏeÉÏoÉÏ AÉUAÉUoÉÏ (MåüLeÉÏoÉÏ 116, MåüeÉÏoÉÏ 62, MåüuÉÏeÉÏoÉÏ 63 AÉæU LmÉÏeÉÏoÉÏ 

55) Måü ÍsÉL 296 MåÇüSì zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|55) Måü ÍsÉL 296 MåÇüSì zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|

qÉÌWûsÉÉ xÉzÉÌ£üMüUhÉ:qÉÌWûsÉÉ xÉzÉÌ£üMüUhÉ:

mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ qÉÌWûsÉÉ xÉzÉÌ£üMüUhÉ AlÉÑpÉÉaÉ AÉæU SåzÉ pÉU qÉåÇ 

26 AÇcÉsÉ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ AÉæU 177 ¤Éå§ÉÏrÉ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ qÉåÇ qÉÌWûsÉÉ E±ÍqÉiÉÉ 

ÌuÉMüÉxÉ MåÇüSì (xÉÏDQûÏQûosrÉÔ) qÉÌWûsÉÉAÉåÇ Måü AÉÍjÉïMü xÉzÉÌ£üMüUhÉ MüÐ 

ÌSzÉÉ qÉåÇ AjÉMü mÉërÉÉxÉ MüU UWåû WæÇû| ClÉ xÉÏDQûÏQûosrÉÔ lÉå xÉÇpÉÉÌuÉiÉ 

E±ÍqÉrÉÉåÇ iÉMü mÉWÒðûcÉ oÉlÉÉD Wæû, mÉUÉqÉzÉï ÌSrÉÉ Wæû, ElÉMüÐ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ 

AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉ xÉqÉjÉïlÉ ÌMürÉÉ Wæû, ÌuÉ¨É mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû AÉæU 

ÌuÉmÉhÉlÉ xÉÑÌuÉkÉÉAÉåÇ MüÐ urÉuÉxjÉÉ MüÐ Wæû| ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ 

xÉÏDQûÏQûosrÉÔ ²ÉUÉ MÑüsÉ 283 MüÉrÉï¢üqÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMüL aÉL|
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Flow of Credit to Women Beneficiaries:

As against RBI’s requirement of 5% of Net Credit to 

women beneficiaries, the Bank has advanced 26.39% 

of Net Bank Credit as at March, 2025. Over 79,26,869 

Women are assisted to the tune of `2,06,652.12 Crore.

Lead Bank Responsibility:

As on 31.03.2025, Our Bank has been assigned with:

 State Level Bankers Committee (SLBC) convenorship 

in two states i.e., Karnataka & Kerala and Union 

Territory Level Banker’s Committee (UTLBC) 

convenorship in Lakshadweep.

	Lead Bank Responsibility in 61 Districts across 8 

states and 2 Union Territories viz. Andhra Pradesh 

(6), Bihar (1), Delhi (3), Haryana (3), Lakshadweep (1), 

Karnataka (15), Kerala (7), Tamil Nadu (7), Telangana 

(4) & Uttar Pradesh (14).

INTERNATIONAL OPERATIONS AND BUSINESS

The Bank has 4 overseas branches, viz., London (UK), New 

York (USA), Dubai International Financial Center - DIFC 

(UAE) and IBU GIFT CITY Gandhinagar, Gujarat. Besides 

the above 4 branches, the Bank has a Representative 

Office at Sharjah (UAE) and a wholly owned subsidiary; 

Viz Canara Bank (Tanzania) Limited at Dar Es Salam 

(Tanzania).

Total Business of the overseas branches aggregates to 

`1,90,407 Crore (USD 22,276.34 Mn) comprising deposits 

to the tune of `1,25,746 Crore (USD 14,711.44 Mn) and 

advances to the tune of `64,661 Crore (USD 7,564.90 

Mn) as at March 2025. Overseas business constituted 

7.53% of the Bank’s global business.

Canara Bank (Tanzania) Limited, a wholly owned subsidiary 

in Tanzania, has transferred its assets and liabilities to 

Exim Bank Tanzania Limited and ceased its operations with 

effect from 21.12.2024. The license has been surrendered 

to Bank of Tanzania on 23.12.2024. Bank of Tanzania had 

acknowledged the receipt of surrender of banking license 

to defunct CBTL Further, the divestment process of said 

entity is under progress and is expected to be completed 

by the end of this year.

qÉÌWûsÉÉ sÉÉpÉÉÍjÉïrqÉÌWûsÉÉ sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉå GhÉ MüÉ mÉëuÉÉWû:ÉÉåÇ MüÉå GhÉ MüÉ mÉëuÉÉWû:

qÉÌWûsÉÉ sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉå ÌlÉuÉsÉ GhÉ Måü 5% MüÐ pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü MüÐ 

AÉuÉzrÉMüiÉÉ Måü qÉÑMüÉoÉsÉå, oÉæÇMü lÉå qÉÉcÉï, 2025 iÉMü ÌlÉuÉsÉ oÉæÇMü GhÉ 

MüÉ 26.39% AÌaÉëqÉ ÌSrÉÉ Wæû| 79,26,869 xÉå AÍkÉMü qÉÌWûsÉÉAÉåÇ MüÉå 

2,06,652.12 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÐ xÉWûÉrÉiÉÉ SÏ aÉD Wæû|

AaÉëhÉÏ oÉæÇMü MüÐ ÎeÉqqÉåSÉUÏ:AaÉëhÉÏ oÉæÇMü MüÐ ÎeÉqqÉåSÉUÏ:

31.03.2025 iÉMü, WûqÉÉUå oÉæÇMü MüÉå ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ MüÉrÉï xÉÉæÇmÉå aÉL WæÇû:

	SÉå UÉerÉÉåÇ AjÉÉïiÉ MülÉÉïOûMü AÉæU MåüUsÉ qÉåÇ UÉerÉ xiÉUÏrÉ oÉæÇMüxÉï 

xÉÍqÉÌiÉ (LxÉLsÉoÉÏxÉÏ) xÉÇrÉÉåeÉMüiÉÉ AÉæU sÉ¤É²ÏmÉ qÉåÇ MåÇüSì zÉÉÍxÉiÉ 

mÉëSåzÉ xiÉUÏrÉ oÉæÇMüxÉï xÉÍqÉÌiÉ (rÉÔOûÏLsÉoÉÏxÉÏ) xÉÇrÉÉåeÉMü|

	8 UÉerÉÉåÇ AÉæU 2 MåÇüSì zÉÉÍxÉiÉ mÉëSåzÉÉåÇ Måü 61 ÎeÉsÉÉåÇ qÉåÇ AaÉëhÉÏ oÉæÇMü 

MüÐ ÎeÉqqÉåSÉUÏ AjÉÉïiÉ AÉÇkÉë mÉëSåzÉ (6), ÌoÉWûÉU (1), ÌSssÉÏ (3), 

WûËUrÉÉhÉÉ (3), sÉ¤É²ÏmÉ (1), MülÉÉïOûMü (15), MåüUsÉ (7), iÉÍqÉsÉlÉÉQÒû 

(7), iÉåsÉÇaÉÉlÉÉ (4) AÉæU E¨ÉU mÉëSåzÉ (14)|

AÇiÉUÉï¹íÏrÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ AÉæU MüÉUÉåoÉÉUAÇiÉUÉï¹íÏrÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ AÉæU MüÉUÉåoÉÉU

oÉæÇMü MüÐ 4 ÌuÉSåzÉÏ zÉÉZÉÉLÆ WæÇû, AjÉÉïiÉ sÉÇSlÉ (rÉÔ.Måü.), lrÉÔrÉÊMïü 

(rÉÔ.LxÉ.L.), SÒoÉD CÇOûUlÉåzÉlÉsÉ TüÉClÉåÇÍzÉrÉsÉ xÉåÇOûU - QûÏ.AÉD.LTü.xÉÏ. 

(rÉÔ.L.D.) AÉæU AÉD.oÉÏ.rÉÔ. ÌaÉnOû ÍxÉOûÏ aÉÉÇkÉÏlÉaÉU, aÉÑeÉUÉiÉ| EmÉUÉå£ü 4 

zÉÉZÉÉAÉåÇ Måü AsÉÉuÉÉ, oÉæÇMü MüÉ zÉÉUeÉÉWû (rÉÔ.L.D.) qÉåÇ LMü mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ 

MüÉrÉÉïsÉrÉ AÉæU SÉU LxÉ xÉsÉÉqÉ (iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ) qÉåÇ LMü mÉÔhÉï xuÉÉÍqÉiuÉ uÉÉsÉÏ 

AlÉÑwÉÇaÉÏ MÇümÉlÉÏ MåülÉUÉ oÉæÇMü (iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ) ÍsÉÍqÉOåûQû Wæû|

qÉÉcÉï 2025 iÉMü ÌuÉSåzÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÉ MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU `1,90,407 

MüUÉåÄQû (USD 22,276.34 Mn) Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ `1,25,746 MüUÉåÄQû 

(USD 14,711.44 Mn) MüÐ eÉqÉÉ UÉÍzÉ AÉæU `64,661 MüUÉåÄQû 

(USD 7,564.90 Mn) MüÐ AÌaÉëqÉ UÉÍzÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû| ÌuÉSåzÉÏ MüÉUÉåoÉÉU 

oÉæÇMü Måü uÉæÍµÉMü MüÉUÉåoÉÉU MüÉ 7.53% Wæû|

iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ qÉåÇ mÉÔhÉï xuÉÉÍqÉiuÉ uÉÉsÉÏ AlÉÑwÉÇaÉÏ MÇümÉlÉÏ MåülÉUÉ oÉæÇMü (iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ) 

ÍsÉÍqÉOåûQû lÉå AmÉlÉÏ AÉÎxiÉrÉÉåÇ AÉæU SårÉiÉÉAÉåÇ MüÉå LÎYÄeÉqÉ oÉæÇMü iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ 

ÍsÉÍqÉOåûQû MüÉå AÇiÉËUiÉ MüU ÌSrÉÉ Wæû AÉæU ÌSlÉÉÇMü 21.12.2024 xÉå AmÉlÉÉ 

mÉËUcÉÉsÉlÉ oÉÇS MüU ÌSrÉÉ Wæû| ÌSlÉÉÇMü 23.12.2024 MüÉå sÉÉCxÉåÇxÉ oÉæÇMü 

BTü iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ MüÉå xÉÉæÇmÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû| oÉæÇMü BTü iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ lÉå oÉÇS WûÉå 

cÉÑMüÐ xÉÏoÉÏOûÏLsÉ MüÉå oÉæÇÌMÇüaÉ sÉÉCxÉåÇxÉ xÉÉæÇmÉå eÉÉlÉå MüÐ oÉÉiÉ xuÉÏMüÉU MüÐ 

Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, E£ü CMüÉD MüÐ ÌuÉÌlÉuÉåzÉ mÉëÌ¢ürÉÉ mÉëaÉÌiÉ mÉU Wæû AÉæU 

CxÉ uÉwÉï Måü AÇiÉ iÉMü CxÉMåü mÉÔUÉ WûÉå eÉÉlÉå MüÐ EqqÉÏS Wæû| 
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ASSET QUALITY

The sustained focus to contain risk, well supported by 
broad-based recovery in economic growth, kept the asset 
quality robust in FY2025. Gross NPA of your Bank stood 
at 2.94%, an improvement of 129 bps YoY while the net 
NPA stood at 0.70%, an improvement of 57 bps YoY. 
The improvement in asset quality was seen across all 
sectors. Overall Gross NPA declined to `31,530 Crore as 
of March 2025 from `40,605 Crore in March 2024 and 
Net NPA declined to `7,353 Crore as of March 2025 
from `11,823 Crore in March 2024. The cumulative Cash 
Recovery including Recovery in written off accounts stood 
at `11,131 Crore and upgradation at `672 Crore during  
FY 2024-25. Bank has recovered `8,534 Crore under 
recovery in written off accounts during FY 2024-25. 
Slippage during the year has contained to `8,196 Crore. 
Provision Coverage Ratio (PCR) improved by 360 bps and 
stood at 92.70 % as at March 2025 against 89.10% as at 
March 2024. 

The Bank believes that continuous day-to-day monitoring 
is the first step towards reduction in non-performing 
loans and in ensuring good recovery. For this, the Bank 
undertook various steps and formulated strategies to 
augment recoveries and reduce slippages. Bank has 
strategies to touch each and every NPA account in a 
scientific manner. 

Bank has centralised actions under SARFAESI Act 2002 
at 177 Regional Offices and 37 ARM & SAM Branches 
resulting Bank sales as well as resolution through 
SARFAESI actions increased manifold. During FY 2024-25, 
2684 properties were sold amounting to `1,900 Crore 
and 5168 accounts were settled / closed / upgraded 
amounting to `1,522 Crore on account of initiating 
actions under the SARFAESI Act. Being a member of 
BAANKNET (Bank Asset Auction Network) Portal, an 
e-auction site for putting properties under Securitization 
and Reconstruction of Financial Assets and Enforcement 
of Security Interest (SARFAESI) Act 2002, Bank has put 
highest number of properties on auction and highest 
sales among PSBs during FY 2024-25. 

Further, Bank had conducted 5454 Recovery Meets 
during FY 2024-25 that has resulted in settlement of 
401909 accounts covering book liability of `5,475 Crore.

AÉÎxiÉ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉAÉÎxiÉ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ

eÉÉåÎZÉqÉ MüÉå ÌlÉrÉÇÌ§ÉiÉ MüUlÉå mÉU ÌlÉUÇiÉU krÉÉlÉ, AÉÍjÉïMü ÌuÉMüÉxÉ qÉåÇ 
urÉÉmÉMü AÉkÉÉU mÉU xÉÑkÉÉU ²ÉUÉ xÉqÉÍjÉïiÉ, lÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2025 qÉåÇ AÉÎxiÉ 
MüÐ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ MüÉå qÉeÉoÉÔiÉ UZÉÉ | AÉmÉMåü oÉæÇMü MüÉ xÉMüsÉ LlÉmÉÏL 
2.94% UWûÉ, eÉÉå ÌMü ÌmÉNûsÉå uÉwÉï MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ 129 oÉÏmÉÏLxÉ MüÉ 
xÉÑkÉÉU Wæû, eÉoÉÌMü ÌlÉuÉsÉ LlÉmÉÏL 0.70% UWûÉ, eÉÉå ÌMü ÌmÉNûsÉå uÉwÉï 
MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ 57 oÉÏmÉÏLxÉ MüÉ xÉÑkÉÉU Wæû| xÉpÉÏ ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ AÉÎxiÉ MüÐ 
aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU SåZÉÉ aÉrÉÉ | qÉÉcÉï 2025 iÉMü MÑüsÉ xÉMüsÉ LlÉmÉÏL 
bÉOûMüU `31,530 MüUÉåÄQû UWû aÉrÉÉ, eÉÉå ÌMü qÉÉcÉï 2024 qÉåÇ `40,605 
MüUÉåÄQû jÉÉ AÉæU ÌlÉuÉsÉ LlÉmÉÏL bÉOûMüU `31,330 MüUÉåÄQû UWû aÉrÉÉ | qÉÉcÉï 
2025 iÉMü 7,353 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå, eÉÉå qÉÉcÉï 2024 qÉåÇ `11,823 MüUÉåÄQû 
jÉÉ| oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉå aÉL ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ uÉxÉÔsÉÏ xÉÌWûiÉ xÉÇcÉrÉÏ lÉMüS 
uÉxÉÔsÉÏ ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ `11,131 MüUÉåÄQû AÉæU E³ÉrÉlÉ 
`672 MüUÉåÄQû UWûÏ | oÉæÇMü lÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ oÉ–åû ZÉÉiÉå 
qÉåÇ QûÉsÉå aÉL ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ uÉxÉÔsÉÏ Måü iÉWûiÉ `8,534 MüUÉåÄQû MüÐ uÉxÉÔsÉÏ 
MüÐ Wæû| uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÎxsÉmÉåeÉ `8,196 MüUÉåÄQû iÉMü xÉÏÍqÉiÉ UWûÉ | 
mÉëÉuÉkÉÉlÉ MüuÉUåeÉ AlÉÑmÉÉiÉ (mÉÏxÉÏAÉU) qÉåÇ 360 oÉÏmÉÏLxÉ MüÉ xÉÑkÉÉU 
WÒûAÉ AÉæU rÉWû qÉÉcÉï 2024 Måü 89.10% Måü qÉÑMüÉoÉsÉå qÉÉcÉï 2025 
iÉMü 92.70% UWûÉ|

oÉæÇMü MüÉ qÉÉlÉlÉÉ Wæû ÌMü ÌlÉUÇiÉU ÌSlÉ-mÉëÌiÉÌSlÉ ÌlÉaÉUÉlÉÏ aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ 
GhÉÉåÇ qÉåÇ MüqÉÏ sÉÉlÉå AÉæU AcNûÏ uÉxÉÔsÉÏ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå MüÐ ÌSzÉÉ 
qÉåÇ mÉWûsÉÉ MüSqÉ Wæû| CxÉMåü ÍsÉL, oÉæÇMü lÉå uÉxÉÔsÉÏ oÉÄRûÉlÉå AÉæU ÎxsÉmÉåeÉ 
MüÉå MüqÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉÍpÉ³É MüSqÉ EPûÉL AÉæU UhÉlÉÏÌiÉ  iÉærÉÉU MüÐ 
Wæû| oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ mÉëirÉåMü LlÉmÉÏL ZÉÉiÉå MüÉå uÉæ¥ÉÉÌlÉMü iÉUÏMåü xÉå NÕûlÉå 
MüÐ UhÉlÉÏÌiÉ Wæû |

oÉæÇMü lÉå 177 ¤Éå§ÉÏrÉ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ AÉæU 37 LAÉULqÉ AÉæU LxÉLLqÉ 
zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ xÉUTæüxÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ 2002 Måü iÉWûiÉ MüÉUïuÉÉD MüÉå 
MåÇüSìÏM×üiÉ ÌMürÉÉ Wæû, ÎeÉxÉMåü mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ oÉæÇMü MüÐ ÌoÉ¢üÏ Måü xÉÉjÉ-
xÉÉjÉ xÉUTæüxÉÏ MüÉUïuÉÉD Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå xÉqÉÉkÉÉlÉ MüD aÉÑlÉÉ oÉÄRû aÉrÉÉ 
Wæû| ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ, xÉUTæüxÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ Måü iÉWûiÉ 
MüÉUïuÉÉD zÉÑÃ MüUlÉå Måü MüÉUhÉ `1,900 MüUÉåÄQû MüÐ 2684 xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉÇ 
oÉåcÉÏ aÉDÇ AÉæU `1,522 MüUÉåÄQû MüÐ UÉÍzÉ Måü 5168 ZÉÉiÉÉåÇ MüÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ/
oÉÇS / AmÉaÉëåQû ÌMürÉÉ aÉrÉÉ | ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü mÉëÌiÉpÉÔÌiÉMüUhÉ AÉæU 
mÉÑlÉÌlÉïqÉÉïhÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ ÌWûiÉ mÉëuÉiÉïlÉ (xÉUTæüxÉÏ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ 2002 Måü 
iÉWûiÉ xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÉå UZÉlÉå Måü ÍsÉL LMü D-lÉÏsÉÉqÉÏ xÉÉCOû, oÉæÇMülÉåOû 
(oÉæÇMü LxÉåOû BYzÉlÉ lÉåOûuÉMïü) mÉÉåOïûsÉ MüÉ xÉSxrÉ WûÉålÉå Måü lÉÉiÉå, oÉæÇMü 
lÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É Måü oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ xÉoÉxÉå 
AÍkÉMü xÉÇZrÉÉ qÉåÇ xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÐ lÉÏsÉÉqÉÏ MüÐ Wæû AÉæU xÉoÉxÉå AÍkÉMü 
ÌoÉ¢üÏ MüÐ Wæû|

CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, oÉæÇMü lÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ 5454 uÉxÉÔsÉÏ 
oÉæPûMü AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüÐ, ÎeÉxÉMåü mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ `5,475 MüUÉåÄQû MüÐ oÉWûÏ 
SårÉiÉÉ MüÉå MüuÉU MüUiÉå WÒûL 401909 ZÉÉiÉÉåÇ MüÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ |
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Simultaneously, Bank has developed and deployed 
automated “Electronic One Time Settlement (e-OTS)” 
Package in our Bank’s website for Small Value NPA 
accounts under Non-Discretionary Non-Discriminatory 
Scheme.  

Bank has also adopted the following strategies for 
recoveries and reduce slippages: 

1. To have a proper monitoring of the portfolio of 
Agriculture, MSME and Retail Loans we have taken 
a cluster / area approach with dedicated recovery 
officers. 

2. Proper allocation of small NPA accounts to Recovery 
Agents.

3. Bank has formulated various special OTS Schemes 
for settlement of Small Value Agriculture, Education 
Loan, MSME Loans etc.

4. Active participation in all National Lok-Adalats & 
regular Weekly Can-Adalats at all Regional Offices 
and Monthly Mega Can-Adalats at all Circle Offices.

5. Bank has initiated the SARFAESI action in all eligible 
NPA accounts and continued the action till conclusion/ 
disposal of asset & recovery in the account. We are 
also listing/ publishing the auction property details 
on Bank’s website, Newspaper etc.

As on 31.03.2025, 363 cases have referred to NCLT 
under IBC for resolution wherein our Bank is having 
Book liability exposure of around `34,508 Crore. Out 
of which, 305 cases admitted by NCLT with our Bank’s 
aggregate admitted claim of `29,219 Crore. Our Bank 
is expecting substantial recovery during FY 2025-26 
through resolution/liquidation in these NCLT referred 
cases. During FY 2024-25, Bank has recovered `2,600 
Crore through cases referred to NCLT. As on March 2025, 
the outstanding Stressed Assets Portfolio (including 
restructured Standard Accounts) stood at `56,602 Crore, 
accounting for 5.27 % of Gross Advances.

RISK MANAGEMENT

Bank has a dedicated Risk Management Department 
which ensures proper identification, measurement, 
monitoring and mitigation of all pertinent risks and 
promotes compliance culture with an effective reporting 

CxÉMåü xÉÉjÉ WûÏ, oÉæÇMü lÉå aÉæU-ÌuÉuÉåMüÉkÉÏlÉ aÉæU-pÉåSpÉÉuÉmÉÔhÉï rÉÉåeÉlÉÉ Måü 
iÉWûiÉ NûÉåOåû qÉÔsrÉ Måü LlÉmÉÏL ZÉÉiÉÉåÇ Måü ÍsÉL WûqÉÉUå oÉæÇMü MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû 
qÉåÇ xuÉcÉÉÍsÉiÉ "CsÉåYOíûÊÌlÉMü uÉlÉ OûÉCqÉ xÉåOûsÉqÉåÇOû (D-AÉåOûÏLxÉ)" 
mÉæMåüeÉ ÌuÉMüÍxÉiÉ AÉæU zÉÑÂ ÌMürÉÉ Wæû|

oÉæÇMü lÉå uÉxÉÔsÉÏ AÉæU cÉÔMü MüÉå MüqÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ 
MüÉrÉïlÉÏÌiÉrÉÉÇ pÉÏ AmÉlÉÉD WæÇû:

1. M×üÌwÉ, LqÉLxÉLqÉD AÉæU ZÉÑSUÉ GhÉÉåÇ Måü mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå MüÐ EÍcÉiÉ 
ÌlÉaÉUÉlÉÏ Måü ÍsÉL WûqÉlÉå xÉqÉÌmÉïiÉ uÉxÉÔsÉÏ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ LMü 
YsÉxOûU/¤Éå§É SØÌ¹MüÉåhÉ AmÉlÉÉrÉÉ Wæû|

2. NûÉåOåû LlÉmÉÏL ZÉÉiÉÉåÇ MüÉ uÉxÉÔsÉÏ LeÉåÇOûÉåÇ MüÉå EÍcÉiÉ AÉuÉÇOûlÉ

3. oÉæÇMü lÉå sÉbÉÑ qÉÔsrÉ M×üÌwÉ, ÍzÉ¤ÉÉ GhÉ, LqÉLxÉLqÉD GhÉ AÉÌS Måü 
ÌlÉmÉOûÉlÉ Måü ÍsÉL ÌuÉÍpÉ³É ÌuÉzÉåwÉ AÉåOûÏLxÉ rÉÉåeÉlÉÉLÇ iÉærÉÉU MüÐ WæÇû|

4. xÉpÉÏ UÉ¹íÏrÉ sÉÉåMü ASÉsÉiÉÉåÇ AÉæU xÉpÉÏ ¤Éå§ÉÏrÉ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ qÉåÇ 
ÌlÉrÉÍqÉiÉ xÉÉmiÉÉÌWûMü MåülÉ-ASÉsÉiÉÉåÇ AÉæU xÉpÉÏ AÇcÉsÉ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ 
qÉåÇ qÉÉÍxÉMü qÉåaÉÉ MåülÉ-ASÉsÉiÉÉåÇ qÉåÇ xÉÌ¢ürÉ pÉÉaÉÏSÉUÏ |

5. oÉæÇMü lÉå xÉpÉÏ mÉÉ§É LlÉmÉÏL ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ xÉUTæüxÉÏ MüÉUïuÉÉD zÉÑÃ MüU SÏ 
Wæû AÉæU ZÉÉiÉå qÉåÇ AÉÎxiÉ Måü xÉqÉÉmÉlÉ / ÌlÉmÉOûÉlÉ AÉæU uÉxÉÔsÉÏ iÉMü 
MüÉUïuÉÉD eÉÉUÏ UWåûaÉÏ| WûqÉ oÉæÇMü MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû, xÉqÉÉcÉÉU mÉ§É AÉÌS 
mÉU lÉÏsÉÉqÉÏ xÉÇmÉÌ¨É MüÉ ÌuÉuÉUhÉ pÉÏ xÉÔcÉÏoÉ® / mÉëMüÉÍzÉiÉ MüU UWåû WæÇû|

rÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü, 363 qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉå AÉDoÉÏxÉÏ Måü iÉWûiÉ 
xÉqÉÉkÉÉlÉ Måü ÍsÉL LlÉxÉÏLsÉOûÏ MüÉå pÉåeÉÉ aÉrÉÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ WûqÉÉUå 
oÉæÇMü MüÉ sÉaÉpÉaÉ `34,508 MüUÉåÄQû MüÉ oÉÑMü SårÉiÉÉ eÉÉåÎZÉqÉ Wæû| 
ClÉqÉåÇ xÉå 305 qÉÉqÉsÉå LlÉxÉÏLsÉOûÏ ²ÉUÉ xuÉÏMüÉU ÌMüL aÉL, ÎeÉlÉqÉåÇ  
WûqÉÉUå oÉæÇMü MüÉ MÑüsÉ xuÉÏM×üiÉ SÉuÉÉ `29,219 MüUÉåÄQû jÉÉ | WûqÉÉUÉ  
oÉæÇMü ClÉ LlÉxÉÏLsÉOûÏ xÉÇSÍpÉïiÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ xÉqÉÉkÉÉlÉ/mÉËUxÉqÉÉmÉlÉ 
Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2025-26 Måü SÉæUÉlÉ mÉrÉÉïmiÉ uÉxÉÔsÉÏ MüÐ  
EqqÉÏS MüU UWûÉ Wæû| ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ, oÉæÇMü lÉå LlÉxÉÏLsÉOûÏ 
MüÉå xÉÇSÍpÉïiÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå `2,600 MüUÉåÄQû MüÐ uÉxÉÔsÉÏ 
MüÐ Wæû| qÉÉcÉï 2025 iÉMü, oÉMüÉrÉÉ SoÉÉuÉaÉëxiÉ xÉÇmÉÌ¨É mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå  
(mÉÑlÉaÉïÌPûiÉ qÉÉlÉMü ZÉÉiÉÉåÇ xÉÌWûiÉ) `56,602 MüUÉåÄQû jÉÉ, eÉÉå xÉMüsÉ 

AÌaÉëqÉÉåÇ MüÉ 5.27% jÉÉ |

eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉeÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ

oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ LMü xÉqÉÌmÉïiÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ ÌuÉpÉÉaÉ Wæû eÉÉå xÉpÉÏ mÉëÉxÉÇÌaÉMü oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ LMü xÉqÉÌmÉïiÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ ÌuÉpÉÉaÉ Wæû eÉÉå xÉpÉÏ mÉëÉxÉÇÌaÉMü 
eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÐ EÍcÉiÉ mÉWûcÉÉlÉ, qÉÉmÉ, ÌlÉaÉUÉlÉÏ AÉæU zÉqÉlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÐ EÍcÉiÉ mÉWûcÉÉlÉ, qÉÉmÉ, ÌlÉaÉUÉlÉÏ AÉæU zÉqÉlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ 
Wæû AÉæU LMü mÉëpÉÉuÉÏ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉëhÉÉsÉÏ Måü xÉÉjÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ xÉÇxM×üÌiÉ MüÉå Wæû AÉæU LMü mÉëpÉÉuÉÏ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉëhÉÉsÉÏ Måü xÉÉjÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ xÉÇxM×üÌiÉ MüÉå 
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system. Risk Management serves as a key enabler 
in decision making by facilitating effective resource 
allocation in line with the bank’s risk appetite, ensuring 
that strategic decisions are made with thorough 
consideration of both risks and opportunities. The guiding 
principles to manage risk in the Bank is compliance of 
regulatory & legal requirements and achieving balance 
between risk and return, while ensuring independence 
of risk and business functions.

The Bank has put in place an independent Risk 
Governance Structure, in line with industry best 
practices, which clearly delineates roles and 
responsibilities of its members. Board of Directors is 
the highest governing body and is duly assisted by the 
Risk Management Committee of the Board (RMCB) and 
various executive level risk management committees 
viz., Enterprise Risk Management Committee (ERMC), 
Credit Risk Management Committee (CRMC), Market 
Risk Management Committee (MRMC), Operational 
Risk Management Committee (ORMC), Asset 
Liability Management Committee (ALCO), Group Risk 
Management Committee (GRMC) etc. To make risk 
governance and culture more pervasive across the Bank, 
risk management & compliance committees are also 
formed at administrative units throughout the country 
with active involvement of field functionaries.

Responsibility for the effectiveness of overall risk 
management throughout the Bank and its group entities 
lies with Group Chief Risk Officer (GCRO), who is directly 
reporting to Managing Director & Chief Executive Officer 
(MD & CEO). GCRO monitors the overall effectiveness 
of risk management throughout the bank vide various 
risk reports. In this regard, the Bank utilizes Integrated  
Risk Management Solution for integrated overview of all 
the risks.

Further, the Bank has also set-up an Assurance 

Committee (Solo and Group Level) which comprises 
of Risk, Compliance & Inspection units (a trio of all the 

three lines of defense) to bolster collaboration across 

different lines of defense and to institutionalize effective 

risk culture and governance structure. The Bank has also 

aligned Key Performance Indicators of all the functional 

units with Key Risk Indicators for inclusive and risk 

oriented approach towards managing business.

oÉÄRûÉuÉÉ SåiÉÉ Wæû| eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ oÉæÇMü MüÐ eÉÉåÎZÉqÉ ¤ÉqÉiÉÉ Måü AlÉÑÃmÉ oÉÄRûÉuÉÉ SåiÉÉ Wæû| eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ oÉæÇMü MüÐ eÉÉåÎZÉqÉ ¤ÉqÉiÉÉ Måü AlÉÑÃmÉ 
mÉëpÉÉuÉÏ xÉÇxÉÉkÉlÉ AÉuÉÇOûlÉ MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëSÉlÉ MüUMåü ÌlÉhÉïrÉ sÉålÉå qÉåÇ mÉëpÉÉuÉÏ xÉÇxÉÉkÉlÉ AÉuÉÇOûlÉ MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëSÉlÉ MüUMåü ÌlÉhÉïrÉ sÉålÉå qÉåÇ 
qÉWûiuÉmÉÔhÉï pÉÔÍqÉMüÉ ÌlÉpÉÉiÉÉ Wæû iÉjÉÉ rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû ÌMü UhÉlÉÏÌiÉMü qÉWûiuÉmÉÔhÉï pÉÔÍqÉMüÉ ÌlÉpÉÉiÉÉ Wæû iÉjÉÉ rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû ÌMü UhÉlÉÏÌiÉMü 
ÌlÉhÉïrÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ AÉæU AuÉxÉUÉåÇ SÉålÉÉåÇ mÉU aÉWûlÉ ÌuÉcÉÉU MüUMåü ÍsÉL eÉÉLÇ| ÌlÉhÉïrÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ AÉæU AuÉxÉUÉåÇ SÉålÉÉåÇ mÉU aÉWûlÉ ÌuÉcÉÉU MüUMåü ÍsÉL eÉÉLÇ| 
oÉæÇMü qÉåÇ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL qÉÉaÉïSzÉïMü ÍxÉ®ÉÇiÉ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AÉæU oÉæÇMü qÉåÇ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL qÉÉaÉïSzÉïMü ÍxÉ®ÉÇiÉ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AÉæU 
MüÉlÉÔlÉÏ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ AÉæU eÉÉåÎZÉqÉ AÉæU sÉÉpÉ Måü oÉÏcÉ MüÉlÉÔlÉÏ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ AÉæU eÉÉåÎZÉqÉ AÉæU sÉÉpÉ Måü oÉÏcÉ 
xÉÇiÉÑsÉlÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉÉ Wæû, xÉÉjÉ WûÏ eÉÉåÎZÉqÉ AÉæU urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü MüÉrÉÉåïÇ MüÐ xÉÇiÉÑsÉlÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉÉ Wæû, xÉÉjÉ WûÏ eÉÉåÎZÉqÉ AÉæU urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü MüÉrÉÉåïÇ MüÐ 
xuÉiÉÇ§ÉiÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉÉ Wæû|xuÉiÉÇ§ÉiÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉÉ Wæû|

oÉæÇMü lÉå E±ÉåaÉ eÉaÉiÉ MüÐ xÉuÉÉåï¨ÉqÉ mÉëjÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑÃmÉ LMü xuÉiÉÇ§É oÉæÇMü lÉå E±ÉåaÉ eÉaÉiÉ MüÐ xÉuÉÉåï¨ÉqÉ mÉëjÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑÃmÉ LMü xuÉiÉÇ§É 
eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÇUcÉlÉÉ xjÉÉÌmÉiÉ MüÐ Wæû, eÉÉå CxÉMåü xÉSxrÉÉåÇ MüÐ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÇUcÉlÉÉ xjÉÉÌmÉiÉ MüÐ Wæû, eÉÉå CxÉMåü xÉSxrÉÉåÇ MüÐ 
pÉÔÍqÉMüÉAÉåÇ AÉæU ÎeÉqqÉåSÉËUrÉÉåÇ MüÉå xmÉ¹ ÃmÉ xÉå UåZÉÉÇÌMüiÉ MüUiÉÏ Wæû| pÉÔÍqÉMüÉAÉåÇ AÉæU ÎeÉqqÉåSÉËUrÉÉåÇ MüÉå xmÉ¹ ÃmÉ xÉå UåZÉÉÇÌMüiÉ MüUiÉÏ Wæû| 
ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ xÉuÉÉåïŠ zÉÉxÉÏ ÌlÉMüÉrÉ Wæû AÉæU CxÉå oÉÉåQïû MüÐ eÉÉåÎZÉqÉ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ xÉuÉÉåïŠ zÉÉxÉÏ ÌlÉMüÉrÉ Wæû AÉæU CxÉå oÉÉåQïû MüÐ eÉÉåÎZÉqÉ 
mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (AÉULqÉxÉÏoÉÏ) AÉæU ÌuÉÍpÉ³É MüÉrÉïMüÉUÏ xiÉU MüÐ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (AÉULqÉxÉÏoÉÏ) AÉæU ÌuÉÍpÉ³É MüÉrÉïMüÉUÏ xiÉU MüÐ eÉÉåÎZÉqÉ 
mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ eÉæxÉå E±qÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (DAÉULqÉxÉÏ), GhÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ eÉæxÉå E±qÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (DAÉULqÉxÉÏ), GhÉ 
eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (xÉÏAÉULqÉxÉÏ), oÉÉeÉÉU eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (xÉÏAÉULqÉxÉÏ), oÉÉeÉÉU eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ 
(LqÉAÉULqÉxÉÏ), mÉËUcÉÉsÉlÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (AÉåAÉULqÉxÉÏ), (LqÉAÉULqÉxÉÏ), mÉËUcÉÉsÉlÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (AÉåAÉULqÉxÉÏ), 
mÉËUxÉÇmÉÌ¨É SårÉiÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (LLsÉxÉÏAÉå), xÉqÉÔWû eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨É SårÉiÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (LLsÉxÉÏAÉå), xÉqÉÔWû eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 
xÉÍqÉÌiÉ (eÉÏAÉULqÉxÉÏ) AÉÌS ²ÉUÉ ÌuÉÍkÉuÉiÉ xÉWûÉrÉiÉÉ mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉiÉÏ xÉÍqÉÌiÉ (eÉÏAÉULqÉxÉÏ) AÉÌS ²ÉUÉ ÌuÉÍkÉuÉiÉ xÉWûÉrÉiÉÉ mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉiÉÏ 
Wæû| oÉæÇMü qÉåÇ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëzÉÉxÉlÉ AÉæU xÉÇxM×üÌiÉ MüÉå AÍkÉMü urÉÉmÉMü oÉlÉÉlÉå Wæû| oÉæÇMü qÉåÇ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëzÉÉxÉlÉ AÉæU xÉÇxM×üÌiÉ MüÉå AÍkÉMü urÉÉmÉMü oÉlÉÉlÉå 
Måü ÍsÉL, ¤Éå§ÉÏrÉ mÉSÉÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ MüÐ xÉÌ¢ürÉ pÉÉaÉÏSÉUÏ Måü xÉÉjÉ mÉÔUå SåzÉ Måü ÍsÉL, ¤Éå§ÉÏrÉ mÉSÉÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ MüÐ xÉÌ¢ürÉ pÉÉaÉÏSÉUÏ Måü xÉÉjÉ mÉÔUå SåzÉ 
qÉåÇ mÉëzÉÉxÉÌlÉMü CMüÉCrÉÉåÇ qÉåÇ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ uÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ xÉÍqÉÌiÉrÉÉÇ pÉÏ qÉåÇ mÉëzÉÉxÉÌlÉMü CMüÉCrÉÉåÇ qÉåÇ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ uÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ xÉÍqÉÌiÉrÉÉÇ pÉÏ 
oÉlÉÉD aÉD WæÇû|oÉlÉÉD aÉD WæÇû|

oÉæÇMü AÉæU ExÉMåü xÉqÉÔWû ÌlÉMüÉrÉÉåÇ qÉåÇ xÉqÉaÉë eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ oÉæÇMü AÉæU ExÉMåü xÉqÉÔWû ÌlÉMüÉrÉÉåÇ qÉåÇ xÉqÉaÉë eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ 
MüÐ ÎeÉqqÉåSÉUÏ xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ eÉÉåÎZÉqÉ AÍkÉMüÉUÏ (eÉÏxÉÏAÉUAÉå) Måü mÉÉxÉ MüÐ ÎeÉqqÉåSÉUÏ xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ eÉÉåÎZÉqÉ AÍkÉMüÉUÏ (eÉÏxÉÏAÉUAÉå) Måü mÉÉxÉ 
Wæû, eÉÉå xÉÏkÉå mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ (LqÉQûÏ LuÉÇ Wæû, eÉÉå xÉÏkÉå mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ (LqÉQûÏ LuÉÇ 
xÉÏDAÉå) MüÉå ËUmÉÉåOïû MüUiÉÉ Wæû| eÉÏxÉÏAÉUAÉå ÌuÉÍpÉ³É eÉÉåÎZÉqÉ ËUmÉÉåOûÉåïÇ xÉÏDAÉå) MüÉå ËUmÉÉåOïû MüUiÉÉ Wæû| eÉÏxÉÏAÉUAÉå ÌuÉÍpÉ³É eÉÉåÎZÉqÉ ËUmÉÉåOûÉåïÇ 
Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉÔUå oÉæÇMü qÉåÇ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ xÉqÉaÉë mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉÔUå oÉæÇMü qÉåÇ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ xÉqÉaÉë mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ 
MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ MüUiÉÉ Wæû| CxÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, oÉæÇMü xÉpÉÏ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ Måü LMüÐM×üiÉ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ MüUiÉÉ Wæû| CxÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, oÉæÇMü xÉpÉÏ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ Måü LMüÐM×üiÉ 
AuÉsÉÉåMülÉ Måü ÍsÉL LMüÐM×üiÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ AuÉsÉÉåMülÉ Måü ÍsÉL LMüÐM×üiÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ 
MüUiÉÉ Wæû|MüUiÉÉ Wæû|

CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, oÉæÇMü lÉå LMü AÉµÉÉxÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (LMüsÉ AÉæU xÉqÉÔWû xiÉU) CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, oÉæÇMü lÉå LMü AÉµÉÉxÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (LMüsÉ AÉæU xÉqÉÔWû xiÉU) 
pÉÏ xjÉÉÌmÉiÉ MüÐ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ eÉÉåÎZÉqÉ, AlÉÑmÉÉsÉlÉ AÉæU ÌlÉUÏ¤ÉhÉ CMüÉCrÉÉÇ pÉÏ xjÉÉÌmÉiÉ MüÐ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ eÉÉåÎZÉqÉ, AlÉÑmÉÉsÉlÉ AÉæU ÌlÉUÏ¤ÉhÉ CMüÉCrÉÉÇ 
(U¤ÉÉ MüÐ iÉÏlÉÉåÇ mÉÇÌ£ürÉÉåÇ MüÐ ÌiÉMüÄQûÏ) zÉÉÍqÉsÉ WæÇû, iÉÉÌMü ÌuÉÍpÉ³É U¤ÉÉ (U¤ÉÉ MüÐ iÉÏlÉÉåÇ mÉÇÌ£ürÉÉåÇ MüÐ ÌiÉMüÄQûÏ) zÉÉÍqÉsÉ WæÇû, iÉÉÌMü ÌuÉÍpÉ³É U¤ÉÉ 

mÉÇÌ£ürmÉÇÌ£ürÉÉåÇ qÉåÇ xÉWûrÉÉåaÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ ÌSrÉÉ eÉÉ xÉMåü AÉæU mÉëpÉÉuÉÏ eÉÉåÎZÉqÉ ÉÉåÇ qÉåÇ xÉWûrÉÉåaÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ ÌSrÉÉ eÉÉ xÉMåü AÉæU mÉëpÉÉuÉÏ eÉÉåÎZÉqÉ 

xÉÇxM×üÌiÉ AÉæU AÍpÉzÉÉxÉlÉ xÉÇUcÉlÉÉ MüÉå xÉÇxjÉÉaÉiÉ oÉlÉÉrÉÉ eÉÉ xÉMåü| xÉÇxM×üÌiÉ AÉæU AÍpÉzÉÉxÉlÉ xÉÇUcÉlÉÉ MüÉå xÉÇxjÉÉaÉiÉ oÉlÉÉrÉÉ eÉÉ xÉMåü| 

oÉæÇMü lÉå MüÉUÉåoÉÉU Måü mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL xÉqÉÉuÉåzÉÏ AÉæU eÉÉåÎZÉqÉ ElqÉÑZÉ oÉæÇMü lÉå MüÉUÉåoÉÉU Måü mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL xÉqÉÉuÉåzÉÏ AÉæU eÉÉåÎZÉqÉ ElqÉÑZÉ 

SØÌ¹MüÉåhÉ Måü ÍsÉL xÉpÉÏ MüÉrÉÉïiqÉMü CMüÉCrÉÉåÇ Måü mÉëqÉÑZÉ MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ SØÌ¹MüÉåhÉ Måü ÍsÉL xÉpÉÏ MüÉrÉÉïiqÉMü CMüÉCrÉÉåÇ Måü mÉëqÉÑZÉ MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ 

xÉÇMåüiÉMüÉåÇ MüÉå mÉëqÉÑZÉ eÉÉåÎZÉqÉ xÉÇMåüiÉMüÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉÇUåÎZÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû|xÉÇMåüiÉMüÉåÇ MüÉå mÉëqÉÑZÉ eÉÉåÎZÉqÉ xÉÇMåüiÉMüÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉÇUåÎZÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû|
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A brief overview of various risk management processes 

of the Bank is furnished as under: 

a) Credit Risk Management:

 Bank has put in place a comprehensive Board 

approved Credit Policy and Credit Risk Management 

Policy which articulates Bank’s approach to identify, 

measure, monitor & control / mitigate and actively 

manage Credit risk. Bank has in place a robust system 

for internal credit ratings, appraisal, approval and 

monitoring process. Bank utilizes robust internal 

Credit Risk assessment models and scorecards to 

assess credit worthiness of the borrowers. These are 

internally developed models and undergo multiple 

rounds of rigorous validation and back testing, 

which include both internal assessments & external 

reviews. The entire process of the Loan review 

and monitoring is duly administered by the Credit 

Administration & Monitoring Wing. Moreover, 

the Bank’s risk based pricing framework ensure 

adequate pricing of credit risks.

b) Market Risk Management:

 Market risk is managed through a well-defined 

Board approved Market Risk Management Policy 

and Integrated Treasury Policy, which governs the 

management of market risk captured through 

various limits / triggers. Mid Office Unit, Risk 

Management Wing monitors these limits on a daily 

basis for timely mitigation. A reporting framework 

has been put in place for effective and timely 

monitoring of market risk limits and triggers which 

are being reviewed periodically based on the risk 

appetite of Bank. 

c) Operational Risk Management:

 Operational Risk Management framework in the 

Bank is based on ethics, organization culture and 

strong operating procedures, involving corporate 

values, internal control culture, effective internal 

reporting and contingency planning. The Bank has 

adopted policy for management of Operational 

oÉæÇMü MüÐ ÌuÉÍpÉ³É eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉ oÉæÇMü MüÐ ÌuÉÍpÉ³É eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉ 

ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU WæûÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû::

Mü) GhÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ:Mü) GhÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ:

 oÉæÇMü lÉå LMü urÉÉmÉMü oÉÉåQïû ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ GhÉ lÉÏÌiÉ AÉæU  oÉæÇMü lÉå LMü urÉÉmÉMü oÉÉåQïû ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ GhÉ lÉÏÌiÉ AÉæU 

GhÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ lÉÏÌiÉ sÉÉaÉÔ MüÐ Wæû eÉÉå GhÉ eÉÉåÎZÉqÉ MüÐ GhÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ lÉÏÌiÉ sÉÉaÉÔ MüÐ Wæû eÉÉå GhÉ eÉÉåÎZÉqÉ MüÐ 

mÉWûcÉÉlÉ, qÉÉmÉ, ÌlÉaÉUÉlÉÏ AÉæU ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ / zÉqÉlÉ iÉjÉÉ xÉÌ¢ürÉ mÉWûcÉÉlÉ, qÉÉmÉ, ÌlÉaÉUÉlÉÏ AÉæU ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ / zÉqÉlÉ iÉjÉÉ xÉÌ¢ürÉ 

ÃmÉ xÉå mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü SØÌ¹MüÉåhÉ MüÉå xmÉ¹ MüUiÉÏ ÃmÉ xÉå mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü SØÌ¹MüÉåhÉ MüÉå xmÉ¹ MüUiÉÏ 

Wæû| oÉæÇMü lÉå AÉÇiÉËUMü GhÉ UåÌOÇûaÉ, qÉÔsrÉÉÇMülÉ, AlÉÑqÉÉåSlÉ AÉæU Wæû| oÉæÇMü lÉå AÉÇiÉËUMü GhÉ UåÌOÇûaÉ, qÉÔsrÉÉÇMülÉ, AlÉÑqÉÉåSlÉ AÉæU 

ÌlÉaÉUÉlÉÏ mÉëÌ¢ürÉÉ Måü ÍsÉL LMü qÉeÉoÉÔiÉ mÉëhÉÉsÉÏ sÉÉaÉÔ MüÐ Wæû| ÌlÉaÉUÉlÉÏ mÉëÌ¢ürÉÉ Måü ÍsÉL LMü qÉeÉoÉÔiÉ mÉëhÉÉsÉÏ sÉÉaÉÔ MüÐ Wæû| 

oÉæÇMü EkÉÉUMüiÉÉïAÉåÇ MüÐ GhÉ rÉÉåarÉiÉÉ MüÉ AÉMüsÉlÉ MüUlÉå Måü oÉæÇMü EkÉÉUMüiÉÉïAÉåÇ MüÐ GhÉ rÉÉåarÉiÉÉ MüÉ AÉMüsÉlÉ MüUlÉå Måü 

ÍsÉL qÉeÉoÉÔiÉ AÉÇiÉËUMü GhÉ eÉÉåÎZÉqÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ qÉÊQûsÉ AÉæU ÍsÉL qÉeÉoÉÔiÉ AÉÇiÉËUMü GhÉ eÉÉåÎZÉqÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ qÉÊQûsÉ AÉæU 

xMüÉåUMüÉQïû MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUiÉÉ Wæû| rÉå AÉÇiÉËUMü ÃmÉ xÉå ÌuÉMüÍxÉiÉ xMüÉåUMüÉQïû MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUiÉÉ Wæû| rÉå AÉÇiÉËUMü ÃmÉ xÉå ÌuÉMüÍxÉiÉ 

qÉÊQûsÉ WæÇû AÉæU xÉZiÉ xÉirÉÉmÉlÉ uÉ oÉæMü OåûÎxOÇûaÉ Måü MüD SÉæU qÉÊQûsÉ WæÇû AÉæU xÉZiÉ xÉirÉÉmÉlÉ uÉ oÉæMü OåûÎxOÇûaÉ Måü MüD SÉæU 

xÉå aÉÑeÉUiÉå WæÇû, ÎeÉxÉqÉåÇ AÉÇiÉËUMü qÉÔsrÉÉÇMülÉ AÉæU oÉÉWûUÏ xÉqÉÏ¤ÉÉ xÉå aÉÑeÉUiÉå WæÇû, ÎeÉxÉqÉåÇ AÉÇiÉËUMü qÉÔsrÉÉÇMülÉ AÉæU oÉÉWûUÏ xÉqÉÏ¤ÉÉ 

SÉålÉÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| SÉålÉÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| xÉÉZÉ xÉÉZÉ xÉqÉÏ¤ÉÉ AÉæU ÌlÉaÉUÉlÉÏ MüÐ mÉÔUÏ mÉëÌ¢ürÉÉ xÉqÉÏ¤ÉÉ AÉæU ÌlÉaÉUÉlÉÏ MüÐ mÉÔUÏ mÉëÌ¢ürÉÉ 

xÉÉZÉ mÉëzÉÉxÉlÉ uÉ ÌlÉaÉUÉlÉÏ ÌuÉpÉÉaÉ ²ÉUÉ ÌuÉÍkÉuÉiÉ mÉëzÉÉÍxÉiÉ xÉÉZÉ mÉëzÉÉxÉlÉ uÉ ÌlÉaÉUÉlÉÏ ÌuÉpÉÉaÉ ²ÉUÉ ÌuÉÍkÉuÉiÉ mÉëzÉÉÍxÉiÉ 

MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, oÉæÇMü MüÉ eÉÉåÎZÉqÉ AÉkÉÉËUiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, oÉæÇMü MüÉ eÉÉåÎZÉqÉ AÉkÉÉËUiÉ 

qÉÔsrÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ RûÉÇcÉÉ GhÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉ mÉrÉÉïmiÉ qÉÔsrÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ qÉÔsrÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ RûÉÇcÉÉ GhÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉ mÉrÉÉïmiÉ qÉÔsrÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ 

xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû|xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû|

ZÉ) oÉÉÄeÉÉU eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ:ZÉ) oÉÉÄeÉÉU eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ:

 oÉÉeÉÉU eÉÉåÎZÉqÉ MüÉå LMü AcNûÏ iÉUWû xÉå mÉËUpÉÉÌwÉiÉ oÉÉåQïû ²ÉUÉ  oÉÉeÉÉU eÉÉåÎZÉqÉ MüÉå LMü AcNûÏ iÉUWû xÉå mÉËUpÉÉÌwÉiÉ oÉÉåQïû ²ÉUÉ 

AlÉÑqÉÉåÌSiÉ oÉÉeÉÉU eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ lÉÏÌiÉ AÉæU LMüÐM×üiÉ MüÉåwÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ oÉÉeÉÉU eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ lÉÏÌiÉ AÉæU LMüÐM×üiÉ MüÉåwÉ 

lÉÏÌiÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉëoÉÇÍkÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, eÉÉå ÌuÉÍpÉ³É lÉÏÌiÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉëoÉÇÍkÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, eÉÉå ÌuÉÍpÉ³É 

xÉÏqÉÉAÉåÇ / ÌOíûaÉxÉï Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉëÉmiÉ oÉÉeÉÉU eÉÉåÎZÉqÉ Måü xÉÏqÉÉAÉåÇ / ÌOíûaÉxÉï Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉëÉmiÉ oÉÉeÉÉU eÉÉåÎZÉqÉ Måü 

mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉå ÌlÉrÉÇÌ§ÉiÉ MüUiÉÏ Wæû| eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ ÌuÉpÉÉaÉ MüÐ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉå ÌlÉrÉÇÌ§ÉiÉ MüUiÉÏ Wæû| eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ ÌuÉpÉÉaÉ MüÐ 

qÉkrÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ CMüÉD xÉqÉrÉ mÉU zÉqÉlÉ Måü ÍsÉL SæÌlÉMü AÉkÉÉU qÉkrÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ CMüÉD xÉqÉrÉ mÉU zÉqÉlÉ Måü ÍsÉL SæÌlÉMü AÉkÉÉU 

mÉU ClÉ xÉÏqÉÉAÉåÇ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ MüUiÉÏ Wæû| oÉÉeÉÉU eÉÉåÎZÉqÉ mÉU ClÉ xÉÏqÉÉAÉåÇ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ MüUiÉÏ Wæû| oÉÉeÉÉU eÉÉåÎZÉqÉ 

xÉÏqÉÉAÉåÇ AÉæU ÌOíûaÉxÉï MüÐ mÉëpÉÉuÉÏ AÉæU xÉqÉrÉ mÉU ÌlÉaÉUÉlÉÏ Måü xÉÏqÉÉAÉåÇ AÉæU ÌOíûaÉxÉï MüÐ mÉëpÉÉuÉÏ AÉæU xÉqÉrÉ mÉU ÌlÉaÉUÉlÉÏ Måü 

ÍsÉL LMü ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ RûÉÇcÉÉ iÉærÉÉU ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, ÎeÉxÉMüÐ oÉæÇMü ÍsÉL LMü ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ RûÉÇcÉÉ iÉærÉÉU ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, ÎeÉxÉMüÐ oÉæÇMü 

MüÐ eÉÉåÎZÉqÉ ¤ÉqÉiÉÉ Måü AÉkÉÉU mÉU xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ eÉÉåÎZÉqÉ ¤ÉqÉiÉÉ Måü AÉkÉÉU mÉU xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU xÉqÉÏ¤ÉÉ 

MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

aÉ) mÉËUcÉÉsÉlÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ:aÉ) mÉËUcÉÉsÉlÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ:

 oÉæÇMü qÉåÇ mÉËUcÉÉsÉlÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ RûÉÇcÉÉ lÉæÌiÉMüiÉÉ, xÉÇaÉPûlÉ xÉÇxM×üÌiÉ  oÉæÇMü qÉåÇ mÉËUcÉÉsÉlÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ RûÉÇcÉÉ lÉæÌiÉMüiÉÉ, xÉÇaÉPûlÉ xÉÇxM×üÌiÉ 

AÉæU qÉeÉoÉÔiÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ mÉU AÉkÉÉËUiÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ MüÊmÉÉåïUåOû AÉæU qÉeÉoÉÔiÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ mÉU AÉkÉÉËUiÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ MüÊmÉÉåïUåOû 

qÉÔsrÉ, AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ xÉÇxM×üÌiÉ, mÉëpÉÉuÉÏ AÉÇiÉËUMü ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ AÉæU qÉÔsrÉ, AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ xÉÇxM×üÌiÉ, mÉëpÉÉuÉÏ AÉÇiÉËUMü ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ AÉæU 

AÉMüÎxqÉMü rÉÉåeÉlÉÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû| oÉæÇMü lÉå mÉËUcÉÉsÉlÉ eÉÉåÎZÉqÉ Måü AÉMüÎxqÉMü rÉÉåeÉlÉÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû| oÉæÇMü lÉå mÉËUcÉÉsÉlÉ eÉÉåÎZÉqÉ Måü 

mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL lÉÏÌiÉ AmÉlÉÉD Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ mÉËUcÉÉsÉlÉ mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL lÉÏÌiÉ AmÉlÉÉD Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ mÉËUcÉÉsÉlÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 
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Risk, which covers aspects, such as, Operational Risk 
Management framework, Outsourcing Activities and 
Business Continuity Plan, Key Risk Indicators (KRI), 
Risk Control & Self-Assessment (RCSA) workshops 
to measure and manage Operational Risks. Further 
the Bank conducts various Risk Culture & Risk 
Awareness Assessment programs for employees to 
support effective risk management, which promotes 
sound risk-taking and ensure that emerging risks or 
risk-taking activities beyond the risk appetite are 
recognized, assessed, escalated and addressed in a 
timely manner.

d) Assets Liability and Liquidity Risk Management:

 The Bank endeavors to maintain adequate liquidity 
in the system while maintaining NIM at optimum 
level with given balance-sheet profile of the 
Bank. In the long run, the Bank aims to maximize 
shareholders’ wealth by improving Return on Asset 
(RoA) and Return on Equity (RoE). 

 Bank deploys various standard tools viz., Structural 
Liquidity Statement (SLS), liquidity ratios, Basel 
defined stress liquidity ratios viz., Liquidity Coverage 
Ratio (LCR) and Net Stable Funding Ratio (NSFR) to 
measure and manage liquidity risk. Interest Rate 
Sensitivity (IRS) Statements are used to measure 
repricing gaps of assets and liabilities and its 
consequent impact on Bank’s earning (i.e., Earning 
at Risk) under different rate cycle movement.  
A long term impact of change in market interest rate 
on shareholder’s net-worth is measured through 
change in economic value of equity approach.

 Different stress test scenarios are further used 
to evaluate the resilience of the Bank under 
severe liquidity run-off and adverse interest rate  
movement. Based on the probable adverse 
movement of market variables – the Bank develops 
Contingency Funding Plan (CFP) with inbuilt trigger 
points and defined actionable across different 
business and admin units.

e) Cyber / Information Security Risk Management 

 Bank has a comprehensive “Cyber Security Policy” 
to provide guidance and direction to combat cyber 
threats given the level of complexity of business and 
levels of risk, specific to the Bank. Cyber Security & 
Information Security of the Bank is managed by a 
separate division which is headed by Group Chief 

RûÉÇcÉÉ, AÉEOûxÉÉåÍxÉïÇaÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ AÉæU MüÉUÉåoÉÉU ÌlÉUÇiÉUiÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ, RûÉÇcÉÉ, AÉEOûxÉÉåÍxÉïÇaÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ AÉæU MüÉUÉåoÉÉU ÌlÉUÇiÉUiÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ, 
mÉëqÉÑZÉ eÉÉåÎZÉqÉ xÉÇMåüiÉMü (MåüAÉUAÉD), eÉÉåÎZÉqÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ AÉæU mÉëqÉÑZÉ eÉÉåÎZÉqÉ xÉÇMåüiÉMü (MåüAÉUAÉD), eÉÉåÎZÉqÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ AÉæU 
xuÉ-qÉÔsrÉÉÇMülÉ (AÉUxÉÏLxÉL) MüÉrÉïzÉÉsÉÉLÇ eÉæxÉå mÉWûsÉÑAÉåÇ MüÉå xuÉ-qÉÔsrÉÉÇMülÉ (AÉUxÉÏLxÉL) MüÉrÉïzÉÉsÉÉLÇ eÉæxÉå mÉWûsÉÑAÉåÇ MüÉå 
zÉÉÍqÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû iÉÉÌMü mÉËUcÉÉsÉlÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉå qÉÉmÉÉ AÉæU zÉÉÍqÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû iÉÉÌMü mÉËUcÉÉsÉlÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉå qÉÉmÉÉ AÉæU 
mÉëoÉÇÍkÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ oÉæÇMü mÉëpÉÉuÉÏ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëoÉÇÍkÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ oÉæÇMü mÉëpÉÉuÉÏ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 
MüÉ xÉqÉjÉïlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL ÌuÉÍpÉ³É eÉÉåÎZÉqÉ MüÉ xÉqÉjÉïlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL ÌuÉÍpÉ³É eÉÉåÎZÉqÉ 
xÉÇxM×üÌiÉ AÉæU eÉÉåÎZÉqÉ eÉÉaÉÃMüiÉÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüÉrÉï¢üqÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ xÉÇxM×üÌiÉ AÉæU eÉÉåÎZÉqÉ eÉÉaÉÃMüiÉÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüÉrÉï¢üqÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ 
MüUiÉÉ Wæû, eÉÉå EÍcÉiÉ eÉÉåÎZÉqÉ sÉålÉå MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SåiÉÉ Wæû AÉæU rÉWû MüUiÉÉ Wæû, eÉÉå EÍcÉiÉ eÉÉåÎZÉqÉ sÉålÉå MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SåiÉÉ Wæû AÉæU rÉWû 
xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû ÌMü eÉÉåÎZÉqÉ EPûÉlÉå MüÐ ¤ÉqÉiÉÉ xÉå mÉUå EpÉUiÉå xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû ÌMü eÉÉåÎZÉqÉ EPûÉlÉå MüÐ ¤ÉqÉiÉÉ xÉå mÉUå EpÉUiÉå 
eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ rÉÉ eÉÉåÎZÉqÉ sÉålÉå uÉÉsÉÏ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ MüÉå xÉqÉrÉ mÉU mÉWûcÉÉlÉÉ, eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ rÉÉ eÉÉåÎZÉqÉ sÉålÉå uÉÉsÉÏ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ MüÉå xÉqÉrÉ mÉU mÉWûcÉÉlÉÉ, 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ, ËUmÉÉåOïû AÉæU ElÉMüÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉL|qÉÔsrÉÉÇMülÉ, ËUmÉÉåOïû AÉæU ElÉMüÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉL|

bÉ) mÉËUxÉÇmÉÌ¨É SårÉiÉÉ AÉæU cÉsÉÌlÉÍkÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ:bÉ) mÉËUxÉÇmÉÌ¨É SårÉiÉÉ AÉæU cÉsÉÌlÉÍkÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ:

 oÉæÇMü AmÉlÉÏ iÉÑsÉlÉ mÉ§É mÉëÉåÄTüÉCsÉ Måü AlÉÑxÉÉU LlÉAÉDLqÉ MüÉå C¹iÉqÉ  oÉæÇMü AmÉlÉÏ iÉÑsÉlÉ mÉ§É mÉëÉåÄTüÉCsÉ Måü AlÉÑxÉÉU LlÉAÉDLqÉ MüÉå C¹iÉqÉ 
xiÉU mÉU oÉlÉÉL UZÉiÉå WÒûL ÍxÉxOûqÉ qÉåÇ mÉrÉÉïmiÉ cÉsÉÌlÉÍkÉ UZÉlÉå MüÉ xiÉU mÉU oÉlÉÉL UZÉiÉå WÒûL ÍxÉxOûqÉ qÉåÇ mÉrÉÉïmiÉ cÉsÉÌlÉÍkÉ UZÉlÉå MüÉ 
mÉërÉÉxÉ MüUiÉÉ Wæû| SÏbÉÉïuÉÍkÉ qÉåÇ, oÉæÇMü MüÉ sÉ¤rÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ mÉU mÉëÌiÉsÉÉpÉ mÉërÉÉxÉ MüUiÉÉ Wæû| SÏbÉÉïuÉÍkÉ qÉåÇ, oÉæÇMü MüÉ sÉ¤rÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ mÉU mÉëÌiÉsÉÉpÉ 
(AÉUAÉåL) AÉæU CÎYuÉOûÏ mÉU mÉëÌiÉsÉÉpÉ (AÉUAÉåD) qÉåÇ xÉÑkÉÉU MüUMåü (AÉUAÉåL) AÉæU CÎYuÉOûÏ mÉU mÉëÌiÉsÉÉpÉ (AÉUAÉåD) qÉåÇ xÉÑkÉÉU MüUMåü 
zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ xÉÇmÉÌ¨É MüÉå AÍkÉMüiÉqÉ MüUlÉÉ Wæû|zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ xÉÇmÉÌ¨É MüÉå AÍkÉMüiÉqÉ MüUlÉÉ Wæû|

 oÉæÇMü cÉsÉÌlÉÍkÉ eÉÉåÎZÉqÉ MüÉå qÉÉmÉlÉå AÉæU mÉëoÉÇÍkÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL  oÉæÇMü cÉsÉÌlÉÍkÉ eÉÉåÎZÉqÉ MüÉå qÉÉmÉlÉå AÉæU mÉëoÉÇÍkÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 
ÌuÉÍpÉ³É qÉÉlÉMü EmÉMüUhÉ eÉæxÉå xÉÇUcÉlÉÉiqÉMü cÉsÉÌlÉÍkÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌuÉÍpÉ³É qÉÉlÉMü EmÉMüUhÉ eÉæxÉå xÉÇUcÉlÉÉiqÉMü cÉsÉÌlÉÍkÉ ÌuÉuÉUhÉ 
(LxÉLsÉLxÉ), cÉsÉÌlÉÍkÉ AlÉÑmÉÉiÉ, oÉåxÉsÉ mÉËUpÉÉÌwÉiÉ SoÉÉuÉ cÉsÉÌlÉÍkÉ (LxÉLsÉLxÉ), cÉsÉÌlÉÍkÉ AlÉÑmÉÉiÉ, oÉåxÉsÉ mÉËUpÉÉÌwÉiÉ SoÉÉuÉ cÉsÉÌlÉÍkÉ 
AlÉÑmÉÉiÉ eÉæxÉå cÉsÉÌlÉÍkÉ MüuÉUåeÉ AlÉÑmÉÉiÉ (LsÉxÉÏAÉU) AÉæU ÌlÉuÉsÉ AlÉÑmÉÉiÉ eÉæxÉå cÉsÉÌlÉÍkÉ MüuÉUåeÉ AlÉÑmÉÉiÉ (LsÉxÉÏAÉU) AÉæU ÌlÉuÉsÉ 
ÎxjÉU ÌlÉÍkÉ AlÉÑmÉÉiÉ (LlÉLxÉLTüAÉU) MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUiÉÉ Wæû| orÉÉeÉ ÎxjÉU ÌlÉÍkÉ AlÉÑmÉÉiÉ (LlÉLxÉLTüAÉU) MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUiÉÉ Wæû| orÉÉeÉ 
SU xÉÇuÉåSlÉzÉÏsÉiÉÉ (AÉDAÉULxÉ) ÌuÉuÉUhÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ AÉæU SU xÉÇuÉåSlÉzÉÏsÉiÉÉ (AÉDAÉULxÉ) ÌuÉuÉUhÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ AÉæU 
SårÉiÉÉLÇ Måü mÉÑlÉqÉÔïsrÉlÉ AÇiÉUÉsÉ AÉæU ÌuÉÍpÉ³É SU cÉ¢ü Måü EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ SårÉiÉÉLÇ Måü mÉÑlÉqÉÔïsrÉlÉ AÇiÉUÉsÉ AÉæU ÌuÉÍpÉ³É SU cÉ¢ü Måü EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ 
Måü iÉWûiÉ oÉæÇMü MüÐ MüqÉÉD (rÉÉlÉÏ eÉÉåÎZÉqÉ mÉU MüqÉÉD) mÉU CxÉMåü Måü iÉWûiÉ oÉæÇMü MüÐ MüqÉÉD (rÉÉlÉÏ eÉÉåÎZÉqÉ mÉU MüqÉÉD) mÉU CxÉMåü 
mÉËUhÉÉqÉÏ mÉëpÉÉuÉ MüÉå qÉÉmÉlÉå Måü ÍsÉL ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| zÉårÉUkÉÉUMü MüÐ mÉËUhÉÉqÉÏ mÉëpÉÉuÉ MüÉå qÉÉmÉlÉå Måü ÍsÉL ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| zÉårÉUkÉÉUMü MüÐ 
ÌlÉuÉsÉ xÉÇmÉÌ¨É mÉU oÉÉeÉÉU orÉÉeÉ SU qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ MüÉ SÏbÉïMüÉÍsÉMü ÌlÉuÉsÉ xÉÇmÉÌ¨É mÉU oÉÉeÉÉU orÉÉeÉ SU qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ MüÉ SÏbÉïMüÉÍsÉMü 
mÉëpÉÉuÉ CÎYuÉOûÏ SØÌ¹MüÉåhÉ Måü AÉÍjÉïMü qÉÔsrÉ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ Måü qÉÉkrÉqÉ mÉëpÉÉuÉ CÎYuÉOûÏ SØÌ¹MüÉåhÉ Måü AÉÍjÉïMü qÉÔsrÉ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ Måü qÉÉkrÉqÉ 
xÉå qÉÉmÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|xÉå qÉÉmÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

 aÉÇpÉÏU iÉUsÉiÉÉ xÉÇMüOû AÉæU mÉëÌiÉMÔüsÉ orÉÉeÉ SU qÉåÇ EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ Måü  aÉÇpÉÏU iÉUsÉiÉÉ xÉÇMüOû AÉæU mÉëÌiÉMÔüsÉ orÉÉeÉ SU qÉåÇ EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ Måü 
iÉWûiÉ oÉæÇMü iÉWûiÉ oÉæÇMü Måü Måü sÉcÉÏsÉÉmÉlÉ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉÍpÉ³É sÉcÉÏsÉÉmÉlÉ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉÍpÉ³É 
SoÉÉuÉ mÉUÏ¤ÉhÉ mÉËUSØzrÉÉåÇ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| oÉÉeÉÉU cÉUÉåÇ Måü SoÉÉuÉ mÉUÏ¤ÉhÉ mÉËUSØzrÉÉåÇ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| oÉÉeÉÉU cÉUÉåÇ Måü 
xÉÇpÉÉÌuÉiÉ mÉëÌiÉMÔüsÉ EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ Måü AÉkÉÉU mÉU - oÉæÇMü AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ xÉÇpÉÉÌuÉiÉ mÉëÌiÉMÔüsÉ EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ Måü AÉkÉÉU mÉU - oÉæÇMü AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ 
ÌOíûaÉU ÌoÉÇSÒAÉåÇ Måü xÉÉjÉ AÉMüÎxqÉMü ÌlÉÍkÉ rÉÉåeÉlÉÉ (xÉÏLTümÉÏ) ÌOíûaÉU ÌoÉÇSÒAÉåÇ Måü xÉÉjÉ AÉMüÎxqÉMü ÌlÉÍkÉ rÉÉåeÉlÉÉ (xÉÏLTümÉÏ) 
ÌuÉMüÍxÉiÉ MüUiÉÉ Wæû AÉæU ÌuÉÍpÉ³É MüÉUÉåoÉÉU AÉæU mÉëzÉÉxÉÌlÉMü CMüÉCrÉÉåÇ ÌuÉMüÍxÉiÉ MüUiÉÉ Wæû AÉæU ÌuÉÍpÉ³É MüÉUÉåoÉÉU AÉæU mÉëzÉÉxÉÌlÉMü CMüÉCrÉÉåÇ 
qÉåÇ MüÉUïuÉÉD rÉÉåarÉ mÉËUpÉÉÌwÉiÉ MüUiÉÉ Wæû|qÉåÇ MüÉUïuÉÉD rÉÉåarÉ mÉËUpÉÉÌwÉiÉ MüUiÉÉ Wæû|

ÄQû)   xÉÉCoÉU / xÉÔcÉlÉÉ xÉÑU¤ÉÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉÄQû)   xÉÉCoÉU / xÉÔcÉlÉÉ xÉÑU¤ÉÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ

 oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ LMü urÉÉmÉMü "xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ lÉÏÌiÉ" Wæû, eÉÉå oÉæÇMü  oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ LMü urÉÉmÉMü "xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ lÉÏÌiÉ" Wæû, eÉÉå oÉæÇMü 
Måü ÍsÉL ÌuÉÍzÉ¹ MüÉUÉåoÉÉU MüÐ eÉÌOûsÉiÉÉ AÉæU eÉÉåÎZÉqÉ Måü xiÉU Måü ÍsÉL ÌuÉÍzÉ¹ MüÉUÉåoÉÉU MüÐ eÉÌOûsÉiÉÉ AÉæU eÉÉåÎZÉqÉ Måü xiÉU 
MüÉå SåZÉiÉå WÒûL xÉÉCoÉU ZÉiÉUÉåÇ xÉå ÌlÉmÉOûlÉå Måü ÍsÉL qÉÉaÉïSzÉïlÉ MüÉå SåZÉiÉå WÒûL xÉÉCoÉU ZÉiÉUÉåÇ xÉå ÌlÉmÉOûlÉå Måü ÍsÉL qÉÉaÉïSzÉïlÉ 
AÉæU ÌSzÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ Wæû| oÉæÇMü MüÐ xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ AÉæU xÉÔcÉlÉÉ AÉæU ÌSzÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ Wæû| oÉæÇMü MüÐ xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ AÉæU xÉÔcÉlÉÉ 
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Information Security Officer (GCISO), with state 
of the art cyber security tools and 24x7 Security 
Operation Centre (SOC).

f) Enterprise Risk Management:

 Enterprise Risk Management (ERM) is the process of 
managing all of Bank’s risks within an integrated and 
centralized framework. It is an on-going, proactive 
and dynamic process to identify, assess, manage and 
communicate risks that may impact objectives to 
meet the overall strategic goals of the organization. 
In this regard, Bank has constituted an Enterprise 
Risk Management Committee (ERMC) committee 
comprising of senior management formed with 
primary objective of management and monitoring 
of risk at an enterprise level. 

 Therefore, as a part of holistic approach towards 
managing risks, the Bank conducts a comprehensive 
assessment of all material risks under Internal 
Capital Adequacy Assessment Process, driven by the 
core guiding principles of proportionality, continuity, 
materiality, stress testing, sound governance, capital 
quality, etc.

 Recognizing that advanced risk management 
practices rely on seamless data flow and integrity, 
the Bank has leveraged technology to automate 
its core risk management system and processes, 
enabling timely and effective management actions.

g) Group Risk Management:

 The Bank has put in place a Board approved Policy 
on Group Risk Management to manage the risks 
involved in the functioning of the Group Entities and 
ensure that adequate risk management systems are 
in place in all the Group Entities. The Group Chief 
Risk Officer (GCRO) of the Bank is supervising the risk 
management activities of the Group Entities.

h) ESG & Climate Risk Management:

 Environmental, Social and Governance (ESG) is one 
of the emerging concern areas for Banks. Envisaging 
the importance, Bank has formed a ESG Committee 
(CGM / GM level) & ESG Working Group (DGM / AGM 
level) for overall implementation of ESG practices 
and Board Level Sub Committee oversees the same. 

xÉÑU¤ÉÉ MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ LMü AsÉaÉ mÉëpÉÉaÉ ²ÉUÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉMüÉ xÉÑU¤ÉÉ MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ LMü AsÉaÉ mÉëpÉÉaÉ ²ÉUÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉMüÉ 
lÉåiÉ×iuÉ xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ xÉÔcÉlÉÉ xÉÑU¤ÉÉ AÍkÉMüÉUÏ (eÉÏxÉÏAÉDLxÉAÉå) lÉåiÉ×iuÉ xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ xÉÔcÉlÉÉ xÉÑU¤ÉÉ AÍkÉMüÉUÏ (eÉÏxÉÏAÉDLxÉAÉå) 
MüUiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ AirÉÉkÉÑÌlÉMü xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ EmÉMüUhÉ AÉæU 24MüUiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ AirÉÉkÉÑÌlÉMü xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ EmÉMüUhÉ AÉæU 24xx7 7 
xÉÑU¤ÉÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ MåÇüSì (LxÉAÉåxÉÏ) Wæû|xÉÑU¤ÉÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ MåÇüSì (LxÉAÉåxÉÏ) Wæû|

cÉ) E±qÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ:cÉ) E±qÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ:

 E±qÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ (DAÉULqÉ) LMü LMüÐM×üiÉ AÉæU MåÇüSìÏM×üiÉ  E±qÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ (DAÉULqÉ) LMü LMüÐM×üiÉ AÉæU MåÇüSìÏM×üiÉ 
RûÉÇcÉå Måü pÉÏiÉU oÉæÇMü Måü xÉpÉÏ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ Måü mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ mÉëÌ¢ürÉÉ Wæû| RûÉÇcÉå Måü pÉÏiÉU oÉæÇMü Måü xÉpÉÏ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ Måü mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ mÉëÌ¢ürÉÉ Wæû| 
rÉWû xÉÇaÉPûlÉ Måü xÉqÉaÉë UhÉlÉÏÌiÉMü sÉ¤rÉÉåÇ MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL rÉWû xÉÇaÉPûlÉ Måü xÉqÉaÉë UhÉlÉÏÌiÉMü sÉ¤rÉÉåÇ MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 
E¬åzrÉÉåÇ MüÉå mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüUlÉå uÉÉsÉå eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ, AÉMüsÉlÉ, E¬åzrÉÉåÇ MüÉå mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüUlÉå uÉÉsÉå eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ, AÉMüsÉlÉ, 
mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU xÉÇcÉÉU MüUlÉå MüÐ LMü xÉiÉiÉ, xÉÌ¢ürÉ AÉæU aÉÌiÉzÉÏsÉ mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU xÉÇcÉÉU MüUlÉå MüÐ LMü xÉiÉiÉ, xÉÌ¢ürÉ AÉæU aÉÌiÉzÉÏsÉ 
mÉëÌ¢ürÉÉ Wæû| CxÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, oÉæÇMü lÉå EŠ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉå zÉÉÍqÉsÉ MüUiÉå mÉëÌ¢ürÉÉ Wæû| CxÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, oÉæÇMü lÉå EŠ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉå zÉÉÍqÉsÉ MüUiÉå 
WÒûL LMü E±qÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (DAÉULqÉxÉÏ) MüÉ aÉPûlÉ WÒûL LMü E±qÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (DAÉULqÉxÉÏ) MüÉ aÉPûlÉ 
ÌMürÉÉ Wæû ÎeÉxÉMüÉ mÉëÉjÉÍqÉMü E¬åzrÉ E±qÉ xiÉU mÉU eÉÉåÎZÉqÉ MüÉ ÌMürÉÉ Wæû ÎeÉxÉMüÉ mÉëÉjÉÍqÉMü E¬åzrÉ E±qÉ xiÉU mÉU eÉÉåÎZÉqÉ MüÉ 
mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU ÌlÉaÉUÉlÉÏ MüUlÉÉ Wæû|mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU ÌlÉaÉUÉlÉÏ MüUlÉÉ Wæû|

 CxÉÍsÉL, eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ Måü mÉëoÉÇkÉlÉ Måü mÉëÌiÉ xÉqÉaÉë SØÌ¹MüÉåhÉ Måü LMü  CxÉÍsÉL, eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ Måü mÉëoÉÇkÉlÉ Måü mÉëÌiÉ xÉqÉaÉë SØÌ¹MüÉåhÉ Måü LMü 
pÉÉaÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ, oÉæÇMü AÉÇiÉËUMü mÉÔÇeÉÏ mÉrÉÉïmiÉiÉÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ mÉëÌ¢ürÉÉ pÉÉaÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ, oÉæÇMü AÉÇiÉËUMü mÉÔÇeÉÏ mÉrÉÉïmiÉiÉÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ mÉëÌ¢ürÉÉ 
Måü iÉWûiÉ xÉpÉÏ pÉÉæÌiÉMü eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉ urÉÉmÉMü qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüUiÉÉ Wæû, Måü iÉWûiÉ xÉpÉÏ pÉÉæÌiÉMü eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉ urÉÉmÉMü qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüUiÉÉ Wæû, 
eÉÉå AÉlÉÑmÉÉÌiÉMüiÉÉ, ÌlÉUÇiÉUiÉÉ, pÉÉæÌiÉMüiÉÉ, SoÉÉuÉ mÉUÏ¤ÉhÉ, xÉÑSØÄRû eÉÉå AÉlÉÑmÉÉÌiÉMüiÉÉ, ÌlÉUÇiÉUiÉÉ, pÉÉæÌiÉMüiÉÉ, SoÉÉuÉ mÉUÏ¤ÉhÉ, xÉÑSØÄRû 
AÍpÉzÉÉxÉlÉ, mÉÔÇeÉÏ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ AÉÌS Måü qÉÑZrÉ qÉÉaÉïSzÉïMü ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ AÍpÉzÉÉxÉlÉ, mÉÔÇeÉÏ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ AÉÌS Måü qÉÑZrÉ qÉÉaÉïSzÉïMü ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ 
²ÉUÉ xÉÇcÉÉÍsÉiÉ WûÉåiÉÉ Wæû| ²ÉUÉ xÉÇcÉÉÍsÉiÉ WûÉåiÉÉ Wæû| 

 rÉWû xÉqÉfÉiÉå WÒûL ÌMü E³ÉiÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉ®ÌiÉrÉÉÇ ÌlÉoÉÉïkÉ QåûOûÉ  rÉWû xÉqÉfÉiÉå WÒûL ÌMü E³ÉiÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉ®ÌiÉrÉÉÇ ÌlÉoÉÉïkÉ QåûOûÉ 
mÉëuÉÉWû AÉæU AZÉÇQûiÉÉ mÉU ÌlÉpÉïU MüUiÉÏ WæÇû, oÉæÇMü lÉå AmÉlÉÏ qÉÑZrÉ mÉëuÉÉWû AÉæU AZÉÇQûiÉÉ mÉU ÌlÉpÉïU MüUiÉÏ WæÇû, oÉæÇMü lÉå AmÉlÉÏ qÉÑZrÉ 
eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉå xuÉcÉÉÍsÉiÉ MüUlÉå eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉå xuÉcÉÉÍsÉiÉ MüUlÉå 
Måü ÍsÉL mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ MüÉ sÉÉpÉ EPûÉrÉÉ Wæû, ÎeÉxÉxÉå xÉqÉrÉ mÉU AÉæU Måü ÍsÉL mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ MüÉ sÉÉpÉ EPûÉrÉÉ Wæû, ÎeÉxÉxÉå xÉqÉrÉ mÉU AÉæU 
mÉëpÉÉuÉÏ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉUïuÉÉD xÉÇpÉuÉ WûÉå xÉMüÐ Wæû|mÉëpÉÉuÉÏ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉUïuÉÉD xÉÇpÉuÉ WûÉå xÉMüÐ Wæû|

Nû) xÉqÉÔWû eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ:Nû) xÉqÉÔWû eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ:

 oÉæÇMü lÉå xÉqÉÔWû xÉÇxjÉÉAÉåÇ Måü MüÉqÉMüÉeÉ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉ  oÉæÇMü lÉå xÉqÉÔWû xÉÇxjÉÉAÉåÇ Måü MüÉqÉMüÉeÉ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉ 
mÉëoÉÇkÉlÉ MüUlÉå AÉæU rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌMü xÉpÉÏ xÉqÉÔWû mÉëoÉÇkÉlÉ MüUlÉå AÉæU rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌMü xÉpÉÏ xÉqÉÔWû 
xÉÇxjÉÉAÉåÇ qÉåÇ mÉrÉÉïmiÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëhÉÉÍsÉrÉÉÇ qÉÉæeÉÔS WæÇû, xÉqÉÔWû xÉÇxjÉÉAÉåÇ qÉåÇ mÉrÉÉïmiÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëhÉÉÍsÉrÉÉÇ qÉÉæeÉÔS WæÇû, xÉqÉÔWû 
eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉU oÉÉåQïû ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ lÉÏÌiÉ sÉÉaÉÔ MüÐ Wæû| oÉæÇMü MüÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉU oÉÉåQïû ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ lÉÏÌiÉ sÉÉaÉÔ MüÐ Wæû| oÉæÇMü MüÉ 
xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ eÉÉåÎZÉqÉ AÍkÉMüÉUÏ (eÉÏxÉÏAÉUAÉå) xÉqÉÔWû xÉÇxjÉÉAÉåÇ MüÐ xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ eÉÉåÎZÉqÉ AÍkÉMüÉUÏ (eÉÏxÉÏAÉUAÉå) xÉqÉÔWû xÉÇxjÉÉAÉåÇ MüÐ 
eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ MüU UWûÉ Wæû|eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ MüU UWûÉ Wæû|

eÉ) DLxÉeÉÏ AÉæU eÉsÉuÉÉrÉÑ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ:eÉ) DLxÉeÉÏ AÉæU eÉsÉuÉÉrÉÑ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ:
 mÉrÉÉïuÉUhÉ, xÉÉqÉÉÎeÉMü AÉæU AÍpÉzÉÉxÉlÉ (DLxÉeÉÏ) oÉæÇMüÉåÇ Måü ÍsÉL  mÉrÉÉïuÉUhÉ, xÉÉqÉÉÎeÉMü AÉæU AÍpÉzÉÉxÉlÉ (DLxÉeÉÏ) oÉæÇMüÉåÇ Måü ÍsÉL 

EpÉUiÉå qÉÉqÉsÉÉåÇ Måü ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ xÉå LMü Wæû| CxÉMåü qÉWûiuÉ MüÉå SåZÉiÉå EpÉUiÉå qÉÉqÉsÉÉåÇ Måü ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ xÉå LMü Wæû| CxÉMåü qÉWûiuÉ MüÉå SåZÉiÉå 
WÒûL, oÉæÇMü lÉå DLxÉeÉÏ mÉëjÉÉAÉåÇ Måü xÉqÉaÉë MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü ÍsÉL LMü WÒûL, oÉæÇMü lÉå DLxÉeÉÏ mÉëjÉÉAÉåÇ Måü xÉqÉaÉë MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü ÍsÉL LMü 
DLxÉeÉÏ xÉÍqÉÌiÉ (xÉÏeÉÏLqÉ / eÉÏLqÉ xiÉU) AÉæU DLxÉeÉÏ MüÉrÉï DLxÉeÉÏ xÉÍqÉÌiÉ (xÉÏeÉÏLqÉ / eÉÏLqÉ xiÉU) AÉæU DLxÉeÉÏ MüÉrÉï 
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Bank has in place the Board approved ESG Policy & 

publishes Sustainability Report on an annual basis, 

which outlines the Bank’s commitment, initiatives & 

actions that are built around its founding principles, 

in alignment with the United Nation’s Sustainable 

Development Goals (SDGs). 

i) Disclosures

 To promote transparency, trust and accountability, 

Bank discloses all the relevant risks and mitigation 

plan to its stakeholders for meaningful insight into 

the functioning of the Bank. In this regard, the Bank 

has a board approved Disclosure Policy in place, 

which is being reviewed on an annual basis.  

j) Basel Norms Implementation:

 The Bank complies with RBI Guidelines on Basel 

III Capital Regulations and remains adequately 

capitalized as per the current requirements. Further, 

the Bank is comfortably placed and remains well 

above the regulatory requirements in terms of LCR, 

NSFR and Leverage Ratio as well.

COMPLIANCE TO INTERNATIONAL STANDARDS

Bank is certified with ISO 27001:2013 for Data Centre, 

Near Data Centre, Disaster Recovery Site, Information 

Technology Wing and Technology Operations Wing.

Bank has undergone upgradation of ISO 27001:2013 

certification to ISO 27001:2022 certification. Audit 

has been completed and Bank is certified with ISO 

27001:2022. The certification is valid till 11/04/2026.

It is certified that the Information Security management 

system of the organization has been assessed and found 

to be in accordance with the requirements of the ISO 

27001:2022 standard.

INTEGRATED TREASURY

Aggregate investments Domestic (net) of the Bank 

stood at `3,76,969.77 Crore as at March 2025. Modified 

duration of the investment portfolio and Available for 

Sale (AFS) portfolio stood at 4.60 and 5.72 as at March 

xÉqÉÔWû (QûÏeÉÏLqÉ / LeÉÏLqÉ xiÉU) MüÉ aÉPûlÉ ÌMürÉÉ Wæû AÉæU oÉÉåQïû xÉqÉÔWû (QûÏeÉÏLqÉ / LeÉÏLqÉ xiÉU) MüÉ aÉPûlÉ ÌMürÉÉ Wæû AÉæU oÉÉåQïû 
xiÉU MüÐ EmÉ xÉÍqÉÌiÉ CxÉMüÐ SåZÉUåZÉ MüUiÉÏ Wæû| oÉæÇMü lÉå oÉÉåQïû xiÉU MüÐ EmÉ xÉÍqÉÌiÉ CxÉMüÐ SåZÉUåZÉ MüUiÉÏ Wæû| oÉæÇMü lÉå oÉÉåQïû 
²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ DLxÉeÉÏ lÉÏÌiÉ sÉÉaÉÔ MüÐ Wæû AÉæU uÉÉÌwÉïMü AÉkÉÉU ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ DLxÉeÉÏ lÉÏÌiÉ sÉÉaÉÔ MüÐ Wæû AÉæU uÉÉÌwÉïMü AÉkÉÉU 
mÉU ÎxjÉUiÉÉ ËUmÉÉåOïû mÉëMüÉÍzÉiÉ MüUiÉÉ Wæû, eÉÉå oÉæÇMü MüÐ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ, mÉU ÎxjÉUiÉÉ ËUmÉÉåOïû mÉëMüÉÍzÉiÉ MüUiÉÉ Wæû, eÉÉå oÉæÇMü MüÐ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ, 
mÉWûsÉ AÉæU MüÉrÉÉåïÇ MüÉå UåZÉÉÇÌMüiÉ MüUiÉÏ Wæû eÉÉå xÉÇrÉÑ£ü UÉ¹í Måü mÉWûsÉ AÉæU MüÉrÉÉåïÇ MüÉå UåZÉÉÇÌMüiÉ MüUiÉÏ Wæû eÉÉå xÉÇrÉÑ£ü UÉ¹í Måü 
xÉiÉiÉ ÌuÉMüÉxÉ sÉ¤rÉÉåÇ (LxÉQûÏeÉÏ) Måü xÉÉjÉ xÉÇUåÎZÉiÉ WûÉåMüU CxÉMåü xÉiÉiÉ ÌuÉMüÉxÉ sÉ¤rÉÉåÇ (LxÉQûÏeÉÏ) Måü xÉÉjÉ xÉÇUåÎZÉiÉ WûÉåMüU CxÉMåü 
xÉÇxjÉÉmÉMü ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ Måü AÉxÉmÉÉxÉ ÌlÉÍqÉïiÉ Wæû|xÉÇxjÉÉmÉMü ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ Måü AÉxÉmÉÉxÉ ÌlÉÍqÉïiÉ Wæû|

fÉ) mÉëMüOûÏMüUhÉfÉ) mÉëMüOûÏMüUhÉ

 mÉÉUSÍzÉïiÉÉ, ÌuÉµÉÉxÉ AÉæU eÉuÉÉoÉSåWûÏ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå Måü ÍsÉL, oÉæÇMü  mÉÉUSÍzÉïiÉÉ, ÌuÉµÉÉxÉ AÉæU eÉuÉÉoÉSåWûÏ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå Måü ÍsÉL, oÉæÇMü 
AmÉlÉå ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü xÉqÉ¤É oÉæÇMü Måü MüÉqÉMüÉeÉ qÉåÇ xÉÉjÉïMü AÇiÉSØïÌ¹ AmÉlÉå ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü xÉqÉ¤É oÉæÇMü Måü MüÉqÉMüÉeÉ qÉåÇ xÉÉjÉïMü AÇiÉSØïÌ¹ 
Måü ÍsÉL xÉpÉÏ mÉëÉxÉÇÌaÉMü eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ AÉæU zÉqÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ MüÉ ZÉÑsÉÉxÉÉ Måü ÍsÉL xÉpÉÏ mÉëÉxÉÇÌaÉMü eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ AÉæU zÉqÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ MüÉ ZÉÑsÉÉxÉÉ 
MüUiÉÉ Wæû| CxÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ oÉÉåQïû ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ MüUiÉÉ Wæû| CxÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ oÉÉåQïû ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ 
mÉëMüOûÏMüUhÉ lÉÏÌiÉ Wæû, ÎeÉxÉMüÐ uÉÉÌwÉïMü AÉkÉÉU mÉU xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ mÉëMüOûÏMüUhÉ lÉÏÌiÉ Wæû, ÎeÉxÉMüÐ uÉÉÌwÉïMü AÉkÉÉU mÉU xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ 
eÉÉiÉÏ Wæû|eÉÉiÉÏ Wæû|

gÉ) oÉåxÉsÉ qÉÉlÉSÇQû MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ:gÉ) oÉåxÉsÉ qÉÉlÉSÇQû MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ:

 oÉæÇMü oÉåxÉsÉ  oÉæÇMü oÉåxÉsÉ IIIIII mÉÔÇeÉÏ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ mÉU pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü Måü  mÉÔÇeÉÏ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ mÉU pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü Måü 
ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUiÉÉ Wæû AÉæU uÉiÉïqÉÉlÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUiÉÉ Wæû AÉæU uÉiÉïqÉÉlÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ 
Måü AlÉÑxÉÉU mÉrÉÉïmiÉ mÉÔÇeÉÏM×üiÉ Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, oÉæÇMü AcNåû ÎxjÉÌiÉ Måü AlÉÑxÉÉU mÉrÉÉïmiÉ mÉÔÇeÉÏM×üiÉ Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, oÉæÇMü AcNåû ÎxjÉÌiÉ 
qÉåÇ Wæû AÉæU LsÉxÉÏAÉU, LlÉLxÉLTüAÉU AÉæU sÉÏuÉUåeÉ AlÉÑmÉÉiÉ Måü qÉåÇ Wæû AÉæU LsÉxÉÏAÉU, LlÉLxÉLTüAÉU AÉæU sÉÏuÉUåeÉ AlÉÑmÉÉiÉ Måü 
qÉÉqÉsÉå qÉåÇ pÉÏ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ xÉå MüÉTüÐ FmÉU Wæû|qÉÉqÉsÉå qÉåÇ pÉÏ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ xÉå MüÉTüÐ FmÉU Wæû|

AÇiÉUÉï¹íÏrÉ qÉÉlÉMüÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉAÇiÉUÉï¹íÏrÉ qÉÉlÉMüÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ

oÉæÇMü MüÉå QåûOûÉ xÉåÇOûU, ÌlÉrÉU QåûOûÉ xÉåÇOûU, AÉmÉSÉ ËUMüuÉUÏ xjÉsÉ, xÉÔcÉlÉÉ 
mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ ÌuÉpÉÉaÉ AÉæU mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ mÉËUcÉÉsÉlÉ ÌuÉpÉÉaÉ Måü ÍsÉL AÉDLxÉAÉå 
27001:2013 xÉå mÉëqÉÉÍhÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

oÉæÇMü lÉå AÉDLxÉAÉå 27001:2013 mÉëqÉÉhÉlÉ MüÉå AÉDLxÉAÉå 27001:2022 
mÉëqÉÉhÉlÉ qÉåÇ AmÉaÉëåQû ÌMürÉÉ Wæû| sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉhÉ mÉÔUÉ WûÉå cÉÑMüÉ Wæû AÉæU oÉæÇMü 
MüÉå AÉDLxÉAÉå 27001:2022 xÉå mÉëqÉÉÍhÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| rÉWû mÉëqÉÉhÉlÉ 
11/04/2026 iÉMü uÉækÉ Wæû|

rÉWû mÉëqÉÉÍhÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû ÌMü xÉÇaÉPûlÉ MüÐ xÉÔcÉlÉÉ xÉÑU¤ÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 
mÉëhÉÉsÉÏ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU CxÉå AÉDLxÉAÉå 27001:2022 

qÉÉlÉMü MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑÃmÉ Wæû|

LMüÐM×üiÉ MüÉåwÉLMüÐM×üiÉ MüÉåwÉ

qÉÉcÉï 2025 iÉMü oÉæÇMü MüÉ MÑüsÉ bÉUåsÉÔ ÌlÉuÉåzÉ (ÌlÉuÉsÉ) `3,76,969.77 

MüUÉåÄQû UWûÉ| ÌlÉuÉåzÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå MüÐ xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ AuÉÍkÉ AÉæU ÌoÉ¢üÏ Måü 

ÍsÉL EmÉsÉokÉ (LLTüLxÉ) mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå qÉÉcÉï 2025 iÉMü ¢üqÉzÉÈ 4.60 

AÉæU 5.72 UWûÉ| 31 qÉÉcÉï 2025 iÉMü ÌlÉuÉåzÉ mÉU mÉëÌiÉTüsÉ 6.96% UWûÉ| 
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2025 respectively. The yield on investments stood at 
6.96% as at 31st March 2025. The trading profit under 
domestic treasury operations during financial year is 
`2,664.45 Crore including revaluation gain of `399.65 
Crore for HFT&FVTPL as on 31.03.2025.

The Bank continues to be an active player in Government 
securities market as a Primary Dealer. The total amount 
of bids submitted for underwriting was `2,10,569 Crore 
out of which the underwriting commitment accepted by 
RBI was ̀ 76,044 Crore. With regard to treasury bills under 
PD business as against minimum success ratio of 40% 
to be achieved in each half year, the Bank has achieved 
45.19% during the first half and 43.18 % for second half 
of Financial Year 2024-25.

Foreign Business Turnover of the Bank aggregated to 
`2,09,921 Crore, comprising `78,611 Crore under exports, 
`47,209 Crore under imports and `84,101 Crore under 
remittances during the year ended March 2025.

OTHER SERVICES

Merchant Banking

During the Financial year 2024-25 Merchant Banking 
Division of the Bank

 Monitored 317 Equity Issues, 48 Debt Issues and 166 
Rights and Bank got float fund benefit for 4-5 days 
through ASBA. The Bank collected commission of  
`1.51 Crore  in respect of ASBA.

 Rural Electrification Corporation Ltd (REC),  
Indian Railway Finance Corporation Ltd (IRFC) and 
Power Finance Corporation (PFC) have entrusted the 
Bank to act as “Arrangers and Collecting Bankers” 
for the Private Placement of 54EC Capital Gain  
Bond Issues.

 During the year, funds mobilized / Collected by 
our Bank as arranger for 54EC Capital Gain Bonds  
is `740.12 Crore and earned a commission of   
`79.04 Lakh.

 During the year, Section has prepared Share 
valuation report of  M/s Fossil India PVT Ltd.  and 
earned commission of `3.25 Lakh.

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ bÉUåsÉÔ MüÉåwÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ Måü iÉWûiÉ urÉÉmÉÉU sÉÉpÉ 

`2,664.45 MüUÉåÄQû Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ 31.03.2025 iÉMü LcÉLTüOûÏ AÉæU 

LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ Måü ÍsÉL `399.65 MüUÉåÄQû MüÉ mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ sÉÉpÉ 

zÉÉÍqÉsÉ Wæû|

oÉæÇMü mÉëÉjÉÍqÉMü QûÏsÉU Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ oÉÉeÉÉU qÉåÇ xÉÌ¢ürÉ 

ÎZÉsÉÉÄQûÏ oÉlÉÉ WÒûAÉ Wæû| WûÉqÉÏSÉUÏ Måü ÍsÉL mÉëxiÉÑiÉ oÉÉåÍsÉrÉÉåÇ MüÐ MÑüsÉ 

UÉÍzÉ `2,10,569 MüUÉåÄQû jÉÏ, ÎeÉxÉqÉåÇ xÉå pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ 

xuÉÏM×üiÉ WûÉqÉÏSÉUÏ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ `76,044 MüUÉåÄQû jÉÏ| mÉÏQûÏ MüÉUÉåoÉÉU Måü 

iÉWûiÉ OíåûeÉUÏ ÌoÉsÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉëirÉåMü NûqÉÉWûÏ qÉåÇ mÉëÉmiÉ ÌMüL eÉÉlÉå 

uÉÉsÉå 40% Måü lrÉÔlÉiÉqÉ xÉTüsÉiÉÉ AlÉÑmÉÉiÉ Måü qÉÑMüÉoÉsÉå, oÉæÇMü lÉå mÉWûsÉÏ 

NûqÉÉWûÏ Måü SÉæUÉlÉ 45.19% AÉæU ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 MüÐ SÕxÉUÏ 

NûqÉÉWûÏ Måü ÍsÉL 43.18% WûÉÍxÉsÉ ÌMürÉÉ Wæû|

qÉÉcÉï 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ oÉæÇMü MüÉ ÌuÉSåzÉÏ urÉÉmÉÉU 

MüÉUÉåoÉÉU MÑüsÉ ÍqÉsÉÉMüU `2,09,921 MüUÉåÄQû UWûÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ ÌlÉrÉÉïiÉ Måü 

AÇiÉaÉïiÉ `78,611 MüUÉåÄQû, AÉrÉÉiÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ `47,209 MüUÉåÄQû AÉæU 

mÉëåwÉhÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ `84,101 MüUÉåÄQû zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|

AlrÉ xÉåuÉÉLÆAlrÉ xÉåuÉÉLÆ

qÉcÉåïÇOû oÉæÇÌMÇüaÉqÉcÉåïÇOû oÉæÇÌMÇüaÉ

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ oÉæÇMü Måü qÉcÉåïÇOû oÉæÇÌMÇüaÉ mÉëpÉÉaÉ

	317 CÎYuÉOûÏ CzrÉÔ, 48 QåûOû CzrÉÔ AÉæU 166 UÉCOèxÉ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ 

MüÐ aÉD iÉjÉÉ oÉæÇMü MüÉå LLxÉoÉÏL Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 4-5 ÌSlÉÉåÇ  

Måü ÍsÉL nsÉÉåOû TÇüQû sÉÉpÉ ÍqÉsÉÉ| oÉæÇMü lÉå LLxÉoÉÏL AÉæU ÍxÉÇÌQûMåüOû 

LLxÉoÉÏL TüÊqÉï Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ `1.51 MüUÉåÄQû MüÉ MüqÉÏzÉlÉ LMü§É 

ÌMürÉÉ|

	aÉëÉqÉÏhÉ ÌuÉ±ÑiÉÏMüUhÉ ÌlÉaÉqÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (AÉUDxÉÏ), pÉÉUiÉÏrÉ UåsÉuÉå 

ÌuÉ¨É ÌlÉaÉqÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (AÉDAÉULTüxÉÏ) AÉæU mÉÉuÉU TüÉClÉåÇxÉ 

MüÊmÉÉåïUåzÉlÉ (mÉÏLTüxÉÏ) lÉå oÉæÇMü MüÉå 54DxÉÏ mÉÔÇeÉÏaÉiÉ sÉÉpÉ oÉÊlQû 

CzrÉÔ Måü ÌlÉeÉÏ msÉåxÉqÉåÇOû Måü ÍsÉL “urÉuÉxjÉÉmÉMü AÉæU xÉÇaÉëWûMüiÉÉï 

oÉæÇMüU'' Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï MüUlÉå MüÉ MüÉqÉ xÉÉæÇmÉÉ Wæû| 

 uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ, 54DxÉÏ MæüÌmÉOûsÉ aÉålÉ oÉÊlQû Måü ÍsÉL AUåÇeÉU Måü 

ÃmÉ qÉåÇ WûqÉÉUå oÉæÇMü ²ÉUÉ eÉÑOûÉD aÉD/LMüÌ§ÉiÉ MüÐ aÉD kÉlÉUÉÍzÉ 

`740.12 MüUÉåÄQû Wæû AÉæU `79.04 sÉÉZÉ MüÉ MüqÉÏzÉlÉ AÎeÉïiÉ 

ÌMürÉÉ Wæû|

 uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ, AlÉÑpÉÉaÉ lÉå qÉåxÉxÉï TüÊÍxÉsÉ CÇÌQûrÉÉ mÉëÉCuÉåOû 

ÍsÉÍqÉOåûQû MüÐ zÉårÉU qÉÔsrÉÉÇMülÉ ËUmÉÉåOïû iÉærÉÉU MüÐ Wæû AÉæU `3.25 

sÉÉZÉ MüÉ MüqÉÏzÉlÉ AÎeÉïiÉ ÌMürÉÉ Wæû|
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 During the year we have earned `53.66 Lakh for 

acting as Arranger for Bond issuance of Companies 

(Under taken by Treasury Wing).

Centralization of Trade and Forex Operations under GTPC

To enhance operational efficiency, manage regulatory 

risks effectively, and promote Ease of Doing Business, 

the Bank has centralized all foreign exchange (forex) 

and domestic trade transactions under the Global Trade 

Processing Centre (GTPC).

GTPC functions as a centralized back-office hub, 

processing all trade finance activities - both forex and 

inland - originating from branches across the Bank. While 

GTPC handles the processing operations, Bank branches 

will continue to serve as the primary point of contact 

for customers, providing services such as new business 

acquisition, credit-related matters, advisory support and 

documentation.

Scope of Services under GTPC

GTPC manages a wide range of trade and forex 

operations, including:

• Foreign inward and outward remittances

• Foreign cheque collection and foreign currency 

 transactions

• Import and export trade transactions

• Trade credit and foreign bank guarantees

• Inland (domestic) Letters of Credit and Bank 

 Guarantees, including electronic Bank 

 Guarantees (e-BG)

• Bill discounting services

Digital Transformation Initiatives

1. FX4U Platform

The Bank has launched FX4U, a digital 
document management system for forex 
transactions. This platform enables customers 
to submit online requests for export / import 
transactions and forex remittances, with the 
ability to upload required documents digitally.

 uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ WûqÉlÉå MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ Måü oÉÊlQû eÉÉUÏ MüUlÉå Måü ÍsÉL 

AUåÇeÉU Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï MüUlÉå Måü ÍsÉL `53.66 sÉÉZÉ MüqÉÉL WæÇû 

(MüÉåwÉ ÌuÉpÉÉaÉ ²ÉUÉ ÍsÉrÉÉ aÉrÉÉ)|

eÉÏOûÏmÉÏxÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ urÉÉmÉÉU AÉæU ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ MüÉ eÉÏOûÏmÉÏxÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ urÉÉmÉÉU AÉæU ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ MüÉ 

MåÇüSìÏMüUhÉMåÇüSìÏMüUhÉ

mÉËUcÉÉsÉlÉ S¤ÉiÉÉ oÉÄRûÉlÉå, ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉå mÉëpÉÉuÉÏ RÇûaÉ xÉå 

mÉëoÉÇÍkÉiÉ MüUlÉå AÉæU MüÉUÉåoÉÉU MüUlÉå qÉåÇ AÉxÉÉlÉÏ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå Måü 

ÍsÉL, oÉæÇMü lÉå uÉæÍµÉMü urÉÉmÉÉU mÉëxÉÇxMüUhÉ MåÇüSì (eÉÏOûÏmÉÏxÉÏ) Måü iÉWûiÉ 

xÉpÉÏ ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ (TüÊUåYxÉ) AÉæU bÉUåsÉÔ urÉÉmÉÉU sÉålÉSålÉ MüÉå MåÇüSìÏM×üiÉ 

MüU ÌSrÉÉ Wæû|

eÉÏOûÏmÉÏxÉÏ LMü MåÇüSìÏM×üiÉ oÉæMü-BÌTüxÉ WûoÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï MüUiÉÉ Wæû, 

eÉÉå oÉæÇMü MüÐ zÉÉZÉÉAÉåÇ xÉå WûÉålÉå uÉÉsÉÏ xÉpÉÏ urÉÉmÉÉU ÌuÉ¨É aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ - 

ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ AÉæU AÇiÉSåïzÉÏrÉ SÉålÉÉåÇ - MüÉå xÉÇxÉÉÍkÉiÉ MüUiÉÉ Wæû| eÉoÉÌMü 

eÉÏOûÏmÉÏxÉÏ mÉëxÉÇxMüUhÉ MüÉrÉÉåïÇ MüÉå xÉÇpÉÉsÉiÉÉ Wæû, oÉæÇMü zÉÉZÉÉLÆ aÉëÉWûMüÉåÇ 

Måü ÍsÉL xÉÇmÉMïü Måü mÉëÉjÉÍqÉMü ÌoÉÇSÒ Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉqÉ MüUlÉÉ eÉÉUÏ UZÉåÇaÉÏ, 

eÉÉå lÉL MüÉUÉåoÉÉU AÍkÉaÉëWûhÉ, GhÉ - xÉÇoÉÇkÉÏ qÉÉqÉsÉÉåÇ, xÉsÉÉWûMüÉU 

xÉWûÉrÉiÉÉ AÉæU SxiÉÉuÉåÄeÉÏMüUhÉ eÉæxÉÏ xÉåuÉÉLÆ mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ WæÇû|

eÉÏOûÏmÉÏxÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉ SÉrÉUÉeÉÏOûÏmÉÏxÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉ SÉrÉUÉ

eÉÏOûÏmÉÏxÉÏ urÉÉmÉÉU AÉæU ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ MüÐ LMü ÌuÉxiÉ×iÉ 

´É×ÇZÉsÉÉ MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüUiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû:

 • ÌuÉSåzÉÏ AÉuÉMü AÉæU eÉÉuÉMü mÉëåwÉhÉ

 • ÌuÉSåzÉÏ cÉåMü xÉÇaÉëWûhÉ AÉæU ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ sÉålÉSålÉ

 • AÉrÉÉiÉ AÉæU ÌlÉrÉÉïiÉ urÉÉmÉÉU sÉålÉSålÉ

 • urÉÉmÉÉU GhÉ AÉæU ÌuÉSåzÉÏ oÉæÇMü aÉÉUÇOûÏ

 • AÇiÉSåïzÉÏrÉ (bÉUåsÉÔ) xÉÉZÉmÉ§É AÉæU oÉæÇMü aÉÉUÇOûÏ, ÎeÉxÉqÉåÇ 

 CsÉåYOíûÊÌlÉMü oÉæÇMü aÉÉUÇOûÏ (D-oÉÏeÉÏ) zÉÉÍqÉsÉ Wæû

 • ÌoÉsÉ ÌQûxMüÉEÇÌOÇûaÉ xÉåuÉÉLÇ

ÌQûÎeÉOûsÉ OíûÉÇxÉTüÊqÉåïzÉlÉ mÉWûsÉÌQûÎeÉOûsÉ OíûÉÇxÉTüÊqÉåïzÉlÉ mÉWûsÉ

1. FX4U msÉåOûTüÊqÉmsÉåOûTüÊqÉï

 oÉæÇMü lÉå ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ sÉålÉSålÉ Måü ÍsÉL ÌQûÎeÉOûsÉ SxiÉÉuÉåÄeÉ 

mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ FX4U sÉÊlcÉ MüÐ Wæû| rÉWû msÉåOûÄTüÊqÉï aÉëÉWûMüÉåÇ 

MüÉå ÌlÉrÉÉïiÉ / AÉrÉÉiÉ sÉålÉSålÉ AÉæU ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ mÉëåwÉhÉ Måü ÍsÉL 

BlÉsÉÉClÉ AlÉÑUÉåkÉ mÉëxiÉÑiÉ MüUlÉå qÉåÇ xÉ¤ÉqÉ oÉlÉÉiÉÉ Wæû, xÉÉjÉ WûÏ 
AÉuÉzrÉMü SxiÉÉuÉåÄeÉÉåÇ MüÉå ÌQûÎeÉOûsÉ ÃmÉ xÉå AmÉsÉÉåQû MüUlÉå 
MüÐ ¤ÉqÉiÉÉ pÉÏ SåiÉÉ Wæû|
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2. Electronic Bank Guarantee (e-BG)

The Bank has implemented a fully digital 
e-BG platform, replacing traditional physical 
guarantees with a seamless digital process. 
Integrated with National E-Governance Services 
Ltd (NeSL), the system allows for e-stamping, 
e-signing, and real-time hosting of guarantees 
This enables instant issuance - within  
minutes - compared to the 3-4 days required for 
physical BGs. Beneficiaries can access the e-BG 
immediately, eliminating the need for separate 
authentication and significantly accelerating 
transaction turnaround times.

ORGANISATION AND SUPPORT SERVICES

Branch Network - Expanding Pan India Presence

In a bid to expand the reach, the Bank added 270 domestic 
branches during the year. As at March 2025, the Bank had 
9849 domestic branches, including Specialized Branches.  

Composition of Branch Network

Category
No. of Branches Opened 

during the 
year31.03.2023 31.03.2024 31.03.2025

Metropolitan 1925 1843 1866 30

Urban 1991 1907 1944 50

Semi-urban 2742 2751 2900 152
Rural 3048 3103 3139 38
Overseas 3 4 4
Total  
domestic 
Branches

9706 9604 9849 270

Note:  Domestic branches were merged during the year: 25

The total Specialized Branches of the Bank stood at 

625 as at March 2025.

HUMAN RESOUSES

PERSONNEL PROFILE

As at 31st March 2025, the Bank had 81260 employees on 
its roll. The cadre-wise break-up of manpower for the last 
3 years are as under:

Cadre March 2023 March 2024 March 2025

Officer 52241 52607 52652

Clerk 21509 19651 19197

2. CsÉåYOíûÊÌlÉMü oÉæÇMü aÉÉUÇOûÏ (D-oÉÏeÉÏ)2. CsÉåYOíûÊÌlÉMü oÉæÇMü aÉÉUÇOûÏ (D-oÉÏeÉÏ)

 oÉæÇMü lÉå mÉÉUÇmÉËUMü pÉÉæÌiÉMü aÉÉUÇOûÏ MüÐ eÉaÉWû LMü xÉWûeÉ ÌQûÎeÉOûsÉ 

mÉëÌ¢ürÉÉ Måü xÉÉjÉ LMü mÉÔhÉï ÌQûÎeÉOûsÉ D-oÉÏeÉÏ msÉåOûÄTüÊqÉï sÉÉaÉÔ 

ÌMürÉÉ Wæû| lÉåzÉlÉsÉ D-aÉuÉlÉåïÇxÉ xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (LlÉDLxÉLsÉ) 

Måü xÉÉjÉ LMüÐM×üiÉ, rÉWû ÍxÉxOûqÉ D-xOûÉÎqmÉÇaÉ, D-xÉÉCÌlÉÇaÉ AÉæU 

aÉÉUÇOûÏ MüÐ UÏrÉsÉ-OûÉCqÉ WûÉåÎxOÇûaÉ MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ SåiÉÉ Wæû| rÉWû 

pÉÉæÌiÉMü oÉÏeÉÏ Måü ÍsÉL AÉuÉzrÉMü 3-4 ÌSlÉÉåÇ MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ 

ÍqÉlÉOûÉåÇ Måü pÉÏiÉU iÉiMüÉsÉ eÉÉUÏ MüUlÉå qÉåÇ xÉ¤ÉqÉ oÉlÉÉiÉÉ Wæû| 

sÉÉpÉÉjÉÏï iÉÑUÇiÉ D-oÉÏeÉÏ iÉMü mÉWÒÇûcÉ xÉMüiÉå WæÇû, ÎeÉxÉxÉå AsÉaÉ xÉå 

mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ xÉqÉÉmiÉ WûÉå eÉÉiÉÏ Wæû AÉæU sÉålÉ-SålÉ 

Måü xÉqÉrÉ qÉåÇ MüÉTüÐ iÉåeÉÏ AÉiÉÏ Wæû|

xÉÇaÉPûlÉ AÉæU xÉWûÉrÉiÉÉ xÉåuÉÉLÇxÉÇaÉPûlÉ AÉæU xÉWûÉrÉiÉÉ xÉåuÉÉLÇ
zÉÉZÉÉ lÉåOûuÉMïü - AÎZÉsÉ pÉÉUiÉÏrÉ xiÉU mÉU ÌuÉxiÉÉUzÉÉZÉÉ lÉåOûuÉMïü - AÎZÉsÉ pÉÉUiÉÏrÉ xiÉU mÉU ÌuÉxiÉÉU

xÉÑaÉqÉiÉÉ oÉÄRûÉlÉå Måü mÉërÉÉxÉ qÉåÇ oÉæÇMü lÉå uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ 270 bÉUåsÉÔ 
zÉÉZÉÉLÇ ZÉÉåsÉÏÇ| qÉÉcÉï 2025 iÉMü ÌuÉzÉåwÉÏM×üiÉ zÉÉZÉÉLÇ xÉÌWûiÉ oÉæÇMü 
MüÐ bÉUåsÉÔ zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ 9849 WûÉå aÉD jÉÏÇ|

zÉÉZÉÉ lÉåOûuÉMïü MüÐ xÉÇUcÉlÉÉzÉÉZÉÉ lÉåOûuÉMïü MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ

uÉaÉïuÉaÉï
zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉzÉÉZÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ uÉwÉï Måü uÉwÉï Måü 

SÉæUÉlÉ SÉæUÉlÉ 
ZÉÉåsÉÉ aÉrÉÉZÉÉåsÉÉ aÉrÉÉ31.03.2023 31.03.2024 31.03.2025

qÉWûÉlÉaÉU 1925 1843 1866 30

zÉWûUÏ 1991 1907 1944 50

AkÉï-zÉWûUÏ 2742 2751 2900 152

aÉëÉqÉÏhÉ 3048 3103 3139 38

ÌuÉSåzÉÏè 3 4 4

MÑüsÉ bÉUåsÉÔ zÉÉZÉÉLÆMÑüsÉ bÉUåsÉÔ zÉÉZÉÉLÆ 9706 9604 9849 270

lÉÉåOû: uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ bÉUåsÉÔ zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÉ ÌuÉsÉrÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ: 25

qÉÉcÉï 2025 iÉMü oÉæÇMü MüÐ MÑüsÉ ÌuÉzÉåwÉÏM×üiÉ zÉÉZÉÉLÇ 625 jÉÏÇ|

qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉqÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ
MüÉÍqÉïMü mÉëÉåÄTüÉCsÉ:MüÉÍqÉïMü mÉëÉåÄTüÉCsÉ:

31 qÉÉcÉï 202531 qÉÉcÉï 2025 iÉMü oÉæÇMü qÉåÇ 8126081260 MüqÉïcÉÉUÏ MüÉrÉïUiÉ jÉå| ÌmÉNûsÉå  
3 uÉwÉÉåïÇ qÉåÇ xÉÇuÉaÉï-uÉÉU eÉlÉzÉÌ£ü MüÉ orÉÉæUÉ CxÉ mÉëMüÉU Wæû:

xÉÇuÉaÉïxÉÇuÉaÉï qÉÉcÉïqÉÉcÉï 2023 qÉÉcÉïqÉÉcÉï 2024 qÉÉcÉïqÉÉcÉï 2025

AÍkÉMüÉUÏ 52241 52607 52652

ÍsÉÌmÉMü 21509 19651 19197
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Sub Staff/
PTE

11228 10380 9411

Total 84978 82638 81260

Total staff strength of the Bank comprised of 65% 
Officers, 24% Clerks and 11% Sub Staff / PTE. The Women 
staff strength of the Bank was 26006 constituting 32% of 
the total employees. The total number of ex-servicemen 
staff as at March 2025 stood at 5081. There were 2481 
Differently abled persons (DAPs) on the rolls of the Bank.  

RESERVATION POLICY 

The Bank has been adhering to the Reservation Policy in 
respect of Scheduled Castes (SC), Scheduled Tribes (ST), 
Other Backward Classes (OBC), Economically Weaker 
Sections (EWS) and Persons with Benchmark Disabilities 

(PwBD), as per the Government of India guidelines.   

The representation of SCs / STs / OBCs / EWS / PwBD 

employees as on 31st March 2025 is as under:

Grade SCs STs OBCs EWS PWDs*

Officer 9317 4155 17216 527 1547

Clerk 3515 1230 6301 180 656

Sub Staff /
PTE

3754 692 2745 - 278

Total 16586 6077 26262 707 2481

% to total 
Employees

20.41 7.48 32.32 - -

* Also belongs to SC / ST / OBC / EWS / UR category.

Our Bank has nominated Executives in the rank of 

CGM/GM as Chief Liaison Officers for SCs/STs/PwBDs/

Ex-servicemen and for OBCs / EWS respectively who 

ensure compliance of various Government guidelines 

pertaining to implementation of Reservation Policy in 

the Bank. Our Bank has also set up a Reservation Cell 

under the direct control of Chief Liaison Officers for 

monitoring Reservation and other matters related to SC 

/ ST / OBC/EWS / PwBDs / Ex-Servicemen employees.

AkÉÏlÉxjÉ 
MüqÉïcÉÉUÏ/
mÉÏOûÏD

11228 10380 9411

MÑüsÉMÑüsÉ 84978 82638 81260

oÉæÇMü Måü MÑüsÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ qÉåÇ 65% AÍkÉMüÉUÏ, 24% ÍsÉÌmÉMü AÉæU 11% 65% AÍkÉMüÉUÏ, 24% ÍsÉÌmÉMü AÉæU 11% 
AkÉÏlÉxjÉ MüqÉïcÉÉUÏ / mÉÏOûÏDAkÉÏlÉxjÉ MüqÉïcÉÉUÏ / mÉÏOûÏD zÉÉÍqÉsÉ jÉå| oÉæÇMü qÉåÇ qÉÌWûsÉÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 
MüÐ xÉÇZrÉÉ 2600626006 jÉÏ eÉÉå MÑüsÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉ 32%32% jÉÏ| qÉÉcÉï 2025 
iÉMü pÉÔiÉmÉÔuÉï xÉælrÉMüÍqÉïrÉÉåÇ MüÐ MÑüsÉ xÉÇZrÉÉ 50815081 jÉÏ| oÉæÇMü Måü UÉåsÉ qÉåÇ 
24812481 ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ü (QûÏLmÉÏ) jÉå|

AÉU¤ÉhÉ lÉÏÌiÉAÉU¤ÉhÉ lÉÏÌiÉ

pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMü AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ 
(LxÉxÉÏ), AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉ (LxÉOûÏ), AlrÉ ÌmÉNûÄQûÉ uÉaÉï (AÉåoÉÏxÉÏ), 
AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå MüqÉeÉÉåU uÉaÉï (DQûosrÉÔLxÉ) AÉæU ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ 
(mÉÏQûosrÉÔoÉÏQûÏ) Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ AÉU¤ÉhÉ lÉÏÌiÉ MüÉ mÉÉsÉlÉ MüU UWûÉ Wæû|

31 qÉÉcÉï 2025 iÉMü AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ / AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉ / AlrÉ ÌmÉNûÄQûÉ 31 qÉÉcÉï 2025 iÉMü AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ / AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉ / AlrÉ ÌmÉNûÄQûÉ 
uÉaÉï / AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå MüqÉeÉÉåU uÉaÉï / ÌSurÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ uÉaÉï / AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå MüqÉeÉÉåU uÉaÉï / ÌSurÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ 
ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû:ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû:

´ÉåhÉÏ´ÉåhÉÏ
AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ 

eÉÉÌiÉeÉÉÌiÉ
AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ 
eÉlÉeÉÉÌiÉeÉlÉeÉÉÌiÉ

AÉåoÉÏxÉÏAÉåoÉÏxÉÏ DQûosrÉÔLxÉDQûosrÉÔLxÉ ÌSurÉÉÇaÉÌSurÉÉÇaÉ**

AÍkÉMüÉUÏ 9317 4155 17216 527 1547

ÍsÉÌmÉMü 3515 1230 6301 180 656

AkÉÏlÉxjÉ 
MüqÉïcÉÉUÏ / 
mÉÏOûÏD

3754 692 2745 - 278

MÑüsÉMÑüsÉ 16586 6077 26262 707 2481

MÑüsÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MÑüsÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 
MüÉ %MüÉ % 20.41 7.48 32.32 - -

*CxÉMåü AsÉÉuÉÉ LxÉxÉÏ / LxÉOûÏ / AÉåoÉÏxÉÏ / DQûosrÉÔLxÉ / rÉÔAÉU ´ÉåhÉÏ *CxÉMåü AsÉÉuÉÉ LxÉxÉÏ / LxÉOûÏ / AÉåoÉÏxÉÏ / DQûosrÉÔLxÉ / rÉÔAÉU ´ÉåhÉÏ 
xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ Wæû|xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ Wæû|

WûqÉÉUå oÉæÇMü lÉå AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉrÉÉåÇ/AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉrÉÉåÇ/ÌSurÉÉÇaÉeÉlÉÉåÇ/WûqÉÉUå oÉæÇMü lÉå AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉrÉÉåÇ/AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉrÉÉåÇ/ÌSurÉÉÇaÉeÉlÉÉåÇ/
pÉÔiÉmÉÔuÉï xÉæÌlÉMüÉåÇ iÉjÉÉ AlrÉ ÌmÉNûÄQûÉ uÉaÉï/AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå MüqÉeÉÉåU uÉaÉÉåïÇ Måü pÉÔiÉmÉÔuÉï xÉæÌlÉMüÉåÇ iÉjÉÉ AlrÉ ÌmÉNûÄQûÉ uÉaÉï/AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå MüqÉeÉÉåU uÉaÉÉåïÇ Måü 
ÍsÉL qÉÑZrÉ xÉÇmÉMïü AÍkÉMüÉUÏ Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü/qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü UæÇMü ÍsÉL qÉÑZrÉ xÉÇmÉMïü AÍkÉMüÉUÏ Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü/qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü UæÇMü 
Måü AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ MüÉå lÉÉÍqÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû, eÉÉå oÉæÇMü qÉåÇ AÉU¤ÉhÉ lÉÏÌiÉ Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ MüÉå lÉÉÍqÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû, eÉÉå oÉæÇMü qÉåÇ AÉU¤ÉhÉ lÉÏÌiÉ Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ 
xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉÍpÉ³É xÉUMüÉUÏ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉå xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉÍpÉ³É xÉUMüÉUÏ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉå 
WæÇû| WûqÉÉUå oÉæÇMü lÉå AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉrÉÉåÇ/AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉrÉÉåÇ/AlrÉ ÌmÉNûÄQûÉ WæÇû| WûqÉÉUå oÉæÇMü lÉå AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉrÉÉåÇ/AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉrÉÉåÇ/AlrÉ ÌmÉNûÄQûÉ 
uÉaÉï/AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå MüqÉeÉÉåU uÉaÉÉåïÇ/AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå MüqÉeÉÉåU uÉaÉÉåïÇ/pÉÔiÉmÉÔuÉï uÉaÉï/AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå MüqÉeÉÉåU uÉaÉÉåïÇ/AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå MüqÉeÉÉåU uÉaÉÉåïÇ/pÉÔiÉmÉÔuÉï 
xÉæÌlÉMüÉåÇ Måü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ AÉU¤ÉhÉ iÉjÉÉ AlrÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ xÉæÌlÉMüÉåÇ Måü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ AÉU¤ÉhÉ iÉjÉÉ AlrÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ 
Måü ÍsÉL qÉÑZrÉ xÉÇmÉMïü AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ Måü mÉëirÉ¤É ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ qÉåÇ LMü AÉU¤ÉhÉ Mü¤É Måü ÍsÉL qÉÑZrÉ xÉÇmÉMïü AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ Måü mÉëirÉ¤É ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ qÉåÇ LMü AÉU¤ÉhÉ Mü¤É 
pÉÏ xjÉÉÌmÉiÉ ÌMürÉÉ WpÉÏ xjÉÉÌmÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû|æû|
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RECRUITMENT

During the FY 2024-25, Bank recruited 1547 persons 
in various cadres. Out of which, 629 were women 
employees, consisting of 40.66% of total recruitment. 
The category wise representation of newly recruited 
employees is as under:

Total SCs STs OBCs EWS PwBDs*

1547 257 101 413 139 49

* Also belongs to SC / ST / OBC / EWS / UR category. 

HR INITIATIVES

 Engagement of graduate apprentices - In compliance 
with the Apprentices Act, 1961, our Bank has  
initiated the engagement of Apprentices for the 
FY 2024-25. At present 2,797 Apprentices are 
undergoing Apprenticeship training in various 
Branches across India for a period of one year.

 Project Aarohan - HR Transformation Project 
is ongoing for reimagining and redesigning HR 
functions to align with Bank’s strategic goals and 
objectives.

 Monthly sessions on Work Life balance for employees.

 Canara Resume - Monthly Webinar Session for 
Employees joining post Maternity / Sabbatical Leave.

 FOCUS (Fostering Outstanding Customer Service) - 
High impact Sales Leadership Training Programme 
for Frontline Staff has been launched aiming at 
enhancing Customer Service at Branches.

 Know Your Circular (KYC) Quiz: KYC Quizzes 
were conducted for all the employees and made 
mandatory for the eligible officers to get four marks 
in APAS this year.

 Conducted Pre-promotion training to eligible 
employees from Sub-staff to Scale VI.

 Circular Synopsis: The details of circulars issued in 
a day are being shared with the employees through 
e-mail on the subsequent day.

 Collaborations: CIBM Manipal has also taken 
the Membership of Indian Society for Training & 
Development. Collaboration with SBI Foundation for 

pÉiÉÏïpÉiÉÏï

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ oÉæÇMü lÉå ÌuÉÍpÉ³É xÉÇuÉaÉÉåïÇ qÉåÇ 1547 sÉÉåaÉÉåÇ 
MüÐ pÉiÉÏï MüÐ| ClÉqÉåÇ xÉå 629 qÉÌWûsÉÉ MüqÉïcÉÉUÏ jÉÏÇ, eÉÉå MÑüsÉ pÉiÉÏï MüÉ 
40.66% Wæû| lÉuÉÌlÉrÉÑ£ü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉ ´ÉåhÉÏuÉÉU mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ CxÉ mÉëMüÉU Wæû:

MÑüsÉMÑüsÉ
AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ 

eÉÉÌiÉeÉÉÌiÉ
AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ 
eÉlÉeÉÉÌiÉeÉlÉeÉÉÌiÉ

AÉåoÉÏxÉÏAÉåoÉÏxÉÏ DQûosrÉÔLxÉDQûosrÉÔLxÉ ÌSurÉÉÇaÉÌSurÉÉÇaÉ**

1547 257 101 413 139 49

*CxÉMåü AsÉÉuÉÉ LxÉxÉÏ / LxÉOûÏ / AÉåoÉÏxÉÏ / DQûosrÉÔLxÉ / rÉÔAÉU 
´ÉåhÉÏ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ Wæû|

qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ mÉWûsÉ:qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ mÉWûsÉ:
 xlÉÉiÉMü mÉëÍzÉ¤ÉÑAÉåÇ MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£üxlÉÉiÉMü mÉëÍzÉ¤ÉÑAÉåÇ MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü - mÉëÍzÉ¤ÉÑ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1961  - mÉëÍzÉ¤ÉÑ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1961 

Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ qÉåÇ, WûqÉÉUå oÉæÇMü lÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ qÉåÇ, WûqÉÉUå oÉæÇMü lÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL 
mÉëÍzÉ¤ÉÑAÉåÇ MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü zÉÑÃ MüÐ Wæû| uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ 2,797 mÉëÍzÉ¤ÉÑ LMü mÉëÍzÉ¤ÉÑAÉåÇ MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü zÉÑÃ MüÐ Wæû| uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ 2,797 mÉëÍzÉ¤ÉÑ LMü 
uÉwÉï MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL pÉÉUiÉ pÉU qÉåÇ ÌuÉÍpÉ³É zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ mÉëÍzÉ¤ÉÑiÉÉ uÉwÉï MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL pÉÉUiÉ pÉU qÉåÇ ÌuÉÍpÉ³É zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ mÉëÍzÉ¤ÉÑiÉÉ 
mÉëÍzÉ¤ÉhÉ mÉëÉmiÉ MüU UWåû WæÇû|mÉëÍzÉ¤ÉhÉ mÉëÉmiÉ MüU UWåû WæÇû|

  mÉëÉåeÉåYOû AÉUÉåWûhÉ - mÉëÉåeÉåYOû AÉUÉåWûhÉ - qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ: OíûÉÇxÉTüÊqÉåïzÉlÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ oÉæÇMü qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ: OíûÉÇxÉTüÊqÉåïzÉlÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ oÉæÇMü 
Måü UhÉlÉÏÌiÉMü sÉ¤rÉÉåÇ AÉæU E¬åzrÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉÇUåÎZÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL Måü UhÉlÉÏÌiÉMü sÉ¤rÉÉåÇ AÉæU E¬åzrÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉÇUåÎZÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 
qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ MüÉrÉÉåïÇ MüÐ mÉÑlÉ: MüsmÉlÉÉ AÉæU mÉÑlÉÈ ÌQûeÉÉClÉ MüUlÉå qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ MüÉrÉÉåïÇ MüÐ mÉÑlÉ: MüsmÉlÉÉ AÉæU mÉÑlÉÈ ÌQûeÉÉClÉ MüUlÉå 
Måü ÍsÉL cÉsÉ UWûÏ Wæû|Måü ÍsÉL cÉsÉ UWûÏ Wæû|

  MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL MüÉrÉï eÉÏuÉlÉ xÉÇiÉÑsÉlÉ mÉU qÉÉÍxÉMü xÉ§É|MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL MüÉrÉï eÉÏuÉlÉ xÉÇiÉÑsÉlÉ mÉU qÉÉÍxÉMü xÉ§É|

  MåülÉUÉ ËUerÉÔqÉ - MåülÉUÉ ËUerÉÔqÉ - qÉÉiÉ×iuÉ/ÌuÉ´ÉÉqÉ AuÉMüÉzÉ Måü oÉÉS zÉÉÍqÉsÉ WûÉålÉå qÉÉiÉ×iuÉ/ÌuÉ´ÉÉqÉ AuÉMüÉzÉ Måü oÉÉS zÉÉÍqÉsÉ WûÉålÉå 
uÉÉsÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL qÉÉÍxÉMü uÉåÌoÉlÉÉU xÉ§É|uÉÉsÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL qÉÉÍxÉMü uÉåÌoÉlÉÉU xÉ§É|

  TüÉåMüxÉ (EiM×ü¹ aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ)TüÉåMüxÉ (EiM×ü¹ aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ) - zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ  - zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ 
aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉå Måü E¬åzrÉ xÉå TëÇüOûsÉÉClÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉå Måü E¬åzrÉ xÉå TëÇüOûsÉÉClÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL 
EŠ mÉëpÉÉuÉ ÌoÉ¢üÏ lÉåiÉ×iuÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ MüÉrÉï¢üqÉ zÉÑÃ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|EŠ mÉëpÉÉuÉ ÌoÉ¢üÏ lÉåiÉ×iuÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ MüÉrÉï¢üqÉ zÉÑÃ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

  AmÉlÉå mÉËUmÉ§É MüÉå eÉÉlÉåÇ (MåüuÉÉDxÉÏ) mÉëzlÉÉå¨ÉUÏ:AmÉlÉå mÉËUmÉ§É MüÉå eÉÉlÉåÇ (MåüuÉÉDxÉÏ) mÉëzlÉÉå¨ÉUÏ: xÉpÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü  xÉpÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü 
ÍsÉL MåüuÉÉDxÉÏ mÉëzlÉÉå¨ÉUÏ AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüÐ aÉD iÉjÉÉ mÉÉ§É AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ ÍsÉL MåüuÉÉDxÉÏ mÉëzlÉÉå¨ÉUÏ AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüÐ aÉD iÉjÉÉ mÉÉ§É AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ 
Måü ÍsÉL CxÉ uÉwÉï LmÉÏLLxÉ qÉåÇ cÉÉU AÇMü mÉëÉmiÉ MüUlÉÉ AÌlÉuÉÉrÉï MüU Måü ÍsÉL CxÉ uÉwÉï LmÉÏLLxÉ qÉåÇ cÉÉU AÇMü mÉëÉmiÉ MüUlÉÉ AÌlÉuÉÉrÉï MüU 
ÌSrÉÉ aÉrÉÉ|ÌSrÉÉ aÉrÉÉ|

  AkÉÏlÉxjÉ MüqÉïcÉÉUÏ xÉå sÉåMüU uÉåiÉlÉqÉÉlÉ AkÉÏlÉxjÉ MüqÉïcÉÉUÏ xÉå sÉåMüU uÉåiÉlÉqÉÉlÉ VIVI iÉMü Måü mÉÉ§É MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ  iÉMü Måü mÉÉ§É MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 
MüÉå mÉSÉå³ÉÌiÉ-mÉÔuÉï mÉëÍzÉ¤ÉhÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ|MüÉå mÉSÉå³ÉÌiÉ-mÉÔuÉï mÉëÍzÉ¤ÉhÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ|

  mÉËUmÉ§É xÉÉUÉÇzÉ:mÉËUmÉ§É xÉÉUÉÇzÉ: LMü ÌSlÉ qÉåÇ eÉÉUÏ mÉËUmÉ§ÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ AaÉsÉå  LMü ÌSlÉ qÉåÇ eÉÉUÏ mÉËUmÉ§ÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ AaÉsÉå 
ÌSlÉ D-qÉåsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉÉfÉÉ ÌMürÉÉ ÌSlÉ D-qÉåsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉÉfÉÉ ÌMürÉÉ 
eÉÉ UWûÉ Wæû|eÉÉ UWûÉ Wæû|

  xÉWûrÉÉåaÉ:xÉWûrÉÉåaÉ: xÉÏAÉDoÉÏLqÉ qÉÍhÉmÉÉsÉ lÉå pÉÉUiÉÏrÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ LuÉÇ  xÉÏAÉDoÉÏLqÉ qÉÍhÉmÉÉsÉ lÉå pÉÉUiÉÏrÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ LuÉÇ 
ÌuÉMüÉxÉ xÉÉåxÉÉCOûÏ MüÐ xÉSxrÉiÉÉ pÉÏ aÉëWûhÉ MüÐ Wæû| ÌSurÉÉÇMü ÌuÉMüÉxÉ xÉÉåxÉÉCOûÏ MüÐ xÉSxrÉiÉÉ pÉÏ aÉëWûhÉ MüÐ Wæû| ÌSurÉÉÇMü 
(SØÌ¹ oÉÉÍkÉiÉ AÉæU uÉÉhÉÏ LuÉÇ ´ÉuÉhÉ oÉÉÍkÉiÉ) MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü (SØÌ¹ oÉÉÍkÉiÉ AÉæU uÉÉhÉÏ LuÉÇ ´ÉuÉhÉ oÉÉÍkÉiÉ) MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü 
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the training of PwD (Visually Impaired and Speech 
and Hearing Impaired) employees has also been 
entered into.

 AR / VR (Augmented Reality & Virtual Reality) 
Training: Bank developed an innovative training 
methodology using Augmented Reality (AR) and 
Virtual Reality (VR) technologies to enhance the on 
boarding experience for new staff, equipping them 
with necessary skills and confidence from day one.

 WITI (WhatsApp Interactive Training Initiative): 
A new-age technology initiative by the Bank, wherein 
the Bot generates responses for the queries / doubts 
of the employees using Gen-AI technology through 
WhatsApp 24x7.

 Radio CIBM: This is a new initiative by the Bank, 
where episodes in the form of podcasts are being 
released periodically through which the employees 
of the Bank are educated on Banking news, policies 
& regulatory guidelines, circulars and Do’s & Don’ts 
on various procedures at workplace, etc.,

 T-SAT (Technical Skill Assessment Test): As per the 
EASE 7.0 reforms, Bank has conducted T-SAT to all 
the employees from CSA to Scale-V based on their 
job-roles.

 Introduced scheme of Transportation of Mortal 
remains of the deceased employees to native place /
place of domicile.

 Introduced scheme of Absorption of Tax on 
Perquisites of employees from FY 2024-25.

 Opened Canara Care Home at Delhi in addition to 
Vellore and Mumbai.

 Extended relief loan to staff members affected due 
to unprecedented floods in 9 districts in the state of 
Andhra Pradesh and in the state of Tripura.

 Replicated the following staff benefits pages 
available in HRMS / SAS package to Mobile Banking / 
Internet as under:

• Child Care Allowance

• Bereavement Leave

• Canarites Grievance Redressal System Package

mÉëÍzÉ¤ÉhÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ Måü ÍsÉL LxÉoÉÏAÉD TüÉEÇQåûzÉlÉ Måü xÉÉjÉ xÉWûrÉÉåaÉ pÉÏ Måü ÍsÉL LxÉoÉÏAÉD TüÉEÇQåûzÉlÉ Måü xÉÉjÉ xÉWûrÉÉåaÉ pÉÏ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

  LAÉU / uÉÏAÉU (xÉÇuÉÍkÉïiÉ uÉÉxiÉÌuÉMüiÉÉ AÉæU AÉpÉÉxÉÏ LAÉU / uÉÏAÉU (xÉÇuÉÍkÉïiÉ uÉÉxiÉÌuÉMüiÉÉ AÉæU AÉpÉÉxÉÏ 
uÉÉxiÉÌuÉMüiÉÉ) mÉëÍzÉ¤ÉhÉ:uÉÉxiÉÌuÉMüiÉÉ) mÉëÍzÉ¤ÉhÉ: oÉæÇMü lÉå lÉL MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL BlÉ- oÉæÇMü lÉå lÉL MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL BlÉ-
oÉÉåÌQïÇûaÉ AlÉÑpÉuÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL xÉÇuÉÍkÉïiÉ uÉÉxiÉÌuÉMüiÉÉ oÉÉåÌQïÇûaÉ AlÉÑpÉuÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL xÉÇuÉÍkÉïiÉ uÉÉxiÉÌuÉMüiÉÉ 
(LAÉU) AÉæU AÉpÉÉxÉÏ uÉÉxiÉÌuÉMüiÉÉ (uÉÏAÉU) iÉMülÉÏMüÉåÇ MüÉ (LAÉU) AÉæU AÉpÉÉxÉÏ uÉÉxiÉÌuÉMüiÉÉ (uÉÏAÉU) iÉMülÉÏMüÉåÇ MüÉ 
EmÉrÉÉåaÉ MüUMåü LMü AÍpÉlÉuÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ mÉ®ÌiÉ ÌuÉMüÍxÉiÉ MüÐ EmÉrÉÉåaÉ MüUMåü LMü AÍpÉlÉuÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ mÉ®ÌiÉ ÌuÉMüÍxÉiÉ MüÐ 
Wæû, ÎeÉxÉxÉå ElWåÇû mÉWûsÉå ÌSlÉ xÉå WûÏ AÉuÉzrÉMü MüÉæzÉsÉ AÉæU Wæû, ÎeÉxÉxÉå ElWåÇû mÉWûsÉå ÌSlÉ xÉå WûÏ AÉuÉzrÉMü MüÉæzÉsÉ AÉæU 
AÉiqÉÌuÉµÉÉxÉ xÉå sÉæxÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü|AÉiqÉÌuÉµÉÉxÉ xÉå sÉæxÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü|

  QûosÉÔ.AÉD.OûÏ.AÉD. (uWûÉOèxÉLmÉ CÇOûUæÎYOûuÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ mÉWûsÉ):QûosÉÔ.AÉD.OûÏ.AÉD. (uWûÉOèxÉLmÉ CÇOûUæÎYOûuÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ mÉWûsÉ):  
oÉæÇMü ²ÉUÉ LMü lÉL rÉÑaÉ MüÐ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ mÉWûsÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ oÉÊOû oÉæÇMü ²ÉUÉ LMü lÉL rÉÑaÉ MüÐ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ mÉWûsÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ oÉÊOû 
2424x7 uWûÉOèxÉLmÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå eÉålÉ-LAÉD iÉMülÉÏMü MüÉ 7 uWûÉOèxÉLmÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå eÉålÉ-LAÉD iÉMülÉÏMü MüÉ 
EmÉrÉÉåaÉ MüUMåü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü mÉëzlÉÉåÇ / zÉÇMüÉAÉåÇ Måü ÍsÉL EmÉrÉÉåaÉ MüUMåü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü mÉëzlÉÉåÇ / zÉÇMüÉAÉåÇ Måü ÍsÉL 
mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉLÇ EimÉ³É MüUiÉÉ Wæû|mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉLÇ EimÉ³É MüUiÉÉ Wæû|

  UåÌQûrÉÉå xÉÏAÉDoÉÏLqÉ:UåÌQûrÉÉå xÉÏAÉDoÉÏLqÉ: rÉWû oÉæÇMü ²ÉUÉ LMü lÉD mÉWûsÉ Wæû, eÉWûÉÇ  rÉWû oÉæÇMü ²ÉUÉ LMü lÉD mÉWûsÉ Wæû, eÉWûÉÇ 
mÉÊQûMüÉxOû Måü ÃmÉ qÉåÇ LÌmÉxÉÉåQû xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU eÉÉUÏ ÌMüL mÉÊQûMüÉxOû Måü ÃmÉ qÉåÇ LÌmÉxÉÉåQû xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU eÉÉUÏ ÌMüL 
eÉÉiÉå WæÇû, ÎeÉxÉMåü qÉÉkrÉqÉ xÉå oÉæÇMü Måü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå oÉæÇÌMÇüaÉ eÉÉiÉå WæÇû, ÎeÉxÉMåü qÉÉkrÉqÉ xÉå oÉæÇMü Måü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå oÉæÇÌMÇüaÉ 
xÉqÉÉcÉÉU, lÉÏÌiÉrÉÉåÇ AÉæU ÌlÉrÉÉqÉMü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ, mÉËUmÉ§ÉÉåÇ AÉæU xÉqÉÉcÉÉU, lÉÏÌiÉrÉÉåÇ AÉæU ÌlÉrÉÉqÉMü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ, mÉËUmÉ§ÉÉåÇ AÉæU 
MüÉrÉïxjÉsÉ mÉU ÌuÉÍpÉ³É mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ mÉU YrÉÉ MüUåÇ AÉæU YrÉÉ lÉ MüUåÇ MüÉrÉïxjÉsÉ mÉU ÌuÉÍpÉ³É mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ mÉU YrÉÉ MüUåÇ AÉæU YrÉÉ lÉ MüUåÇ 
AÉÌS Måü oÉÉUå qÉåÇ ÍzÉÍ¤ÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|AÉÌS Måü oÉÉUå qÉåÇ ÍzÉÍ¤ÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

  OûÏ-xÉæOû (iÉMülÉÏMüÐ MüÉæzÉsÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ mÉUÏ¤ÉhÉ):OûÏ-xÉæOû (iÉMülÉÏMüÐ MüÉæzÉsÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ mÉUÏ¤ÉhÉ): DÄeÉ 7.0  DÄeÉ 7.0 
xÉÑkÉÉU Måü AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMü lÉå aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ xÉWûrÉÉåaÉÏ xÉå sÉåMüU xÉÑkÉÉU Måü AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMü lÉå aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ xÉWûrÉÉåaÉÏ xÉå sÉåMüU 
uÉåiÉlÉqÉÉlÉ-uÉåiÉlÉqÉÉlÉ-VV iÉMü Måü xÉpÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL ElÉMüÐ lÉÉæMüUÏ- iÉMü Måü xÉpÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL ElÉMüÐ lÉÉæMüUÏ-
pÉÔÍqÉMüÉAÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU OûÏ-xÉæOû AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû|pÉÔÍqÉMüÉAÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU OûÏ-xÉæOû AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû|

  qÉ×iÉMü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü mÉÉÍjÉïuÉ zÉUÏU MüÉå ElÉMåü mÉæiÉ×Mü xjÉÉlÉ/qÉ×iÉMü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü mÉÉÍjÉïuÉ zÉUÏU MüÉå ElÉMåü mÉæiÉ×Mü xjÉÉlÉ/
ÌlÉuÉÉxÉ xjÉÉlÉ mÉU sÉå eÉÉlÉå MüÐ rÉÉåeÉlÉÉ zÉÑÃ MüÐ|ÌlÉuÉÉxÉ xjÉÉlÉ mÉU sÉå eÉÉlÉå MüÐ rÉÉåeÉlÉÉ zÉÑÃ MüÐ|

  ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 xÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü sÉÉpÉÉåÇ mÉU MüU Måü ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 xÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü sÉÉpÉÉåÇ mÉU MüU Måü 
AuÉzÉÉåwÉhÉ MüÐ rÉÉåeÉlÉÉ zÉÑÃ MüÐ|AuÉzÉÉåwÉhÉ MüÐ rÉÉåeÉlÉÉ zÉÑÃ MüÐ|

  uÉåssÉÉåU AÉæU qÉÑÇoÉD Måü AsÉÉuÉÉ ÌSssÉÏ qÉåÇ MåülÉUÉ MåürÉU WûÉåqÉ uÉåssÉÉåU AÉæU qÉÑÇoÉD Måü AsÉÉuÉÉ ÌSssÉÏ qÉåÇ MåülÉUÉ MåürÉU WûÉåqÉ 
ZÉÉåsÉÉ aÉrÉÉ|ZÉÉåsÉÉ aÉrÉÉ|

  AÉÇkÉë mÉëSåzÉ AÉæU Ì§ÉmÉÑUÉ UÉerÉ Måü 9 ÎeÉsÉÉåÇ qÉåÇ ApÉÔiÉmÉÔuÉï oÉÉÄRû AÉÇkÉë mÉëSåzÉ AÉæU Ì§ÉmÉÑUÉ UÉerÉ Måü 9 ÎeÉsÉÉåÇ qÉåÇ ApÉÔiÉmÉÔuÉï oÉÉÄRû 
Måü MüÉUhÉ mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå UÉWûiÉ GhÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ|Måü MüÉUhÉ mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå UÉWûiÉ GhÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ|

  LcÉAÉULqÉLxÉ/LxÉLLxÉ mÉæMåüeÉ qÉåÇ EmÉsÉokÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ MüqÉïcÉÉUÏ LcÉAÉULqÉLxÉ/LxÉLLxÉ mÉæMåüeÉ qÉåÇ EmÉsÉokÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ MüqÉïcÉÉUÏ 
sÉÉpÉ mÉ×¸ÉåÇ MüÉå qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ/CÇOûUlÉåOû mÉU ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU SÉåWûUÉrÉÉ sÉÉpÉ mÉ×¸ÉåÇ MüÉå qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ/CÇOûUlÉåOû mÉU ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU SÉåWûUÉrÉÉ 
aÉrÉÉ:aÉrÉÉ:

  • ÍzÉzÉÑ SåZÉpÉÉsÉ pÉ¨ÉÉÍzÉzÉÑ SåZÉpÉÉsÉ pÉ¨ÉÉ

  • zÉÉåMü AuÉMüÉzÉzÉÉåMü AuÉMüÉzÉ

 • MåülÉÉUÉCOèxÉ ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ mÉëhÉÉsÉÏ mÉæMåüeÉMåülÉÉUÉCOèxÉ ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ mÉëhÉÉsÉÏ mÉæMåüeÉ
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 Enabled Auto approval (without authorization) of 
certain staff benefits such as - Festival Advance, 
Lunch Allowance & Cleaning Expenses.

 Implemented all the benefits / provisions of 12th 
Bipartite Settlements within 6 months from the date 
of Bipartite Settlement (for workmen employees).

 Our Bank’s Hindi in-house magazine ‘Canara Jyoti’ 
and bilingual in-house magazine ‘Shreyas’ were 
awarded with the Best in house magazine award for 
the year 2024-25 on 20th February, 2025 by ‘Global 
Excellence Award’ in the respective category in the 
32nd edition of World Congress Brand.

 Canara Bank’s in-house magazine ‘Canara Jyoti’ 
has been awarded the Silver Award in the category 
of Magazine of Excellence in the 18th Global 
Communication Programme by PRCI on 09.11.2024.

 During the Joint Regional Official Language 
conference of South and South West regions held at 
Mysore on 04th January 2025, the Honorable Governor 
of Bihar Shri. Arif Mohammad Khan & Union Minister 
of State for Home Affairs Shri. Nityanand Rai honored 
the Town Official Language Implementation 
Committee (Bank & Insurance), Bengaluru with the 
“First” prize of the Regional Official Language Award 
for excellent implementation.

 Canara Bank was awarded with the Rajbhasha Kirti 
‘First’ Puraskar in Region ‘C’ for its quarterly in-house 
magazine ‘Canara Jyoti’ by Hon’ble Union Minister 
of Home Affairs and Co-operation Shri. Amit Shah 
during Hindi Diwas and 4th All India Official Language 
Conference on 14th September 2024 at Bharat 
Mandapam, Pragati Maidan, New Delhi.

 Under the aegis of Department of Financial Services, 
Ministry of Finance, Government of India, a two-
day seminar / review meeting was organized by 
Punjab National Bank, Chandigarh (TOLIC Bank) on 
22.08.2024 and 23.08.2024 for all banks / insurance 
companies / financial institutions. Canara Bank 
received the Third prize in ‘C’ Region for excellent 
official language implementation by the Department 
of Financial Services.

  MÑüNû xOûÉTü sÉÉpÉÉåÇ eÉæxÉå - irÉÉæWûÉU AÌaÉëqÉ, pÉÉåeÉlÉ pÉ¨ÉÉ AÉæU MÑüNû xOûÉTü sÉÉpÉÉåÇ eÉæxÉå - irÉÉæWûÉU AÌaÉëqÉ, pÉÉåeÉlÉ pÉ¨ÉÉ AÉæU 

xÉTüÉD pÉ¨ÉÉ Måü ÍsÉL (mÉëÉÍkÉMüUhÉ Måü ÌoÉlÉÉ) xuÉiÉÈ AlÉÑqÉÉåSlÉ xÉTüÉD pÉ¨ÉÉ Måü ÍsÉL (mÉëÉÍkÉMüUhÉ Måü ÌoÉlÉÉ) xuÉiÉÈ AlÉÑqÉÉåSlÉ 

xÉ¤ÉqÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|xÉ¤ÉqÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

  Ì²mÉ¤ÉÏrÉ xÉqÉfÉÉæiÉå MüÐ ÌiÉÍjÉ xÉå 6 qÉÉWû Måü pÉÏiÉU 12uÉåÇ Ì²mÉ¤ÉÏrÉ Ì²mÉ¤ÉÏrÉ xÉqÉfÉÉæiÉå MüÐ ÌiÉÍjÉ xÉå 6 qÉÉWû Måü pÉÏiÉU 12uÉåÇ Ì²mÉ¤ÉÏrÉ 

xÉqÉfÉÉæiÉå Måü xÉpÉÏ sÉÉpÉ / mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉå sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ xÉqÉfÉÉæiÉå Måü xÉpÉÏ sÉÉpÉ / mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉå sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ 

(MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL)|(MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL)|

  WûqÉÉUå oÉæÇMü MüÐ ÌWÇûSÏ aÉ×Wû mÉÌ§ÉMüÉ WûqÉÉUå oÉæÇMü MüÐ ÌWÇûSÏ aÉ×Wû mÉÌ§ÉMüÉ ‘MåülÉUÉ erÉÉåÌiÉMåülÉUÉ erÉÉåÌiÉ’ AÉæU Ì²pÉÉwÉÏ aÉ×Wû  AÉæU Ì²pÉÉwÉÏ aÉ×Wû 

mÉÌ§ÉMüÉ mÉÌ§ÉMüÉ ‘´ÉårÉxÉ´ÉårÉxÉ’ MüÉå 20 TüUuÉUÏ, 2025 MüÉå uÉsQïû MüÉÇaÉëåxÉ oÉëÉÇQû  MüÉå 20 TüUuÉUÏ, 2025 MüÉå uÉsQïû MüÉÇaÉëåxÉ oÉëÉÇQû 

Måü 32uÉåÇ xÉÇxMüUhÉ qÉåÇ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ 'asÉÉåoÉsÉ LYxÉÏsÉåÇxÉ Måü 32uÉåÇ xÉÇxMüUhÉ qÉåÇ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ 'asÉÉåoÉsÉ LYxÉÏsÉåÇxÉ 

AuÉÉQïû' ²ÉUÉ uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL xÉuÉï´Éå¸ aÉ×Wû mÉÌ§ÉMüÉ AuÉÉQïû' ²ÉUÉ uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL xÉuÉï´Éå¸ aÉ×Wû mÉÌ§ÉMüÉ 

mÉÑUxMüÉU xÉå xÉqqÉÉÌlÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|mÉÑUxMüÉU xÉå xÉqqÉÉÌlÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

  MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ aÉ×Wû mÉÌ§ÉMüÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ aÉ×Wû mÉÌ§ÉMüÉ ‘MåülÉUÉ erÉÉåÌiÉMåülÉUÉ erÉÉåÌiÉ’ MüÉå 09.11.2024 MüÉå  MüÉå 09.11.2024 MüÉå 

mÉÏAÉUxÉÏAÉD ²ÉUÉ 18uÉåÇ uÉæÍµÉMü xÉÇcÉÉU MüÉrÉï¢üqÉ qÉåÇ EiM×ü¹iÉÉ mÉÏAÉUxÉÏAÉD ²ÉUÉ 18uÉåÇ uÉæÍµÉMü xÉÇcÉÉU MüÉrÉï¢üqÉ qÉåÇ EiM×ü¹iÉÉ 

mÉÌ§ÉMüÉ MüÐ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ UeÉiÉ mÉÑUxMüÉU xÉå xÉqqÉÉÌlÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|mÉÌ§ÉMüÉ MüÐ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ UeÉiÉ mÉÑUxMüÉU xÉå xÉqqÉÉÌlÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

  04 eÉlÉuÉUÏ 2025 MüÉå qÉæxÉÔÂ qÉåÇ AÉrÉÉåÎeÉiÉ SÍ¤ÉhÉ AÉæU SÍ¤ÉhÉ 04 eÉlÉuÉUÏ 2025 MüÉå qÉæxÉÔÂ qÉåÇ AÉrÉÉåÎeÉiÉ SÍ¤ÉhÉ AÉæU SÍ¤ÉhÉ 

mÉÍ¶ÉqÉ ¤Éå§É Måü xÉÇrÉÑ£ü ¤Éå§ÉÏrÉ UÉeÉpÉÉwÉÉ xÉqqÉåsÉlÉ Måü SÉæUÉlÉ, mÉÍ¶ÉqÉ ¤Éå§É Måü xÉÇrÉÑ£ü ¤Éå§ÉÏrÉ UÉeÉpÉÉwÉÉ xÉqqÉåsÉlÉ Måü SÉæUÉlÉ, 

ÌoÉWûÉU Måü qÉÉlÉlÉÏrÉ UÉerÉmÉÉsÉ ´ÉÏ AÉËUTü qÉÉåWûqqÉS ZÉÉlÉ AÉæU ÌoÉWûÉU Måü qÉÉlÉlÉÏrÉ UÉerÉmÉÉsÉ ´ÉÏ AÉËUTü qÉÉåWûqqÉS ZÉÉlÉ AÉæU 

MåÇüSìÏrÉ aÉ×Wû UÉerÉ qÉÇ§ÉÏ ´ÉÏ ÌlÉirÉÉlÉÇS UÉrÉ lÉå lÉaÉU UÉeÉpÉÉwÉÉ MåÇüSìÏrÉ aÉ×Wû UÉerÉ qÉÇ§ÉÏ ´ÉÏ ÌlÉirÉÉlÉÇS UÉrÉ lÉå lÉaÉU UÉeÉpÉÉwÉÉ 

MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (oÉæÇMü LuÉÇ oÉÏqÉÉ), oÉåÇaÉsÉÔÂ MüÉå EiM×ü¹ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (oÉæÇMü LuÉÇ oÉÏqÉÉ), oÉåÇaÉsÉÔÂ MüÉå EiM×ü¹ 

MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü ÍsÉL ¤Éå§ÉÏrÉ UÉeÉpÉÉwÉÉ mÉÑUxMüÉU Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü ÍsÉL ¤Éå§ÉÏrÉ UÉeÉpÉÉwÉÉ mÉÑUxMüÉU Måü “mÉëjÉqÉ'' mÉëjÉqÉ'' 

mÉÑUxMüÉU xÉå xÉqqÉÉÌlÉiÉ ÌMürÉÉ|mÉÑUxMüÉU xÉå xÉqqÉÉÌlÉiÉ ÌMürÉÉ|

  MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå AmÉlÉÏ §ÉæqÉÉÍxÉMü aÉ×Wû mÉÌ§ÉMüÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå AmÉlÉÏ §ÉæqÉÉÍxÉMü aÉ×Wû mÉÌ§ÉMüÉ “MåülÉUÉ erÉÉåÌiÉ' Måü MåülÉUÉ erÉÉåÌiÉ' Måü 

ÍsÉL ¤Éå§É ÍsÉL ¤Éå§É ‘aÉaÉ’ qÉåÇ UÉeÉpÉÉwÉÉ MüÐÌiÉï  qÉåÇ UÉeÉpÉÉwÉÉ MüÐÌiÉï ‘mÉëjÉqÉmÉëjÉqÉ’ mÉÑUxMüÉU xÉå qÉÉlÉlÉÏrÉ  mÉÑUxMüÉU xÉå qÉÉlÉlÉÏrÉ 

MåÇüSìÏrÉ aÉ×Wû AÉæU xÉWûMüÉËUiÉÉ qÉÇ§ÉÏ ´ÉÏ AÍqÉiÉ zÉÉWû ²ÉUÉ 14 MåÇüSìÏrÉ aÉ×Wû AÉæU xÉWûMüÉËUiÉÉ qÉÇ§ÉÏ ´ÉÏ AÍqÉiÉ zÉÉWû ²ÉUÉ 14 

ÍxÉiÉÇoÉU 2024 MüÉå pÉÉUiÉ qÉÇQûmÉqÉ, mÉëaÉÌiÉ qÉæSÉlÉ, lÉD ÌSssÉÏ qÉåÇ ÍxÉiÉÇoÉU 2024 MüÉå pÉÉUiÉ qÉÇQûmÉqÉ, mÉëaÉÌiÉ qÉæSÉlÉ, lÉD ÌSssÉÏ qÉåÇ 

ÌWÇûSÏ ÌSuÉxÉ AÉæU cÉÉæjÉå AÎZÉsÉ pÉÉUiÉÏrÉ UÉeÉpÉÉwÉÉ xÉqqÉåsÉlÉ Måü ÌWÇûSÏ ÌSuÉxÉ AÉæU cÉÉæjÉå AÎZÉsÉ pÉÉUiÉÏrÉ UÉeÉpÉÉwÉÉ xÉqqÉåsÉlÉ Måü 

SÉæUÉlÉ xÉqqÉÉÌlÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|SÉæUÉlÉ xÉqqÉÉÌlÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

  ÌSlÉÉÇMü 22.08.2024 AÉæU 23.08.2024 MüÉå xÉpÉÏ oÉæÇMüÉåÇ / oÉÏqÉÉ ÌSlÉÉÇMü 22.08.2024 AÉæU 23.08.2024 MüÉå xÉpÉÏ oÉæÇMüÉåÇ / oÉÏqÉÉ 

MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ / ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ Måü ÍsÉL SÉå ÌSuÉxÉÏrÉ xÉÇaÉÉå¸Ï / xÉqÉÏ¤ÉÉ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ / ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ Måü ÍsÉL SÉå ÌSuÉxÉÏrÉ xÉÇaÉÉå¸Ï / xÉqÉÏ¤ÉÉ 

oÉæPûMü MüÉ AÉrÉÉåeÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉLÇ ÌuÉpÉÉaÉ, ÌuÉ¨É qÉÇ§ÉÉsÉrÉ, oÉæPûMü MüÉ AÉrÉÉåeÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉLÇ ÌuÉpÉÉaÉ, ÌuÉ¨É qÉÇ§ÉÉsÉrÉ, 

pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü iÉiuÉÉuÉkÉÉlÉ qÉåÇ mÉÇeÉÉoÉ lÉæzÉlÉsÉ oÉæÇMü, cÉÇQûÏaÉÄRû pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü iÉiuÉÉuÉkÉÉlÉ qÉåÇ mÉÇeÉÉoÉ lÉæzÉlÉsÉ oÉæÇMü, cÉÇQûÏaÉÄRû 

(lÉUÉMüÉxÉ oÉæÇMü) ²ÉUÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ| ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉLÇ ÌuÉpÉÉaÉ ²ÉUÉ (lÉUÉMüÉxÉ oÉæÇMü) ²ÉUÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ| ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉLÇ ÌuÉpÉÉaÉ ²ÉUÉ 

EiM×ü¹ UÉeÉpÉÉwÉÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü ÍsÉL MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå ¤Éå§É 'aÉ' EiM×ü¹ UÉeÉpÉÉwÉÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü ÍsÉL MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå ¤Éå§É 'aÉ' 

qÉåÇ iÉ×iÉÏrÉ mÉÑUxMüÉU mÉëÉmiÉ WÒûAÉ|qÉåÇ iÉ×iÉÏrÉ mÉÑUxMüÉU mÉëÉmiÉ WÒûAÉ|



104 105

 Canara Bank’s in-house magazine “Canara Jyoti” was 
awarded the Best Magazine Award at the 32nd edition 
of World Brand Congress & Awards on 20.02.2025.

 Conducted Shreyas contest for kids of Staff in the 
category “Painting and Sketching” in 2024 (First of 
its Kind).

 Shreyas Magazine won the best in house magazine 
conducted by Public Relations Council of India, 
Mangalore and Global Excellence Awards at Mumbai 
for the year 2024-25.

 Conducted an Awareness campaign for Indian Organ 
Donation Day.

 Conduction of Library Day at Head Office, Circles and 
Regional Offices.

 Encouraging Sporting Activities: Facilities are 
provided to Sportspersons to participate in 
competitions at District / State / Zone / National/
International level competitions. 

 Employees who are taking up sports activities are 
provided with 75 Days of Special Leave in a calendar 
year. Sportspersons are provided necessary leave 
without any restrictions towards preparations/
participation in competitions. 

 Sportspersons recruited under sports category are 
rewarded with Five Special Increments & Three Out 
of Turn Promotions for having secured Medals in 
National / International level competitions.

 Sportspersons are provided with 100% medical 
reimbursement for sports injury & rehabilitation 
including physiotherapy for faster recovery.

 Sportspersons are provided with Out-of-Pocket 
Expenses (OPE) & Diet Allowance during their 
training camps & competitions.

 Gratuity calculator implemented in HRMS Package.

 SPF pass sheet generation for all financial years from 
2010 (From 2020 for e-Syndicate employees) made 
available in HRMS Package.

 Applying for SPF & Gratuity nomination made 
available in Canarites Mobile App.

  MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐMåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ aÉ×Wû mÉÌ§ÉMüÉ  aÉ×Wû mÉÌ§ÉMüÉ “MåülÉUÉ erÉÉåÌiÉ'' MüÉå 20.02.2025 MüÉå MåülÉUÉ erÉÉåÌiÉ'' MüÉå 20.02.2025 MüÉå 

uÉsQïû oÉëÉÇQû MüÉÇaÉëåxÉ LÇQû AuÉÉQèxÉï Måü 32uÉåÇ xÉÇxMüUhÉ qÉåÇ xÉuÉï´Éå¸ uÉsQïû oÉëÉÇQû MüÉÇaÉëåxÉ LÇQû AuÉÉQèxÉï Måü 32uÉåÇ xÉÇxMüUhÉ qÉåÇ xÉuÉï´Éå¸ 

mÉÌ§ÉMüÉ MüÉ mÉÑUxMüÉU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ|mÉÌ§ÉMüÉ MüÉ mÉÑUxMüÉU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ|

  uÉwÉï 2024 qÉåÇ "mÉåÇÌOÇûaÉ AÉæU xMåüÍcÉÇaÉ" ´ÉåhÉÏ qÉåÇ (mÉWûsÉÏ oÉÉU) uÉwÉï 2024 qÉåÇ "mÉåÇÌOÇûaÉ AÉæU xMåüÍcÉÇaÉ" ´ÉåhÉÏ qÉåÇ (mÉWûsÉÏ oÉÉU) 

MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü oÉŠÉåÇ Måü ÍsÉL ´ÉårÉxÉ mÉëÌiÉrÉÉåÌaÉiÉÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüÐ aÉD MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü oÉŠÉåÇ Måü ÍsÉL ´ÉårÉxÉ mÉëÌiÉrÉÉåÌaÉiÉÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüÐ aÉD 

(AmÉlÉÏ iÉUWû MüÐ mÉWûsÉÏ)|(AmÉlÉÏ iÉUWû MüÐ mÉWûsÉÏ)|

  ´ÉårÉxÉ mÉÌ§ÉMüÉ MüÉå uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL asÉÉåoÉsÉ LYxÉÏsÉåÇxÉ ´ÉårÉxÉ mÉÌ§ÉMüÉ MüÉå uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL asÉÉåoÉsÉ LYxÉÏsÉåÇxÉ 

AuÉÉQèxÉï ²ÉUÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ pÉÉUiÉÏrÉ eÉlÉxÉÇmÉMïü mÉËUwÉS, qÉÇaÉsÉÔÂ AÉæU AuÉÉQèxÉï ²ÉUÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ pÉÉUiÉÏrÉ eÉlÉxÉÇmÉMïü mÉËUwÉS, qÉÇaÉsÉÔÂ AÉæU 

qÉÑÇoÉD qÉåÇ xÉuÉï´Éå¸ aÉ×Wû mÉÌ§ÉMüÉ mÉÑUxMüÉU xÉå xÉqqÉÉÌlÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|qÉÑÇoÉD qÉåÇ xÉuÉï´Éå¸ aÉ×Wû mÉÌ§ÉMüÉ mÉÑUxMüÉU xÉå xÉqqÉÉÌlÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

  pÉÉUiÉÏrÉ AÇaÉSÉlÉ ÌSuÉxÉ Måü ÍsÉL eÉÉaÉÃMüiÉÉ AÍpÉrÉÉlÉ cÉsÉÉrÉÉ aÉrÉÉ|pÉÉUiÉÏrÉ AÇaÉSÉlÉ ÌSuÉxÉ Måü ÍsÉL eÉÉaÉÃMüiÉÉ AÍpÉrÉÉlÉ cÉsÉÉrÉÉ aÉrÉÉ|

  mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ, AÇcÉsÉ AÉæU ¤Éå§ÉÏrÉ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ qÉåÇ mÉÑxiÉMüÉsÉrÉ mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ, AÇcÉsÉ AÉæU ¤Éå§ÉÏrÉ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ qÉåÇ mÉÑxiÉMüÉsÉrÉ 

ÌSuÉxÉ MüÉ AÉrÉÉåeÉlÉ|ÌSuÉxÉ MüÉ AÉrÉÉåeÉlÉ|

  ZÉåsÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ MüÉå mÉëÉåixÉÉÌWûiÉ MüUlÉÉ: ÎZÉsÉÉÌÄQûrÉÉåÇ MüÉå ÎeÉsÉÉ /ZÉåsÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ MüÉå mÉëÉåixÉÉÌWûiÉ MüUlÉÉ: ÎZÉsÉÉÌÄQûrÉÉåÇ MüÉå ÎeÉsÉÉ /

UÉerÉ / ¤Éå§É / UÉ¹íÏrÉ / AÇiÉUÉï¹íÏrÉ xiÉU MüÐ mÉëÌiÉrÉÉåÌaÉiÉÉAÉåÇ qÉåÇ pÉÉaÉ UÉerÉ / ¤Éå§É / UÉ¹íÏrÉ / AÇiÉUÉï¹íÏrÉ xiÉU MüÐ mÉëÌiÉrÉÉåÌaÉiÉÉAÉåÇ qÉåÇ pÉÉaÉ 

sÉålÉå Måü ÍsÉL xÉÑÌuÉkÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉiÉÏ WæÇû|sÉålÉå Måü ÍsÉL xÉÑÌuÉkÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉiÉÏ WæÇû|

  ZÉåsÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ qÉåÇ pÉÉaÉ sÉålÉå uÉÉsÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå LMü MæüsÉåÇQûU ZÉåsÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ qÉåÇ pÉÉaÉ sÉålÉå uÉÉsÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå LMü MæüsÉåÇQûU 

uÉwÉï qÉåÇ 75 ÌSlÉÉåÇ MüÐ ÌuÉzÉåwÉ NÒû–ûÏ mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| ÎZÉsÉÉÌÄQûrÉÉåÇ uÉwÉï qÉåÇ 75 ÌSlÉÉåÇ MüÐ ÌuÉzÉåwÉ NÒû–ûÏ mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| ÎZÉsÉÉÌÄQûrÉÉåÇ 

MüÉå mÉëÌiÉrÉÉåÌaÉiÉÉAÉåÇ qÉåÇ iÉærÉÉUÏ/pÉÉaÉÏSÉUÏ Måü ÍsÉL ÌoÉlÉÉ ÌMüxÉÏ mÉëÌiÉoÉÇkÉ MüÉå mÉëÌiÉrÉÉåÌaÉiÉÉAÉåÇ qÉåÇ iÉærÉÉUÏ/pÉÉaÉÏSÉUÏ Måü ÍsÉL ÌoÉlÉÉ ÌMüxÉÏ mÉëÌiÉoÉÇkÉ 

Måü AÉuÉzrÉMü NÒû–ûÏ mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|Måü AÉuÉzrÉMü NÒû–ûÏ mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

  ZÉåsÉ ´ÉåhÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ pÉiÉÏï ÌMüL aÉL ÎZÉsÉÉÌÄQûrÉÉåÇ MüÉå UÉ¹íÏrÉ /ZÉåsÉ ´ÉåhÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ pÉiÉÏï ÌMüL aÉL ÎZÉsÉÉÌÄQûrÉÉåÇ MüÉå UÉ¹íÏrÉ /

AÇiÉUÉï¹íÏrÉ xiÉU MüÐ mÉëÌiÉrÉÉåÌaÉiÉÉAÉåÇ qÉåÇ mÉSMü eÉÏiÉlÉå mÉU mÉÉðcÉ ÌuÉzÉåwÉ AÇiÉUÉï¹íÏrÉ xiÉU MüÐ mÉëÌiÉrÉÉåÌaÉiÉÉAÉåÇ qÉåÇ mÉSMü eÉÏiÉlÉå mÉU mÉÉðcÉ ÌuÉzÉåwÉ 

uÉåiÉlÉ uÉ×Î® AÉæU iÉÏlÉ AÉEOû BTü OûlÉï mÉSÉå³ÉÌiÉ xÉå mÉÑUxM×üiÉ ÌMürÉÉ uÉåiÉlÉ uÉ×Î® AÉæU iÉÏlÉ AÉEOû BTü OûlÉï mÉSÉå³ÉÌiÉ xÉå mÉÑUxM×üiÉ ÌMürÉÉ 

eÉÉiÉÉ Wæû|eÉÉiÉÉ Wæû|

  ÎZÉsÉÉÌÄQûrÉÉåÇ MüÉå ZÉåsÉ MüÐ cÉÉåOû Måü ÍsÉL 100% ÍcÉÌMüixÉÉ mÉëÌiÉmÉÔÌiÉï ÎZÉsÉÉÌÄQûrÉÉåÇ MüÉå ZÉåsÉ MüÐ cÉÉåOû Måü ÍsÉL 100% ÍcÉÌMüixÉÉ mÉëÌiÉmÉÔÌiÉï 

AÉæU iÉåeÉÏ xÉå PûÏMü WûÉålÉå Måü ÍsÉL ÌTüÎeÉrÉÉåjÉåUåmÉÏ xÉÌWûiÉ mÉÑlÉuÉÉïxÉ AÉæU iÉåeÉÏ xÉå PûÏMü WûÉålÉå Måü ÍsÉL ÌTüÎeÉrÉÉåjÉåUåmÉÏ xÉÌWûiÉ mÉÑlÉuÉÉïxÉ 

mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

  ÎZÉsÉÉÌÄQûrÉÉåÇ MüÉå ElÉMåü mÉëÍzÉ¤ÉhÉ ÍzÉÌuÉUÉåÇ AÉæU mÉëÌiÉrÉÉåÌaÉiÉÉAÉåÇ Måü ÎZÉsÉÉÌÄQûrÉÉåÇ MüÉå ElÉMåü mÉëÍzÉ¤ÉhÉ ÍzÉÌuÉUÉåÇ AÉæU mÉëÌiÉrÉÉåÌaÉiÉÉAÉåÇ Måü 

SÉæUÉlÉ AÉEOû-BTü-mÉÊMåüOû urÉrÉ (AÉåmÉÏD) AÉæU AÉWûÉU pÉ¨ÉÉ mÉëSÉlÉ SÉæUÉlÉ AÉEOû-BTü-mÉÊMåüOû urÉrÉ (AÉåmÉÏD) AÉæU AÉWûÉU pÉ¨ÉÉ mÉëSÉlÉ 

ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

  LcÉAÉULqÉLxÉ mÉæMåüeÉ qÉåÇ aÉëåcrÉÑOûÏ MæüsÉMÑüsÉåOûU sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|LcÉAÉULqÉLxÉ mÉæMåüeÉ qÉåÇ aÉëåcrÉÑOûÏ MæüsÉMÑüsÉåOûU sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

  2010 xÉå xÉpÉÏ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉÉåïÇ Måü ÍsÉL LxÉmÉÏLTü mÉÉxÉzÉÏOû eÉlÉUåzÉlÉ 2010 xÉå xÉpÉÏ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉÉåïÇ Måü ÍsÉL LxÉmÉÏLTü mÉÉxÉzÉÏOû eÉlÉUåzÉlÉ 

(D-ÍxÉÇÌQûMåüOû MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL 2020 xÉå) LcÉAÉULqÉLxÉ (D-ÍxÉÇÌQûMåüOû MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL 2020 xÉå) LcÉAÉULqÉLxÉ 

mÉæMåüeÉ qÉåÇ EmÉsÉokÉ MüUÉrÉÉ aÉrÉÉ|mÉæMåüeÉ qÉåÇ EmÉsÉokÉ MüUÉrÉÉ aÉrÉÉ|

  MåülÉÉUÉCOèxÉ qÉÉåoÉÉCsÉ LåmÉ qÉåÇ LxÉmÉÏLTü AÉæU aÉëåcrÉÑOûÏ lÉÉqÉÉÇMülÉ Måü MåülÉÉUÉCOèxÉ qÉÉåoÉÉCsÉ LåmÉ qÉåÇ LxÉmÉÏLTü AÉæU aÉëåcrÉÑOûÏ lÉÉqÉÉÇMülÉ Måü 

ÍsÉL AÉuÉåSlÉ EmÉsÉokÉ MüUÉrÉÉ aÉrÉÉ|ÍsÉL AÉuÉåSlÉ EmÉsÉokÉ MüUÉrÉÉ aÉrÉÉ|
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 Introduced pension and commutation calculator in 
HRMS package.

 The following modules were developed / converted 
from manual to online in HRMS package for FY  
2024-2025.
• Sabbatical leave module
• JAIIB / CAIIB Module
• HRA module
• Air travel / taxi permissions module
• Revamped transfer module
• Executive feedback module
• ODI agreed module
• Mobile handset module
• Festival advance auto approval
• Dependent modification module
• Staff DPN / OD module
• Court summons module
• Compensatory off module
• Promotion appeal page
• Experience certificate module
• Salary extract page
• Bereavement leave page
• Shifting of quarters module
• Bank sim maker / checker page
• RC copy upload page
• Mile stone award page
• Automating of cleaning, lunch and mobile  

call charges
• Annual health and eye check-up page
• Staff welfare measures viz., Birthday gift, 

Marriage gift, Diwali gift, spouse health check-
up, funeral expenses for ex staffs.

SKILL DEVELOPMENT & TALENT MANAGEMENT

• Human Resources are the most valued assets 
and success lies in developing, retaining 
and transforming them to act as strategic 
business partners. Treating people as resources, 
rewarding them equitably and integrating 
their goals with that of the organization 
through suitable HR policies are the present 
mantras to “Organizational Excellence”. Also, 
with a fast-changing banking landscape, skills 
and qualifications acquired needs continued 
upgradation and there is need for employee 

  LcÉAÉULqÉLxÉ mÉæMåüeÉ qÉåÇ mÉåÇzÉlÉ AÉæU MüqrÉÔOåûzÉlÉ MæüsÉMÑüsÉåOûU mÉåzÉ LcÉAÉULqÉLxÉ mÉæMåüeÉ qÉåÇ mÉåÇzÉlÉ AÉæU MüqrÉÔOåûzÉlÉ MæüsÉMÑüsÉåOûU mÉåzÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

  ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-2025 Måü ÍsÉL LcÉAÉULqÉLxÉ mÉæMåüeÉ qÉåÇ ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-2025 Måü ÍsÉL LcÉAÉULqÉLxÉ mÉæMåüeÉ qÉåÇ 
ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ qÉÊŽÔsÉ MüÉå qÉælÉÑAsÉ xÉå BlÉsÉÉClÉ qÉåÇ ÌuÉMüÍxÉiÉ /ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ qÉÊŽÔsÉ MüÉå qÉælÉÑAsÉ xÉå BlÉsÉÉClÉ qÉåÇ ÌuÉMüÍxÉiÉ /
mÉËUuÉÌiÉïiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|mÉËUuÉÌiÉïiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

• ÌuÉ´ÉÉqÉ AuÉÌuÉ´ÉÉqÉ AuÉMüÉzÉ qÉÊŽÔsÉMüÉzÉ qÉÊŽÔsÉ
• eÉåLAÉDAÉDoÉÏ / xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ qÉÊŽÔsÉeÉåLAÉDAÉDoÉÏ / xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ qÉÊŽÔsÉ
• LcÉAÉUL qÉÊŽÔsÉLcÉAÉUL qÉÊŽÔsÉ
• WûuÉÉD rÉÉ§ÉÉ / OæûYxÉÏ AlÉÑqÉÌiÉ qÉÊŽÔsÉWûuÉÉD rÉÉ§ÉÉ / OæûYxÉÏ AlÉÑqÉÌiÉ qÉÊŽÔsÉ
• mÉÑÌlÉÍqÉïiÉ mÉÑÌlÉÍqÉïiÉ xjÉÉlÉÉÇiÉUhÉ qÉÊŽÔsÉxjÉÉlÉÉÇiÉUhÉ qÉÊŽÔsÉ
• MüÉrÉïMüÉUÏ mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ qÉÊŽÔsÉMüÉrÉïMüÉUÏ mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ qÉÊŽÔsÉ
• AÉåQûÏAÉD AlÉÑqÉÉåÌSiÉ qÉÊŽÔsÉAÉåQûÏAÉD AlÉÑqÉÉåÌSiÉ qÉÊŽÔsÉ
• qÉÉåoÉÉCsÉ WæÇûQûxÉåOû qÉÊŽÔsÉqÉÉåoÉÉCsÉ WæÇûQûxÉåOû qÉÊŽÔsÉ
• irÉÉæWûÉU AÌaÉëqÉ BOûÉå AlÉÑqÉÉåSlÉirÉÉæWûÉU AÌaÉëqÉ BOûÉå AlÉÑqÉÉåSlÉ
• AÉÍ´ÉiÉ xÉÇzÉÉåkÉlÉ qÉÊŽÔsÉAÉÍ´ÉiÉ xÉÇzÉÉåkÉlÉ qÉÊŽÔsÉ
• xOûÉTü QûÏmÉÏLlÉ / AÉåQûÏ qÉÊŽÔsÉxOûÉTü QûÏmÉÏLlÉ / AÉåQûÏ qÉÊŽÔsÉ
• lrÉÉrÉÉsÉrÉ xÉqÉlÉ qÉÊŽÔsÉlrÉÉrÉÉsÉrÉ xÉqÉlÉ qÉÊŽÔsÉ
• mÉëÌiÉmÉÔUMü BTü qÉÊŽÔsÉmÉëÌiÉmÉÔUMü BTü qÉÊŽÔsÉ
• mÉSÉå³ÉÌiÉ AmÉÏsÉ mÉ×¸mÉSÉå³ÉÌiÉ AmÉÏsÉ mÉ×¸
• AlÉÑpÉuÉ mÉëqÉÉhÉmÉ§É qÉÊŽÔsÉAlÉÑpÉuÉ mÉëqÉÉhÉmÉ§É qÉÊŽÔsÉ
• uÉåiÉlÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉ×¸uÉåiÉlÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉ×¸
• zÉÉåMü AuÉMüÉzÉ mÉ×¸zÉÉåMü AuÉMüÉzÉ mÉ×¸
• YuÉÉOïûU ÍzÉÎnOÇûaÉ qÉÊŽÔsÉYuÉÉOïûU ÍzÉÎnOÇûaÉ qÉÊŽÔsÉ
• oÉæÇMü ÍxÉqÉ qÉåMüU / cÉåMüU mÉ×¸oÉæÇMü ÍxÉqÉ qÉåMüU / cÉåMüU mÉ×¸
• AÉUxÉÏ MüÊmÉÏ AmÉsÉÉåQû mÉ×¸AÉUxÉÏ MüÊmÉÏ AmÉsÉÉåQû mÉ×¸
• qÉÉCsÉ xOûÉålÉ mÉÑUxMüÉU mÉ×¸qÉÉCsÉ xOûÉålÉ mÉÑUxMüÉU mÉ×¸
• xÉTüÉD, pÉÉåeÉlÉ AÉæU qÉÉåoÉÉCsÉ MüÊsÉ zÉÑsMü MüÉ xuÉcÉÉsÉlÉxÉTüÉD, pÉÉåeÉlÉ AÉæU qÉÉåoÉÉCsÉ MüÊsÉ zÉÑsMü MüÉ xuÉcÉÉsÉlÉ
• uÉÉÌwÉïMü xuÉÉxjrÉ AÉæU lÉå§É eÉÉÇcÉ mÉ×¸uÉÉÌwÉïMü xuÉÉxjrÉ AÉæU lÉå§É eÉÉÇcÉ mÉ×¸
• MüqÉïcÉÉUÏ MüsrÉÉhÉ EmÉÉrÉ eÉæxÉå eÉlqÉÌSlÉ EmÉWûÉU, ÌuÉuÉÉWû EmÉWûÉU, MüqÉïcÉÉUÏ MüsrÉÉhÉ EmÉÉrÉ eÉæxÉå eÉlqÉÌSlÉ EmÉWûÉU, ÌuÉuÉÉWû EmÉWûÉU, 

ÌSuÉÉsÉÏ EmÉWûÉU, eÉÏuÉlÉxÉÉjÉÏ xuÉÉxjrÉ eÉÉÇcÉ, mÉÔuÉï MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ ÌSuÉÉsÉÏ EmÉWûÉU, eÉÏuÉlÉxÉÉjÉÏ xuÉÉxjrÉ eÉÉÇcÉ, mÉÔuÉï MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 
Måü ÍsÉL AÇÌiÉqÉ xÉÇxMüÉU urÉrÉ|Måü ÍsÉL AÇÌiÉqÉ xÉÇxMüÉU urÉrÉ|

MüÉæzÉsÉ ÌuÉMüÉxÉ AÉæU mÉëÌiÉpÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉMüÉæzÉsÉ ÌuÉMüÉxÉ AÉæU mÉëÌiÉpÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ

• qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ xÉoÉxÉå qÉÔsrÉuÉÉlÉ xÉÇmÉÌ¨É WæÇû AÉæU xÉTüsÉiÉÉ ElWåÇû qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ xÉoÉxÉå qÉÔsrÉuÉÉlÉ xÉÇmÉÌ¨É WæÇû AÉæU xÉTüsÉiÉÉ ElWåÇû 
UhÉlÉÏÌiÉMü urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü xÉÉfÉåSÉUÉåÇ Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï MüUlÉå Måü UhÉlÉÏÌiÉMü urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü xÉÉfÉåSÉUÉåÇ Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï MüUlÉå Måü 
ÍsÉL ÌuÉMüÍxÉiÉ MüUlÉå, oÉlÉÉL UZÉlÉå AÉæU oÉSsÉlÉå qÉåÇ ÌlÉÌWûiÉ Wæû| ÍsÉL ÌuÉMüÍxÉiÉ MüUlÉå, oÉlÉÉL UZÉlÉå AÉæU oÉSsÉlÉå qÉåÇ ÌlÉÌWûiÉ Wæû| 
sÉÉåaÉÉåÇ MüÉå xÉÇxÉÉkÉlÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlÉlÉÉ, ElWåÇû xÉqÉÉlÉ ÃmÉ xÉå sÉÉåaÉÉåÇ MüÉå xÉÇxÉÉkÉlÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlÉlÉÉ, ElWåÇû xÉqÉÉlÉ ÃmÉ xÉå 
mÉÑUxM×üiÉ MüUlÉÉ AÉæU EmÉrÉÑ£ü qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ Måü mÉÑUxM×üiÉ MüUlÉÉ AÉæU EmÉrÉÑ£ü qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ Måü 
qÉÉkrÉqÉ xÉå ElÉMåü sÉ¤rÉÉåÇ MüÉå xÉÇaÉPûlÉ Måü sÉ¤rÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ qÉÉkrÉqÉ xÉå ElÉMåü sÉ¤rÉÉåÇ MüÉå xÉÇaÉPûlÉ Måü sÉ¤rÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ 
LMüÐM×üiÉ MüUlÉÉ "xÉÇaÉPûlÉÉiqÉMü EiM×ü¹iÉÉ" Måü uÉiÉïqÉÉlÉ qÉÇ§É LMüÐM×üiÉ MüUlÉÉ "xÉÇaÉPûlÉÉiqÉMü EiM×ü¹iÉÉ" Måü uÉiÉïqÉÉlÉ qÉÇ§É 
WæÇû| xÉÉjÉ WûÏ, iÉåeÉÏ xÉå oÉSsÉiÉå oÉæÇÌMÇüaÉ mÉËUSØzrÉ Måü xÉÉjÉ, WæÇû| xÉÉjÉ WûÏ, iÉåeÉÏ xÉå oÉSsÉiÉå oÉæÇÌMÇüaÉ mÉËUSØzrÉ Måü xÉÉjÉ, 

AÎeÉïiÉ MüÉæzÉsÉ AÉæU rÉÉåaAÎeÉïiÉ MüÉæzÉsÉ AÉæU rÉÉåarÉiÉÉAÉåÇ MüÉå ÌlÉUÇiÉU E³ÉrÉlÉ MüÐ rÉiÉÉAÉåÇ MüÉå ÌlÉUÇiÉU E³ÉrÉlÉ MüÐ 
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training support at periodical intervals to keep 
them abreast of the latest developments. 
Accordingly, the HR functions of the Bank are 
getting tuned in this direction and are moving 
ahead to do this new transformational role.

• Bank has adopted the new 52 / 26-week induction 
training module as recommended by the CVC for 
the newly recruited POs & SWOs respectively. In 
addition to this, mentoring concept is in place 
for the benefit of the newly recruited POs to help 
them to get acclimatized with Bank’s culture, 
tradition and ethos. 

• Bank is imparting training in various functional 
areas to build and upgrade competencies 
through the one Apex Centre of Excellence at 
Manipal (CIBM - Canara Institute of Banking & 
Management) and two Centres of Excellence at 
Bagaluru and Gurugram, supported by 26 Canara 
Learning & Development Centres established 
across the country. 

• Functional trainings are imparted to staff 
members in various cadres by drawing training 
calendars in consultation with Circle Offices. In 
the Financial Year 2024-25, 4477 programmes 
were conducted in which 144122 employees 
were trained, a total of 80223 employees got 
at least one training in the Financial year which 
is almost 98.61 per cent of the total employee 
strength of the Bank.

• In order to acclimatize them with their new roles 
and responsibilities, Executive Development 
Programs (EDPs) is provided to Executives 
upon their promotion at institutes of repute 
like ASCI Hyderabad, MDI Gurugram. During FY 
2024-25 around 351 executives have attended 
EDP & Customised Leadership Development 
Program was conducted for 411 Executives 
(CGMs, GMs, DGMs & RO Heads). 54 Executives 
have undergone the RBI mandated Certificate 
program in IT & Cyber Security at IDRBT.

• Bank is grooming its top leadership through 
the Financial Services Institution Bureau (FSIB) 
Flagship Leadership Development program. In 

AÉuÉzrÉMüiÉÉ Wæû AÉæU ElWåÇûAÉuÉzrÉMüiÉÉ Wæû AÉæU ElWåÇû lÉuÉÏlÉiÉqÉ ÌuÉMüÉxÉ xÉå AuÉaÉiÉ  lÉuÉÏlÉiÉqÉ ÌuÉMüÉxÉ xÉå AuÉaÉiÉ 
UZÉlÉå Måü ÍsÉL xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU MüqÉïcÉÉUÏ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ xÉWûÉrÉiÉÉ UZÉlÉå Måü ÍsÉL xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU MüqÉïcÉÉUÏ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ xÉWûÉrÉiÉÉ 
MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ Wæû| iÉSlÉÑxÉÉU, oÉæÇMü Måü qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ MüÉrÉï MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ Wæû| iÉSlÉÑxÉÉU, oÉæÇMü Måü qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ MüÉrÉï 
CxÉ ÌSzÉÉ qÉåÇ AÉaÉå oÉÄRû UWåû WæÇû AÉæU CxÉ lÉD mÉËUuÉiÉïlÉMüÉUÏ CxÉ ÌSzÉÉ qÉåÇ AÉaÉå oÉÄRû UWåû WæÇû AÉæU CxÉ lÉD mÉËUuÉiÉïlÉMüÉUÏ 
pÉÔÍqÉMüÉ MüÉå ÌlÉpÉÉlÉå Måü ÍsÉL AaÉëxÉU Wæû|pÉÔÍqÉMüÉ MüÉå ÌlÉpÉÉlÉå Måü ÍsÉL AaÉëxÉU Wæû|

• oÉæÇMü lÉå lÉuÉ ÌlÉrÉÑ£ü mÉËUÌuÉ¤ÉÉkÉÏlÉ AÍkÉMüÉUÏ AÉæU oÉæÇMü lÉå lÉuÉ ÌlÉrÉÑ£ü mÉËUÌuÉ¤ÉÉkÉÏlÉ AÍkÉMüÉUÏ AÉæU 
LxÉQûosrÉÔAÉå Måü ÍsÉL ¢üqÉzÉ: xÉÏuÉÏxÉÏ ²ÉUÉ AlÉÑzÉÇÍxÉiÉ lÉL LxÉQûosrÉÔAÉå Måü ÍsÉL ¢üqÉzÉ: xÉÏuÉÏxÉÏ ²ÉUÉ AlÉÑzÉÇÍxÉiÉ lÉL 
52/26-xÉmiÉÉWû Måü mÉëuÉåzÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ qÉÊŽÔsÉ MüÉå AmÉlÉÉrÉÉ 52/26-xÉmiÉÉWû Måü mÉëuÉåzÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ qÉÊŽÔsÉ MüÉå AmÉlÉÉrÉÉ 
Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, lÉuÉ ÌlÉrÉÑ£ü mÉËUÌuÉ¤ÉÉkÉÏlÉ AÍkÉMüÉUÏ Måü Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, lÉuÉ ÌlÉrÉÑ£ü mÉËUÌuÉ¤ÉÉkÉÏlÉ AÍkÉMüÉUÏ Måü 
sÉÉpÉÉjÉï qÉåÇOûËUÇaÉ xÉÇMüsmÉlÉÉ MüÉ pÉÏ AlÉÑmÉÉsÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉ UWûÉ sÉÉpÉÉjÉï qÉåÇOûËUÇaÉ xÉÇMüsmÉlÉÉ MüÉ pÉÏ AlÉÑmÉÉsÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉ UWûÉ 
Wæû iÉÉÌMü ElWåÇû oÉæÇMü MüÐ xÉÇxM×üÌiÉ, mÉUÇmÉUÉ AÉæU sÉÉåMüÉcÉÉU Måü Wæû iÉÉÌMü ElWåÇû oÉæÇMü MüÐ xÉÇxM×üÌiÉ, mÉUÇmÉUÉ AÉæU sÉÉåMüÉcÉÉU Måü 
xÉÉjÉ iÉÉsÉqÉåsÉ ÌoÉPûÉlÉå qÉåÇ qÉSS ÍqÉsÉ xÉMåü| xÉÉjÉ iÉÉsÉqÉåsÉ ÌoÉPûÉlÉå qÉåÇ qÉSS ÍqÉsÉ xÉMåü| 

• oÉæÇMü, qÉÍhÉmÉÉsÉ qÉåÇ LMü zÉÏwÉï EiM×ü¹iÉÉ MåÇüSì (xÉÏAÉDoÉÏLqÉ- oÉæÇMü, qÉÍhÉmÉÉsÉ qÉåÇ LMü zÉÏwÉï EiM×ü¹iÉÉ MåÇüSì (xÉÏAÉDoÉÏLqÉ- 
MåülÉUÉ oÉæÇMü mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÇxjÉÉlÉ) AÉæU oÉÉaÉsÉÑÃ AÉæU aÉÑÂaÉëÉqÉ qÉåÇ MåülÉUÉ oÉæÇMü mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÇxjÉÉlÉ) AÉæU oÉÉaÉsÉÑÃ AÉæU aÉÑÂaÉëÉqÉ qÉåÇ 
SÉå EiM×ü¹iÉÉ MåÇüSìÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ¤ÉqÉiÉÉAÉåÇ Måü ÌlÉqÉÉïhÉ AÉæU SÉå EiM×ü¹iÉÉ MåÇüSìÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ¤ÉqÉiÉÉAÉåÇ Måü ÌlÉqÉÉïhÉ AÉæU 
E³ÉrÉlÉ Måü ÍsÉL ÌuÉÍpÉ³É MüÉrÉÉïiqÉMü ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ mÉëSÉlÉ E³ÉrÉlÉ Måü ÍsÉL ÌuÉÍpÉ³É MüÉrÉÉïiqÉMü ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ mÉëSÉlÉ 
MüU UWûÉ Wæû, ÎeÉxÉå SåzÉ pÉU qÉåÇ xjÉÉÌmÉiÉ 26 MåülÉUÉ ÍzÉ¤ÉhÉ MüU UWûÉ Wæû, ÎeÉxÉå SåzÉ pÉU qÉåÇ xjÉÉÌmÉiÉ 26 MåülÉUÉ ÍzÉ¤ÉhÉ 
LuÉÇ ÌuÉMüÉxÉ MåÇüSìÉåÇ MüÉ xÉqÉjÉïlÉ mÉëÉmiÉ Wæû|LuÉÇ ÌuÉMüÉxÉ MåÇüSìÉåÇ MüÉ xÉqÉjÉïlÉ mÉëÉmiÉ Wæû|

• AÇcÉsÉ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ Måü mÉUÉqÉzÉï xÉå mÉëÍzÉ¤ÉhÉ MæüsÉåÇQûU AÇcÉsÉ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ Måü mÉUÉqÉzÉï xÉå mÉëÍzÉ¤ÉhÉ MæüsÉåÇQûU 
oÉlÉÉMüU ÌuÉÍpÉ³É xÉÇuÉaÉÉåïÇ Måü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå MüÉrÉÉïiqÉMü oÉlÉÉMüU ÌuÉÍpÉ³É xÉÇuÉaÉÉåïÇ Måü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå MüÉrÉÉïiqÉMü 
mÉëÍzÉ¤ÉhÉ ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ 4477 mÉëÍzÉ¤ÉhÉ ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ 4477 
MüÉrÉï¢üqÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMüL aÉL, ÎeÉlÉqÉåÇ 144122 MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉrÉï¢üqÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMüL aÉL, ÎeÉlÉqÉåÇ 144122 MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 
MüÉå mÉëÍzÉÍ¤ÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ, ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï qÉåÇ MÑüsÉ 80223 MüÉå mÉëÍzÉÍ¤ÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ, ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï qÉåÇ MÑüsÉ 80223 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå MüqÉ xÉå MüqÉ LMü mÉëÍzÉ¤ÉhÉ ÍqÉsÉÉ, eÉÉå oÉæÇMü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå MüqÉ xÉå MüqÉ LMü mÉëÍzÉ¤ÉhÉ ÍqÉsÉÉ, eÉÉå oÉæÇMü 
MüÐ MÑüsÉ MüqÉïcÉÉUÏ xÉÇZrÉÉ MüÉ sÉaÉpÉaÉ 98.61 mÉëÌiÉzÉiÉ Wæû|MüÐ MÑüsÉ MüqÉïcÉÉUÏ xÉÇZrÉÉ MüÉ sÉaÉpÉaÉ 98.61 mÉëÌiÉzÉiÉ Wæû|

• MüÉrÉïmÉÉsÉMüÉåÇ MüÉå ElÉMüÐ lÉD pÉÔÍqÉMüÉAÉåÇ AÉæU E¨ÉUSÉÌrÉirÉÉåÇ xÉå MüÉrÉïmÉÉsÉMüÉåÇ MüÉå ElÉMüÐ lÉD pÉÔÍqÉMüÉAÉåÇ AÉæU E¨ÉUSÉÌrÉirÉÉåÇ xÉå 
mÉËUÍcÉiÉ MüUÉlÉå Måü ÍsÉL LLxÉxÉÏAÉD WæûSUÉoÉÉS, LqÉQûÏAÉD mÉËUÍcÉiÉ MüUÉlÉå Måü ÍsÉL LLxÉxÉÏAÉD WæûSUÉoÉÉS, LqÉQûÏAÉD 
aÉÑÂaÉëÉqÉ eÉæxÉå mÉëÌiÉÌ¸iÉ xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ qÉåÇ ElÉMüÐ mÉSÉå³ÉÌiÉ mÉU aÉÑÂaÉëÉqÉ eÉæxÉå mÉëÌiÉÌ¸iÉ xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ qÉåÇ ElÉMüÐ mÉSÉå³ÉÌiÉ mÉU 
MüÉrÉïMüÉUÏ ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉï¢üqÉ (DQûÏmÉÏ) mÉëSÉlÉ ÌMüL eÉÉiÉå WæÇû| MüÉrÉïMüÉUÏ ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉï¢üqÉ (DQûÏmÉÏ) mÉëSÉlÉ ÌMüL eÉÉiÉå WæÇû| 
ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ sÉaÉpÉaÉ 351 MüÉrÉïmÉÉsÉMüaÉhÉÉåÇ ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ sÉaÉpÉaÉ 351 MüÉrÉïmÉÉsÉMüaÉhÉÉåÇ 
lÉå DQûÏmÉÏ qÉåÇ pÉÉaÉ ÍsÉrÉÉ Wæû AÉæU 411 MüÉrÉïmÉÉsÉMüaÉhÉÉåÇ lÉå DQûÏmÉÏ qÉåÇ pÉÉaÉ ÍsÉrÉÉ Wæû AÉæU 411 MüÉrÉïmÉÉsÉMüaÉhÉÉåÇ 
(xÉÏeÉÏLqÉ, eÉÏLqÉ, QûÏeÉÏLqÉ AÉæU AÉUAÉå mÉëqÉÑZÉ) Måü ÍsÉL (xÉÏeÉÏLqÉ, eÉÏLqÉ, QûÏeÉÏLqÉ AÉæU AÉUAÉå mÉëqÉÑZÉ) Måü ÍsÉL 
AlÉÑMÔüÍsÉiÉ lÉåiÉ×iuÉ ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉï¢üqÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ AlÉÑMÔüÍsÉiÉ lÉåiÉ×iuÉ ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉï¢üqÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ 
Wæû| 54 MüÉrÉïmÉÉsÉMüaÉhÉÉåÇ lÉå AÉDQûÏAÉUoÉÏOûÏ qÉåÇ AÉDOûÏ AÉæU Wæû| 54 MüÉrÉïmÉÉsÉMüaÉhÉÉåÇ lÉå AÉDQûÏAÉUoÉÏOûÏ qÉåÇ AÉDOûÏ AÉæU 
xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ qÉåÇ AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ AÌlÉuÉÉrÉï mÉëqÉÉhÉmÉ§É xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ qÉåÇ AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ AÌlÉuÉÉrÉï mÉëqÉÉhÉmÉ§É 
MüÉrÉï¢üqÉ qÉåÇ pÉÉaÉ ÍsÉrÉÉ Wæû|  MüÉrÉï¢üqÉ qÉåÇ pÉÉaÉ ÍsÉrÉÉ Wæû|  

• oÉæÇMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉ xÉÇxjÉÉlÉ orÉÔUÉå (LTüLxÉAÉDoÉÏ) nsÉæaÉÍzÉmÉ oÉæÇMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉ xÉÇxjÉÉlÉ orÉÔUÉå (LTüLxÉAÉDoÉÏ) nsÉæaÉÍzÉmÉ 
sÉÏQûUÍzÉmÉ QåûuÉsÉmÉqÉåÇOû mÉëÉåaÉëÉqÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå AmÉlÉå sÉÏQûUÍzÉmÉ QåûuÉsÉmÉqÉåÇOû mÉëÉåaÉëÉqÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå AmÉlÉå zÉÏwÉï zÉÏwÉï 
lÉåiÉ×iuÉ MüÉå iÉærÉÉU MüU UWûÉ Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, ÌuÉ¨É uÉwÉï lÉåiÉ×iuÉ MüÉå iÉærÉÉU MüU UWûÉ Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, ÌuÉ¨É uÉwÉï 
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addition to this, around 44 officials were given 
Foreign Training Programmes / Workshop during 
FY 2024-25.

• Bank is providing focused training programme 
for the Business Outlet Heads so as to equip 
them well to focus on future challenges. (First 
Time CO / RO / MCB / LCB / RAH / ACC / Branch 
Head). Further, Bank is constantly striving to 
build effective Management and Leadership 
traits among its Officers. In this regard, Bank is 
conducting Officers’ Development Program (ODP) 
and Managerial Development Program (MDP) for 
promotee Officers and Managers respectively. 

• During the current FY following training 
programmes were conducted covering effective 
management and Leadership Development 
Programmes:

Sl. 
No

Programme Name
No. of 

Officers 
attended

1 Managerial Development Program 
(MDP)

1407

2 Officers’ Development Program (ODP) 742

3 Role And Responsibility - First Time 
Branch Head

1382

4 1st Time Regional / MCB / LCB / MSME 
Sulabh / RAH / LDMs / ACC & Hi-tech 
Agri Finance Branch Heads Training 
Programme

305

• Bank has a e-Learning portal - “CanDLE” 
(Canara Digital Learning Experience) facilitating 
effective and continuous online learning for 
our employees for enhancing their knowledge 
and skills. 

“Welfare of SC / ST / OBC / EWS”

RESERVATION POLICY:

The Bank has been adhering to the Reservation Policy in 

respect of Scheduled Castes (SC), Scheduled Tribes (ST), 

Other Backward Classes (OBC), Economically Weaker 

Sections (EWS) and Persons with Benchmark Disabilities 

(PwBD), as per the Government of India guidelines. 

2024-25 Måü SÉæUÉlÉ sÉaÉpÉaÉ 44 AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ MüÉå ÌuÉSåzÉÏ 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ sÉaÉpÉaÉ 44 AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ MüÉå ÌuÉSåzÉÏ 
mÉëÍzÉ¤ÉhÉ MüÉrÉï¢üqÉ/MüÉrÉïzÉÉsÉÉLÇ SÏ aÉDÇ|mÉëÍzÉ¤ÉhÉ MüÉrÉï¢üqÉ/MüÉrÉïzÉÉsÉÉLÇ SÏ aÉDÇ|

• oÉæÇMü MüÉUÉåoÉÉU AÉEOûsÉåOû mÉëqÉÑZÉÉåÇ Måü ÍsÉL MåÇüÌSìiÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ oÉæÇMü MüÉUÉåoÉÉU AÉEOûsÉåOû mÉëqÉÑZÉÉåÇ Måü ÍsÉL MåÇüÌSìiÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ 
MüÉrÉï¢üqÉ mÉëSÉlÉ MüU UWûÉ Wæû iÉÉÌMü ElWåÇû pÉÌuÉwrÉ MüÐ cÉÑlÉÉæÌiÉrÉÉåÇ MüÉrÉï¢üqÉ mÉëSÉlÉ MüU UWûÉ Wæû iÉÉÌMü ElWåÇû pÉÌuÉwrÉ MüÐ cÉÑlÉÉæÌiÉrÉÉåÇ 
mÉU krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AcNûÏ iÉUWû xÉå iÉærÉÉU ÌMürÉÉ mÉU krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AcNûÏ iÉUWû xÉå iÉærÉÉU ÌMürÉÉ 
eÉÉ xÉMåü| (mÉWûsÉÏ oÉÉU AÇ.MüÉ./ ¤Éå.MüÉ./ LqÉxÉÏoÉÏ/ LsÉxÉÏoÉÏ/ eÉÉ xÉMåü| (mÉWûsÉÏ oÉÉU AÇ.MüÉ./ ¤Éå.MüÉ./ LqÉxÉÏoÉÏ/ LsÉxÉÏoÉÏ/ 
AÉULLcÉ/ LxÉÏxÉÏ/ zÉÉZÉÉ mÉëqÉÑZÉ)| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, oÉæÇMü AÉULLcÉ/ LxÉÏxÉÏ/ zÉÉZÉÉ mÉëqÉÑZÉ)| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, oÉæÇMü 
AmÉlÉå AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ Måü oÉÏcÉ mÉëpÉÉuÉÏ mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU lÉåiÉ×iuÉ aÉÑhÉÉåÇ AmÉlÉå AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ Måü oÉÏcÉ mÉëpÉÉuÉÏ mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU lÉåiÉ×iuÉ aÉÑhÉÉåÇ 
MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL sÉaÉÉiÉÉU mÉërÉÉxÉ MüU UWûÉ Wæû| CxÉ MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL sÉaÉÉiÉÉU mÉërÉÉxÉ MüU UWûÉ Wæû| CxÉ 
xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, oÉæÇMü ¢üqÉzÉÈ mÉSÉå³ÉiÉ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ AÉæU mÉëoÉÇkÉMüÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, oÉæÇMü ¢üqÉzÉÈ mÉSÉå³ÉiÉ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ AÉæU mÉëoÉÇkÉMüÉåÇ Måü 
ÍsÉL AÍkÉMüÉUÏ ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉï¢üqÉ (AÉåQûÏmÉÏ) AÉæU mÉëoÉÇkÉMüÐrÉ ÍsÉL AÍkÉMüÉUÏ ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉï¢üqÉ (AÉåQûÏmÉÏ) AÉæU mÉëoÉÇkÉMüÐrÉ 
ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉï¢üqÉ (LqÉQûÏmÉÏ) AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüU UWûÉ Wæû|ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉï¢üqÉ (LqÉQûÏmÉÏ) AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüU UWûÉ Wæû|

• cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨É uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ mÉëpÉÉuÉÏ mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU lÉåiÉ×iuÉ ÌuÉMüÉxÉ cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨É uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ mÉëpÉÉuÉÏ mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU lÉåiÉ×iuÉ ÌuÉMüÉxÉ 
MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ MüÉå MüuÉU MüUiÉå WÒûL ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ MüÉå MüuÉU MüUiÉå WÒûL ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ 

MüÉrÉï¢üqÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMüL aÉL:MüÉrÉï¢üqÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMüL aÉL:

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ.

MüÉrÉï¢üqÉ MüÉ lÉÉqÉMüÉrÉï¢üqÉ MüÉ lÉÉqÉ
EmÉÎxjÉiÉ EmÉÎxjÉiÉ 

AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ MüÐ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

1 mÉëoÉÇkÉMüÐrÉ ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉï¢üqÉ (LqÉQûÏmÉÏ) 1407

2 AÍkÉMüÉUÏ ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉï¢üqÉ (AÉåQûÏmÉÏ) 742

3
pÉÔÍqÉMüÉ AÉæU ÎeÉqqÉåSÉUÏ - mÉWûsÉÏ oÉÉU zÉÉZÉÉ 
mÉëqÉÑZÉ

1382

4

mÉWûsÉÏ oÉÉU ¤Éå§ÉÏrÉ / LqÉxÉÏoÉÏ / LsÉxÉÏoÉÏ /
LqÉLxÉLqÉD xÉÑsÉpÉ / AÉULLcÉ / LsÉQûÏLqÉ / 
LxÉÏxÉÏ AÉæU WûÉD-OåûMü M×üÌwÉ ÌuÉ¨É zÉÉZÉÉ 
mÉëqÉÑZÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ MüÉrÉï¢üqÉ

305

• oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ LMü D-sÉÌlÉïÇaÉ mÉÉåOïûsÉ Wæû - "MæÇüQûsÉ" oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ LMü D-sÉÌlÉïÇaÉ mÉÉåOïûsÉ Wæû - "MæÇüQûsÉ" 

(MåülÉUÉ ÌQûÎeÉOûsÉ sÉÌlÉïÇaÉ LYxÉmÉÏËUrÉÇxÉ) eÉÉå WûqÉÉUå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ (MåülÉUÉ ÌQûÎeÉOûsÉ sÉÌlÉïÇaÉ LYxÉmÉÏËUrÉÇxÉ) eÉÉå WûqÉÉUå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 

MüÉå ElÉMåü ¥ÉÉlÉ AÉæU MüÉæzÉsÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL mÉëpÉÉuÉÏ AÉæU MüÉå ElÉMåü ¥ÉÉlÉ AÉæU MüÉæzÉsÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL mÉëpÉÉuÉÏ AÉæU 

ÌlÉUÇiÉU BlÉsÉÉClÉ xÉÏZÉlÉå MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû| ÌlÉUÇiÉU BlÉsÉÉClÉ xÉÏZÉlÉå MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû| 

"AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ / AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉ / "AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ / AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉ / 
AÉåoÉÏxÉÏ/DQûosrÉÔLxÉ MüÉ MüsrÉÉhÉ"AÉåoÉÏxÉÏ/DQûosrÉÔLxÉ MüÉ MüsrÉÉhÉ"

AÉU¤ÉhÉ lAÉU¤ÉhÉ lÉÏÌiÉ:ÉÏÌiÉ:

pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMü AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ 
(LxÉxÉÏ), AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉ (LxÉOûÏ), AlrÉ ÌmÉNûÄQûÉ uÉaÉï (AÉåoÉÏxÉÏ), 
AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå MüqÉeÉÉåU uÉaÉï (DQûosrÉÔLxÉ) AÉæU ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ 
(mÉÏQûosrÉÔoÉÏQûÏ) Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ AÉU¤ÉhÉ lÉÏÌiÉ MüÉ mÉÉsÉlÉ MüU UWûÉ Wæû|
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Category-wise representation in the organization:

The representation of SCs / STs / OBC / EWS employees 

in our Bank as on 31st March 2025 is as under:

Cadre SCs STs OBCs EWS

Officer 9317 4155 17216 527

Clerical 3515 1230 6301 180

Sub-Staff 3754 692 2745 -

Total 16586 6077 26262 707

Details of the posts filled up by the candidates of SC /  

ST / OBC / EWS during the FY 2024-25 at various levels:

During the FY 2024-25, our Bank recruited 1547 

employees in various cadres. The category wise details 

are as under:

Cadre Total
Out of which

SCs STs OBCs EWS

Officer 676 95 50 179 68

Clerical 827 145 42 226 71

Sub-
Staff

44 17 9 8 -

Total 1547 257 101 413 139

ENGAGEMENT OF GRADUATE APPRENTICES:

In compliance with the Apprentices Act, 1961, our Bank 

has initiated the engagement of Apprentices for the FY 

2024-25. At present 2,797 Apprentices are undergoing 

Apprenticeship training in various Branches across India 

for a period of one year. The category wise details are  

as under:

Total
Out of which

SCs STs OBCs EWS

2797 630 214 1089 248

CUSTOMER ORIENTATION

Bank has taken several initiatives to remain customer 
focused through provision of fast service, offering 
diversified products & services, responding to customers’ 

xÉÇxjÉÉlÉ qÉåÇ ´ÉåhÉÏuÉÉU mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ:xÉÇxjÉÉlÉ qÉåÇ ´ÉåhÉÏuÉÉU mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ:

31 qÉÉcÉï 2025 iÉMü WûqÉÉUå oÉæÇMü qÉåÇ AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ / AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ 
eÉlÉeÉÉÌiÉ / AlrÉ ÌmÉNûÄQûÉ uÉaÉï / AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå MüqÉeÉÉåU uÉaÉï Måü 

MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû:

xÉÇuÉaÉïxÉÇuÉaÉï
AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ 

eÉÉÌiÉeÉÉÌiÉ
AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ 
eÉlÉeÉÉÌiÉeÉlÉeÉÉÌiÉ

AÉåoÉÏxÉÏAÉåoÉÏxÉÏ DQûosrÉÔLxÉDQûosrÉÔLxÉ

AÍkÉMüÉUÏ 9317 4155 17216 527

ÍsÉÌmÉMüÐrÉ 3515 1230 6301 180

AkÉÏlÉxjÉ MüqÉïcÉÉUÏ 3754 692 2745 -
MÑüsÉ 16586 6077 26262 707

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ ÌuÉÍpÉ³É xiÉUÉåÇ mÉU LxÉxÉÏ / LxÉOûÏ/ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ ÌuÉÍpÉ³É xiÉUÉåÇ mÉU LxÉxÉÏ / LxÉOûÏ/
AÉåoÉÏxÉÏ / DQûosrÉÔLxÉ EqqÉÏSuÉÉUÉåÇ ²ÉUÉ pÉUå aÉL mÉSÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:AÉåoÉÏxÉÏ / DQûosrÉÔLxÉ EqqÉÏSuÉÉUÉåÇ ²ÉUÉ pÉUå aÉL mÉSÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ, WûqÉÉUå oÉæÇMü lÉå ÌuÉÍpÉ³É xÉÇuÉaÉÉåïÇ qÉåÇ 1547 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ, WûqÉÉUå oÉæÇMü lÉå ÌuÉÍpÉ³É xÉÇuÉaÉÉåïÇ qÉåÇ 1547 

MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ pÉMüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ pÉiÉÏï MüÐ| ´ÉåhÉÏuÉÉU ÌuÉuÉUhÉ CxÉ mÉëMüÉU Wæû:iÉÏï MüÐ| ´ÉåhÉÏuÉÉU ÌuÉuÉUhÉ CxÉ mÉëMüÉU Wæû:

xÉÇuÉaÉïxÉÇuÉaÉï MÑüsÉMÑüsÉ
ÎeÉxÉqÉåÇ xÉåÎeÉxÉqÉåÇ xÉå

AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ 
eÉÉÌiÉeÉÉÌiÉ

AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ 
eÉlÉeÉÉÌiÉeÉlÉeÉÉÌiÉ AÉåoÉÏxÉÏAÉåoÉÏxÉÏ DQûosrÉÔLxÉDQûosrÉÔLxÉ

AÍkÉMüÉUÏ 676 95 50 179 68

ÍsÉÌmÉMüÐrÉ 827 145 42 226 71

AkÉÏlÉxjÉ 
MüqÉïcÉÉUÏ 44 17 9 8 -

MÑüsÉ 1547 257 101 413 139

xlÉÉiÉMü mÉëÍzÉ¤ÉÑAÉåÇ MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü:xlÉÉiÉMü mÉëÍzÉ¤ÉÑAÉåÇ MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü:

mÉëÍzÉ¤ÉÑ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1961 Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ qÉåÇ, WûqÉÉUå oÉæÇMü lÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï mÉëÍzÉ¤ÉÑ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1961 Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ qÉåÇ, WûqÉÉUå oÉæÇMü lÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 
2024-25 Måü ÍsÉL mÉëÍzÉ¤ÉÑAÉåÇ MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü zÉÑÃ MüÐ Wæû| uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ 2024-25 Måü ÍsÉL mÉëÍzÉ¤ÉÑAÉåÇ MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü zÉÑÃ MüÐ Wæû| uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ 
2,797 mÉëÍzÉ¤ÉÑ LMü uÉwÉï MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL pÉÉUiÉ pÉU qÉåÇ ÌuÉÍpÉ³É 2,797 mÉëÍzÉ¤ÉÑ LMü uÉwÉï MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL pÉÉUiÉ pÉU qÉåÇ ÌuÉÍpÉ³É 

zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ mzÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ mÉëÍzÉ¤ÉÑiÉÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ mÉëÉmiÉ MüU UWåû WæÇû| ´ÉåhÉÏuÉÉU ÌuÉuÉUhÉ ÉëÍzÉ¤ÉÑiÉÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ mÉëÉmiÉ MüU UWåû WæÇû| ´ÉåhÉÏuÉÉU ÌuÉuÉUhÉ 

CxÉ mÉëMüÉU WæÇû:CxÉ mÉëMüÉU WæÇû:

MÑüsÉMÑüsÉ
ÎeÉxÉqÉåÇ xÉåÎeÉxÉqÉåÇ xÉå

AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ 
eÉÉÌiÉeÉÉÌiÉ

AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ 
eÉlÉeÉÉÌiÉeÉlÉeÉÉÌiÉ AÉåoÉÏxÉÏAÉåoÉÏxÉÏ DQûosrÉÔLxÉDQûosrÉÔLxÉ

2797 630 214 1089 248

aÉëÉWûMü ElqÉÑZÉÏMüUhÉaÉëÉWûMü ElqÉÑZÉÏMüUhÉ

oÉæÇMü lÉå iÉÏuÉë xÉåuÉÉ Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉ, ÌuÉÌuÉkÉ EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ 

mÉåzÉMüzÉ, MüqÉ xÉå MüqÉ xÉqÉrÉ qÉåÇ aÉëÉWûMüÉåÇ Måü mÉëzlÉÉåÇ MüÉ eÉuÉÉoÉ SålÉå AÉæU 
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queries in shortest possible time and redressal of 
customer complaints within the timelines stipulated. 

 Bank has implemented a centralized grievance 

redressal mechanism where all general customer 

complaints, regardless of their origin, are handled at 

Head Office centrally, and resolution is being provided 

by subject experts. This centralized approach ensures 

consistent quality complaint handling and resolution 

across the Bank.

a) The centralized grievance redressal mechanism, 

a sophisticated complaint management module 

has been implemented within Bank's CRM, 

leveraging innovative functionalities designed 

to significantly enhance the efficiency and with 

enhanced features such as, automated escalation 

to the Internal Ombudsman, complaint reopening 

option to dissatisfied complainants, review by Top 

Management, feedback collection etc.

b) Periodically, conducting Root Cause Analysis 

(RCA) on repetitive nature/ type of complaints in 

coordination with stakeholders, identifying and 

fixing the exact cause of concern across the Bank.  

c) Extending reliefs to the aggrieved customer as per 

Bank and Regulator’s guidelines

d) Enabled customer 3600 view at Grievance portal 

level for more precise & accurate redressal of 

complaint.

e) Enabled complaint re-open facility for customer 

where complaints can be reopened within 7 days 

from closure date, if complainant feels dissatisfied 

with Bank's resolution. All re-open complaints are 

placed before Internal Ombudsman for views 

and closed only after receiving concurrence of 

Customer Service Vertical head. 

f) Complaint review by top management and 

Customer Service Vertical Head / executive - 

Bank's top management and Vertical head reviews 

closed complaints on a random selection basis to 

ÌlÉkÉÉïËUiÉ xÉqÉrÉ xÉÏqÉÉ Måü pÉÏiÉU aÉëÉWûMü ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ ÌlÉuÉÉUhÉ MüUMåü 

aÉëÉWûMü MåÇüÌSìiÉ oÉlÉå UWûlÉå Måü ÍsÉL MüD mÉWûsÉ MüÐ WæÇû|

 oÉæÇMü lÉå LMü MåÇüSìÏM×üiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ iÉÇ§É sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ Wæû, eÉWûÉð  oÉæÇMü lÉå LMü MåÇüSìÏM×üiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ iÉÇ§É sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ Wæû, eÉWûÉð 

xÉpÉÏ xÉÉqÉÉlrÉ aÉëÉWûMü ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉå, cÉÉWåû uÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ qÉÔsÉ MüÐ xÉpÉÏ xÉÉqÉÉlrÉ aÉëÉWûMü ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉå, cÉÉWåû uÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ qÉÔsÉ MüÐ 

WûÉåÇ, mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ MåÇüSìÏrÉ ÃmÉ xÉå xÉÇpÉÉsÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, AÉæU WûÉåÇ, mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ MåÇüSìÏrÉ ÃmÉ xÉå xÉÇpÉÉsÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, AÉæU 

ÌuÉwÉrÉ ÌuÉzÉåwÉ¥ÉÉåÇ ²ÉUÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| rÉWû MåÇüSìÏM×üiÉ ÌuÉwÉrÉ ÌuÉzÉåwÉ¥ÉÉåÇ ²ÉUÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| rÉWû MåÇüSìÏM×üiÉ 

SØÌ¹MüÉåhÉ oÉæÇMü pÉU qÉåÇ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü ÌlÉmÉOûÉlÉ AÉæU xÉqÉÉkÉÉlÉ qÉåÇ SØÌ¹MüÉåhÉ oÉæÇMü pÉU qÉåÇ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü ÌlÉmÉOûÉlÉ AÉæU xÉqÉÉkÉÉlÉ qÉåÇ 

ÌlÉUÇiÉU aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû|ÌlÉUÇiÉU aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû|

Mü) MåÇüSìÏrÉM×üiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ iÉÇ§É, LMü mÉËUwM×üiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉ 

mÉëoÉÇkÉlÉ qÉÊŽÔsÉ MüÉå oÉæÇMü Måü xÉÏAÉULqÉ Måü pÉÏiÉU MüÉrÉÉïÎluÉiÉ 

ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, eÉÉå MüÉrÉïMÑüzÉsÉiÉÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL ÌQûeÉÉClÉ 

ÌMüL aÉL lÉuÉÏlÉ MüÉrÉÉïiqÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉ sÉÉpÉ EPûÉiÉÉ Wæû AÉæU 

CxÉqÉåÇ E³ÉiÉ ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ eÉæxÉå ÌMü AÉÇiÉËUMü sÉÉåMümÉÉsÉ Måü mÉÉxÉ 

xuÉcÉÉÍsÉiÉ uÉ×Î®, AxÉÇiÉÑ¹ ÍzÉMüÉrÉiÉMüiÉÉïAÉåÇ Måü ÍsÉL ÍzÉMüÉrÉiÉ 

MüÉå mÉÑlÉÈ ZÉÉåsÉlÉå MüÉ ÌuÉMüsmÉ, EŠ mÉëoÉÇkÉlÉ ²ÉUÉ xÉqÉÏ¤ÉÉ, 

TüÐQûoÉæMü xÉÇaÉëWû AÉÌS zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|

ZÉ) xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU, ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉqÉluÉrÉ qÉåÇ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ 

MüÐ SÉåWûUÉuÉSÉU mÉëM×üÌiÉ/mÉëMüÉU mÉU qÉÔsÉ MüÉUhÉ ÌuÉzsÉåwÉhÉ 

(AÉUxÉÏL) AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüUlÉÉ, oÉæÇMü pÉU qÉåÇ xÉqÉxrÉÉ Måü xÉOûÏMü 

MüÉUhÉ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉÉ AÉæU ExÉMüÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ MüUlÉÉ|

aÉ) oÉæÇMü AÉæU ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU mÉÏÌÄQûiÉ 

aÉëÉWûMü MüÉå UÉWûiÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ|

kÉ) ÍzÉMüÉrÉiÉ Måü AÍkÉMü xÉOûÏMü AÉæU oÉåWûiÉU ÌlÉuÉÉUhÉ Måü ÍsÉL 

ÍzÉMüÉrÉiÉ mÉÉåOïûsÉ xiÉU mÉU aÉëÉWûMü 3600 SØzrÉ xÉ¤ÉqÉ MüUlÉÉ|

Qû.) aÉëÉWûMü Måü ÍsÉL ÍzÉMüÉrÉiÉ MüÉå ÌTüU xÉå ZÉÉåsÉlÉå MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ 

xÉ¤ÉqÉ MüÐ aÉD Wæû, eÉWûÉð ÍzÉMüÉrÉiÉMüiÉÉï oÉæÇMü Måü xÉqÉÉkÉÉlÉ xÉå 

AxÉÇiÉÑ¹ WûÉålÉå mÉU, oÉÇS WûÉålÉå MüÐ ÌiÉÍjÉ xÉå 7 ÌSlÉÉåÇ Måü pÉÏiÉU 

ÍzÉMüÉrÉiÉ MüÉå mÉÑlÉÈ ZÉÉåsÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû| xÉpÉÏ mÉÑlÉÈ ZÉÉåsÉÏ aÉD 

ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉå AÉÇiÉËUMü sÉÉåMümÉÉsÉ Måü xÉqÉ¤É ÌuÉcÉÉU Måü ÍsÉL 

UZÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ uÉÌOïûMüsÉ mÉëqÉÑZÉ MüÐ xÉWûqÉÌiÉ 

mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü oÉÉS WûÏ oÉÇS ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

cÉ) EŠ mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ uÉÌOïûMüsÉ mÉëqÉÑZÉ / MüÉrÉïMüÉUÏ 

²ÉUÉ ÍzÉMüÉrÉiÉ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ - oÉæÇMü MüÉ EŠ mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU 

uÉÌOïûMüsÉ mÉëqÉÑZÉ oÉÇS ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ rÉÉSØÎcNûMü cÉrÉlÉ Måü 
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verify the quality in resolution and issue necessary 

direction for further improvement beside 

re-opening of complaints if resolution is not upto 

to the mark.  

g) All partially / fully rejected complaints are 
auto-escalating to the Internal Ombudsman 
for final decision and reply to the complainant 
provided duly incorporating decision of the 
Internal Ombudsman. 

h) Feedback collection from complainant: - To ensure 
continuous improvement and enhance customer 
satisfaction, Bank has implemented feedback 
mechanism to collect customer feedback after 
closing complaints. Apart from auto-triggering 
SMS & email to complainant on closure of each 
complaint requesting for their feedback on 
grievance resolution, we also directly call to the 
complainant through our Call Center and HO 
officials to record their feedback responses, and 
further analysing to identify & address the gaps, 
if any.

 Customer Service Vertical has been revamped with a 
strengthened with a team, focussing on timely and 
quality resolution of public grievances within the 
Bank’s prescribed timeline.

 Comprehensive Employee Specific Feedback 
Mechanism is implemented to gauze the level 
of customer service at branches. Our bank is the 
first in the banking industry to implement a such 
a mechanism. This Feedback mechanism aims to 
reach out to the customers for their employee wise 
feedback on real time transactions done customers at 
branches. A range of channels are introduced keeping 
customer ease in view for capturing customer 
feedback viz. QR code, SMS, Email, WhatsApp, KIOSK. 

 CRM (Customer Relationship Management) - CANARA 
RISHTEY is introduced in our bank for improving 
service quality, and driving business growth. Bank 
use CRM systems to track customer data, analyze 
behavior, and offer personalized services, which 
enhances customer satisfaction and loyalty. Bank has 
launched 12 modules under CRM as of now.

AÉkÉÉU mÉU xÉqÉÏ¤ÉÉ MüUiÉå WæÇû, iÉÉÌMü xÉqÉÉkÉÉlÉ MüÐ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ MüÉå 

xÉirÉÉÌmÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü AÉæU AÉaÉå xÉÑkÉÉU Måü ÍsÉL AÉuÉzrÉMü 
ÌlÉSåïzÉ eÉÉUÏ ÌMüL eÉÉ xÉMåÇü, xÉÉjÉ WûÏ rÉÌS xÉqÉÉkÉÉlÉ AmÉåÍ¤ÉiÉ 
lÉ WûÉå iÉÉå ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉå mÉÑlÉÈ ZÉÉåsÉÉ eÉÉ xÉMåü|                   

Nû) xÉpÉÏ AÉÇÍzÉMü / mÉÔhÉï ÃmÉ xÉå AxuÉÏM×üiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ AÇÌiÉqÉ 
ÌlÉhÉïrÉ Måü ÍsÉL AÉÇiÉËUMü sÉÉåMümÉÉsÉ Måü mÉÉxÉ xuÉiÉÈ WûÏ pÉåeÉ 
SÏ eÉÉiÉÏ WæÇû iÉjÉÉ AÉÇiÉËUMü sÉÉåMümÉÉsÉ Måü ÌlÉhÉïrÉ MüÉå ÌuÉÍkÉuÉiÉ 
ÃmÉ xÉå zÉÉÍqÉsÉ MüUiÉå WÒûL ÍzÉMüÉrÉiÉMüiÉÉï MüÉå E¨ÉU ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 

eÉ) ÍzÉMüÉrÉiÉMüiÉÉï xÉå TüÐQûoÉæMü xÉÇaÉëWû: - ÌlÉUÇiÉU xÉÑkÉÉU xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ 
MüUlÉå AÉæU aÉëÉWûMü xÉÇiÉÑÌ¹ oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL, oÉæÇMü lÉå ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ 
MüÉå oÉÇS MüUlÉå Måü oÉÉS aÉëÉWûMü TüÐQûoÉæMü LMü§É MüUlÉå Måü ÍsÉL 
TüÐQûoÉæMü iÉÇ§É sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ Wæû| mÉëirÉåMü ÍzÉMüÉrÉiÉ Måü oÉÇS WûÉålÉå 
mÉU ÍzÉMüÉrÉiÉMüiÉÉï MüÉå ÍzÉMüÉrÉiÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ mÉU ElÉMüÐ mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ 
Måü ÍsÉL AlÉÑUÉåkÉ MüUlÉå uÉÉsÉå LxÉLqÉLxÉ AÉæU DqÉåsÉ MüÉå 
xuÉcÉÉÍsÉiÉ ÃmÉ xÉå ÌOíûaÉU MüUlÉå Måü AsÉÉuÉÉ, WûqÉ xÉÏkÉå AmÉlÉå 
MüÊsÉ xÉåÇOûU AÉæU mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ Måü AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ 
xÉå ÍzÉMüÉrÉiÉMüiÉÉï MüÉå MüÊsÉ MüUiÉå WæÇû iÉÉÌMü ElÉMüÐ mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ 
MüÉå ËUMüÊQïû ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü AÉæU rÉÌS MüÉåD MüqÉÏ WûÉå iÉÉå ExÉå 
mÉWûcÉÉlÉlÉå AÉæU SÕU MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉaÉå ÌuÉzsÉåwÉhÉ ÌMürÉÉ eÉÉ 
xÉMåü|

	aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ uÉÌOïûMüsÉ MüÉå lÉrÉÉ ÃmÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU LMü OûÏqÉ aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ uÉÌOïûMüsÉ MüÉå lÉrÉÉ ÃmÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU LMü OûÏqÉ 
MüÉå qÉeÉoÉÔiÉ oÉlÉÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû, eÉÉå oÉæÇMü MüÐ ÌlÉkÉÉïËUiÉ xÉqÉrÉ-xÉÏqÉÉ MüÉå qÉeÉoÉÔiÉ oÉlÉÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû, eÉÉå oÉæÇMü MüÐ ÌlÉkÉÉïËUiÉ xÉqÉrÉ-xÉÏqÉÉ 
Måü pÉÏiÉU xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ xÉqÉrÉ mÉU AÉæU aÉÑhÉuÉ¨ÉÉmÉÔhÉï Måü pÉÏiÉU xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ xÉqÉrÉ mÉU AÉæU aÉÑhÉuÉ¨ÉÉmÉÔhÉï 
xÉqÉÉkÉÉlÉ mÉU krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ MüUiÉÏ Wæû|xÉqÉÉkÉÉlÉ mÉU krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ MüUiÉÏ Wæû|

 zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ Måü xiÉU MüÉå qÉÉmÉlÉå Måü ÍsÉL urÉÉmÉMü MüqÉïcÉÉUÏ  zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ Måü xiÉU MüÉå qÉÉmÉlÉå Måü ÍsÉL urÉÉmÉMü MüqÉïcÉÉUÏ 
ÌuÉÍzÉ¹ TüÐQûoÉæMü iÉÇ§É sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| WûqÉÉUÉ oÉæÇMü oÉæÇÌMÇüaÉ E±ÉåaÉ ÌuÉÍzÉ¹ TüÐQûoÉæMü iÉÇ§É sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| WûqÉÉUÉ oÉæÇMü oÉæÇÌMÇüaÉ E±ÉåaÉ 
qÉåÇ LåxÉÉ iÉÇ§É sÉÉaÉÔ MüUlÉå uÉÉsÉÉ mÉWûsÉÉ oÉæÇMü Wæû| CxÉ TüÐQûoÉæMü iÉÇ§É qÉåÇ LåxÉÉ iÉÇ§É sÉÉaÉÔ MüUlÉå uÉÉsÉÉ mÉWûsÉÉ oÉæÇMü Wæû| CxÉ TüÐQûoÉæMü iÉÇ§É 
MüÉ E¬åzrÉ zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ aÉëÉWûMüÉåÇ ²ÉUÉ ÌMüL aÉL uÉÉxiÉÌuÉMü xÉqÉrÉ Måü MüÉ E¬åzrÉ zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ aÉëÉWûMüÉåÇ ²ÉUÉ ÌMüL aÉL uÉÉxiÉÌuÉMü xÉqÉrÉ Måü 
sÉålÉ-SålÉ mÉU ElÉMåü MüqÉïcÉÉUÏ-uÉÉU TüÐQûoÉæMü Måü ÍsÉL aÉëÉWûMüÉåÇ iÉMü sÉålÉ-SålÉ mÉU ElÉMåü MüqÉïcÉÉUÏ-uÉÉU TüÐQûoÉæMü Måü ÍsÉL aÉëÉWûMüÉåÇ iÉMü 
mÉWÒÇûcÉlÉÉ Wæû| aÉëÉWûMü MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ MüÉå krÉÉlÉ qÉåÇ UZÉiÉå WÒûL aÉëÉWûMü mÉWÒÇûcÉlÉÉ Wæû| aÉëÉWûMü MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ MüÉå krÉÉlÉ qÉåÇ UZÉiÉå WÒûL aÉëÉWûMü 
TüÐQûoÉæMü mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL MüD cÉælÉsÉ zÉÑÃ ÌMüL aÉL WæÇû eÉæxÉå ÌMü TüÐQûoÉæMü mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL MüD cÉælÉsÉ zÉÑÃ ÌMüL aÉL WæÇû eÉæxÉå ÌMü 
YrÉÔAÉU MüÉåQû, LxÉLqÉLxÉ, DqÉåsÉ, uWûÉOèxÉLmÉ, ÌMürÉÉåxMü| YrÉÔAÉU MüÉåQû, LxÉLqÉLxÉ, DqÉåsÉ, uWûÉOèxÉLmÉ, ÌMürÉÉåxMü| 

 xÉÏAÉULqÉ (aÉëÉWûMü xÉÇmÉMïü mÉëoÉÇkÉlÉ) - MæülÉUÉ ËUziÉå MüÉå WûqÉÉUå oÉæÇMü xÉÏAÉULqÉ (aÉëÉWûMü xÉÇmÉMïü mÉëoÉÇkÉlÉ) - MæülÉUÉ ËUziÉå MüÉå WûqÉÉUå oÉæÇMü 
qÉåÇ xÉåuÉÉ MüÐqÉåÇ xÉåuÉÉ MüÐ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU sÉÉlÉå AÉæU urÉuÉxÉÉrÉ uÉ×Î® MüÉå 
oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå Måü ÍsÉL zÉÑÃ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| oÉæÇMü aÉëÉWûMü QåûOûÉ MüÉå 
OíæûMü MüUlÉå, urÉuÉWûÉU MüÉ ÌuÉzsÉåwÉhÉ MüUlÉå AÉæU urÉÌ£üaÉiÉ xÉåuÉÉLÆ 
mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉÏAÉULqÉ ÍxÉxOûqÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUiÉÉ Wæû, 
eÉÉå aÉëÉWûMü xÉÇiÉÑÌ¹ AÉæU uÉTüÉSÉUÏ MüÉå oÉÄRûÉiÉÉ Wæû| oÉæÇMü lÉå AoÉ iÉMü 
xÉÏAÉULqÉ Måü iÉWûiÉ 12 qÉÊŽÔsÉ sÉÊlcÉ ÌMüL WæÇû|
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 One Bank One Number (Toll-Free number 1800 1030) 

has been introduced where customers can avail 43 

services in 17 languages.

 WhatsApp banking facility has been introduced 

allowing customers to avail banking services from 

anywhere, at any time and get information at their 

convenience. As of now 75 plus services are offered 

through WhatsApp banking in five languages Viz. 

English, Hindi, Marathi, Kannada & Telugu.

 Chat-bot Banking Service has also been introduced 

for General Public use. As of now 16 service are 

available in five languages viz., English, Hindi, 

Marathi, Kannada & Telugu.

 Executives from Customer Service Vertical are 

conducting mystery shopping visits in branches 

of selected Circles at quarterly intervals under 

Incognito mode.

 Our Bank is a partner in the PSB Alliance which 

has floated Door Step Banking Services (DSB) and 

extended Doorstep Banking Services 2572 Centres 

covering 4154 branches for the benefit of all the 

individual customers including Senior Citizens & 

Differently abled persons. Customers can book many 

of the banking services by downloading the DSB 

Mobile App, or through DSB Website or Vendor's Call 

Centres. Bank offers 3 Door Step Banking Services 

per month absolutely free for customers aged above 

75 years at all the select 1000 centres.

 Training programmes with more emphasis on 

customer service aspects are being conducted 

regularly in coordination with Apex Centre of 

Excellence, Manipal.

 As per the directions issued by the Regulator a 

year-long action plan has been devised to conduct 

awareness programmes Pan India to augment 

existing efforts undertaken for awareness initiatives, 

covering three broad parameters viz. target group, 

theme / focus area and appropriate delivery channel 

for each target group.

 LMü oÉæÇMü LMü lÉÇoÉU (OûÉåsÉ-TëüÏ lÉÇoÉU 1800 1030) zÉÑÃ ÌMürÉÉ 

aÉrÉÉ Wæû, eÉWûÉÇ aÉëÉWûMü 17 pÉÉwÉÉAÉåÇ qÉåÇ 43 xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉ sÉÉpÉ EPûÉ 

xÉMüiÉå WæÇû|

 uWûÉOèxÉLmÉ oÉæÇÌMÇüaÉ xÉÑÌuÉkÉÉ zÉÑÃ MüÐ aÉD Wæû, ÎeÉxÉxÉå aÉëÉWûMü MüWûÏÇ 

xÉå pÉÏ, MüpÉÏ pÉÏ oÉæÇÌMÇüaÉ xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉ sÉÉpÉ EPûÉ xÉMüiÉå WæÇû AÉæU 

AmÉlÉÏ xÉÑÌuÉkÉÉlÉÑxÉÉU eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëÉmiÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû| AoÉ iÉMü 

uWûÉOèxÉLmÉ oÉæÇÌMÇüaÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉÉðcÉ pÉÉwÉÉAÉåÇ qÉåÇ 75 xÉå AÍkÉMü 

xÉåuÉÉLÆ mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉiÉÏ WæÇû| AÇaÉëåeÉÏ, ÌWÇûSÏ, qÉUÉPûÏ, Mü³ÉÄQû AÉæU 

iÉåsÉÑaÉÑ|

 AÉqÉ eÉlÉiÉÉ Måü EmÉrÉÉåaÉ Måü ÍsÉL cÉæOû-oÉÊOû oÉæÇÌMÇüaÉ xÉåuÉÉ pÉÏ zÉÑÃ 

MüÐ aÉD Wæû| AoÉ iÉMü 16 xÉåuÉÉLÆ mÉÉðcÉ pÉÉwÉÉAÉåÇ qÉåÇ EmÉsÉokÉ WæÇû - 

AÇaÉëåeÉÏ, ÌWÇûSÏ, qÉUÉPûÏ, Mü³ÉÄQû AÉæU iÉåsÉÑaÉÑ|

 aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ uÉÌOïûMüsÉ Måü AÍkÉMüÉUÏ ÌiÉqÉÉWûÏ AÇiÉUÉsÉ mÉU aÉÑmiÉ qÉÉåQû 

Måü iÉWûiÉ cÉrÉÌlÉiÉ AÇcÉsÉÉåÇ MüÐ zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ UWûxrÉqÉrÉ ZÉUÏSÉUÏ MüÉ 

SÉæUÉ MüU UWåû WæÇû|

 WûqÉÉUÉ oÉæÇMü mÉÏLxÉoÉÏ LsÉÉrÉÇxÉ qÉåÇ pÉÉaÉÏSÉU Wæû, ÎeÉxÉlÉå QûÉåU xOåûmÉ 

oÉæÇÌMÇüaÉ xÉÌuÉïxÉåeÉ (QûÏLxÉoÉÏ) zÉÑÃ MüÐ Wæû AÉæU uÉËU¸ lÉÉaÉËUMüÉåÇ 

AÉæU ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ xÉÌWûiÉ xÉpÉÏ urÉÌ£üaÉiÉ aÉëÉWûMüÉåÇ Måü sÉÉpÉ Måü 

ÍsÉL 4154 zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÉå MüuÉU MüUiÉå WÒûL 2572 MåÇüSìÉåÇ qÉåÇ QûÉåU 

xOåûmÉ oÉæÇÌMÇüaÉ xÉåuÉÉLÇ ÌuÉxiÉÉËUiÉ MüÐ WæÇû| aÉëÉWûMü QûÏLxÉoÉÏ qÉÉåoÉÉCsÉ 

LåmÉ QûÉElÉsÉÉåQû MüUMåü rÉÉ QûÏLxÉoÉÏ uÉåoÉxÉÉCOû rÉÉ ÌuÉ¢åüiÉÉ Måü MüÊsÉ 

xÉåÇOûU Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå MüD oÉæÇÌMÇüaÉ xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉå oÉÑMü MüU xÉMüiÉå WæÇû| 

oÉæÇMü xÉpÉÏ cÉÑÌlÉÇSÉ 1000 MåÇüSìÉåÇ mÉU 75 uÉwÉï xÉå AÍkÉMü AÉrÉÑ Måü 

aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÌiÉ qÉÉWû 3 QûÉåU xOåûmÉ oÉæÇÌMÇüaÉ xÉåuÉÉLÇ ÌoÉsMÑüsÉ 

qÉÑniÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû|

 aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ mÉWûsÉÑAÉåÇ mÉU AÍkÉMü eÉÉåU SålÉå uÉÉsÉå mÉëÍzÉ¤ÉhÉ 

MüÉrÉï¢üqÉ zÉÏwÉïxjÉ EiM×ü¹iÉÉ MåÇüSì, qÉÍhÉmÉÉsÉ Måü xÉqÉluÉrÉ xÉå 

ÌlÉrÉÍqÉiÉ ÃmÉ xÉå AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMüL eÉÉ UWåû WæÇû|

 ÌlÉrÉÉqÉMü ²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, eÉÉaÉÃMüiÉÉ mÉWûsÉ Måü 

ÍsÉL ÌMüL aÉL qÉÉæeÉÔSÉ mÉërÉÉxÉÉåÇ MüÉå oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL mÉÔUå pÉÉUiÉ qÉåÇ 

eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL LMü uÉwÉï MüÐ MüÉrÉï 

rÉÉåeÉlÉÉ iÉærÉÉU MüÐ aÉD Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ iÉÏlÉ urÉÉmÉMü mÉæUÉqÉÏOûU zÉÉÍqÉsÉ 

WæÇû - sÉ¤rÉ xÉqÉÔWû, ÌuÉwÉrÉ / TüÉåMüxÉ ¤Éå§É AÉæU mÉëirÉåMü sÉ¤rÉ xÉqÉÔWû 

Måü ÍsÉL EmÉrÉÑ£ü ÌuÉiÉUhÉ cÉælÉsÉ|
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 A detailed Citizen Charter has been made available 

in the Bank’s corporate Website to make use of the 

same for General Public encouraging good banking 

practices.

 Based on the Root cause analysis of complaints 

received, with our suggestions various Banks has 

adopted / made many systemic changes resulting 

in improved customer services. Prominent systemic 

reforms undertaken by the Bank are as follows: 

(i) Debit Card Green PIN generation through digital 

channels.

(ii) Reversal of failed UPI transaction amount within 

T+1 days, & raising chargeback within Turn 

Around Time.

(iii) Introduced Offline OTP and enabled OTP through 

email facility.

(iv) Cooling period is implemented after addition of 

beneficiary in Mobile and Internet Banking.

(v) SMS to incipient inoperative status accounts, 

further quarterly SMS for KYC documents 

submission.

(vi) Delivering TDS Certificate (Form 16A) to 

customers on their registered email IDs. 

(vii) Key Fact Statement (KFS) Functionality has 

been implemented which summarises the 

critical aspects of a loan including the loan 

amount, interest rate, repayment schedule, fees, 

charges and the total repayment amount etc. 

This level of detail provides borrowers with a 

clear understanding of the financial obligations 

associated with the loan and empowers them to 

make informed financial decisions.  

(viii)  Bank has Launched Documents Release Tracking 
System (DRTS) for tracking release of movable/
immovable property documents on closure of 
loan account as an enhanced monitoring tool 
and better up keeping of records.

 oÉæÇMü MüÐ MüÊmÉÉåïUåOû uÉåoÉxÉÉCOû mÉU LMü ÌuÉxiÉ×iÉ lÉÉaÉËUMü cÉÉOïûU 

EmÉsÉokÉ MüUÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû, iÉÉÌMü AÉqÉ eÉlÉiÉÉ CxÉMüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüU 

xÉMåü AÉæU AcNåû oÉæÇÌMÇüaÉ urÉuÉWûÉU MüÉå mÉëÉåixÉÉÌWûiÉ MüU xÉMåü|

 mÉëÉmiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü qÉÔsÉ MüÉUhÉ ÌuÉzsÉåwÉhÉ Måü AÉkÉÉU mÉU, WûqÉÉUå 

xÉÑfÉÉuÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌuÉÍpÉ³É oÉæÇMüÉåÇ lÉå MüD mÉëhÉÉsÉÏaÉiÉ mÉËUuÉiÉïlÉ 

AmÉlÉÉL WæÇû / ÌMüL WæÇû, ÎeÉxÉMåü mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ aÉëÉWûMü xÉåuÉÉAÉåÇ qÉåÇ 

xÉÑkÉÉU WÒûAÉ Wæû| oÉæÇMü ²ÉUÉ ÌMüL aÉL mÉëqÉÑZÉ mÉëhÉÉsÉÏaÉiÉ xÉÑkÉÉU CxÉ 

mÉëMüÉU WæÇû: 

(i) ÌQûÎeÉOûsÉ cÉælÉsÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå QåûÌoÉOû MüÉQïû aÉëÏlÉ ÌmÉlÉ 

eÉlÉUåOû MüUlÉÉ|

(ii) OûÏ+1 ÌSlÉÉåÇ Måü pÉÏiÉU ÌuÉTüsÉ rÉÔmÉÏAÉD sÉålÉSålÉ UÉÍzÉ MüÉå uÉÉmÉxÉ 

MüUlÉÉ, AÉæU OûlÉï AUÉEÇQû xÉqÉrÉ Måü pÉÏiÉU cÉÉeÉïoÉæMü oÉÄRûÉlÉÉ|

(iii) BTüsÉÉClÉ AÉåOûÏmÉÏ MüÐ zÉÑÂAÉiÉ MüÐ aÉD iÉjÉÉ DqÉåsÉ Måü 

qÉÉkrÉqÉ xÉå AÉåOûÏmÉÏ MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ xÉ¤ÉqÉ MüÐ aÉD|

(iv) qÉÉåoÉÉCsÉ AÉæU CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ sÉÉpÉÉjÉÏï MüÉå eÉÉåÄQûlÉå Måü 

oÉÉS ÌuÉUÉqÉ AuÉÍkÉ sÉÉaÉÔ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

(v) mÉëÉUÇÍpÉMü ÌlÉÎw¢ürÉ ÎxjÉÌiÉ uÉÉsÉå ZÉÉiÉÉåÇ Måü ÍsÉL LxÉLqÉLxÉ, 

iÉjÉÉ MåüuÉÉDxÉÏ SxiÉÉuÉåeÉ mÉëxiÉÑiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌiÉqÉÉWûÏ 

LxÉLqÉLxÉ|

(vi) aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå ElÉMåü mÉÇeÉÏM×üiÉ DqÉåsÉ AÉDQûÏ mÉU OûÏQûÏLxÉ 

mÉëqÉÉhÉmÉ§É (TüÊqÉï 16L) ÌuÉiÉËUiÉ MüUlÉÉ| 

(vii) qÉÑZrÉ iÉjrÉ ÌuÉuÉUhÉ (MåüLTüLxÉ) MüÉrÉÉïiqÉMüiÉÉ MüÉå MüÉrÉÉïÎluÉiÉ 

ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, eÉÉå GhÉ UÉÍzÉ, orÉÉeÉ SU, mÉÑlÉpÉÑïaÉiÉÉlÉ AlÉÑxÉÔcÉÏ, 

zÉÑsMü, mÉëpÉÉU AÉæU MÑüsÉ mÉÑlÉpÉÑïaÉiÉÉlÉ UÉÍzÉ AÉÌS xÉÌWûiÉ GhÉ 

Måü qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉWûsÉÑAÉåÇ MüÉå xÉÉUÉÇÍzÉiÉ MüUiÉÉ Wæû| ÌuÉuÉUhÉ MüÉ 

rÉWû xiÉU EkÉÉUMüiÉÉïAÉåÇ MüÉå GhÉ xÉå eÉÑÄQåû ÌuÉ¨ÉÏrÉ SÉÌrÉiuÉÉåÇ MüÐ 

xmÉ¹ xÉqÉfÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû AÉæU ElWåÇû xÉÔÍcÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉhÉïrÉ 

sÉålÉå Måü ÍsÉL xÉzÉ£ü oÉlÉÉiÉÉ Wæû| 

(viii)  oÉæÇMü lÉå GhÉ ZÉÉiÉÉ oÉÇS WûÉålÉå mÉU cÉsÉ / AcÉsÉ xÉÇmÉÌ¨É Måü 
SxiÉÉuÉåeÉÉåÇ MüÐ ËUWûÉD mÉU lÉÄeÉU UZÉlÉå Måü ÍsÉL SxiÉÉuÉåÄeÉ 
ËUsÉÏeÉ OíæûÌMÇüaÉ ÍxÉxOûqÉ (QûÏAÉUOûÏLxÉ) zÉÑÃ ÌMürÉÉ Wæû, eÉÉå 
LMü E³ÉiÉ ÌlÉaÉUÉlÉÏ EmÉMüUhÉ Wæû iÉjÉÉ ËUMüÊQûÉåïÇ MüÉå oÉåWûiÉU 
oÉlÉÉL UZÉlÉå qÉåÇ qÉSS MüUiÉÉ Wæû|
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(ix) Bank has integrated UDGAM Portal for easy 
access of Customer’s unclaimed deposits / 
DEAF fund with RBI.

(x) Introduction of intimation SMS facility for 
customers for reaching threshold limit in their 
FASTag balance.

INTERNAL OMBUDSMAN

In terms of the Reserve Bank of India guidelines, the 
Bank has appointed an Internal Ombudsman (IO) as an 
independent authority to review complaints that are 
partly or wholly rejected by the Bank. The IO submits 
periodical report on its functions & activities to 
Customer Service Committee of the Board of the Bank, 
analyzing the pattern of complaints for taking action to 
address the root cause of complaints. Changes where 
necessitated on the procedures / guidelines have also 
been carried out based on the IO’s recommendations.

Sri Unnam Raghavendra Rao has taken over as Internal 
Ombudsman with effect from 17.02.2025 on expiry of 
the term of the earlier IO.

INTERNAL CONTROL AND AUDIT

Details of audits conducted during the Financial Year 
2024-25 are furnished below:

Risk Based Internal Audit (RBIA): RBIA was conducted 
in 7018 branches / units.

Concurrent Audit: It collectively covers 70% of 
advances and corresponding deposits, forming a 
significant portion of the Bank’s total business. 
Monthly concurrent / continuous audits were carried 
out in 1528 branches / service units, out of which, in 
1139 branches the audit was conducted by external 
auditors and in 389 branches audit was conducted by 
internal auditors.

Income Audit: 4239 branches underwent income /
revenue audits on a quarterly basis

Key Initiatives and Enhancements in the Audit Process:

1. Pre-Audit Exercises: The procedure of pre-audit was 
revamped in order to strengthen the objective of  
pre-audit exercise i.e., reducing the number of  

(ix) oÉæÇMü lÉå aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ SÉuÉÉ lÉ MüÐ aÉD eÉqÉÉUÉÍzÉrÉÉåÇ / QûÏDLLTü 
ÌlÉÍkÉ iÉMü AÉUoÉÏAÉD Måü xÉÉjÉ AÉxÉÉlÉ mÉWÒÇûcÉ Måü ÍsÉL 

rÉÔQûÏeÉÏLLqÉ mÉÉåOïûsÉ MüÉå LMüÐM×üiÉ ÌMürÉÉ Wæû|

(x) aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL ElÉMåü TüÉxOæûaÉ oÉæsÉåÇxÉ MüÐ xÉÏqÉÉ iÉMü mÉWÒÇûcÉlÉå 

mÉU xÉÔcÉlÉÉ LxÉLqÉLxÉ xÉÑÌuÉkÉÉ MüÐ zÉÑÃAÉiÉ|

AÉÇiÉËUMü sÉÉåMümÉÉsÉAÉÇiÉËUMü sÉÉåMümÉÉsÉ

pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMü lÉå LMü xuÉiÉÇ§É 

mÉëÉÍkÉMüUhÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ AÉÇiÉËUMü sÉÉåMümÉÉsÉ (AÉDAÉå) MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü MüÐ Wæû, 

eÉÉå oÉæÇMü ²ÉUÉ AÉÇÍzÉMü rÉÉ mÉÔhÉï ÃmÉ xÉå AxuÉÏM×üiÉ MüÐ aÉD ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ 

MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüUiÉÉ Wæû| AÉDAÉå ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü qÉÔsÉ MüÉUhÉ MüÉå SÕU 

MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÉUïuÉÉD MüUlÉå WåûiÉÑ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü mÉæOûlÉï MüÉ ÌuÉzsÉåwÉhÉ 

MüUiÉå WÒûL oÉÉåQïû MüÐ aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ xÉÍqÉÌiÉ MüÉå AmÉlÉÏ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ mÉU 

xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU ËUmÉÉåOïû mÉëxiÉÑiÉ MüUiÉÉ Wæû| AÉDAÉå MüÐ ÍxÉTüÉËUzÉÉåÇ Måü 

AÉkÉÉU mÉU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ / ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ qÉåÇ eÉWûÉð AÉuÉzrÉMü WÒûAÉ, uÉWûÉð 

mÉËUuÉiÉïlÉ pÉÏ ÌMüL aÉL WæÇû|

´ÉÏ E³ÉqÉ UÉbÉuÉålSì UÉuÉ lÉå mÉÔuÉï eÉÉÇcÉ AÍkÉMüÉUÏ Måü MüÉrÉïMüÉsÉ MüÐ xÉqÉÉÎmiÉ 

mÉU 17.02.2025 xÉå AÉÇiÉËUMü sÉÉåMümÉÉsÉ MüÉ mÉSpÉÉU aÉëWûhÉ MüU ÍsÉrÉÉ Wæû|

AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ AÉæU sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉAÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ AÉæU sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ ÌMüL aÉL sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ lÉÏcÉå 

ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû:

eÉÉåÎZÉqÉ AÉkÉÉËUiÉ AÉÇiÉËUMü sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ (AÉUoÉÏAÉDL): AÉUoÉÏAÉDL 

7018 zÉÉZÉÉAÉåÇ / CMüÉCrÉÉåÇ qÉåÇ AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ.

xÉqÉuÉiÉÏï sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ: CxÉqÉåÇ xÉÉqÉÔÌWûMü ÃmÉ xÉå 70% AÌaÉëqÉ AÉæU 

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ eÉqÉÉUÉÍzÉrÉÉð zÉÉÍqÉsÉ WæÇû, eÉÉå oÉæÇMü Måü MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU MüÉ LMü 

qÉWûiuÉmÉÔhÉï ÌWûxxÉÉ Wæû| 1528 zÉÉZÉÉAÉåÇ / xÉåuÉÉ CMüÉCrÉÉåÇ qÉåÇ qÉÉÍxÉMü 

xÉqÉuÉiÉÏï / ÌlÉUÇiÉU sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉLÆ MüÐ aÉDÇ, ÎeÉlÉqÉåÇ xÉå 1139 zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ 

sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ oÉÉWûUÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMüÉåÇ ²ÉUÉ MüÐ aÉD AÉæU 389 zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ 

sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ AÉÇiÉËUMü sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMüÉåÇ ²ÉUÉ MüÐ aÉD|

AÉrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ: 4239 zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÐ ÌiÉqÉÉWûÏ AÉkÉÉU mÉU AÉrÉ /

UÉeÉxuÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ MüÐ aÉD|

sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉ qÉåÇ mÉëqÉÑZÉ mÉWûsÉ AÉæU xÉÇuÉ®ïlÉ:sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉ qÉåÇ mÉëqÉÑZÉ mÉWûsÉ AÉæU xÉÇuÉ®ïlÉ:

1. mÉëÏ-BÌQûOû AprÉÉxÉ: mÉÔuÉï-sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉû AprÉÉxÉ Måü E¬åzrÉ MüÉå 

xÉÑSØRû MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉÔuÉï-sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉû MüÐ mÉëÌ¢ürÉÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU 

ÌMürÉÉ aÉrÉÉ, rÉÉlÉÏ AÉUoÉÏAÉDL Måü SÉæUÉlÉ mÉëzlÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ MüÉå 
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queries during RBIA and helping branches achieve 
a lower risk grade. Inspection Wing shares the list 
of branches due for RBIA in next 6 months during 
the ZACE meetings. Accordingly, RO / CO shall send 
Pilot letter to branches / units regarding conduct 
of pre-audit exercise at least 3 months prior to 
commencement of RBIA.

2. Moderate-Risk Branches: Moderate-risk rated 
branches are audited every 12 months and are 
subjected to a Snap Audit within 6 to 9 months for 
better control. Additionally, a training program 
was initiated through CIBM to enhance the skills of 
branch officials at moderate-risk branches, aimed at 
improving their risk ratings in the ensuing RBIA.

3. Special Moderate: Branches risk rated as Moderate 
risk for three consecutive audit cycles are categorized 
as Special Moderate branches, which will now 
undergo RBIA every 9 months instead of the usual 
12 months and will also be subjected to monthly 
concurrent audits. Two ED level meetings were 
conducted to guide the branches for improving 
 risk rating. 

4. First Handbook on Inspection Matters: Inspection 
Wing has designed Handbook on Inspection Matters, 
which is helpful to Inspecting Officials in enriching 
their knowledge for performing various audits.

5. Training Material for CIBM Faculties: Inspection Wing 
designed training material for CIBM faculties to train 
branch officials of moderate risk-rated branches, 
named “Nurture,” a guide on internal control matters 
of the branch.

6. Verification of Immovable Securities: Inspection 
Wing initiated a one-time verification of immovable 
securities mortgaged to the Bank for loans above 
`1.00 Crore at RAHs and MSME Sulabhs from April 
2024 to December 2024. 

7. Security Verification during Concurrent Audits: 
On the basis of the findings of verification of 
immovable properties, policy level changes have 
been implemented for mitigating risks. Now, the 
concurrent auditors are required to verify 25% of 

MüqÉ MüUlÉÉ AÉæU zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÉå MüqÉ eÉÉåÎZÉqÉ aÉëåQû mÉëÉmiÉ MüUlÉå qÉåÇ 

qÉSS MüUlÉÉ| ÌlÉUÏ¤ÉhÉ ÌuÉpÉÉaÉ eÉåQûLxÉÏD oÉæPûMüÉåÇ Måü SÉæUÉlÉ AaÉsÉå 
6 qÉÉW qÉåÇ AÉUoÉÏAÉDL Måü ÍsÉL ÌlÉkÉÉïËUiÉ zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ 
xÉÉfÉÉ MüUiÉÉ Wæû| iÉSlÉÑxÉÉU, ¤Éå.MüÉ. / AÇ.MüÉ. AÉUoÉÏAÉDL Måü zÉÑÃ 

WûÉålÉå xÉå MüqÉ xÉå MüqÉ 3 qÉWûÏlÉå mÉWûsÉå mÉÔuÉï-sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉû AprÉÉxÉ 
Måü xÉÇcÉÉsÉlÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ zÉÉZÉÉAÉåÇ / CMüÉCrÉÉåÇ MüÉå mÉÉrÉsÉOû mÉ§É 
pÉåeÉåÇaÉå|

2. qÉkrÉqÉ eÉÉåÎZÉqÉ uÉÉsÉÏ zÉÉZÉÉLÆ: qÉkrÉqÉ eÉÉåÎZÉqÉ uÉÉsÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ 
MüÉ WûU 12 qÉÉW qÉåÇ BÌQûOû ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU oÉåWûiÉU ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ Måü 
ÍsÉL 6 xÉå 9 qÉÉW Måü pÉÏiÉU xlÉæmÉ BÌQûOû ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| CxÉMåü 
AÌiÉËU£ü, qÉkrÉqÉ eÉÉåÎZÉqÉ uÉÉsÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ zÉÉZÉÉ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ 
Måü MüÉæzÉsÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL xÉÏAÉDoÉÏLqÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå LMü 
mÉëÍzÉ¤ÉhÉ MüÉrÉï¢üqÉ zÉÑÃ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ, ÎeÉxÉMüÉ E¬åzrÉ AÉaÉÉqÉÏ 
AÉUoÉÏAÉDL qÉåÇ ElÉMüÐ eÉÉåÎZÉqÉ UåÌOÇûaÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU MüUlÉÉ jÉÉ|

3. ÌuÉzÉåwÉ qÉkrÉqÉ: sÉaÉÉiÉÉU iÉÏlÉ BÌQûOû cÉ¢üÉåÇ Måü ÍsÉL qÉkrÉqÉ 
eÉÉåÎZÉqÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüÐ aÉD zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÉå ÌuÉzÉåwÉ 
qÉkrÉqÉ zÉÉZÉÉAÉåÇ Måü ÃmÉ qÉåÇ uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, eÉÉå AoÉ 
xÉÉqÉÉlrÉ 12 qÉÉW Måü oÉeÉÉrÉ WûU 9 qÉÉW qÉåÇ AÉUoÉÏAÉDL xÉå 
aÉÑeÉUåÇaÉÏ AÉæU qÉÉÍxÉMü xÉqÉuÉiÉÏï BÌQûOû Måü AkÉÏlÉ pÉÏ WûÉåÇaÉÏ| 
eÉÉåÎZÉqÉ UåÌOÇûaÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU Måü ÍsÉL zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÉ qÉÉaÉïSzÉïlÉ MüUlÉå 
Måü ÍsÉL SÉå DQûÏ xiÉU MüÐ oÉæPûMåÇü AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüÐ aÉDÇ|

4. ÌlÉUÏ¤ÉhÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ mÉU mÉëjÉqÉ mÉÑÎxiÉMüÉ: ÌlÉUÏ¤ÉhÉ ÌuÉpÉÉaÉ lÉå ÌlÉUÏ¤ÉhÉ 
qÉÉqÉsÉÉåÇ mÉU mÉÑÎxiÉMüÉ iÉærÉÉU MüÐ Wæû, eÉÉå ÌlÉUÏ¤ÉhÉ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ MüÉå 
ÌuÉÍpÉ³É sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AmÉlÉå ¥ÉÉlÉ MüÉå xÉqÉ×® MüUlÉå 
qÉåÇ xÉWûÉrÉMü Wæû|

5. xÉÏAÉDoÉÏLqÉ xÉÇMüÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÍzÉ¤ÉhÉ xÉÉqÉaÉëÏ: ÌlÉUÏ¤ÉhÉ ÌuÉpÉÉaÉ 
lÉå xÉÏAÉDoÉÏLqÉ xÉÇMüÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL qÉkrÉqÉ eÉÉåÎZÉqÉ uÉÉsÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ 
Måü zÉÉZÉÉ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ MüÉå mÉëÍzÉÍ¤ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëÍzÉ¤ÉhÉ 
xÉÉqÉaÉëÏ iÉærÉÉU MüÐ, ÎeÉxÉå "lÉcÉïU" lÉÉqÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ, eÉÉå zÉÉZÉÉ Måü 
AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ mÉU LMü qÉÉaÉïSÍzÉïMüÉ Wæû|

6. AcÉsÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ xÉirÉÉmÉlÉ: ÌlÉUÏ¤ÉhÉ ÌuÉpÉÉaÉ lÉå AmÉëæsÉ 
2024 xÉå ÌSxÉÇoÉU 2024 iÉMü AÉULLcÉ AÉæU LqÉLxÉLqÉD xÉÑsÉpÉ 
qÉåÇ 1.00 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå xÉå AÍkÉMü Måü GhÉ Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü 
mÉÉxÉ oÉÇkÉMü UZÉÏ aÉD AcÉsÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ LMüqÉÑziÉ xÉirÉÉmÉlÉ 
zÉÑÃ ÌMürÉÉ| 

7. xÉqÉuÉiÉÏï sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü SÉæUÉlÉ xÉÑU¤ÉÉ xÉirÉÉmÉlÉ: AcÉsÉ xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ 
Måü xÉirÉÉmÉlÉ Måü ÌlÉwMüwÉÉåïÇ Måü AÉkÉÉU mÉU, eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉå MüqÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL lÉÏÌiÉ xiÉU mÉU mÉËUuÉiÉïlÉ sÉÉaÉÔ ÌMüL aÉL WæÇû| AoÉ, 
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loans sanctioned during the month, with a minimum 
of 20 securities (mortgaged and non-mortgaged). 
Furthermore, 100% verification of all mortgaged 
immovable securities during review period, as well as 
verification of all MSME loans of `10 lakh and above, 
confirming the existence and functioning of units 
and all loans with government subsidies.

8. Automation of Legal Audit: To streamline the process, 
the Wing developed a package in the SAS portal for 
the automation of legal audits. This package aims to 
improve the efficiency of legal audits and avoid the 
recurrence of such issues.

9. Formation of New Zonal Inspectorates and Units: 
Formation of 2 new ZI (Patna & Vijayawada), 18 new 
units and remapping of Circles for increasing the 
efficiency, operational convenience and reduction of 
cost to the bank.

10. Increased Frequency of ACE Meetings: Frequency of 
Audit Committee of Executives (ACE) Meeting has been 
increased to ensure timely closure of audit reports and 
effective monitoring of Action Taken Reports.

11. Quality Assurance and Improvement Program (QAIP): 
Quality Assurance and Improvement Program (QAIP) 
was introduced for recommending improvement in 
quality of audit closure of Branches.

12. Management Audit Package for Regional Office: 
Development of a comprehensive audit package 
for the Management Audit of Regional Office by 
capturing all the details of Audit Findings, Arrival of 
scores and Reply by Auditee.

13. Revamped RBIA and Concurrent Audit Packages: 
Revamped the Queries & checklists of Risk-Based 
Internal Audit (RBIA- Branches / RO / CO) and 
Concurrent audit packages to enhance accuracy 
of audit observations and implemented in Darpan 
package with version control and effective date.

14. Audit Module for Inoperative Account Reactivation: 
Implemented an audit module for continuous  
audit of Inoperative accounts which are  
reactivated, through SAS module in adherence to RBI 
guidelines.

xÉqÉuÉiÉÏï sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÉå qÉWûÏlÉå Måü SÉæUÉlÉ xuÉÏM×üiÉ GhÉÉåÇ Måü 
25% MüÉ xÉirÉÉmÉlÉ MüUlÉÉ AÉuÉzrÉMü Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ lrÉÔlÉiÉqÉ 20 
mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉð (oÉÇkÉMü AÉæU aÉæU-oÉÇkÉMü) zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, 
xÉqÉÏ¤ÉÉ AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ xÉpÉÏ oÉÇkÉMü AcÉsÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ 
100% xÉirÉÉmÉlÉ, xÉÉjÉ WûÏ `10 sÉÉZÉ AÉæU ExÉxÉå AÍkÉMü Måü 
xÉpÉÏ LqÉLxÉLqÉD GhÉÉåÇ MüÉ xÉirÉÉmÉlÉ, CMüÉCrÉÉåÇ Måü AÎxiÉiuÉ AÉæU 
MüÉqÉMüÉeÉ AÉæU xÉUMüÉUÏ xÉÎoxÉQûÏ uÉÉsÉå xÉpÉÏ GhÉÉåÇ MüÐ mÉÑÌ¹ MüUlÉÉ|

8. MüÉlÉÔlÉÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉû MüÉ xuÉcÉÉsÉlÉ: mÉëÌ¢ürÉÉ MüÉå xÉUsÉ oÉlÉÉlÉå 
Måü ÍsÉL, ÌuÉpÉÉaÉ lÉå MüÉlÉÔlÉÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉû Måü xuÉcÉÉsÉlÉ Måü ÍsÉL 
LxÉLLxÉ mÉÉåOïûsÉ qÉåÇ LMü mÉæMåüeÉ ÌuÉMüÍxÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû| CxÉ mÉæMåüeÉ 
MüÉ E¬åzrÉ MüÉlÉÔlÉÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉû MüÐ S¤ÉiÉÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU MüUlÉÉ AÉæU 
LåxÉå qÉÑ¬ÉåÇ MüÐ mÉÑlÉUÉuÉ×Ì¨É xÉå oÉcÉlÉÉ Wæû|

9. lÉL ¤Éå§ÉÏrÉ ÌlÉUÏ¤ÉhÉÉsÉrÉÉåÇ AÉæU CMüÉCrÉÉåÇ MüÉ aÉPûlÉ: oÉæÇMü MüÐ 
MüÉrÉïMÑüzÉsÉiÉÉ, mÉËUcÉÉsÉlÉ xÉÑÌuÉkÉÉ oÉÄRûÉlÉå AÉæU sÉÉaÉiÉ qÉåÇ MüqÉÏ sÉÉlÉå 
Måü ÍsÉL 2 lÉL ¤Éå§ÉÏrÉ ÌlÉUÏ¤ÉhÉÉsÉrÉÉåÇ (mÉOûlÉÉ AÉæU ÌuÉeÉrÉuÉÉÄQûÉ), 18 
lÉD CMüÉCrÉÉåÇ MüÉ aÉPûlÉ AÉæU AÇcÉsÉÉåÇ MüÉ mÉÑlÉÈ qÉæÌmÉÇaÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

10. LxÉÏD oÉæPûMüÉåÇ MüÐ AÉuÉ×Ì¨É qÉåÇ uÉ×Î®: sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ËUmÉÉåOûÉåïÇ MüÉå 
xÉqÉrÉ mÉU oÉÇS MüUlÉå AÉæU MüÉUïuÉÉD ËUmÉÉåOûÉåïÇ MüÐ mÉëpÉÉuÉÏ ÌlÉaÉUÉlÉÏ 
xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ MüÐ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ 
xÉÍqÉÌiÉ (LxÉÏD) MüÐ oÉæPûMü MüÐ AÉuÉ×Ì¨É qÉåÇ uÉ×Î® MüÐ aÉD Wæû|

11. aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ AÉµÉÉxÉlÉ AÉæU xÉÑkÉÉU MüÉrÉï¢üqÉ (YrÉÔLAÉDmÉÏ): aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ 
AÉµÉÉxÉlÉ AÉæU xÉÑkÉÉU MüÉrÉï¢üqÉ (YrÉÔLAÉDmÉÏ) zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÐ 
sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉqÉÉÎmiÉ MüÐ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU MüÐ ÍxÉTüÉËUzÉ MüUlÉå 
Måü ÍsÉL zÉÑÃ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ|

12. ¤Éå§ÉÏrÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ Måü ÍsÉL mÉëoÉÇkÉlÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ mÉæMåüeÉ: sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ 
ÌlÉwMüwÉÉåïÇ, AÇMüÉåÇ Måü ÌlÉkÉÉïUhÉ AÉæU sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ ²ÉUÉ E¨ÉU Måü xÉpÉÏ 
ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÉå zÉÉÍqÉsÉ MüUMåü ¤Éå§ÉÏrÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ Måü mÉëoÉÇkÉlÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ 
Måü ÍsÉL LMü urÉÉmÉMü sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ mÉæMåüeÉ MüÉ ÌuÉMüÍxÉiÉ MüUlÉÉ|

13. xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ AÉUoÉÏAÉDL AÉæU xÉqÉuÉiÉÏï sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉæMåüeÉ: sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ 
ÌOûmmÉÍhÉrÉÉåÇ MüÐ xÉOûÏMüiÉÉ oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL eÉÉåÎZÉqÉ AÉkÉÉËUiÉ AÉÇiÉËUMü 
sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ (AÉUoÉÏAÉDL- zÉÉZÉÉLÇ /AÉUAÉå / xÉÏAÉå) AÉæU xÉqÉuÉiÉÏï 
sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉæMåüeÉÉåÇ MüÐ YuÉåUÏ AÉæU cÉåMüÍsÉxOû MüÉå xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ 
aÉrÉÉ AÉæU xÉÇxMüUhÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ AÉæU mÉëpÉÉuÉÏ ÌiÉÍjÉ Måü xÉÉjÉ SmÉïhÉ mÉæMåüeÉ 
qÉåÇ sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ| 

14. ÌlÉÎw¢ürÉ ZÉÉiÉÉåÇ MüÉå mÉÑlÉÈ xÉÌ¢ürÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉÊŽÔsÉ: 

pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ qÉåÇ LxÉLLxÉ 

qÉÊŽÔsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉÑlÉÈ xÉÌ¢ürÉ ÌMüL aÉL ÌlÉÎw¢ürÉ ZÉÉiÉÉåÇ 

MüÐ ÌlÉUÇiÉU sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü ÍsÉL LMü sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉÊŽÔsÉ sÉÉaÉÔ 

ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|
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15. Centralized ZACE Meeting Package: Centralised 
package for upload and maintenance of agenda, 
minutes and ATR observations of bi-monthly ZACE 

meetings which can be viewed by Regional Offices, 

Circle Offices, Zonal Inspectorates.

16. Inspection Wing has introduced concurrent audit for 

the following:

a. Re-activated Inoperative Accounts

b. TAB Banking

c. Liquidity Coverage Ratio (LCR) and Net Stable 

 Funding Ratio (NSFR) calculation at RM Wing

Bank has also introduced Half-yearly audit of Credit and 

Prepaid Cards Wing.

RISK BASED SUPERVISION

The Bank was brought under Risk Based Supervision (RBS) 

regime by RBI, in lieu of Annual Financial Inspection (AFI) 

from FY 2013-14. Presently, the Bank has completed the 

11th cycle of RBS. RBS framework is named as Supervisory 

Programme for Assessment of Risk and Capital (SPARC). 

Under SPARC, a detailed qualitative and quantitative 

assessment of the Bank’s risks is made by RBI on an  

on-going basis through a combination of offsite analysis 

of the data and information furnished by the Bank as well 

as the findings of the on-site Inspection for supervisory 

Evaluation (ISE).

GRIEVANCE REDRESSAL MECHANISM FOR 
PwD CUSTOMERS:

Status of Grievance redressal for PwD Customers 
(from 08.08.2024 to 31.03.2025):

Sr. No Particulars
No. of 

Complaints

1 Total Number of complaints 
received from PwD Customers

4606

2 Number of complaints resolved 4560

15. MåÇüSìÏM×üiÉ eÉåQûLxÉÏD oÉæPûMü mÉæMåüeÉ: Ì²-qÉÉÍxÉMü eÉåQûLxÉÏD oÉæPûMüÉåÇ 

Måü LeÉåÇQûÉ, ÍqÉlÉOû AÉæU LOûÏAÉU ÌOûmmÉÍhÉrÉÉåÇ MüÉå AmÉsÉÉåQû MüUlÉå 

AÉæU UZÉUZÉÉuÉ Måü ÍsÉL MåÇüSìÏM×üiÉ mÉæMåüeÉ, ÎeÉxÉå ¤Éå§ÉÏrÉ 

MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ, AÇcÉsÉ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ, ¤Éå§ÉÏrÉ ÌlÉUÏ¤ÉhÉÉsÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ SåZÉÉ 

eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû|

16. ÌlÉUÏ¤ÉhÉ ÌuÉpÉÉaÉ lÉå ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Måü ÍsÉL xÉqÉuÉiÉÏï sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ zÉÑÃ 

MüÐ Wæû:

 Mü. ÌlÉÎw¢ürÉ ZÉÉiÉÉåÇ MüÉå mÉÑlÉÈ xÉÌ¢ürÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ

 ZÉ. OæûoÉ oÉæÇÌMÇüaÉ

 aÉ. AÉULqÉ ÌuÉpÉÉaÉ qÉåÇ iÉUsÉiÉÉ MüuÉUåeÉ AlÉÑmÉÉiÉ (LsÉxÉÏAÉU) AÉæU 

 zÉÑ® ÎxjÉU ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ AlÉÑmÉÉiÉ (LlÉLxÉLTüAÉU) MüÐ aÉhÉlÉÉ|

oÉæÇMü lÉå ¢åüÌQûOû AÉæU mÉëÏmÉåQû MüÉQïû ÌuÉpÉÉaÉ  MüÉ AkÉï-uÉÉÌwÉïMü BÌQûOû pÉÏ 

zÉÑÃ ÌMürÉÉ Wæû|

 eÉÉåÎZÉqÉ AÉkÉÉËUiÉ mÉrÉïuÉå¤ÉhÉ eÉÉåÎZÉqÉ AÉkÉÉËUiÉ mÉrÉïuÉå¤ÉhÉ

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2013-14 xÉå uÉÉÌwÉïMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉUÏ¤ÉhÉ (LLTüAÉD) 

Måü oÉSsÉå AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ oÉæÇMü MüÉå eÉÉåÎZÉqÉ AÉkÉÉËUiÉ mÉrÉïuÉå¤ÉhÉ 

(AÉUoÉÏLxÉ) urÉuÉxjÉÉ Måü iÉWûiÉ sÉÉrÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ| uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ, oÉæÇMü 

lÉå AÉUoÉÏLxÉ MüÉ 11uÉÉÇ cÉ¢ü mÉÔUÉ MüU ÍsÉrÉÉ Wæû| AÉUoÉÏLxÉ RûÉÇcÉå 

MüÉå eÉÉåÎZÉqÉ AÉæU mÉÔÇeÉÏ Måü AÉMüsÉlÉ Måü ÍsÉL mÉrÉïuÉå¤ÉÏ MüÉrÉï¢üqÉ 

(LxÉmÉÏLAÉUxÉÏ) lÉÉqÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû| LxÉmÉÏLAÉUxÉÏ Måü iÉWûiÉ, oÉæÇMü 

²ÉUÉ mÉëxiÉÑiÉ AÉÇMüÄQûÉåÇ AÉæU xÉÔcÉlÉÉAÉåÇ Måü BTüxÉÉCOû ÌuÉzsÉåwÉhÉ Måü 

xÉÉjÉ-xÉÉjÉ mÉrÉïuÉå¤ÉÏ qÉÔsrÉÉÇMülÉ (AÉDLxÉD) Måü ÍsÉL BlÉ-xÉÉCOû 

ÌlÉUÏ¤ÉhÉ Måü ÌlÉwMüwÉÉåïÇ Måü xÉÇrÉÉåeÉlÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ 

oÉæÇMü Måü eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉ ÌuÉxiÉ×iÉ aÉÑhÉÉiqÉMü AÉæU qÉÉ§ÉÉiqÉMü qÉÔsrÉÉÇMülÉ 

ÌlÉUÇiÉU AÉkÉÉU mÉU ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

mÉÏQûosrÉÔQûÏ aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL ÍzÉMüÉrÉiÉ mÉÏQûosrÉÔQûÏ aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL ÍzÉMüÉrÉiÉ 
ÌlÉuÉÉUhÉ iÉÇ§É:ÌlÉuÉÉUhÉ iÉÇ§É:

ÌSurÉÉÇaÉ aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ MüÐ ÎxjÉÌiÉ (08.08.2024 
xÉå 31.03.2025 iÉMü):

¢üqÉÉÇMü¢üqÉÉÇMü ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

1 ÌSurÉÉÇaÉeÉlÉ aÉëÉWûMüÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ 
MüÐ MÑüsÉ xÉÇZrÉÉ

4606

2 xÉqÉÉkÉÉlÉ MüÐ aÉD ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ 4560
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3 Number of complaints 
pending as on 31.03.2025

46*

4 Number of complaints 
pending as on 12.05.2025

0

*Mentioned 46 complaints are with in TAT of 21 days.

KNOW YOUR CUSTOMERS (KYC) / AML / CFT

The Bank is committed to implement the KYC / AML /
CFT norms in its completeness and has zero tolerance 
towards non-compliance. To ensure this, the Bank has 
put robust systems and processes in place. Advisories 
issued by the regulators with respect to designated 
individuals / entities are scrupulously followed. Regular 
training is provided to staff members to increase their 
awareness on matters regarding KYC / AML / CFT.

IMPLEMENTATION OF OFFICIAL LANGUAGE

Our Bank is ensuring compliance of Official Language 
Implementation as per Official Language Act 1963, 
Official Language Rules 1976, recommendations of 
Parliamentary Committee on Official Language, Annual 
programme of Department of Official Language, 
Ministry of Home Affairs and also as per the guidelines 
issued by Department of Financial Services, Ministry 
of Finance, Government of India. OL Implementation 
encompasses teaching & training of Employees to 
learn and understand Hindi and its use in a day-to-
day banking activities. Employees who do not possess 
working knowledge in Hindi are nominated for Prabodh, 
Praveen and Banking Pragya examinations conducted 
by Hindi Teaching Scheme, New Delhi and they are also 
incentivized on passing it. Incentives are also provided 
to employees for passing Parangat examination who 
aspires to obtain proficiency in Hindi. Bank provides cash 
incentives to motivate employees for obtaining Hindi 
Degrees like Graduation, Post-Graduation, M.Phil. and 
Ph.D in Hindi and also for creative writing in Hindi whose 
literary work is recognized by institutes of repute. 

Bank has made available forms in Bilingual in Region 
‘A’ and Trilingual in ‘B’ & ‘C’ Region branch counters for 
the use of customers. Official Language Section, Human 
Resources Wing provides translation from English to 
Hindi and vice versa to meet the requirements of all the 
Wings in Head Office. Official Language Cells established 

3 31.03.2025 iÉMü sÉÇÌoÉiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ 
MüÐ xÉÇZrÉÉ

46*

4 12.05.2025 iÉMü sÉÇÌoÉiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ 
MüÐ xÉÇZrÉÉ

0

*EÎssÉÎZÉiÉ 46 ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ 21 ÌSlÉÉåÇ MüÐ OûÏLOûÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ WæÇû|

AmÉlÉå aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå eÉÉlÉåÇ (MåüuÉÉDxÉÏ) / AmÉlÉå aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå eÉÉlÉåÇ (MåüuÉÉDxÉÏ) / 
LLqÉLsÉ / xÉÏLTüOûÏLLqÉLsÉ / xÉÏLTüOûÏ

oÉæÇMü MåüuÉÉDxÉÏ / LLqÉLsÉ / xÉÏLTüOûÏ qÉÉlÉSÇQûÉåÇ MüÉå mÉÔUÏ iÉUWû sÉÉaÉÔ MüUlÉå 
Måü ÍsÉL mÉëÌiÉoÉ® Wæû AÉæU aÉæU-AlÉÑmÉÉsÉlÉ Måü mÉëÌiÉ zÉÔlrÉ xÉÌWûwhÉÑiÉÉ UZÉiÉÉ 
Wæû| CxÉå xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL, oÉæÇMü lÉå qÉeÉoÉÔiÉ ÍxÉxOûqÉ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉLÇ 
sÉÉaÉÔ MüÐ WæÇû|lÉÉÍqÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ / xÉÇxjÉÉAÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÉqÉMüÉåÇ ²ÉUÉ 
eÉÉUÏ ÌMüL aÉL mÉUÉqÉzÉÉåïÇ MüÉ DqÉÉlÉSÉUÏ xÉå mÉÉsÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 
MåüuÉÉDxÉÏ / LLqÉLsÉ / xÉÏLTüOûÏ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ mÉU eÉÉaÉÃMüiÉÉ 
oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå ÌlÉrÉÍqÉiÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

UÉeÉpÉÉwÉÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉUÉeÉpÉÉwÉÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ

WûqÉÉUÉ oÉæÇMü UÉeÉpÉÉwÉÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ 1963, UÉeÉpÉÉwÉÉ ÌlÉrÉqÉ 1976, 
xÉÇxÉSÏrÉ UÉeÉpÉÉwÉÉ xÉÍqÉÌiÉ MüÐ ÍxÉTüÉËUzÉÉåÇ, aÉ×Wû qÉÇ§ÉÉsÉrÉ Måü UÉeÉpÉÉwÉÉ 
ÌuÉpÉÉaÉ Måü uÉÉÌwÉïMü MüÉrÉï¢üqÉ iÉjÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉLÇ ÌuÉpÉÉaÉ, ÌuÉ¨É 
qÉÇ§ÉÉsÉrÉ, pÉÉUiÉ xÉUMüÉU ²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU UÉeÉpÉÉwÉÉ 
MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüU UWûÉ Wæû| UÉpÉÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ 
qÉåÇ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå ÌWÇûSÏ xÉÏZÉlÉå AÉæU xÉqÉfÉlÉå iÉjÉÉ SæÌlÉMü oÉæÇÌMÇüaÉ 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ qÉåÇ CxÉMåü EmÉrÉÉåaÉ Måü ÍsÉL ÍzÉ¤ÉhÉ AÉæU mÉëÍzÉ¤ÉhÉ zÉÉÍqÉsÉ 
Wæû| ÎeÉlÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå ÌWÇûSÏ qÉåÇ MüÉrÉïxÉÉkÉMü ¥ÉÉlÉ lÉWûÏÇ Wæû, ElWåÇû ÌWÇûSÏ 
ÍzÉ¤ÉhÉ rÉÉåeÉlÉÉ, lÉD ÌSssÉÏ ²ÉUÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ mÉëoÉÉåkÉ, mÉëuÉÏhÉ AÉæU oÉæÇÌMÇüaÉ 
mÉëÉ¥É mÉUÏ¤ÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL lÉÉqÉÉÇÌMüiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU ElWåÇû E¨ÉÏhÉï 
WûÉålÉå mÉU mÉëÉåixÉÉWûlÉ pÉÏ ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| ÌWÇûSÏ qÉåÇ S¤ÉiÉÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉå MüÐ 
CcNûÉ UZÉlÉå uÉÉsÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå mÉÉUÇaÉiÉ mÉUÏ¤ÉÉ E¨ÉÏhÉï MüUlÉå mÉU 
pÉÏ mÉëÉåixÉÉWûlÉ ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| oÉæÇMü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå ÌWÇûSÏ qÉåÇ xlÉÉiÉMü, 
xlÉÉiÉMüÉå¨ÉU, LqÉ.ÌTüsÉ. AÉæU mÉÏLcÉQûÏ eÉæxÉÏ ÌWÇûSÏ ÌQûaÉëÏ mÉëÉmiÉ MüUlÉå 
AÉæU ÌWÇûSÏ qÉåÇ UcÉlÉÉiqÉMü sÉåZÉlÉ Måü ÍsÉL mÉëåËUiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL lÉMüS 
mÉëÉåixÉÉWûlÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉMüÉ xÉÉÌWûÎirÉMü MüÉrÉï mÉëÌiÉÌ¸iÉ xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ 
²ÉUÉ qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ Wæû|

oÉæÇMü lÉå aÉëÉWûMüÉåÇ Måü EmÉrÉÉåaÉ Måü ÍsÉL ¤Éå§É ‘Mü’ qÉåÇ Ì²pÉÉwÉÏ iÉjÉÉ ‘ZÉ’ 
AÉæU ‘aÉ’ ¤Éå§É MüÐ zÉÉZÉÉ MüÉEÇOûUÉåÇ qÉåÇ Ì§ÉpÉÉwÉÏ TüÊqÉï EmÉsÉokÉ MüUÉL 
WæÇû| UÉeÉpÉÉwÉÉ AlÉÑpÉÉaÉ, qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ ÌuÉpÉÉaÉ, mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ 
xÉpÉÏ ÌuÉpÉÉaÉÉåÇ MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AÇaÉëåeÉÏ xÉå 
ÌWÇûSÏ AÉæU CxÉMåü ÌuÉmÉUÏiÉ AlÉÑuÉÉS mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû| AÇcÉsÉ  MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ 
AÉæU ¤Éå§ÉÏrÉ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ qÉåÇ xjÉÉÌmÉiÉ UÉeÉpÉÉwÉÉ mÉëMüÉå¸ pÉÏ AmÉlÉå-AmÉlÉå 
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at Circle Offices & Regional Offices are also providing 

the requisite translations in Hindi & English apart from 

ensuring implementation of OL in their respective areas. 

Official Language Implementation Committees are 

constituted at all levels, where quarterly meetings 

are conducted promptly and review of status of OL 

implementation is effectuated. A Hindi inter-translator 

system has been introduced in CBS through which pass 

book / pass sheets could be generated in Hindi, including 

generation of Deposit receipts and DDs. CBS Screens 

(in Hindi) have been created and a facility to generate 

reports in Hindi are now made available. Provision has 

been made in ATM Screen to view the transactions in 11 

Regional Languages. Standard greetings and messages 

to customers are being sent through SMS in Hindi & 

Regional Languages also. Customers can now opt to 

receive SMS in their opted language. 

An online package has been made live (in SAS portal) 

for submission of QPR i.e., STR 18 by all branches and 

administrative offices. Hindi Workshops and Unicode 

trainings are being organized for staff. Existing manual 

branch visit report by OL Officers has been digitalised. 

Branch visits by OL Officers is helpful for branches to 

face visit / inspection by Govt. Depts. and Parliamentary 

Committees, etc., Hindi workshop and conference for 

Official Language Officers are conducted annually to 

ensure effective implementation of Hindi. 

Our Bank’s Head Office is the Convenor of Town Official 

Language Implementation Committee (Banks) meetings 

at Bengaluru. Our Bank is also the Convener of 21 TOLICs 

at various Cities / Towns across the Country. Bank has 

secured numerous Shields and Certificates Pan India, 

awarded by various TOLIC committees for the best 

implementation of OL. TOLIC (Bank) Bengaluru has been 

adjudged best performing TOLIC in the country Further, 

TOLIC (Bank) Bengaluru has also won the 1st prize under 

Southern Region for commendable performance in 

implementing the OL policy of the Union.

Our Bank has secured prizes from Regional 

Implementation Office for commendable performance 

in implementation of Official Language during the year. 

¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ UÉeÉpÉÉwÉÉ Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ MüÉå xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü AsÉÉuÉÉ 
ÌWÇûSÏ AÉæU AÇaÉëåeÉÏ qÉåÇ AmÉåÍ¤ÉiÉ AlÉÑuÉÉS mÉëSÉlÉ MüU UWåû WæÇû|

xÉpÉÏ xiÉUÉåÇ mÉU UÉeÉpÉÉwÉÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ xÉÍqÉÌiÉrÉÉÇ aÉÌPûiÉ MüÐ aÉD WæÇû, 
eÉWûÉÇ ÌiÉqÉÉWûÏ oÉæPûMåÇü ÌlÉrÉÍqÉiÉ ÃmÉ xÉå AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ WæÇû iÉjÉÉ 
UÉeÉpÉÉwÉÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ MüÐ ÎxjÉÌiÉ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| xÉÏoÉÏLxÉ 
qÉåÇ ÌWÇûSÏ AÇiÉU-AlÉÑuÉÉSMü mÉëhÉÉsÉÏ zÉÑÃ MüÐ aÉD Wæû, ÎeÉxÉMåü qÉÉkrÉqÉ 
xÉå eÉqÉÉ UxÉÏSåÇ iÉjÉÉ QûÏQûÏ iÉærÉÉU MüUlÉå, mÉÉxÉoÉÑMü / mÉÉxÉzÉÏOû 
ÌWÇûSÏ qÉåÇ ÌmÉëÇÌOÇûaÉ MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëSÉlÉ MüÐ aÉD Wæû| xÉÏoÉÏLxÉ x¢üÏlÉ 
(ÌWÇûSÏ qÉåÇ) oÉlÉÉD aÉD WæÇû iÉjÉÉ ÌWÇûSÏ qÉåÇ ËUmÉÉåOïû iÉærÉÉU MüUlÉå MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ 
pÉÏ EmÉsÉokÉ MüUÉD aÉD Wæû| LOûÏLqÉ x¢üÏlÉ qÉåÇ 11 ¤Éå§ÉÏrÉ pÉÉwÉÉAÉåÇ 
qÉåÇ sÉålÉSålÉ SåZÉlÉå MüÐ urÉuÉxjÉÉ MüÐ aÉD Wæû| LxÉLqÉLxÉ Måü qÉÉkrÉqÉ 
xÉå aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå qÉÉlÉMü zÉÑpÉMüÉqÉlÉÉLÇ iÉjÉÉ xÉÇSåzÉ ÌWÇûSÏ iÉjÉÉ ¤Éå§ÉÏrÉ 
pÉÉwÉÉAÉåÇ qÉåÇ pÉÏ pÉåeÉå eÉÉ UWåû WæÇû| aÉëÉWûMü AoÉ AmÉlÉÏ cÉÑlÉÏ WÒûD pÉÉwÉÉ 
qÉåÇ LxÉLqÉLxÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉå MüÉ ÌuÉMüsmÉ cÉÑlÉ xÉMüiÉå WæÇû|

xÉpÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU mÉëzÉÉxÉÌlÉMü MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ YrÉÔmÉÏAÉU rÉÉlÉÏ 
LxÉOûÏAÉU 18 eÉqÉÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL LMü BlÉsÉÉClÉ mÉæMåüeÉ sÉÉCuÉ 
(LxÉLLxÉ mÉÉåOïûsÉ qÉåÇ) ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL ÌWÇûSÏ 
MüÉrÉïzÉÉsÉÉLÇ AÉæU rÉÔÌlÉMüÉåQû mÉëÍzÉ¤ÉhÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMüL eÉÉ UWåû WæÇû| 
UÉeÉpÉÉwÉÉ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ ²ÉUÉ qÉÉæeÉÔSÉ qÉælÉÑAsÉ zÉÉZÉÉ SÉæUÉ ËUmÉÉåOïû MüÉå 
ÌQûÎeÉOûsÉ MüU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû| UÉeÉpÉÉwÉÉ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ ²ÉUÉ zÉÉZÉÉ SÉæUÉ 
xÉUMüÉUÏ ÌuÉpÉÉaÉÉåÇ AÉæU xÉÇxÉSÏrÉ xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ AÉÌS Måü SÉæUå / ÌlÉUÏ¤ÉhÉ 
MüÉ xÉÉqÉlÉÉ MüUlÉå qÉåÇ zÉÉZÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL xÉWûÉrÉMü Wæû| ÌWÇûSÏ Måü mÉëpÉÉuÉÏ 
MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ MüÉå xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL UÉeÉpÉÉwÉÉ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ Måü 
ÍsÉL ÌWÇûSÏ MüÉrÉïzÉÉsÉÉ AÉæU xÉqqÉåsÉlÉ mÉëÌiÉuÉwÉï AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMüL eÉÉiÉå WæÇû|

WûqÉÉUå oÉæÇMü MüÉ mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ oÉåÇaÉsÉÔÂ qÉåÇ lÉaÉU UÉeÉpÉÉwÉÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ 
xÉÍqÉÌiÉ (oÉæÇMü) MüÐ oÉæPûMüÉåÇ MüÉ xÉÇrÉÉåeÉMü Wæû| WûqÉÉUÉ oÉæÇMü SåzÉ pÉU Måü 
ÌuÉÍpÉ³É zÉWûUÉåÇ / lÉaÉUÉåÇ qÉåÇ 21 lÉaÉU UÉeÉpÉÉwÉÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ 
MüÉ xÉÇrÉÉåeÉMü pÉÏ Wæû| oÉæÇMü lÉå UÉeÉpÉÉwÉÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü xÉuÉÉåï¨ÉqÉ 
MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü ÍsÉL ÌuÉÍpÉ³É lÉaÉU UÉeÉpÉÉwÉÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ 
²ÉUÉ mÉÔUå pÉÉUiÉ qÉåÇ MüD zÉÏsQû AÉæU mÉëqÉÉhÉ mÉ§É mÉëÉmiÉ ÌMüL WæÇû| lÉaÉU 
UÉeÉpÉÉwÉÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (oÉæÇMü) oÉåÇaÉsÉÔÂ MüÉå SåzÉ qÉåÇ xÉuÉï´Éå¸ 
MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ MüUlÉå uÉÉsÉÏ lÉaÉU UÉeÉpÉÉwÉÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ bÉÉåÌwÉiÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, lÉaÉU UÉeÉpÉÉwÉÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ 

(oÉæÇMü) oÉåÇaÉsÉÔÂ lÉå xÉÇbÉ MüÐ UÉeÉpÉÉwÉÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ lÉÏÌiÉ Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ 

qÉåÇ xÉUÉWûlÉÏrÉ MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ Måü ÍsÉL SÍ¤ÉhÉÏ ¤Éå§É Måü iÉWûiÉ mÉëjÉqÉ 

mÉÑUxMüÉU pÉÏ eÉÏiÉÉ Wæû|

WûqÉÉUå oÉæÇMü lÉå uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ UÉeÉpÉÉwÉÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ qÉåÇ xÉUÉWûlÉÏrÉ 

MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ  Måü ÍsÉL ¤Éå§ÉÏrÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ xÉå mÉÑUxMüÉU 

mÉëÉmiÉ ÌMürÉÉ Wæû| UÉeÉpÉÉwÉÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ qÉåÇ oÉÄRûÉuÉÉ sÉÉlÉå Måü ÍsÉL, 
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In order to accelerate OL implementation, Shields are 

being awarded to Offices and Branches under ‘Rajbhasha 

Akshay Yojana’. ‘Rajbhasha Puraskar Yojana’ has also 

been conceptualized and put in place to motivate the 

employees towards effective OL implementation. 

Canara bank has been awarded with “Rajbhasha Sammaan” 

Shield for outstanding performance in the field of Official 

Language by Rajbhasha Academy, New Delhi.

Banking related news in Hindi under the title “Aaj Ke 

Samachar” are included in Today’s Tidings, a daily news 

brief. ‘HRD(e) light’s, ‘NRI Bulletin’ & ‘Staff Meeting 

Literature’ are being brought out in Hindi as well on a 

monthly basis. Canara Jyoti, a quarterly Hindi house 

magazine to showcase the literary talent of our staff 

members in Hindi has received many accolades. Canara 

Bank’s in-house magazines ‘Shreyas’ and ‘Canara Jyoti’ has 

been awarded the Global Brand Excellence Award by the 

World Brand Congress on 20.02.2025 for the year 2023-24. 

Regional Language Cells i.e., Kannada cell, Tamil cell, 

Telugu cell, Marathi cell etc., are formed in Circle Offices 

located in Region ‘B’ & ‘C’. Regional Language Cell under 

OL Section, HR Wing has been formed as the Nodal Cell 

for coordinating the usage of Regional Languages.  “Hindi 

Mein Paricharcha”, an innovative Discussion Programme 

in Hindi on contemporary banking subjects is being 

organized by all Administrative Units of the bank on a 

quarterly basis. 

Bank has established Hindi library at HO, COs & ROs for 

motivating employees to read books in Hindi. A Digital 

Library portal has also been initiated and made available 

to all the employees.

VIGILANCE SETUP

The Vigilance administration in the Bank constitutes 
Vigilance Wing at Head Office, Bengaluru, functioning 
under the Chief Vigilance Officer (CVO), assisted by 
an Additional Chief Vigilance Officer (ACVO) and two 
vigilance units at Delhi and Mumbai, functioning under 
two ACVOs. This apart, all the three ACVOs also undertake 

‘UÉeÉpÉÉwÉÉ A¤ÉrÉ rÉÉåeÉlÉÉ' Måü iÉWûiÉ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ AÉæU zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÉå 

zÉÏsQû mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉ UWûÏ Wæû| MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå UÉeÉpÉÉwÉÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ 

Måü ÍsÉL mÉëåËUiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ‘UÉeÉpÉÉwÉÉ mÉÑUxMüÉU rÉÉåeÉlÉÉ' MüÐ pÉÏ 

xÉÇMüsmÉlÉÉ MüÐ aÉD Wæû AÉæU CxÉå sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå UÉeÉpÉÉwÉÉ AMüÉSqÉÏ, lÉD ÌSssÉÏ ²ÉUÉ UÉeÉpÉÉwÉÉ Måü 

¤Éå§É qÉåÇ EiM×ü¹ MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ  Måü ÍsÉL “UÉeÉpÉÉwÉÉ xÉqqÉÉlÉ”  zÉÏsQû 

xÉå xÉqqÉÉÌlÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

AÉeÉ Måü xÉqÉÉcÉÉU zÉÏwÉïMü Måü AÇiÉaÉïiÉ ÌWÇûSÏ qÉåÇ oÉæÇÌMÇüaÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 

xÉqÉÉcÉÉUÉåÇ MüÉå OÒûQåûeÉ OûÉCÌQÇûaxÉ lÉÉqÉMü SæÌlÉMü xÉqÉÉcÉÉU mÉ§É qÉåÇ 

zÉÉÍqÉsÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| ‘LcÉAÉUQûÏ (D) sÉÉCOû’, ‘LlÉAÉUAÉD 

oÉÑsÉåÌOûlÉ' AÉæU ‘xOûÉTü qÉÏÌOÇûaÉ ÍsÉOûUåcÉU’ qÉÉÍxÉMü AÉkÉÉU mÉU ÌWÇûSÏ qÉåÇ 

pÉÏ mÉëMüÉÍzÉiÉ ÌMüL eÉÉ UWåû WæÇû| WûqÉÉUå xOûÉTü xÉSxrÉÉåÇ MüÐ xÉÉÌWûÎirÉMü 

mÉëÌiÉpÉÉ MüÉå ÌWÇûSÏ qÉåÇ mÉëSÍzÉïiÉ MüUlÉå uÉÉsÉÏ §ÉæqÉÉÍxÉMü ÌWÇûSÏ aÉ×Wû 

mÉÌ§ÉMüÉ MåülÉUÉ erÉÉåÌiÉ MüÉå MüD mÉÑUxMüÉU ÍqÉsÉå WæÇû| MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ 

aÉ×Wû mÉÌ§ÉMüÉ ‘´ÉårÉxÉ' AÉæU ‘MåülÉUÉ erÉÉåÌiÉ' MüÉå uÉwÉï 2023-24 Måü ÍsÉL 

ÌSlÉÉÇMü 20.02.2025 MüÉå uÉsQïû oÉëÉÇQû MüÉÇaÉëåxÉ ²ÉUÉ asÉÉåoÉsÉ oÉëÉÇQû 

LYxÉÏsÉåÇxÉ AuÉÉQïû xÉå xÉqqÉÉÌlÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| 

¤Éå§ÉÏrÉ pÉÉwÉÉ Mü¤É AjÉÉïiÉ Mü³ÉÄQû Mü¤É, iÉÍqÉsÉ Mü¤É, iÉåsÉÑaÉÑ Mü¤É, 

qÉUÉPûÏ Mü¤É ¤Éå§É ‘ZÉ' AÉæU ‘aÉ' qÉåÇ ÎxjÉiÉ AÇcÉsÉ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ qÉåÇ 

aÉÌPûiÉ ÌMüL aÉL WæÇû| ¤Éå§ÉÏrÉ pÉÉwÉÉAÉåÇ Måü EmÉrÉÉåaÉ Måü xÉqÉluÉrÉ Måü 

ÍsÉL qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ ÌuÉpÉÉaÉ Måü UÉeÉpÉÉwÉÉ AlÉÑpÉÉaÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ 

¤Éå§ÉÏrÉ pÉÉwÉÉ Mü¤É MüÉå lÉÉåQûsÉ Mü¤É Måü ÃmÉ qÉåÇ aÉÌPûiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| 

oÉæÇMü MüÐ xÉpÉÏ mÉëzÉÉxÉÌlÉMü CMüÉCrÉÉåÇ ²ÉUÉ ÌiÉqÉÉWûÏ AÉkÉÉU mÉU 

xÉqÉMüÉsÉÏlÉ oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉwÉrÉÉåÇ mÉU ÌWÇûSÏ qÉåÇ LMü AÍpÉlÉuÉ cÉcÉÉï MüÉrÉï¢üqÉ 

“ÌWÇûSÏ qÉåÇ mÉËUcÉcÉÉï'' MüÉ AÉrÉÉåeÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû|

oÉæÇMü lÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå ÌWÇûSÏ qÉåÇ mÉÑxiÉMåÇü mÉÄRûlÉå Måü ÍsÉL mÉëåËUiÉ MüUlÉå Måü 

ÍsÉL mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ, AÇcÉsÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ AÉæU ¤Éå§ÉÏrÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ ÌWÇûSÏ 

mÉÑxiÉMüÉsÉrÉ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ MüÐ Wæû| LMü ÌQûÎeÉOûsÉ sÉÉCoÉëåUÏ mÉÉåOïûsÉ pÉÏ zÉÑÃ 

ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû xÉpÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL EmÉsÉokÉ MüUÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

xÉiÉMïüiÉÉ urÉuÉxjÉÉxÉiÉMïüiÉÉ urÉuÉxjÉÉ

oÉæÇMü qÉåÇ xÉiÉMïüiÉÉ mÉëzÉÉxÉlÉ Måü ÍsÉL qÉÑZrÉ xÉiÉMïüiÉÉ AÍkÉMüÉUÏ 

(xÉÏuÉÏAÉå) Måü AkÉÏlÉ MüÉrÉïUiÉ mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ, oÉåÇaÉsÉÔÂ qÉåÇ xÉiÉMïüiÉÉ 

ÌuÉpÉÉaÉ  MüÉ aÉPûlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, ÎeÉxÉMüÐ xÉWûÉrÉiÉÉ Måü ÍsÉL LMü 

AÌiÉËU£ü qÉÑZrÉ xÉiÉMïüiÉÉ AÍkÉMüÉUÏ (LxÉÏuÉÏAÉå) AÉæU ÌSssÉÏ iÉjÉÉ 

qÉÑÇoÉD qÉåÇ SÉå xÉiÉMïüiÉÉ CMüÉCrÉÉð WæÇû, eÉÉå SÉå LxÉÏuÉÏAÉå Måü AkÉÏlÉ 
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vigilance administration in the 4 Regional Rural Banks 
(RRBs) and 9 subsidiaries of the Bank.

The Vigilance Administration in the Bank extends to 
the different verticals of the Bank, viz., Circle Offices 
and Regional Offices, through the Vigilance Officers 
posted at the Circles and Regions.

The said Vigilance set-up in the Bank ensures carrying 
out of the three major Vigilance functions in the 
Bank, viz., Preventive, Participative (Surveillance & 
Detection) and Punitive Vigilance. 

As a Preventive Vigilance measure, the Vigilance 
set-up in the Bank ensure conduct of Surprise visits 
by Circle Vigilance Officers to Branches, conduct 
of Monthly Preventive Vigilance Meetings in the 
branches, preparation and maintenance of agreed List 
and Officers of Doubtful Integrity, Periodic review of 
Sensitive Postings in Bank & timely rotation of officials 
in sensitive posts, etc. Further, the Vigilance Wing at 
Head Office, is publishing a Quarterly Magazine in 
the name of “Canara Vigil” covering all the vigilance 
related activities conducted in the Bank and a Monthly 
Bulletin on Preventive Vigilance, for the benefit of 
employees of the Bank. 

During the financial year, the Vigilance Wing at Head 
Office, has conducted Capacity Building Programmes 
under the aegis of Central Vigilance Commission 
(CVC) at Trivandrum and Bengaluru for the benefit of 
the Chief Vigilance Officers & Vigilance Officers of 
PSUs / PSBs. Further, the Wing also extended necessary 
support for the said programme conducted by Kerala 
Gramin Bank (one of the RRB sponsored by the Bank) at 
Trivandrum, again under the aegis of Central Vigilance 
Commission.

The Vigilance Wing at Head Office and the two Vigilance 

Units at Delhi and Mumbai, respectively ensure timely 

processing of various disciplinary matters referred by 

the Internal Advisory Committee (IAC) and Disciplinary 

Authorities (DAs) and conveying of the decisions of the 

CVO / ACVO in such matters. Also, complaints received 

from various quarters including CVC / RBI / DFS / CBI, 

are examined thoroughly and dealt appropriately in 

MüÉrÉïUiÉ WæÇû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, iÉÏlÉÉåÇ LxÉÏuÉÏAÉå oÉæÇMü Måü 4 ¤Éå§ÉÏrÉ 

aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMüÉåÇ (AÉUAÉUoÉÏ) AÉæU 9 AlÉÑwÉÇÌaÉrÉÉåÇ qÉåÇ xÉiÉMïüiÉÉ mÉëzÉÉxÉlÉ 

MüÉ pÉÏ MüÉrÉïpÉÉU xÉÇpÉÉsÉiÉå WæÇû|

oÉæÇMü qÉåÇ xÉiÉMïüiÉÉ mÉëzÉÉxÉlÉ, AÇcÉsÉÉåÇ AÉæU ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ iÉælÉÉiÉ xÉiÉMïüiÉÉ 

AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå oÉæÇMü Måü ÌuÉÍpÉ³É MüÉrÉï¤Éå§ÉÉåÇ AjÉÉïiÉ 

AÇcÉsÉ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ AÉæU ¤Éå§ÉÏrÉ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ iÉMü TæüsÉÉ WÒûAÉ Wæû|

oÉæÇMü qÉåÇ E£ü xÉiÉMïüiÉÉ urÉuÉxjÉÉ oÉæÇMü qÉåÇ iÉÏlÉ mÉëqÉÑZÉ xÉiÉMïüiÉÉ MüÉrÉÉåïÇ 

AjÉÉïiÉ ÌlÉuÉÉUMü, xÉWûpÉÉaÉÏ (ÌlÉaÉUÉlÉÏ LuÉÇ mÉiÉÉ sÉaÉÉlÉÉ) iÉjÉÉ SÇQûÉiqÉMü 

xÉiÉMïüiÉÉ MüÉ Ì¢ürÉÉluÉrÉlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÏ Wæû|

ÌlÉuÉÉUMü xÉiÉMïüiÉÉ EmÉÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ, oÉæÇMü qÉåÇ xÉiÉMïüiÉÉ urÉuÉxjÉÉ 

AÇcÉsÉ  xÉiÉMïüiÉÉ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ ²ÉUÉ zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÉ AÉæcÉMü SÉæUÉ, 

zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ qÉÉÍxÉMü ÌlÉuÉÉUMü xÉiÉMïüiÉÉ oÉæPûMüÉåÇ MüÉ AÉrÉÉåeÉlÉ, 

xÉÇÌSakÉ MüÉrÉï uÉÉsÉå AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ MüÐ xÉWûqÉiÉ xÉÔcÉÏ iÉærÉÉU MüUlÉÉ 

AÉæU ElÉMüÉ UZÉUZÉÉuÉ, oÉæÇMü qÉåÇ xÉÇuÉåSlÉzÉÏsÉ mÉÉåÎxOÇûaÉ MüÐ AÉuÉÍkÉMü 

xÉqÉÏ¤ÉÉ AÉæU xÉÇuÉåSlÉzÉÏsÉ mÉSÉåÇ mÉU AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ MüÉ xÉqÉrÉ mÉU 

UÉåOåûzÉlÉ AÉÌS xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÏ Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ 

qÉåÇ xÉiÉMïüiÉÉ ÌuÉpÉÉaÉ , oÉæÇMü Måü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü sÉÉpÉ Måü ÍsÉL, oÉæÇMü 

qÉåÇ AÉrÉÉåÎeÉiÉ xÉpÉÏ xÉiÉMïüiÉÉ xÉÇoÉÇkÉÏ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ MüÉå MüuÉU MüUiÉå WÒûL 

"MåülÉUÉ ÌuÉÎeÉsÉ" Måü lÉÉqÉ xÉå LMü §ÉæqÉÉÍxÉMü mÉÌ§ÉMüÉ AÉæU ÌlÉuÉÉUMü 

xÉiÉMïüiÉÉ mÉU LMü qÉÉÍxÉMü oÉÑsÉåÌOûlÉ mÉëMüÉÍzÉiÉ MüU UWûÉ Wæû|

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ, mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ  qÉåÇ xÉiÉMïüiÉÉ ÌuÉpÉÉaÉ lÉå 

mÉÏLxÉrÉÔ/mÉÏLxÉoÉÏ Måü qÉÑZrÉ xÉiÉMïüiÉÉ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ AÉæU xÉiÉMïüiÉÉ 

AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ Måü sÉÉpÉ Måü ÍsÉL Ì§ÉuÉåÇSìqÉ AÉæU oÉåÇaÉsÉÔÂ qÉåÇ MåÇüSìÏrÉ 

xÉiÉMïüiÉÉ AÉrÉÉåaÉ (xÉÏuÉÏxÉÏ) Måü iÉiuÉÉuÉkÉÉlÉ qÉåÇ ¤ÉqÉiÉÉ ÌlÉqÉÉïhÉ 

MüÉrÉï¢üqÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMüL WæÇû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, ÌuÉpÉÉaÉ lÉå MåÇüSìÏrÉ 

xÉiÉMïüiÉÉ AÉrÉÉåaÉ Måü iÉiuÉÉuÉkÉÉlÉ qÉåÇ Ì§ÉuÉåÇSìqÉ qÉåÇ MåüUsÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü 

(oÉæÇMü ²ÉUÉ mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ AÉUAÉUoÉÏ qÉåÇ xÉå LMü) ²ÉUÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ E£ü 

MüÉrÉï¢üqÉ Måü ÍsÉL pÉÏ AÉuÉzrÉMü xÉqÉjÉïlÉ ÌSrÉÉ|

mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ xÉiÉMïüiÉÉ ÌuÉpÉÉaÉ AÉæU ÌSssÉÏ iÉjÉÉ qÉÑÇoÉD qÉåÇ SÉå 

xÉiÉMïüiÉÉ CMüÉCrÉÉð ¢üqÉzÉÈ AÉÇiÉËUMü xÉsÉÉWûMüÉU xÉÍqÉÌiÉ (AÉDLxÉÏ) 

AÉæU AlÉÑzÉÉxÉlÉÉiqÉMü mÉëÉÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ (QûÏL) ²ÉUÉ xÉÇSÍpÉïiÉ ÌuÉÍpÉ³É 

AlÉÑzÉÉxÉlÉÉiqÉMü qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉ xÉqÉrÉ mÉU ÌlÉmÉOûÉlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÏ WæÇû 

iÉjÉÉ LåxÉå qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ xÉÏuÉÏAÉå / LxÉÏuÉÏAÉå Måü ÌlÉhÉïrÉÉåÇ xÉå AuÉaÉiÉ MüUÉiÉÏ 

WæÇû| xÉÉjÉ WûÏ, xÉÏuÉÏxÉÏ / AÉUoÉÏAÉD / QûÏLTüLxÉ / xÉÏoÉÏAÉD xÉÌWûiÉ 

ÌuÉÍpÉ³É ÌiÉqÉÉÌWûrÉÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ aÉWûlÉ eÉÉÇcÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû 
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line with the CVC guidelines and Staff Accountability 

Policy of the Bank.

During the financial year, the Wing as per the 

directions of the Central Vigilance Commission 

had observed, “Vigilance Awareness Week” from 

28.10.2024 to 03.11.2024 with the theme, “Culture of 

Integrity for Nation’s Prosperity” and various activities 

such as Walkathon, Quiz contest, Seminars, Essay 

writing competition & several outreach programmes 

were conducted during the week to create awareness 

among the general public.

For monitoring the functions of Vigilance Officers 

in the Circle Offices / Regional Offices, the Vigilance 

Wing has developed an exclusive package, “Preventive 

Vigilance Management System (PVMS)”, where 

the Branch visits by the Vigilance Officers, their 

observations and rectification of observations are 

followed up and the data on the same are generated 

on a real time basis.

The Wing during the financial year has implemented 

“Vigilance Risk Perception Index (VRPI)”, for evaluating 

level of compliance at Circles and Regions based on 

various Vigilance Risk Parameters.

The Wing is continuously suggesting the Management 

on possible improvements in the existing systems 

& procedures by way of suggesting Systemic 

Improvements. As many as 10 systemic improvements 

suggested by the Wing has been implemented by the 

Bank during the financial year 2024-25. 

Implementation of Indian Accounting 
Standards

As per RBI guidelines, the Bank is in the process of 
implementing the Indian Accounting Standards (Ind 
AS). A Project Steering Committee headed by Executive 
Director has been formed to take the required steps on 
a continuous basis for smooth convergence. RBI, vide 
its communication ref: DBR.BP.BC.No.29/21.07.001/ 
2018-19 dated 22nd March, 2019 has deferred 
implementation of Ind AS for all Scheduled Commercial 

iÉjÉÉ xÉÏuÉÏxÉÏ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ AÉæU oÉæÇMü MüÐ MüqÉïcÉÉUÏ eÉuÉÉoÉSåWûÏ lÉÏÌiÉ 

Måü AlÉÑÃmÉ EÍcÉiÉ iÉUÏMåü xÉå ÌlÉmÉOûÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ, MåÇüSìÏrÉ xÉiÉMïüiÉÉ AÉrÉÉåaÉ Måü ÌlÉSåïzÉÉlÉÑxÉÉU 

ÌuÉpÉÉaÉ  lÉå 28.10.2024 xÉå 03.11.2024 iÉMü “UÉ¹í MüÐ xÉqÉ×Î® Måü 

ÍsÉL AZÉÇQûiÉÉ MüÐ xÉÇxM×üÌiÉ'' ÌuÉwÉrÉ Måü xÉÉjÉ “xÉiÉMïüiÉÉ eÉÉaÉÃMüiÉÉ 

xÉmiÉÉWû'' qÉlÉÉrÉÉ jÉÉ AÉæU AÉqÉ eÉlÉiÉÉ Måü oÉÏcÉ eÉÉaÉÃMüiÉÉ mÉæSÉ 

MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉmiÉÉWû Måü SÉæUÉlÉ uÉÊMüjÉÊlÉ, ÎYuÉÄeÉ mÉëÌiÉrÉÉåÌaÉiÉÉ, 

xÉåÍqÉlÉÉU, ÌlÉoÉÇkÉ sÉåZÉlÉ mÉëÌiÉrÉÉåÌaÉiÉÉ AÉæU MüD AÉEOûUÏcÉ MüÉrÉï¢üqÉ 

eÉæxÉÏ ÌuÉÍpÉ³É aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉð AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüÐ aÉD jÉÏÇ|

AÇcÉsÉ MüÉrÉÉïsÉrÉÉå Ç / ¤Éå§ÉÏrÉ MüÉrÉÉïsÉrÉÉå Ç qÉå Ç xÉiÉMïüiÉÉ AÍkÉMüÉËUrÉÉå Ç 

Måü MüÉrÉÉå ï Ç MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ Måü ÍsÉL, xÉiÉMïüiÉÉ ÌuÉpÉÉaÉ lÉå LMü ÌuÉzÉåwÉ 

mÉæMåüeÉ, "ÌlÉuÉÉUMü xÉiÉMïüiÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ (mÉÏuÉÏLqÉLxÉ)" 

ÌuÉMüÍxÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû, eÉWûÉÇ xÉiÉMïüiÉÉ AÍkÉMüÉËUrÉÉå Ç ²ÉUÉ zÉÉZÉÉ SÉæUÉ, 

ElÉMüÐ ÌOûmmÉÍhÉrÉÉå Ç AÉæU ÌOûmmÉÍhÉrÉÉå Ç Måü xÉÑkÉÉU MüÉ AlÉÑuÉiÉïlÉ ÌMürÉÉ 

eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU ExÉÏ mÉU QåûOûÉ uÉÉxiÉÌuÉMü xÉqÉrÉ Måü AÉkÉÉU mÉU iÉærÉÉU 

ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌuÉpÉÉaÉ  lÉå ÌuÉÍpÉ³É xÉiÉMïüiÉÉ eÉÉåÎZÉqÉ qÉÉmÉSÇQûÉåÇ 

Måü AÉkÉÉU mÉU AÇcÉsÉ AÉæU ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ AlÉÑmÉÉsÉlÉ Måü xiÉU MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ 

MüUlÉå Måü ÍsÉL "xÉiÉMïüiÉÉ eÉÉåÎZÉqÉ kÉÉUhÉÉ xÉÔcÉMüÉÇMü (uÉÏAÉUmÉÏAÉD)" 

MüÉå sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ Wæû|

ÌuÉpÉÉaÉ  qÉÉæeÉÔSÉ mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ qÉåÇ xÉÇpÉÉÌuÉiÉ xÉÑkÉÉUÉåÇ Måü 

ÍsÉL mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉå sÉaÉÉiÉÉU xÉÑfÉÉuÉ Så UWûÉ Wæû| ÌuÉpÉÉaÉ ²ÉUÉ xÉÑfÉÉL aÉL 

10 mÉëhÉÉsÉÏaÉiÉ xÉÑkÉÉUÉåÇ MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ oÉæÇMü 

²ÉUÉ sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

pÉÉUiÉÏrÉ sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMüÉåÇ MüÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉpÉÉUiÉÏrÉ sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMüÉåÇ MüÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ

AÉUoÉÏAÉD Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMü pÉÉUiÉÏrÉ sÉåZÉÉ qÉÉlÉMüÉåÇ 

(CÇQû LLxÉ) MüÉå sÉÉaÉÔ MüUlÉå MüÐ mÉëÌ¢ürÉÉ qÉåÇ Wæû| xÉÑcÉÉÃ AÍpÉxÉUhÉ Måü 

ÍsÉL ÌlÉUÇiÉU AÉkÉÉU mÉU AÉuÉzrÉMü MüSqÉ EPûÉlÉå Måü ÍsÉL MüÉrÉïmÉÉsÉMü  

ÌlÉSåzÉMü MüÐ AkrÉ¤ÉiÉÉ qÉåÇ LMü mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ MüÉ aÉPûlÉ 

ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| AÉUoÉÏAÉD lÉå AmÉlÉå xÉÇcÉÉU xÉÇSpÉï: QûÏoÉÏAÉU.oÉÏmÉÏ.

oÉÏxÉÏ.xÉÇ.29/21.07.001/2018-19 ÌSlÉÉÇMü 22 qÉÉcÉï, 2019 Måü 

qÉÉkrÉqÉ xÉå xÉpÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ uÉÉÍhÉÎerÉMü oÉæÇMüÉåÇ Måü ÍsÉL CÇQû LLxÉ 
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Banks till further notice. Bank is submitting pro-forma 

financial Statements to RBI on half-yearly basis as per the 

guidelines of RBI.

FINANCIAL SUPERMARKET

Canara Bank, with an objective of offering ‘One Stop 

Banking’ facilities for the customers, forayed into 

diversified business activities by opening subsidiaries 

during late 1980s. Today, the Bank functions as 

a ‘Financial Supermarket’, with eight Domestic 

Subsidiaries, five associates and one joint venture. 

All the Domestic Subsidiaries / Associate / Joint Venture 

of the Bank recorded satisfactory performance during 

the year 2024-25. CRMF Trustee Private Limited is yet 

to commence it’s operations. RBI has identified Canara 

Group as a bank led Financial Conglomerate and Canara 

Bank as the designated entity for the group.

CAN FIN HOMES LIMITED (CFHL):

M/s Can Fin Homes Limited, a sponsored entity of Canara 

Bank is one of the premier housing finance entities in the 

country. The bank holds 29.99% stake with the company. 

The loans outstanding of the Company as at March 2025 

were `38,217 Crore. The Company earned a Net Profit of 

` 857.16 Crore as against `750.69 Crore in the previous 

year, with y-o-y growth of 14.18%. Gross NPAs of the 

Company was `333 Crore (0.87%) and Net NPA was  

`174 Crore (0.46%) as on 31.03.2025. The Company has 

provided an interim dividend of 300% and also declared 

final dividend of 300% for FY 2024-25.

CANARA HSBC LIFE INSURANCE COMPANY LIMITED:

M/s Canara HSBC Life Insurance Company Ltd (CHLIC) 

is a Life Insurance Joint Venture floated by the Bank in 

association with HSBC Insurance (Asia Pacific) Holding 

Limited and Punjab National Bank in the year 2007. 

The JV commenced its business operations with 

effect from 16.06.2008, with majority shareholding 

of 51% by Canara Bank, followed by HSBC (26%) and 

Punjab National Bank (23%). The Company recorded 

net premium of `7,850.24 Crore during the year.  

Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ MüÉå AaÉsÉÏ xÉÔcÉlÉÉ iÉMü xjÉÌaÉiÉ MüU ÌSrÉÉ Wæû| oÉæÇMü 

AÉUoÉÏAÉD Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU AkÉï-uÉÉÌwÉïMü AÉkÉÉU mÉU 

AÉUoÉÏAÉD MüÉå mÉëÉå-TüÊqÉÉï ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëxiÉÑiÉ MüU UWûÉ Wæû|

ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÑmÉUqÉÉMåïüOûÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÑmÉUqÉÉMåïüOû

MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå ‘uÉlÉ xOûÊmÉ oÉæÇÌMÇüaÉ' MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå 

Måü E¬åzrÉ xÉå 1980 Måü SzÉMü Måü AÇiÉ qÉåÇ AlÉÑwÉÇaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉð ZÉÉåsÉMüU 

ÌuÉÌuÉkÉ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ qÉåÇ MüSqÉ UZÉÉ| AÉeÉ, oÉæÇMü AÉPû bÉUåsÉÔ 

AlÉÑwÉÇaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ, mÉÉðcÉ xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ AÉæU LMü xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ Måü 

xÉÉjÉ LMü ‘ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÑmÉUqÉÉMåïüOû' Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï MüUiÉÉ Wæû| oÉæÇMü MüÐ xÉpÉÏ 

bÉUåsÉÔ xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ / xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ / xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ lÉå uÉwÉï 

2024-25 Måü SÉæUÉlÉ xÉÇiÉÉåwÉeÉlÉMü mÉëSzÉïlÉ SeÉï ÌMürÉÉ| xÉÏAÉULqÉLTü 

OíûxOûÏ mÉëÉCuÉåOû ÍsÉÍqÉOåûQû lÉå ApÉÏ iÉMü AmÉlÉÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ zÉÑÃ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ 

Wæû| AÉUoÉÏAÉD lÉå MåülÉUÉ xÉqÉÔWû MüÉå oÉæÇMü Måü lÉåiÉ×iuÉ uÉÉsÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÔWû 

Måü ÃmÉ qÉåÇ AÉæU MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå xÉqÉÔWû Måü ÍsÉL lÉÉÍqÉiÉ CMüÉD Måü ÃmÉ 

qÉåÇ mÉWûcÉÉlÉÉ Wæû|

MæülÉ ÌTülÉ WûÉåqxÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (xÉÏLTüLcÉLsÉ):MæülÉ ÌTülÉ WûÉåqxÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (xÉÏLTüLcÉLsÉ):

MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ CMüÉD qÉåxÉxÉï MæülÉ ÌTülÉ WûÉåqxÉ ÍsÉÍqÉOåûQû SåzÉ 

MüÐ mÉëqÉÑZÉ WûÉEÍxÉÇaÉ TüÉClÉåÇxÉ xÉÇxjÉÉAÉåÇ qÉåÇ xÉå LMü Wæû| oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ 

MÇümÉlÉÏ MüÐ 29.99% ÌWûxxÉåSÉUÏ Wæû| qÉÉcÉï 2025 iÉMü MÇümÉlÉÏ Måü oÉMüÉrÉÉ 

GhÉ `38,217 MüUÉåÄQû jÉå| MÇümÉlÉÏ lÉå ÌmÉNûsÉå uÉwÉï Måü `750.69 MüUÉåÄQû 

Måü qÉÑMüÉoÉsÉå `857.16 MüUÉåÄQû MüÉ ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ AÎeÉïiÉ ÌMürÉÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ 

14.18% MüÐ uÉÉÌwÉïMü uÉ×Î® WÒûD| 31.03.2025 iÉMü MÇümÉlÉÏ MüÉ xÉMüsÉ 

LlÉmÉÏL `333 MüUÉåÄQû (0.87%) AÉæU ÌlÉuÉsÉ LlÉmÉÏL `174 MüUÉåÄQû 

(0.46%) jÉÉ| MÇümÉlÉÏ lÉå 300% MüÉ AÇiÉËUqÉ sÉÉpÉÉÇzÉ mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû 

AÉæU ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL 300% MüÉ AÇÌiÉqÉ sÉÉpÉÉÇzÉ pÉÏ 

bÉÉåÌwÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû|

MåülÉUÉ LcÉLxÉoÉÏxÉÏ sÉÉCTü MåülÉUÉ LcÉLxÉoÉÏxÉÏ sÉÉCTü CÇzrÉÉåUåÇxÉ MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû:CÇzrÉÉåUåÇxÉ MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû:

qÉåxÉxÉï MåülÉUÉ LcÉLxÉoÉÏxÉÏ sÉÉCTü CÇzrÉÉåUåÇxÉ MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû 

(xÉÏLcÉLsÉAÉDxÉÏ) uÉwÉï 2007 qÉåÇ LcÉLxÉoÉÏxÉÏ CÇzrÉÉåUåÇxÉ (LÍzÉrÉÉ 

mÉæÍxÉÌTüMü) WûÉåÎsQÇûaÉ ÍsÉÍqÉOåûQû AÉæU mÉÇeÉÉoÉ lÉåzÉlÉsÉ oÉæÇMü Måü xÉWûrÉÉåaÉ xÉå 

oÉæÇMü ²ÉUÉ zÉÑÃ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ LMü eÉÏuÉlÉ oÉÏqÉÉ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ Wæû| xÉÇrÉÑ£ü 

E±qÉ lÉå 16.06.2008 xÉå AmÉlÉÉ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü xÉÇcÉÉsÉlÉ zÉÑÃ ÌMürÉÉ, 

ÎeÉxÉqÉåÇ MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ 51% MüÐ oÉWÒûsÉÉÇzÉ ÌWûxxÉåSÉUÏ Wæû, ExÉMåü oÉÉS 

LcÉLxÉoÉÏxÉÏ (26%) AÉæU mÉÇeÉÉoÉ lÉåzÉlÉsÉ oÉæÇMü (23%) WæÇû| MÇümÉlÉÏ lÉå uÉwÉï 

Måü SÉæUÉlÉ `7,850.24 MüUÉåÄQû MüÉ zÉÑ® mÉëÏÍqÉrÉqÉ SeÉï ÌMürÉÉ| MÇümÉlÉÏ lÉå 
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The Company registered Net Profit of `116.98 Crore for 

FY 2024-25. The company has declared final dividend of 

4% for the year 2024-25.

CANARA ROBECO ASSET MANAGEMENT COMPANY 

LIMITED (CRAMC):

M/s Canara Robeco Asset Management Company 

Limited is a joint venture (JV) of Canara Bank and  

M/s Orix Corporation, Japan with Canara Bank holding 

51% Stake. The Company is currently managing 25 

Mutual Fund Schemes with a mix of equity, balanced and 

debt schemes. The Company has registered a net profit 

of `182.68 Crore and has provided an interim dividend of 

10% and also declared final dividend of 15% for FY 2024-25.

CANARA BANK SECURITIES LIMITED (CBSL):

M/s Canara Bank Securities Limited is a wholly 

owned subsidiary of the Bank. CBSL has taken over 

the Depository participant services from Canara Bank 

w.e.f. 01.04.2017. M/s Canara Bank Securities Ltd. is 

extending Demat Services (Depository Participant), 

Online Trading, e-Insurance and distribution of Financial 

products. The Company offers stock broking services 

to both institutional and retail clients. The Company 

has registered a net profit of `7.90 Crore for the year 

2024-25. The Company has declared final dividend of 

12.5% for FY 2024-25.

CANBANK FACTORS LIMITED (CFL):

M/s Canbank Factors Limited is a factoring subsidiary 

of the Bank with 70% stake held by the Bank. During 

2024-25, the Company had a total business turnover of 

`1,196.25 Crore, registering net profit of  `2.72 Crore.

CANBANK VENTURE CAPITAL FUND LIMITED (CVCFL):

M/s Canbank Venture Capital Fund Limited is a wholly 

owned subsidiary of the Bank and the Trustee and 

Manager of Canbank Venture Capital Fund Trust. 

The company presently managing 3 funds including 

Fund of Fund with present total AUM of `252.00 Crore. 

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL `116.98 MüUÉåÄQû MüÉ ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ SeÉï 

ÌMürÉÉ| MÇümÉlÉÏ lÉå uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL 4% MüÉ AÇÌiÉqÉ sÉÉpÉÉÇzÉ 

bÉÉåÌwÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû|

MåülÉUÉ UÉåoÉåMüÉå LxÉåOû qÉælÉåeÉqÉåÇOû MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû (xÉÏAÉULLqÉxÉÏ):MåülÉUÉ UÉåoÉåMüÉå LxÉåOû qÉælÉåeÉqÉåÇOû MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû (xÉÏAÉULLqÉxÉÏ):

qÉåxÉxÉï MåülÉUÉ UÉåoÉåMüÉå LxÉåOû qÉælÉåeÉqÉåÇOû MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû MåülÉUÉ oÉæÇMü 

AÉæU qÉåxÉxÉï AÉåËUYxÉ MüÊmÉÉåïUåzÉlÉ, eÉÉmÉÉlÉ MüÉ LMü xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ 

(eÉåuÉÏ) Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ 51% ÌWûxxÉåSÉUÏ Wæû| MÇümÉlÉÏ 

uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ CÎYuÉOûÏ, xÉÇiÉÑÍsÉiÉ AÉæU GhÉ rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü ÍqÉ´ÉhÉ Måü 

xÉÉjÉ 25 qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQû rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüU UWûÏ Wæû| MÇümÉlÉÏ lÉå 

`182.68 MüUÉåÄQû MüÉ zÉÑ® sÉÉpÉ SeÉï ÌMürÉÉ Wæû AÉæU 10% MüÉ AÇiÉËUqÉ 

sÉÉpÉÉÇzÉ mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû AÉæU ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL 15% MüÉ 

AÇÌiÉqÉ sÉÉpÉÉÇzÉ pÉÏ bÉÉåÌwÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû|

MåülÉUÉ oÉæÇMü ÍxÉYrÉÉåËUOûÏeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (xÉÏoÉÏLxÉLsÉ):MåülÉUÉ oÉæÇMü ÍxÉYrÉÉåËUOûÏeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (xÉÏoÉÏLxÉLsÉ):

qÉåxÉxÉï MåülÉUÉ oÉæÇMü ÍxÉYrÉÉåËUOûÏeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû oÉæÇMü MüÐ mÉÔhÉï xuÉÉÍqÉiuÉ uÉÉsÉÏ 

AlÉÑwÉÇaÉÏ MÇümÉlÉÏ Wæû| xÉÏoÉÏLxÉLsÉ lÉå 01.04.2017 xÉå MåülÉUÉ oÉæÇMü xÉå 

ÌQûmÉÊÎeÉOûUÏ mÉÉÌOïûÍxÉmÉåÇOû xÉåuÉÉLÇ AmÉlÉå WûÉjÉ qÉåÇ sÉå sÉÏ WæÇû| qÉåxÉxÉï MåülÉUÉ 

oÉæÇMü ÍxÉYrÉÉåËUOûÏeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû QûÏqÉæOû xÉåuÉÉLÇ (ÌQûmÉÊÎeÉOûUÏ mÉÉÌOïûÍxÉmÉåÇOû), 

BlÉsÉÉClÉ OíåûÌQÇûaÉ, D-CÇzrÉÉåUåÇxÉ AÉæU ÌuÉ¨ÉÏrÉ EimÉÉSÉåÇ MüÉ ÌuÉiÉUhÉ MüU 

UWûÏ Wæû| MÇümÉlÉÏ xÉÇxjÉÉaÉiÉ AÉæU ZÉÑSUÉ SÉålÉÉåÇ iÉUWû Måü aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå 

xOûÊMü oÉëÉåÌMÇüaÉ xÉåuÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ Wæû| MÇümÉlÉÏ lÉå uÉwÉï 2024-25 Måü 

ÍsÉL `7.90 MüUÉåÄQû MüÉ zÉÑ® sÉÉpÉ SeÉï ÌMürÉÉ Wæû| MÇümÉlÉÏ lÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 

2024-25 Måü ÍsÉL 12.5%   MüÉ AÇÌiÉqÉ sÉÉpÉÉÇzÉ bÉÉåÌwÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû|.

MæülÉoÉæÇMü TæüYOûxÉï ÍsÉÍqÉOåûQû (xÉÏLTüLsÉ):MæülÉoÉæÇMü TæüYOûxÉï ÍsÉÍqÉOåûQû (xÉÏLTüLsÉ):

qÉåxÉxÉï MæülÉoÉæÇMü TæüYOûxÉï ÍsÉÍqÉOåûQû oÉæÇMü MüÐ TæüYOûËUÇaÉ AlÉÑwÉÇaÉÏ MÇümÉlÉÏ 

Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ oÉæÇMü MüÐ 70% ÌWûxxÉåSÉUÏ Wæû| 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ, 

MÇümÉlÉÏ MüÉ MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU `1,196.25 MüUÉåÄQû jÉÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ `2.72 

MüUÉåÄQû MüÉ zÉÑ® sÉÉpÉ SeÉï ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

MæülÉoÉæÇMü uÉåÇcÉU MæüÌmÉOûsÉ TÇüQû ÍsÉÍqÉOåûQû (xÉÏuÉÏxÉÏLTüLsÉ):MæülÉoÉæÇMü uÉåÇcÉU MæüÌmÉOûsÉ TÇüQû ÍsÉÍqÉOåûQû (xÉÏuÉÏxÉÏLTüLsÉ):

qÉåxÉxÉï MæülÉoÉæÇMü uÉåÇcÉU MæüÌmÉOûsÉ TÇüQû ÍsÉÍqÉOåûQû oÉæÇMü MüÐ mÉÔhÉï xuÉÉÍqÉiuÉ 

uÉÉsÉÏ AlÉÑwÉaÉÏ MÇümÉlÉÏ Wæû AÉæU MæülÉoÉæÇMü uÉåÇcÉU MæüÌmÉOûsÉ TÇüQû OíûxOû MüÐ 

OíûxOûÏ AÉæU mÉëoÉÇkÉMü Wæû| MÇümÉlÉÏ uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ TÇüQû BTü TÇüQû xÉÌWûiÉ 3 

TÇüQû MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüU UWûÏ Wæû, ÎeÉxÉMüÉ uÉiÉïqÉÉlÉ MÑüsÉ LrÉÔLqÉ `252.00 

MüUÉåÄQû Wæû|
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The Company recorded a net profit of `0.28 Crore during 

the year 2024-2025. The Company has provided interim 

dividend of 400% for FY 2024-25.

CANBANK COMPUTER SERVICES LIMITED (CCSL):

M/s Canbank Computer Services Limited is the only 

Software Company promoted by a Public Sector Bank 

in the country, with a 69.14% shareholding by the Bank. 

CCSL is mainly engaged in IT and Software development 

services, BPO services, ATM / Any Time Payment services, 

Training, Consultancy and R&T agent. The Company 

has posted net profit of `14.98 Crore for FY 2024-25. 

The Company has provided an interim dividend of 50% 

FY 2024-25.

CANBANK FINANCIAL SERVICES LIMITED (CANFINA):

M/s Canbank Financial Services Limited is confining its 

activities to legal matter arising out of past transactions 

in securities and recovery of dues under decreed accounts. 

Company has posted a profit of `21.75 Crore for the year 

2024-25 by way of receipt of dividends, interest received 

on Bank deposits and amount pertaining to pending 

litigations. The Company has provided an interim 

dividend of 36.67% for FY 2024-25.

HIGHER EDUCATION FINANCING AGENCY (HEFA):

Higher Education Financing Agency (HEFA), is a not-

for-profit organization, set up by the Bank under a joint 

venture share holder agreement with the Ministry of 

Education (MoE), Government of India. 

HEFA has been set up for developing the educational 

infrastructure, including R&D infrastructure thereby 

enabling the institutions to reach top rankings globally. 

As on 31.03.2025, MoE has infused Capital of `4,812.50 

Crore and Canara Bank has contributed `481.25 Crore 

respectively. The total loans sanctioned till 31.03.2025  

is `43,437.58 Crore and disbursement stood at  

`22,600.83 Crore.

HEFA has disbursed `2,632.58 Crore of loans to different 

institutions during FY 2024-25 and Bank has received 

`19.82 Crore of Management Fee from HEFA. 

MÇümÉlÉÏ lÉå uÉwÉï 2024-2025 Måü SÉæUÉlÉ `0.28 MüUÉåÄQû MüÉ ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ 

SeÉï ÌMürÉÉ| MÇümÉlÉÏ lÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL 400% MüÉ AÇiÉËUqÉ 

sÉÉpÉÉÇzÉ mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû|

MæülÉoÉæÇMü MÇümrÉÔOûU xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (xÉÏxÉÏLxÉLsÉ):MæülÉoÉæÇMü MÇümrÉÔOûU xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (xÉÏxÉÏLxÉLsÉ):

qÉåxÉxÉï MæülÉoÉæÇMü MÇümrÉÔOûU xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû SåzÉ qÉåÇ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É 

Måü oÉæÇMü ²ÉUÉ mÉëuÉÌiÉïiÉ LMüqÉÉ§É xÉÊnOûuÉårÉU MÇümÉlÉÏ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ oÉæÇMü 

MüÐ 69.14% ÌWûxxÉåSÉUÏ Wæû| xÉÏxÉÏLxÉLsÉ qÉÑZrÉ ÃmÉ xÉå AÉDOûÏ AÉæU 

xÉÊnOûuÉårÉU ÌuÉMüÉxÉ xÉåuÉÉAÉåÇ, oÉÏmÉÏAÉå xÉåuÉÉAÉåÇ, LOûÏLqÉ / ÌMüxÉÏ pÉÏ 

xÉqÉrÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ xÉåuÉÉAÉåÇ, mÉëÍzÉ¤ÉhÉ, mÉUÉqÉzÉï AÉæU AÉULÇQûOûÏ LeÉåÇOû qÉåÇ 

sÉaÉÏ WÒûD Wæû| MÇümÉlÉÏ lÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL `14.98 MüUÉåÄQû 

MüÉ ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ AÎeÉïiÉ ÌMürÉÉ Wæû| MÇümÉlÉÏ lÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü 

ÍsÉL 50% MüÉ AÇiÉËUqÉ sÉÉpÉÉÇzÉ mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû|

MæülÉoÉæÇMü TüÉClÉåÇÍzÉrÉsÉ xÉÌuÉïxÉåÄeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (MæülÉÌTülÉÉ):MæülÉoÉæÇMü TüÉClÉåÇÍzÉrÉsÉ xÉÌuÉïxÉåÄeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (MæülÉÌTülÉÉ):

qÉåxÉxÉï MæülÉoÉæÇMü TüÉClÉåÇÍzÉrÉsÉ xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû AmÉlÉÏ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ 

MüÉå mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ qÉåÇ ÌmÉNûsÉå sÉålÉ-SålÉ xÉå EimÉ³É MüÉlÉÔlÉÏ qÉÉqÉsÉÉåÇ AÉæU 

ÌQû¢üÏ ZÉÉiÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ oÉMüÉrÉÉ UÉÍzÉ MüÐ uÉxÉÔsÉÏ iÉMü xÉÏÍqÉiÉ MüU UWûÉ 

Wæû| MÇümÉlÉÏ lÉå sÉÉpÉÉÇzÉ MüÐ mÉëÉÎmiÉ, oÉæÇMü eÉqÉÉ mÉU mÉëÉmiÉ orÉÉeÉ AÉæU 

sÉÇÌoÉiÉ qÉÑMüSqÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ UÉÍzÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå uÉwÉï 2024-25 Måü 

ÍsÉL `21.75 MüUÉåÄQû MüÉ sÉÉpÉ mÉÉåxOû ÌMürÉÉ Wæû| MÇümÉlÉÏ lÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 

2024-25 Måü ÍsÉL 36.67% MüÉ AÇiÉËUqÉ sÉÉpÉÉÇzÉ mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû|

EŠ ÍzÉ¤ÉÉ ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ LeÉåÇxÉÏ (LcÉDLTüL):EŠ ÍzÉ¤ÉÉ ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ LeÉåÇxÉÏ (LcÉDLTüL):

EŠ ÍzÉ¤ÉÉ ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ LeÉåÇxÉÏ (LcÉDLTüL) LMü aÉæU-sÉÉpÉMüÉUÏ 

xÉÇaÉPûlÉ Wæû, ÎeÉxÉå oÉæÇMü ²ÉUÉ pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü ÍzÉ¤ÉÉ qÉÇ§ÉÉsÉrÉ 

(LqÉAÉåD) Måü xÉÉjÉ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ zÉårÉUkÉÉUMü xÉqÉfÉÉæiÉå Måü iÉWûiÉ 

xjÉÉÌmÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

LcÉDLTüL MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ zÉæÍ¤ÉMü AuÉxÉÇUcÉlÉÉ Måü ÌuÉMüÉxÉ Måü ÍsÉL MüÐ 

aÉD Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ AlÉÑxÉÇkÉÉlÉ LuÉÇ ÌuÉMüÉxÉ AuÉxÉÇUcÉlÉÉ pÉÏ zÉÉÍqÉsÉ Wæû, 

ÎeÉxÉxÉå xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ MüÉå uÉæÍµÉMü xiÉU mÉU zÉÏwÉï UæÇÌMÇüaÉ iÉMü mÉWÒÇûcÉlÉå 

qÉåÇ qÉSS ÍqÉsÉåaÉÏ| 31.03.2025 iÉMü, ÍzÉ¤ÉÉ qÉÇ§ÉÉsÉrÉ lÉå ¢üqÉzÉÈ 

`4,812.50 MüUÉåÄQû MüÐ mÉÔÇeÉÏ QûÉsÉÏ Wæû AÉæU MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå ̀ 481.25 

MüUÉåÄQû MüÉ rÉÉåaÉSÉlÉ ÌSrÉÉ Wæû| 31.03.2025 iÉMü xuÉÏM×üiÉ MÑüsÉ GhÉ 

`43,437.58 MüUÉåÄQû Wæû AÉæU xÉÇÌuÉiÉUhÉ `22,600.83 MüUÉåÄQû UWûÉ|

LcÉDLTüL lÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ ÌuÉÍpÉ³É xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ MüÉå  

`2,632.58 MüUÉåÄQû MüÉ GhÉ ÌuÉiÉËUiÉ ÌMürÉÉ Wæû AÉæU oÉæÇMü MüÉå WåûTüÉ 

xÉå `  19.82 MüUÉåÄQû MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ zÉÑsMü mÉëÉmiÉ WÒûAÉ Wæû|  
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REGIONAL RURAL BANKS (RRBs)

As at March 2025, the Bank had four sponsored RRBs, 

viz., Andhra Pragathi Grameena Bank (APGB) in Andhra 

Pradesh, Kerala Gramin Bank (KeGB) in Kerala, Karnataka 

Gramin Bank (KaGB) and Karnataka Vikas Grameena 

Bank (KVGB) in Karnataka.

Andhra Pragathi Grameena Bank (APGB) operates in 

10 districts of Andhra Pradesh with 551 branches and 

98 ATMs. Total business of the Bank as at March 2025 

is `50,757 Crore (Unaudited). (Deposits: `23,667 Crore 

Advances: `27,090 Crore).

Kerala Gramin Bank (KeGB) operates in all 14 

districts of Kerala with 634 branches & 269 ATMs. 

The total business of the Bank as at March 2025 is  

`54,989 Crore (Unaudited). (Deposits: `27,427 Crore, 

Advances: `27,562 Crore).

Karnataka Gramin Bank (KaGB) operates in 22 districts 

of Karnataka with 1122 branches & 172 ATMs.  

The total business of the Bank as at March 2025 is  

`66,137 Crore (Unaudited).  (Deposits: `35,129 Crore, 

Advances: `31,008 Crore).

Karnataka Vikas Grameena Bank (KVGB) operates in  

9 districts of Karnataka with 629 branches & 50 ATMs. 

The total business of the Bank as at March 2025 is 

`38,514 Crore (Unaudited). (Deposits: `20,941 Crore, 

Advances: `17,573 Crore).

Aggregate business of the RRBs increased to `2,10,395 

Crore as at March 2025 comprising of Deposits of 

`1,07,162 Crore and Advances of `1,03,233 Crore. 

Through the Bank’s infrastructure support, the RRBs are 

extending facilities, like, ATM cum Debit Card services. The 

sponsored RRBs are 100% CBS compliant and are ahead 

of their peer RRBs under technology front by extending 

IT based products, like Internet Banking, Mobile Banking, 

RuPay Debit Card services, Account Aggregator and 

also Aadhaar enabled services and remittance facilities 

through NEFT / RTGS to their customers. 

¤Éå§ÉÏrÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (AÉUAÉUoÉÏ)¤Éå§ÉÏrÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (AÉUAÉUoÉÏ)

qÉÉcÉï 2025 iÉMü, oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ cÉÉU mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ AÉUAÉUoÉÏ jÉå, AjÉÉïiÉç qÉÉcÉï 2025 iÉMü, oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ cÉÉU mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ AÉUAÉUoÉÏ jÉå, AjÉÉïiÉç 

AÉÇkÉë mÉëSåzÉ qÉåÇ AÉÇkÉë mÉëaÉÌiÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (LmÉÏeÉÏoÉÏ), MåüUsÉ qÉåÇ AÉÇkÉë mÉëSåzÉ qÉåÇ AÉÇkÉë mÉëaÉÌiÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (LmÉÏeÉÏoÉÏ), MåüUsÉ qÉåÇ 

MåüUsÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (MåüeÉÏoÉÏ), MülÉÉïOûMü aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (MåüLeÉÏoÉÏ) MåüUsÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (MåüeÉÏoÉÏ), MülÉÉïOûMü aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (MåüLeÉÏoÉÏ) 

AÉæU MülÉÉïOûMü qÉåÇ MülÉÉïOûMü ÌuÉMüÉxÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (MåüuÉÏeÉÏoÉÏ)|AÉæU MülÉÉïOûMü qÉåÇ MülÉÉïOûMü ÌuÉMüÉxÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (MåüuÉÏeÉÏoÉÏ)|

AÉÇkÉë mÉëaÉÌiÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (LmÉÏeÉÏoÉÏ) AÉÇkÉë mÉëSåzÉ Måü 10 ÎeÉsÉÉåÇ AÉÇkÉë mÉëaÉÌiÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (LmÉÏeÉÏoÉÏ) AÉÇkÉë mÉëSåzÉ Måü 10 ÎeÉsÉÉåÇ 

qÉåÇ 551 zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU 98 LOûÏLqÉ Måü xÉÉjÉ MüÉqÉ MüUiÉÉ Wæû| qÉÉcÉï qÉåÇ 551 zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU 98 LOûÏLqÉ Måü xÉÉjÉ MüÉqÉ MüUiÉÉ Wæû| qÉÉcÉï 

2025 iÉMü oÉæÇMü MüÉ MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU 2025 iÉMü oÉæÇMü MüÉ MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU `50,757 MüUÉåÄQû (AlÉBÌQûOåûQû) 50,757 MüUÉåÄQû (AlÉBÌQûOåûQû) 

Wæû|(eÉqÉÉ: Wæû|(eÉqÉÉ: `23,667 MüUÉåÄQû AÌaÉëqÉ: 23,667 MüUÉåÄQû AÌaÉëqÉ: `27,090 MüUÉåÄQû)|27,090 MüUÉåÄQû)|

MåüUsÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (MåüeÉÏoÉÏ) MåüUsÉ Måü xÉpÉÏ 14 ÎeÉsÉÉåÇ qÉåÇ 634 MåüUsÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (MåüeÉÏoÉÏ) MåüUsÉ Måü xÉpÉÏ 14 ÎeÉsÉÉåÇ qÉåÇ 634 

zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU 269 LOûÏLqÉ Måü xÉÉjÉ MüÉqÉ MüUiÉÉ Wæû| qÉÉcÉï 2025 zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU 269 LOûÏLqÉ Måü xÉÉjÉ MüÉqÉ MüUiÉÉ Wæû| qÉÉcÉï 2025 

iÉMü oÉæÇMü MüÉ MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU iÉMü oÉæÇMü MüÉ MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU `54,989 MüUÉåÄQû (AlÉBÌQûOåûQû) Wæû| 54,989 MüUÉåÄQû (AlÉBÌQûOåûQû) Wæû| 

(eÉqÉÉ: (eÉqÉÉ: `27,427 MüUÉåÄQû, AÌaÉëqÉ: 27,427 MüUÉåÄQû, AÌaÉëqÉ: `27,562 MüUÉåÄQû)|27,562 MüUÉåÄQû)|

MülÉÉïOûMü aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (KaGB) MülÉÉïOûMü Måü 22 ÎeÉsÉÉåÇ qÉåÇ 1122 MülÉÉïOûMü aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (KaGB) MülÉÉïOûMü Måü 22 ÎeÉsÉÉåÇ qÉåÇ 1122 

zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU 172 LOûÏLqÉ Måü xÉÉjÉ MüÉqÉ MüUiÉÉ Wæû| qÉÉcÉï 2025 zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU 172 LOûÏLqÉ Måü xÉÉjÉ MüÉqÉ MüUiÉÉ Wæû| qÉÉcÉï 2025 

iÉMü oÉæÇMü MüÉ MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU iÉMü oÉæÇMü MüÉ MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU `66,137 MüUÉåÄQû (AlÉBÌQûOåûQû) Wæû| 66,137 MüUÉåÄQû (AlÉBÌQûOåûQû) Wæû| 

(eÉqÉÉ: (eÉqÉÉ: `35,129 MüUÉåÄQû, AÌaÉëqÉ: 35,129 MüUÉåÄQû, AÌaÉëqÉ: `31,008 MüUÉåÄQû)|31,008 MüUÉåÄQû)|

MülÉÉïOûMü ÌuÉMüÉxÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (MåüuÉÏeÉÏoÉÏ) MülÉÉïOûMü Måü 9 ÎeÉsÉÉåÇ MülÉÉïOûMü ÌuÉMüÉxÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (MåüuÉÏeÉÏoÉÏ) MülÉÉïOûMü Måü 9 ÎeÉsÉÉåÇ 

qÉåÇ 629 zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU 50 LOûÏLqÉ Måü xÉÉjÉ MüÉqÉ MüUiÉÉ Wæû| qÉÉcÉï qÉåÇ 629 zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU 50 LOûÏLqÉ Måü xÉÉjÉ MüÉqÉ MüUiÉÉ Wæû| qÉÉcÉï 

2025 iÉMü oÉæÇMü MüÉ MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU 2025 iÉMü oÉæÇMü MüÉ MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU `38,514 MüUÉåÄQû (AlÉBÌQûOåûQû) 38,514 MüUÉåÄQû (AlÉBÌQûOåûQû) 

Wæû| (eÉqÉÉ: Wæû| (eÉqÉÉ: `20,941 MüUÉåÄQû, AÌaÉëqÉ: 20,941 MüUÉåÄQû, AÌaÉëqÉ: `17,573 MüUÉåÄQû)|17,573 MüUÉåÄQû)|

qÉÉcÉï 2025 iÉMü AÉUAÉUoÉÏ MüÉ MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU oÉÄRûMüU 2,10,395 qÉÉcÉï 2025 iÉMü AÉUAÉUoÉÏ MüÉ MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU oÉÄRûMüU 2,10,395 

MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå WûÉå aÉrÉÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ 1,07,162 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÐ eÉqÉÉ MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå WûÉå aÉrÉÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ 1,07,162 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÐ eÉqÉÉ 

UÉÍzÉ AÉæU 1,03,233 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÉ AÌaÉëqÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû| oÉæÇMü Måü UÉÍzÉ AÉæU 1,03,233 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÉ AÌaÉëqÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû| oÉæÇMü Måü 

oÉÑÌlÉrÉÉSÏ RûÉÇcÉå Måü xÉqÉjÉïlÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå, AÉUAÉUoÉÏ LOûÏLqÉ xÉWû oÉÑÌlÉrÉÉSÏ RûÉÇcÉå Måü xÉqÉjÉïlÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå, AÉUAÉUoÉÏ LOûÏLqÉ xÉWû 

QåûÌoÉOû MüÉQïû xÉåuÉÉAÉåÇ eÉæxÉÏ xÉÑÌuÉkÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüU UWåû WæÇû| mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ QåûÌoÉOû MüÉQïû xÉåuÉÉAÉåÇ eÉæxÉÏ xÉÑÌuÉkÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüU UWåû WæÇû| mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ 

AÉUAÉUoÉÏ 100% xÉÏoÉÏLxÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUiÉå WæÇû AÉæU AmÉlÉå aÉëÉWûMüÉåÇ AÉUAÉUoÉÏ 100% xÉÏoÉÏLxÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUiÉå WæÇû AÉæU AmÉlÉå aÉëÉWûMüÉåÇ 

MüÉå CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ, qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ, ÂmÉå QåûÌoÉOû MüÉQïû xÉåuÉÉLÇ, MüÉå CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ, qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ, ÂmÉå QåûÌoÉOû MüÉQïû xÉåuÉÉLÇ, 

AMüÉEÇOû LaÉëÏaÉåOûU AÉæU AÉkÉÉU xÉ¤ÉqÉ xÉåuÉÉLÇ AÉæU LlÉDLTüOûÏ /AMüÉEÇOû LaÉëÏaÉåOûU AÉæU AÉkÉÉU xÉ¤ÉqÉ xÉåuÉÉLÇ AÉæU LlÉDLTüOûÏ /

AÉUOûÏeÉÏLxÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå kÉlÉ mÉëåwÉhÉ xÉÑÌuÉkÉÉLÇ eÉæxÉå AÉDOûÏ AÉUOûÏeÉÏLxÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå kÉlÉ mÉëåwÉhÉ xÉÑÌuÉkÉÉLÇ eÉæxÉå AÉDOûÏ 

AÉkÉÉËUiÉ EimÉÉSÉåÇ MüÉ ÌuÉxiÉÉU MüUMåü mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ AmÉlÉå AÉkÉÉËUiÉ EimÉÉSÉåÇ MüÉ ÌuÉxiÉÉU MüUMåü mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ AmÉlÉå 

xÉqÉMü¤É AÉUAÉUoÉÏ xÉå AÉaÉå WæÇû|xÉqÉMü¤É AÉUAÉUoÉÏ xÉå AÉaÉå WæÇû|
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CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

Our Bank remains committed to Corporate Social 

Responsibility (CSR), towards betterment of the 

society at large through various activities like training 

unemployed rural youth, scholarship to meritorious SC / 

ST Girl students, renovation of schools and providing 

of other infrastructural facilities to needy educational 

institutes, providing primary health care, drinking water, 

community development, empowerment of women, 

environment protection, Swatch Bharat and other social 

initiatives. 

Major initiatives of the Canara Bank under CSR have 

been the setting up of Trusts and Institutions which have 

created an impact in serving the people and society at 

large. Bank has also been partnering with like-minded 

organizations for CSR activities in the area of livelihood 

creation, education, health and environment and 

participated in meaningful activities.   

Under Corporate Social Responsibility (CSR), Canara Bank 

has undertaken various social initiatives and have spent 

a total outlay of `9,181.78 lakhs.  A few social initiatives 

are outlined below.

 Education: Bank has taken up initiatives to promote 

education and skill development in the country. 

Our Bank has contributed towards providing 

infrastructure to schools, books and school essentials 

for students, setting up of Digital classrooms, 

computer labs, libraries etc. especially in the rural 

areas of our country. 

 Canara Bank Dr.Ambedkar Vidya Jyothi Scholarship 

Scheme to meritorious SC / ST Girl Students. During 

FY 2024-25, 43290 students have been provided with 

scholarships to the tune of `1,769.48 Lakhs.

 The details of major CSR projects under education 

sector sanctioned in the financial year 2024-25 are 

mentioned below:

MüÊmÉÉåïUåOû xÉÉqÉÉÎeÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉMüÊmÉÉåïUåOû xÉÉqÉÉÎeÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ

WûqÉÉUÉ oÉæÇMü MüÊmÉÉåïUåOû xÉÉqÉÉÎeÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ (xÉÏLxÉAÉU) Måü mÉëÌiÉ 

mÉëÌiÉoÉ® Wæû, ÎeÉxÉMåü iÉWûiÉ ÌuÉÍpÉ³É aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå xÉqÉÉeÉ MüÐ 

oÉåWûiÉUÏ Måü ÍsÉL MüÉrÉï ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, eÉæxÉå ÌMü oÉåUÉåeÉaÉÉU aÉëÉqÉÏhÉ rÉÑuÉÉAÉåÇ 

MüÉå mÉëÍzÉ¤ÉhÉ SålÉÉ, qÉåkÉÉuÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ / AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉ 

MüÐ NûÉ§ÉÉAÉåÇ MüÉå NûÉ§ÉuÉ×Ì¨É SålÉÉ, xMÔüsÉÉåÇ MüÉ eÉÏhÉÉåï®ÉU MüUlÉÉ 

iÉjÉÉ eÉÃUiÉqÉÇS zÉæ¤ÉÍhÉMü xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ MüÉå AlrÉ RûÉÇcÉÉaÉiÉ xÉÑÌuÉkÉÉLÇ 

mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ, mÉëÉjÉÍqÉMü xuÉÉxjrÉ SåZÉpÉÉsÉ, mÉårÉeÉsÉ, xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü ÌuÉMüÉxÉ, 

qÉÌWûsÉÉ xÉzÉÌ£üMüUhÉ, mÉrÉÉïuÉUhÉ xÉÇU¤ÉhÉ, xuÉcNû pÉÉUiÉ iÉjÉÉ AlrÉ 

xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉWûsÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ|

xÉÏLxÉAÉU Måü iÉWûiÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ mÉëqÉÑZÉ mÉWûsÉÉåÇ qÉåÇ OíûxOû AÉæU 

xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ MüUlÉÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû, ÎeÉlWûÉåÇlÉå oÉÄQåû mÉæqÉÉlÉå mÉU sÉÉåaÉÉåÇ 

AÉæU xÉqÉÉeÉ MüÐ xÉåuÉÉ MüUlÉå qÉåÇ mÉëpÉÉuÉ QûÉsÉÉ Wæû| oÉæÇMü AÉeÉÏÌuÉMüÉ xÉ×eÉlÉ, 

ÍzÉ¤ÉÉ, xuÉÉxjrÉ AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉ Måü ¤Éå§É qÉåÇ xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ Måü 

ÍsÉL xÉqÉÉlÉ ÌuÉcÉÉUkÉÉUÉ uÉÉsÉå xÉÇaÉPûlÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉÉfÉåSÉUÏ MüU UWûÉ Wæû 

AÉæU xÉÉjÉïMü aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ qÉåÇ pÉÉaÉ sÉå UWûÉ Wæû|

MüÊmÉÉåïUåOû xÉÉqÉÉÎeÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ (xÉÏLxÉAÉU) Måü AÇiÉaÉïiÉ, MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå 

ÌuÉÍpÉ³É xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉWûsÉ MüÐ WæÇû AÉæU MÑüsÉ 9,181.78 sÉÉZÉ ÂmÉrÉå ZÉcÉï 

ÌMüL WæÇû| MÑüNû xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉWûsÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ lÉÏcÉå ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

 ÍzÉ¤ÉÉ:ÍzÉ¤ÉÉ: oÉæÇMü lÉå SåzÉ qÉåÇ ÍzÉ¤ÉÉ AÉæU MüÉæzÉsÉ ÌuÉMüÉxÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå 

Måü ÍsÉL mÉWûsÉ MüÐ Wæû| WûqÉÉUå oÉæÇMü lÉå xMÔüsÉÉåÇ MüÉå oÉÑÌlÉrÉÉSÏ RûÉÇcÉÉ, 

NûÉ§ÉÉåÇ Måü ÍsÉL ÌMüiÉÉoÉåÇ AÉæU xMÔüsÉ MüÐ AÉuÉzrÉMü cÉÏeÉåÇ EmÉsÉokÉ 

MüUÉlÉå, ÌQûÎeÉOûsÉ YsÉÉxÉÃqÉ, MÇümrÉÔOûU sÉæoÉ, sÉÉCoÉëåUÏ AÉÌS MüÐ 

xjÉÉmÉlÉÉ MüUlÉå qÉåÇ rÉÉåaÉSÉlÉ ÌSrÉÉ Wæû, ZÉÉxÉMüU WûqÉÉUå SåzÉ Måü aÉëÉqÉÏhÉ 

CsÉÉMüÉåÇ qÉåÇ|. 

 MåülÉUÉ oÉæÇMü QûÊ. AÇoÉåQûMüU ÌuÉ±É erÉÉåÌiÉ NûÉ§ÉuÉ×Ì¨É rÉÉåeÉlÉÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü QûÊ. AÇoÉåQûMüU ÌuÉ±É erÉÉåÌiÉ NûÉ§ÉuÉ×Ì¨É rÉÉåeÉlÉÉ Måü iÉWûiÉ 

qÉåkÉÉuÉÏ LxÉxÉÏ / LxÉOûÏ NûÉ§ÉÉAÉåÇ MüÉå NûÉ§ÉuÉ×Ì¨É SÏ eÉÉiÉÏ Wæû| ÌuÉ¨É 

uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ 43290 NûÉ§ÉÉAÉåÇ MüÉå 1,769.48 sÉÉZÉ 

ÂmÉrÉå MüÐ NûÉ§ÉuÉ×Ì¨É mÉëSÉlÉ MüÐ aÉD Wæû|

 ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ ÍzÉ¤ÉÉ ¤Éå§É Måü AÇiÉaÉïiÉ xuÉÏM×üiÉ mÉëqÉÑZÉ 

xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ lÉÏcÉå ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû:
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Sl. 
No.

Organisation Name Purpose
Amount 

sanctioned 
[In Lakhs]

1 Parivaar Education 
Society (Kolkata West 
Bengal)

Construction of 
2nd floor of school 
Building in Village- 
Sandalpur, District- 
Dewas, MP

270.85

2. Swami Vivekananda 
Cultural youth Centre 
- Viveka Smarka, 
Sri Ramakrishna 
Ashrama, Mysuru, 
Karnataka

Construction 
of 600-seater 
covered 
amphitheatre

     50.00 

3. FORTESS, Mumbai Exhibits towards 
Information Age 
Museum (mobile 
museum) project

30.00 

4. City Central 
Library, South 
Zone, Jayanagar, 
Bengaluru

Purchase of bus 
to City Central 
Library, South 
Zone, Jayanagar, 
Bengaluru 
towards Mobile 
Library

30.00

5. Karnataka 
Public School 
Siddaramanahundi, 
Mysore Taluk, 
Karnataka

Construction of 
Two class rooms 
for the students 

29.50

6. St. Paul Mission 
School, Kolkata 

Providing 25 
Smart Boards 
towards the 
Infrastructural 
development of 
Class rooms

30.00

7. National Institute of 
Technology, Calicut, 
Kerala 

Providing 
vehicle for waste 
management, 
electric buggies 
and setting up of 
plastic to power 
plant office 

30.00

 Health:  Bank has undertaken various initiatives to 

support the health sector including hospitals, health 

centres, clinics, laboratories etc., The details of major 

¢ü.xÉ. ¢ü.xÉ. xÉÇaÉPûlÉ MüÉ lÉÉqÉxÉÇaÉPûlÉ MüÉ lÉÉqÉ E¬åzrÉE¬åzrÉ
xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ 

[sÉÉZÉÉåÇ qÉåÇ][sÉÉZÉÉåÇ qÉåÇ]

1 mÉËUuÉÉU LeÉÑMåüzÉlÉ 
xÉÉåxÉÉCOûÏ (MüÉåsÉMüÉiÉÉ 
mÉÍ¶ÉqÉ oÉÇaÉÉsÉ)

aÉëÉqÉ - xÉÇSsÉmÉÑU, 
ÎeÉsÉÉ - SåuÉÉxÉ, 
qÉkrÉ mÉëSåzÉ qÉåÇ xMÔüsÉ 
pÉuÉlÉ MüÐ SÕxÉUÏ 
qÉÇÎeÉsÉ MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ

270.85

2. xuÉÉqÉÏ ÌuÉuÉåMüÉlÉlS 
xÉÉÇxM×üÌiÉMü rÉÑuÉÉ MåülSì 
- ÌuÉuÉåMüÉ xqÉÉUMüÉ, ´ÉÏ 
UÉqÉM×üwhÉ AÉ´ÉqÉ, qÉæxÉÔU, 
MülÉÉïOûMü

600 xÉÏOûÉåÇ uÉÉsÉå 
MüuÉQïû LqTüÏÍjÉrÉåOûU 
MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ

50.00

3. TüÉåOíåïûxÉ, qÉÑÇoÉD xÉÔcÉlÉÉ rÉÑaÉ 
xÉÇaÉëWûÉsÉrÉ (qÉÉåoÉÉCsÉ 
xÉÇaÉëWûÉsÉrÉ) 
mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ Måü ÍsÉL 
mÉëSzÉïlÉ

30.00 

4. ÍxÉOûÏ xÉåÇOíûsÉ sÉÉCoÉëåUÏ, 
xÉÉEjÉ eÉÉålÉ, eÉrÉlÉaÉU, 
oÉåÇaÉsÉÔÂ 

qÉÉåoÉÉCsÉ sÉÉCoÉëåUÏ Måü 
ÍsÉL ÍxÉOûÏ xÉåÇOíûsÉ 
sÉÉCoÉëåUÏ, xÉÉEjÉ 
eÉÉålÉ, eÉrÉlÉaÉU, 
oÉåÇaÉsÉÔÂ  iÉMü oÉxÉ 
MüÐ ZÉUÏS|

30.00

5. MülÉÉïOûMü mÉÎosÉMü xMÔüsÉ 
ÍxÉ®UÉqÉlÉWÒÇûQûÏ, qÉæxÉÔU 
iÉÉsÉÑMü, MülÉÉïOûMü|

ÌuÉ±ÉÍjÉïrÉÉåÇ Måü ÍsÉL 
SÉå YsÉÉxÉ  ÂqÉ MüÉ 
ÌlÉqÉÉïhÉ|

29.50

6. xÉåÇOû mÉÊsÉ ÍqÉzÉlÉ xMÔüsÉ, 
MüÉåsÉMüÉiÉÉ

Mü¤ÉÉAÉåÇ Måü oÉÑÌlÉrÉÉSÏ 
RûÉÇcÉå Måü ÌuÉMüÉxÉ Måü 
ÍsÉL 25 xqÉÉOïû oÉÉåQïû 
EmÉsÉokÉ MüUÉlÉÉ|

30.00

7. UÉ¹íÏrÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ 
xÉÇxjÉÉlÉ, MüÉsÉÏMüOû, 
MåüUsÉ

AmÉÍzÉ¹ mÉëoÉÇkÉlÉ 
Måü ÍsÉL uÉÉWûlÉ, 
CsÉåÎYOíûMü oÉaaÉÏ 
EmÉsÉokÉ MüUÉlÉÉ iÉjÉÉ 
msÉÉÎxOûMü xÉå ÌoÉeÉsÉÏ 
xÉÇrÉÇ§É MüÉrÉÉïsÉrÉ iÉMü 
MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ MüUlÉÉ|

30.00

 xuÉÉxjrÉ:xuÉÉxjrÉ: oÉæÇMü lÉå AxmÉiÉÉsÉÉåÇ, xuÉÉxjrÉ MåÇüSìÉåÇ, YsÉÏÌlÉMüÉåÇ, 

mÉërÉÉåaÉzÉÉsÉÉAÉåÇ AÉÌS xÉÌWûiÉ xuÉÉxjrÉ ¤Éå§É MüÉå xÉqÉjÉïlÉ SålÉå Måü ÍsÉL 
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CSR projects under health sector sanctioned in the 
financial year 2024-25 are mentioned below:

Sl. 
No.

Organisation Name Purpose
Amount 

sanctioned 
[In Lakhs]

1 Chief Minister's 
Disaster Relief Fund 
(CMDRF), Kerala

Emergency 
assistance for 
Kerala flood Relief 

100.00

2 Karnataka Lingayat 
Education Society, 
Belgaum

Providing 
Ambulance 
(Hi tech)

39.05

3 Hassan Institute of 
Medical Sciences, 
Hassan

Community 
health support 

30.00

4 Vivekananda 
Polyclinic & 
Institute of Medical 
Sciences, Lucknow

Installation of 02 
Ventilator & 11 
Monitors 

30.00

5 Sevabharathi 
Tamilnadu

To provide mobile 
medical Unit 
(MMU) 

30.00

6 Jayadeva Institute 
of Cardiovascular 
Sciences and 
Research, Bengaluru

To provide 40 
Syringe Pumps 
(Agilia SPMC)

30.00

 Poverty and Nutrition: Bank has undertaken various 
initiatives to alleviate poverty and improve nutrition 
in the country. Bank has taken initiatives to provide 
food & nutrition to underprivileged people through 
temples, orphanages, old age homes etc. Details 
of Major CSR initiatives taken under Poverty and 
Nutrition sector are given below:

Sl. 
No.

Organisation Name Purpose
Amount 

sanctioned 
[In Lakhs]

1 Canara Bank Relief 
Welfare Society 
[CBRWS] Bengaluru

Construction of 
Home for Elders

200.00 

ÌuÉÍpÉ³É mÉWûsÉ MüÐ WæÇû| ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ xuÉÉxjrÉ ¤Éå§É Måü 
AÇiÉaÉïiÉ xuÉÏM×üiÉ mÉëqÉÑZÉ xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ lÉÏcÉå 

ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû:

¢ü.xÉ. ¢ü.xÉ. xÉÇaÉPûlÉ MüÉ lÉÉqÉxÉÇaÉPûlÉ MüÉ lÉÉqÉ E¬åzrÉE¬åzrÉ
xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ 

[sÉÉZÉÉåÇ qÉåÇ][sÉÉZÉÉåÇ qÉåÇ]

1 qÉÑZrÉqÉÇ§ÉÏ AÉmÉSÉ UÉWûiÉ 

MüÉåwÉ (xÉÏLqÉQûÏAÉULTü), 

MåüUsÉ

MåüUsÉ oÉÉÄRû UÉWûiÉ Måü 

ÍsÉL AÉmÉÉiÉMüÉsÉÏlÉ 

xÉWûÉrÉiÉÉ

100.00

2 MülÉÉïOûMü ÍsÉÇaÉÉrÉiÉ ÍzÉ¤ÉÉ 

xÉÉåxÉÉrÉOûÏ, oÉåsÉaÉÉqÉ

LqoÉÑsÉåÇxÉ EmÉsÉokÉ 

MüUÉlÉÉ (WûÉD OåûMü)

39.05

3 WûxÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü 

qÉåÌQûMüsÉ xÉÉCÇxÉåeÉ, WûxÉlÉ

xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü xuÉÉxjrÉ 

xÉWûÉrÉiÉÉ

30.00

4 ÌuÉuÉåMüÉlÉÇS mÉÊsÉÏÎYsÉÌlÉMü 

LuÉÇ AÉrÉÑÌuÉï¥ÉÉlÉ xÉÇxjÉÉlÉ, 

sÉZÉlÉF

02 uÉåÇÌOûsÉåOûU AÉæU 11 

qÉÊÌlÉOûU MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ

30.00

5 xÉåuÉÉpÉÉUiÉÏ iÉÍqÉsÉlÉÉQÒû qÉÉåoÉÉCsÉ qÉåÌQûMüsÉ 

rÉÔÌlÉOû (LqÉLqÉrÉÔ) 

EmÉsÉokÉ MüUÉlÉÉ

30.00

6 eÉrÉSåuÉ CÇxOûÏšÔOû 

BTü MüÉÌQïûrÉÉåuÉæxMÑüsÉU 

xÉÉCÇxÉåeÉ LÇQû ËUxÉcÉï, 

oÉåÇaÉsÉÔÂ 

40 ÍxÉËUÇeÉ 

mÉÇmÉ (LÌaÉÍsÉrÉÉ 

LxÉmÉÏLqÉxÉÏ) EmÉsÉokÉ 

MüUÉlÉÉ

30.00

 aÉUÏoÉÏ AÉæU mÉÉåwÉhÉ:aÉUÏoÉÏ AÉæU mÉÉåwÉhÉ: oÉæÇMü lÉå SåzÉ qÉåÇ aÉUÏoÉÏ MüÉå MüqÉ MüUlÉå AÉæU 

mÉÉåwÉhÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉÍpÉ³É mÉWûsÉ MüÐ WæÇû| oÉæÇMü lÉå 

qÉÇÌSUÉåÇ, AlÉÉjÉÉsÉrÉÉåÇ, uÉ×®É´ÉqÉÉåÇ AÉÌS Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå uÉÇÍcÉiÉ sÉÉåaÉÉåÇ 

MüÉå pÉÉåeÉlÉ AÉæU mÉÉåwÉhÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå MüÐ mÉWûsÉ MüÐ Wæû| aÉUÏoÉÏ AÉæU aÉUÏoÉÏ AÉæU 

mÉÉåwÉhÉ ¤Éå§É Måü iÉWûiÉ MüÐ aÉD mÉëqÉÑZÉ xÉÏLxÉAÉU mÉWûsÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉÉåwÉhÉ ¤Éå§É Måü iÉWûiÉ MüÐ aÉD mÉëqÉÑZÉ xÉÏLxÉAÉU mÉWûsÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ 

lÉÏcÉå ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû:lÉÏcÉå ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû:

¢ü.xÉ. ¢ü.xÉ. xÉÇaÉPûlÉ MüÉ lÉÉqÉxÉÇaÉPûlÉ MüÉ lÉÉqÉ E¬åzrÉE¬åzrÉ xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ 
[sÉÉZÉÉåÇ qÉåÇ][sÉÉZÉÉåÇ qÉåÇ]

1 MåülÉUÉ oÉæÇMü ËUsÉÏTü 
uÉåsÉTåürÉU xÉÉåxÉÉCOûÏ 
[xÉÏoÉÏAÉUQûosrÉÔLxÉ] 
oÉåÇaÉsÉÔÂ 

oÉÑeÉÑaÉÉåïÇ Måü ÍsÉL bÉU MüÉ 
ÌlÉqÉÉïhÉ

200.00 
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2 M/s. Akshaya 
Patra Foundation, 
Bengaluru

Construction & 
providing kitchen 
equipment’s 
to Centralized 
Kitchen Project 
at Avalahalli 
for providing 
Mid-Day Meal 
to 5,000 school 
children on 
daily basis to 
be housed at 
Bengaluru city

49.74

 Environmental Protection: Bank has undertaken 
initiatives to protect the environment and promote 
sustainability. Bank has implemented green 
initiatives, such as installation of solar panels, solar 
power plants, grids, water harvesting systems, bio 
gas plants in Govt schools, Universities, Panchayats 
etc. to promote environment protection. Details of 
Major CSR initiatives taken under Environmental 

Protection sector are given below:

Sl. 
No.

Organisation Name Purpose
Amount 

sanctioned 
[In Lakhs]

1 Tadoba Andhari 
Tiger Reserve 
Conservation 
Foundation, 
Chandrapur, 
Maharashtra

Enhance the 
forest patrolling 
and conservation 

10.00

2 Cochin Smart 
Mission Limited 
(CSML)

Beautification 
of Queen’s 
Walkway, Kochi

10.00

3 Chhaya Animal 
Hospital, Managed 
by People for 
the Respect & 
Care of Animals, 
Aswathaberia, 
Chandaneswar, 
West Bengal

To install Roof 
Top Solar PV 
system

9.82

 Swachh Bharat: Bank has taken up initiatives to 
support the Swachh Bharat Mission, and various 
other activities have been supported under the 
sector. The major CSR activities under Swachh Bharat 
sector are mentioned below:

2 qÉåxÉxÉï A¤ÉrÉ mÉÉ§É 
TüÉEÇQåûzÉlÉ, oÉåÇaÉsÉÔÂ 

AuÉsÉÉWûssÉÏ qÉåÇ MåÇüSìÏM×üiÉ 
UxÉÉåD mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ Måü 
ÍsÉL UxÉÉåD EmÉMüUhÉ MüÉ 
ÌlÉqÉÉïhÉ AÉæU EmÉsÉokÉ 
MüUÉlÉÉ, ÎeÉxÉxÉå mÉëÌiÉÌSlÉ 
5,000 xMÔüsÉÏ oÉŠÉåÇ MüÉå 
qÉkrÉÉ»û pÉÉåeÉlÉ EmÉsÉokÉ 
MüUÉrÉÉ eÉÉ xÉMåü, ÎeÉlWåÇû 
oÉåÇaÉsÉÔÂ  zÉWûU qÉåÇ UZÉÉ 
eÉÉLaÉÉ|

49.74

 mÉrÉÉïuÉUhÉ xÉÇU¤ÉhÉ:mÉrÉÉïuÉUhÉ xÉÇU¤ÉhÉ: oÉæÇMü lÉå mÉrÉÉïuÉUhÉ MüÐ U¤ÉÉ AÉæU ÎxjÉUiÉÉ MüÉå 
oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå Måü ÍsÉL mÉWûsÉ MüÐ Wæû| oÉæÇMü lÉå mÉrÉÉïuÉUhÉ xÉÇU¤ÉhÉ MüÉå 
oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå Måü ÍsÉL xÉUMüÉUÏ xMÔüsÉÉåÇ, ÌuÉµÉÌuÉ±ÉsÉrÉÉåÇ, mÉÇcÉÉrÉiÉÉåÇ 
AÉÌS qÉåÇ xÉÉæU mÉælÉsÉ, xÉÉæU FeÉÉï xÉÇrÉÇ§É, ÌaÉëQû, eÉsÉ xÉÇcÉrÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ, 
oÉÉrÉÉå aÉæxÉ xÉÇrÉÇ§ÉÉåÇ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ eÉæxÉÏ WûËUiÉ mÉWûsÉÉåÇ MüÉå sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ 
Wæû| mÉrÉÉïuÉUhÉ xÉÇU¤ÉhÉ ¤Éå§É Måü iÉWûiÉ MüÐ aÉD mÉëqÉÑZÉ xÉÏLxÉAÉU 

mÉWûsÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ lÉÏcÉå ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû:

¢ü.xÉ. ¢ü.xÉ. xÉÇaÉPûlÉ MüÉ lÉÉqÉxÉÇaÉPûlÉ MüÉ lÉÉqÉ E¬åzrÉE¬åzrÉ
xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ 

[sÉÉZÉÉåÇ qÉåÇ][sÉÉZÉÉåÇ qÉåÇ]

1 iÉÉQûÉåoÉÉ AÇkÉÉUÏ 
OûÉCaÉU ËUeÉuÉï xÉÇU¤ÉhÉ 
TüÉEÇQåûzÉlÉ, cÉÇSìmÉÑU, 
qÉWûÉUÉ¹í

uÉlÉ aÉziÉÏ AÉæU 
xÉÇU¤ÉhÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ 
SålÉÉ

10.00

2 MüÉåcÉÏlÉ xqÉÉOïû 
ÍqÉzÉlÉ ÍsÉÍqÉOåûQû 
(xÉÏLxÉLqÉLsÉ)

MüÉåÎŠ qÉåÇ YuÉÏlxÉ 
uÉÊMüuÉå MüÉ 
xÉÉæÇSrÉÏïMüUhÉ

10.00

3 NûÉrÉÉ mÉzÉÑ AxmÉiÉÉsÉ, 
mÉzÉÑAÉåÇ Måü xÉqqÉÉlÉ 
AÉæU SåZÉpÉÉsÉ Måü ÍsÉL 
sÉÉåaÉÉåÇ ²ÉUÉ mÉëoÉÇÍkÉiÉ, 
AµÉjÉoÉåËUrÉÉ, cÉÇSlÉåµÉU, 
mÉÍ¶ÉqÉ oÉÇaÉÉsÉ|

NûiÉ mÉU xÉÉæU mÉÏ.
uÉÏ. mÉëhÉÉsÉÏ xjÉÉÌmÉiÉ 
MüUlÉÉ|

9.82

 xuÉcNû pÉÉUiÉ:xuÉcNû pÉÉUiÉ: oÉæÇMü lÉå xuÉcNû pÉÉUiÉ ÍqÉzÉlÉ MüÉå xÉqÉjÉïlÉ SålÉå Måü ÍsÉL 

mÉWûsÉ MüÐ Wæû, iÉjÉÉ CxÉ ¤Éå§É Måü AÇiÉaÉïiÉ ÌuÉÍpÉ³É AlrÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ 

MüÉå xÉqÉjÉïlÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû| xuÉcNû pÉÉUiÉ ¤Éå§É Måü AÇiÉaÉïiÉ mÉëqÉÑZÉ 

xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉð lÉÏcÉå EÎssÉÎZÉiÉ WæÇû:
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Sl. 
No.

Organisation Name Purpose
Amount 

sanctioned 
[In Lakhs]

1 Bhopal Municipal 
Corporation

Providing 
Litter Picker 
Machine for 
effective waste 
management in 
the city

17.93

2 Davangere Smart 
City limited, 
Karnataka 

Construction of 
Toilet facility and 
Pantry at Officers 
Club Smart City 

                    
10.00 

3 Municipal 
Corporation, 
Perambalur City, 
Tamil Nadu 

Providing four 
Battery Operated 
Vehicles for 
sanitation and 
solid waste 
management

                    
10.00 

4 Kothanur Lake 
Development 
Association, J P 
Nagar, Bengaluru

Providing 
shelters, bore-
well, granite 
benches & 
refurbishing of 
public toilet 

                    
10.00 

 Assistance to Divyangjan: Bank has taken various 
initiatives to empower Divyangjan and some of the 
major activities during the year are as under:

Sl. 
No.

Organisation Name Purpose
Amount 

sanctioned 
[In Lakhs]

1 Canara Bank Relief 
welfare society

Assistance to 
Braille Resources 
Centre 

25.00

2 Defence Services 
Staff College 
(DSSC), Wellington, 
The Nilgiris, Tamil 
Nadu

Providing 05 
Mobility Scooter 

7.53

3 Boccia Sports 
Federation of India, 
New Delhi

Providing sports 
equipment’s for 
the divyangjan

10.00

 Skill Development: The Bank has sponsored /  
co-sponsored 67 RSETIs & RUDSETIs, 5 CBIITs,  
3 ATIs and 4 joint ventures which have trained more 
than 12.68 lakh unemployed youth so far, with a 
settlement rate of 74%.

¢ü.xÉ. ¢ü.xÉ. xÉÇaÉPûlÉ MüÉ lÉÉqÉxÉÇaÉPûlÉ MüÉ lÉÉqÉ E¬åzrÉE¬åzrÉ xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ 
[sÉÉZÉÉåÇ qÉåÇ][sÉÉZÉÉåÇ qÉåÇ]

1 pÉÉåmÉÉsÉ lÉaÉU ÌlÉaÉqÉ zÉWûU qÉåÇ mÉëpÉÉuÉÏ 
AmÉÍzÉ¹ mÉëoÉÇkÉlÉ 
Måü ÍsÉL MÔüÄQûÉ 
oÉÏlÉlÉå uÉÉsÉÏ qÉzÉÏlÉ 
EmÉsÉokÉ MüUÉlÉÉ

17.93

2 SÉuÉhÉaÉåUå xqÉÉOïû ÍxÉOûÏ 
ÍsÉÍqÉOåûQû, MülÉÉïOûMü

BÌTüxÉxÉï YsÉoÉ 
xqÉÉOïû ÍxÉOûÏ qÉåÇ 
zÉÉæcÉÉsÉrÉ xÉÑÌuÉkÉÉ 
AÉæU mÉåÇOíûÏ MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ

                    
10.00 

3 lÉaÉU ÌlÉaÉqÉ, mÉåUqoÉsÉÑU 
zÉWûU, iÉÍqÉsÉlÉÉQÒû

xuÉcNûiÉÉ AÉæU PûÉåxÉ 
AmÉÍzÉ¹ mÉëoÉÇkÉlÉ 
Måü ÍsÉL cÉÉU oÉæOûUÏ 
cÉÉÍsÉiÉ uÉÉWûlÉ 
EmÉsÉokÉ MüUÉlÉÉ

                    
10.00 

4 MüÉåjÉlÉÔU fÉÏsÉ ÌuÉMüÉxÉ 
LxÉÉåÍxÉLzÉlÉ, eÉå mÉÏ lÉaÉU, 
oÉåÇaÉsÉÔÂ 

AÉ´ÉrÉ xjÉsÉ, 
oÉÉåUuÉåsÉ, aÉëålÉÉCOû 
oÉåÇcÉ EmÉsÉokÉ MüUÉlÉÉ 
AÉæU xÉÉuÉïeÉÌlÉMü 
zÉÉæcÉÉsÉrÉ MüÉ 
lÉuÉÏlÉÏMüUhÉ MüUlÉÉ

                    
10.00 

 ÌSurÉÉÇaÉeÉlÉÉåÇ MüÉå xÉWûÉrÉiÉÉ:ÌSurÉÉÇaÉeÉlÉÉåÇ MüÉå xÉWûÉrÉiÉÉ: oÉæÇMü lÉå ÌSurÉÉÇaÉeÉlÉÉåÇ MüÉå xÉzÉ£ü oÉlÉÉlÉå 

Måü ÍsÉL ÌuÉÍpÉ³É mÉWûsÉ MüÐ WæÇû AÉæU uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ MÑüNû mÉëqÉÑZÉ 

aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU WæÇû:

¢ü.xÉ. ¢ü.xÉ. xÉÇaÉPûlÉ MüÉ lÉÉqÉxÉÇaÉPûlÉ MüÉ lÉÉqÉ E¬åzrÉE¬åzrÉ xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ 
[sÉÉZÉÉåÇ qÉåÇ][sÉÉZÉÉåÇ qÉåÇ]

1 MåülÉUÉ oÉæÇMü ËUsÉÏTü 
uÉåsÉTåürÉU xÉÉåxÉÉCOûÏ

oÉëåsÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ MåÇüSì 
MüÉå xÉWûÉrÉiÉÉ

25.00

2 U¤ÉÉ xÉåuÉÉ xOûÉTü 
MüÊsÉåeÉ (QûÏLxÉLxÉxÉÏ), 
uÉåÍsÉÇaÉOûlÉ, lÉÏsÉÌaÉUÏ, 
iÉÍqÉsÉlÉÉQÒû

05 qÉÉåÌoÉÍsÉOûÏ 
xMÔüOûU EmÉsÉokÉ 
MüUÉlÉÉ

7.53

3 oÉÉåÎYxÉrÉÉ xmÉÉåOèxÉï 
TåüQûUåzÉlÉ BTü CÇÌQûrÉÉ, 
lÉD ÌSssÉÏ

ÌSurÉÉÇaÉeÉlÉÉåÇ Måü 
ÍsÉL ZÉåsÉ EmÉMüUhÉ 
EmÉsÉokÉ MüUÉlÉÉ

10.00

 MüÉæzÉsÉ ÌuÉMüÉxÉ:MüÉæzÉsÉ ÌuÉMüÉxÉ: oÉæÇMü lÉå 67 AÉULxÉDOûÏAÉD LuÉÇ 

AÉUrÉÔQûÏLxÉDOûÏAÉD, 5 xÉÏoÉÏAÉDAÉDOûÏ, 3 LOûÏAÉD AÉæU 4 

xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ MüÉå mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ/xÉWû-mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû, ÎeÉlÉMåü 

qÉÉkrÉqÉ xÉå AoÉ iÉMü 12.68 sÉÉZÉ xÉå AÍkÉMü oÉåUÉåeÉaÉÉU rÉÑuÉÉAÉåÇ 

MüÉå mÉëÍzÉÍ¤ÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, ÎeÉlÉMüÐ ÌlÉmÉOûÉlÉ SU 74% Wæû|
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 Rural Development: Bank has taken up various 

initiatives to support the Rural Areas. The major 

activities are given below: 

Sl. 
No.

Organisation Name Purpose
Amount 

sanctioned 
[In Lakhs]

1 Rural Water Supply 
Sub Division 
Bheemavaram, West 
Godavari District, 
Andhra Pradesh

Providing RO 
micro water 
plant (25 Nos) in 
25 Villages under 
4 mandals (UNDI, 
Palakoderu, 
Akividu & Kalla

118.00

2 Akiveedu Nagar 
Panchayat, West 
Godavari district, 
Andhra Pradesh

Amenties to 
provide park at 
Akiveedu for the 
public especially 
Children, youth 
and old age 
people

50.00

3 Integrated Tribal 
Development 
Project, Kodagu 
District, Madikeri

To support 
Integrated Tribal 
Development 
Project, Kodagu 
District, 
Madikeri 
towards 
facilities like 
electrical & 
water storage 
system for 
14 houses in 
Virajapet & 
Ponnampet 
Taluk of Kodagu 
District for 
the benefit of 
scheduled tribe 
families

25.00

4 M/s. Panduranga 
Charities, 
Govindapuram, 
Aduthurai, 
Tamil Nadu

Providing shelter 
for labours 
of Gosala to 
enhance their 
living condition 

20.00

 aÉëÉqÉÏhÉ ÌuÉMüÉxÉ:aÉëÉqÉÏhÉ ÌuÉMüÉxÉ: aÉëÉqÉÏhÉ ¤Éå§ÉÉåÇ MüÉå xÉWûÉrÉiÉÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 

oÉæÇMü lÉå ÌuÉÍpÉ³É mÉWûsÉ MüÐ WæÇû| mÉëqÉÑZÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉð lÉÏcÉå SÏ aÉD WæÇû:

¢ü.xÉ. ¢ü.xÉ. xÉÇaÉPûlÉ MüÉ lÉÉqÉxÉÇaÉPûlÉ MüÉ lÉÉqÉ E¬åzrÉE¬åzrÉ xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ 
[sÉÉZÉÉåÇ qÉåÇ][sÉÉZÉÉåÇ qÉåÇ]

1 aÉëÉqÉÏhÉ eÉsÉ AÉmÉÔÌiÉï EmÉ 
mÉëpÉÉaÉ pÉÏqÉÉuÉUqÉ, mÉÍ¶ÉqÉ 
aÉÉåSÉuÉUÏ ÎeÉsÉÉ, AÉÇkÉë 
mÉëSåzÉ

4 qÉÇQûsÉÉåÇ 
(rÉÔLlÉQûÏAÉD, 
mÉsÉÉMüÉåQåûÂ, AÌMüÌuÉQÒû 
AÉæU MüssÉÉ) Måü 
AÇiÉaÉïiÉ 25 aÉÉÇuÉÉåÇ qÉåÇ 
AÉUAÉå qÉÉC¢üÉå uÉÊOûU 
msÉÉÇOû (25 xÉÇZrÉÉ) 
mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ

118.00

2 AMüÐuÉÏSÒ lÉaÉU 
mÉÇcÉÉrÉiÉ, mÉÍ¶ÉqÉ 
aÉÉåSÉuÉUÏ ÎeÉsÉÉ, AÉÇkÉë 
mÉëSåzÉ

AÌMüÌuÉSÒ qÉå Ç AÉqÉ 
eÉlÉiÉÉ, ÌuÉzÉåwÉMüU 
oÉŠÉåÇ, rÉÑuÉÉAÉå Ç 
AÉæU uÉ×® sÉÉåaÉÉå Ç 
Måü ÍsÉL mÉÉMïü 
EmÉsÉokÉ MüUÉlÉå MüÐ 
xÉÑÌuÉkÉÉLÇ

50.00

3 LMüÐM×üiÉ eÉlÉeÉÉiÉÏrÉ 
ÌuÉMüÉxÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ, 
MüÉåQûÉaÉÑ ÎeÉsÉÉ, 
qÉÌQûMåüUÏ

AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ 
eÉlÉeÉÉÌiÉ mÉËUuÉÉUÉå Ç 
Måü sÉÉpÉ Måü ÍsÉL 
MüÉåQûÉaÉÑ ÎeÉsÉå Måü 
ÌuÉUÉeÉmÉåOû AÉæU 
mÉÉå³ÉqÉmÉåOû iÉÉsÉÑMü 
qÉåÇ 14 bÉUÉåÇ Måü 
ÍsÉL ÌoÉeÉsÉÏ AÉæU 
mÉÉlÉÏ pÉÇQûÉUhÉ 
mÉëhÉÉsÉÏ eÉæxÉÏ 
xÉÑÌuÉkÉÉAÉåÇ Måü 
ÍsÉL LMüÐM×üiÉ 
eÉlÉeÉÉiÉÏrÉ ÌuÉMüÉxÉ 
mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ, 
MüÉåQûÉaÉÑ ÎeÉsÉÉ, 
qÉÌQûMåüUÏ MüÉ 
xÉqÉjÉïlÉ MüUlÉÉ|

25.00

4 qÉæxÉxÉï mÉÉÇQÒ ûUÇaÉÉ 
cÉæËUOûÏÄeÉ, aÉÉåÌuÉÇSmÉÑUqÉ, 
ASÒjÉÑUÉD, iÉÍqÉsÉlÉÉQÒû

aÉÉåzÉÉsÉÉ Måü 
´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÉå AÉ´ÉrÉ 
mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ iÉÉÌMü 
ElÉMüÐ eÉÏuÉlÉ 
ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU 
WûÉå xÉMåü

20.00
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 Sports initiatives were undertaken to support the sports 

sector. The Major activities are mentioned below:

Sl. 
No.

Organisation Name Purpose
Amount 

sanctioned 
[In Lakhs]

1 Anju Bobby Sports 
Foundation, 
Bangalore

Organizing 
the 4th Indian 
Open Jumps 
Competition 
at Anju 
Bobby Sports 
Foundation, 
Bangalore

25.00

2 Boccia Sports 
Federation of India, 
New Delhi

Providing sports 
equipment’s 

                    
10.00 

Total sector wise assistance under CSR activities for the 

FY 2024-2025 is as under:

Sl No Sector wise proposals under CSR
Amount 

Sanctioned 
[In Lakhs] 

1. Education 3757.62

2. Sports 186.49

3. Rural Development 484.76

4. Environment Protection 118.74

5. Swachh Bharat 83.19

6. Health 843.48

7. Divyangjan 33.45

8. Poverty & Nutrition 620.28

9. Other 1686.27

10. Women Empowerment 92.34

11. Skill development 6300.98

12. Financial Literacy 734.73

TOTAL 14942.33**

** The amount includes the reimbursement received 
from MoRD towards previous year BPL training claims in 

case of RSETIs & RUDSETI & other income which is also 

spend in the FY 2024 - 25.

 ZÉåsÉ ¤Éå§ÉZÉåsÉ ¤Éå§É MüÉå xÉqÉjÉïlÉ SålÉå Måü ÍsÉL ZÉåsÉ mÉWûsÉ MüÐ aÉD| mÉëqÉÑZÉ 

aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉð lÉÏcÉå EÎssÉÎZÉiÉ WæÇû

¢ü.¢ü.xÉÇ.xÉÇ.  xÉÇaÉPûlÉ MüÉ lÉÉqÉxÉÇaÉPûlÉ MüÉ lÉÉqÉ E¬åzrÉE¬åzrÉ xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ 
[sÉÉZÉÉåÇ qÉåÇ][sÉÉZÉÉåÇ qÉåÇ]

1 AÇeÉÔ oÉÊoÉÏ xmÉÉåOèxÉï 
TüÉEÇQåûzÉlÉ, oÉæÇaÉsÉÉåU

AÇeÉÔ oÉÊoÉÏ 
xmÉÉåOèxÉï 
TüÉEÇQåûzÉlÉ, 
oÉæ ÇaÉsÉÉåU qÉå Ç 4jÉÏ 
CÇÌQûrÉlÉ AÉåmÉlÉ 
eÉÇmxÉ mÉëÌiÉrÉÉåÌaÉiÉÉ 
MüÉ AÉrÉÉåeÉlÉ

25.00

2 oÉÉåÎYxÉrÉÉ xmÉÉåOèxÉï 
TåüQûUåzÉlÉ BTü CÇÌQûrÉÉ, 
lÉD ÌSssÉÏ:

ZÉåsÉ EmÉMüUhÉ 
EmÉsÉokÉ MüUÉlÉÉ

                    
10.00 

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-2025 Måü ÍsÉL xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ MÑüsÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-2025 Måü ÍsÉL xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ MÑüsÉ 

¤Éå§ÉuÉÉU xÉWûÉrÉiÉÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû:¤Éå§ÉuÉÉU xÉWûÉrÉiÉÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû:

¢ü.¢ü.xÉÇ.xÉÇ.  xÉÏLxÉAÉU Måü AÇiÉaÉïiÉ ¤Éå§ÉuÉÉU mÉëxiÉÉuÉxÉÏLxÉAÉU Måü AÇiÉaÉïiÉ ¤Éå§ÉuÉÉU mÉëxiÉÉuÉ
xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ xuÉÏM×üiÉ UÉÍzÉ 

[sÉÉZÉÉåÇ qÉåÇ][sÉÉZÉÉåÇ qÉåÇ]

1. ÍzÉ¤ÉÉ 3757.62

2. ZÉåsÉ 186.49

3. aÉëÉqÉÏhÉ ÌuÉMüÉxÉ 484.76

4. mÉrÉÉïuÉUhÉ xÉÇU¤ÉhÉ 118.74

5. xuÉcNû pÉÉUiÉ 83.19

6. xuÉÉxjrÉ 843.48

7. ÌSurÉÉÇaÉeÉlÉ 33.45

8. aÉUÏoÉÏ AÉæU mÉÉåwÉhÉ 620.28

9. AlrÉ 1686.27

10. qÉÌWûsÉÉ xÉzÉÌ£üMüUhÉ 92.34

11. MüÉæzÉsÉ ÌuÉMüÉxÉ 6300.98

12. ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ 734.73

MÑüsÉ MÑüsÉ 14942.33**

** CxÉ UÉÍzÉ qÉåÇ AÉULxÉDOûÏAÉD AÉæU AÉUrÉÔQûÏLxÉDOûÏAÉD Måü qÉÉqÉsÉå ** CxÉ UÉÍzÉ qÉåÇ AÉULxÉDOûÏAÉD AÉæU AÉUrÉÔQûÏLxÉDOûÏAÉD Måü qÉÉqÉsÉå 

qÉåÇ ÌmÉNûsÉå uÉwÉï Måü oÉÏmÉÏLsÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ SÉuÉÉåÇ Måü ÍsÉL aÉëÉqÉÏhÉ ÌuÉMüÉxÉ qÉåÇ ÌmÉNûsÉå uÉwÉï Måü oÉÏmÉÏLsÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ SÉuÉÉåÇ Måü ÍsÉL aÉëÉqÉÏhÉ ÌuÉMüÉxÉ 

qÉÇ§ÉÉsÉrÉ xÉå mÉëÉmiÉ mÉëÌiÉmÉÔÌiÉï AÉæU AlrÉ AÉrÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû, ÎeÉxÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï qÉÇ§ÉÉsÉrÉ xÉå mÉëÉmiÉ mÉëÌiÉmÉÔÌiÉï AÉæU AlrÉ AÉrÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû, ÎeÉxÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 

2024-25 qÉåÇ pÉÏ ZÉcÉï ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|2024-25 qÉåÇ pÉÏ ZÉcÉï ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|
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AWARDS / ACCOLADES & ACHIEVEMENTS

 Canara Bank has received award with second top 

runner-up in the top improvers category of the Ease 

6.0 Banking Reform Citation Award 2024 on dated 

March 17, 2025.

 Canara Bank has received The Golden Globe Tiger 

Award for “Excellence in Training” initiated by World 

HRD Congress held at Kuala Lumpur, Malaysia on 

08.05.2024.

 Canara Bank has received Green Warrior award for 

Execution of Digital & Paperless documentation 

in Gold Loans organized by the NeSL (National 

e-Governance Services Limited) at IIM Bangalore on 

19th April 2024

 Canara Bank has received runner-up award under the 

category “IT Risk & Cyber Security Initiatives” under 

IBEX Awards 2025 on dated 13th February 2025.

 Canara Bank In-House Magazine “Shreyas” and Hindi 

Magazine “Canara Jyoti” won award under the Best 

In-House Magazine category in the 32nd Edition of 

Global Brand Excellence Awards conducted by World 

Brand Congress. The award ceremony was held on 

20.02.2025 at Taj Lands’ End, Mumbai.

 Canara Bank is proud to announce that it has been 

conferred with the “PSU Data Quality Champion -  

FY 25” and won the Award for overall Best Data 

Quality amongst all Public Sector Banks in the 

conference organized by TransUnion CIBIL at 

Mumbai on 12/02/2025. The Award was accepted 

on behalf of the Bank by DGM Shri R V R S Subbarao.

 Our Bank has received Silver Award for ‘API Banking’ 

under BFSI Category at Skoch Award ceremony on 

30th November 2024 at New Delhi.

 Canara Bank has been awarded at the 18th Global 

communication conclave of Public relation Council 

of India for Inhouse magazine “Shreyas” - bilingual 

publications and “Canara Jyothi” - Hindi publication for 

excellence in Communication on 9th November 2024.

mÉÑUxMüÉU/mÉëzÉÇxÉÉ AÉæU EmÉsÉÎokÉrÉÉÇmÉÑUxMüÉU/mÉëzÉÇxÉÉ AÉæU EmÉsÉÎokÉrÉÉÇ

 MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå 17 qÉÉcÉï, 2025 MüÉå DÄeÉ 6.0 oÉæÇÌMÇüaÉ ËUTüÊqÉï 

xÉÉCOåûzÉlÉ AuÉÉQïû 2024 MüÐ zÉÏwÉï xÉÑkÉÉUMü ´ÉåhÉÏ qÉåÇ SÕxÉUå zÉÏwÉï 

UlÉU-AmÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉÑUxMüÉU mÉëÉmiÉ WÒûAÉ Wæû|

 MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå 08.05.2024 MüÉå MÑüAÉsÉÉsÉÇmÉÑU, qÉsÉåÍzÉrÉÉ qÉåÇ 

AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌuÉµÉ LcÉAÉUQûÏ MüÉÇaÉëåxÉ ²ÉUÉ zÉÑÃ ÌMüL aÉL "mÉëÍzÉ¤ÉhÉ 

qÉåÇ EiM×ü¹iÉÉ" Måü ÍsÉL aÉÉåsQûlÉ asÉÉåoÉ OûÉCaÉU mÉÑUxMüÉU ÍqÉsÉÉ Wæû|

 MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå 19 AmÉëæsÉ 2024 MüÉå AÉDAÉDLqÉ oÉæÇaÉsÉÉåU 

qÉåÇ LlÉDLxÉLsÉ (lÉåzÉlÉsÉ D-aÉuÉlÉåïÇxÉ xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû) ²ÉUÉ 

AÉrÉÉåÎeÉiÉ aÉÉåsQû sÉÉålÉ qÉåÇ ÌQûÎeÉOûsÉ AÉæU mÉåmÉUsÉåxÉ QûÊYrÉÔqÉåÇOåûzÉlÉ 

Måü ÌlÉwmÉÉSlÉ Måü ÍsÉL aÉëÏlÉ uÉÊËUrÉU mÉÑUxMüÉU ÍqÉsÉÉ Wæû|

 MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå ÌSlÉÉÇMü 13 TüUuÉUÏ 2025 MüÉå AÉDoÉÏDLYxÉ 

mÉÑUxMüÉU 2025 Måü AÇiÉaÉïiÉ "AÉDOûÏ eÉÉåÎZÉqÉ AÉæU xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ 

mÉWûsÉ" ´ÉåhÉÏ qÉåÇ EmÉÌuÉeÉåiÉÉ mÉÑUxMüÉU mÉëÉmiÉ WÒûAÉ Wæû|

 MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ ClÉ-WûÉExÉ mÉÌ§ÉMüÉ “´ÉårÉxÉ” AÉæU ÌWÇûSÏ mÉÌ§ÉMüÉ 

“MåülÉUÉ erÉÉåÌiÉ'' lÉå uÉsQïû oÉëÉÇQû MüÉÇaÉëåxÉ ²ÉUÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ asÉÉåoÉsÉ 

oÉëÉÇQû LYxÉÏsÉåÇxÉ AuÉÉQèxÉï Måü 32uÉåÇ xÉÇxMüUhÉ qÉåÇ xÉuÉï´Éå¸ 

ClÉ-WûÉExÉ mÉÌ§ÉMüÉ ´ÉåhÉÏ Måü iÉWûiÉ mÉÑUxMüÉU eÉÏiÉÉ| rÉWû mÉÑUxMüÉU 

xÉqÉÉUÉåWû 20.02.2025 MüÉå iÉÉeÉ sÉæÇQèxÉ LÇQû, qÉÑÇoÉD qÉåÇ AÉrÉÉåÎeÉiÉ 

ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ|

 MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå rÉWû bÉÉåwÉhÉÉ MüUiÉå WÒûL aÉuÉï WûÉå UWûÉ Wæû ÌMü ExÉå 

“mÉÏLxÉrÉÔ QåûOûÉ YuÉÉÍsÉOûÏ cÉæÇÌmÉrÉlÉ - ÌuÉ¨É uÉwÉï 25“ xÉå xÉqqÉÉÌlÉiÉ 

ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU 12/02/2025 MüÉå qÉÑÇoÉD qÉåÇ OíûÉÇxÉrÉÔÌlÉrÉlÉ 

ÍxÉÌoÉsÉ ²ÉUÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ xÉqqÉåsÉlÉ qÉåÇ xÉpÉÏ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É Måü 

oÉæÇMüÉåÇ Måü oÉÏcÉ xÉqÉaÉë xÉuÉï´Éå¸ QåûOûÉ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ Måü ÍsÉL mÉÑUxMüÉU 

eÉÏiÉÉ Wæû| oÉæÇMü MüÐ AÉåU xÉå rÉWû mÉÑUxMüÉU QûÏeÉÏLqÉ ´ÉÏ AÉU uÉÏ 

AÉU LxÉ xÉÑooÉÉUÉuÉ lÉå xuÉÏMüÉU ÌMürÉÉ|

 WûqÉÉUå oÉæÇMü MüÉå 30 lÉuÉÇoÉU 2024 MüÉå lÉD ÌSssÉÏ qÉåÇ AÉrÉÉåÎeÉiÉ 

xMüÊcÉ mÉÑUxMüÉU xÉqÉÉUÉåWû qÉåÇ oÉÏLTüLxÉAÉD ´ÉåhÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ 

‘LmÉÏAÉD oÉæÇÌMÇüaÉ' Måü ÍsÉL UeÉiÉ mÉÑUxMüÉU mÉëÉmiÉ WÒûAÉ Wæû|

 MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå 9 lÉuÉÇoÉU 2024 MüÉå pÉÉUiÉÏrÉ eÉlÉxÉÇmÉMïü mÉËUwÉS 

Måü 18uÉåÇ uÉæÍµÉMü xÉÇcÉÉU xÉqqÉåsÉlÉ qÉåÇ ClÉWûÉExÉ mÉÌ§ÉMüÉ "´ÉårÉxÉ" 

- Ì²pÉÉwÉÏ mÉëMüÉzÉlÉ AÉæU "MåülÉUÉ erÉÉåÌiÉ" - ÌWÇûSÏ mÉëMüÉzÉlÉ Måü 

ÍsÉL xÉÇcÉÉU qÉåÇ EiM×ü¹iÉÉ Måü ÍsÉL xÉqqÉÉÌlÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|
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 Canara Bank has received “IBSi Global Fintech 

Innovation Awards - Mule Detection using ML” at 

the 6th Global FinTech Innovation Awards 2024 on 

22.11.2024 at Mumbai.

 The Indian Green Building Council felicitated Canara 

Bank with IGBC Green Champion Award 2024 in the 

category of leading Financial Sector with large-scale 

adoption of Green Bank Branches during World GBC 

on 14-16 November 2024 at the 22nd Green Building 

Congress 2024 in Bangalore.

 Canara Bank was conferred with the prestigious 

Rajbhasha Kirti Puraskar in region ‘C’ for the bank’s 

quarterly in-house magazine ‘Canara Jyoti’ by Hon’ble 

Union Minister of Home Affairs & Cooperation 

Shri. Amit Shah during the 4th All India Official 

Language Conference held on 14th September 2024, 

during Hindi Diwas celebrations.

 Canara Bank has received the third prize in Region 

‘C’ for excellent official language implementation in 

the 2-day seminar organized by the Department of 

Financial Services, Ministry of Finance, Government of 

India on 22.08.2024 and 23.08.2024.

 Canara Bank has been awarded for ‘Excellent Practices 

and Adoption of ESG Initiatives’ at the 2nd ICC Emerging 

Asia Banking Conclave 2024, organized by the Indian 

Chamber of Commerce (ICC) on 23rd August 2024.

 Canara Bank was awarded First Prize under category 

of Best Lenders (both Public & Private sector) 

for outstanding achievement under PM SVANidhi 

2023-24.

 Canara Bank has been felicitated with the prestigious 

“2nd Rank” in Public Sector Banks under PM SVANidhi 

‘PRAISE” Awards 2023-24” in Karnataka State.

 Canara Bank has received Finnoviti Award for ‘CANARA 

Digital Rupee’ application on 19th June 2024.

 MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå 22.11.2024 MüÉå qÉÑÇoÉD qÉåÇ 6uÉåÇ asÉÉåoÉsÉ 

ÌTülÉOåûMü ClÉÉåuÉåzÉlÉ AuÉÉQèxÉï 2024 qÉåÇ "AÉDoÉÏLxÉAÉD 

asÉÉåoÉsÉ ÌTülÉOåûMü ClÉÉåuÉåzÉlÉ AuÉÉQèxÉï - LqÉLsÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ 

MüUMåü ZÉŠU MüÉ mÉiÉÉ sÉaÉÉlÉÉ" mÉëÉmiÉ WÒûAÉ Wæû|

 pÉÉUiÉÏrÉ aÉëÏlÉ ÌoÉÎsQÇûaÉ MüÉEÇÍxÉsÉ lÉå 14-16 lÉuÉÇoÉU 2024 MüÉå 

oÉæÇaÉsÉÉåU qÉåÇ 22uÉåÇ aÉëÏlÉ ÌoÉÎsQÇûaÉ MüÉÇaÉëåxÉ 2024 qÉåÇ ÌuÉµÉ eÉÏ.oÉÏ.

xÉÏ. Måü SÉæUÉlÉ aÉëÏlÉ oÉæÇMü zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÉå oÉÄQåû mÉæqÉÉlÉå mÉU AmÉlÉÉlÉå 

uÉÉsÉå AaÉëhÉÏ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ¤Éå§É MüÐ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå AÉD.

eÉÏ.oÉÏ.xÉÏ. aÉëÏlÉ cÉæÇÌmÉrÉlÉ AuÉÉQïû 2024 xÉå xÉqqÉÉÌlÉiÉ ÌMürÉÉ|

 MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå ÌWÇûSÏ ÌSuÉxÉ xÉqÉÉUÉåWû Måü SÉæUÉlÉ 14 ÍxÉiÉÇoÉU 

2024 MüÉå AÉrÉÉåÎeÉiÉ cÉÉæjÉå AÎZÉsÉ pÉÉUiÉÏrÉ UÉeÉpÉÉwÉÉ xÉqqÉåsÉlÉ 

Måü SÉæUÉlÉ qÉÉlÉlÉÏrÉ MåÇüSìÏrÉ aÉ×Wû LuÉÇ xÉWûMüÉËUiÉÉ qÉÇ§ÉÏ ´ÉÏ AÍqÉiÉ 

zÉÉWû ²ÉUÉ oÉæÇMü MüÐ §ÉæqÉÉÍxÉMü AÉÇiÉËUMü mÉÌ§ÉMüÉ 'MåülÉUÉ erÉÉåÌiÉ' 

Måü ÍsÉL ¤Éå§É 'aÉ' qÉåÇ mÉëÌiÉÌ¸iÉ UÉeÉpÉÉwÉÉ MüÐÌiÉï mÉÑUxMüÉU xÉå 

xÉqqÉÉÌlÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

 ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉLÇ ÌuÉpÉÉaÉ, ÌuÉ¨É qÉÇ§ÉÉsÉrÉ, pÉÉUiÉ xÉUMüÉU ²ÉUÉ ÌSlÉÉÇMü 

22.08.2024 LuÉÇ 23.08.2024 MüÉå AÉrÉÉåÎeÉiÉ SÉå ÌSuÉxÉÏrÉ 

xÉåÍqÉlÉÉU qÉåÇ EiM×ü¹ UÉeÉpÉÉwÉÉ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü ÍsÉL MåülÉUÉ oÉæÇMü 

MüÉå ¤Éå§É 'aÉ' qÉåÇ iÉ×iÉÏrÉ mÉÑUxMüÉU mÉëÉmiÉ WÒûAÉ Wæû|

 MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå 23 AaÉxiÉ 2024 MüÉå CÇÌQûrÉlÉ cÉæÇoÉU BTü 

MüÊqÉxÉï (AÉDxÉÏxÉÏ) ²ÉUÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ SÕxÉUå AÉDxÉÏxÉÏ CqÉÎeÉïÇaÉ 

LÍzÉrÉÉ oÉæÇÌMÇüaÉ MüÊlYsÉåuÉ 2024 qÉåÇ ‘EiM×ü¹ mÉëjÉÉAÉåÇ AÉæU 

DLxÉeÉÏ mÉWûsÉÉåÇ MüÉå AmÉlÉÉlÉå' Måü ÍsÉL xÉqqÉÉÌlÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

 MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå mÉÏLqÉ xuÉÌlÉÍkÉ 2023-24 Måü AÇiÉaÉïiÉ EiM×ü¹ 

EmÉsÉÎokÉ Måü ÍsÉL xÉuÉï´Éå¸ GhÉSÉiÉÉAÉåÇ (xÉÉuÉïeÉÌlÉMü AÉæU ÌlÉeÉÏ 

SÉålÉÉåÇ ¤Éå§É) MüÐ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ mÉëjÉqÉ mÉÑUxMüÉU xÉå xÉqqÉÉÌlÉiÉ ÌMürÉÉ 

aÉrÉÉ|

 MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå MülÉÉïOûMü UÉerÉ qÉåÇ mÉÏLqÉ xuÉÌlÉÍkÉ ‘mÉëÉCÄeÉ’ 

mÉÑUxMüÉU 2023-24 Måü iÉWûiÉ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É Måü oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ 

mÉëÌiÉÌ¸iÉ "Ì²iÉÏrÉ UæÇMü" xÉå xÉqqÉÉÌlÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

 MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå 19 eÉÔlÉ 2024 MüÉå ‘MåülÉUÉ ÌQûÎeÉOûsÉ ÂmÉrÉÉ’ 

LÎmsÉMåüzÉlÉ Måü ÍsÉL ÌTülÉÉåÌuÉOûÏ mÉÑUxMüÉU ÍqÉsÉÉ Wæû|
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CHANGE IN DIRECTORS, INCLUDING MANAGING DIRECTOR / WHOLE-TIME DIRECTOR

SL 

NO.
NAME DESIGNATION DATE OF APPOINTMENT DATE OF CESSATION

1. Shri. R Kesavan RBI Nominee Director 26.04.2019  04.08.2024

2. Shri. Karunakara Shetty Shareholder Director 30.11.2021 29.11.2024

3.
Ms Nalini 
Padmanabhan #

Part-Time Non-Official 
Director

21.12.2021 20.12.2024

4.
Shri. Dibakar Prasad 
Harichandan

Part-Time Non-Official 
Director

21.03.2022 20.03.2025

5. Shri. Ashok Chandra Executive Director 21.11.2022 15.01.2025

#Ms Nalini Padmanabhan has been re-nominated by Central Government as Part-Time Non-Official  Director of the 

Bank w.e.f 11.04.2025.

mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü / mÉÔhÉïMüÉÍsÉMü ÌlÉSåzÉMü xÉÌWûiÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ: mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü / mÉÔhÉïMüÉÍsÉMü ÌlÉSåzÉMü xÉÌWûiÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ: 

¢ü xÉ¢ü xÉ lÉÉqÉlÉÉqÉ mÉSlÉÉqÉmÉSlÉÉqÉ ÌlÉrÉÑÌ£ü MüÐ ÌiÉÍjÉÌlÉrÉÑÌ£ü MüÐ ÌiÉÍjÉ ÌlÉuÉ×ÌiÉ MüÐ ÌiÉÍjÉÌlÉuÉ×ÌiÉ MüÐ ÌiÉÍjÉ

1. ´ÉÏ AÉU. MåüxÉuÉlÉ AÉUoÉÏAÉD lÉÉÍqÉiÉ ÌlÉSåzÉMü 26.04.2019 04.08.2024

2. ´ÉÏ MüÂhÉÉMüU zÉå–ûÏ zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü 30.11.2021 29.11.2024

3. xÉÑ´ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ# AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ 
ÌlÉSåzÉMü 21.12.2021 20.12.2024

4. ´ÉÏ ÌSoÉÉMüU mÉëxÉÉS WûËUcÉÇSlÉ AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ 
ÌlÉSåzÉMü 21.03.2022 20.03.2025

5. ´ÉÏ AzÉÉåMü cÉÇSì MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 21.11.2022 15.01.2025

#
xÉÑ´ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ MüÉå MåÇüSì xÉUMüÉU ²ÉUÉ 11.04.2025 xÉå oÉæÇMü Måü AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉÑlÉÈ lÉÉÍqÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

Board of Directors

(APPOINTMENT / CESSATION OF DIRECTORS DURING 

THE YEAR 2024-25)

Cessations:

1. Ms. Nalini Padmanabhan, was appointed as  

Part-Time Non-Official Director w.e.f. 21.12.2021, by the 

Central Government under Clause (h) of Sub-Section 

(3) and Sub section (3A) of Section 9 of the Banking 

Companies (Acquisition and Transfer of Undertakings) 

Act, 1970 for a period of three years with effect from 

the date of assumption of office or until further orders, 

whichever is earlier. She was cessated on 20.12.2024.

ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ

(uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü / ÌlÉuÉ×Ì¨É)(uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü / ÌlÉuÉ×Ì¨É)

ÌlÉuÉ×Ì¨É:ÌlÉuÉ×Ì¨É:

1. xÉÑ´ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ MüÉå oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ 

AeÉïlÉ AÉæU AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970 MüÐ kÉÉUÉ 9 MüÐ EmÉkÉÉUÉ 

(3) Måü ZÉÇQû (LcÉ) AÉæU EmÉkÉÉUÉ (3L) Måü iÉWûiÉ MåÇüSì xÉUMüÉU 

²ÉUÉ 21.12.2021 xÉå AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMü Måü 

ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ, eÉÉå mÉSpÉÉU aÉëWûhÉ MüUlÉå MüÐ 

ÌiÉÍjÉ xÉå iÉÏlÉ xÉÉsÉ MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL rÉÉ AaÉsÉå AÉSåzÉÉåÇ iÉMü, 

eÉÉå pÉÏ mÉWûsÉå WûÉå| 20.12.2024 MüÉå ElÉMüÉ MüÉrÉïMüÉsÉ xÉqÉÉmiÉ 

WûÉå aÉrÉÉ|
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2. Shri. R Kesavan, was appointed as RBI Nominee 
Director w.e.f. 26.04.2019, by the Central Government 
under clause (c) of sub-section (3) of Section 9 of 
the Banking Companies (Acquisition and Transfer 
of Undertakings) Act, 1970, to hold the post until 
further orders. He was cessated on 04.08.2024.

3. Shri. Dibakar Prasad Harichandan was appointed as 
Part-Time Non-Official Director w.e.f. 21.03.2022, 
by the Central Government under Clause (h) of  
Sub-Section (3) and Sub section (3A) of Section 9 of 
the Banking Companies (Acquisition and Transfer of 
Undertakings) Act, 1970 for a period of three years 
with effect from the date of assumption of office 
or until further orders, whichever is earlier. He was 
cessated on 20.03.2025.

4. Shri. Karunakara Shetty was elected as Shareholder 
Director w.e.f 30.11.2021, under clause (i) of Sub 
Section (3) of Section 9 of the Banking Companies 
(Acquisition and Transfer of Undertakings) Act,  
1970 / 1980, read with Sub clause (1) of Clause 3 of 
the Nationalised Banks (Management Miscellaneous 
Provisions) Scheme 1970 / 1980, Canara Bank 
(Shares and Meetings) Regulations, 2000 for a period 
of three years. He was cessated on 29.11.2024.

Appointments:

1. Shri. Rohit Das was appointed as RBI Nominee 
Director w.e.f. 05.08.2024, by the Central 
Government under clause (c) of sub-section (3) of 
Section 9 of the Banking Companies (Acquisition and 
Transfer of Undertakings) Act, 1970 to hold the post 
until further orders.

2. Shri. Hemant Buch was elected as Shareholder 
Director of the Bank w.e.f. 30.11.2024 u/s 9 (3) (i) of 
the Banking Companies (Acquisition and Transfer of 
Undertakings) Act, 1970 for a period of 3 years. i.e. 
upto 29.11.2027.

3. Shri. S K Majumdar was appointed as Executive 
Director w.e.f 24.03.2025, by the Central Government 
under clause (a) of sub-section (3) of section 9 of 
the Banking Companies (Acquisition and Transfer 
of Undertakings) Act, 1970 for a period of three  
years, with effect from the date of assumption of 

2. ´ÉÏ AÉU. MåüxÉuÉlÉ MüÉå oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ 

AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970 MüÐ kÉÉUÉ 9 MüÐ EmÉkÉÉUÉ (3) Måü ZÉÇQû 

(xÉÏ) Måü AÇiÉaÉïiÉ MåÇüSì xÉUMüÉU ²ÉUÉ 26.04.2019 xÉå AÉUoÉÏAÉD 

lÉÉÍqÉiÉ ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ, eÉÉå AaÉsÉå 

AÉSåzÉ iÉMü CxÉ mÉS mÉU oÉlÉå UWåÇûaÉå| 04.08.2024 MüÉå ElÉMüÉ 

MüÉrÉïMüÉsÉ xÉqÉÉmiÉ WûÉå aÉrÉÉ|

3. ´ÉÏ ÌSoÉÉMüU mÉëxÉÉS WûËUcÉÇSlÉ MüÉå oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ 

AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970 MüÐ kÉÉUÉ 9 MüÐ EmÉkÉÉUÉ 

(3) Måü ZÉÇQû (LcÉ) AÉæU EmÉkÉÉUÉ (3L) Måü iÉWûiÉ MåÇüSì xÉUMüÉU ²ÉUÉ 

21.03.2022 xÉå AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ 

ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ, eÉÉå mÉSpÉÉU aÉëWûhÉ MüUlÉå MüÐ ÌiÉÍjÉ xÉå iÉÏlÉ 

xÉÉsÉ MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL rÉÉ AaÉsÉå AÉSåzÉÉåÇ iÉMü, eÉÉå pÉÏ mÉWûsÉå 

WûÉå| 20.03.2025 MüÉå ElÉMüÉ MüÉrÉïMüÉsÉ xÉqÉÉmiÉ WûÉå aÉrÉÉ|

4. ´ÉÏ MüÂhÉÉMüU zÉå–ûÏ MüÉå oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ 

AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970/1980 MüÐ kÉÉUÉ 9 MüÐ EmÉkÉÉUÉ (3) Måü 

ZÉÇQû (i) Måü xÉÉjÉ UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü (mÉëoÉÇkÉlÉ ÌuÉÌuÉkÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ) rÉÉåeÉlÉÉ 

1970 / 1980, MåülÉUÉ oÉæÇMü (zÉårÉU AÉæU oÉæPûMåÇü) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2000 

Måü ZÉÇQû 3 Måü EmÉZÉÇQû (1) Måü iÉWûiÉ 30.11.2021 xÉå iÉÏlÉ xÉÉsÉ 

MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ cÉÑlÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ| 

ÌSlÉÉÇMü 29.11.2024 MüÉå ElÉMüÉ MüÉrÉïMüÉsÉ xÉqÉÉmiÉ WûÉå aÉrÉÉ|

ÌlÉrÉÑÌ£ü:ÌlÉrÉÑÌ£ü:

1. ´ÉÏ UÉåÌWûiÉ SÉxÉ MüÉå oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉÌlÉrÉÉÇ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ 

AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970 MüÐ kÉÉUÉ 9 MüÐ EmÉ-kÉÉUÉ (3) Måü ZÉÇQû 

(xÉÏ) Måü iÉWûiÉ MåÇüSì xÉUMüÉU ²ÉUÉ 05.08.2024 xÉå AÉUoÉÏAÉD 

lÉÉÍqÉiÉ ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ, eÉÉå AaÉsÉå 

AÉSåzÉ iÉMü mÉS mÉU UWåÇûaÉå|

2. ´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ MüÉå oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉÌlÉrÉÉÇ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ 

LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970 MüÐ kÉÉUÉ 9 (3) (i) Måü iÉWûiÉ 

30.11.2024 xÉå 3 xÉÉsÉ MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL rÉÉlÉÏ 29.11.2027 

iÉMü oÉæÇMü Måü zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ cÉÑlÉÉ aÉrÉÉ|

3. ´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU MüÉå oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉÌlÉrÉÉÇ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ 

LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970 MüÐ kÉÉUÉ 9 MüÐ EmÉ-kÉÉUÉ (3) Måü 

ZÉÇQû (L) Måü iÉWûiÉ MåÇüSì xÉUMüÉU ²ÉUÉ 24.03.2025 xÉå iÉÏlÉ xÉÉsÉ 

MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL, mÉSpÉÉU aÉëWûhÉ MüUlÉå MüÐ iÉÉUÏZÉ xÉå rÉÉ AaÉsÉå 
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charge of the post or until further orders, whichever 
is earlier.

DIRECTORS’ RESPONSIBILITY STATEMENT

The Directors, in preparation of the annual accounts for 
the year ended March 31, 2025, confirm the following:

• That in the preparation of the annual accounts, the 
applicable accounting standards had been followed 
along with proper explanation relating to material 
departures.  

• That they had selected such accounting policies and 
applied them consistently and made judgments and 
estimates that are reasonable and prudent, so as to 
give a true and fair view of the state of affairs of the 
Bank at the end of the financial year and of the profit 
or loss of the Bank for the period. 

• That they had taken proper and sufficient care for 
the maintenance of adequate accounting records 
in accordance with the provisions of applicable laws 
governing banks in India for safeguarding the assets 
of the Bank and for preventing and detecting fraud 
and other irregularities.

• That they had prepared the annual accounts on a 
going concern basis. 

• Internal financial controls followed by the Bank are 
in accordance with guidelines and that such internal 
financial controls are adequate and were operating 
effectively.  

• The directors had devised proper systems to ensure 
compliance with the provision of all applicable laws 
and that such systems were adequate and operating 
effectively.

SECRETARIAL AUDIT FOR 
FINANCIAL YEAR 2024-25

Pursuant to the requirements of Regulation 24A of the 
SEBI (LODR) Regulations, 2015 & SEBI Circular CIR / CFD/
CMD1 / 27 / 2019 dated February 08, 2019, the Bank has 
appointed Kedarnath & Karthik, Practicing Company 
Secretaries (ICSI FRN: P2023KR098600) as the Secretarial 

AÉSåzÉÉåÇ iÉMü, eÉÉå pÉÏ mÉWûsÉå WûÉå, MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ 

ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ|

ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ uÉ£üurÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ uÉ£üurÉ 

ÌlÉSåzÉMüaÉhÉ, 31 qÉÉcÉï, 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL uÉÉÌwÉïMü sÉåZÉÉ iÉærÉÉU 

MüUiÉå xÉqÉrÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ MüÐ mÉÑÌ¹ MüUiÉå WæÇû:

• ÌMü uÉÉÌwÉïMü sÉåZÉÉåÇ MüÉå iÉærÉÉUÏ MüUlÉå qÉåÇ, sÉÉaÉÔ sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMüÉåÇ MüÉ 

mÉÉsÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ iÉjÉÉ pÉÉæÌiÉMü ÌuÉcÉsÉlÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ EÍcÉiÉ 

xmÉ¹ÏMüUhÉ pÉÏ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ|

• ElWûÉåÇlÉå LåxÉÏ sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ MüÉ cÉrÉlÉ ÌMürÉÉ jÉÉ AÉæU ElWåÇû xÉÑxÉÇaÉiÉ 

ÃmÉ xÉå sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ jÉÉ iÉjÉÉ LåxÉå ÌlÉhÉïrÉ AÉæU AÉMüsÉlÉ ÌMüL jÉå eÉÉå 

EÍcÉiÉ AÉæU ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï jÉå, iÉÉÌMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ oÉæÇMü Måü 

qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÐ ÎxjÉÌiÉ AÉæU ExÉ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü sÉÉpÉ rÉÉ WûÉÌlÉ 

MüÉ xÉWûÏ AÉæU ÌlÉwmÉ¤É SØÌ¹MüÉåhÉ mÉëxiÉÑiÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü| 

• ElWûÉåÇlÉå oÉæÇMü MüÐ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÐ xÉÑU¤ÉÉ MüUlÉå iÉjÉÉ kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ AÉæU 

AlrÉ AÌlÉrÉÍqÉiÉiÉÉAÉåÇ MüÉå UÉåMülÉå AÉæU ElÉMüÉ mÉiÉÉ sÉaÉÉlÉå Måü ÍsÉL 

pÉÉUiÉ qÉåÇ oÉæÇMüÉåÇ MüÉå ÌlÉrÉÇÌ§ÉiÉ MüUlÉå uÉÉsÉå sÉÉaÉÔ MüÉlÉÔlÉÉåÇ Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ 

Måü AlÉÑxÉÉU mÉrÉÉïmiÉ sÉåZÉÉ ËUMüÊQïû Måü UZÉUZÉÉuÉ Måü ÍsÉL EÍcÉiÉ AÉæU 

mÉrÉÉïmiÉ xÉÉuÉkÉÉlÉÏ oÉUiÉÏ jÉÏ|

• ElWûÉåÇlÉå uÉÉÌwÉïMü ZÉÉiÉÉåÇ MüÉå cÉÉsÉÔ urÉuÉxÉÉrÉ Måü AÉkÉÉU mÉU iÉærÉÉU ÌMürÉÉ 

jÉÉ|

• oÉæÇMü ²ÉUÉ AmÉlÉÉL aÉL AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü 

AlÉÑÃmÉ WæÇû iÉjÉÉ rÉå AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ mÉrÉÉïmiÉ WæÇû iÉjÉÉ mÉëpÉÉuÉÏ 

ÃmÉ xÉå MüÉrÉï MüU UWåû WæÇû|

• ÌlÉSåzÉMüÉåÇ lÉå xÉpÉÏ sÉÉaÉÔ MüÉlÉÔlÉÉåÇ Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ 

MüUlÉå Måü ÍsÉL EÍcÉiÉ mÉëhÉÉÍsÉrÉÉÇ iÉærÉÉU MüÐ jÉÏÇ AÉæU MüWûÉ jÉÉ ÌMü rÉå 

mÉëhÉÉÍsÉrÉÉÇ mÉrÉÉïmiÉ WæÇû iÉjÉÉ mÉëpÉÉuÉÏ ÃmÉ xÉå MüÉrÉï MüU UWûÏ WæÇû|

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL 
xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉxÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ

xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 24L AÉæU 

xÉåoÉÏ mÉËUmÉ§É xÉÏAÉDAÉU / xÉÏLTüQûÏ / xÉÏLqÉQûÏ1 / 27 / 2019 

ÌSlÉÉÇMü 08 TüUuÉUÏ, 2019 MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMü lÉå 

MåüSÉUlÉÉjÉ AÉæU MüÉÌiÉïMü, AprÉÉxÉUiÉ MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉÉåÇ (AÉDxÉÏLxÉAÉD 
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Auditor for the financial year 2024-25 and their report 

addressed to the members of the Bank which forms part 

of this Annual Report is attached as an annexure to the 

Board’s report.
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LTüAÉULlÉ: mÉÏ2023MåüAÉU098600) MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 Måü 

ÍsÉL xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ Wæû AÉæU oÉæÇMü 

Måü xÉSxrÉÉåÇ MüÉå xÉÇoÉÉåÍkÉiÉ ElÉMüÐ ËUmÉÉåOïû, eÉÉå CxÉ uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû MüÉ 

ÌWûxxÉÉ Wæû, oÉÉåQïû MüÐ ËUmÉÉåOïû Måü AlÉÑsÉalÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉÇsÉalÉ Wæû|

AÍpÉxuÉÏM×üÌiÉAÍpÉxuÉÏM×üÌiÉ

oÉÉåQïû aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå ElÉMåü xÉÇU¤ÉhÉ Måü ÍsÉL, zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå ElÉMåü 

xÉqÉjÉïlÉ Måü ÍsÉL, xÉUMüÉUÏ mÉëÉÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ AÉæU pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü MüÉå 

ElÉMåü oÉWÒûqÉÔsrÉ qÉÉaÉïSzÉïlÉ AÉæU xÉqÉjÉïlÉ Måü ÍsÉL, ÌlÉSåzÉMüÉåÇ ÎeÉlWûÉåÇlÉå 

xÉqÉÏ¤ÉÉkÉÏlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ AmÉlÉÉ MüÉrÉïMüÉsÉ mÉÔUÉ ÌMürÉÉ, pÉÉUiÉ 

AÉæU ÌuÉSåzÉÉåÇ qÉåÇ oÉæÇMü Måü mÉëÌiÉÌlÉÍkÉrÉÉåÇ MüÉå ElÉMåü xÉWûrÉÉåaÉ AÉæU mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ 

Måü ÍsÉL AÉæU xÉpÉÏ xOûÉTü xÉSxrÉÉåÇ MüÉå xÉÇaÉPûlÉÉiqÉMü ÌuÉMüÉxÉ AÉæU 

EiM×ü¹iÉÉ MüÐ ZÉÉåeÉ qÉåÇ ElÉMåü mÉÔhÉï xÉqÉjÉïlÉ Måü ÍsÉL DqÉÉlÉSÉUÏmÉÔuÉïMü 

xÉUÉWûlÉÉ MüUiÉÉ WÕðû|

Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ 

mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ
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SECRETARIAL AUDIT REPORT 
FOR THE FINANCIAL YEAR 
ENDED MARCH 31, 2025

[Pursuant to regulation 24A of SEBI 
(Listing Obligations and Disclosure Requirements) 

Regulations, 2015 and SEBI circular: CIR/CFD/
CMD1/27/2019 dated February 08, 2019)

To,

The Members, 
CANARA BANK 
112, J C Road, Town Hall 
Bengaluru 
Karnataka 
India - 560002

We have conducted the Secretarial Audit for the 
compliance of applicable statutory provisions and the 
adherence to good corporate governance practices by 
Canara Bank bearing (PAN: AAACC6106G) (hereinafter 
called ‘the Bank’) having its registered office at 112, 
J C Road, Town Hall, Bengaluru - 560 002, Karnataka, India. 

Canara Bank is a Nationalized Bank, governed under 
the Banking Regulations Act, 1949, Banking Companies 
(Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970,  
The Nationalized Banks (Management and Miscellaneous 
Provisions) Scheme, 1970, Canara Bank (Shares and 
Meetings) Regulations, 2000 and the Reserve Bank of 
India Act, 1934. Secretarial Audit was conducted in a 
manner that provided us with a reasonable basis for 
evaluating the corporate conduct / statutory compliances 
and expressing our opinion thereon. 

Based on our verification of the minute books, forms 
and returns filed and other records maintained by the 
Bank and also the information provided by the Bank, its 
officers, agents and authorized representatives during 
the conduct of secretarial audit, we hereby report that, in 
our opinion, during the audit period covering the financial 
year ended March 31, 2025, complied with the statutory 
provisions listed hereunder and also that the Bank has 
proper Board-processes and compliance-mechanism 
in place to the extent, in the manner and subject to the 
reporting made hereinafter: 

We have examined the books, papers, minute books, 
forms and returns filed, and other records maintained 
by the Bank for the Financial Year ended March 31, 2025, 
relating to the applicable provisions of:

rÉjÉÉ 31 qÉÉcÉï 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï rÉjÉÉ 31 qÉÉcÉï 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 
Måü ÍsÉL xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ËUmÉÉåOïûMåü ÍsÉL xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ËUmÉÉåOïû

[xÉåoÉÏ (xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ SårÉiÉÉLÇ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ AmÉå¤ÉÉLÇ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 
2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 24L AÉæU xÉåoÉÏ mÉËUmÉ§É: xÉÏAÉDAÉU/xÉÏLTüQûÏ/
xÉÏLqÉQûÏ1/27/2019 ÌSlÉÉÇMü: 08 TüUuÉUÏ, 2019 xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ) 

xÉåuÉÉ qÉåÇ,
xÉSxrÉaÉhÉ,
MåülÉUÉ oÉæÇMüMåülÉUÉ oÉæÇMü
112, eÉå xÉÏ UÉåQû, OûÉElÉ WûÊsÉ
oÉåÇaÉsÉÔÂ 
MülÉÉïOûMü 
pÉÉUiÉ - 560002

WûqÉlÉå MåülÉUÉ oÉæÇMü (mÉælÉ- AAACC6106G) (CxÉMåü oÉÉS 'oÉæÇMü' MüWûÉ 
eÉÉLaÉÉ) ²ÉUÉ sÉÉaÉÔ xÉÉÇÌuÉÍkÉMü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ AÉæU E¨ÉqÉ MüÊmÉÉåïUåOû 
mÉëjÉÉAÉåÇ Måü mÉÉsÉlÉ MüÐ xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ MüÐ Wæû, ÎeÉxÉMüÉ mÉÇeÉÏM×üiÉ 
MüÉrÉÉïsÉrÉ lÉÇoÉU 112, eÉåxÉÏ UÉåQû, OûÉElÉ WûÊsÉ, oÉåÇaÉsÉÔÂ - 560 002, 
MülÉÉïOûMü, pÉÉUiÉ qÉåÇ Wæû |

MåülÉUÉ oÉæÇMü LMü UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü Wæû, eÉÉå oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 
1949, oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 
1970, UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü (mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU ÌuÉÌuÉkÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ) rÉÉåeÉlÉÉ, 1970, 
MåülÉUÉ oÉæÇMü (zÉårÉU AÉæU oÉæPûMåÇü) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2000 AÉæU pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï 
oÉæÇMü AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1934 Måü iÉWûiÉ zÉÉÍxÉiÉ Wæû| xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ CxÉ 
iÉUWû xÉå MüÐ aÉD jÉÏ ÌMü WûqÉåÇ MüÊmÉÉåïUåOû AÉcÉUhÉÉåÇ/xÉÉÇÌuÉÍkÉMü AlÉÑmÉÉsÉlÉÉåÇ 
MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüUlÉå AÉæU ElÉ mÉU AmÉlÉÏ UÉrÉ urÉ£ü MüUlÉå Måü ÍsÉL EÍcÉiÉ 
AÉkÉÉU mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ|

oÉæÇMü MüÐ oÉÌWûrÉÉåÇ, MüÉaÉeÉÉiÉ, MüÉrÉïuÉ×¨É oÉÌWûrÉÉåÇ, TüÊqÉï AÉæU ËUOûlÉï Måü WûqÉÉUå 
xÉirÉÉmÉlÉ Måü AÉkÉÉU mÉU, oÉæÇMü ²ÉUÉ AlÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü ÍsÉL 
WûqÉåÇ EmÉsÉokÉ MüUÉL aÉL AlrÉ ËUMüÊQïû iÉjÉÉ oÉæÇMü, ExÉMåü AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ, 
LeÉåÇOûÉåÇ AÉæU mÉëÉÍkÉM×üiÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ mÉëSÉlÉ MüÐ aÉD eÉÉlÉMüÉUÏ Måü 
AÉkÉÉU mÉU xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ Måü xÉÇcÉÉsÉlÉ qÉåÇ, WûqÉ LiÉSè²ÉUÉ ËUmÉÉåOïû 
MüUiÉå WæÇû ÌMü WûqÉÉUå AÍpÉqÉiÉ qÉåÇ, 31 qÉÉcÉï 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 
MüÉå MüuÉU MüUlÉå uÉÉsÉÏ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ, AÉqÉ iÉÉæU mÉU rÉWûÉÇ 
xÉÔcÉÏoÉ® uÉækÉÉÌlÉMü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ AÉæU rÉWû pÉÏ 
WæûÇ, ÌMü oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ EÍcÉiÉ oÉÉåQïû-mÉëÌ¢ürÉÉLÇ AÉæU AlÉÑmÉÉsÉlÉ-mÉëhÉÉsÉÏ 
EmÉsÉokÉ Wæû AÉæU CxÉMåü oÉÉS MüÐ aÉD ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ Måü AkÉÏlÉ Wæû:

WûqÉlÉå rÉjÉÉ 31 qÉÉcÉï, 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL oÉæÇMü ²ÉUÉ 
UZÉÏ aÉD oÉÌWûrÉÉåÇ, MüÉaÉeÉÉiÉÉåÇ, ÍqÉlÉOû oÉÑMü, SÉÎZÉsÉ ÌMüL aÉL TüÊqÉÉåïÇ AÉæU 
ËUOûlÉï iÉjÉÉ AlrÉ AÍpÉsÉåZÉÉåÇ MüÐ eÉÉÇcÉ MüÐ Wæû, eÉÉå ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ sÉÉaÉÔ 

mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ WæÇû:
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(i) The Companies Act, 2013 and the Rules made 
thereunder to the extent applicable to a Nationalized 
Bank.

(i) The Securities Contracts (Regulation) Act, 1956 
(‘SCRA’) and the Rules made thereunder

(iii) The Depositories Act, 1996 and the Regulations and 
Bye-laws framed thereunder.

(iv) Foreign Exchange Management Act, 1999 and the 
Rules and Regulations made thereunder to the 
extent of Overseas Direct Investment and External 
Commercial Borrowings, if any.

(v) Banking Legislations

(vi) The following Regulations and Guidelines prescribed 
under the Securities and Exchange Board of India Act, 
1992 (‘SEBI’) and as amended from time to time:

a) The Securities and Exchange Board of India 
(Prohibition of Insider Trading) Regulations, 2015.

b) SEBI (Listing Obligation and Disclosure 
Requirements) Regulations 2015. (LODR 
Regulations) including the requirements with 
regard to the disclosure of information on Bank’s 
website and other disclosure and reporting 
requirements to the Stock Exchanges during the 
Financial Year.

c) The Securities and Exchange Board of India (Issue 
of Capital and Disclosure Requirements)

d) The Securities and Exchange Board of India 
(Registrars to an Issue and Share Transfer Agents) 
Regulations, 1993

e) The Securities and Exchange Board of India 
(Merchant Bankers) Regulations, 1992

f) The Securities and Exchange Board of India 
(Banker to Issue) Regulations, 1994

g) Securities and Exchange Board of India (Investor 
Protection and Education Fund) Regulations, 2009

h) The Securities and Exchange Board of India 
(Depositories and Participants) Regulations, 2018

i) The Securities and Exchange Board of India (Issue 
and listing of Debt Securities) Regulations, 2008

j) The Securities and Exchange Board of India 
(Substantial Acquisition of Shares and Takeovers) 
Regulations, 2015

(i)  MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 iÉjÉÉ ExÉMåü AkÉÏlÉ oÉlÉÉL aÉL ÌlÉrÉqÉ, 
UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü mÉU sÉÉaÉÔ xÉÏqÉÉ iÉMü

(ii)  mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AlÉÑoÉÇkÉ (ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1956 ((‘LxÉxÉÏAÉUL’) 
iÉjÉÉ ExÉMåü AkÉÏlÉ oÉlÉÉL aÉL ÌlÉrÉqÉ

(iii)  ÌQûmÉÊÎeÉOûUÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1996 iÉjÉÉ ExÉMåü AkÉÏlÉ oÉlÉÉL aÉL 
ÌuÉÌlÉrÉqÉ AÉæU EmÉÌlÉrÉqÉ

(iv)  ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ mÉëoÉÇkÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1999 iÉjÉÉ ExÉMåü AkÉÏlÉ oÉlÉÉL aÉL 
ÌlÉrÉqÉ AÉæU ÌuÉÌlÉrÉqÉ, ÌuÉSåzÉÏ mÉëirÉ¤É ÌlÉuÉåzÉ iÉjÉÉ oÉÉ½ uÉÉÍhÉÎerÉMü 
EkÉÉU, rÉÌS MüÉåD WûÉå, MüÐ xÉÏqÉÉ iÉMü

(v)  oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉkÉÉlÉ

(vi) pÉÉUiÉÏrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÉæU ÌuÉÌlÉqÉrÉ oÉÉåQïû AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1992 (‘xÉåoÉÏ’) 
Måü AkÉÏlÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ iÉjÉÉ xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ 
ÌuÉÌlÉrÉqÉ AÉæU ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉ:

Mü) pÉÉUiÉÏrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÉæU ÌuÉÌlÉqÉrÉ oÉÉåQïû (ClÉxÉÉCQûU OíåûÌQÇûaÉ MüÉ 
ÌlÉwÉåkÉ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015

ZÉ) xÉåoÉÏ (xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ SårÉiÉÉLÇ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ AmÉå¤ÉÉLÇ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 
2015 ('LsÉAÉåQûÏAÉU ÌuÉÌlÉrÉqÉ') ÎeÉxÉqÉåÇ oÉæÇMü MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû 
mÉU xÉÔcÉlÉÉ Måü mÉëMüOûÏMüUhÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ AmÉå¤ÉÉLÇ AÉæU ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉÉåÇ MüÉå AlrÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ AÉæU 
ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉLÇ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû;

aÉ) pÉÉUiÉÏrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÉæU ÌuÉÌlÉqÉrÉ oÉÉåQïû (mÉÔÇeÉÏ ÌlÉaÉïqÉ AÉæU 
mÉëMüOûÏMüUhÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉLÆ)

bÉ) pÉÉUiÉÏrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÉæU ÌuÉÌlÉqÉrÉ oÉÉåQïû (ÌlÉaÉïqÉ UÎeÉxOíûÉU AÉæU 
zÉårÉU WûxiÉÉÇiÉUhÉ LeÉåÇOû) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 1993

Xû) pÉÉUiÉÏrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÉæU ÌuÉÌlÉqÉrÉ oÉÉåQïû (qÉcÉåïÇOû oÉæÇMüxÉï) 
ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 1992

cÉ) pÉÉUiÉÏrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÉæU ÌuÉÌlÉqÉrÉ oÉÉåQïû (oÉæÇMüU OÕû CzrÉÔ) 
ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 1994

Nû) pÉÉUiÉÏrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÉæU ÌuÉÌlÉqÉrÉ oÉÉåQïû (ÌlÉuÉåzÉMü xÉÇU¤ÉhÉ AÉæU 
ÍzÉ¤ÉÉ ÌlÉÍkÉ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2009

eÉ) pÉÉUiÉÏrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÉæU ÌuÉÌlÉqÉrÉ oÉÉåQïû (ÌQûmÉÊÎeÉOûUÏ AÉæU 
pÉÉaÉÏSÉU) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2018

fÉ) pÉÉUiÉÏrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÉæU ÌuÉÌlÉqÉrÉ oÉÉåQïû (GhÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ 
ÌlÉaÉïqÉ AÉæU xÉÔcÉÏMüUhÉ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2008

gÉ) pÉÉUiÉÏrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÉæU ÌuÉÌlÉqÉrÉ oÉÉåQïû (zÉårÉUÉåÇ MüÉ mÉrÉÉïmiÉ AeÉïlÉ 

AÉæU AÍkÉaÉëWûhÉ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015
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There were no occasions during the financial year 
requiring specific compliance under the provisions of the 
following Regulations and Guidelines:

k) The Securities and Exchange Board of India (Share 
Based Employees Benefits) Regulations, 2014, as 
amended till date;

l) The Securities and Exchange Board of India 
(Delisting of Equity shares) Regulations, 2021; 
and

m) The Securities and Exchange Board of India 
(Buyback of Securities) Regulations, 2013, as 
amended till date;

n) The Securities and Exchange Board of India 
(Issue and Listing of Non-Convertible Debt 
Securities) Regulations, 2021

o) The SEBI (Employee Stock Option Scheme and 
Employee Stock Purchase Scheme) Guidelines, 
1999

We have, basis the representation made by the Bank 
and its Officers, reviewed the systems and mechanisms 
established by the Bank for ensuring compliances under 
other applicable Acts, Laws, Rules, Regulations, Guidelines 
to the extent applicable to Canara Bank and categorized 
under the following industry specific laws:

1. Canara Bank (Shares and Meetings)  
Regulations, 2000

2. The Banking Regulations Act, 1949

3. Banking Companies (Acquisition and Transfer of 
Undertakings) Act, 1970.

4. The Nationalized Banks (Management and 
Miscellaneous Provisions) Scheme, 1970

5. Reserve Bank of India Act, 1934

6. Master Directions, Notifications and Guidelines 
issued by RBI from time to time. 

We also report that the Bank has developed and 
implemented adequate systems and processes which 
are in place to monitor and ensure compliances with 
the General Laws and the same is commensurate with 
its size and extent of operations, to effectively ensure 
compliance with applicable laws, rules, regulations and 
guidelines.

We have also examined compliance with respect to:

i. Secretarial Standards issued by The Institute 
of Company Secretaries of India to the extent 
applicable to a Nationalized Bank.

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ LåxÉÉ MüÉåD AuÉxÉU lÉWûÏÇ AÉrÉÉ ÎeÉxÉMåü ÍsÉL 

ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ AÉæU ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ ÌuÉÍzÉ¹ 

AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ WûÉå:

Oû) pÉÉUiÉÏrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÉæU ÌuÉÌlÉqÉrÉ oÉÉåQïû (zÉårÉU AÉkÉÉËUiÉ MüqÉïcÉÉUÏ 

sÉÉpÉ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2014, AÉeÉ iÉMü xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ;

Pû) pÉÉUiÉÏrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÉæU ÌuÉÌlÉqÉrÉ oÉÉåQïû (CÎYuÉOûÏ zÉårÉUÉåÇ MüÐ 
QûÏÍsÉÎxOÇûaÉ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2021; AÉæU

Qû) pÉÉUiÉÏrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÉæU ÌuÉÌlÉqÉrÉ oÉÉåQïû (mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÐ mÉÑlÉZÉïUÏS) 
ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2013 AÉeÉ iÉMü xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ;

Rû) mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÉæU pÉÉUiÉÏrÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ oÉÉåQïû (aÉæU - mÉËUuÉiÉïlÉÏrÉ GhÉ 
mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ ÌlÉaÉïqÉ AÉæU xÉÔcÉÏMüUhÉ ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2021

hÉ) xÉåoÉÏ (MüqÉïcÉÉUÏ xOûÊMü ÌuÉMüsmÉ rÉÉåeÉlÉÉ AÉæU MüqÉïcÉÉUÏ xOûÊMü 
ZÉUÏS rÉÉåeÉlÉÉ) ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉ, 1999

 WûqÉlÉå oÉæÇMü AÉæU ExÉMåü AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ ²ÉUÉ ÌSL aÉL AprÉÉuÉåSlÉ Måü 
AÉkÉÉU mÉU, MåülÉUÉ oÉæÇMü mÉU sÉÉaÉÔ xÉÏqÉÉ iÉMü AlrÉ sÉÉaÉÔ AÍkÉÌlÉrÉqÉÉåÇ, 
MüÉlÉÔlÉÉåÇ, ÌlÉrÉqÉÉåÇ, ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ, ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ 
xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉæÇMü ²ÉUÉ xjÉÉÌmÉiÉ mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ AÉæU iÉÇ§ÉÉåÇ MüÐ 
xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ Wæû AÉæU ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ E±ÉåaÉ ÌuÉÍzÉ¹ MüÉlÉÔlÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ 
uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ Wæû:

1. MåülÉUÉ oÉæÇMü (zÉårÉU AÉæU oÉæPûMåÇü) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2000

2.  oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949

3.  oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉÌlÉrÉÉÇ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 
1970

4.  UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü (mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU ÌuÉÌuÉkÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ) rÉÉåeÉlÉÉ, 1970

5. pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1934

6. pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU eÉÉUÏ qÉÉxOûU ÌlÉSåïzÉ, 
AÍkÉxÉÔcÉlÉÉLÇ AÉæU ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉ|

WûqÉ rÉWû pÉÏ ËUmÉÉåOïû MüUiÉå WæÇû ÌMü oÉæÇMü lÉå mÉrÉÉïmiÉ mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ 
MüÉå ÌuÉMüÍxÉiÉ AÉæU sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ Wæû eÉÉå xÉÉqÉÉlrÉ MüÉlÉÔlÉÉåÇ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ AÉæU 
AlÉÑmÉÉsÉlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL qÉÉæeÉÔS WæÇû AÉæU rÉWû sÉÉaÉÔ MüÉlÉÔlÉÉåÇ, 
ÌlÉrÉqÉÉåÇ, ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ AÉæU ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ mÉëpÉÉuÉÏ RÇûaÉ xÉå AlÉÑmÉÉsÉlÉ 
xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AmÉlÉå AÉMüÉU AÉæU mÉËUcÉÉsÉlÉ MüÐ xÉÏqÉÉ Måü 
AlÉÑÃmÉ WæÇû|

WûqÉlÉå ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ pÉÏ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÐ eÉÉÇcÉ MüÐ Wæû :

i. pÉÉUiÉÏrÉ MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉ xÉÇxjÉÉlÉ ²ÉUÉ eÉÉUÏ xÉÍcÉuÉÏrÉ qÉÉlÉMü, 
eÉÉå UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü mÉU sÉÉaÉÔ WûÉåÇ
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ii. The Listing Agreements entered into by the Bank 
with BSE Limited and National Stock Exchange of 
India Limited Stock Exchange(s)

We report that during the period under review, the 
Bank has generally complied with the provisions of the 
Acts, Rules, regulations, Guidelines, standards et cetera 
mentioned in the foregoing paragraphs.

We further report that:

The Board of Directors of the Bank is duly constituted with 
a proper balance of Executive Directors, Non-Executive 
Directors and Independent / Shareholder Directors. The 
changes in the composition of the Board of Directors that 
took place during the period under review were carried 
out in compliance with the provisions of the relevant acts.

The affairs of the Bank are managed / governed through 
the Board and its Committees of the Board.

Adequate notice is given to all Directors to schedule 
the Board / Committee Meetings, agenda and detailed 
notes on agenda are sent in advance, and a system 
exists for seeking and obtaining further information and 
clarifications on the agenda items before the meeting 
and for meaningful participation at the meeting.  
Sub Committee of Board were reconstituted during  
the financial year by following necessary provisions 
governing the same. Majority decisions were carried 
through by the Board at its meetings and minutes of 
meetings are self-explanatory with regard to dissenting 
members views, if any.

We further report that, during the year under review, 
the Bank had following major specific events or actions 
which might have bearing on the Bank in pursuance of 
the above-mentioned laws, rules, regulations, guidelines, 
standards, et cetera:

1. On August 29, 2024, the Bank raised and allotted 
INR 3,000 Crore, Non-Convertible, Taxable, 
Perpetual, Subordinated, Fully Paid Up, Unsecured 
Basel III Compliant Additional 1 Bonds 2024-2025 
Series I of face value INR 1 Crore each at a coupon 
of 8.27%.

2. The Bank on July 19, 2024, had raised INR 10,000 
Crore (Base INR 5,000 Crore + Green shoe option 
INR 5,000 Crore), Non-Convertible, Taxable, 
Redeemable, Unsecured, fully paid up Long-
term Infra bonds as Debentures of face value of 
`1,00,000 each at coupon rate of 7.40%. 

3. On September 11, 2024, the Bank raised and 
allotted US $300 million, Senior Unsecured 

ii.  oÉæÇMü ²ÉUÉ oÉÏLxÉD ÍsÉÍqÉOåûQû AÉæU lÉåzÉlÉsÉ xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉ 
BTü CÇÌQûrÉÉ ÍsÉÍqÉOåûQû, xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉ(AÉåÇ) Måü xÉÉjÉ ÌMüL 
aÉL ÍsÉÎxOÇûaÉ xÉqÉfÉÉæiÉå

WûqÉ ËUmÉÉåOïû MüUiÉå WæÇû ÌMü xÉqÉÏ¤ÉÉkÉÏlÉ AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ oÉæÇMü lÉå xÉÉqÉÉlrÉiÉÈ 
mÉÔuÉïaÉÉqÉÏ mÉæUÉaÉëÉTüÉåÇ qÉåÇ EÎssÉÎZÉiÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉÉåÇ, ÌlÉrÉqÉÉåÇ, ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ, 
ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ, qÉÉlÉMüÉåÇ AÉÌS Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû|

WûqÉ rÉWû pÉÏ ËUmÉÉåOïû MüUiÉå WæÇû ÌMü:WûqÉ rÉWû pÉÏ ËUmÉÉåOïû MüUiÉå WæÇû ÌMü:

oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÉ aÉPûlÉ MüÉrÉïMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ, aÉæU-MüÉrÉïMüÉUÏ 
ÌlÉSåzÉMüÉåÇ AÉæU xuÉiÉÇ§É / zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü EÍcÉiÉ xÉÇiÉÑsÉlÉ Måü 
xÉÉjÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| xÉqÉÏ¤ÉÉkÉÏlÉ AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÐ 
xÉÇUcÉlÉÉ qÉåÇ eÉÉå mÉËUuÉiÉïlÉ ÌMüL aÉL, uÉå mÉëÉxÉÇÌaÉMü AÍkÉÌlÉrÉqÉÉåÇ Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ 
Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ qÉåÇ ÌMüL aÉL jÉå |

oÉæÇMü Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ / zÉÉxÉlÉ oÉÉåQïû AÉæU oÉÉåQïû MüÐ xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ Måü 
qÉÉkrÉqÉ xÉå ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

oÉÉåQïû / xÉÍqÉÌiÉ MüÐ oÉæPûMüÉåÇ MüÉå ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉpÉÏ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ 
MüÉå mÉrÉÉïmiÉ lÉÉåÌOûxÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ, MüÉrÉïxÉÔcÉÏ AÉæU MüÉrÉïxÉÔcÉÏ mÉU ÌuÉxiÉ×iÉ 
lÉÉåOû MüqÉ xÉå MüqÉ xÉÉiÉ ÌSlÉ mÉWûsÉå pÉåeÉå aÉL jÉå, AÉæU oÉæPûMü xÉå mÉWûsÉå 
MüÉrÉïxÉÔcÉÏ qÉSÉåÇ mÉU AÉæU AÍkÉMü eÉÉlÉMüÉUÏ AÉæU xmÉ¹ÏMüUhÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉå 
AÉæU oÉæPûMü qÉåÇ xÉÉjÉïMü pÉÉaÉÏSÉUÏ Måü ÍsÉL LMü mÉëhÉÉsÉÏ qÉÉæeÉÔS Wæû| ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ oÉÉåQïû MüÐ EmÉ xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ MüÉ mÉÑlÉaÉïPûlÉ AÉuÉzrÉMü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ 
MüÉ mÉÉsÉlÉ MüUMåü ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ| oÉÉåQïû ²ÉUÉ AmÉlÉÏ oÉæPûMüÉåÇ qÉåÇ oÉWÒûqÉiÉ Måü 
TæüxÉsÉå ÍsÉL aÉL AÉæU AxÉÇiÉÑ¹ xÉSxrÉÉåÇ Måü ÌuÉcÉÉU, rÉÌS MüÉåD WûÉå, Måü 
xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ oÉæPûMüÉåÇ Måü MüÉrÉïuÉ×¨É xuÉ-urÉÉZrÉÉiqÉMü WæÇû|

WûqÉ AÉaÉå rÉWû pÉÏ ËUmÉÉåOïû MüUiÉå WæÇû ÌMü, EmÉrÉÑï£ü MüÉlÉÔlÉÉåÇ, ÌlÉrÉqÉÉåÇ, ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ, 
ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ, qÉÉlÉMüÉåÇ AÉÌS Måü AlÉÑxÉUhÉ qÉåÇ oÉæÇMü Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ mÉU mÉëqÉÑZÉ 
mÉëpÉÉuÉ QûÉsÉlÉå uÉÉsÉÏ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ qÉWûiuÉmÉÔhÉï bÉOûlÉÉLÇ / MüÉUïuÉÉCrÉÉÇ WÒûDÇ:

1. rÉjÉÉ 29 AaÉxiÉ, 2024 MüÉå, oÉæÇMü lÉå 8.27% Måü MÔümÉlÉ mÉU 
1 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå mÉëirÉåMü AÇÌMüiÉ qÉÔsrÉ Måü 3,000 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå, 
aÉæU-mÉËUuÉiÉïlÉÏrÉ, MüU rÉÉåarÉ, xjÉÉrÉÏ, AkÉÏlÉxjÉ, mÉÔUÏ iÉUWû xÉå 
pÉÑaÉiÉÉlÉ, AxÉÑUÍ¤ÉiÉ oÉåxÉsÉ III AlÉÑmÉÉsÉMü AÌiÉËU£ü 1 oÉÉÇQû 
2024-2025 ´É×ÇZÉsÉÉ I eÉÑOûÉL AÉæU AÉuÉÇÌOûiÉ ÌMüL aÉL |

2. rÉjÉÉ 19 eÉÑsÉÉD 2024 MüÉå oÉæÇMü lÉå 7.40% MüÐ MÔümÉlÉ SU mÉU 
1,00,000 ÂmÉrÉå mÉëirÉåMü Måü AÇÌMüiÉ qÉÔsrÉ Måü GhÉmÉ§É Måü ÃmÉ 
qÉåÇ 10,000 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå (AÉkÉÉU 5,000 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå + aÉëÏlÉ 
zÉÔ ÌuÉMüsmÉ 5,000 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå), aÉæU-mÉËUuÉiÉïlÉÏrÉ, MüU rÉÉåarÉ, 
mÉëÌiÉSårÉ, AxÉÑUÍ¤ÉiÉ, mÉÔUÏ iÉUWû xÉå cÉÑMüiÉÉ SÏbÉïMüÉÍsÉMü ClTëüÉ 
oÉÉÇQû eÉÑOûÉL jÉå|

3. rÉjÉÉ 11 ÍxÉiÉÇoÉU, 2024 MüÉå, oÉæÇMü lÉå ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ (´ÉåhÉÏ 1) Måü 
iÉWûiÉ 300 ÍqÉÍsÉrÉlÉ AqÉåËUMüÐ QûÊsÉU, uÉËU¸ AxÉÑUÍ¤ÉiÉ ÌTüYxQû 
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Fixed Rate Notes under Regulations (Category 
1), Registered Form at a coupon rate of 4.896% 
Fixed, semi-annual, 30 / 360.

4. The Bank on March 18, 2025 had raised and allotted 
INR 4,000 Crore (Base: INR 1,000 Crore + Green 
Shoe: INR 3,000 Crore), Unsecured, subordinated, 
Listed, Rated, Non-Convertible, Redeemable, fully 
paid-up, Taxable, Basel III Compliant Tier II Bonds 
in the nature of debentures of face value INR 1 
Crore each at a coupon rate of 7.46%.

5. The Bank has purchased 10,00,000 equity shares 
having at a price of INR 1,128 amounting to 2% 
of the capital The Clearing Corporation of India 
(‘CCIL’), amounting to cumulative shareholding 
of 5.50%.

6. The Bank has split (sub-divided) its equity shares 
of nominal value of INR 10 per share into equity 
shares having nominal value of INR 2 per share.

7. By an order received on January 24, 2025 by The 
Reserve Bank of India (‘RBI’) under the provisions 
of section 47A(1)(c) read with section 46(4)(i) and 
51(1) of the Banking Regulation Act, RBI imposed 
an aggregate penalty of INR 1,63,60,000 (Rupees 
One Crore Sixty-Three Lakh Sixty Thousand only) 
on the Bank for non-compliance with certain 
guidelines issued by RBI.

8. The Bank has approved the capital raising plan 
of the bank for the financial year 2024-2025 
amounting to INR 8,500 Crore by way of Debt 
Instruments (Additional Tier I / Tier II Bonds).

For S Kedarnath & Karthik 
 Karthik S N

Partner
FCS no.: F12078 | CP no.: 17639

ICSI FRN: P2023KR098600
ICSI PRN: 5307/2023

ICSI UDIN: F012078G000224114 

Place : Bengaluru
Date : April 29, 2025

UåOû lÉÉåOèxÉ eÉÑOûÉL AÉæU AÉuÉÇÌOûiÉ ÌMüL, mÉÇeÉÏM×üiÉ TüÊqÉï 4.896% 
ÌTüYxQû, AkÉï-uÉÉÌwÉïMü, 30 / 360 Måü MÔümÉlÉ SU mÉU|

4. rÉjÉÉ 18 qÉÉcÉï 2025 MüÉå oÉæÇMü lÉå 4,000 MüUÉåÄQû 
ÂmÉrÉå eÉÑOûÉL AÉæU AÉuÉÇÌOûiÉ ÌMüL (AÉkÉÉU: 1,000 
MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå + aÉëÏlÉ zÉÔ: 3,000 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå), 
AxÉÑUÍ¤ÉiÉ, AkÉÏlÉxjÉ, xÉÔcÉÏoÉ®, UåOåûQû, aÉæU-mÉËUuÉiÉïlÉÏrÉ,  
mÉëÌiÉSårÉ, mÉÔUÏ iÉUWû xÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ, MüU rÉÉåarÉ, oÉåxÉsÉ III 
AlÉÑmÉÉsÉMü ÌOûrÉU II oÉÉÇQû, GhÉmÉ§É Måü ÃmÉ qÉåÇ, AÇÌMüiÉ qÉÔsrÉ 1 
MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå mÉëirÉåMü, MÔümÉlÉ SU 7.46%|

5. oÉæÇMü lÉå 1,128 ÂmÉrÉå MüÐ MüÐqÉiÉ mÉU ÎYsÉrÉËUÇaÉ MüÊUmÉÉåUåzÉlÉ 
BTü CÇÌQûrÉÉ (xÉÏxÉÏAÉDLsÉ) xÉå 10,00,000 CÎYuÉOûÏ zÉårÉU 
ZÉUÏSå WæÇû, eÉÉå mÉÔÇeÉÏ MüÉ 2% Wæû, CxÉ mÉëMüÉU MÑüsÉ xÉÇcÉrÉÏ 
zÉårÉUkÉÉËUiÉÉ 5.50% Wæû|

6. oÉæÇMü lÉå 10 ÂmÉrÉå mÉëÌiÉ zÉårÉU Måü lÉÉqÉqÉÉ§É qÉÔsrÉ uÉÉsÉå AmÉlÉå 
CÎYuÉOûÏ zÉårÉUÉåÇ MüÉå 2 ÂmÉrÉå mÉëÌiÉ zÉårÉU Måü lÉÉqÉqÉÉ§É qÉÔsrÉ uÉÉsÉå 
CÎYuÉOûÏ zÉårÉUÉåÇ qÉåÇ ÌuÉpÉÉÎeÉiÉ (EmÉ-ÌuÉpÉÉÎeÉiÉ) ÌMürÉÉ Wæû|

7. oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 46(4)(i) AÉæU 51(1) 
Måü xÉÉjÉ mÉÌPûiÉ kÉÉUÉ 47L(1)(xÉÏ) Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ 
pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü ('AÉUoÉÏAÉD') ²ÉUÉ ÌSlÉÉÇMü 24 eÉlÉuÉUÏ, 
2025 MüÉå mÉëÉmiÉ AÉSåzÉ ²ÉUÉ, AÉUoÉÏAÉD lÉå AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ 
eÉÉUÏ MÑüNû ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ mÉÉsÉlÉ lÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉæÇMü mÉU 
MÑüsÉ 1,63,60,000 ÂmÉrÉå (LMü MüUÉåÄQû ÌiÉUxÉPû sÉÉZÉ xÉÉPû 
WûeÉÉU ÂmÉrÉå qÉÉ§É) MüÉ eÉÑqÉÉïlÉÉ sÉaÉÉrÉÉ |

8. oÉæÇMü lÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-2025 Måü ÍsÉL GhÉ  
ÍsÉZÉiÉÉåÇ (AÌiÉËU£ü ÌOûrÉU I / ÌOûrÉU II oÉÉÇQû) Måü qÉÉkrÉqÉ 
xÉå 8,500 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÐ mÉÔÇeÉÏ eÉÑOûÉlÉå MüÐ rÉÉåeÉlÉÉ MüÉå  
qÉÇeÉÔUÏ Så SÏ Wæû|

M×üiÉå LxÉ MåüSÉUlÉÉjÉ LÇQM×üiÉå LxÉ MåüSÉUlÉÉjÉ LÇQû MüÉÌiÉïMü  û MüÉÌiÉïMü  
MüÉÌiÉïMü LxÉ.LlÉ. MüÉÌiÉïMü LxÉ.LlÉ. 

xÉÉfÉåSÉU 
LTüxÉÏLxÉ lÉÇ.: LTü12078 | xÉÏmÉÏ lÉÇ.: 17639 

AÉDxÉÏLxÉAÉD LTüAÉULlÉ: P2023KR098600
AÉDxÉÏLxÉAÉD mÉÏAÉULlÉ: 5307/2023 

AÉDxÉÏLxÉAÉD rÉÔQûÏAÉDLlÉ: F012078G000224114

xjÉÉlÉ : xjÉÉlÉ : oÉåÇaÉsÉÔÂ  
ÌSlÉÉÇMü : ÌSlÉÉÇMü : 29 AmÉëæsÉ, 202529 AmÉëæsÉ, 2025
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Annexure-A
To,
The Members
Canara Bank
112, J C Road, Town Hall,  
Bengaluru, Karnataka,  
India - 560002
 
Our report of even date is to be read along with this letter.
1. Maintenance of secretarial records is the responsibility 

of the management of the Bank. Our responsibility 
is to express an opinion on these secretarial records 
based on our audit.

2. We have followed the audit practices and process to 
obtain reasonable assurance about the correctness of 
the contents of the secretarial records. The verification 
was done on a test basis to ensure that correct facts 
are reflected in secretarial records. We believe that the 
process and practices we followed provide a reasonable 
basis for our opinion.

3. We have not verified the correctness and 
appropriateness of financial records and Books of 
Accounts of the Bank including the records pertaining 
to Goods and Services Taxes, Income Tax, Customs and 
other related enactments applicable to the Bank.

4. Wherever required, we have obtained the Management 
representation about the compliance of laws, rules 
and regulations and happening of events, et cetera.

5. The Secretarial Audit report is neither an assurance as 
to the future viability of the Bank nor of the efficacy 
or effectiveness with which the management has 
conducted the affairs of the Bank.

For S Kedarnath & Karthik

  Karthik S N

Partner

FCS no.: F12078 | CP no.: 17639

ICSI FRN: P2023KR098600

ICSI PRN: 5307/2023

ICSI UDIN: F012078G000224114

Place : Bengaluru
Date : April 29, 2025

AlÉÑsÉalÉMüAlÉÑsÉalÉMü-LL
xÉåuÉxÉåuÉÉqÉåÇ,ÉqÉåÇ,
xÉSxrÉaÉhÉ xÉSxrÉaÉhÉ 
MåülÉUÉ oÉæÇMüMåülÉUÉ oÉæÇMü
112, eÉå.xÉÏ. UÉåQû, OûÉElÉ WûÊsÉ,  112, eÉå.xÉÏ. UÉåQû, OûÉElÉ WûÊsÉ,  
oÉåÇaÉsÉÔÂ, MülÉÉïOûMü,  oÉåÇaÉsÉÔÂ, MülÉÉïOûMü,  

pÉÉUiÉ pÉÉUiÉ - 56 5600020002

CxÉÏ ÌiÉÍjÉ MüÐ WûqÉÉUÏ ËUmÉÉåOïû CxÉ mÉ§É Måü xÉÉjÉ mÉÄRûÏ eÉÉlÉÏ Wæû|

1. xÉÍcÉuÉÏrÉ ËUMüÊQïû MüÉ UZÉUZÉÉuÉ oÉæÇMü Måü mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ ÎeÉqqÉåSÉUÏ Wæû| 
WûqÉÉUÏ ÎeÉqqÉåSÉUÏ WûqÉÉUÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü AÉkÉÉU mÉU ClÉ xÉÍcÉuÉÏrÉ/
oÉæÇÌMÇüaÉ ËUMüÊQïû mÉU LMü AÍpÉqÉiÉ urÉ£ü MüUlÉÉ Wæû|

2. WûqÉlÉå sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëjÉÉAÉåÇ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉ mÉÉsÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû eÉæxÉÉ 
ÌMü xÉÍcÉuÉÏrÉ AÍpÉsÉåZÉÉåÇ MüÐ xÉÉqÉaÉëÏ MüÐ zÉÑ®iÉÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ EÍcÉiÉ 
AÉµÉÉxÉlÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL EmÉrÉÑ£ü jÉÉ| xÉirÉÉmÉlÉ, mÉUÏ¤ÉhÉ Måü 
AÉkÉÉrÉ mÉU ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ iÉÉÌMü rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ WûÉå xÉMåü ÌMü xÉWûÏ iÉjrÉ 
xÉÍcÉuÉÏrÉ ËUMüÊQïû qÉåÇ mÉËUsÉÍ¤ÉiÉ WûÉåiÉå WæÇû| WûqÉÉUÉ qÉÉlÉlÉÉ Wæû ÌMü WûqÉÉUå 
²ÉUÉ AmÉlÉÉD eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ mÉëÌ¢ürÉÉLÇ LuÉÇ mÉëjÉÉLÇ, WûqÉåÇ WûqÉÉUÏ UÉrÉ Måü ÍsÉL 
LMü EÍcÉiÉ AÉkÉÉU mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ WæÇû|

3. WûqÉlÉå oÉæÇMü Måü ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÍpÉsÉåZÉÉåÇ AÉæU sÉåZÉÉ oÉÌWûrÉÉåÇ MüÐ zÉÑ®iÉÉ AÉæU 
EmÉrÉÑ£üiÉÉ MüÉ xÉirÉÉmÉlÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ oÉæÇMü mÉU sÉÉaÉÔ qÉÉsÉ AÉæU 
xÉåuÉÉ MüU, AÉrÉMüU, xÉÏqÉÉ zÉÑsMü AÉæU AlrÉ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉÉåÇ xÉå 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ËUMüÊQïû zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|

4. eÉWûÉÇ pÉÏ AÉuÉzrÉMü WûÉå, WûqÉlÉå MüÉlÉÔlÉÉåÇ, ÌlÉrÉqÉÉåÇ AÉæU ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ Måü 
AlÉÑmÉÉsÉlÉ AÉæU SØ¹ÉÇiÉÉåÇ AÉÌS Måü WûÉålÉå Måü oÉÉUå qÉåÇ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ 
mÉëÉmiÉ ÌMürÉÉ Wæû|

5. xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ËUmÉÉåOïû lÉ iÉÉå oÉæÇMü MüÐ pÉÌuÉwrÉ MüÐ urÉuÉWûÉrÉïiÉÉ 
MüÉ AÉµÉÉxÉlÉ Wæû AÉæU lÉ WûÏ ExÉ mÉëpÉÉuÉMüÉËUiÉÉ rÉÉ mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ MüÉ 
AÉµÉÉxÉlÉ Wæû ÎeÉxÉMåü xÉÉjÉ mÉëoÉÇkÉlÉ lÉå oÉæÇMü Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ 

ÌMürÉÉ Wæû|

M×üiÉå M×üiÉå LxÉ LxÉ MåüSMåüSÉUlÉÉjÉ LÇQû MüÉÌiÉïMü ÉUlÉÉjÉ LÇQû MüÉÌiÉïMü  
MüÉÌiÉïMü LxÉ.LlÉ. 

xÉÉfÉåSÉU 
LTüxÉÏLxÉ lÉÇ.: LTü12078 | xÉÏmÉÏ lÉÇ.: 17639 

AÉDxÉÏLxÉAÉD LTüAÉULlÉ: P2023KR098600 

AÉDxÉÏLxÉAÉD mÉÏAÉULlÉ: 5307/2023 
AÉDxÉÏLxÉAÉD rÉÔQûÏAÉDLlÉ: F012078G000224114

xjÉÉlÉ  :xjÉÉlÉ  : oÉåÇaÉsÉÔÂ   

ÌSlÉÉÇMü : ÌSlÉÉÇMü : 29 AmÉëæsÉ, 2025 
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Business Responsibility & 
Sustainability Reporting (BRSR) 

SECTION A: GENERAL DISCLOSURES
I. Details of the listed entity

1 Corporate Identity 
Number (CIN) of 
the Listed Entity

NA

2 Name of the  
Listed Entity 

Canara Bank

3 Year of 
Incorporation 

1906

4 Registered Office 
Address 

Canara Bank, Head Office,
112, J C Road, 
Bengaluru - 560 002

5 Corporate Address Canara Bank, Head Office,
112, J C Road, 
Bengaluru - 560 002

6 E-mail hosecretarial@canarabank.com
7 Telephone 080-22221581
8 Website www.canarabank.com
9 Financial Year for 

which reporting is 
being done

April 2024 - March 2025

10 Name of the Stock 
Exchange(s) where 
shares are listed 

BSE Limited
National Stock Exchange of 
India Limited

11 Paid-up Capital INR 1814.13 Crores

12 Name and contact 
details (telephone, 
e-mail address) of 
the person who 
may be contacted 
in case of any 
queries on the 
BRSR report 

Shri. Santosh Kumar Barik, 
Company Secretary,
Secretarial Department,  
112 J C Road, Head Office,
Bengaluru - 560 002.
Phone: 080 - 22100250
E-mail ID: hosecretarial@
canarabank.com

13 Reporting boundary 
Are the disclosures 
under this report 
made on a 
standalone basis 
(i.e. only for the 
entity) or on a 
consolidated basis 
(i.e. for the entity 
and all the entities 
which form a part 
of its consolidated 
financial 
statements, taken 
together).

Disclosures made in this 
report are on a standalone 
basis.
The Report presents 
information about the  
pan-India operations of 
the Bank across various 
business verticals.

MüÉUÉåoÉÉU E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ LuÉÇ MüÉUÉåoÉÉU E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ LuÉÇ 
ÎxjÉUûiÉÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ (oÉÏAÉULxÉAÉU) ÎxjÉUûiÉÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ (oÉÏAÉULxÉAÉU) 

ZÉÇQû-Mü : xÉÉqÉÉlrÉ mÉëMüOûÏMüUhÉZÉÇQû-Mü : xÉÉqÉÉlrÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ
I. xÉÔcÉÏoÉ® DMüÉD/xÉÇxjÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ    xÉÔcÉÏoÉ® DMüÉD/xÉÇxjÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ    

1 CMüÉD MüÉ MüÊmÉÉåïUåOû CMüÉD MüÉ MüÊmÉÉåïUåOû 
mÉWûcÉÉlÉ lÉÇoÉU mÉWûcÉÉlÉ lÉÇoÉU 
(xÉÏAÉDLlÉ)(xÉÏAÉDLlÉ)

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

2 xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD MüÉ xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD MüÉ 
lÉÉqÉ  lÉÉqÉ  

MåülÉUÉ oÉæÇMü 

3 ÌlÉaÉqÉlÉ MüÉ uÉwÉï   ÌlÉaÉqÉlÉ MüÉ uÉwÉï   1906

4 mÉÇeÉÏM×üiÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ MüÉ mÉÇeÉÏM×üiÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ MüÉ 
mÉiÉÉ   mÉiÉÉ   

MåülÉUÉ oÉæÇMü mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ 
112, eÉå.xÉÏ UÉåÄQû 
oÉåÇaÉsÉÔÂ - 560 002

5 MüÊmÉÉåïUåOû mÉiÉÉ MüÊmÉÉåïUåOû mÉiÉÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ 112, 
eÉå xÉÏ UÉåÄQû oÉåÇaÉsÉÔÂ - 560 002

6 DqÉåsÉ  DqÉåsÉ  hosecretarial@canarabank.com

7 OåûsÉÏTüÉålÉ lÉÇoÉU OåûsÉÏTüÉålÉ lÉÇoÉU 080-22221581

8 uÉåoÉxÉÉCOû uÉåoÉxÉÉCOû www.canarabank.com

9 ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÎeÉxÉMåü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÎeÉxÉMåü ÍsÉL 
ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ MüÐ eÉÉ UWûÏ Wæû  ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ MüÐ eÉÉ UWûÏ Wæû  

AmÉëæsÉ 2024 - qÉÉcÉï 2025

10 xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉ MüÉ xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉ MüÉ 
lÉÉqÉ eÉWûÉð, eÉWûÉð zÉårÉU lÉÉqÉ eÉWûÉð, eÉWûÉð zÉårÉU 
xÉÔcÉÏoÉ® Wæû xÉÔcÉÏoÉ® Wæû 

oÉÏLxÉD ÍsÉÍqÉOåûQû 
lÉåzÉlÉsÉ xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉ BTü 
CÇÌQûrÉÉ ÍsÉÍqÉOåûQû 

11 mÉæQû-AmÉ MæümÉÏOûsÉ mÉæQû-AmÉ MæümÉÏOûsÉ 
(cÉÑMüiÉÉ mÉÔðeÉÏ) (cÉÑMüiÉÉ mÉÔðeÉÏ) 

Â. 1814.13 MüUÉåÄQû 

12 oÉÏAÉU LxÉ AÉU ËUmÉÉåOïû oÉÏAÉU LxÉ AÉU ËUmÉÉåOïû 
mÉU MüÉåD pÉÏ mÉëzlÉ mÉÔNûlÉå mÉU MüÉåD pÉÏ mÉëzlÉ mÉÔNûlÉå 
MüÐ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ xÉÇmÉMïü MüÐ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ xÉÇmÉMïü 
ÌMürÉå eÉÉlÉå uÉÉsÉå urÉÌ£ü ÌMürÉå eÉÉlÉå uÉÉsÉå urÉÌ£ü 
MüÉ lÉÉqÉ LuÉÇ xÉÇmÉMïü MüÉ lÉÉqÉ LuÉÇ xÉÇmÉMïü 
ÌuÉuÉUhÉ (OåûsÉÏTüÉålÉ uÉ ÌuÉuÉUhÉ (OåûsÉÏTüÉålÉ uÉ 
DqÉåsÉ mÉiÉÉ DqÉåsÉ mÉiÉÉ 

´ÉÏ xÉÇiÉÉåwÉ MÑüqÉÉU oÉÉËUMü, MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉ
xÉÍcÉuÉÉsÉrÉ mÉëpÉÉaÉ, 112 eÉå.xÉÏ. UÉåÄQû, 
mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ, oÉåÇaÉsÉÔÂ - 560 002.
TüÉålÉ : 080 - 22100250
DqÉåsÉ mÉiÉÉ : hosecretarial@
canarabank.com

13 ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ-xÉÏqÉÉËUmÉÉåÌOïÇûaÉ-xÉÏqÉÉ
YrÉÉ CxÉ ËUmÉÉåOïû Måü YrÉÉ CxÉ ËUmÉÉåOïû Måü 
AÇiÉaÉïiÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ AÇiÉaÉïiÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ 
LMüsÉ AÉkÉÉU mÉU LMüsÉ AÉkÉÉU mÉU 
(AjÉÉïiÉ MåüuÉsÉ CMüÉD (AjÉÉïiÉ MåüuÉsÉ CMüÉD 
Måü ÍsÉL) ÌMüL aÉL WæÇû Måü ÍsÉL) ÌMüL aÉL WæÇû 
rÉÉ xÉqÉåÌMüiÉ AÉkÉÉU mÉU rÉÉ xÉqÉåÌMüiÉ AÉkÉÉU mÉU 
(AjÉÉïiÉ CMüÉD AÉæU (AjÉÉïiÉ CMüÉD AÉæU 
xÉpÉÏ xÉÇxjÉÉAÉåÇ MüÉå xÉpÉÏ xÉÇxjÉÉAÉåÇ MüÉå 
LMü xÉÉjÉ ÍqÉsÉÉMüU, eÉÉå LMü xÉÉjÉ ÍqÉsÉÉMüU, eÉÉå 
CxÉMåü xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ CxÉMåü xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÉ ÌWûxxÉÉ WæÇû)ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÉ ÌWûxxÉÉ WæÇû)

CxÉ ËUmÉÉåOïû qÉåÇ ÌMüL aÉL mÉëMüOûlÉ 
LMüsÉ AÉkÉÉU mÉU WæÇû| 
ËUmÉÉåOïû qÉåÇ ÌuÉÍpÉ³É ÌoÉeÉÌlÉxÉ uÉÌOïûMüsÉ 
qÉåÇ oÉæÇMü Måü AÎZÉsÉ pÉÉUiÉÏrÉ 
mÉËUcÉÉsÉlÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ 
mÉëxiÉÑiÉ MüÐ aÉD Wæû|
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14 Name of assurance 
provider

M/s. Kedarnath and Karthik

15 Type of assurance 
obtained

Reasonable Assurance on 
BRSR Core as applicable

II. Products / Services
16. Details of business activities 

(accounting for 90% of the turnover): 

Sl. 
No.

Description of  
main activity 

Description 
of business 

activity

% of 
turnover of 
the entity 

(FY 2024-25)
1 Financial 

Services, mainly 
Banking Activity 
- Acceptance of 
Deposit Activity 
- Acceptance of 
Deposit

Saving 
Deposit, 
Current 
Deposit,  
Term Deposit, 
Recurring 
Deposit etc.

100%2 Banking Activity - 
Credit Finance

Agriculture 
Lending, 
MSME 
Lending,  
Retail Lending, 
Corporate 
Lending and 
Others

17. Products / Services sold by the entity (accounting for 

90% of the entity’s Turnover):

Sl. 
No. Product/Service NIC 

Code 
% of total turnover 

contributed

1

Financial 
Services, mainly 
Banking Activity 
- Acceptance of 
Deposit Activity
- Acceptance of 
Deposit

64191

100%

2 Wholesale Banking -
3 Retail Banking -

4
Rural and  
Agri Banking

-

Note: The Green Deposit Policy Framework is implemented 
by Canara Bank to promote environmentally friendly 
initiatives. Its primary objective is to provide customers 
with access to financing options that support their 
transition to a more environmentally sustainable future. 
As of February 28, 2025, the outstanding balance for the 
Canara Green Deposit is 133.27 crore.

14 AÉµÉÉxÉlÉ (LzrÉÉåUåÇxÉ) AÉµÉÉxÉlÉ (LzrÉÉåUåÇxÉ) 
mÉëSÉiÉÉ MüÉ lÉÉqÉmÉëSÉiÉÉ MüÉ lÉÉqÉ

qÉåxÉxÉï MåüSÉUlÉÉjÉ LÇQû MüÉÌiÉïMü

15 mÉëÉmiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ mÉëÉmiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ 
AÉµÉÉxÉlÉ AÉµÉÉxÉlÉ 

oÉÏAÉULxÉAÉU MüÉåU mÉU EÍcÉiÉ 
AÉµÉÉxÉlÉ, eÉæxÉÉ sÉÉaÉÔ Wæû| 

II. II. EimÉÉS / xÉåuÉÉLÇ EimÉÉS / xÉåuÉÉLÇ 
16. MüÉUÉåoÉÉU-aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ 16. MüÉUÉåoÉÉU-aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ 

(eÉÉå MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU (mÉhrÉÉuÉiÉï) MüÉ 90% ÌWûxxÉÉ Wæû):   (eÉÉå MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU (mÉhrÉÉuÉiÉï) MüÉ 90% ÌWûxxÉÉ Wæû):   

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ. xÉÇ. 

qÉÑZrÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉ MüÉ qÉÑZrÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉ MüÉ 
ÌuÉuÉUhÉ ÌuÉuÉUhÉ 

MüÉUÉåoÉÉU-MüÉUÉåoÉÉU-
aÉÌiÉÌuÉÍkÉ MüÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉ MüÉ 

ÌuÉuÉUhÉ   ÌuÉuÉUhÉ   

CMüÉD Måü CMüÉD Måü 
mÉhrÉÉuÉiÉï MüÉ mÉhrÉÉuÉiÉï MüÉ 
(ÌuÉ¨ÉÏrÉ-uÉwÉï:  (ÌuÉ¨ÉÏrÉ-uÉwÉï:  
2024-25)2024-25)

1 ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉLÇ 
qÉÑZrÉ oÉæÇÌMÇüaÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉ 
– eÉqÉÉLÇ xuÉÏMüÉU 
MüUlÉÉ, aÉÌiÉÌuÉÍkÉ 
– eÉqÉÉLÇ xuÉÏMüÉU MüUlÉÉ 

oÉcÉiÉ eÉqÉÉ, 
cÉÉsÉÔ eÉqÉÉ, 
qÉÏrÉÉSÏ eÉqÉÉ, 
AÉuÉiÉÏï eÉqÉÉ 
AÉÌS 

100%2 oÉæÇÌMÇüaÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉ - 
¢åüÌQûOû TüÉClÉåÇxÉ 
(GhÉ SålÉÉ) 

M×üÌwÉ GhÉ, 
LqÉLxÉLqÉD 
GhÉ, ZÉÑSUÉ 
GhÉ, MüÊmÉÉåïUåOû 
GhÉ uÉ AlrÉ 
mÉëMüÉU Måü GhÉ

17. CMüÉD ²ÉUÉ ÌuÉ¢ürÉ ÌMürÉå eÉÉlÉå uÉÉsÉå EimÉÉS / xÉåuÉÉLÇ (eÉÉå CMüÉD Måü 17. CMüÉD ²ÉUÉ ÌuÉ¢ürÉ ÌMürÉå eÉÉlÉå uÉÉsÉå EimÉÉS / xÉåuÉÉLÇ (eÉÉå CMüÉD Måü 
mÉhrÉÉuÉiÉï / OûlÉïBuÉU MüÉ 90% ÌWûxxÉÉ Wæû) :mÉhrÉÉuÉiÉï / OûlÉïBuÉU MüÉ 90% ÌWûxxÉÉ Wæû) :

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ.

EimÉÉS/xÉåuÉÉLÇ EimÉÉS/xÉåuÉÉLÇ 
LlÉAÉDxÉÏ LlÉAÉDxÉÏ 

MüÉåQûMüÉåQû
MÑüsÉ mÉhrÉÉuÉiÉï / MÑüsÉ mÉhrÉÉuÉiÉï / 

OûlÉïBuÉU MüÉ % rÉÉåaÉSÉlÉOûlÉïBuÉU MüÉ % rÉÉåaÉSÉlÉ

1

ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉLÇ qÉÑZrÉiÉÈ 
oÉæÇÌMÇüaÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉ 
- eÉqÉÉLÇ xuÉÏMüÉU MüUlÉÉ, 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉ 
- eÉqÉÉLÇ xuÉÏMüÉU MüUlÉÉ 

64191

100%

2 jÉÉåMü oÉæÇÌMÇüaÉ -

3 ZÉÑSUÉ oÉæÇÌMÇüaÉ -

4 aÉëÉqÉÏhÉ AÉæU M×üÌwÉ oÉæÇÌMÇüaÉ  -

lÉÉåOû: MåülÉUÉ oÉæÇMü ²ÉUÉ mÉrÉÉïuÉUhÉ Måü AlÉÑMÔüsÉ mÉWûsÉÉåÇ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå Måü ÍsÉL lÉÉåOû: MåülÉUÉ oÉæÇMü ²ÉUÉ mÉrÉÉïuÉUhÉ Måü AlÉÑMÔüsÉ mÉWûsÉÉåÇ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå Måü ÍsÉL 
aÉëÏlÉ ÌQûmÉÊÎeÉOû mÉÊÍsÉxÉÏ TëåüqÉuÉMïü MüÉå sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| CxÉMüÉ mÉëÉjÉÍqÉMü aÉëÏlÉ ÌQûmÉÊÎeÉOû mÉÊÍsÉxÉÏ TëåüqÉuÉMïü MüÉå sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| CxÉMüÉ mÉëÉjÉÍqÉMü 
E¬åzrÉ aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå LåxÉå ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ ÌuÉMüsmÉÉåÇ iÉMü mÉWÒðûcÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ Wæû, eÉÉå E¬åzrÉ aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå LåxÉå ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ ÌuÉMüsmÉÉåÇ iÉMü mÉWÒðûcÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ Wæû, eÉÉå 
mÉrÉÉïuÉUhÉ MüÐ SØÌ¹ xÉå AÍkÉMü ÌOûMüÉF pÉÌuÉwrÉ MüÐ AÉåU ElÉMåü ÃmÉÉÇiÉUhÉ MüÉå mÉrÉÉïuÉUhÉ MüÐ SØÌ¹ xÉå AÍkÉMü ÌOûMüÉF pÉÌuÉwrÉ MüÐ AÉåU ElÉMåü ÃmÉÉÇiÉUhÉ MüÉå 
qÉeÉoÉÔiÉÏ mÉëSÉlÉ MüUiÉå WæÇû | 28 TüUuÉUÏ, 2025 iÉMü, MåülÉUÉ aÉëÏlÉ ÌQûmÉÊÎeÉOû qÉeÉoÉÔiÉÏ mÉëSÉlÉ MüUiÉå WæÇû | 28 TüUuÉUÏ, 2025 iÉMü, MåülÉUÉ aÉëÏlÉ ÌQûmÉÊÎeÉOû 
iÉWûiÉ AÉExOæûÎhQÇûaÉ UÉÍzÉ 133.27 MüUÉåÄQû Wæû|iÉWûiÉ AÉExOæûÎhQÇûaÉ UÉÍzÉ 133.27 MüUÉåÄQû Wæû|
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III. Operations
18. Number of locations where plants and / or operations / 

offices of the entity are situated:  

Location 
Number of 
branches

Number of 
offices

Total

National 9604 238 9842

Interna-
tional 4 - 4

Note: International locations include Gift City, London, 
New York and Dubai

19. Markets served by the entity:  
 a) Number of locations  

Locations Number
National (No. of States) 28 States & 

8 Union Territories
International 
(No. of Countries) 4

*Note: 1. International locations include Gift City, London, 
New York and Dubai.

2. SUBSIDIARY: The United Republic of Tanzania 
(CBTL-Canara Bank Tanzania Limited) at Dar es Salaam, 
Tanzania which is under divestment process.

3. REPRESENTATIVE OFFICE: Representative office at 
Sharjah, United Arab Emirates.

 b. What is the contribution of exports as a 
 percentage of the total turnover of the entity?

  NA

 c. A brief on types of customers

 The Bank caters to a wide range of customers, 
including corporates, micro, small, and medium 
enterprises, salaried and self-employed 
individuals, senior citizens, farmers, non-resident 
Indians, and others. Its principal business activities 
are aligned with national priorities, focusing on 
supporting agriculture, education, housing, social 
infrastructure, renewable energy, microcredit, 
and lending to vulnerable sections of society and 
specified minority communities. These activities 
are organized into five segments - 

III. mÉËUcÉÉsÉlÉmÉËUcÉÉsÉlÉ
18. ElÉ xjÉÉlÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ eÉWûÉÇ CMüÉD Måü xÉÇrÉÇ§É AÉæU / rÉÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ /18. ElÉ xjÉÉlÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ eÉWûÉÇ CMüÉD Måü xÉÇrÉÇ§É AÉæU / rÉÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ /

MüÉrÉÉïsÉrÉ ÎxjÉiÉ WæÇû: MüÉrÉÉïsÉrÉ ÎxjÉiÉ WæÇû: 

xjÉÉlÉ xjÉÉlÉ zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÐ zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 

 MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ MüÐ  MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ MÑüsÉ MÑüsÉ 

UÉ¹íÏrÉ 9604 238 9842

AÇiÉUÉï¹íÏrÉ 4 - 4

lÉÉåOû: AÇiÉUÉï¹íÏrÉ xjÉÉlÉÉåÇ qÉåÇ ÌaÉnOû ÍxÉOûÏ, sÉÇSlÉ, lrÉÔrÉÉMïü AÉæU SÒoÉD lÉÉåOû: AÇiÉUÉï¹íÏrÉ xjÉÉlÉÉåÇ qÉåÇ ÌaÉnOû ÍxÉOûÏ, sÉÇSlÉ, lrÉÔrÉÉMïü AÉæU SÒoÉD 
zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|

19. CMüÉD ²ÉUÉ xÉåÌuÉiÉ oÉÉeÉÉU:  19. CMüÉD ²ÉUÉ xÉåÌuÉiÉ oÉÉeÉÉU:   
 Mü)Mü) xjÉÉlÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉxjÉÉlÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ

xjÉÉlÉ xjÉÉlÉ xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 
UÉ¹íÏrÉ (UÉerÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ) 28 UÉerÉ AÉæU 

8 MåÇüSì zÉÉÍxÉiÉ mÉëSåzÉ 

AÇiÉUÉï¹íÏrÉ (SåzÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ 4

*lÉÉåOû: *lÉÉåOû: 1. AÇiÉUÉï¹íÏrÉ xjÉÉlÉÉåÇ qÉåÇ ÌaÉnOû ÍxÉOûÏ, sÉÇSlÉ, lrÉÔrÉÉMïü AÉæU SÒoÉD AÇiÉUÉï¹íÏrÉ xjÉÉlÉÉåÇ qÉåÇ ÌaÉnOû ÍxÉOûÏ, sÉÇSlÉ, lrÉÔrÉÉMïü AÉæU SÒoÉD 
zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| 

2. AlÉÑwÉÇÌaÉrÉÉð : S rÉÔlÉÉCOåûQû ËUmÉÎosÉMü BTü iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉð (xÉÏoÉÏOûÏLsÉ- 2. AlÉÑwÉÇÌaÉrÉÉð : S rÉÔlÉÉCOåûQû ËUmÉÎosÉMü BTü iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉð (xÉÏoÉÏOûÏLsÉ- 
MåülÉUÉ oÉæÇMü iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉð ÍsÉÍqÉOåûQû) SÉUåxÉsÉÉqÉ iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉð, eÉÉå ÌuÉÌlÉuÉåzÉ MüÐ MåülÉUÉ oÉæÇMü iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉð ÍsÉÍqÉOåûQû) SÉUåxÉsÉÉqÉ iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉð, eÉÉå ÌuÉÌlÉuÉåzÉ MüÐ 

mÉëÌ¢ürÉÉkÉÏlÉ Wæû|mÉëÌ¢ürÉÉkÉÏlÉ Wæû|  

3. mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ3. mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ  --  mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ – zÉÉUeÉWûÉð, xÉÇrÉÑ£ü AUoÉ  zÉÉUeÉWûÉð, xÉÇrÉÑ£ü AUoÉ 
AqÉÏUÉiÉ AqÉÏUÉiÉ 

 ZÉ. ZÉ. CMüÉD Måü MÑüsÉ / OûlÉïBuÉU qÉåÇ ÌlÉrÉÉïiÉ Måü rÉÉåaÉSÉlÉ MüÉ CMüÉD Måü MÑüsÉ / OûlÉïBuÉU qÉåÇ ÌlÉrÉÉïiÉ Måü rÉÉåaÉSÉlÉ MüÉ 
 mÉëÌiÉzÉiÉ ÌMüiÉlÉÉ Wæû? mÉëÌiÉzÉiÉ ÌMüiÉlÉÉ Wæû? 

  sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 

 aÉ.aÉ. aÉëÉWûMüÉåÇ Måü mÉëMüÉU Måü oÉÉUå qÉåÇ xÉÇÍ¤ÉmiÉ eÉÉlÉMüÉUÏaÉëÉWûMüÉåÇ Måü mÉëMüÉU Måü oÉÉUå qÉåÇ xÉÇÍ¤ÉmiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ

 oÉæÇMü MüD iÉUWû Måü aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå xÉåuÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ 
Wæû, ÎeÉlÉqÉåÇ MüÊmÉÉåïUåOû, xÉÔ¤qÉ, sÉbÉÑ AÉæU qÉkrÉqÉ E±qÉ, 
uÉåiÉlÉpÉÉåaÉÏ AÉæU xuÉUÉåeÉaÉÉU uÉÉsÉå urÉÌ£ü, uÉËU¸ lÉÉaÉËUMü, 
ÌMüxÉÉlÉ, AÌlÉuÉÉxÉÏ pÉÉUiÉÏrÉ AÉæU AlrÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| CxÉMüÐ 
mÉëqÉÑZÉ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉð UÉ¹íÏrÉ mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉAÉåÇ 
Måü AlÉÑÃmÉ WæÇû, eÉÉå M×üÌwÉ, ÍzÉ¤ÉÉ, AÉuÉÉxÉ, xÉÉqÉÉÎeÉMü 
AuÉxÉÇUcÉlÉÉ, lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ FeÉÉï, qÉÉC¢üÉå¢åüÌQûOû AÉæU 
xÉqÉÉeÉ Måü MüqÉeÉÉåU uÉaÉÉåïÇ AÉæU ÌuÉÌlÉÌSï¹ AsmÉxÉÇZrÉMü 
xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ MüÉå GhÉ SålÉå mÉU MåÇüÌSìiÉ WæÇû| ClÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ MüÉå 
xÉÉiÉ ZÉÇQûÉåÇ qÉåÇ xÉÑxÉÇaÉÌPûiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû - 
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1. Retail Customers: Canara Bank provides a wide 

range of personal banking services to individuals, 

including traditional deposit accounts like 

savings, current, and term deposits. The Bank 

also offers investment opportunities through 

mutual funds and insurance products. Retail loan 

products cater to various financial needs such as 

home buying, education financing, and personal 

expenses. Embracing digital innovation, the Bank 

offers modern solutions like FASTag and UPI, 

enhancing transaction efficiency for customers. 

Additionally, Canara Bank offers specialized NRI 

banking services, ensuring seamless financial 

management for non-resident Indians.

2. Corporate Customers: The Bank serves large 

corporations and multinational companies with 

complex financial needs, providing treasury 

services, foreign exchange, investment banking, 

and risk management solutions. Canara Bank’s 

Application Programming Interface (API) 

Banking service offers seamless digital banking 

solutions for corporate clients, enabling efficient 

communication between software applications 

and facilitating secure transactions.

3. Business Customers: Small and medium 

enterprises (SMEs) benefit from the Bank’s 

business banking services, which include credit 

lines, payroll management, and other financial 

solutions designed to support business growth 

and operational efficiency. The Bank’s focus 

on technology upgradation and supply chain 

finance management further aids in enhancing  

business operations.

4. Rural and Agricultural Customers: Canara 

Bank actively supports rural and agricultural 

communities through government-sponsored 

programs like Prime Ministers Employment 

Generation Program (PMEGP), National Rural 

Livelihoods Mission (NRLM), National Urban 

Livelihoods Mission (NULM), Differential Rate 

1 ZÉÑSUÉ-aÉëÉWûMü:1 ZÉÑSUÉ-aÉëÉWûMü:  MåülÉUÉ oÉæÇMü urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉå urÉÌ£üaÉiÉ oÉæÇÌMÇüaÉ 

xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ LMü ÌuÉxiÉ×iÉ ´É×ÇZÉsÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ 

oÉcÉiÉ, cÉÉsÉÔ AÉæU xÉÉuÉÍkÉ eÉqÉÉ eÉæxÉå mÉÉUÇmÉËUMü eÉqÉÉ 

ZÉÉiÉå zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| oÉæÇMü, qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQû AÉæU oÉÏqÉÉ EimÉÉSÉåÇ 

Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ÌlÉuÉåzÉ Måü AuÉxÉU pÉÏ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû| 

ZÉÑSUÉ-GhÉ EimÉÉS bÉU ZÉUÏSlÉå, ÍzÉ¤ÉÉ ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ AÉæU 

urÉÌ£üaÉiÉ ZÉcÉÉåïÇ eÉæxÉÏ ÌuÉÍpÉ³É ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉå 

mÉÔUÉ MüUiÉå WæÇû| ÌQûÎeÉOûsÉ lÉuÉÉcÉÉU MüÉå AmÉlÉÉiÉå WÒûL, oÉæÇMü 

aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL sÉålÉSålÉ S¤ÉiÉÉ oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL TüÉxOû OæûaÉ 

AÉæU rÉÔmÉÏAÉD eÉæxÉå AÉkÉÑÌlÉMü xÉqÉÉkÉÉlÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû| 

CxÉMåü AÌiÉËU£ü, MåülÉUÉ oÉæÇMü, ÌuÉzÉåwÉ LlÉAÉUAÉD oÉæÇÌMÇüaÉ 

xÉåuÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû, eÉÉå AÌlÉuÉÉxÉÏ pÉÉUiÉÏrÉÉåÇ Måü ÍsÉL 

ÌlÉoÉÉïkÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû |

2 MüÊmÉÉåïUåOû aÉëÉWûMü :2 MüÊmÉÉåïUåOû aÉëÉWûMü :  oÉæÇMü,xÉÎqqÉ´É ÌuÉ¨ÉÏrÉ eÉÃUiÉÉåÇ uÉÉsÉÏ 

oÉÄQûÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ AÉæU oÉWÒûUÉ¹íÏrÉ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ MüÉå OíåûeÉUÏ xÉåuÉÉLÇ, 

ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ, ÌlÉuÉåzÉ oÉæÇÌMÇüaÉ AÉæU eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ 

EmÉsÉokÉ MüUÉiÉÉ Wæû| MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ LmsÉÏMåüzÉlÉ mÉëÉåaÉëÉÍqÉÇaÉ 

CÇOûUTåüxÉ (LmÉÏAÉD) oÉæÇÌMÇüaÉ xÉåuÉÉ MüÊmÉÉåïUåOû aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL 

xÉWûeÉ ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ Wæû, ÎeÉxÉxÉå 

xÉÊnOûuÉårÉU AlÉÑmÉërÉÉåaÉÉåÇ Måü oÉÏcÉ MÑüzÉsÉ xÉÇcÉÉU xÉÇpÉuÉ WûÉåiÉÉ Wæû 

AÉæU xÉÑUÍ¤ÉiÉ sÉålÉSålÉ MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ ÍqÉsÉiÉÏ Wæû |

3. MüÉUÉåoÉÉUÏ/ÌoÉeÉÌlÉxÉ aÉëÉWûMü-uÉaÉï:3. MüÉUÉåoÉÉUÏ/ÌoÉeÉÌlÉxÉ aÉëÉWûMü-uÉaÉï:  NûÉåOåû AÉæU qÉkrÉqÉ E±qÉ 

(LxÉLqÉD) oÉæÇMü MüÐ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü oÉæÇÌMÇüaÉ xÉåuÉÉAÉåÇ xÉå 

sÉÉpÉÉÎluÉiÉ WûÉåiÉå WæÇû, ÎeÉxÉqÉåÇ ¢åüÌQûOû sÉÉClÉ, mÉåUÉåsÉ mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU 

urÉuÉxÉÉrÉ ÌuÉMüÉxÉ AÉæU mÉËUcÉÉsÉlÉ S¤ÉiÉÉ MüÉ xÉqÉjÉïlÉ MüUlÉå 

Måü ÍsÉL ÌQûÄeÉÉClÉ ÌMüL aÉL AlrÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ zÉÉÍqÉsÉ 

WæÇû| mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ E³ÉrÉlÉ AÉæU AÉmÉÔÌiÉï ´É×ÇZÉsÉÉ ÌuÉ¨É mÉëoÉÇkÉlÉ 

mÉU oÉæÇMü MüÉ krÉÉlÉ urÉuÉxÉÉrÉ mÉËUcÉÉsÉlÉÉåÇ MüÉå oÉÄRûÉlÉå qÉåÇ AÉæU 

AÍkÉMü xÉWûÉrÉiÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû|  

4. aÉëÉqÉÏhÉ LuÉÇ M×üwÉMü aÉëÉWûMü:4. aÉëÉqÉÏhÉ LuÉÇ M×üwÉMü aÉëÉWûMü:  MåülÉUÉ oÉæÇMü, `mÉëkÉÉlÉqÉÇ§ÉÏ UÉåeÉaÉÉU 

xÉ×eÉlÉ MüÉrÉï¢üqÉ (mÉÏLqÉDeÉÏmÉÏ), UÉ¹íÏrÉ aÉëÉqÉÏhÉ AÉeÉÏÌuÉMüÉ 

ÍqÉzÉlÉ (LlÉAÉULsÉLqÉ), UÉ¹íÏrÉ zÉWûUÏ AÉeÉÏÌuÉMüÉ ÍqÉzÉlÉ 

(LlÉrÉÔLsÉLqÉ), ÌuÉpÉåSMü orÉÉeÉ SU (QûÏAÉUAÉD), xOæÇûQû-AmÉ 

CÇÌQûrÉÉ AÉæU mÉëkÉÉlÉqÉÇ§ÉÏ qÉÑSìÉ rÉÉåeÉlÉÉ (mÉÏLqÉLqÉuÉÉD) eÉæxÉå 

xÉUMüÉU-mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå aÉëÉqÉÏhÉ AÉæU 

M×üÌwÉ xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ MüÉå xÉÌ¢ürÉ ÃmÉ xÉå xÉWûÉrÉiÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ 
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of Interest (DRI), Stand-Up India, and Pradhan 

Mantri Mudra Yojana (PMMY). The Bank sponsors 

four Regional Rural Banks, providing basic savings 

deposit accounts, Pradhan Mantri Jan Dhan Yojna 

overdraft facilities, and credit options such as the 

Differential Rate of Interest Scheme, Kisan Credit 

Card Scheme, Debt Swapping Scheme, and Self 

Help Group support to unbanked rural individuals.

5. Non-Profit Organizations: Charities, foundations, 

and NGOs rely on Canara Bank for managing 

donations, grants, and operational funds, 

ensuring financial stability and support for 

their causes. The Bank’s commitment to social 

responsibility is reflected in its support for various 

community initiatives and programs.

6. Foreign Customers: The Bank facilitates cross-

border transactions, international wire transfers, 

currency exchange, and trade finance, catering 

to the needs of non-resident Indians and 

international clients. The overseas branches 

primarily focus on wholesale business activities, 

handling credit proposals for syndicated term 

loans, external commercial borrowings (ECBs), 

and trade credit.

7. Digital Banking Users: With a strategic focus 

on digital transformation, Canara Bank offers 

online and mobile banking services, enabling 

customers to manage their finances efficiently 

and securely from anywhere. The Canara ai1 app, 

a comprehensive banking super app, enhances 

customer convenience and accessibility, 

supporting the Bank’s goal of fostering an 

inclusive digital economy.

Through its wide array of financial services and customer-

centric approach, Canara Bank remains dedicated to 

meeting the evolving needs of its diverse clientele, ensuring 

their financial well-being, and contributing to their overall 

success. The Bank’s strategic focus on digital innovation 

and financial inclusion underscores its role as a key player 

in fostering economic growth and social development.

Wæû| oÉæÇMü, cÉÉU ¤Éå§ÉÏrÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMüÉåÇ MüÉå mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ MüUiÉÉ 

Wæû, eÉÉå oÉæÇMü MüÐ xÉåuÉÉAÉåÇ xÉå uÉÇÍcÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉå oÉÑÌlÉrÉÉSÏ 

oÉcÉiÉ eÉqÉÉ ZÉÉiÉå, mÉëkÉÉlÉqÉÇ§ÉÏ eÉlÉ kÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ, AÉåuÉUQíûÉnOû 

xÉÑÌuÉkÉÉLÇ AÉæU ÌuÉpÉåSMü orÉÉeÉ SU rÉÉåeÉlÉÉ, ÌMüxÉÉlÉ ¢åüÌQûOû 

MüÉQïû rÉÉåeÉlÉÉ, GhÉ xuÉæÌmÉÇaÉ rÉÉåeÉlÉÉ AÉæU xuÉrÉÇ xÉWûÉrÉiÉÉ 

xÉqÉÔWûÉåÇ MüÉå xÉWûÉrÉiÉÉ MüUlÉÉ eÉæxÉå GhÉ-ÌuÉMüsmÉ mÉëSÉlÉ 

MüUiÉå WæÇû|  

5. aÉæU-sÉÉpÉMüÉUÏ xÉÇaÉPûlÉ:5. aÉæU-sÉÉpÉMüÉUÏ xÉÇaÉPûlÉ:  cÉæËUOûÏ, TüÉEÇQåûzÉlÉ AÉæU ÄaÉæU-xÉUMüÉUÏ 

xÉÇaÉPûlÉÉåÇ (LlÉeÉÏAÉå) MüÉå SÉlÉ, AlÉÑSÉlÉ AÉæU mÉËUcÉÉsÉlÉ ÌlÉÍkÉ 

Måü mÉëoÉÇkÉlÉ, ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÎxjÉUiÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå AÉæU AmÉlÉå E¬åzrÉÉåÇ 

Måü xÉqÉjÉïlÉ Måü ÍsÉL MåülÉUÉ oÉæÇMü mÉU ÌlÉpÉïU WæÇû| xÉÉqÉÉÎeÉMü 

ÎeÉqqÉåSÉUÏ Måü mÉëÌiÉ oÉæÇMü MüÐ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ ÌuÉÍpÉ³É xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü 

mÉWûsÉÉåÇ AÉæU MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ Måü ÍsÉL CxÉMåü xÉqÉjÉïlÉ qÉåÇ mÉËUsÉÍ¤ÉiÉ 

WûÉåiÉÏ Wæû|  

6. ÌuÉSåzÉÏ aÉëÉWûMü 6. ÌuÉSåzÉÏ aÉëÉWûMü : : oÉæÇMü, AÌlÉuÉÉxÉÏ pÉÉUiÉÏrÉÉåÇ AÉæU AÇiÉUÉï¹íÏrÉ 

aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ ÄeÉÃUiÉÉåÇ MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉÏqÉÉ mÉÉU 

sÉålÉSålÉÉåÇ, AÇiÉUÉï¹íÏrÉ uÉÉrÉU OíûÉÇxÉTüU, qÉÑSìÉ-ÌuÉÌlÉqÉrÉ AÉæU 

urÉÉmÉÉU ÌuÉ¨É MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû| ÌuÉSåzÉÏ zÉÉZÉÉLÆ 

qÉÑZrÉ ÃmÉ xÉå jÉÉåMü urÉÉmÉÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ, ÍxÉÇÌQûMåüOåûQû OûqÉï 

sÉÉålÉ-mÉëxiÉÉuÉÉåÇ, oÉÉWûUÏ uÉÉÍhÉÎerÉMü EkÉÉU (DxÉÏoÉÏ) AÉæU 

urÉÉmÉÉU mÉU krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ MüUiÉÏ WæÇû|

7. ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉërÉÉå£üÉ :7. ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉërÉÉå£üÉ :  ÌQûÎeÉOûsÉ ÃmÉÉÇiÉUhÉ  mÉU UhÉlÉÏÌiÉMü 

ÃmÉ xÉå krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ MüUiÉå WÒûL, MåülÉUÉ oÉæÇMü BlÉsÉÉClÉ AÉæU 

qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ xÉåuÉÉLÆ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉxÉå aÉëÉWûMü MüWûÏÇ 

xÉå pÉÏ AmÉlÉå ÌuÉ¨É MüÉ MÑüzÉsÉiÉÉmÉÔuÉïMü AÉæU xÉÑUÍ¤ÉiÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 

MüU xÉMüiÉå WæÇû| MåülÉUÉ ai1 LåmÉ, LMü urÉÉmÉMü oÉæÇÌMÇüaÉ-xÉÑmÉU 

LåmÉ Wæû, eÉÉå aÉëÉWûMü-xÉÑÌuÉkÉÉ AÉæU mÉWÒðûcÉ MüÉå oÉÄRûÉiÉÉ Wæû, eÉÉå 

xÉqÉÉuÉåzÉÏ ÌQûÎeÉOûsÉ AjÉïurÉuÉxjÉÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå Måü oÉæÇMü Måü 

sÉ¤rÉ MüÉå xÉÇoÉsÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû|

ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ AmÉlÉÏ ÌuÉxiÉ×iÉ ́ É×ÇZÉsÉÉ AÉæU aÉëÉWûMü-MåÇüÌSìiÉ SØÌ¹MüÉåhÉ 

Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå, MåülÉUÉ oÉæÇMü AmÉlÉå ÌuÉÌuÉkÉ aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ EpÉUiÉÏ eÉÃUiÉÉåÇ 

MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå, ElÉMüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ pÉsÉÉD xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå AÉæU ElÉMüÐ xÉqÉaÉë 

xÉTüsÉiÉÉ qÉåÇ rÉÉåaÉSÉlÉ SålÉå Måü ÍsÉL xÉqÉÌmÉïiÉ Wæû| ÌQûÎeÉOûsÉ lÉuÉÉcÉÉU AÉæU 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ-xÉqÉÉuÉåzÉlÉ mÉU oÉæÇMü MüÉ UhÉlÉÏÌiÉMü krÉÉlÉ AÉÍjÉïMü ÌuÉMüÉxÉ AÉæU 

xÉÉqÉÉÎeÉMü ÌuÉMüÉxÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå qÉåÇ LMü mÉëqÉÑZÉ pÉÉaÉÏSÉU Måü ÃmÉ qÉåÇ 

CxÉMüÐ pÉÔÍqÉMüÉ MüÉå UåZÉÉÇÌMüiÉ MüUiÉÉ Wæû|
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IV.IV. MüqÉïcÉÉUÏ :   MüqÉïcÉÉUÏ :  
20. rÉjÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï MüÐ xÉqÉÉÎmiÉ iÉMü MüÉ ÌuÉuÉUhÉ  :   20. rÉjÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï MüÐ xÉqÉÉÎmiÉ iÉMü MüÉ ÌuÉuÉUhÉ  :   
 Mü. MüqÉïcÉÉUÏ AÉæU MüÉqÉaÉÉU (ÌSurÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ xÉÌWûiÉ) :    Mü. MüqÉïcÉÉUÏ AÉæU MüÉqÉaÉÉU (ÌSurÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ xÉÌWûiÉ) :   

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ. ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ MÑüsÉMÑüsÉ**  

(L)(L)
mÉÑÂwÉmÉÑÂwÉ qÉÌWûsÉÉLÇqÉÌWûsÉÉLÇ AlrÉAlrÉ

xÉÇ. (oÉÏ) xÉÇ. (oÉÏ) % (oÉÏ/L) % (oÉÏ/L) xÉÇ. (xÉÏ) xÉÇ. (xÉÏ) % (xÉÏ/L)% (xÉÏ/L) xÉÇ. (QûÏ)xÉÇ. (QûÏ) % (QûÏ/L)% (QûÏ/L)

MüqÉïcÉÉUÏMüqÉïcÉÉUÏ

1 xjÉÉrÉÏ (D) 81260 55253 68.00% 26006 32.00% 1 0.001%

2 xjÉÉrÉÏ Måü AsÉÉuÉÉ (LTü) - - - - - - -

3 MÑüsÉ MüqÉïcÉÉUÏ (D+LTü) MÑüsÉ MüqÉïcÉÉUÏ (D+LTü) 81260 55253 68.00% 26006 32.00% 1 0.001%

MüÉqÉaÉÉU / uÉMïüxÉïMüÉqÉaÉÉU / uÉMïüxÉï

4 xjÉÉrÉÏ (eÉÏ)

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ5 xjÉÉrÉÏ Måü AsÉÉuÉÉ (LcÉ) 

6 MÑüsÉ MüÉqÉaÉÉU (eÉÏ+LcÉ)MÑüsÉ MüÉqÉaÉÉU (eÉÏ+LcÉ)

*oÉæÇMü qÉåÇ LMü OíûÉÇxÉeÉåÇQûU MüqÉïcÉÉUÏ MüÉrÉïUiÉ Wæû| 

IV.  Employees 
20. Details as at the end of Financial Year:  
 a. Employees and workers (including differently-abled): 

Sl. 
No. Particulars 

Total* 
(A)

Male Female Other

No. (B) % (B/A) No. (C) % (C/A) No. (D) % (D/A)

EMPLOYEES

1 Permanent (E) 81260 55253 68.00% 26006 32.00% 1 0.001%

2
Other than 
Permanent (F) 

- - - - - - -

3
Total employees 
(E + F) 

81260 55253 68.00% 26006 32.00% 1 0.001%

WORKERS

4 Permanent (G)

NA5
Other than 
Permanent (H) 

6 Total workers (G + H)

*The Bank has one transgender employee working with us.
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 b. Differently-abled Employees and Workers:

Sl. 
No. Particulars 

Total 
(A)

Male Female Other
No. (B) % (B/A) No. (C) % (C/A) No. (D) % (D/A)

DIFFERENTLY-ABLED EMPLOYEES

1 Permanent (E) 2481 1915 77.19% 566 22.81% 0 0

2 Other than Permanent (F) - - - - - - -

3
Total differently-abled 
employees (E + F)

2481 1915 77.19% 566 22.81% 0 0

DIFFERENTLY-ABLED WORKERS
4 Permanent (G)

NA5 Other than Permanent (H)

6
Total differently-abled 
workers (G+H)

 ZÉ. ÌSurÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉUÏ AÉæU MüÉqÉaÉÉU:ZÉ. ÌSurÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉUÏ AÉæU MüÉqÉaÉÉU:

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ. ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ MÑüsÉ MÑüsÉ 

((LL))

mÉÑÂwÉmÉÑÂwÉ qÉÌWûsÉÉLÇqÉÌWûsÉÉLÇ AlrÉAlrÉ

xÉÇ. (oÉÏ)xÉÇ. (oÉÏ) % % (oÉÏ/L)(oÉÏ/L) xÉÇ. (xÉÏ)xÉÇ. (xÉÏ) % % (xÉÏ/L)(xÉÏ/L) xÉÇ. (QûÏ)xÉÇ. (QûÏ) % (QûÏ/L)% (QûÏ/L)

ÌSurÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉUÏÌSurÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉUÏ

1 xjÉÉrÉÏ (D) 2481 1915 77.19% 566 22.81% 0 0

2 xjÉÉrÉÏ Måü AsÉÉuÉÉ (LTü) - - - - - - -

3 MÑüsÉ ÌSurÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉUÏMüqÉïcÉÉUÏ (D+LTü) 2481 1915 77.19% 566 22.81% 0 0

ÌSurÉÉÇaÉ MüÉqÉaÉÉUÌSurÉÉÇaÉ MüÉqÉaÉÉU

4 xjÉÉrÉÏ (eÉÏ)

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ5 xjÉÉrÉÏ Måü AsÉÉuÉÉ (LcÉ) 

6 MÑüsÉ ÌSurÉÉÇaÉ MüÉqÉaÉÉU (eÉÏ+LcÉ)MÑüsÉ ÌSurÉÉÇaÉ MüÉqÉaÉÉU (eÉÏ+LcÉ)

21. qÉÌWûsÉÉAÉåÇ MüÐ pÉÉaÉÏSÉUÏ/xÉqÉÉuÉåzÉlÉ/mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ 21. qÉÌWûsÉÉAÉåÇ MüÐ pÉÉaÉÏSÉUÏ/xÉqÉÉuÉåzÉlÉ/mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ 

MÑüsÉ (L)MÑüsÉ (L)
qÉÌWûsÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ AÉæU ElÉMüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ qÉÌWûsÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ AÉæU ElÉMüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ 

xÉÇ. (oÉÏ) xÉÇ. (oÉÏ) % (oÉÏ/L)% (oÉÏ/L)

ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ 11 1 9.09 %

qÉÑZrÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉÍqÉïMü 7 0 0

21. Participation/Inclusion/Representation of Women 

Total (A)
No. and Percentage of Females

No. (B) % (B/A)

Board of Directors 11 1 9.09 %

Key Management Personnel 7 0 0
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22. Turnover rate for Permanent Employees and Workers   

FY 2024-25 FY 2023-24 FY 2022-23

Male Female Other Total Male Female Other Total Male Female Other Total 

Permanent 
Employees

3.68% 3.25% 0.00% 3.54% 3.73% 3.63% 0% 3.70% 4.37% 4.03% 0% 4.26%

Permanent 
Workers

NA

22. xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MüÉ OûlÉïBuÉU SU   xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MüÉ OûlÉïBuÉU SU    

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24 ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24 ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2022-23 ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2022-23 

mÉÑÂwÉ  mÉÑÂwÉ  qÉÌWûsÉÉ  qÉÌWûsÉÉ  AlrÉAlrÉ MÑüsÉ MÑüsÉ mÉÑÂwÉ  mÉÑÂwÉ  qÉÌWûsÉÉ  qÉÌWûsÉÉ  AlrÉAlrÉ MÑüsÉ MÑüsÉ mÉÑÂwÉ  mÉÑÂwÉ  qÉÌWûsÉÉ  qÉÌWûsÉÉ  AlrÉAlrÉ MÑüsÉ MÑüsÉ 

xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉUÏ 3.68% 3.25% 0.00% 3.54% 3.73% 3.63% 0% 3.70% 4.37% 4.03% 0% 4.26%

xjÉÉrÉÏ MüÉqÉaÉÉU sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

V. WûÉåÎsQÇûaÉ AlÉÑwÉÇaÉÏ AÉæU xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉð (xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ xÉÌWûiÉ)WûÉåÎsQÇûaÉ AlÉÑwÉÇaÉÏ AÉæU xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉð (xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ xÉÌWûiÉ)

23. (L) 23. (L) WûÉåÎsQÇûaÉ WûÉåÎsQÇûaÉ / AlÉÑwÉÇaÉÏ / xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ / xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ MüÉ lÉÉqÉ / AlÉÑwÉÇaÉÏ / xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ / xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ MüÉ lÉÉqÉ 

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ.

WûÉåÎsQÇûaÉ / AlÉÑwÉÇaÉÏ / xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ / WûÉåÎsQÇûaÉ / AlÉÑwÉÇaÉÏ / xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ / 
xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ MüÉ lÉÉqÉ (L) xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ MüÉ lÉÉqÉ (L) 

YrÉÉ WûÉåÎsQÇûaÉ / YrÉÉ WûÉåÎsQÇûaÉ / 
AlÉÑwÉÇaÉÏ / xÉWûÉrÉMü AlÉÑwÉÇaÉÏ / xÉWûÉrÉMü 

MÇümÉlÉÏ / xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ MÇümÉlÉÏ / xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ 
Wæû rÉÉ lÉWûÏÇ Wæû rÉÉ lÉWûÏÇ 

xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD 
²ÉUÉ kÉÉËUiÉ ²ÉUÉ kÉÉËUiÉ 

zÉårÉUÉåÇ MüÉ % zÉårÉUÉåÇ MüÉ % 

YrÉÉ xiÉÇpÉ 'L' qÉåÇ SzÉÉïD aÉD YrÉÉ xiÉÇpÉ 'L' qÉåÇ SzÉÉïD aÉD 
CMüÉD, xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD MüÐ CMüÉD, xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD MüÐ 

urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ mÉWûsÉÉåÇ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ mÉWûsÉÉåÇ 
qÉåÇ pÉÉaÉ sÉåiÉÏ Wæû? (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) qÉåÇ pÉÉaÉ sÉåiÉÏ Wæû? (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) 

1 MåülÉoÉæÇMü TåüYOûU ÍsÉÍqÉOåûQû AlÉÑwÉÇaÉÏ 70 lÉWûÏÇ 

2 MåülÉUÉ UÉåoÉåMüÉå LxÉåOû qÉåÇlÉåeÉqÉåÇOû MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû   AlÉÑwÉÇaÉÏ 51 lÉWûÏÇ 

3 MåülÉoÉæÇMü uÉåÇcÉU MæüÌmÉOûsÉ TÇüQû ÍsÉÍqÉOåûQû AlÉÑwÉÇaÉÏ 100 lÉWûÏÇ 

4 MåülÉUÉ oÉæÇMü ÍxÉYrÉÉåËUOûÏeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû AlÉÑwÉÇaÉÏ 100 lÉWûÏÇ 

5 MåülÉUÉ LcÉLxÉoÉÏxÉÏ eÉÏuÉlÉ oÉÏqÉÉ MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû AlÉÑwÉÇaÉÏ 51 lÉWûÏÇ 

6 MåülÉoÉæÇMü TüÉClÉåÇÍxÉrÉsÉ xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû AlÉÑwÉÇaÉÏ 100 lÉWûÏÇ 

7 MåülÉoÉæÇMü MüqmrÉÔOûU xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû AlÉÑwÉÇaÉÏ 69.14 lÉWûÏÇ 

8 xÉÏAÉULqÉLTü OíûxOûÏ mÉëÉCuÉåOû ÍsÉÍqÉOåûQû AlÉÑwÉÇaÉÏ 51 lÉWûÏÇ 

9 MåülÉÌTülÉ WûÉåqxÉ ÍsÉÍqÉOåûQû xÉWûÉrÉMü MÇümÉlÉÏ 29.99 lÉWûÏÇ 

10 WûÉrÉU LerÉÔMåüzÉlÉ TüÉClÉåÇÍxÉÇaÉ LeÉåÇxÉÏ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ 9.09 lÉWûÏÇ 
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VI. CSR Details 

 24. (i) Whether CSR is applicable as per Section 135 of  
     Companies Act, 2013: (Yes / No) :  

CSR is not applicable to Canara Bank as per Section 135 of 
Companies Act. However, as a responsible organization, 
Canara Bank has adopted a strategic approach towards 
CSR and contributes to the upliftment of the society and 
environment.

 (ii) Turnover (in `) : 1,42,207.87 Cr

 (iii) Net worth (in `) : 88,241.41 Cr

VI. xÉÏLxÉAÉU ÌuÉuÉUhÉ    xÉÏLxÉAÉU ÌuÉuÉUhÉ    

 24. (i)  YrÉÉ MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ-2013 MüÐ kÉÉUÉ 135 Måü AlÉÑxÉÉU YrÉÉ MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ-2013 MüÐ kÉÉUÉ 135 Måü AlÉÑxÉÉU 
 xÉÏLxÉÉAU sÉÉaÉÔ Wæû : (WûÉð / lÉWûÏÇ)  xÉÏLxÉÉAU sÉÉaÉÔ Wæû : (WûÉð / lÉWûÏÇ) 

MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ-135 Måü AlÉÑxÉÉU MåülÉUÉ oÉæÇMü mÉU xÉÏLxÉAÉU 
sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ WûÉåiÉÉ Wæû| WûÉsÉÉÇÌMü, LMü ÎeÉqqÉåSÉU xÉÇaÉPûlÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ, MåülÉUÉ 
oÉæÇMü lÉå xÉÏLxÉAÉU Måü mÉëÌiÉ LMü UhÉlÉÏÌiÉMü SØÌ¹MüÉåhÉ AmÉlÉÉrÉÉ Wæû AÉæU 
xÉqÉÉeÉ AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉ Måü EijÉÉlÉ qÉåÇ AmÉlÉÉ AqÉÔsrÉ rÉÉåaÉSÉlÉ SåiÉÉ Wæû|   

 (ii) OûlÉïAÉåuÉU (Â.) : Â. OûlÉïAÉåuÉU (Â.) : Â. 1,42,207.87  MüUÉåÄQûMüUÉåÄQû

 (iii) ÌlÉuÉsÉ qÉÉÍsÉrÉiÉ (Â.) : Â. ÌlÉuÉsÉ qÉÉÍsÉrÉiÉ (Â.) : Â. 88,241.41  MüUÉåÄQûMüUÉåÄQû

V. Holding, Subsidiary and Associate Companies (including Joint Ventures)
23. (a) Names of Holding / Subsidiary / Associate Companies / Joint Ventures  

Sl. 

No.

Name of the Holding / Subsidiary / 

Associate Companies / Joint Ventures (A)

Indicate whether 

Holding / 

Subsidiary / 

Associate /  

Joint Venture

% of Shares 

held by 

Listed Entity

Does the entity indicated 

at column A, 

participate in the 

Business Responsibility 

initiatives of the listed 

entity? (Yes/No) 

1 Canbank Factors Ltd. Subsidiary 70 No

2
Canara Robeco Asset Management 

Company Ltd.
Subsidiary 51 No

3 Canbank Venture Capital Fund Ltd. Subsidiary 100 No

4 Canara Bank Securities Ltd. Subsidiary 100 No

5 Canara HSBC Life Insurance Company Ltd. Subsidiary 51 No

6 Canbank Financial Services Ltd. Subsidiary 100 No

7 Canbank Computer Services Ltd. Subsidiary 69.14 No

8 CRMF Trustee Private Limited Subsidiary 51 No

9 CanFin Homes Ltd. Associate 29.99 No

10 Higher Education Financing Agency Joint Venture 9.09 No
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VII. mÉÉUSÍzÉïiÉÉ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ : mÉÉUSÍzÉïiÉÉ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ :
25. ÎeÉqqÉåSÉU urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü AÉcÉUhÉ mÉU UÉ¹íÏrÉ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ ÍxÉ®ÉÇiÉ (ÍxÉ®ÉÇiÉ 1 xÉå 9) mÉU ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ / lÉÉUÉeÉÌaÉrÉÉð :ÎeÉqqÉåSÉU urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü AÉcÉUhÉ mÉU UÉ¹íÏrÉ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ ÍxÉ®ÉÇiÉ (ÍxÉ®ÉÇiÉ 1 xÉå 9) mÉU ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ / lÉÉUÉeÉÌaÉrÉÉð :

ÌWûiÉkÉÉUMü ÌWûiÉkÉÉUMü 

xÉqÉÔWû ÎeÉxÉxÉå xÉqÉÔWû ÎeÉxÉxÉå 

ÍzÉMüÉrÉiÉ mÉëÉmiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉ mÉëÉmiÉ 

WÒûD WæûWÒûD Wæû

qÉÉæeÉÔS ÍzÉMüÉrÉiÉ-qÉÉæeÉÔS ÍzÉMüÉrÉiÉ-

ÌlÉuÉÉUhÉ mÉëhÉÉsÉÏ ÌlÉuÉÉUhÉ mÉëhÉÉsÉÏ 

(WûÉð(WûÉð  //  lÉWûÏ) lÉWûÏ) 

(rÉÌS WûÉð, iÉÉå (rÉÌS WûÉð, iÉÉå 

ÍzÉMüÉrÉiÉ-ÌlÉuÉÉUhÉ ÍzÉMüÉrÉiÉ-ÌlÉuÉÉUhÉ 

mÉëhÉÉsÉÏ MüÉ uÉåoÉ mÉëhÉÉsÉÏ MüÉ uÉåoÉ 

ÍsÉÇMü EmÉsÉokÉ ÍsÉÇMü EmÉsÉokÉ 

MüUÉLÇ) MüUÉLÇ) 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ-uÉwÉïÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ-uÉwÉï ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24 ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ-uÉwÉïÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24 ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ-uÉwÉï

uÉwÉï Måü uÉwÉï Måü 

SÉæUÉlÉ SÄeÉï SÉæUÉlÉ SÄeÉï 

ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇMüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇMüÐ 

xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 

uÉwÉÉïÇiÉ qÉåÇ WûsÉ uÉwÉÉïÇiÉ qÉåÇ WûsÉ 

WåûiÉÑ sÉÇÌoÉiÉ WåûiÉÑ sÉÇÌoÉiÉ 

ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 

ÌOûmmÉÍhÉrÉÉð ÌOûmmÉÍhÉrÉÉð 

uÉwÉï Måü uÉwÉï Måü 

SÉæUÉlÉ SÄeÉï SÉæUÉlÉ SÄeÉï 

ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇMüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇMüÐ 

xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 

uÉwÉÉïÇiÉ qÉåÇ WûsÉ uÉwÉÉïÇiÉ qÉåÇ WûsÉ 

WåûiÉÑ sÉÇÌoÉiÉ WåûiÉÑ sÉÇÌoÉiÉ 

ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

ÌOûmmÉÍhÉrÉÉð ÌOûmmÉÍhÉrÉÉð 

xÉqÉÑSÉrÉ

WûÉð,  
https://

canarites.

canarabankdigi.

in/CPGRS/

- - - - - -

ÌlÉuÉåzÉMüÉåÇ xÉå  
(zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü 
AÌiÉËU£ü) 

lÉWûÏÇ - - - - - -

zÉårÉUkÉÉUMü

WûÉð,  
https://

canarites.

canarabankdigi.

in/CPGRS/

- - - 377 0 -

MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU 
MüÉqÉaÉÉU xÉå 

WûÉð (CÇOíûÉlÉåOû) 357 9 - 231 0 -

aÉëÉWûMüÉåÇ xÉå

WûÉð  
https://www.
canarabank.
com/pages/
complaints

397084 2332
ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ `xÉqÉÉkÉÉlÉ 
mÉÉåOïûsÉ' Måü qÉÉkrÉqÉ 

xÉå mÉëÉmiÉ WÒûD
524588 2343

ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ 
`xÉqÉÉkÉÉlÉ mÉÉåOïûsÉ' 
Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 
mÉëÉmiÉ WÒûD



155

VII. Transparency and Disclosures Compliances  
25. Complaints / Grievances on any of the Principles (Principles 1 to 9) under the National Guidelines on Responsible Business Conduct:

Stakeholder 
group from 

whom 
complaint 
is received

Grievance-
Redressal 

Mechanism 
in Place 

(Yes / No) 
(If Yes, then 

provide 
web-link for 

grievance 
redress policy)

FY 2024-25 Current Financial Year FY 2023-24 Previous Financial Year

Number of 
complaints 
filed during 

the year

Number of 
complaints 

pending 
resolution 
at close of 
the year

Remarks

Number of 
complaints 
filed during 

the year

Number of 
complaints 

pending 
resolution 
at close of 
the year

Remarks

Communities

Yes,  

https://

canarites.

canarabankdigi.

in/CPGRS/

- -  - - - - 

Investors 

(other than 

shareholders)

No  - -  - - - - 

Shareholders

Yes, https://

canarites.

canarabankdigi.

in/CPGRS/

- - - 377 0 -

Employees 
and workers

Yes (Intranet) 357 9 - 231 0 -

Customers

Yes, https://
www.

canarabank.
com/pages/
complaints 

397084 2332
Complaints 

received through 
Samadhan Portal

524588 2343

Complaints 
received 
through 

Samadhan 
Portal
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26. CMüÉD Måü qÉWûiuÉmÉÔhÉï 26. CMüÉD Måü qÉWûiuÉmÉÔhÉï ‘‘ÎeÉqqÉåSÉU urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü AÉcÉUhÉÎeÉqqÉåSÉU urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü AÉcÉUhÉ’’ xÉÇoÉÇkÉÏ qÉÑ¬ÉåÇ MüÉ AuÉsÉÉåMülÉ   xÉÇoÉÇkÉÏ qÉÑ¬ÉåÇ MüÉ AuÉsÉÉåMülÉ  
M×ümÉrÉÉ, ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ Måü AlÉÑxÉÉU mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü qÉÉqÉsÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉWûiuÉmÉÔhÉï ÎeÉqqÉåSÉU urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü AÉcÉUhÉ AÉæU ÎxjÉUiÉÉ xÉÇoÉÇkÉÏ M×ümÉrÉÉ, ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ Måü AlÉÑxÉÉU mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü qÉÉqÉsÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉWûiuÉmÉÔhÉï ÎeÉqqÉåSÉU urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü AÉcÉUhÉ AÉæU ÎxjÉUiÉÉ xÉÇoÉÇkÉÏ 
qÉÑ¬ÉåÇ MüÉå CÇÌaÉiÉ MüUåÇ, eÉÉå AÉmÉMåü urÉuÉxÉÉrÉ Måü ÍsÉL eÉÉåÎZÉqÉ rÉÉ AuÉxÉU mÉëxiÉÑiÉ MüUiÉå WæÇû, ElWåÇû ÍcÉÎlWûiÉ MüUlÉå MüÉ AÉæÍcÉirÉ, eÉÉåÎZÉqÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå rÉÉ qÉÑ¬ÉåÇ MüÉå CÇÌaÉiÉ MüUåÇ, eÉÉå AÉmÉMåü urÉuÉxÉÉrÉ Måü ÍsÉL eÉÉåÎZÉqÉ rÉÉ AuÉxÉU mÉëxiÉÑiÉ MüUiÉå WæÇû, ElWåÇû ÍcÉÎlWûiÉ MüUlÉå MüÉ AÉæÍcÉirÉ, eÉÉåÎZÉqÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå rÉÉ 
AlÉÑMÔüÍsÉiÉ MüUlÉå Måü SØÌ¹MüÉåhÉ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ CxÉMåü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉÌWûiÉÉjÉï pÉÏ oÉiÉÉLÇ| AlÉÑMÔüÍsÉiÉ MüUlÉå Måü SØÌ¹MüÉåhÉ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ CxÉMåü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉÌWûiÉÉjÉï pÉÏ oÉiÉÉLÇ| 

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ. ÍcÉÎlWûiÉ qÉWûiuÉmÉÔhÉï qÉÑ¬É  ÍcÉÎlWûiÉ qÉWûiuÉmÉÔhÉï qÉÑ¬É  

oÉiÉÉLÇ ÌMü oÉiÉÉLÇ ÌMü 
eÉÉåÎZÉqÉ Wæû rÉÉ eÉÉåÎZÉqÉ Wæû rÉÉ 

AuÉxÉU (eÉÉåÎZÉqÉ AuÉxÉU (eÉÉåÎZÉqÉ 
/ AuÉxÉU) / AuÉxÉU) 

eÉÉåÎZÉqÉ / AuÉxÉU eÉÉåÎZÉqÉ / AuÉxÉU 
MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå MüÉ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå MüÉ 

AÉæÍcÉirÉAÉæÍcÉirÉ

eÉÉåÎZÉqÉ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ,eÉÉåÎZÉqÉ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ,
AlÉÑMÔüsÉlÉ rÉÉ zÉqÉlÉ AlÉÑMÔüsÉlÉ rÉÉ zÉqÉlÉ 
xÉÇoÉÇkÉÏ SØÌ¹MüÉåhÉxÉÇoÉÇkÉÏ SØÌ¹MüÉåhÉ

eÉÉåÎZÉqÉ rÉÉ AuÉxÉU Måü ÌuÉ¨ÉÏrÉ eÉÉåÎZÉqÉ rÉÉ AuÉxÉU Måü ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
ÌlÉÌWûiÉÉjÉï (xÉMüÉUÉiqÉMü rÉÉ lÉMüÉUÉiqÉMü ÌlÉÌWûiÉÉjÉï (xÉMüÉUÉiqÉMü rÉÉ lÉMüÉUÉiqÉMü 

ÌlÉÌWûiÉÉjÉï oÉiÉÉLÇ)ÌlÉÌWûiÉÉjÉï oÉiÉÉLÇ)

1 MüÉoÉïlÉ EixÉeÉïlÉ AÉæU 
xÉÇxÉÉkÉlÉ S¤ÉiÉÉ 

eÉÉåÎZÉqÉ MüÉoÉïlÉ EixÉeÉïlÉ MüÉå MüqÉ 
MüUlÉå AÉæU xÉÇxÉÉkÉlÉ S¤ÉiÉÉ 
qÉåÇ xÉÑkÉÉU sÉÉlÉå Måü ÍsÉL 
oÉÄRûiÉå ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AÉæU 
xÉÉqÉÉÎeÉMü SoÉÉuÉ Måü MüÉUhÉ 
CxÉMüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüÐ aÉD Wæû|

FeÉÉï-oÉcÉiÉ EmÉÉrÉÉåÇ MüÉå 
sÉÉaÉÔ MüUlÉÉ, lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ 
FeÉÉï MüÉ EmÉrÉÉåaÉ 
oÉÄRûÉlÉÉ, iÉjÉÉ MüÉoÉïlÉ 
mÉSÍcÉ»ûÉåÇ / TÑüOûÌmÉëÇOèxÉ 
MüÉ AÉMüsÉlÉ MüUlÉÉ| 

xÉMüÉUÉiqÉMü: FeÉÉï S¤ÉiÉÉ xÉå sÉÉaÉiÉ 
oÉcÉiÉ; lÉMüÉUÉiqÉMü: aÉæU-AlÉÑmÉÉsÉlÉ Måü 
ÍsÉL xÉÇpÉÉÌuÉiÉ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü eÉÑqÉÉïlÉÉ|

2 eÉsÉuÉÉrÉÑ eÉÉåÎZÉqÉ eÉÉåÎZÉqÉ eÉsÉuÉÉrÉÑ mÉËUuÉiÉïlÉ Måü 
MüÉUhÉ oÉæÇMü Måü GhÉ 
mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå AÉæU 
mÉËUcÉÉsÉlÉ mÉU mÉÄQûlÉå uÉÉsÉå 
xÉÇpÉÉÌuÉiÉ mÉëpÉÉuÉÉåÇ Måü 
MüÉUhÉ CxÉå LMü qÉWûiuÉmÉÔhÉï 
cÉÑlÉÉæiÉÏ Måü ÃmÉ qÉåÇ 
qÉÉlrÉiÉÉ SÏ aÉD Wæû|

eÉsÉuÉÉrÉÑ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 
RûÉÇcÉÉ ÌuÉMüÍxÉiÉ MüUlÉÉ, 
iÉlÉÉuÉ mÉUÏ¤ÉhÉ MüUlÉÉ, 
iÉjÉÉ eÉsÉuÉÉrÉÑ xÉÇoÉÇkÉÏ 
ÌuÉcÉÉUÉåÇ MüÉå eÉÉåÎZÉqÉ 
mÉëoÉÇkÉlÉ qÉåÇ LMüÐM×üiÉ 
MüUlÉÉ|

lÉMüÉUÉiqÉMü: eÉsÉuÉÉrÉÑ-xÉÇoÉÇkÉÏ 
bÉOûlÉÉAÉåÇ xÉå xÉÇpÉÉÌuÉiÉ lÉÑMüxÉÉlÉ; 
xÉMüÉUÉiqÉMü: WûËUiÉ ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ qÉåÇ 
AuÉxÉU|

3 ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉ 
(GhÉ SålÉå MüÉ xÉÉqÉÉÎeÉMü 
mÉëpÉÉuÉ)

AuÉxÉU CxÉå oÉÉeÉÉU mÉWÒÇûcÉ MüÉ 
ÌuÉxiÉÉU MüUlÉå iÉjÉÉ uÉÇÍcÉiÉ 
xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ qÉåÇ AÉÍjÉïMü 
ÌuÉMüÉxÉ MüÉå xÉqÉjÉïlÉ SålÉå 
Måü ÍsÉL LMü qÉWûiuÉmÉÔhÉï 
AuÉxÉU Måü ÃmÉ qÉåÇ 
mÉWûcÉÉlÉÉ aÉrÉÉ|

AlÉÑÃmÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ EimÉÉS 
AÉæU xÉåuÉÉLÇ ÌuÉMüÍxÉiÉ 
MüUlÉÉ, ÌQûÎeÉOûsÉ 
oÉæÇÌMÇüaÉ mÉWÒÇûcÉ oÉÄRûÉlÉÉ 
AÉæU ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ 
MüÉrÉï¢üqÉ xÉÇcÉÉÍsÉiÉ 
MüUlÉÉ|

xÉMüÉUÉiqÉMü: lÉL oÉÉeÉÉUÉåÇ xÉå aÉëÉWûMü 
AÉkÉÉU AÉæU UÉeÉxuÉ qÉåÇ uÉ×Î®|

4 xÉÏLxÉAÉU AÉæU 
xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü ÌuÉMüÉxÉ

AuÉxÉU oÉæÇMü MüÐ mÉëÌiÉ¸É oÉÄRûÉlÉå 
AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü MüsrÉÉhÉ 
qÉåÇ rÉÉåaÉSÉlÉ SålÉå MüÐ 
CxÉMüÐ ¤ÉqÉiÉÉ Måü ÍsÉL 
CxÉå qÉÉlrÉiÉÉ SÏ aÉD|

aÉæU xÉUMüÉUÏ xÉÇaÉPûlÉÉåÇ 
AÉæU xÉUMüÉUÏ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ 
Måü xÉÉjÉ xÉÉfÉåSÉUÏ MüUåÇ, 
xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü ÌuÉMüÉxÉ 
mÉËUrÉÉåeÉlÉÉLÇ xÉÇcÉÉÍsÉiÉ 
MüUåÇ AÉæU xÉÏLxÉAÉU 
mÉëpÉÉuÉÉåÇ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ 
MüUåÇ|

xÉMüÉUÉiqÉMü: oÉëÉÇQû mÉëÌiÉ¸É AÉæU 
xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü xÉÇoÉÇkÉ qÉeÉoÉÔiÉ WÒûL|

5 MüqÉïcÉÉUÏ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ AÉæU 
ÌuÉMüÉxÉ

AuÉxÉU MÑüzÉsÉ MüÉrÉïoÉsÉ MüÉå 
oÉlÉÉL UZÉlÉå iÉjÉÉ 
MüqÉïcÉÉUÏ xÉÇiÉÑÌ¹ AÉæU 
mÉëÌiÉkÉÉUhÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉå Måü 
ÍsÉL CxÉå qÉWûiuÉmÉÔhÉï qÉÉlÉÉ 
aÉrÉÉ Wæû|

urÉÉmÉMü mÉëÍzÉ¤ÉhÉ 
MüÉrÉï¢üqÉ sÉÉaÉÔ MüUåÇ, 
ÌlÉUÇiÉU xÉÏZÉlÉå MüÉå 
oÉÄRûÉuÉÉ SåÇ AÉæU 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ 
EmÉsÉÎokÉrÉÉåÇ MüÉå qÉÉlrÉiÉÉ 
SåÇ|

xÉMüÉUÉiqÉMü: MüqÉïcÉÉUÏ mÉëSzÉïlÉ qÉåÇ 
xÉÑkÉÉU AÉæU OûlÉïAÉåuÉU sÉÉaÉiÉ qÉåÇ MüqÉÏ|



157

26. Overview of the entity’s material responsible business conduct issues.  

Please indicate material responsible business conduct and sustainability issues pertaining to environmental and 

social matters that present a risk or an opportunity to your business, rationale for identifying the same, approach to 

adapt or mitigate the risk along-with its financial implications, as per the following format.

Sl. 
No.

Material issue 
identified

Indicate
whether 
Risk or

Opportunity
(R/O)

Rationale for 
identifying 
the Risk / 

Opportunity

In case of Risk,
approach to adapt 

or mitigate

Financial implications of 
the Risk or Opportunity

(Indicate positive or 
negative implications)

1 Carbon Emission 
& Resource 
Efficiency

Risk Identified due to the 
increasing regulatory 
and societal pressure 
to reduce carbon 
footprints and 
improve resource 
efficiency.

Implement energy-
saving measures, 
increase use of 
renewable energy, 
and conduct carbon 
footprint assessments.

Positive: Cost savings 
from energy efficiency; 
Negative: Potential 
regulatory fines for  
non-compliance.

2 Climate Risk Risk Recognized as a 
significant challenge 
due to potential 
impacts on the 
Bank's lending 
portfolio and 
operations from 
climate change.

Develop a Climate 
Risk Management 
Framework, conduct 
stress tests, and 
integrate climate 
considerations into risk 
management.

Negative: Potential losses 
from climate-related 
events;  
Positive: Opportunities in 
green financing.

3 Financial Inclusion 
(Social Impact in 
Lending)

Opportunity Identified as a key 
opportunity to 
expand market 
reach and support 
economic growth 
in underserved 
communities.

Develop tailored 
financial products 
and services, enhance 
digital banking access, 
and conduct financial 
literacy programs.

Positive: Increased 
customer base and 
revenue from new 
markets.

4 CSR & Community 
Development

Opportunity Recognized for its 
potential to enhance 
the Bank's reputation 
and contribute to 
societal well-being.

Partner with NGOs and 
Government programs, 
conduct community 
development projects, 
and monitor CSR 
impacts.

Positive: Strengthened 
brand reputation and 
community relations.

5 Employee Training 
and Development

Opportunity Identified as crucial 
for maintaining a 
skilled workforce and 
enhancing employee 
satisfaction and 
retention.

Implement 
comprehensive 
training programs, 
promote continuous 
learning, and 
recognize employee 
achievements.

Positive: Improved 
employee performance 
and reduced turnover 
costs.
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6 mÉëÌiÉpÉÉ AÉMüwÉïhÉ AÉæU 
mÉëÌiÉkÉÉUhÉ

eÉÉåÎZÉqÉ AÉæU 
AuÉxÉU

mÉëÌiÉxmÉkÉÉïiqÉMü sÉÉpÉ AÉæU 
xÉÇaÉPûlÉÉiqÉMü ÌuÉMüÉxÉ MüÉå 
oÉlÉÉL UZÉlÉå Måü ÍsÉL CxÉå 
AÉuÉzrÉMü qÉÉlÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

mÉëÌiÉxmÉkÉÏï qÉÑAÉuÉeÉÉ mÉæMåüeÉ 
ÌuÉMüÍxÉiÉ MüUlÉÉ, ÌuÉÌuÉkÉiÉÉ 
AÉæU xÉqÉÉuÉåzÉlÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ 
SålÉÉ, iÉjÉÉ MüÉrÉïxjÉsÉ 
xÉÇxM×üÌiÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉÉ|

xÉMüÉUÉiqÉMü: xÉÇaÉPûlÉÉiqÉMü 
mÉëSzÉïlÉ qÉåÇ uÉ×Î®; lÉMüÉUÉiqÉMü: 
EŠ OûlÉïAÉåuÉU xÉå eÉÑÄQûÏ sÉÉaÉiÉåÇ|

7 ÌuÉÌuÉkÉiÉÉ, xÉqÉÉuÉåzÉlÉ AÉæU 
xÉqÉÉlÉiÉÉ

AuÉxÉU lÉuÉÉcÉÉU AÉæU MüqÉïcÉÉUÏ 
xÉWûpÉÉÌaÉiÉÉ Måü ÍsÉL LMü 
mÉëqÉÑZÉ cÉÉsÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ 
mÉWûcÉÉlÉÉ aÉrÉÉ|

ÌuÉÌuÉkÉiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ MüÉå 
sÉÉaÉÔ MüUlÉÉ, xÉqÉÉlÉ AuÉxÉU 
lÉÏÌiÉrÉÉåÇ MüÉå xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ 
MüUlÉÉ, iÉjÉÉ xÉqÉÉuÉåzÉÏ 
MüÉrÉïxjÉsÉ xÉÇxM×üÌiÉ MüÉå 
oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ|

xÉMüÉUÉiqÉMü: lÉuÉÉcÉÉU AÉæU 
MüqÉïcÉÉUÏ xÉÇiÉÑÌ¹ qÉåÇ uÉ×Î®|

8 MüqÉïcÉÉUÏ xuÉÉxjrÉ LuÉÇ 
MüsrÉÉhÉ

eÉÉåÎZÉqÉ AÉæU 
AuÉxÉU

MüqÉïcÉÉUÏ EimÉÉSMüiÉÉ AÉæU 
xÉÇaÉPûlÉÉiqÉMü sÉcÉÏsÉåmÉlÉ mÉU 
CxÉMåü mÉëpÉÉuÉ Måü ÍsÉL qÉÉlrÉiÉÉ 
mÉëÉmiÉ|

xuÉÉxjrÉ sÉÉpÉ mÉëSÉlÉ 
MüUåÇ, MüsrÉÉhÉ MüÉrÉï¢üqÉ 
xÉÇcÉÉÍsÉiÉ MüUåÇ, AÉæU MüÉrÉï-
eÉÏuÉlÉ xÉÇiÉÑsÉlÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ 
SåÇ|

xÉMüÉUÉiqÉMü: AlÉÑmÉÎxjÉÌiÉ qÉåÇ 
MüqÉÏ AÉæU EimÉÉSMüiÉÉ qÉåÇ uÉ×Î®; 
lÉMüÉUÉiqÉMü: xuÉÉxjrÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ 
MüÐ sÉÉaÉiÉ qÉåÇ MüqÉÏ|

9 aÉëÉWûMü xÉÇoÉÇkÉ AÉæU xÉÇiÉÑÌ¹ AuÉxÉU aÉëÉWûMü mÉëÌiÉkÉÉUhÉ AÉæU 
urÉuÉxÉÉrÉ uÉ×Î® Måü ÍsÉL 
qÉWûiuÉmÉÔhÉï qÉÉlÉÉ aÉrÉÉ|

aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ MüÉå oÉåWûiÉU 
oÉlÉÉLÇ, TüÐQûoÉæMü LMü§É MüUåÇ, 
iÉjÉÉ EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ 
qÉåÇ ÌlÉUÇiÉU xÉÑkÉÉU MüUåÇ|

xÉMüÉUÉiqÉMü: aÉëÉWûMü ÌlÉ¸É AÉæU 
UÉeÉxuÉ qÉåÇ uÉ×Î®|

10 ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AlÉÑmÉÉsÉlÉ eÉÉåÎZÉqÉ MüÉlÉÔlÉÏ SÇQû xÉå oÉcÉlÉå AÉæU 
mÉËUcÉÉsÉlÉ AZÉÇQûiÉÉ oÉlÉÉL 
UZÉlÉå Måü ÍsÉL CxÉå AÉuÉzrÉMü 
qÉÉlÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

qÉeÉoÉÔiÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ RûÉÇcÉå 
MüÉå sÉÉaÉÔ MüUlÉÉ, ÌlÉrÉÍqÉiÉ 
BÌQûOû MüUlÉÉ, iÉjÉÉ 
ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ mÉU MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 
MüÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ 
MüUlÉÉ|

lÉMüÉUÉiqÉMü: aÉæU-AlÉÑmÉÉsÉlÉ 
Måü ÍsÉL xÉÇpÉÉÌuÉiÉ eÉÑqÉÉïlÉÉ; 
xÉMüÉUÉiqÉMü: MüÉlÉÔlÉÏ qÉÑ¬ÉåÇ xÉå 
oÉcÉÉuÉ|

11 MüÊmÉÉåïUåOû mÉëzÉÉxÉlÉ AÉæU 
urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü lÉæÌiÉMüiÉÉ

eÉÉåÎZÉqÉ AÉæU 
AuÉxÉU

ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü ÌuÉµÉÉxÉ AÉæU 
xÉÇaÉPûlÉÉiqÉMü AZÉÇQûiÉÉ MüÉå 
oÉlÉÉL UZÉlÉå Måü ÍsÉL CxÉå 
qÉWûiuÉmÉÔhÉï qÉÉlÉÉ aÉrÉÉ|

xmÉ¹ zÉÉxÉlÉ xÉÇUcÉlÉÉLÇ 
xjÉÉÌmÉiÉ MüUåÇ, lÉæÌiÉMü 
AÉcÉUhÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ 
SåÇ, AÉæU mÉËUcÉÉsÉlÉ qÉåÇ 
mÉÉUSÍzÉïiÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUåÇ|

xÉMüÉUÉiqÉMü: ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ MüÉ 
ÌuÉµÉÉxÉ oÉÄRûÉ AÉæU lÉæÌiÉMü 
EssÉÇbÉlÉ MüÉ eÉÉåÎZÉqÉ MüqÉ WÒûAÉ|

12 eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ eÉÉåÎZÉqÉ oÉæÇMü MüÐ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÐ xÉÑU¤ÉÉ 
AÉæU MüÉUÉåoÉÉU MüÐ ÌlÉUÇiÉUiÉÉ 
xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL CxÉå 
AÉuÉzrÉMü qÉÉlÉÉ aÉrÉÉ|

urÉÉmÉMü eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 
RûÉÇcÉå MüÉ ÌuÉMüÉxÉ MüUlÉÉ, 
ÌlÉrÉÍqÉiÉ eÉÉåÎZÉqÉ AÉMüsÉlÉ 
MüUlÉÉ iÉjÉÉ zÉqÉlÉ 
UhÉlÉÏÌiÉrÉÉåÇ MüÉ Ì¢ürÉÉluÉrÉlÉ 
MüUlÉÉ|

lÉMüÉUÉiqÉMü: AmÉëoÉÇÍkÉiÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ 
xÉå xÉÇpÉÉÌuÉiÉ WûÉÌlÉ; xÉMüÉUÉiqÉMü: 
oÉåWûiÉU eÉÉåÎZÉqÉ sÉcÉÏsÉÉmÉlÉ|
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6 Talent Attraction 
and Retention

Risk & 
Opportunity

Recognized as 
essential for 
maintaining 
competitive 
advantage and 
organizational 
growth.

Develop competitive 
compensation 
packages, promote 
diversity and inclusion, 
and enhance workplace 
culture.

Positive: Enhanced 
organizational 
performance;  
Negative: Costs associated 
with high turnover.

7 Diversity, 
Inclusion, and 
Equity

Opportunity Identified as a key 
driver for innovation 
and employee 
engagement.

Implement diversity 
programs, ensure 
equal opportunity 
policies, and promote 
an inclusive workplace 
culture.

Positive: Increased 
innovation and employee 
satisfaction.

8 Employee Health 
and Well-being

Risk & 
Opportunity

Recognized for its 
impact on employee 
productivity and 
organizational 
resilience.

Provide health benefits, 
conduct wellness 
programs, and promote 
work-life balance.

Positive: Reduced 
absenteeism and 
increased productivity; 
Negative: Costs of health 
programs.

9 Customer 
Relationship and 
Satisfaction

Opportunity Identified as critical 
for customer 
retention and 
business growth.

Enhance customer 
service, gather 
feedback, and 
continuously improve 
products and services.

Positive: Increased 
customer loyalty and 
revenue.

10 Regulatory 
Compliance

Risk Recognized as 
essential for avoiding 
legal penalties 
and maintaining 
operational integrity.

Implement robust 
compliance 
frameworks, conduct 
regular audits, and 
ensure staff training on 
regulations.

Negative: Potential fines 
for non-compliance; 
Positive: Avoidance of 
legal issues.

11 Corporate 
Governance and 
Business Ethics

Risk & 
Opportunity

Identified as crucial 
for maintaining 
stakeholder trust 
and organizational 
integrity.

Establish clear 
governance structures, 
promote ethical 
conduct, and ensure 
transparency in 
operations.

Positive: Enhanced 
stakeholder trust and 
reduced risk of ethical 
breaches.

12 Risk Management Risk Recognized as 
essential for 
safeguarding the 
Bank's assets and 
ensuring business 
continuity.

Develop comprehensive 
risk management 
frameworks, 
conduct regular risk 
assessments, and 
implement mitigation 
strategies.

Negative: Potential losses 
from unmanaged risks; 
Positive: Improved risk 
resilience.
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13 mÉÉUSÍzÉïiÉÉ AÉæU 
mÉëMüOûÏMüUhÉ

AuÉxÉU ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ MüÉ ÌuÉµÉÉxÉ 
oÉlÉÉlÉå AÉæU ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü 
AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå 
Måü ÍsÉL qÉWûiuÉmÉÔhÉï qÉÉlÉÉ aÉrÉÉ|

xÉqÉrÉ mÉU AÉæU xÉOûÏMü 
ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUåÇ, 
xÉÇcÉÉU cÉælÉsÉÉåÇ MüÉå oÉÄRûÉLÇ 
AÉæU ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü 
xÉÉjÉ ZÉÑsÉÏ oÉÉiÉcÉÏiÉ MüÉå 
oÉÄRûÉuÉÉ SåÇ|

xÉMüÉUÉiqÉMü: ÌWûiÉkÉÉUMü xÉÇoÉÇkÉ 
AÉæU AlÉÑmÉÉsÉlÉ qÉeÉoÉÔiÉ WÒûAÉ|

14 xÉiÉiÉ AÉmÉÔÌiÉï zÉ×ÇZÉsÉÉ AuÉxÉU mÉËUcÉÉsÉlÉ S¤ÉiÉÉ oÉÄRûÉlÉå AÉæU 
mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ mÉëpÉÉuÉ MüÉå MüqÉ 
MüUlÉå MüÐ CxÉMüÐ ¤ÉqÉiÉÉ Måü 
ÍsÉL CxÉå qÉÉlrÉiÉÉ SÏ aÉD Wæû|

ÌOûMüÉF ZÉUÏS mÉëjÉÉAÉåÇ 
MüÉå sÉÉaÉÔ MüUlÉÉ, ÎxjÉUiÉÉ 
mÉU AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉïAÉåÇ 
Måü xÉÉjÉ eÉÑÄQûlÉÉ, AÉæU 
AÉmÉÔÌiÉï ´É×ÇZÉsÉÉ mÉëpÉÉuÉÉåÇ 
MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ MüUlÉÉ|

xÉMüÉUÉiqÉMü: sÉÉaÉiÉ oÉcÉiÉ AÉæU 
AÉmÉÔÌiÉï ´É×ÇZÉsÉÉ sÉcÉÏsÉÉmÉlÉ qÉåÇ 
xÉÑkÉÉU|

15 xÉÔcÉlÉÉ, QûÉOûÉ, aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ 
AÉæU xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ

eÉÉåÎZÉqÉ aÉëÉWûMü QåûOûÉ MüÐ xÉÑU¤ÉÉ AÉæU 
ÌuÉµÉÉxÉ oÉlÉÉL UZÉlÉå Måü ÍsÉL 
CxÉå qÉWûiuÉmÉÔhÉï qÉÉlÉÉ aÉrÉÉ|

qÉeÉoÉÔiÉ xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ 
EmÉÉrÉÉåÇ MüÉå sÉÉaÉÔ MüUåÇ, 
ÌlÉrÉÍqÉiÉ BÌQûOû MüUåÇ 
AÉæU QåûOûÉ xÉÑU¤ÉÉ mÉU 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ 
xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUåÇ|

lÉMüÉUÉiqÉMü: xÉÇpÉÉÌuÉiÉ QåûOûÉ 
EssÉÇbÉlÉ sÉÉaÉiÉ; xÉMüÉUÉiqÉMü: 
aÉëÉWûMü ÌuÉµÉÉxÉ qÉåÇ uÉ×Î®|

16 ÌQûÎeÉOûsÉ lÉuÉÉålqÉåÌwÉiÉÉ / 
ÂmÉÉÇiÉUhÉ

AuÉxÉU urÉuÉxÉÉrÉ ÌuÉMüÉxÉ AÉæU aÉëÉWûMü 
eÉÑÄQûÉuÉ Måü ÍsÉL LMü mÉëqÉÑZÉ 
cÉÉsÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ 
mÉëÉmiÉ|

ÌQûÎeÉOûsÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉÌMürÉÉåÇ 
qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ MüUåÇ, ÌQûÎeÉOûsÉ 
oÉæÇÌMÇüaÉ xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉå 
oÉÄRûÉLÇ AÉæU lÉuÉÉcÉÉU MüÉå 
oÉÄRûÉuÉÉ SåÇ|

xÉMüÉUÉiqÉMü: oÉÉeÉÉU ÌWûxxÉåSÉUÏ 
AÉæU aÉëÉWûMü xÉÇiÉÑÌ¹ qÉåÇ uÉ×Î®|

17 E¨ÉUSÉrÉÏ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉkÉlÉ AuÉxÉU aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ 
MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå AÉæU ÌOûMüÉF 
ÌuÉ¨É MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå Måü ÍsÉL 
CxÉå AÉuÉzrÉMü qÉÉlÉÉ aÉrÉÉ|

WûËUiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ EimÉÉSÉåÇ MüÉ 
ÌuÉMüÉxÉ AÉæU mÉëxiÉÉuÉ 
MüUlÉÉ, ÎeÉqqÉåSÉU ÌuÉ¨É 
mÉU ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü xÉÉjÉ 
eÉÑÄQûlÉÉ, iÉjÉÉ EimÉÉS 
mÉëpÉÉuÉÉåÇ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ 
MüUlÉÉ|

xÉMüÉUÉiqÉMü: ÌOûMüÉF ÌuÉ¨É 
EimÉÉSÉåÇ xÉå UÉeÉxuÉ qÉåÇ uÉ×Î®|
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13 Transparency and 
Disclosures

Opportunity Identified as 
key for building 
stakeholder trust and 
meeting regulatory 
requirements.

Ensure timely 
and accurate 
reporting, enhance 
communication 
channels, and promote 
open dialogue with 
stakeholders.

Positive: Strengthened 
stakeholder relations and 
compliance.

14 Sustainable 
Supply Chain

Opportunity Recognized for 
its potential to 
enhance operational 
efficiency and reduce 
environmental 
impact.

Implement sustainable 
procurement practices, 
engage with suppliers 
on sustainability, and 
monitor supply chain 
impacts.

Positive: Cost savings and 
improved supply chain 
resilience.

15 Information, Data 
Privacy, and Cyber 
Security

Risk Identified as critical 
for protecting 
customer data and 
maintaining trust.

Implement robust 
cybersecurity measures, 
conduct regular 
audits, and ensure 
staff training on data 
protection.

Positive: Enhanced 
customer trust; 
Negative: Potential data 
breach costs.

16 Digital 
Innovation/
Transformation

Opportunity Recognized as a key 
driver for business 
growth and customer 
engagement.

Invest in digital 
technologies, enhance 
digital banking 
services, and promote 
innovation.

Positive: Increased market 
share and customer 
satisfaction.

17 Responsible 
Financial 
Instruments

Opportunity Identified as essential 
for meeting customer 
needs and promoting 
sustainable finance.

Develop and offer 
green financial 
products, engage 
with stakeholders on 
responsible finance, 
and monitor product 
impacts.

Positive: Increased 
revenue from sustainable 
finance products.
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ZÉhQû ZÉ : mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ ZÉhQû ZÉ : mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ 

SECTION B : MANAGEMENT AND PROCESS DISCLOSURES 

This section is aimed at helping businesses demonstrate the structures, policies and processes put in place towards 

adopting the NGRBC Principles and Core Elements.

Sl. 
No. Principle Description

P1
Businesses should conduct and govern themselves with integrity, and in a manner that is Ethical, 
Transparent and Accountable.

P2 Businesses should provide goods and services in a manner that is sustainable and safe

P3 Businesses should respect and promote the well-being of all employees, including those in their value chains

P4 Businesses should respect the interests of and be responsive to all its stakeholders

P5 Businesses should respect and promote human rights

P6 Businesses should respect and make efforts to protect and restore the environment

P7
Businesses, when engaging in influencing public and regulatory policy, should do so in a manner that is 
responsible and transparent

P8 Businesses should promote inclusive growth and equitable development

P9 Businesses should engage with and provide value to their consumers in a responsible manner

CxÉ ZÉhQû MüÉ E¬åzrÉ LlÉeÉÏAÉUoÉÏxÉÏ ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ AÉæU qÉÔsÉ iÉiuÉÉåÇ MüÉå AmÉlÉÉlÉå MüÐ ÌSzÉÉ qÉåÇ urÉuÉxÉÉrÉ xÉÇUcÉlÉÉAÉåÇ, lÉÏÌiÉrÉÉåÇ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉå mÉëSÍzÉïiÉ MüUlÉå CxÉ ZÉhQû MüÉ E¬åzrÉ LlÉeÉÏAÉUoÉÏxÉÏ ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ AÉæU qÉÔsÉ iÉiuÉÉåÇ MüÉå AmÉlÉÉlÉå MüÐ ÌSzÉÉ qÉåÇ urÉuÉxÉÉrÉ xÉÇUcÉlÉÉAÉåÇ, lÉÏÌiÉrÉÉåÇ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉå mÉëSÍzÉïiÉ MüUlÉå 
qÉåÇ xÉWûÉrÉiÉÉ MüUlÉÉ Wæû| qÉåÇ xÉWûÉrÉiÉÉ MüUlÉÉ Wæû| 

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ. ÍxÉ®ÉÇiÉÍxÉ®ÉÇiÉ

mÉÏ1 urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå DqÉÉlÉSÉUÏ Måü xÉÉjÉ iÉjÉÉ lÉæÌiÉMü, mÉÉUSzÉÏï AÉæU eÉuÉÉoÉSåWû iÉUÏMåü xÉå AmÉlÉÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ AÉæU AÍpÉzÉÉxÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL| 

mÉÏ2 urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå uÉxiÉÑAÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉå LåxÉå iÉUÏMåü xÉå EmÉsÉokÉ MüUÉlÉÉ cÉÉÌWûL eÉÉå ÌOûMüÉF AÉæU xÉÑUÍ¤ÉiÉ WûÉå | 

mÉÏ3 urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå AmÉlÉÏ qÉÔsrÉ-zÉ×ÇZÉsÉÉ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ xÉÌWûiÉ, xÉpÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü MüsrÉÉhÉ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL iÉjÉÉ ExÉå 
oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ cÉÉÌWûL| 

mÉÏ4 urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå AmÉlÉå xÉpÉÏ ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü ÌWûiÉÉåÇ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL iÉjÉÉ ElÉMåü mÉëÌiÉ E¨ÉUSÉrÉÏ WûÉålÉÉ cÉÉÌWûL| 

mÉÏ5 urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå qÉÉlÉuÉ AÍkÉMüÉUÉåÇ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU ElWåÇû oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ cÉÉÌWûL|

mÉÏ6 urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå mÉrÉÉïuÉUhÉ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL iÉjÉÉ mÉrÉÉïuÉUhÉ MüÐ xÉÑU¤ÉÉ LuÉÇ mÉÑlÉxjÉÉïmÉlÉÉ Måü ÍsÉL mÉërÉÉxÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL|

mÉÏ7 urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå, xÉÉuÉïeÉÌlÉMü AÉæU ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü lÉÏÌiÉ MüÉå mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüUiÉå xÉqÉrÉ ÎeÉqqÉåSÉU AÉæU mÉÉUSzÉÏï iÉUÏMüÉ AmÉlÉÉlÉÉ cÉÉÌWûL| 

mÉÏ8 urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå xÉqÉÉuÉåzÉÏ ÌuÉMüÉxÉ AÉæU xÉqÉiÉÉqÉÔsÉMü ÌuÉMüÉxÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ cÉÉÌWûL| 

mÉÏ9 urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå AmÉlÉå EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÎeÉqqÉåSÉUÏmÉÔuÉïMü eÉÑÄQûlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU ElWåÇû qÉÔsrÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL| 
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mÉëMüOûÏMüUhÉ mÉëzlÉmÉëMüOûÏMüUhÉ mÉëzlÉ mÉÏ 1mÉÏ 1 mÉÏ 2mÉÏ 2 mÉÏ 3mÉÏ 3 mÉÏ 4mÉÏ 4 mÉÏ 5mÉÏ 5 mÉÏ 6mÉÏ 6 mÉÏ 7mÉÏ 7 mÉÏ 8mÉÏ 8 mÉÏ 9mÉÏ 9

lÉÏÌiÉ LuÉÇ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉLÆ lÉÏÌiÉ LuÉÇ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉLÆ 

1. Mü. YrÉÉ AÉmÉMüÐ xÉÇxjÉÉ/CMüÉD MüÐ lÉÏÌiÉ/lÉÏÌiÉrÉÉð 1. Mü. YrÉÉ AÉmÉMüÐ xÉÇxjÉÉ/CMüÉD MüÐ lÉÏÌiÉ/lÉÏÌiÉrÉÉð 
LlÉeÉÏAÉUoÉÏxÉÏ Måü mÉëirÉåMü ÍxÉ®ÉÇiÉ AÉæU ExÉMåü qÉÑZrÉ LlÉeÉÏAÉUoÉÏxÉÏ Måü mÉëirÉåMü ÍxÉ®ÉÇiÉ AÉæU ExÉMåü qÉÑZrÉ 
iÉiuÉÉåÇ MüÉå MüuÉU MüUiÉÏ WæÇû| (WûÉð/lÉWûÏÇ)iÉiuÉÉåÇ MüÉå MüuÉU MüUiÉÏ WæÇû| (WûÉð/lÉWûÏÇ)

WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ

ZÉ. YrÉÉ lÉÏÌiÉ MüÉå oÉÉåQïû ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? ZÉ. YrÉÉ lÉÏÌiÉ MüÉå oÉÉåQïû ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? 
(WûÉÇ/lÉWûÏÇ)(WûÉÇ/lÉWûÏÇ)

WûÉð

aÉ. lÉÏÌiÉrÉÉåÇ MüÉ uÉåoÉ ÍsÉÇMü, rÉÌS EmÉsÉokÉ WûÉåÇ| aÉ. lÉÏÌiÉrÉÉåÇ MüÉ uÉåoÉ ÍsÉÇMü, rÉÌS EmÉsÉokÉ WûÉåÇ| 

ÍxÉ®ÉÇiÉ 1ÍxÉ®ÉÇiÉ 1: ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ lÉÏÌiÉ1, AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ (xÉÏAÉåxÉÏ): MüÉåU mÉëoÉÇkÉlÉ Måü 
xÉpÉÏ xÉSxrÉÉåÇ Måü ÍsÉL2
ÍxÉ®ÉÇiÉ 2:ÍxÉ®ÉÇiÉ 2:
ÍxÉ®ÉÇiÉ 3:ÍxÉ®ÉÇiÉ 3: ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ lÉÏÌiÉ1, xÉÏAÉåxÉÏ: MüÉåU mÉëoÉÇkÉlÉ Måü xÉpÉÏ xÉSxrÉÉåÇ Måü 
ÍsÉL2
ÍxÉ®ÉÇiÉ 4:ÍxÉ®ÉÇiÉ 4: ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ lÉÏÌiÉ1
ÍxÉ®ÉÇiÉ 5ÍxÉ®ÉÇiÉ 5: xÉÏAÉåxÉÏ: MüÉåU mÉëoÉÇkÉlÉ Måü xÉpÉÏ xÉSxrÉÉåÇ Måü ÍsÉL2
ÍxÉ®ÉÇiÉ 6: ÍxÉ®ÉÇiÉ 6: DLxÉeÉÏ lÉÏÌiÉ3, aÉëÏlÉ ÌQûmÉÊÎeÉOû lÉÏÌiÉ AÉæU sÉåÇÌQÇûaÉ TëåüqÉuÉMïü4
ÍxÉ®ÉÇiÉ 7:ÍxÉ®ÉÇiÉ 7: MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ lÉÏÌiÉ5, mÉëMüOûÏMüUhÉ lÉÏÌiÉ6, xÉÏAÉåxÉÏ: ClÉxÉÉCQûU 
OíåûÌQÇûaÉ Måü ÌlÉwÉåkÉ Måü ÍsÉL7
ÍxÉ®ÉÇiÉ 8:ÍxÉ®ÉÇiÉ 8: xÉiÉiÉ ÌuÉMüÉxÉ AÉæU xÉÏLxÉAÉU lÉÏÌiÉ8, DLxÉeÉÏ lÉÏÌiÉ3, aÉëÏlÉ ÌQûmÉÊÎeÉOû 
lÉÏÌiÉ AÉæU GhÉ ÃmÉUåZÉÉ 4
ÍxÉ®ÉÇiÉ 9:ÍxÉ®ÉÇiÉ 9: ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ lÉÏÌiÉ1, xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ lÉÏÌiÉ9 (AÉÇiÉËUMü lÉÏÌiÉ)
https://canarabank.com/pages/Policies 

2. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ lÉå lÉÏÌiÉ MüÉå mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ qÉåÇ mÉËUuÉÌiÉïiÉ ÌMürÉÉ 2. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ lÉå lÉÏÌiÉ MüÉå mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ qÉåÇ mÉËUuÉÌiÉïiÉ ÌMürÉÉ 
Wæû| (WûÉÇ/lÉWûÏÇ)Wæû| (WûÉÇ/lÉWûÏÇ)

WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ WûÉÇ

3. YrÉÉ xÉÔcÉÏoÉ® lÉÏÌiÉrÉÉÇ AÉmÉMåü qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ xÉÉfÉåSÉUÉåÇ 3. YrÉÉ xÉÔcÉÏoÉ® lÉÏÌiÉrÉÉÇ AÉmÉMåü qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ xÉÉfÉåSÉUÉåÇ 
iÉMü ÌuÉxiÉÉËUiÉ MüÐ aÉD Wæû? (WûÉÇ/lÉWûÏÇ)iÉMü ÌuÉxiÉÉËUiÉ MüÐ aÉD Wæû? (WûÉÇ/lÉWûÏÇ)

lÉWûÏÇ

4. mÉëirÉåMü ÍxÉ®ÉÇiÉ xÉå qÉæmÉ ÌMüL aÉL UÉ¹íÏrÉ AÉæU AÇiÉUÉï¹íÏrÉ MüÉåQû/mÉëqÉÉhÉlÉ/sÉåoÉsÉ/qÉÉlÉMüÉåÇ (eÉæxÉå TüÊUåxOû xOûÏuÉQïûÍzÉmÉ MüÉEÇÍxÉsÉ, 4. mÉëirÉåMü ÍxÉ®ÉÇiÉ xÉå qÉæmÉ ÌMüL aÉL UÉ¹íÏrÉ AÉæU AÇiÉUÉï¹íÏrÉ MüÉåQû/mÉëqÉÉhÉlÉ/sÉåoÉsÉ/qÉÉlÉMüÉåÇ (eÉæxÉå TüÊUåxOû xOûÏuÉQïûÍzÉmÉ MüÉEÇÍxÉsÉ, 
TåürÉUOíåûQû, UålÉTüÊUåxOû LsÉÉrÉÇxÉ, OíûÎxOûrÉÉ) qÉÉlÉMüÉåÇ (eÉæxÉåTåürÉUOíåûQû, UålÉTüÊUåxOû LsÉÉrÉÇxÉ, OíûÎxOûrÉÉ) qÉÉlÉMüÉåÇ (eÉæxÉå SA 8000, OHSAS, ISO, BIS) MüÉ lÉÉqÉ|MüÉ lÉÉqÉ| 

ÍxÉ®ÉÇiÉ 1 -

ÍxÉ®ÉÇiÉ 2 -

ÍxÉ®ÉÇiÉ 3 -

ÍxÉ®ÉÇiÉ 4 -

ÍxÉ®ÉÇiÉ 5 -

ÍxÉ®ÉÇiÉ 6 -

ÍxÉ®ÉÇiÉ 7 -

ÍxÉ®ÉÇiÉ 8 -
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Disclosure Questions P 1 P 2 P 3 P 4 P 5 P 6 P 7* P 8 P 9

Policy and management processes

1. a. Whether your entity’s policy/policies cover 
each principle and its core elements of the 
NGRBCs. (Yes/No)

Y Y Y Y Y Y Y Y Y

b. Has the policy been approved by the Board? 
(Yes/No)

Yes

c. Web Link of the Policies, if available

Principle 1: Grievance Redressal Policy1, Code Of Conduct (COC):  
for all members of core management2

Principle 2:
Principle 3: Grievance Redressal Policy1, COC: for all members of 
core management2

Principle 4: Grievance Redressal Policy1 
Principle 5: COC: For all members of core management2 
Principle 6: ESG Policy3, Green Deposit Policy and Lending  
Framework4

Principle 7: Corporate Governance Policy5, Disclosure Policy6,  
COC: for Prohibition of Insider Trading7

Principle 8: Sustainable Development & CSR Policy8,  ESG Policy3, 
Green Deposit Policy and Lending Framework 4

Principle 9: Grievance Redressal Policy1, Cyber Security Policy9  
(Internal Policy)
https://canarabank.com/pages/Policies

2. Whether the entity has translated the policy 
into procedures. (Yes / No)

Y Y Y Y Y Y Y Y Y

3. Do the enlisted policies extend to your value 
chain partners? (Yes / No

No

4. Name of the national and international codes / certifications / labels / standards (e.g. Forest Stewardship Council, 
Fairtrade, Rainforest Alliance, Trustea) standards (e.g. SA 8000, OHSAS, ISO, BIS) mapped to each principle.

Principle 1 -

Principle 2 -

Principle 3 -

Principle 4 -

Principle 5 -

Principle 6 -

Principle 7 -

Principle 8 -
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ÍxÉ®ÉÇiÉ 9

oÉæÇMü MüÉå, QåûOûÉ xÉåÇOûU, ÌlÉrÉU QåûOûÉ xÉåÇOûU, AÉmÉSÉ ËUMüuÉUÏ xÉåÇOûU AÉæU xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ 
ÌuÉpÉÉaÉ/mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ mÉËUcÉÉsÉlÉ ÌuÉpÉÉaÉ Måü ÍsÉL ISO: 27001:2013 xÉå mÉëqÉÉÍhÉiÉ ÌMürÉÉ 
aÉrÉÉ Wæû| xÉÇaÉPûlÉ MüÐ xÉÔcÉlÉÉ xÉÑU¤ÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU 
CxÉå ISO 27001: 2013 qÉÉlÉMüÉåÇ MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑÃmÉ mÉÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû| 
oÉæÇMü lÉå oÉåÇaÉsÉÔÂ qÉåÇ QåûOûÉ xÉåÇOûU, qÉÑÇoÉD qÉåÇ AÉmÉSÉ ËUMüuÉUÏ xÉåÇOûU AÉæU YsÉÉEQû 
CÇTëüÉxOíûYcÉU/xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉå MüuÉU MüUiÉå WÒûL lÉuÉÏlÉiÉqÉ AÉDLxÉAÉå: 27001:2022 
mÉëqÉÉhÉlÉ BÌQûOû mÉÔUÉ MüU ÍsÉrÉÉ Wæû|

5. CMüÉD ²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ xÉqÉrÉ-xÉÏqÉÉ qÉåÇ mÉëÉmiÉ MüUlÉå WåûiÉÑ 5. CMüÉD ²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ xÉqÉrÉ-xÉÏqÉÉ qÉåÇ mÉëÉmiÉ MüUlÉå WåûiÉÑ 
ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌuÉÍzÉ¹ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉLÇ, sÉ¤rÉ AÉæU OûÉaÉåïOû, rÉÌS MüÉåD ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌuÉÍzÉ¹ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉLÇ, sÉ¤rÉ AÉæU OûÉaÉåïOû, rÉÌS MüÉåD 
WûÉå|WûÉå|

6. ÌuÉÍzÉ¹ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉAÉåÇ, sÉ¤rÉÉåÇ AÉæU OûÉUaÉåOû Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ 6. ÌuÉÍzÉ¹ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉAÉåÇ, sÉ¤rÉÉåÇ AÉæU OûÉUaÉåOû Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ 
CMüÉD MüÉ MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ iÉjÉÉ ClÉMåü mÉÔUÉ lÉ WûÉålÉå MüÐ ÎxjÉÌiÉ CMüÉD MüÉ MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ iÉjÉÉ ClÉMåü mÉÔUÉ lÉ WûÉålÉå MüÐ ÎxjÉÌiÉ 
qÉåÇ, MüÉUhÉ|qÉåÇ, MüÉUhÉ|

ApÉÏzÉÉxÉlÉ, lÉåiÉ×iuÉ AÉæU ÌlÉUÏ¤ÉhÉ ApÉÏzÉÉxÉlÉ, lÉåiÉ×iuÉ AÉæU ÌlÉUÏ¤ÉhÉ 

7. urÉuÉxÉÉÍjÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ ËUmÉÉåOïû Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU ÌlÉSåzÉMü MüÉ uÉ£üurÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ DLxÉeÉÏ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ cÉÑlÉÉæÌiÉrÉÉåÇ, sÉ¤rÉÉåÇ AÉæU EmÉsÉÎokÉrÉÉåÇ mÉU 7. urÉuÉxÉÉÍjÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ ËUmÉÉåOïû Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU ÌlÉSåzÉMü MüÉ uÉ£üurÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ DLxÉeÉÏ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ cÉÑlÉÉæÌiÉrÉÉåÇ, sÉ¤rÉÉåÇ AÉæU EmÉsÉÎokÉrÉÉåÇ mÉU 
mÉëMüÉzÉ QûÉsÉÉ aÉrÉÉ Wæû (xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD Måü mÉÉxÉ CxÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ Måü xjÉÉlÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ sÉcÉÏsÉÉmÉlÉ Wæû) mÉëMüÉzÉ QûÉsÉÉ aÉrÉÉ Wæû (xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD Måü mÉÉxÉ CxÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ Måü xjÉÉlÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ sÉcÉÏsÉÉmÉlÉ Wæû) 
MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå AmÉlÉå mÉËUcÉÉsÉlÉ qÉåÇ mÉrÉÉïuÉUhÉ, xÉÉqÉÉÎeÉMü AÉæU AÍpÉzÉÉxÉlÉ (DLxÉeÉÏ) ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ MüÉå LMüÐM×üiÉ MüUlÉå qÉåÇ qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉëaÉÌiÉ MüÐ Wæû| xÉiÉiÉiÉÉ Måü mÉëÌiÉ oÉæÇMü 
MüÐ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ xÉå mÉUå Wæû, eÉÉå AÉÍjÉïMü xÉÇuÉ×Î®, xÉÉqÉÉÎeÉMü MüsrÉÉhÉ AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉ SåZÉpÉÉsÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå Måü AmÉlÉå ÍqÉzÉlÉ MüÉ LMü qÉÑZrÉ ÌWûxxÉÉ 
LMü qÉeÉoÉÔiÉ DLxÉeÉÏ RûÉÇcÉÉ xÉiÉiÉ ÌuÉMüÉxÉ Måü mÉëÌiÉ oÉæÇMü MüÐ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ MüÉå UåZÉÉÇÌMüiÉ MüUiÉÉ Wæû| eÉsÉuÉÉrÉÑ mÉËUuÉiÉïlÉ MüÉå LMü mÉëqÉÑZÉ uÉæÍµÉMü cÉÑlÉÉæiÉÏ Måü ÃmÉ qÉåÇ 
mÉWûcÉÉlÉiÉå WÒûL, oÉæÇMü lÉå AmÉlÉå mÉËUcÉÉsÉlÉ MüÉå WûËUiÉ pÉÌuÉwrÉ MüÐ AÉåU sÉå eÉÉlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉÍpÉ³É mÉWûsÉÑAÉå MüÉå sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ Wæû| xÉÉqÉÉÎeÉMü MüsrÉÉhÉ Måü mÉëÌiÉ CxÉMüÐ 
mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ urÉÉmÉMü xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ AÉæU aÉëÉqÉÏhÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ MåÇüSìÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå xmÉ¹ Wæû, eÉÉå uÉÇÍcÉiÉ xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ MüÉ AÉÍjÉïMü xÉÇoÉsÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉå WæÇû|
oÉæÇMü MüÉ sÉ¤rÉ, A¤ÉrÉ FeÉÉï AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉ AlÉÑMÔüsÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå AmÉlÉå MüÉoÉïlÉ mÉSÍcÉ»û MüÉå AÉæU MüqÉ MüUlÉÉ Wæû| 
`aÉëÏlÉ uWûÏsxÉ sÉÉålÉ mÉWûsÉ' CsÉåÎYOíûMü uÉÉWûlÉÉåÇ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå, xuÉcNû mÉËUuÉWûlÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå Måü ÍsÉL oÉWÒûiÉ qÉWûiuÉmÉÔhÉï Wæû| CxÉMåü AÌiÉËU£ü oÉæÇMü, xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉå 
AÍkÉMü xÉÑsÉpÉ oÉlÉÉlÉå, ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü-AÉÍjÉïMü ÌuÉMüÉxÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå Måü ÍsÉL AmÉlÉå ÌQûÎeÉOûsÉ oÉÑÌlÉrÉÉSÏ RûÉÇcÉå MüÉå E³ÉiÉ MüUlÉå WåûiÉÑ mÉëÌiÉoÉ® Wæû|
lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ FeÉÉï mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ, eÉsÉ-S¤ÉiÉÉ ÍxÉÇcÉÉD mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ AÉæU uÉwÉÉï eÉsÉ xÉÇcÉrÉlÉ mÉWûsÉÉåÇ Måü ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ qÉåÇ EssÉåZÉlÉÏrÉ mÉëaÉÌiÉ WÒûD Wæû, eÉÉå mÉrÉÉïuÉUhÉ-
ÎeÉqqÉåSÉËUrÉÉåÇ Måü mÉëÌiÉ oÉæÇMü MüÐ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ MüÉå SzÉÉïiÉÉ Wæû| 7,000 xÉå AÍkÉMü `WûÉCÌoÉëQû ÌMürÉÉåxMü qÉÊQûsÉÉåÇ' MüÐ zÉÑÃAÉiÉ lÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉAÉåÇ iÉMü mÉWÒÇûcÉ oÉÄRûÉD Wæû, 
xÉqÉÉeÉ MüÉå xÉzÉ£ü oÉlÉÉrÉÉ Wæû AÉæU xÉqÉÉuÉåzÉÏ ÌuÉMüÉxÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ ÌSrÉÉ Wæû| `aÉëÏlÉ uWûÏsxÉ sÉÉålÉ' lÉå ZÉÑSUÉ EkÉÉUMüiÉÉïAÉåÇ qÉåÇ 111% MüÐ uÉ×Î® SåZÉÏ Wæû, eÉÉå ÌOûMüÉF 
mÉëjÉÉAÉåÇ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå qÉåÇ xÉTüsÉiÉÉ MüÉå SzÉÉïiÉÉ Wæû| oÉæÇMü lÉå ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ MüÉ ÌuÉµÉÉxÉ oÉlÉÉL UZÉiÉå WÒûL, lÉæÌiÉMü AÉcÉUhÉ AÉæU mÉÉUSÍzÉïiÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå WåûiÉÑ AmÉlÉå 
aÉuÉlÉåïÇxÉ/ mÉëzÉÉxÉÌlÉMü RûÉÇcÉå MüÉå qÉeÉoÉÔiÉ ÌMürÉÉ Wæû|
EŠiÉqÉ lÉæÌiÉMü qÉÉlÉMüÉåÇ MüÉå oÉlÉÉrÉå UZÉlÉÉ, DqÉÉlÉSÉUÏ, MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ AÉæU ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AlÉÑmÉÉsÉlÉ, oÉæÇMü MüÐ MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ lÉÏÌiÉ Måü AÉkÉÉUpÉÔiÉ iÉiuÉ WæÇû| 
oÉæÇMü xÉÌ¢ürÉ ÃmÉ xÉå xÉÑzÉÉxÉlÉ mÉëjÉÉAÉåÇ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SåiÉÉ Wæû AÉæU AmÉlÉå qÉÉlÉMüÉåÇ MüÉå oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL ÌlÉUÇiÉU mÉërÉÉxÉ MüUiÉÉ Wæû| DLxÉeÉÏ Måü qÉWûiuÉ MüÉå mÉWûcÉÉlÉiÉå WÒûL, 
oÉæÇMü lÉå DLxÉeÉÏ-xÉÇoÉÇÍkÉiÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ EmÉÉrÉÉåÇ MüÉå zÉÑÃ ÌMürÉÉ Wæû, AÉæU ESG mÉëjÉÉAÉåÇ Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ MüÐ SåZÉUåZÉ Måü ÍsÉL LMü DLxÉeÉÏ xÉÍqÉÌiÉ AÉæU MüÉrÉïoÉsÉ-
xÉqÉÔWû MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ MüÐ aÉD Wæû| CxÉMåü AÌiÉËU£ü, LMü oÉÉåQïû-xiÉUÏrÉ EmÉ-xÉÍqÉÌiÉ ClÉ mÉërÉÉxÉÉåÇ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ MüUiÉÏ Wæû| oÉæÇMü lÉå LMü oÉÉåQïû-AlÉÑqÉÉåÌSiÉ DLxÉeÉÏ lÉÏÌiÉ 
ÌuÉMüÍxÉiÉ MüÐ Wæû, ÎeÉxÉå `xÉxOåûlÉåÌoÉÍsÉOûÏ TëåüqÉuÉMïü' lÉÉqÉ xÉå eÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, xÉÉjÉ WûÏ rÉWû LMü xÉxOåûlÉåÌoÉÍsÉOûÏ ËUmÉÉåOïû pÉÏ eÉÉUÏ MüUiÉÉ Wæû | 
eÉæxÉå-eÉæxÉå oÉæÇMü AÉaÉå oÉÄRåûaÉÉ, rÉWû DLxÉeÉÏ ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ Måü mÉëÌiÉ AÉæU AÍkÉMü mÉëÌiÉoÉ® oÉlÉåaÉÉ | lÉuÉÉcÉÉU AÉæU xÉWûrÉÉåaÉ MüÐ mÉUqmÉUÉ MüÉå oÉlÉÉrÉå UZÉiÉå WÒûL, MåülÉUÉ oÉæÇMü 
MüÉå LMü LåxÉå pÉÌuÉwrÉ MüÉå AÉMüÉU SålÉå MüÉ pÉUÉåxÉÉ Wæû, eÉÉå xÉpÉÏ Måü ÍsÉL xÉiÉiÉ, xÉqÉÉuÉåzÉÏ AÉæU xÉqÉ×® WûÉå| 
rÉå xÉpÉÏ mÉWûsÉåÇ AÉæU CxÉMåü xÉÇxjÉÉmÉMü ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ MüÉ xÉÇrÉÑ£ü UÉ¹í xÉÇbÉ Måü xÉiÉiÉ ÌuÉMüÉxÉ sÉ¤rÉÉåÇ (LxÉQûÏeÉÏ) Måü AlÉÑÃmÉ xÉÇUåZÉhÉ, oÉæÇMü MüÐ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ MüÉå xÉÉUÉÇÍzÉiÉ 
MüUiÉå WæÇû | 

8. MüÉUÉåoÉÉU E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ lÉÏÌiÉ/lÉÏÌiÉrÉÉåÇ Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ AÉæU 8. MüÉUÉåoÉÉU E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ lÉÏÌiÉ/lÉÏÌiÉrÉÉåÇ Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ AÉæU 
ÌlÉaÉUÉlÉÏ Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU xÉuÉÉåïŠ mÉëÉÍkÉMüÉUÏ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ| ÌlÉaÉUÉlÉÏ Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU xÉuÉÉåïŠ mÉëÉÍkÉMüÉUÏ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ| 

´ÉÏ Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ, mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ 
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Principle 9

Bank has been certified with ISO: 27001:2013 for Data Centre, 
Near Data Centre, Disaster Recovery center and Department of 
Information Technology Wing / Technology Operations Wings. The 
Information Security management system of the organization has 
been assessed and found to be in accordance with the requirements 
of the ISO 27001: 2013 standard.
The Bank has conducted and completed latest ISO: 27001:2022 
certification audit covering Data Centre in Bengaluru, Disaster 
Recovery center in Mumbai and Cloud Infrastructure/Services. 

5. Specific commitments, goals and targets set 
by the entity with defined timelines, if any. -

6. Performance of the entity against the specif-
ic commitments, goals and targets along with 
reasons in case the same are not met.

-

Governance, leadership and oversight

7. Statement by director responsible for the business responsibility report, highlighting ESG related challenges, 
targets and achievements (listed entity has flexibility regarding the placement of this disclosure) 

Canara Bank has made significant progress in integrating Environmental, Social, and Governance (ESG) principles 
into its operations. The Bank’s commitment to sustainability extends beyond compliance, forming a core part of its 
mission to promote economic growth, social well-being, and environmental care.

A robust ESG framework underscores the Bank’s dedication to sustainable development. Recognizing climate change 
as a major global challenge, the Bank has implemented various initiatives to guide its operations towards a greener 
future. Its commitment to societal welfare is evident through extensive CSR activities and rural training centers, 
which support underprivileged communities.

The Bank aims to further reduce its carbon footprint through investments in renewable energy and eco-friendly 
projects. Expanding the Green Wheels Loans initiative is crucial for supporting the transition to electric vehicles, 
promoting cleaner transportation. Additionally, the Bank seeks to enhance its digital infrastructure to make services 
more accessible, promoting financial literacy and socio-economic development.

Significant progress has been made in financing renewable energy projects, water-efficient irrigation systems, 
and rainwater harvesting initiatives, demonstrating the Bank’s commitment to environmental responsibility. 
The introduction of over 7,000 hybrid kiosk models has increased access to financial services, empowering 
communities and fostering inclusive growth. The Green Wheels Loans have seen a 111% increase in retail borrowers, 
reflecting success in promoting sustainable practices. The Bank has strengthened its governance frameworks to 
ensure ethical conduct and transparency, maintaining stakeholder trust.

Maintaining the highest ethical standards, integrity, corporate governance, and regulatory compliance is 
fundamental to the Bank’s corporate governance policy. The Bank actively promotes good governance practices and 
continually strives to elevate its standards. Recognizing the importance, ESG-related compliance measures have 
been launched, and an ESG Committee and Working Group have been established to oversee the implementation 
of ESG practices. Additionally, a Board-level Sub-committee supervises these efforts. The Bank has developed a 
Board-approved ESG Policy, known as the Sustainability Framework, along with a Sustainability Report

As the Bank moves forward, it remains committed to ESG principles. By continuing to innovate and collaborate, 
Canara Bank is confident in shaping a future that is sustainable, inclusive, and prosperous for all.

These initiatives summarize the Bank’s commitment, and alignment with its Founding Principles and in accordance 
with the United Nations’ Sustainable Development Goals (SDGs).

8. Details of the highest authority responsible 
for implementation and oversight of the 
Business Responsibility policy/policies 

Shri K. Satyanarayana Raju, MD & CEO
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9. Does the entity have a specified Committee 
of the Board/ Director responsible for decision 
making on sustainability related issues?  
(Yes / No). If yes, provide details.

All the sustainability related issues are governed by the Sub-com-
mittee Sustainable Development Corporate Social Responsibility 
(SC-SDCSR).

1. https://canarabank.com/UploadedFiles/Pdf/GRIEVANCE%20REDRESSAL%20POLICY%202025-26.pdf 

2. https://www.canarabank.com/pages/Code-of-conduct-of-Board-of-Directors-and-senior-management-personnel

3. https://canarabank.com/UploadedFiles/Pdf/Environmental%20Social%20and%20Governance%20Policy%202025-
26.pdf 

4. https://canarabank.com/UploadedFiles/Pdf/Green%20Deposit%20Policy%20and%20Lending%20Framework%20
2025-26.pdf 

5. https://canarabank.com/UploadedFiles/Pdf/CG-Policy-2025-26.pdf 

6. https://canarabank.com/UploadedFiles/Pdf/Disclosure%20Policy%202025-26.pdf

7. https://canarabank.com/UploadedFiles/Pdf/Sustainable%20Development%20and%20Corporate%20Social%20 
Responsibility.pdf 

9. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ xÉiÉiÉiÉÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉÑ¬ÉåÇ mÉU ÌlÉhÉïrÉ 
sÉålÉå Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU oÉÉåQïû/ÌlÉSåzÉMü MüÐ LMü ÌlÉÌSï¹ xÉÍqÉÌiÉ 
Wæû? (WûÉÇ/lÉWûÏÇ)| rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå ÌuÉuÉUhÉ SåÇ| 

xÉiÉiÉiÉÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ xÉpÉÏ qÉÑ¬å ‘xÉiÉiÉ ÌuÉMüÉxÉ MüÊmÉÉåïUåOû xÉÉqÉÉÎeÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ xÉÇoÉÇkÉÏ 
EmÉ-xÉÍqÉÌiÉ (LxÉxÉÏ-LxÉQûÏxÉÏLxÉAÉU) ²ÉUÉ mÉëzÉÉÍxÉiÉ WûÉåiÉå WæÇû |  

1. https://canarabank.com/UploadedFiles/Pdf/GRIEVANCE%20REDRESSAL%20POLICY%202025-26.pdf 

2. https://www.canarabank.com/pages/Code-of-conduct-of-Board-of-Directors-and-senior-management-personnel

3. https://canarabank.com/UploadedFiles/Pdf/Environmental%20Social%20and%20Governance%20Policy%202025-
26.pdf 

4. https://canarabank.com/UploadedFiles/Pdf/Green%20Deposit%20Policy%20and%20Lending%20Framework%20
2025-26.pdf 

5. https://canarabank.com/UploadedFiles/Pdf/CG-Policy-2025-26.pdf 

6. https://canarabank.com/UploadedFiles/Pdf/Disclosure%20Policy%202025-26.pdf

7. https://canarabank.com/UploadedFiles/Pdf/Sustainable%20Development%20and%20Corporate%20Social%20 
Responsibility.pdf 
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10. Details of Review of NGRBCs by the Company:  

Subject for Review 
Indicate whether review was undertaken by 

Director / Committee of the Board / 
Any other Committee 

Frequency (Annually / Half-Yearly / 
Quarterly / Any other – please specify) 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9

Performance
against above policies and 
follow-up action 

Yes. Committees of the Board. Annually

Compliance with statutory 
requirements of relevance 
to the principles, and, 
rectification of any  
non-compliances 

Yes.
Committees of the Board.

The Company is in compliance with the 
regulations, as applicable.

Annually

11. Has the entity carried out independent assessment/ 
evaluation of the working of its policies by an external agency? 
(Yes/No). If yes, provide name of the agency.

P1 P2 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9

No. All policies and processes, however, are subject 
to audits and internal reviews conducted by the 
Company annually.

10. MÇümÉlÉÏ ²ÉUÉ LlÉeÉÏAÉUoÉÏxÉÏ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:  10. MÇümÉlÉÏ ²ÉUÉ LlÉeÉÏAÉUoÉÏxÉÏ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:   

xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÉ ÌuÉwÉrÉ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÉ ÌuÉwÉrÉ 
CÇÌaÉiÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ ÌlÉSåzÉMü / oÉÉåQïû MüÐ xÉÍqÉÌiÉ /CÇÌaÉiÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ ÌlÉSåzÉMü / oÉÉåQïû MüÐ xÉÍqÉÌiÉ /

ÌMüxÉÏ AlrÉ xÉÍqÉÌiÉ ²ÉUÉ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ aÉD jÉÏ|ÌMüxÉÏ AlrÉ xÉÍqÉÌiÉ ²ÉUÉ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ aÉD jÉÏ|
AÉuÉ×Ì¨É / xÉqÉrÉÉuÉÍkÉ (uÉÉÌwÉïMü / AkÉïuÉÉÌwÉïMü / AÉuÉ×Ì¨É / xÉqÉrÉÉuÉÍkÉ (uÉÉÌwÉïMü / AkÉïuÉÉÌwÉïMü / 
§ÉæqÉÉÍxÉMü/MüÉåD AlrÉ - M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ)§ÉæqÉÉÍxÉMü/MüÉåD AlrÉ - M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ)

mÉÏ1mÉÏ1 mÉÏ2mÉÏ2 mÉÏ3mÉÏ3 mÉÏ4mÉÏ4 mÉÏ5mÉÏ5 mÉÏ6mÉÏ6 mÉÏ7mÉÏ7 mÉÏ8mÉÏ8 mÉÏ9mÉÏ9 mÉÏ1mÉÏ1 mÉÏ2mÉÏ2 mÉÏ3mÉÏ3 mÉÏ4mÉÏ4 mÉÏ5mÉÏ5 mÉÏ6mÉÏ6 mÉÏ7mÉÏ7 mÉÏ8mÉÏ8 mÉÏ9mÉÏ9

EmÉUÉå£ü lÉÏÌiÉrÉÉåÇ Måü ÌuÉÂ® 
MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ AÉæU AlÉÑuÉiÉÏï 
MüÉUïuÉÉD

WûÉð, 
oÉÉåQïû MüÐ xÉÍqÉÌiÉ 

uÉÉÌwÉïMü 

ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ MüÐ mÉëÉxÉÇÌaÉMüiÉÉ MüÐ 
uÉækÉÉÌlÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉ 
AlÉÑmÉÉsÉlÉ, AÉæU ÌMüxÉÏ pÉÏ 
aÉæU-AlÉÑmÉÉsÉlÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU

WûÉð,
oÉÉåQïû MüÐ xÉÍqÉÌiÉrÉÉð,

MÇümÉlÉÏ sÉÉaÉÔ ÌlÉrÉqÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüU UWûÏ Wæû|
uÉÉÌwÉïMü 

11. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ lÉå AmÉlÉÏ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ Måü MüÉqÉMüÉeÉ MüÉ xuÉiÉÇ§É qÉÔsrÉÉÇMülÉ/qÉÔsrÉÉÇMülÉ 
ÌMüxÉÏ oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ xÉå MüUuÉÉrÉÉ Wæû? (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå LeÉåÇxÉÏ MüÉ lÉÉqÉ 
oÉiÉÉLÇ|

mÉÏ1mÉÏ1 mÉÏ2mÉÏ2 mÉÏ1mÉÏ1 mÉÏ2mÉÏ2 mÉÏ3mÉÏ3 mÉÏ4mÉÏ4 mÉÏ5mÉÏ5 mÉÏ6mÉÏ6 mÉÏ7mÉÏ7 mÉÏ8mÉÏ8 mÉÏ9mÉÏ9

lÉWûÏÇ| WûÉsÉÉðÌMü, xÉpÉÏ lÉÏÌiÉrÉÉÇ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉLÇ MÇümÉlÉÏ ²ÉUÉ uÉÉÌwÉïMü ÃmÉ 
xÉå ÌMüL eÉÉlÉå uÉÉsÉå BÌQûOû AÉæU AÉÇiÉËUMü xÉqÉÏ¤ÉÉ Måü AkÉÏlÉ WæÇû|
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12. If answer to question (1) above is “No” i.e. not all Principles are covered by a policy, reasons to be stated:    

Questions P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9

The entity does not consider the Principles material to its business 
(Yes / No) 

- - - - - - - - -

The entity is not at a stage where it is in a position to formulate and 
implement the policies on specified principles (Yes / No)  

- - - - - - - - -

The entity does not have the financial or / human and technical 
resources available for the task (Yes / No)  

- - - - - - - - -

It is planned to be done in the next financial year (Yes / No)  - - - - - - - - -

Any other reason (please specify) -

12. rÉÌS EmÉUÉå£ü mÉëzlÉ (1) MüÉ E¨ÉU lÉWûÏÇ Wæû, AjÉÉïiÉ xÉpÉÏ ÍxÉ®ÉÇiÉ mÉÊÍsÉxÉÏ ²ÉUÉ MüuÉU lÉWûÏÇ ÌMüL aÉL WæÇû, iÉÉå MüÉUhÉ oÉiÉÉLÇ eÉÉLÇ:   12. rÉÌS EmÉUÉå£ü mÉëzlÉ (1) MüÉ E¨ÉU lÉWûÏÇ Wæû, AjÉÉïiÉ xÉpÉÏ ÍxÉ®ÉÇiÉ mÉÊÍsÉxÉÏ ²ÉUÉ MüuÉU lÉWûÏÇ ÌMüL aÉL WæÇû, iÉÉå MüÉUhÉ oÉiÉÉLÇ eÉÉLÇ:      

mÉëzlÉ  mÉëzlÉ  mÉÏ1mÉÏ1 mÉÏ2mÉÏ2 mÉÏ3mÉÏ3 mÉÏ4mÉÏ4 mÉÏ5mÉÏ5 mÉÏ6mÉÏ6 mÉÏ7mÉÏ7 mÉÏ8mÉÏ8 mÉÏ9mÉÏ9

xÉÇxjÉÉ, ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ MüÉå AmÉlÉå urÉuÉxÉÉrÉ Måü ÍsÉL qÉWûiuÉmÉÔhÉï lÉWûÏÇ qÉÉlÉiÉÏ (WûÉÇ / lÉWûÏÇ) - - - - - - - - -

xÉÇxjÉÉ, ExÉ xiÉU mÉU lÉWûÏÇ Wæû, eÉWûÉÇ uÉWû ÌlÉÌSï¹ ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ mÉU lÉÏÌiÉrÉÉÇ iÉærÉÉU MüUlÉå AÉæU ElWåÇû 
sÉÉaÉÔ MüUlÉå MüÐ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ WûÉå| (WûÉÇ / lÉWûÏÇ)

- - - - - - - - -

xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ MüÉrÉï Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ rÉÉ/rÉÉ qÉÉlÉuÉÏrÉ LuÉÇ iÉMülÉÏMüÐ xÉÇxÉÉkÉlÉ EmÉsÉokÉ 
lÉWûÏÇ WæÇû? (WûÉÇ / lÉWûÏÇ) 

- - - - - - - - -

CxÉå AaÉsÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï qÉåÇ mÉÔUÉ MüUlÉå MüÐ rÉÉåeÉlÉÉ Wæû| (WûÉÇ / lÉWûÏÇ) - - - - - - - - -

MüÉåD AlrÉ MüÉUhÉ (M×ümÉrÉÉ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ) -

SECTION C: PRINCIPLE WISE PERFORMANCE DISCLOSURE 

This section is aimed at helping entities demonstrate 
their performance in integrating the Principles and 
Core Elements with key processes and decisions. 
The information sought is categorized as “Essential” and 
“Leadership”. While the essential indicators are expected 
to be disclosed by every entity that is mandated to file 
this report, the leadership indicators may be voluntarily 
disclosed by entities which aspire to progress to a higher 
level in their quest to be socially, environmentally, and 
ethically responsible. 

ZÉhQû aÉ : ÍxÉ®ÉÇiÉuÉÉU MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ mÉëMüOûÏMüUhÉZÉhQû aÉ : ÍxÉ®ÉÇiÉuÉÉU MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ

CxÉ ZÉÇQû MüÉ E¬åzrÉ qÉÑZrÉ mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ AÉæU ÌlÉhÉïrÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ, xÉÇxjÉÉAÉåÇ Måü 
ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ AÉæU qÉÑZrÉ iÉiuÉÉåÇ MüÉå LMüÐM×üiÉ MüUlÉå qÉåÇ ElÉMåü MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ MüÉå 
mÉëSÍzÉïiÉ MüUlÉå qÉåÇ qÉSS MüUlÉÉ Wæû| qÉÉÇaÉÏ aÉD eÉÉlÉMüÉUÏ MüÉå “AÉuÉzrÉMü” 
AÉæU lÉåiÉ×iuÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| CxÉ ËUmÉÉåOïû MüÉå SÉÎZÉsÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL AÍkÉSåÍzÉiÉ mÉëirÉåMü CMüÉD xÉå “AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüÉåÇ” 
MüÉå mÉëMüOû MüUlÉÉ AmÉåÍ¤ÉiÉ Wæû, eÉoÉÌMü “lÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMü” ElÉ xÉÇxjÉÉAÉåÇ 
²ÉUÉ xuÉåcNûÉ xÉå mÉëMüOû ÌMüL eÉÉ xÉMüiÉå WæÇû, eÉÉå xÉÉqÉÉÎeÉMü, mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ 
AÉæU lÉæÌiÉMü ÃmÉ xÉå ÎeÉqqÉåSÉU WûÉålÉå MüÐ AmÉlÉÏ cÉÉWû qÉåÇ EŠ xiÉU mÉU 
mÉëaÉÌiÉ MüÐ AÉMüÉÇ¤ÉÉ UZÉiÉÏ WæÇû|
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Principle 1:

Businesses should conduct and govern themselves with integrity, and in a manner that is Ethical, Transparent and 
Accountable. 

Essential Indicators

1. Percentage coverage by training and awareness programmes on any of the Principles during the financial year:

Segment 

Total 
number of 

training and 
awareness 

programmes 
held

Topics / principles 
covered under the training and its impact

%age of persons 
in respective 

category covered 
by the awareness 

programmes

Board of 

Directors
8

1. Advanced Management Programme for Senior Bankers

2. Operational Risk Management

3. Climate Change in Banking

4. Leadership Development

5. Climate Change Risk & Sustainability

6. Directors’ Development Program

7. KYC & AML

8. International Banking Operations

69.00%

ÍxÉ®ÉÇiÉ 1: ÍxÉ®ÉÇiÉ 1: 

urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå DqÉÉlÉSÉUÏ Måü xÉÉjÉ iÉjÉÉ lÉæÌiÉMü, mÉÉUSzÉÏï AÉæU eÉuÉÉoÉSåWû iÉUÏMåü xÉå AmÉlÉÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ AÉæU mÉËUcÉÉsÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL| urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå DqÉÉlÉSÉUÏ Måü xÉÉjÉ iÉjÉÉ lÉæÌiÉMü, mÉÉUSzÉÏï AÉæU eÉuÉÉoÉSåWû iÉUÏMåü xÉå AmÉlÉÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ AÉæU mÉËUcÉÉsÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL| 

AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMü AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMü 
1. ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ ÍxÉ®ÉÇiÉ mÉU mÉëÍzÉ¤ÉhÉ AÉæU eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ ²ÉUÉ MüuÉUåeÉ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ: 

´ÉåhÉÏ´ÉåhÉÏ

AÉrÉÉåÎeÉiÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ 
mÉëÍzÉ¤ÉhÉ LuÉÇ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ LuÉÇ 
eÉÉaÉÃMüiÉÉ eÉÉaÉÃMüiÉÉ 

MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ MüÐ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ MüÐ 
MÑüsÉ xÉÇZrÉÉMÑüsÉ xÉÇZrÉÉ

mÉëÍzÉ¤ÉhÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ zÉÉÍqÉsÉ ÌuÉwÉrÉ / ÍxÉ®ÉÇiÉ AÉæU ExÉMüÉ mÉëpÉÉuÉmÉëÍzÉ¤ÉhÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ zÉÉÍqÉsÉ ÌuÉwÉrÉ / ÍxÉ®ÉÇiÉ AÉæU ExÉMüÉ mÉëpÉÉuÉ

eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ 
²ÉUÉ MüuÉU ÌMüL aÉL ²ÉUÉ MüuÉU ÌMüL aÉL 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ Måü xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ Måü 

urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ AÉrÉÑ MüÉ%urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ AÉrÉÑ MüÉ%

ÌlÉSåzÉMü-
qÉÇQûsÉ 8

1. uÉËU¸ oÉæÇMüUÉåÇ Måü ÍsÉL E³ÉiÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉrÉï¢üqÉ
2. mÉËUcÉÉsÉlÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ
3. oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ eÉsÉuÉÉrÉÑ mÉËUuÉiÉïlÉ
4. lÉåiÉ×iuÉ ÌuÉMüÉxÉ
5. eÉsÉuÉÉrÉÑ mÉËUuÉiÉïlÉ eÉÉåÎZÉqÉ AÉæU xÉiÉiÉiÉÉ 
6. ÌlÉSåzÉMü ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉï¢üqÉ
7. MåüuÉÉDxÉÏ AÉæU LLqÉLsÉ
8. AÇiÉUÉï¹íÏrÉ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ

69.00%



171

qÉÑZrÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 

MüÉÍqÉïMü 
8

1. AÇiÉUÉï¹íÏrÉ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ

2. MåüuÉÉDxÉÏ AÉæU LLqÉLsÉ

3. ÌlÉSåzÉMü ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉï¢üqÉ

4. lÉåiÉ×iuÉ ÌuÉMüÉxÉ

5. xÉÏLTüAÉå Måü ÍsÉL MüÉrÉï¢üqÉ

6. mÉËUcÉÉsÉlÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ

7. mÉëoÉÇkÉlÉ ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉï¢üqÉ

86.00%

ÌlÉSåzÉMü-

qÉÇQûsÉ AÉæU 

qÉÑZrÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 

MüÉÍqÉïMüÉå 

Måü AÌiÉËU£ü 

MüqÉïcÉÉUÏ 

187

1. lÉæÌiÉMüiÉÉ

2. DqÉÉlÉSÉUÏ

3. xÉÑzÉÉxÉlÉ

4. ÌlÉuÉÉUMü xÉiÉMïüiÉÉ

5. xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ZÉUÏS

6. WûqÉÉUå oÉæÇMü Måü ÌuÉÍpÉ³É EimÉÉSÉåÇ mÉU MüÉrÉï¢üqÉ

7. ÌQûÎeÉOûsÉ eÉÉaÉÃMüiÉÉ

8. EimÉÉS eÉÉaÉÃMüiÉÉ

9. lÉåiÉ×iuÉ ÌuÉMüÉxÉ

10. AÍpÉmÉëåUhÉÉ MüÉrÉï¢üqÉ

11. mÉWûsÉÏ oÉÉU rÉÔÌlÉOû WåûQû mÉëÍzÉ¤ÉhÉ

12. rÉÉælÉ EimÉÏÄQûlÉ MüÐ UÉåMüjÉÉqÉ

13. ÌuÉMüsÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü ÍsÉL MüÉrÉï¢üqÉ

14. MüÉrÉï eÉÏuÉlÉ xÉÇiÉÑsÉlÉ

15. iÉlÉÉuÉ mÉëoÉÇkÉlÉ

16. AÉDOûÏ AÉæU xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ

17. aÉëÏlÉ TüÉClÉåÇÍxÉÇaÉ

18. eÉsÉuÉÉrÉÑ xqÉÉOïû M×üÌwÉ

19. DLxÉeÉÏ TüÉClÉåÇÍxÉÇaÉ

20. FeÉÉï S¤ÉiÉÉ ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ

21. AlÉÑmÉÉsÉlÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ

22. MåüuÉÉDxÉÏ/LLqÉLsÉ

23. ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉ mÉU MüÉrÉï¢üqÉ

24. LxÉLcÉeÉÏ/eÉåLsÉeÉÏ ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ

25. xÉÉqÉÉÎeÉMü xÉÑU¤ÉÉ rÉÉåeÉlÉÉLÆ

26. aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ mÉU MüÉrÉï¢üqÉ

79.64%

MüÉqÉaÉÉU sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 
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Key 

Managerial 

Personnel

8

1. International Banking Operations

2. KYC & AML

3. Directors’ Development Program

4. Leadership Development

5. Program for CFOs

6. Operational Risk Management

7. Management Development Programme

86.00%

Employees 

other than 

BoD and 

KMPs

187

1. Ethics

2. Integrity

3. Good Governance

4. Preventive Vigilance

5. Public Procurement

6. Programmes on Various Products of our Bank

7. Digital Awareness

8. Product Awareness

9. Leadership Development

10. Induction programmes

11. 1st Time Unit Head Training

12. Prevention of Sexual Harassment

13. Programmes for Persons With Disabilities

14. Work-Life Balance

15. Stress Management

16. IT & Cyber Security

17. Green Financing

18. Climate Smart Agriculture

19. ESG Financing

20. Energy Efficiency Financing

21. Compliance Trainings

22. KYC/AML

23. Programmes on Financial Inclusion

24. SHG/JLG Financing

25. Social Security Schemes

26. Programmes on Customer Service 

79.64%

Workers NA
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*Note: Select topics of trainings covered under the 
various principles are provided below:

• Principle 1: Directors Development Program, 
Advanced Management Program for Senior Bankers, 
Advanced Leadership Program, Program for Chief 
Financial Officers, Management Development 
Program, Ethics, Business Conduct, Customer Service 
& Grievance Redressal, KYC, AML & CFT

• Principle 2: Banking Conference on Responsible 
Banking - Climate Change in Banking, Green 
Financing and ESG Financing

• Principle 3: Prevention of Sexual Harassment at 
Workplace

• Principle 4: Customer Service & Grievance Redressal

• Principle 5: Stress Management & Work-Life Balance, 
Prevention of Sexual Harassment at Workplace, 
Labour Laws & HR Compliance

• Principle 6: Banking Conference on Responsible 
Banking - Climate Change in Banking, Green 
Financing and ESG Financing 

• Principle 8: Green Financing and ESG Financing

• Principle 9: IT & Cyber Security, KYC, AML & CFT

*lÉÉåOû: ÌuÉÍpÉ³É ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ zÉÉÍqÉsÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ Måü cÉÑÌlÉÇSÉ 

ÌuÉwÉrÉ lÉÏcÉå ÌSL aÉL WæÇû| 

• ÍxÉ®ÉÇiÉ 1:ÍxÉ®ÉÇiÉ 1: ÌlÉSåzÉMü ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉï¢üqÉ, uÉËU¸ oÉæÇMüUÉåÇ Måü ÍsÉL 

E³ÉiÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉrÉï¢üqÉ, E³ÉiÉ lÉåiÉ×iuÉ MüÉrÉï¢üqÉ, qÉÑZrÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 

AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL MüÉrÉï¢üqÉ, mÉëoÉÇkÉlÉ ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉï¢üqÉ, 

lÉæÌiÉMüiÉÉ, urÉuÉxÉÉrÉ AÉcÉUhÉ, aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ AÉæU ÍzÉMüÉrÉiÉ 

ÌlÉuÉÉUhÉ, MåüuÉÉDxÉÏ, LLqÉLsÉ AÉæU xÉÏLTüOûÏ

• ÍxÉ®ÉÇiÉ 2:ÍxÉ®ÉÇiÉ 2: ÎeÉqqÉåSÉU oÉæÇÌMÇüaÉ mÉU oÉæÇÌMÇüaÉ xÉqqÉåsÉlÉ - oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ 

eÉsÉuÉÉrÉÑ mÉËUuÉiÉïlÉ, aÉëÏlÉ TüÉClÉåÇÍxÉÇaÉ AÉæU DLxÉeÉÏ TüÉClÉåÇÍxÉÇaÉ

• ÍxÉ®ÉÇiÉ 3:ÍxÉ®ÉÇiÉ 3: MüÉrÉïxjÉsÉ mÉU rÉÉælÉ EimÉÏÄQûlÉ MüÐ UÉåMüjÉÉqÉ

• ÍxÉ®ÉÇiÉ 4:ÍxÉ®ÉÇiÉ 4: aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ AÉæU ÍzÉMüÉrÉiÉ-ÌlÉuÉÉUhÉ

• ÍxÉ®ÉÇiÉ 5:ÍxÉ®ÉÇiÉ 5: iÉlÉÉuÉ mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU MüÉrÉï-eÉÏuÉlÉ xÉÇiÉÑsÉlÉ, MüÉrÉïxjÉsÉ 

mÉU rÉÉælÉ EimÉÏÄQûlÉ MüÐ UÉåMüjÉÉqÉ, ́ ÉqÉ-MüÉlÉÔlÉ AÉæU qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ 

AlÉÑmÉÉsÉlÉÉ

• ÍxÉ®ÉÇiÉ 6:ÍxÉ®ÉÇiÉ 6: ÎeÉqqÉåSÉU oÉæÇÌMÇüaÉ mÉU oÉæÇÌMÇüaÉ xÉqqÉåsÉlÉ - oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ 

eÉsÉuÉÉrÉÑ mÉËUuÉiÉïlÉ, aÉëÏlÉ TüÉClÉåÇÍxÉÇaÉ AÉæU DLxÉeÉÏ TüÉClÉåÇÍxÉÇaÉ

• ÍxÉ®ÉÇiÉ 8:ÍxÉ®ÉÇiÉ 8: aÉëÏlÉ TüÉClÉåÇÍxÉÇaÉ AÉæU DLxÉeÉÏ TüÉClÉåÇÍxÉÇaÉ

• ÍxÉ®ÉÇiÉ 9:ÍxÉ®ÉÇiÉ 9: AÉDOûÏ AÉæU xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ, MåüuÉÉDxÉÏ, LLqÉLsÉ AÉæU 

xÉÏLTüOûÏ
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2. ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMüÉåÇ / MüÉlÉÔlÉ mÉëuÉiÉïlÉ LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ / lrÉÉÌrÉMü xÉÇxjÉÉAÉåÇ Måü xÉÉjÉ MüÉrÉïuÉÉWûÏ qÉåÇ (CMüÉD ²ÉUÉ rÉÉ 2. ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMüÉåÇ / MüÉlÉÔlÉ mÉëuÉiÉïlÉ LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ / lrÉÉÌrÉMü xÉÇxjÉÉAÉåÇ Måü xÉÉjÉ MüÉrÉïuÉÉWûÏ qÉåÇ (CMüÉD ²ÉUÉ rÉÉ 
ÌlÉSåzÉMüÉåÇ / MåüLqÉmÉÏ ²ÉUÉ) pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMüL aÉL eÉÑqÉÉïlÉå / SÇQû / AuÉÉQïû / MÇümÉÉEÇÌQÇûaÉ-zÉÑsMü/ÌlÉmÉOûÉlÉ UÉÍzÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ (lÉÉåOû: CMüÉD / xÉÇxjÉÉ, ÌlÉSåzÉMüÉåÇ / MåüLqÉmÉÏ ²ÉUÉ) pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMüL aÉL eÉÑqÉÉïlÉå / SÇQû / AuÉÉQïû / MÇümÉÉEÇÌQÇûaÉ-zÉÑsMü/ÌlÉmÉOûÉlÉ UÉÍzÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ (lÉÉåOû: CMüÉD / xÉÇxjÉÉ, 
xÉåoÉÏ Måü (xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ SÉÌrÉiuÉ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ SÉÌrÉiuÉ) ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ, 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 30 qÉåÇ ÌlÉÌSï¹ AÉæU CMüÉD / xÉÇxjÉÉ MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû mÉU xÉåoÉÏ Måü (xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ SÉÌrÉiuÉ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ SÉÌrÉiuÉ) ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ, 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 30 qÉåÇ ÌlÉÌSï¹ AÉæU CMüÉD / xÉÇxjÉÉ MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû mÉU 
oÉiÉÉL AlÉÑxÉÉU, pÉÉæÌiÉMüiÉÉ Måü AÉkÉÉU mÉU mÉëMüOûÏMüUhÉ MüUåaÉÏ):oÉiÉÉL AlÉÑxÉÉU, pÉÉæÌiÉMüiÉÉ Måü AÉkÉÉU mÉU mÉëMüOûÏMüUhÉ MüUåaÉÏ):

qÉÉæÌSìMü qÉÉæÌSìMü 

LlÉeÉÏAÉUoÉÏxÉÏ LlÉeÉÏAÉUoÉÏxÉÏ 
ÍxÉ®ÉÇiÉÍxÉ®ÉÇiÉ

ÌlÉrÉÉqÉMü / mÉëuÉiÉïlÉ ÌlÉrÉÉqÉMü / mÉëuÉiÉïlÉ 
LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ / lrÉÉÌrÉMü LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ / lrÉÉÌrÉMü 
xÉÇxjÉÉAÉåÇ MüÉ lÉÉqÉxÉÇxjÉÉAÉåÇ MüÉ lÉÉqÉ

UÉÍzÉ (ÂmÉrÉÉåÇ qÉåÇ) UÉÍzÉ (ÂmÉrÉÉåÇ qÉåÇ) 
qÉÉqÉsÉå MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ qÉÉqÉsÉå MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ 

ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ
YrÉÉ MüÉåD AmÉÏsÉ MüÐ YrÉÉ MüÉåD AmÉÏsÉ MüÐ 
aÉD Wæû? (WûÉÇaÉD Wæû? (WûÉÇ / lÉWûÏÇ)lÉWûÏÇ)

ShQû / eÉÑqÉÉïlÉÉ - pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü 1,63,60,000

AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ 
ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ 
MüÉ mÉÉsÉlÉ lÉ MüUlÉå 
mÉU AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ 
eÉÑqÉÉïlÉÉ sÉaÉÉrÉÉ aÉrÉÉ 

Wæû|

-

ÌlÉmÉOûÉlÉ - xÉqÉfÉÉæiÉÉ - - - - -

MÇümÉÉEÇÌQûaÉ - zÉÑsMü - - - - -

ÄaÉæU-qÉÉæÌSìMü ÄaÉæU-qÉÉæÌSìMü 

LlÉeÉÏAÉUoÉÏxÉÏ LlÉeÉÏAÉUoÉÏxÉÏ 
ÍxÉ®ÉÇiÉÍxÉ®ÉÇiÉ

ÌlÉrÉÉqÉMü / mÉëuÉiÉïlÉ ÌlÉrÉÉqÉMü / mÉëuÉiÉïlÉ 
LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ / lrÉÉÌrÉMü LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ / lrÉÉÌrÉMü 
xÉÇxjÉÉAÉåÇ MüÉ lÉÉqÉxÉÇxjÉÉAÉåÇ MüÉ lÉÉqÉ

UÉÍzÉ (ÂmÉrÉÉåÇ qÉåÇ) UÉÍzÉ (ÂmÉrÉÉåÇ qÉåÇ) 
qÉÉqÉsÉå MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ qÉÉqÉsÉå MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ 

ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ

eÉåsÉ MüÐ xÉeÉÉ / MæüS - - - -

ShQû - - - -
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2. Details of fines / penalties / punishment / award / compounding fees / settlement amount paid in proceedings 
(by the entity or by directors / KMPs) with regulators/ law enforcement agencies / judicial institutions, in 
the financial year, in the following format (Note: the entity shall make disclosures on the basis of materiality 
as specified in Regulation 30 of SEBI (Listing Obligations and Disclosure Obligations) Regulations, 2015 and as 
disclosed on the entity’s website):

Monetary

NGRBC 
Principle

Name of the 
regulatory /
Enforcement 

agencies / judicial 
institutions

Amount 
(in INR)

Brief of the Case 

Has an 
appeal been 
preferred? 
(Yes / No)

Penalty / Fine -
Reserve Bank of 

India
1,63,60,000

Penalty has been levied by RBI for 
non-compliance with the provisions 

of direction issued by RBI
-

Settlement - - - - -
Compounding fee - - - - -

Non-Monetary

NGRBC 
Principle

Name of the 
regulatory /
Enforcement 

agencies / judicial 
institutions

Brief of the Case 

Has an 
appeal been 
preferred? 
(Yes / No)

Imprisonment - - - -
Punishment - - - -

3. Of the instances disclosed in Question 2 above, details 
of the Appeal / Revision preferred in cases where 
monetary or non-monetary action has been appealed. 

Case 
Details

Name of the regulatory / enforcement 
agencies / judicial institutions

- -

4. Does the entity have an anti-corruption or anti-bribery 
policy? If yes, provide details in brief and if available, 
provide a web-link to the policy.  

Yes, Canara Bank has an anti-corruption and anti-bribery 
policy as part of its Whistle-Blower Policy. This policy is crucial 
for ensuring ethical conduct and transparency within the 
Bank. It provides a secure and confidential way for employees 
and stakeholders to report any suspected fraud or unethical 
behavior.

The policy clearly explains how to report such issues and 
ensures that reports are handled quickly and confidentially. 
It also protects those who report from any retaliation, 
encouraging them to speak up without fear. The Bank’s 
Ethics & Business Conduct Cell, led by a Chief Ethics Officer, 
manages this policy, ensuring thorough investigations and 
appropriate actions are taken. The policy is regularly updated 

3. EmÉUÉå£ü mÉëzlÉ 2 qÉåÇ EeÉÉaÉU ÌMüL aÉL qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ xÉå, ElÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ EmÉUÉå£ü mÉëzlÉ 2 qÉåÇ EeÉÉaÉU ÌMüL aÉL qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ xÉå, ElÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ 
qÉåÇ eÉWûÉÇ qÉÉæÌSìMü rÉÉ aÉæU-qÉÉæÌSìMü MüÉUïuÉÉD Måü ÍsÉL AmÉÏsÉ MüÐ aÉD qÉåÇ eÉWûÉÇ qÉÉæÌSìMü rÉÉ aÉæU-qÉÉæÌSìMü MüÉUïuÉÉD Måü ÍsÉL AmÉÏsÉ MüÐ aÉD 
Wæû, AmÉÏsÉ / xÉÇzÉÉåkÉlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ :  Wæû, AmÉÏsÉ / xÉÇzÉÉåkÉlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ :  

qÉÉqÉsÉÉ MüÉ orÉÉæUÉqÉÉqÉsÉÉ MüÉ orÉÉæUÉ ÌlÉrÉÉqÉMü / mÉëuÉiÉïlÉ LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ / lrÉÉÌrÉMü ÌlÉrÉÉqÉMü / mÉëuÉiÉïlÉ LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ / lrÉÉÌrÉMü 
xÉÇxjÉÉAÉåÇ MüÉ lÉÉqÉxÉÇxjÉÉAÉåÇ MüÉ lÉÉqÉ

- -

4. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ pÉë¹ÉcÉÉU-ÌuÉUÉåkÉÏ rÉÉ ËUµÉiÉ-ÌuÉUÉåkÉÏ lÉÏÌiÉ Wæû? YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ pÉë¹ÉcÉÉU-ÌuÉUÉåkÉÏ rÉÉ ËUµÉiÉ-ÌuÉUÉåkÉÏ lÉÏÌiÉ Wæû? 
rÉÌS WûÉð, iÉÉå xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ AÉæU rÉÌS EmÉsÉokÉ WûÉå, iÉÉå rÉÌS WûÉð, iÉÉå xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ AÉæU rÉÌS EmÉsÉokÉ WûÉå, iÉÉå 
lÉÏÌiÉ MüÉ uÉåoÉ-ÍsÉÇMü mÉëSÉlÉ MüUåÇ|lÉÏÌiÉ MüÉ uÉåoÉ-ÍsÉÇMü mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

WûÉÇ, MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ ÎuWûxÉsÉ-osÉÉåAU lÉÏÌiÉÎuWûxÉsÉ-osÉÉåAU lÉÏÌiÉ Måü iÉWûiÉ pÉë¹ÉcÉÉU ÌuÉUÉåkÉÏ 
AÉæU ËUµÉiÉ ÌuÉUÉåkÉÏ lÉÏÌiÉ Wæû| rÉWû lÉÏÌiÉ oÉæÇMü Måü pÉÏiÉU lÉæÌiÉMü AÉcÉUhÉ 
AÉæU mÉÉUSÍzÉïiÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL qÉWûiuÉmÉÔhÉï Wæû| rÉWû MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 
AÉæU ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ MüÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÇÌSakÉ kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ rÉÉ AlÉæÌiÉMü 
urÉuÉWûÉU MüÐ ËUmÉÉåOïû MüUlÉå MüÉ LMü xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU aÉÉåmÉlÉÏrÉ iÉUÏMüÉ mÉëSÉlÉ 
MüUiÉÏ Wæû| 
lÉÏÌiÉ qÉåÇ xmÉ¹ ÃmÉ xÉå oÉiÉÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû ÌMü LåxÉå qÉÑ¬ÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû MæüxÉå 
MüÐ eÉÉL AÉæU rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû ÌMü ËUmÉÉåOïû MüÉå eÉsSÏ AÉæU 
aÉÉåmÉlÉÏrÉ iÉUÏMåü xÉå WæÇûQûsÉ ÌMürÉÉ eÉÉL| rÉWû ËUmÉÉåOïû MüUlÉå uÉÉsÉÉåÇ MüÉå 
ÌMüxÉÏ pÉÏ mÉëÌiÉzÉÉåkÉ xÉå pÉÏ oÉcÉÉiÉÏ Wæû AÉæU ElWåÇû ÌoÉlÉÉ ÌMüxÉÏ QûU Måü 
oÉÉåsÉlÉå Måü ÍsÉL mÉëÉåixÉÉÌWûiÉ MüUiÉÏ Wæû| qÉÑZrÉ lÉæÌiÉMüiÉÉ AÍkÉMüÉUÏ Måü 
lÉåiÉ×iuÉ qÉåÇ oÉæÇMü MüÉ `lÉæÌiÉMüiÉÉ AÉæU urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü AÉcÉUhÉ mÉëMüÉå¸' CxÉ 
lÉÏÌiÉ MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüUiÉÉ Wæû| rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû ÌMü qÉÉqÉsÉå MüÐ 
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5. Number of Directors / KMPs / employees / workers 
against whom disciplinary action was taken by any 
law enforcement agency for the charges of bribery /
corruption.

FY 2024-25
Current Financial 

Year

FY 2023-24
Previous Financial 

Year

Directors NIL NIL

KMPs NIL NIL

Employees 15 12

Workers NIL NIL

5.5. ÌlÉSåzÉMüÉåÇ / MåüLqÉmÉÏ / MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ ÎeÉlÉMåü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ / MåüLqÉmÉÏ / MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ ÎeÉlÉMåü 

ÌuÉÂ® ËUµÉiÉZÉÉåUÏ / pÉë¹ÉcÉÉU Måü AÉUÉåmÉ qÉåÇ ÌMüxÉÏ MüÉlÉÔlÉ mÉëuÉiÉïlÉ ÌuÉÂ® ËUµÉiÉZÉÉåUÏ / pÉë¹ÉcÉÉU Måü AÉUÉåmÉ qÉåÇ ÌMüxÉÏ MüÉlÉÔlÉ mÉëuÉiÉïlÉ 

LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ AlÉÑzÉÉxÉlÉÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÐ aÉD |LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ AlÉÑzÉÉxÉlÉÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÐ aÉD |

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25
cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ-uÉwÉï cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ-uÉwÉï 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24
ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ-uÉwÉï ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ-uÉwÉï 

ÌlÉSåzÉMü zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ 

MåüLqÉmÉÏ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ 

MüqÉïcÉÉUÏ 15 12

MüÉqÉaÉÉU zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ 

6. ÌWûiÉÉåÇ Måü OûMüUÉuÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ :ÌWûiÉÉåÇ Måü OûMüUÉuÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ :

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25
cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ-uÉwÉï cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ-uÉwÉï 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24
ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ-uÉwÉï ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ-uÉwÉï 

xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ ÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇ  ÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇ  xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ ÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇ

ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü ÌWûiÉÉåÇ Måü OûMüUÉuÉ Måü qÉÑ¬ÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉëÉmiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ 0 - 0 -

MåüLqÉmÉÏ Måü ÌWûiÉÉåÇ Måü OûMüUÉuÉ Måü qÉÑ¬ÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉëÉmiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ 0 - 0 -

6.  Details of complaints with regard to conflict of interest:

FY 2024-25
Current Financial Year

FY 2023-24
Previous Financial Year

Number Remarks Number Remarks

Number of complaints received in relation to issues of Conflict of 
Interest of the Directors

0 - 0 -

Number of complaints received in relation to issues of Conflict of 
Interest of the KMPs

0 - 0 -

to keep up with best practices in risk management and 
reporting, demonstrating the Bank’s commitment to ethical 
governance. The objective of having the policy in place is to 
achieve greater transparency in the operational area, protect 
the interest of the bank and adhere to the statutory and 
regulatory requirements.

https://canarabank.com/UploadedFiles/Pdf/WHISTLE%20
BLOWER%20POLICY%202025-26.pdf 

mÉÔUÏ eÉÉÇcÉ MüÐ eÉÉL AÉæU EÍcÉiÉ MüÉUïuÉÉD MüÐ eÉÉL| eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 
AÉæU ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ qÉåÇ xÉuÉÉåï¨ÉqÉ mÉëjÉÉAÉåÇ MüÉå oÉlÉÉL UZÉlÉå Måü ÍsÉL CxÉ lÉÏÌiÉ 
MüÉå ÌlÉrÉÍqÉiÉ ÃmÉ xÉå AmÉQåûOû ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, eÉÉå lÉæÌiÉMü ApÉÏzÉÉxÉlÉ 
Måü ÍsÉL oÉæÇMü MüÐ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ MüÉå mÉëSÍzÉïiÉ MüUiÉÉ Wæû| CxÉ lÉÏÌiÉ MüÉå 
sÉÉaÉÔ MüUlÉå MüÉ E¬åzrÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ ¤Éå§É qÉåÇ AÍkÉMü mÉÉUSÍzÉïiÉÉ WûÉÍxÉsÉ 
MüUlÉÉ, oÉæÇMü Måü ÌWûiÉÉåÇ MüÐ U¤ÉÉ MüUlÉÉ AÉæU uÉækÉÉÌlÉMü AÉæU ÌlÉrÉÉqÉMü 
AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUlÉÉ Wæû|  

https://canarabank.com/UploadedFiles/Pdf/WHISTLE%20
BLOWER%20POLICY%202025-26.pdf 



177

7. Provide details of any corrective action taken or 
underway on issues related to fines / penalties / action 
taken by regulators / law enforcement agencies / 
judicial institutions, on cases of corruption and 
conflicts of interest.

Canara Bank has established a robust vigilance 
management system, which is supervised by the Chief 
Vigilance Officer (CVO). This system is designed to 
proactively address and prevent instances of fraud, 
corruption, and conflicts of interest within the bank. The 
bank has implemented various policies and procedures 
aimed at maintaining transparency and integrity in its 
operations.

Canara Bank organized a series of activities, including 
seminars and workshops, to educate and engage 
employees on the importance of ethical practices and 
compliance. These initiatives are part of the bank’s 
ongoing efforts to foster a culture of accountability and 
to ensure that corrective actions are taken promptly in 
response to any regulatory fines, penalties, or actions 
related to corruption and conflicts of interest.

7. pÉë¹ÉcÉÉU AÉæU ÌWûiÉÉåÇ Måü OûMüUÉuÉ Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ mÉU eÉÑqÉÉïlÉÉ / SÇQû /pÉë¹ÉcÉÉU AÉæU ÌWûiÉÉåÇ Måü OûMüUÉuÉ Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ mÉU eÉÑqÉÉïlÉÉ / SÇQû /

ÌlÉrÉÉqÉMüÉåÇ / MüÉlÉÔlÉ mÉëuÉiÉïlÉ LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ / lrÉÉÌrÉMü xÉÇxjÉÉAÉåÇ ²ÉUÉ ÌlÉrÉÉqÉMüÉåÇ / MüÉlÉÔlÉ mÉëuÉiÉïlÉ LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ / lrÉÉÌrÉMü xÉÇxjÉÉAÉåÇ ²ÉUÉ 

MüÐ aÉD MüÉUïuÉÉD xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉÑ¬ÉåÇ mÉU MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ MüÐ aÉD MüÉUïuÉÉD xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉÑ¬ÉåÇ mÉU MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ 

xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå LMü qÉeÉoÉÔiÉ xÉiÉMïüiÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ xjÉÉÌmÉiÉ MüÐ Wæû, 

ÎeÉxÉMüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ qÉÑZrÉ xÉiÉMïüiÉÉ AÍkÉMüÉUÏ (xÉÏuÉÏAÉå) ²ÉUÉ MüÐ eÉÉiÉÏ 

Wæû| rÉWû mÉëhÉÉsÉÏ oÉæÇMü Måü pÉÏiÉU kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ, pÉë¹ÉcÉÉU AÉæU ÌWûiÉÉåÇ Måü 

OûMüUÉuÉ MüÐ bÉOûlÉÉAÉåÇ MüÉå xÉÌ¢ürÉ ÃmÉ xÉå xÉÇoÉÉåÍkÉiÉ MüUlÉå AÉæU UÉåMülÉå Måü 

ÍsÉL ÌQûÄeÉÉClÉ MüÐ aÉD Wæû| oÉæÇMü lÉå AmÉlÉå mÉËUcÉÉsÉlÉ qÉåÇ mÉÉUSÍzÉïiÉÉ AÉæU 

AZÉÇQûiÉÉ oÉlÉÉL UZÉlÉå Måü E¬åzrÉ xÉå ÌuÉÍpÉ³É lÉÏÌiÉrÉÉåÇ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉå 

sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ Wæû|

MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå lÉæÌiÉMü mÉëjÉÉAÉåÇ AÉæU AlÉÑmÉÉsÉlÉ Måü qÉWûiuÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ 

ÍzÉÍ¤ÉiÉ MüUlÉå AÉæU ElWåÇû zÉÉÍqÉsÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå xÉåÍqÉlÉÉU 

AÉæU MüÉrÉïzÉÉsÉÉAÉåÇ xÉÌWûiÉ MüD aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ MüÉ AÉrÉÉåeÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû | 

rÉå mÉWûsÉ eÉuÉÉoÉSåWûÏ MüÐ xÉÇxM×üÌiÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå AÉæU rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ 

MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü cÉsÉ UWåû mÉërÉÉxÉÉåÇ MüÉ ÌWûxxÉÉ WæÇû ÌMü pÉë¹ÉcÉÉU 

AÉæU ÌWûiÉÉåÇ Måü OûMüUÉuÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌlÉrÉÉqÉMü eÉÑqÉÉïlÉÉ, SÇQû rÉÉ 

MüÉUïuÉÉD Måü eÉuÉÉoÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD iÉÑUÇiÉ MüÐ eÉÉL|

8. ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ SålÉSÉUÏ sÉåZÉÉåÇ (AMüÉEÇOèxÉ mÉårÉåoÉsÉ) Måü ÌSlÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ ((AMüÉEÇOèxÉ mÉårÉåoÉsÉ *365) / ZÉUÏSÏ aÉD uÉxiÉÑAÉåÇ/xÉåuÉÉAÉåÇ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ SålÉSÉUÏ sÉåZÉÉåÇ (AMüÉEÇOèxÉ mÉårÉåoÉsÉ) Måü ÌSlÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ ((AMüÉEÇOèxÉ mÉårÉåoÉsÉ *365) / ZÉUÏSÏ aÉD uÉxiÉÑAÉåÇ/xÉåuÉÉAÉåÇ 
MüÐ sÉÉaÉiÉ) MüÉ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ :MüÐ sÉÉaÉiÉ) MüÉ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ :

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25
cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24
ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 

SålÉSÉUÏ sÉåZÉÉåÇ Måü ÌSlÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

8.  Number of days of accounts payables ((Accounts payable *365) / Cost of goods / services procured) in the following 
format:

FY 2024-25
    Current Financial Year

FY 2023-24
Previous Financial Year

Number of days of accounts payables NA
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9.  urÉÉmÉÉU qÉåÇ ZÉÑsÉÉmÉlÉ  9.  urÉÉmÉÉU qÉåÇ ZÉÑsÉÉmÉlÉ  
 urÉÉmÉÉËUMü bÉUÉlÉÉåÇ, QûÏsÉUÉåÇ AÉæU xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉ¤ÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ ZÉUÏS AÉæU ÌoÉ¢üÏ Måü xÉÇMåülSìhÉ MüÉ orÉÉæUÉ, xÉÉjÉ WûÏ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉ¤ÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ GhÉ AÉæU  urÉÉmÉÉËUMü bÉUÉlÉÉåÇ, QûÏsÉUÉåÇ AÉæU xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉ¤ÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ ZÉUÏS AÉæU ÌoÉ¢üÏ Måü xÉÇMåülSìhÉ MüÉ orÉÉæUÉ, xÉÉjÉ WûÏ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉ¤ÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ GhÉ AÉæU 

AÌaÉëqÉ iÉjÉÉ ÌlÉuÉåzÉ MüÉ orÉÉæUÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ EmÉsÉokÉ MüUÉLÇ :AÌaÉëqÉ iÉjÉÉ ÌlÉuÉåzÉ MüÉ orÉÉæUÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ EmÉsÉokÉ MüUÉLÇ :

qÉåÌOíûYxÉqÉåÌOíûYxÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24

ZÉUÏS MüÉ xÉÇMåÇüSìhÉ 

Mü.  MÑüsÉ ZÉUÏS Måü % Måü ÃmÉ qÉåÇ urÉÉmÉÉËUMü bÉUÉlÉÉåÇ xÉå 
ZÉUÏS sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 

ZÉ.  urÉÉmÉÉËUMü bÉUÉlÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ eÉWûÉð xÉå ZÉUÏSÉUÏ MüÐ 
eÉÉiÉÏ Wæû sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 

aÉ.  urÉÉmÉÉËUMü bÉUÉlÉÉåÇ xÉå MüÐ aÉD MÑüsÉ ZÉUÏSÉUÏ Måü % 
Måü ÃmÉ  qÉåÇ zÉÏwÉï 10 urÉÉmÉÉËUMü bÉUÉlÉÉåÇ xÉå MüÐ aÉD 
ZÉUÏSÉUÏ

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 

ÌoÉ¢üÏ MüÉ xÉÇMåÇüSìhÉ 

Mü.  MÑüsÉ ÌoÉ¢üÏ Måü % Måü ÃmÉ qÉåÇ QûÏsÉUÉåÇ / ÌuÉiÉUMüÉåÇ 
MüÉå ÌoÉ¢üÏ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 

ZÉ.  QûÏsÉUÉåÇ / ÌuÉiÉUMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ, ÎeÉlWåÇû ÌoÉ¢üÏ MüÐ aÉD sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 

aÉ.  QûÏsÉUÉåÇ / ÌuÉiÉUMüÉåÇ MüÉå MÑüsÉ ÌoÉ¢üÏ Måü % Måü ÃmÉ 
qÉåÇ, zÉÏwÉï 10 QûÏsÉUÉåÇ / ÌuÉiÉUMü MüÉå ÌoÉ¢üÏ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 

AÉUmÉÏOûÏ qÉåÇ zÉårÉU  

Mü.  ZÉUÏS (xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉ¤ÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ ZÉUÏS / MÑüsÉ 
ZÉUÏS) 0.67% 0.70%

ZÉ.  ÌoÉ¢üÏ (xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉ¤ÉÉåÇ MüÉå ÌoÉ¢üÏ / MÑüsÉ ÌoÉ¢üÏ) 0.48% 0.39%

aÉ.  GhÉ AÉæU AÌaÉëqÉ (xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉ¤ÉÉåÇ MüÉå ÌSL aÉL GhÉ 
AÉæU AÌaÉëqÉ / MÑüsÉ GhÉ AÉæU AÌaÉëqÉ) 0.26% 0.21%

bÉ.  ÌlÉuÉåzÉ (xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉ¤ÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ / MÑüsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ 
ÌlÉuÉåzÉ) 0.41% 0.42%

lÉÉåOû:
1. ÌuÉ¨É-uÉwÉï 2023-24 qÉåÇ EmÉsÉokÉ MüUÉL aÉL AÉÇMüÄQåû AmÉQåûOåûQû WæÇû|
2. xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉ¤ÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ ZÉUÏS: AÉUmÉÏOûÏ mÉU oÉæÇMü MüÉ ZÉcÉï / oÉæÇMü MüÉ MÑüsÉ ZÉcÉï
3. xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉ¤ÉÉåÇ MüÉå ÌoÉ¢üÏ: AÉUmÉÏOûÏ xÉå oÉæÇMü MüÐ AÉrÉ / oÉæÇMü MüÐ MÑüsÉ AÉrÉ
4. xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉ¤ÉÉåÇ MüÉå ÌSL aÉL GhÉ AÉæU AÌaÉëqÉ: AÉUmÉÏOûÏ MüÉå AÌaÉëqÉ / oÉæÇMü Måü xÉMüsÉ uÉæÍµÉMü AÌaÉëqÉ
5. xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉ¤ÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ: AÉUmÉÏOûÏ qÉåÇ oÉæÇMü MüÉ ÌlÉuÉåzÉ / oÉæÇMü MüÉ xÉMüsÉ ÌlÉuÉåzÉ
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9.  Open-ness of business

 Provide details of concentration of purchases and sales with trading houses, dealers, and related parties  
along-with loans and advances & investments, with related parties, in the following format:

Metrics FY 2024-25  FY 2023-24

Concentration of Purchases

a. Purchases from trading houses as % of 
      total purchases

NA NA

b. Number of trading houses where 
      purchases are made from

NA NA

c. Purchases from top 10 trading houses 
      as % of total purchases from trading 
      houses

NA NA

Concentration of Sales

a. Sales to dealers / distributors as % of 
      total sales

NA NA

b. Number of dealers / distributors to 
      whom sales are made

NA NA

c. Sales to top-10 dealers / distributors as 
     % of total sales to dealers / distributors

NA NA

Share of RPTs in

a. Purchases (Purchases with related  
      parties / Total Purchases)

0.67% 0.70%

b. Sales (Sales to related parties / 
      Total Sales)

0.48% 0.39%

c. Loans & advances (Loans & advances 
      given to related parties / Total loans & 
      advances)

0.26% 0.21%

d. Investments (Investments in related 
      parties / Total Investments made)

0.41% 0.42%

Note: 

1.The figures provided in FY 2023-24 have been updated. 

2. Purchases with Related Parties: Bank’s Expenses to RPTs / Total Expenses of the Bank

3. Sales to Related Parties: Bank’s Income from RPTs / Total Income of the Bank

4. Loans & Advances given to Related Parties: Advances to RPTs / Gross Global Advances of the Bank

5. Investments in Related Parties: Bank’s Investments in RPTs / Gross Investments of the Bank
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lÉåiÉ×iuÉ-¤ÉqÉiÉÉ xÉÇMåüiÉMü lÉåiÉ×iuÉ-¤ÉqÉiÉÉ xÉÇMåüiÉMü 

1. ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ ÍxÉ®ÉÇiÉ mÉU qÉÔsrÉ-´É×ÇZÉsÉÉ-pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü ÍsÉL AÉrÉÉåÎeÉiÉ eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉ:1. ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ ÍxÉ®ÉÇiÉ mÉU qÉÔsrÉ-´É×ÇZÉsÉÉ-pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü ÍsÉL AÉrÉÉåÎeÉiÉ eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉ:

AÉrÉÉåÎeÉiÉ eÉÉaÉÃMüiÉÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ eÉÉaÉÃMüiÉÉ 
MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ MüÐ MÑüsÉ xÉÇZrÉÉMüÉrÉï¢üqÉÉåÇ MüÐ MÑüsÉ xÉÇZrÉÉ

mÉëÍzÉ¤ÉhÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ MüuÉU ÌMürÉå aÉrÉå mÉëÍzÉ¤ÉhÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ MüuÉU ÌMürÉå aÉrÉå 
ÌuÉwÉrÉ / ÍxÉ®ÉÇiÉÌuÉwÉrÉ / ÍxÉ®ÉÇiÉ

eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ MüuÉU ÌMüL eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ MüuÉU ÌMüL 
aÉL qÉÔsrÉ-´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ aÉL qÉÔsrÉ-´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ 

(LåxÉå pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌMüL aÉL urÉuÉxÉÉrÉ Måü (LåxÉå pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌMüL aÉL urÉuÉxÉÉrÉ Måü 
qÉÔsrÉ Måü AlÉÑxÉÉU)| qÉÔsrÉ Måü AlÉÑxÉÉU)| 

- - -

Leadership Indicators

1. Awareness programmes conducted for value chain partners on any of the principles during the financial year: 

Total number of awareness 
programmes held

Topics / principles covered  
under the training

%age of value chain 
partners covered (by value of 

business done with such partners) 
under the awareness programmes

- - -

2. Does the entity have processes in place to avoid / 
manage conflict of interests involving members 
of the Board? (Yes / No) If Yes, provide details of 
the same.

 The Bank has established a detailed Model Code of 
Conduct in line with Regulations 17 to 27 of the SEBI 
LODR 2015, as part of its Listing Agreement with Stock 
Exchanges. This Code is intended for the Board of 
Directors and Core Management, reflecting the Bank’s 
commitment to trust and integrity. It emphasizes 
honesty, ethical behavior, and adherence to laws 
and regulations. The Code expects high standards 
of conduct, including proper disclosure and the 
management of conflicts of interest. It also highlights 
the importance of maintaining confidentiality and 
fair dealings both within and outside the Bank. 

 The Code sets general standards of conduct, addresses 
conflict of interest situations, and stresses compliance 
with applicable laws and disclosure standards. It 
outlines the appropriate use of the Bank’s assets 
and resources and underscores the importance of 
confidentiality regarding the Bank’s information. 
Additionally, the Code outlines the appropriate use of 
the Bank’s assets and resources, reinforcing the need 
for confidentiality regarding the Bank’s information. 
It includes specific guidelines and best practices for 
corporate governance, detailing the responsibilities 
and expected conduct of Board members. 

2. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ oÉÉåQïû Måü xÉSxrÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌWûiÉÉåÇ Måü 2. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ oÉÉåQïû Måü xÉSxrÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌWûiÉÉåÇ Måü 

OûMüUÉuÉ xÉå oÉcÉlÉå / mÉëoÉÇÍkÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëÌ¢ürÉÉLÇ WæÇû? OûMüUÉuÉ xÉå oÉcÉlÉå / mÉëoÉÇÍkÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëÌ¢ürÉÉLÇ WæÇû? 

(WûÉÇ(WûÉÇ  //  lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

 oÉæÇMü lÉå xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ AmÉlÉå ÍsÉÎxOÇûaÉ xÉqÉfÉÉæiÉå Måü 
pÉÉaÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉåoÉÏ LsÉAÉåQûÏAÉU 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 17 xÉå 27 
Måü AlÉÑÃmÉ LMü ÌuÉxiÉ×iÉ AÉSzÉï AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ xjÉÉÌmÉiÉ MüÐ Wæû| 
rÉWû xÉÇÌWûiÉÉ ÌlÉSåzÉMü-qÉÇQûsÉ AÉæU qÉÑZrÉ mÉëoÉÇkÉlÉ iÉÇ§É Måü ÍsÉL oÉlÉÉD 
aÉD Wæû, eÉÉå ÌuÉµÉÉxÉ AÉæU xÉirÉÌlÉ¸É Måü mÉëÌiÉ oÉæÇMü MüÐ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ 
MüÉå SzÉÉïiÉÏ Wæû| rÉWû DqÉÉlÉSÉUÏ, lÉæÌiÉMü urÉuÉWûÉU AÉæU MüÉlÉÔlÉÉåÇ AÉæU 
ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ Måü mÉÉsÉlÉ mÉU eÉÉåU SåiÉÏ Wæû| xÉÇÌWûiÉÉ AÉcÉUhÉ Måü EŠ 
qÉÉlÉMüÉåÇ MüÐ AmÉå¤ÉÉ MüUiÉÏ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ EÍcÉiÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ AÉæU 
ÌWûiÉÉåÇ Måü OûMüUÉuÉ MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû| rÉWû oÉæÇMü Måü pÉÏiÉU AÉæU 
oÉÉWûU SÉålÉÉåÇ eÉaÉWû aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ AÉæU ÌlÉwmÉ¤É urÉuÉWûÉU oÉlÉÉL UZÉlÉå Måü 
qÉWûiuÉ mÉU pÉÏ mÉëMüÉzÉ QûÉsÉiÉÏ Wæû|

 xÉÇÌWûiÉÉ, AÉcÉUhÉ Måü xÉÉqÉÉlrÉ qÉÉlÉMü ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüUiÉÏ Wæû, ÌWûiÉÉåÇ Måü 
OûMüUÉuÉ MüÐ ÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ MüÉå xÉÇoÉÉåÍkÉiÉ MüUiÉÏ Wæû, iÉjÉÉ sÉÉaÉÔ MüÉlÉÔlÉÉåÇ 
AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ qÉÉlÉMüÉåÇ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ mÉU eÉÉåU SåiÉÏ Wæû| rÉWû oÉæÇMü 
MüÐ AÉÎxiÉrÉÉåÇ AÉæU xÉÇxÉÉkÉlÉÉåÇ Måü EÍcÉiÉ EmÉrÉÉåaÉ MüÉå UåZÉÉÇÌMüiÉ 
MüUiÉÏ Wæû iÉjÉÉ oÉæÇMü MüÐ xÉÔcÉlÉÉAÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ Måü 
qÉWûiuÉ MüÉå UåZÉÉÇÌMüiÉ MüUiÉÏ Wæû| CxÉMåü AÌiÉËU£ü, xÉÇÌWûiÉÉ oÉæÇMü MüÐ 
AÉÎxiÉrÉÉåÇ AÉæU xÉÇxÉÉkÉlÉÉåÇ Måü EÍcÉiÉ EmÉrÉÉåaÉ MüÉå UåZÉÉÇÌMüiÉ MüUiÉÏ 
Wæû, iÉjÉÉ oÉæÇMü MüÐ xÉÔcÉlÉÉAÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ 
MüÉå mÉÑ¹ MüUiÉÏ Wæû| CxÉqÉåÇ MüÊmÉÉåïUåOû mÉëzÉÉxÉlÉ Måü ÍsÉL ÌuÉÍzÉ¹ 
ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉ AÉæU xÉuÉÉåï̈ ÉqÉ AprÉÉxÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû, ÎeÉxÉqÉåÇ oÉÉåQïû Måü 
xÉSxrÉÉåÇ MüÐ ÎeÉqqÉåSÉËUrÉÉåÇ AÉæU AmÉåÍ¤ÉiÉ AÉcÉUhÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌSrÉÉ 
aÉrÉÉ Wæû|
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Principle 2:

Businesses should provide goods and services in a manner that is sustainable and safe   

Essential Indicators

1. Percentage of R&D and capital expenditure (capex) investments in specific technologies to improve the 
environmental and social impacts of product and processes to total R&D and capex investments made by the entity, 
respectively. 

FY 2024-25
Current 

Financial Year

FY 2023-24
Previous 

Financial Year
Details of improvements in environmental and social impacts

R&D - - -

Capex - - -

ÍxÉ®ÉÇiÉ 2:ÍxÉ®ÉÇiÉ 2:

MüÉUÉåoÉÉUÉåÇ MüÉå, uÉxiÉÑAÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉå LåxÉå iÉUÏMåü xÉå EmÉsÉokÉ MüUÉlÉÉ cÉÉÌWûL, eÉÉå ÌOûMüÉF AÉæU xÉÑUÍ¤ÉiÉ WûÉå| MüÉUÉåoÉÉUÉåÇ MüÉå, uÉxiÉÑAÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉå LåxÉå iÉUÏMåü xÉå EmÉsÉokÉ MüUÉlÉÉ cÉÉÌWûL, eÉÉå ÌOûMüÉF AÉæU xÉÑUÍ¤ÉiÉ WûÉå| 

AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMü AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMü 

1. CMüÉD ²ÉUÉ ¢üqÉzÉÈ AlÉÑxÉÇkÉÉlÉ AÉæU ÌuÉMüÉxÉ AÉæU mÉÔðeÉÏaÉiÉ ÌlÉuÉåzÉ (MæümÉåYxÉ) mÉU ÌMürÉå aÉrÉå MÑüsÉ ÌlÉuÉåzÉ qÉåÇ xÉå, EimÉÉS AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ Måü mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ 1. CMüÉD ²ÉUÉ ¢üqÉzÉÈ AlÉÑxÉÇkÉÉlÉ AÉæU ÌuÉMüÉxÉ AÉæU mÉÔðeÉÏaÉiÉ ÌlÉuÉåzÉ (MæümÉåYxÉ) mÉU ÌMürÉå aÉrÉå MÑüsÉ ÌlÉuÉåzÉ qÉåÇ xÉå, EimÉÉS AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ Måü mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ 
AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉÉåÇ MüÉå oÉåWûiÉU oÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉÍzÉ¹ mÉëÉæ±ÉåÌaÉÌMürÉÉåÇ mÉU ÌMürÉå aÉrÉå ÌlÉuÉåzÉ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ|AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉÉåÇ MüÉå oÉåWûiÉU oÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉÍzÉ¹ mÉëÉæ±ÉåÌaÉÌMürÉÉåÇ mÉU ÌMürÉå aÉrÉå ÌlÉuÉåzÉ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ|

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25

cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ-uÉwÉïcÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ-uÉwÉï

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24

ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 
mÉrÉÉïuÉUhÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉÉåÇ qÉåÇ xÉÑkÉÉU MüÉ ÌuÉuÉUhÉmÉrÉÉïuÉUhÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉÉåÇ qÉåÇ xÉÑkÉÉU MüÉ ÌuÉuÉUhÉ

AlÉÑxÉÇkÉÉlÉ AÉæU ÌuÉMüÉxÉ - - -

MæümÉåYxÉ - - -

2. a. Does the entity have procedures in place for 
sustainable sourcing? (Yes / No)  

 Yes, The Bank has in place Board approved Policy 
which outlines procedures and guidelines for 
purchasing goods (non-IT), engaging consultants, 
and also engaging other services such as 
housekeeping, security, transportation, to ensure 
transparency, competition, fairness, elimination 
of arbitrariness, bringing in efficiency, economy, 
accountability and uniformity in practice and 
procedure across the Bank. 

 The objective of the policy is to ensure that the various 
operating units of the Bank exercise prudence & 
uniformity in the procedure in procurement of 
various goods and services. The policy complies with 
guidelines of CVC thus promoting transparency, 
improving competition, and ensuring equity 

2.2.    Mü. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ xjÉÉrÉÏ xÉÉåÍxÉïÇaÉ Måü ÍsÉL ÌlÉkÉÉïËUiÉ Mü. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ xjÉÉrÉÏ xÉÉåÍxÉïÇaÉ Måü ÍsÉL ÌlÉkÉÉïËUiÉ 
mÉëÌ¢ürÉÉLÇ qÉÉæeÉÔS WæÇû? (WûÉÇmÉëÌ¢ürÉÉLÇ qÉÉæeÉÔS WæÇû? (WûÉÇ  //  lÉWûÏÇ) lÉWûÏÇ) 

 WûÉÇ, WûÉÇ, oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ LMü oÉÉåQïû ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ lÉÏÌiÉ Wæû, eÉÉå uÉxiÉÑAÉåÇ oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ LMü oÉÉåQïû ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ lÉÏÌiÉ Wæû, eÉÉå uÉxiÉÑAÉåÇ 
MüÐ ZÉUÏS (aÉæU-AÉDOûÏ) mÉUÉqÉzÉïSÉiÉÉAÉåÇ MüÐ ÌlÉrÉÑ£ü, AÉæU AlrÉ MüÐ ZÉUÏS (aÉæU-AÉDOûÏ) mÉUÉqÉzÉïSÉiÉÉAÉåÇ MüÐ ÌlÉrÉÑ£ü, AÉæU AlrÉ 
xÉåuÉÉAÉåÇ eÉæxÉå-WûÉExÉMüÐÌmÉÇaÉ, xÉÑU¤ÉÉ, mÉËUuÉWûlÉ AÉÌS MüÉå AlÉÑoÉÇÍkÉiÉ xÉåuÉÉAÉåÇ eÉæxÉå-WûÉExÉMüÐÌmÉÇaÉ, xÉÑU¤ÉÉ, mÉËUuÉWûlÉ AÉÌS MüÉå AlÉÑoÉÇÍkÉiÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ AÉæU ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉå ÂmÉÉÌrÉiÉ MüUiÉÏ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ AÉæU ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉå ÂmÉÉÌrÉiÉ MüUiÉÏ 
WæÇû, iÉÉÌMü mÉÉUSÍzÉïiÉÉ, mÉëÌiÉxmÉkÉÉï, ÌlÉwmÉ¤ÉiÉÉ, SsÉÉsÉÏ MüÉ ElqÉÔsÉlÉ, WæÇû, iÉÉÌMü mÉÉUSÍzÉïiÉÉ, mÉëÌiÉxmÉkÉÉï, ÌlÉwmÉ¤ÉiÉÉ, SsÉÉsÉÏ MüÉ ElqÉÔsÉlÉ, 
S¤ÉiÉÉ, ÍqÉiÉurÉÌrÉiÉÉ, eÉuÉÉoÉSåWûÏ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüÐ eÉÉ xÉMåü AÉæU oÉæÇMü S¤ÉiÉÉ, ÍqÉiÉurÉÌrÉiÉÉ, eÉuÉÉoÉSåWûÏ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüÐ eÉÉ xÉMåü AÉæU oÉæÇMü 
MüÐ MüÉrÉïmÉëhÉÉsÉÏ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ qÉåÇ LMüÃmÉiÉÉ sÉÉD eÉÉ xÉMåü|  MüÐ MüÉrÉïmÉëhÉÉsÉÏ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ qÉåÇ LMüÃmÉiÉÉ sÉÉD eÉÉ xÉMåü|  

 lÉÏÌiÉ MüÉ E¬åzrÉ rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉÉ Wæû ÌMü oÉæÇMü MüÐ ÌuÉÍpÉ³É  lÉÏÌiÉ MüÉ E¬åzrÉ rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉÉ Wæû ÌMü oÉæÇMü MüÐ ÌuÉÍpÉ³É 
mÉËUcÉÉsÉlÉ CMüÉCrÉÉð ÌuÉÍpÉ³É uÉxiÉÑAÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ ZÉUÏS mÉËUcÉÉsÉlÉ CMüÉCrÉÉð ÌuÉÍpÉ³É uÉxiÉÑAÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ ZÉUÏS 
mÉëÌ¢ürÉÉ qÉåÇ ÌuÉuÉåMü AÉæU LMüÃmÉiÉÉ MüÉ mÉërÉÉåaÉ MüUåÇ| lÉÏÌiÉ xÉÏuÉÏxÉÏ mÉëÌ¢ürÉÉ qÉåÇ ÌuÉuÉåMü AÉæU LMüÃmÉiÉÉ MüÉ mÉërÉÉåaÉ MüUåÇ| lÉÏÌiÉ xÉÏuÉÏxÉÏ 
Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUiÉÏ Wæû, ÎeÉxÉxÉå mÉÉUSÍzÉïiÉÉ MüÉå Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUiÉÏ Wæû, ÎeÉxÉxÉå mÉÉUSÍzÉïiÉÉ MüÉå 
oÉÄRûÉuÉÉ ÍqÉsÉiÉÉ Wæû, mÉëÌiÉxmÉkÉÉï qÉåÇ xÉÑkÉÉU WûÉåiÉÉ Wæû AÉæU mÉëÌiÉpÉÉÌaÉrÉÉåÇ oÉÄRûÉuÉÉ ÍqÉsÉiÉÉ Wæû, mÉëÌiÉxmÉkÉÉï qÉåÇ xÉÑkÉÉU WûÉåiÉÉ Wæû AÉæU mÉëÌiÉpÉÉÌaÉrÉÉåÇ 
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Måü oÉÏcÉ xÉqÉÉlÉiÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ WûÉåiÉÏ Wæû, ``qÉåMü ClÉ CÇÌQûrÉÉ' MüÉå Måü oÉÏcÉ xÉqÉÉlÉiÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ WûÉåiÉÏ Wæû, ``qÉåMü ClÉ CÇÌQûrÉÉ' MüÉå 
mÉëÉåixÉÉÌWûiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, AÉrÉ AÉæU UÉåeÉaÉÉU oÉÄRûÉlÉå Måü E¬åzrÉ mÉëÉåixÉÉÌWûiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, AÉrÉ AÉæU UÉåeÉaÉÉU oÉÄRûÉlÉå Måü E¬åzrÉ 
xÉå pÉÉUiÉ qÉåÇ uÉxiÉÑAÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ Måü ÌuÉÌlÉqÉÉïhÉ AÉæU EimÉÉSlÉ xÉå pÉÉUiÉ qÉåÇ uÉxiÉÑAÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ Måü ÌuÉÌlÉqÉÉïhÉ AÉæU EimÉÉSlÉ 
MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU LqÉLxÉLqÉD AÍkÉÌlÉrÉqÉ NûÉåOåû MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU LqÉLxÉLqÉD AÍkÉÌlÉrÉqÉ NûÉåOåû 
AÉæU qÉkrÉqÉ E±qÉÉåÇ AÉæU xÉqÉÉeÉ Måü uÉÇÍcÉiÉ uÉaÉÉåïÇ MüÉå SÏbÉïMüÉÍsÉMü AÉæU qÉkrÉqÉ E±qÉÉåÇ AÉæU xÉqÉÉeÉ Måü uÉÇÍcÉiÉ uÉaÉÉåïÇ MüÉå SÏbÉïMüÉÍsÉMü 
xÉWûÉrÉiÉÉ mÉëSÉlÉ MüUMåü xÉqÉÉuÉåzÉÏ UÉ¹íÏrÉ AÉÍjÉïMü ÌuÉMüÉxÉ qÉåÇ qÉSS xÉWûÉrÉiÉÉ mÉëSÉlÉ MüUMåü xÉqÉÉuÉåzÉÏ UÉ¹íÏrÉ AÉÍjÉïMü ÌuÉMüÉxÉ qÉåÇ qÉSS 
MüUiÉÉ Wæû AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉ xÉÇoÉÇkÉÏ ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU MüUiÉÉ Wæû|MüUiÉÉ Wæû AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉ xÉÇoÉÇkÉÏ ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU MüUiÉÉ Wæû|

 ÍsÉ ÇMü: ÍsÉ ÇMü:https://cannetss/NEWCANNET/includes/ 
2025/Procurement%20Policy%202025-26.pdf

 ZÉ. rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå ÌMüiÉlÉå mÉëÌiÉzÉiÉ ClÉmÉÑOû xÉiÉiÉ ÃmÉ xÉå mÉëÉmiÉ ÌMüL  ZÉ. rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå ÌMüiÉlÉå mÉëÌiÉzÉiÉ ClÉmÉÑOû xÉiÉiÉ ÃmÉ xÉå mÉëÉmiÉ ÌMüL 
aÉL? aÉL? 

  lÉWûÏÇ,lÉWûÏÇ, uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ oÉæÇMü xÉÉåxÉï ÌMürÉå aÉrÉå ClÉmÉÑOû Måü mÉëÌiÉzÉiÉ MüÐ  uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ oÉæÇMü xÉÉåxÉï ÌMürÉå aÉrÉå ClÉmÉÑOû Måü mÉëÌiÉzÉiÉ MüÐ 
aÉhÉlÉÉ lÉWûÏÇ MüU UWûÉ Wæû| oÉæÇMü xÉÏuÉÏxÉÏ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU aÉhÉlÉÉ lÉWûÏÇ MüU UWûÉ Wæû| oÉæÇMü xÉÏuÉÏxÉÏ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU 
uÉxiÉÑAÉåÇ MüÉå xÉÉåxÉï MüUiÉÉ Wæû|uÉxiÉÑAÉåÇ MüÉå xÉÉåxÉï MüUiÉÉ Wæû|

3.  3.  AmÉlÉå EimÉÉSÉåÇ Måü mÉÑlÉÈ EmÉrÉÉåaÉ, mÉÑlÉcÉï¢ühÉ AÉæU eÉÏuÉlÉ-MüÉsÉ Måü AmÉlÉå EimÉÉSÉåÇ Måü mÉÑlÉÈ EmÉrÉÉåaÉ, mÉÑlÉcÉï¢ühÉ AÉæU eÉÏuÉlÉ-MüÉsÉ Måü 
AiÉÇ qÉåÇ ÌlÉmÉOûÉlÉ Måü ÍsÉL xÉÑUÍ¤ÉiÉ ÃmÉ xÉå mÉÑlÉmÉëÉïÎmiÉ Måü ÍsÉL qÉÉæeÉÔS AiÉÇ qÉåÇ ÌlÉmÉOûÉlÉ Måü ÍsÉL xÉÑUÍ¤ÉiÉ ÃmÉ xÉå mÉÑlÉmÉëÉïÎmiÉ Måü ÍsÉL qÉÉæeÉÔS 
mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉ uÉhÉïlÉ MüUåÇ, (Mü) msÉÉÎxOûMü (mÉæMåüÎeÉÇaÉ xÉÌWûiÉ) (ZÉ) mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉ uÉhÉïlÉ MüUåÇ, (Mü) msÉÉÎxOûMü (mÉæMåüÎeÉÇaÉ xÉÌWûiÉ) (ZÉ) 
D-MücÉUÉ (aÉ) ZÉiÉUlÉÉMü AmÉÍzÉ¹ AÉæU (bÉ) AlrÉ AmÉÍzÉ¹|D-MücÉUÉ (aÉ) ZÉiÉUlÉÉMü AmÉÍzÉ¹ AÉæU (bÉ) AlrÉ AmÉÍzÉ¹|

Mü) msÉÉÎxOûMü:Mü) msÉÉÎxOûMü: xÉåuÉÉ E±ÉåaÉ MüÉ ÌWûxxÉÉ WûÉålÉå Måü MüÉUhÉ, oÉæÇMü 
AmÉå¤ÉÉM×üiÉ MüqÉ qÉÉ§ÉÉ qÉåÇ MücÉUÉ EimÉ³É MüUiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉxÉå mÉÑlÉÈ 
EmÉrÉÉåaÉ, mÉÑlÉcÉï¢ühÉ AÉæU ÌlÉmÉOûÉlÉ Måü AuÉxÉU xÉÏÍqÉiÉ WûÉå eÉÉiÉå 
WæÇû| SæÌlÉMü MücÉUå MüÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ lÉaÉU ÌlÉaÉqÉ LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ|

ZÉ) D-MücÉUÉ :ZÉ) D-MücÉUÉ : oÉæÇMü, mÉælÉsÉ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ D-MücÉUÉ ÌuÉ¢åüiÉÉAÉåÇ, 
ÎeÉlÉMåü mÉÉxÉ D-MücÉUÉ LMü§É MüUlÉå AÉæU ÌlÉmÉOûÉlÉ MüUlÉå Måü 
ÍsÉL MåülSìÏrÉ mÉëSÕwÉhÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ oÉÉåQïû / UÉerÉ mÉëSÕwÉhÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ 
oÉÉåQïû xÉå uÉækÉ mÉëqÉÉhÉ mÉ§É Wæû, Måü oÉÏcÉ xÉÏÍqÉiÉ ÌlÉÌuÉSÉ /
AÉULTümÉÏ eÉÉUÏ MüUMåü, D-MücÉUå MüÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ MüU UWûÉ Wæû| 

aÉ) ZÉiÉUlÉÉMü AmÉÍzÉ¸ :aÉ) ZÉiÉUlÉÉMü AmÉÍzÉ¸ : sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ  

bÉ) AlrÉ AmÉÍzÉ¹:bÉ) AlrÉ AmÉÍzÉ¹: MüÉaÉÄeÉ AmÉÍzÉ¹ MüÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ iÉÏxÉUå mÉ¤É Måü 
xÉåuÉÉ-mÉëSÉiÉÉAÉåÇ ²ÉUÉ mÉÑlÉcÉï¢ühÉ Måü ÍsÉL ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû 

4.  YrÉÉ xÉÇxjÉÉ/ CMüÉD MüÐ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ mÉU YrÉÉ xÉÇxjÉÉ/ CMüÉD MüÐ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ mÉU ‘‘ÌuÉxiÉÉËUiÉ EimÉÉSMü ÌuÉxiÉÉËUiÉ EimÉÉSMü 
E¨ÉUSÉÌrÉiuÉE¨ÉUSÉÌrÉiuÉ’’ (DmÉÏAÉU) sÉÉaÉÔ Wæû (WûÉÇ / lÉWûÏÇ)| rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå YrÉÉ AmÉÍzÉ¹  (DmÉÏAÉU) sÉÉaÉÔ Wæû (WûÉÇ / lÉWûÏÇ)| rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå YrÉÉ AmÉÍzÉ¹ 
xÉÇaÉëWû rÉÉåeÉlÉÉ, mÉëSÕwÉhÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ oÉÉåQûÉåïÇ MüÉå mÉëxiÉÑiÉ ÌuÉxiÉÉËUiÉ EimÉÉSMü xÉÇaÉëWû rÉÉåeÉlÉÉ, mÉëSÕwÉhÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ oÉÉåQûÉåïÇ MüÉå mÉëxiÉÑiÉ ÌuÉxiÉÉËUiÉ EimÉÉSMü 
E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ (DmÉÏAÉU) rÉÉåeÉlÉÉ Måü AlÉÑÃmÉ Wæû? rÉÌS lÉWûÏÇ, iÉÉå CxÉMüÉ E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ (DmÉÏAÉU) rÉÉåeÉlÉÉ Måü AlÉÑÃmÉ Wæû? rÉÌS lÉWûÏÇ, iÉÉå CxÉMüÉ 
xÉqÉÉkÉÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL EPûÉL aÉL MüSqÉ oÉiÉÉLÇ|xÉqÉÉkÉÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL EPûÉL aÉL MüSqÉ oÉiÉÉLÇ|

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

among participants, encouraging “Make in India’, 
promoting manufacturing and production of goods 
and services in India with a view to enhancing 
income and employment and MSME Act to help 
inclusive national economic growth by providing 
long term support to small and medium enterprises 
and disadvantaged sections of society and to 
address environmental concerns.

 Link:https://cannetss/NEWCANNET/includes/ 
2025/Procurement%20Policy%202025-26.pdf

 b. If yes, what percentage of inputs were sourced 
sustainably? 

 No, Currently, the Bank is not calculating the 
percentage of inputs sourced. The Bank sources 
items as per the CVC guidelines

3. Describe the processes in place to safely reclaim 
your products for reusing, recycling and disposing at 
the end of life, for (a) Plastics (including packaging)  
(b) E-waste (c) Hazardous waste and (d) other waste.

a) Plastic: Being part of the service industry, 

the Bank generates relatively small amounts 

of waste, limiting opportunities for reusing, 

recycling, and disposal. Daily waste is handled 

by municipal agencies.

b) E-waste: Bank is disposing e-wastes by issuing 

limited tender / RFP among empaneled e-waste 

vendors, who possess valid Certificate from 

Central Pollution Control Board / State Pollution 

Control Board to collect and dispose the e-waste.

c) Hazardous Waste:  Not Applicable. 

d) Other Waste: Paper waste is disposed of for 

recycling by third-party service providers

4. Whether Extended Producer Responsibility (EPR) 

is applicable to the entity’s activities (Yes / No). 

If yes, whether the waste collection plan is in line 

with the Extended Producer Responsibility (EPR) 

plan submitted to Pollution Control Boards? If not, 

provide steps taken to address the same. 

 Not applicable
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Leadership Indicators

1. Has the entity conducted Life Cycle Perspective / Assessments (LCA) for any of its products (for manufacturing 
industry) or for its services (for service industry)? If yes, provide details in the following format:

NIC Code 
Name of 
Product / 

Service

% of total 
Turnover 

contributed

Boundary for which the 
Life Cycle Perspective / 

Assessment was conducted

Whether 
conducted by 
independent 

external 
agency 

(Yes/No)

Results 
communicated 

in public 
domain  

(Yes/No) 
If yes, provide 
the web-link

Not Applicable

lÉåiÉ×iuÉ-¤ÉqÉiÉÉ - xÉÇMåüiÉMü lÉåiÉ×iuÉ-¤ÉqÉiÉÉ - xÉÇMåüiÉMü 

1. YrÉÉ CMüÉD lÉå AmÉlÉå ÌMüxÉÏ EimÉÉS (ÌuÉÌlÉqÉÉïhÉ E±ÉåaÉ Måü ÍsÉL) rÉÉ AmÉlÉÏ xÉåuÉÉAÉåÇ (xÉåuÉÉ E±ÉåaÉ Måü ÍsÉL) Måü ÍsÉL 1. YrÉÉ CMüÉD lÉå AmÉlÉå ÌMüxÉÏ EimÉÉS (ÌuÉÌlÉqÉÉïhÉ E±ÉåaÉ Måü ÍsÉL) rÉÉ AmÉlÉÏ xÉåuÉÉAÉåÇ (xÉåuÉÉ E±ÉåaÉ Måü ÍsÉL) Måü ÍsÉL ‘‘eÉÏuÉlÉ cÉ¢ü mÉxÉïmÉåÎYOûuÉ / eÉÏuÉlÉ cÉ¢ü mÉxÉïmÉåÎYOûuÉ / 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ (LsÉxÉÏL) ÌMürÉÉ Wæû? rÉÌS WûÉð, iÉÉå ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ?qÉÔsrÉÉÇMülÉ (LsÉxÉÏL) ÌMürÉÉ Wæû? rÉÌS WûÉð, iÉÉå ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ?

LlÉAÉDxÉÏ MüÉåQû LlÉAÉDxÉÏ MüÉåQû EimÉÉS / xÉåuÉÉ EimÉÉS / xÉåuÉÉ 
MüÉ lÉÉqÉ MüÉ lÉÉqÉ 

MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU / qÉåÇ MÑüsÉ MüÉUÉåoÉÉU / qÉåÇ 
rÉÉåaÉSÉlÉ  MüÉ %rÉÉåaÉSÉlÉ  MüÉ %

uÉWû xÉÏqÉÉ ÎeÉxÉMåü ÍsÉL eÉÏuÉlÉ cÉ¢ü uÉWû xÉÏqÉÉ ÎeÉxÉMåü ÍsÉL eÉÏuÉlÉ cÉ¢ü 
mÉËUmÉëå¤rÉ / qÉÔsrÉÉÇMülÉ  mÉËUmÉëå¤rÉ / qÉÔsrÉÉÇMülÉ  
AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ 

YrÉÉ xuÉiÉÇ§É oÉÉWûUÏ YrÉÉ xuÉiÉÇ§É oÉÉWûUÏ 
LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ ArÉÉåÎeÉiÉ  LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ ArÉÉåÎeÉiÉ  
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ (WûÉÇÌMürÉÉ aÉrÉÉ (WûÉÇ  //  lÉWûÏÇ)lÉWûÏÇ)

YrÉÉ mÉËUhÉÉqÉ YrÉÉ mÉËUhÉÉqÉ 
xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ÌMürÉå aÉrÉå xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ÌMürÉå aÉrÉå 

(WûÉð(WûÉð  //  lÉWûÏ) lÉWûÏ) 
rÉÌS WûÉð, iÉÉå uÉåoÉ rÉÌS WûÉð, iÉÉå uÉåoÉ 

ÍsÉÇMü SåÇÍsÉÇMü SåÇ

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

2. If there are any significant social or environmental 
concerns and / or risks arising from production or 
disposal of your products / services, as identified in the 
Life Cycle Perspective / Assessments (LCA) or through 
any other means, briefly describe the same along with 
action taken to mitigate the same.  

Name of 
Product / 

Service

Description of the 
risk / concern

Action Taken

Not Applicable

2.  2.  rÉÌS AÉmÉMåü EimÉÉSÉåÇ / xÉåuÉÉAÉåÇ Måü EimÉÉSlÉ rÉÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ xÉå MüÉåD rÉÌS AÉmÉMåü EimÉÉSÉåÇ / xÉåuÉÉAÉåÇ Måü EimÉÉSlÉ rÉÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ xÉå MüÉåD 
qÉWûiuÉmÉÔhÉï xÉÉqÉÉÎeÉMü rÉÉ mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ ÍcÉÇiÉÉLÇ AÉæU/rÉÉ eÉÉåÎZÉqÉ qÉWûiuÉmÉÔhÉï xÉÉqÉÉÎeÉMü rÉÉ mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ ÍcÉÇiÉÉLÇ AÉæU/rÉÉ eÉÉåÎZÉqÉ 
EimÉ³É WûÉå UWåû WæÇû, ÎeÉxÉå ÌMü EimÉ³É WûÉå UWåû WæÇû, ÎeÉxÉå ÌMü ‘eÉÏuÉlÉ cÉ¢ü mÉxÉïmÉåÎYOûuÉ / qÉÔsrÉÉÇMülÉeÉÏuÉlÉ cÉ¢ü mÉxÉïmÉåÎYOûuÉ / qÉÔsrÉÉÇMülÉ’  
(LsÉxÉÏL) qÉåÇ rÉÉ ÌMüxÉÏ AlrÉ qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉWûcÉÉlÉÉ aÉrÉÉ Wæû, iÉÉå ElWåÇû (LsÉxÉÏL) qÉåÇ rÉÉ ÌMüxÉÏ AlrÉ qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉWûcÉÉlÉÉ aÉrÉÉ Wæû, iÉÉå ElWåÇû 
MüqÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÐ aÉD MüÉUïuÉÉD Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ ElÉMüÉ xÉÇ¤ÉåmÉ MüqÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÐ aÉD MüÉUïuÉÉD Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ ElÉMüÉ xÉÇ¤ÉåmÉ 
qÉåÇ uÉhÉïlÉ MüUåÇ|qÉåÇ uÉhÉïlÉ MüUåÇ|    

 EimÉÉS /  EimÉÉS / 
xÉåuÉÉ MüÉ lÉÉqÉxÉåuÉÉ MüÉ lÉÉqÉ

eÉÉåÎZÉqÉ / ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉ eÉÉåÎZÉqÉ / ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉ 
ÌuÉuÉUhÉ ÌuÉuÉUhÉ MüÐ aÉD MüÉUïuÉÉD MüÐ aÉD MüÉUïuÉÉD 

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

3. Percentage of recycled or reused input material 
to total material (by value) used in production 
(for manufacturing industry) or providing services 
(for service industry). 

 

Indicate 
input 

material 

Recycled or re-used input material to 
total material

FY 2024-25
Current  

Financial Year

FY 2023-24
Previous  

Financial Year
Not Applicable

3. EimÉÉSlÉ (ÌuÉÌlÉqÉÉïhÉ E±ÉåaÉ Måü ÍsÉL) rÉÉ xÉåuÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUlÉå (xÉåuÉÉ E±ÉåaÉ 3. EimÉÉSlÉ (ÌuÉÌlÉqÉÉïhÉ E±ÉåaÉ Måü ÍsÉL) rÉÉ xÉåuÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUlÉå (xÉåuÉÉ E±ÉåaÉ 

Måü ÍsÉL) qÉåÇ mÉërÉÑ£ü MÑüsÉ xÉÉqÉaÉëÏ (qÉÔsrÉ Måü AlÉÑxÉÉU) qÉåÇ mÉÑlÉlÉïuÉÏlÉÏM×üiÉ Måü ÍsÉL) qÉåÇ mÉërÉÑ£ü MÑüsÉ xÉÉqÉaÉëÏ (qÉÔsrÉ Måü AlÉÑxÉÉU) qÉåÇ mÉÑlÉlÉïuÉÏlÉÏM×üiÉ 

rÉÉ mÉÑlÉÈmÉërÉÑ£ü ClÉmÉÑOû xÉÉqÉaÉëÏ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ|rÉÉ mÉÑlÉÈmÉërÉÑ£ü ClÉmÉÑOû xÉÉqÉaÉëÏ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ|

ClÉmÉÑOû ClÉmÉÑOû 
xÉÉqÉaÉëÏ MüÉ xÉÉqÉaÉëÏ MüÉ 
ÌuÉuÉUhÉ SåÇ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ 

MÑüsÉ xÉÉqÉaÉëÏ qÉåÇ xÉå mÉÑlÉcÉïÌ¢üiÉ rÉÉ mÉÑlÉÈ MÑüsÉ xÉÉqÉaÉëÏ qÉåÇ xÉå mÉÑlÉcÉïÌ¢üiÉ rÉÉ mÉÑlÉÈ 
EmÉrÉÉåaÉ MüÐ aÉD ClÉmÉÑOû xÉÉqÉaÉëÏ EmÉrÉÉåaÉ MüÐ aÉD ClÉmÉÑOû xÉÉqÉaÉëÏ 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25
cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24
ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
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4.  Of the products and packaging reclaimed at end of life of products, amount (in metric tonnes) reused, recycled, and 
safely disposed of. 

FY 2024-25
Current Financial Year

FY 2023-24
Previous Financial Year

Re-used Recycled
Safely  

Disposed
Re-used Recycled

Safely  
Disposed

Plastics (including packaging) - - - - - -

E-Waste - -
23.4 

tonnes
- -

Hazardous Waste - - - - - -

Other Waste - - - - - -

4  EimÉÉSÉåÇ Måü eÉÏuÉlÉ Måü AÇiÉ qÉåÇ mÉÑlÉÈ mÉëÉmiÉ EimÉÉSÉåÇ AÉæU mÉæMåüÎeÉÇaÉ MüÐ qÉÉ§ÉÉ (qÉÏÌOíûMü OûlÉ qÉåÇ) ÎeÉlÉMüÉ mÉÑlÉÈ EmÉrÉÉåaÉ, mÉÑlÉcÉï¢ühÉ AÉæU xÉÑUÍ¤ÉiÉ ÃmÉ 4  EimÉÉSÉåÇ Måü eÉÏuÉlÉ Måü AÇiÉ qÉåÇ mÉÑlÉÈ mÉëÉmiÉ EimÉÉSÉåÇ AÉæU mÉæMåüÎeÉÇaÉ MüÐ qÉÉ§ÉÉ (qÉÏÌOíûMü OûlÉ qÉåÇ) ÎeÉlÉMüÉ mÉÑlÉÈ EmÉrÉÉåaÉ, mÉÑlÉcÉï¢ühÉ AÉæU xÉÑUÍ¤ÉiÉ ÃmÉ 
xÉå ÌlÉmÉOûÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ :xÉå ÌlÉmÉOûÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ :

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24 ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24 ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 

mÉÑlÉÈ EmÉrÉÉåaÉ  mÉÑlÉcÉï¢ühÉ xÉÑUÍ¤ÉiÉ 
ÌlÉmÉOûÉlÉ mÉÑlÉÈ EmÉrÉÉåaÉ  mÉÑlÉcÉï¢ühÉ xÉÑUÍ¤ÉiÉ 

ÌlÉmÉOûÉlÉ

msÉÉÎxOûMü (mÉæMåüÎeÉÇaÉ xÉÌWûiÉ) - - - - - -

D-MücÉUÉ - - 23.4 OûlÉ - -

ZÉiÉUlÉÉMü AmÉÍzÉ¹ - - - - - -

AlrÉ AmÉÍzÉ¹ - - - - - -

5. Reclaimed products and their packaging materials 
(as percentage of products sold) for each product 
category. 

Indicate 
product 
category 

Reclaimed products and their packaging 
materials as % of total products sold in 

respective category
Not applicable

5. mÉëirÉåMü EimÉÉS ´ÉåhÉÏ Måü ÍsÉL mÉÑlÉÈ mÉëÉmiÉ EimÉÉS AÉæU ElÉMüÐ 5. mÉëirÉåMü EimÉÉS ´ÉåhÉÏ Måü ÍsÉL mÉÑlÉÈ mÉëÉmiÉ EimÉÉS AÉæU ElÉMüÐ 
mÉæMåüÎeÉÇaÉ xÉÉqÉaÉëÏ (oÉåcÉå aÉL EimÉÉSÉåÇ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ)mÉæMåüÎeÉÇaÉ xÉÉqÉaÉëÏ (oÉåcÉå aÉL EimÉÉSÉåÇ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ)

EimÉÉS-´ÉåhÉÏ EimÉÉS-´ÉåhÉÏ 
CÇÌaÉiÉ MüUåÇ CÇÌaÉiÉ MüUåÇ 

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ oÉåcÉå aÉL MÑüsÉ EimÉÉSÉåÇ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ oÉåcÉå aÉL MÑüsÉ EimÉÉSÉåÇ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ 
Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉÑlÉÈ mÉëÉmiÉ EimÉÉS AÉæU ElÉMüÐ mÉæMåüÎeÉÇaÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉÑlÉÈ mÉëÉmiÉ EimÉÉS AÉæU ElÉMüÐ mÉæMåüÎeÉÇaÉ 

xÉÉqÉaÉëÏ xÉÉqÉaÉëÏ 

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
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Principle 3:

Businesses should respect and promote the well-being of all employees, including those in their value chains 

Essential Indicators

1. a. Details of measures for the well-being of employees.

Category

% of employees covered by

Total*(A) Health Insurance Accident Insurance Maternity Benefits Paternity Benefits Day Care Facilities

Number
(B)

%
(B/A)

Number
(C)

%
(C/A)

Number
(D) % (D/A) Number

(E)
%

(E/A)
Number

(F)
%

(F/A)
Permanent employees

Male 55253 55253 100% 55253 100% 0 0 55253 100% 4 0.00007%
Female 26006 26006 100% 26006 100% 26006 100% 0 0 29 0.001%
Other 1 1 100% 1 100% 0 0 0 0 0 0
Total 81260 81260 100% 81260 100% 26006 100% 55253 100% 33 0.41 %

Other than Permanent employees
Male 

NA
Female 
Other
Total 

*The Bank has one transgender employee working

ÍxÉ®ÉÇiÉ 3 : ÍxÉ®ÉÇiÉ 3 : 

MüÉUÉåoÉÉUÉåÇ MüÉå AmÉlÉÏ qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉAÉåÇ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ xÉpÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ xÉÌWûiÉ, xÉpÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü MüsrÉÉhÉ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU ExÉå oÉÄRûÉuÉÉ MüÉUÉåoÉÉUÉåÇ MüÉå AmÉlÉÏ qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉAÉåÇ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ xÉpÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ xÉÌWûiÉ, xÉpÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü MüsrÉÉhÉ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU ExÉå oÉÄRûÉuÉÉ 
SålÉÉ cÉÉÌWûL SålÉÉ cÉÉÌWûL 

AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMü AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMü 
1. Mü. MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü MüsrÉÉhÉ WåûiÉÑ EmÉÉrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ|

uÉaÉïuÉaÉï

MüuÉU ÌMürÉå aÉrÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉ % MüuÉU ÌMürÉå aÉrÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉ % 
MÑüsÉ* (L)MÑüsÉ* (L) xuÉÉxjrÉ oÉÏqÉÉxuÉÉxjrÉ oÉÏqÉÉ SÒbÉïOûlÉÉ oÉÏqÉÉSÒbÉïOûlÉÉ oÉÏqÉÉ qÉÉiÉ×iuÉ sÉÉpÉqÉÉiÉ×iuÉ sÉÉpÉ ÌmÉiÉ×iuÉ sÉÉpÉ ÌmÉiÉ×iuÉ sÉÉpÉ Qåû MåürÉU xÉÑÌuÉkÉÉLÇQåû MåürÉU xÉÑÌuÉkÉÉLÇ

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ
(oÉÏ)(oÉÏ)

%%
(oÉ/L)(oÉ/L)

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ
(xÉÏ)(xÉÏ)

%%
((xÉÏxÉÏ//LL))

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ
(QûÏ)(QûÏ) % (QûÏQûÏ/LL)

xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 
(C)(C)

%%
(D/L)(D/L)

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ
(LTü)(LTü)

%%
(LTü/L)(LTü/L)

xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉUÏxjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉUÏ
mÉÑÂwÉ 55253 55253 100% 55253 100% 0 0 55253 100% 4 0.00007%

qÉÌWûsÉÉLÇ 26006 26006 100% 26006 100% 26006 100% 0 0 29 0.001%

AlrÉ 1 1 100% 1 100% 0 0 0 0 0 0

MÑüsÉ 81260 81260 100% 81260 100% 26006 100% 55253 100% 33 0.41 %

xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü AsÉÉuÉÉ xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü AsÉÉuÉÉ 
mÉÑÂwÉ 

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
qÉÌWûsÉÉLÇ 
AlrÉ 
MÑüsÉ 

* oÉæÇMü qÉåÇ LMü OíûÉÇxÉeÉåÇQûU MüqÉïcÉÉUÏ MüÉrÉïUiÉ Wæû | 
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b. Details of measures for the well-being of workers:  

Category 

% of Workers covered by

Total (A)

Health Insurance Accident Insurance Maternity Benefits Paternity Benefits Day Care Facilities

Number
(B)

%
(B/A)

Number
(C)

%
(C/A)

Number
(D) % (D/A) Number

(E)
%

(E/A)
Number

(F)
%

(F/A)

Permanent Workers

Male 

NA
Female 

Other

Total 

Other than Permanent Workers

Male 

NA
Female 

Other

Total 

ZÉ. uÉMïüUÉåÇ Måü MüsrÉÉhÉ WåûiÉÑ EmÉÉrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:    ZÉ. uÉMïüUÉåÇ Måü MüsrÉÉhÉ WåûiÉÑ EmÉÉrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:    

´ÉåhÉÏ´ÉåhÉÏ

MüuÉU ÌMürÉå aÉrÉå MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MüÉ % MüuÉU ÌMürÉå aÉrÉå MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MüÉ % 

MÑüsÉ (L)MÑüsÉ (L) xuÉÉxjrÉ oÉÏqÉÉ xuÉÉxjrÉ oÉÏqÉÉ SÒbÉïOûlÉÉ oÉÏqÉÉSÒbÉïOûlÉÉ oÉÏqÉÉ qÉÉiÉ×iuÉ sÉÉpÉ qÉÉiÉ×iuÉ sÉÉpÉ ÌmÉiÉ×iuÉ sÉÉpÉ ÌmÉiÉ×iuÉ sÉÉpÉ Qåû MåürÉU xÉÑÌuÉkÉÉLÇQåû MåürÉU xÉÑÌuÉkÉÉLÇ

xÉÇZrÉÉ xÉÇZrÉÉ 
(oÉÏ)(oÉÏ)

% % 
(oÉÏ/L)(oÉÏ/L)

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ
(xÉÏ)(xÉÏ)

%%
((xÉÏxÉÏ//LL))

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ
(QûÏ)(QûÏ) % (QûÏQûÏ/LL)

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ
(C)(C) % (D/L)% (D/L) xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

(LTü)(LTü)
% % 

(LTü/L)(LTü/L)

xjÉÉrÉÏ MüÉqÉaÉÉUxjÉÉrÉÏ MüÉqÉaÉÉU

mÉÑÂwÉ 

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
qÉÌWûsÉÉLÇ 

AlrÉ 

MÑüsÉ

xjÉÉrÉÏ MüÉqÉaÉÉU Måü AsÉÉuÉÉ xjÉÉrÉÏ MüÉqÉaÉÉU Måü AsÉÉuÉÉ 

mÉÑÂwÉ 

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
qÉÌWûsÉÉLÇ 

AlrÉ 

MÑüsÉ 
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2. Details of retirement benefits:

Benefits

FY 2024-25 Current Financial Year FY 2023-24 Previous Financial Year

No. of 
employees 

covered as a 
 % of total 
employees 

No. of workers 
covered 

as a % of total 
workers 

Deducted and 
deposited with 
the authority 

(Y/N / N.A.)

No. of 
employees 

covered as a  
% of total 

employees

No. of workers 
covered as a % of 

total workers

Deducted and 
deposited with 
the authority 

(Y/N / N.A.)

PF & Pension 17.93% NA YES 20% NA YES
Gratuity 100% NA YES 100% NA YES

ESI NA NA NA 0 0 NA
Others - 
please specify

82.07% NA Yes 81.67% NA YES

*Note: Others: This includes the Defined Contributory Pension Scheme.

2.  xÉåuÉÉÌlÉuÉ×Ì¨É sÉÉpÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ : 2.  xÉåuÉÉÌlÉuÉ×Ì¨É sÉÉpÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ : 

sÉÉpÉ sÉÉpÉ 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24 ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24 ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 

MÑüsÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MÑüsÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 
Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ 
qÉåÇ MüuÉU ÌMüL aÉL qÉåÇ MüuÉU ÌMüL aÉL 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

MÑüsÉ ´ÉÍqÉMüÉåÇ Måü MÑüsÉ ´ÉÍqÉMüÉåÇ Måü 
% Måü ÃmÉ qÉåÇ MüuÉU % Måü ÃmÉ qÉåÇ MüuÉU 
ÌMüL aÉL ´ÉÍqÉMüÉåÇ ÌMüL aÉL ´ÉÍqÉMüÉåÇ 

MüÐ xÉÇZrÉÉMüÐ xÉÇZrÉÉ

MüÉOûÉ aÉrÉÉ AÉæU MüÉOûÉ aÉrÉÉ AÉæU 
mÉëÉÍkÉMüUhÉ Måü mÉÉxÉ mÉëÉÍkÉMüUhÉ Måü mÉÉxÉ 
eÉqÉÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ eÉqÉÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ 

(WûÉÇ/lÉWûÏÇ(WûÉÇ/lÉWûÏÇ  //  sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ)sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ)

MÑüsÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MÑüsÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 
Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ 
qÉåÇ MüuÉU ÌMüL aÉL qÉåÇ MüuÉU ÌMüL aÉL 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

MÑüsÉ ´ÉÍqÉMüÉåÇ Måü MÑüsÉ ´ÉÍqÉMüÉåÇ Måü 
% Måü ÃmÉ qÉåÇ MüuÉU % Måü ÃmÉ qÉåÇ MüuÉU 
ÌMüL aÉL ´ÉÍqÉMüÉåÇ ÌMüL aÉL ´ÉÍqÉMüÉåÇ 

MüÐ xÉÇZrÉÉMüÐ xÉÇZrÉÉ

MüÉOûÉ aÉrÉÉ AÉæU MüÉOûÉ aÉrÉÉ AÉæU 
mÉëÉÍkÉMüUhÉ Måü mÉÉxÉ mÉëÉÍkÉMüUhÉ Måü mÉÉxÉ 
eÉqÉÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ  eÉqÉÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ  

(WûÉÇ/lÉWûÏÇ(WûÉÇ/lÉWûÏÇ  //  sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ)sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ)

mÉÏLTü AÉæU mÉåÇzÉlÉ 17.93% sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ WûÉÇ 20% sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ WûÉÇ
aÉëåcrÉÑOûÏ 100% sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ WûÉÇ 100% sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ WûÉÇ
DLxÉ AÉD sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 0 0 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
AlrÉ, M×ümÉrÉÉ 
ÌuÉuÉUhÉ SåÇ | 82.07% sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ WûÉÇ 81.67% sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ WûÉÇ

*lÉÉåOû: AlrÉ: CxÉqÉåÇ mÉËUpÉÉÌwÉiÉ AÇzÉSÉrÉÏ mÉåÇzÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ *lÉÉåOû: AlrÉ: CxÉqÉåÇ mÉËUpÉÉÌwÉiÉ AÇzÉSÉrÉÏ mÉåÇzÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ (Defined Contributory Pension Scheme)(Defined Contributory Pension Scheme) zÉÉÍqÉsÉ Wæû|  zÉÉÍqÉsÉ Wæû| 

c. Spending on measures towards well-being of employees and workers (including permanent and other than permanent)  
in the following format :

FY 2024-25
Current Financial Year

FY 2023-24
Previous Financial Year

Cost incurred on well-being measures as a % of total 
revenue of the company

1.21% 1.19%

Note: Total amount spent for staff welfare measures / Total Operating Profit of the Bank. This includes amount paid to 
Group Term Life Insurance, IBA Medical  Insurance, Group Personal Accident Insurance, amount spent on various staff 
welfare measures, amount spent on Holiday Home.

aÉ. MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ Måü MüsrÉÉhÉ WåûiÉÑ EmÉÉrÉÉåÇ mÉU ÌMürÉå aÉrÉå urÉrÉ (xjÉÉrÉÏ AÉæU AxjÉÉrÉÏ xÉÌWûiÉ)MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ SåÇ:   aÉ. MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ Måü MüsrÉÉhÉ WåûiÉÑ EmÉÉrÉÉåÇ mÉU ÌMürÉå aÉrÉå urÉrÉ (xjÉÉrÉÏ AÉæU AxjÉÉrÉÏ xÉÌWûiÉ)MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ SåÇ:   
ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25

cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïcÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï
ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24

ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï
MÇümÉlÉÏ Måü MÑüsÉ UÉeÉxuÉ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ MüsrÉÉhÉMüÉUÏ EmÉÉrÉÉåÇ mÉU 
urÉrÉ 1.21% 1.19%

lÉÉåOû: MüqÉïcÉÉUÏ MüsrÉÉhÉ EmÉÉrÉÉåÇ mÉU ZÉcÉï MüÐ aÉD MÑüsÉ UÉÍzÉ/oÉæÇMü MüÉ MÑüsÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ sÉÉpÉ| CxÉqÉåÇ aÉëÑmÉ OûqÉï sÉÉCTü CÇzrÉÉåUåÇxÉ, AÉDoÉÏL qÉåÌQûMüsÉ CÇzrÉÉåUåÇxÉ, 
aÉëÑmÉ mÉxÉïlÉsÉ LYxÉÏQåÇûOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ, ÌuÉÍpÉ³É MüqÉïcÉÉUÏ MüsrÉÉhÉ EmÉÉrÉÉåÇ mÉU ZÉcÉï MüÐ aÉD UÉÍzÉ, WûÊÍsÉQåû WûÉåqÉ mÉU ZÉcÉï MüÐ aÉD UÉÍzÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû|
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3. Accessibility of workplaces

 Are the premises / offices of the entity accessible to 
differently-abled employees and workers, as per the 
requirements of the Rights of Persons with Disabilities 
Act, 2016? If not, whether any steps are being taken by 
the entity in this regard.

 Canara Bank is dedicated to ensuring equal 
opportunities for all employees and actively opposes 
discrimination. In alignment with the Rights of 
Persons with Disabilities Act, 2016, the Bank has 
taken significant steps to enhance accessibility for 
differently-abled staff and customers. Ramps have 
been installed at branches and ATMs wherever 
possible to facilitate easier access. As of now, 6810 
branches and 7689 ATMs are equipped with ramps, 
demonstrating the Bank’s commitment to creating an 
inclusive and accessible environment for everyone.

4. Does the entity have an equal opportunity policy as 
per the Rights of Persons with Disabilities Act, 2016? 
If so, provide a web-link to the policy.

 Canara Bank’s Equal Opportunity Policy, in alignment 
with the Rights of Persons with Disabilities Act, 2016, 
underscores the Bank’s commitment to fair treatment 
and inclusivity. The policy mandates a 4% reservation for 
persons with disabilities in recruitment and promotion 
processes, ensuring compliance with legal provisions. 
A roster register is maintained to track candidates, 
and any unfilled vacancies due to the lack of suitable 
candidates with disabilities are carried forward, with 
preference given to disabled individuals when feasible.

 The Bank is committed to maintaining a 
discrimination-free work environment, providing 
necessary facilities and assistive devices to support 
effective job performance. The Chief General 
Manager / General Manager of the Human Resources 
Wing is responsible for overseeing these initiatives, 
ensuring they are implemented in accordance with 
Government regulations. Additional support, such 
as aids, appliances, and preferential postings, may 
be provided to facilitate employment and career 
advancement for persons with disabilities.

 The Liaison Officer, who also oversees matters 
concerning SCs and STs, is responsible for issues 
related to persons with disabilities. Grievance 
redressal is managed by the Deputy General Manager 
of the Human Resources Wing. Through these 
comprehensive measures, Canara Bank fosters an 
environment of equality and empowerment for 
persons with disabilities, reinforcing its commitment 
to inclusivity and equal opportunity.

3. MüÉrÉïxjÉsÉÉåÇ iÉMü mÉWÒÇûcÉ 3. MüÉrÉïxjÉsÉÉåÇ iÉMü mÉWÒÇûcÉ 

YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉËUxÉU / MüÉrÉÉïsÉrÉ ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü AÍkÉMüÉU 
AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2016 MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU ÌSurÉÉÇaÉ 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ Måü ÍsÉL xÉÑsÉpÉ WæÇû? rÉÌS lÉWûÏÇ, iÉÉå YrÉÉ 
xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ CxÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ MüÉåD MüSqÉ EPûÉL eÉÉ UWåû WæÇû|

MåülÉUÉ oÉæÇMü xÉpÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL xÉqÉÉlÉ AuÉxÉU xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉqÉÌmÉïiÉ Wæû AÉæU pÉåSpÉÉuÉ MüÉ mÉÑUeÉÉåU ÌuÉUÉåkÉ MüUiÉÉ Wæû| 
ÌuÉMüsÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü AÍkÉMüÉU AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2016 Måü AlÉÑÃmÉ, oÉæÇMü 
lÉå ÌSurÉÉÇaÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL mÉWÒðûcÉ oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL 
qÉWûiuÉmÉÔhÉï MüSqÉ EPûÉL WæÇû| AÉxÉÉlÉ mÉWÒðûcÉ MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü 
ÍsÉL, eÉWûÉð pÉÏ xÉÇpÉuÉ Wæû, zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU LOûÏLqÉ qÉåÇ UæÇmÉ sÉaÉÉL aÉL 
WæÇû| AoÉ iÉMü, 6810 zÉÉZÉÉLÆ AÉæU 7689 LOûÏLqÉ UæÇmÉ xÉå xÉÑxÉÎ‹iÉ 
WæÇû, eÉÉå xÉpÉÏ Måü ÍsÉL xÉqÉÉuÉåzÉÏ AÉæU xÉÑsÉpÉ uÉÉiÉÉuÉUhÉ oÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL 
oÉæÇMü MüÐ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ MüÉå SzÉÉïiÉÉ Wæû|

4. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü AÍkÉMüÉU AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 4. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü AÍkÉMüÉU AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 
 2016 Måü AlÉÑxÉÉU xÉqÉÉlÉ AuÉxÉU lÉÏÌiÉ Wæû? rÉÌS WûÉð, iÉÉå lÉÏÌiÉ MüÉ  2016 Måü AlÉÑxÉÉU xÉqÉÉlÉ AuÉxÉU lÉÏÌiÉ Wæû? rÉÌS WûÉð, iÉÉå lÉÏÌiÉ MüÉ 
 uÉåoÉ-ÍsÉÇMü mÉëSÉlÉ MüUåÇ| uÉåoÉ-ÍsÉÇMü mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ xÉqÉÉlÉ AuÉxÉU lÉÏÌiÉ, ÌuÉMüsÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü AÍkÉMüÉU 
AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2016 Måü AlÉÑÃmÉ, ÌlÉwmÉ¤É urÉuÉWûÉU AÉæU xÉqÉÉuÉåÍzÉiÉÉ Måü mÉëÌiÉ 
oÉæÇMü MüÐ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ MüÉå UåZÉÉÇÌMüiÉ MüUiÉÏ Wæû| rÉWû lÉÏÌiÉ pÉiÉÏï AÉæU mÉSÉå³ÉÌiÉ 
mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ qÉåÇ ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü ÍsÉL 4% AÉU¤ÉhÉ MüÉå AÌlÉuÉÉrÉï oÉlÉÉiÉÏ 
Wæû, ÎeÉxÉxÉå MüÉlÉÔlÉÏ mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ WûÉåiÉÉ Wæû| EqqÉÏSuÉÉUÉåÇ 
MüÉå OíæûMü MüUlÉå Måü ÍsÉL LMü UÉåxOûU UÎeÉxOûU oÉlÉÉL UZÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU 
ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü EmÉrÉÑ£ü EqqÉÏSuÉÉUÉåÇ MüÐ MüqÉÏ Måü MüÉUhÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ 
ËU£ü mÉSÉåÇ MüÉå MæüUÏ TüÊUuÉÉQïû MüU ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, EmÉrÉÑ£ü EqqÉÏSuÉÉU ÍqÉsÉlÉå 
mÉU ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉå uÉUÏrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|

oÉæÇMü pÉåSpÉÉuÉ-qÉÑ£ü MüÉrÉï uÉÉiÉÉuÉUhÉ oÉlÉÉL UZÉlÉå, mÉëpÉÉuÉÏ MüÉrÉï ÌlÉwmÉÉSlÉ 
qÉåÇ xÉWûÉrÉiÉÉ Måü ÍsÉL AÉuÉzrÉMü xÉÑÌuÉkÉÉLÆ AÉæU xÉWûÉrÉMü EmÉMüUhÉ mÉëSÉlÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëÌiÉoÉ® Wæû| qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ ÌuÉpÉÉaÉ Måü qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü / 
qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü ClÉ mÉWûsÉÉåÇ MüÐ SåZÉUåZÉ MüUlÉå AÉæU rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü 
ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU WæÇû ÌMü ElWåÇû xÉUMüÉUÏ ÌlÉrÉqÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ eÉÉL| 
ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü ÍsÉL UÉåeÉaÉÉU AÉæU MüËUrÉU qÉåÇ E³ÉÌiÉ MüÉå xÉÑÌuÉkÉÉeÉlÉMü 
oÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL xÉWûÉrÉMü EmÉMüUhÉ EmÉMüUhÉ, LmsÉÉLÇxÉ AÉæU iÉUeÉÏWûÏ 
mÉÉåÎxOÇûaÉ eÉæxÉÏ AÌiÉËU£ü xÉWûÉrÉiÉÉ mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉ xÉMüiÉÏ Wæû |

xÉÇmÉMïü AÍkÉMüÉUÏ, eÉÉå AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉrÉÉåÇ AÉæU AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉrÉÉåÇ 
xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÐ SåZÉUåZÉ pÉÏ MüUiÉÉ Wæû, ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ xÉå 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉÑ¬ÉåÇ Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU Wæû| ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ qÉÉlÉuÉ 
xÉÇxÉÉkÉlÉ ÌuÉpÉÉaÉ Måü EmÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü ²ÉUÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| ClÉ urÉÉmÉMü 
EmÉÉrÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå, MåülÉUÉ oÉæÇMü ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü ÍsÉL xÉqÉÉlÉiÉÉ AÉæU 
xÉzÉÌ£üMüUhÉ MüÉ uÉÉiÉÉuÉUhÉ ÌlÉÍqÉïiÉ MüUiÉÉ Wæû, eÉÉå xÉqÉÉuÉåÍzÉiÉÉ AÉæU xÉqÉÉlÉ 
AuÉxÉU Måü mÉëÌiÉ AmÉlÉÏ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ MüÉå qÉeÉoÉÔiÉ MüUiÉÉ Wæû|
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5.  Return to work and Retention rates of permanent employees and workers that took parental leave.  

Permanent employees Permanent workers

Gender Return to Work Rate Retention Rate Return to Work Rate Retention Rate

Male 100% 99.64%

NA
Female 100% 99.81%

Other NA NA

Total 100% 99.69%

5.  mÉæiÉ×Mü AuÉMüÉzÉ sÉålÉå uÉÉsÉå xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ MüÉqÉ mÉU uÉÉmÉxÉÏ AÉæU mÉëÌiÉkÉÉUhÉ SU |5.  mÉæiÉ×Mü AuÉMüÉzÉ sÉålÉå uÉÉsÉå xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ MüÉqÉ mÉU uÉÉmÉxÉÏ AÉæU mÉëÌiÉkÉÉUhÉ SU |

xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉUÏxjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉUÏ xjÉÉrÉÏ uÉMïüxÉï/´ÉÍqÉMü xjÉÉrÉÏ uÉMïüxÉï/´ÉÍqÉMü 

ÍsÉÇaÉ ÍsÉÇaÉ MüÉqÉ mÉU uÉÉmÉxÉÏ MüÐ SUMüÉqÉ mÉU uÉÉmÉxÉÏ MüÐ SU mÉëÌiÉkÉÉUhÉ-SU mÉëÌiÉkÉÉUhÉ-SU MüÉqÉ mÉU uÉÉmÉxÉÏ MüÐ SUMüÉqÉ mÉU uÉÉmÉxÉÏ MüÐ SU mÉëÌiÉkÉÉUhÉ-SU mÉëÌiÉkÉÉUhÉ-SU 

mÉÑÂwÉ 100% 99.64%

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
qÉÌWûsÉÉLÇ 100% 99.81%

AlrÉ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

MÑüsÉ 100% 99.69%

6.  Is there a mechanism available to receive and 
redress grievances for the following categories of 
employees and workers? If yes, give details of the 
mechanism in brief. 

(If yes, then give details of the 
mechanism in brief) 

Permanent 
Workers

NA

Other than 
Permanent 

Workers
NA

Permanent 
Employees

The Bank has an Employees’ Grievance (s) 
Redressal Policy with a defined process to 
address the grievances of the employees 
in a timely manner. The policy has details 
on the stipulated time of redressal and the 
governance structure. 
The Bank is committed to address 
the concerns and grievances of the 
employees in a transparent and just 
manner. It has therefore introduced 
‘Canarite Grievance Redressal System’ 
on the intranet, so that the employees 
can raise concerns anonymously. It is 
also a paperless and employee-friendly 
approach with reduced TAT of redressal. 

Other than 
Permanent 
Employees

NA

6.  YrÉÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ ´ÉåÍhÉrÉÉåÇ Måü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ Måü YrÉÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ ´ÉåÍhÉrÉÉåÇ Måü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ Måü 

ÍsÉL ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ mÉëÉmiÉ MüUlÉå AÉæU ElÉMüÉ ÌlÉuÉÉUhÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ mÉëÉmiÉ MüUlÉå AÉæU ElÉMüÉ ÌlÉuÉÉUhÉ MüUlÉå Måü 

ÍsÉL MüÉåD iÉÇ§É EmÉsÉokÉ Wæû? rÉÌS WûÉð, iÉÉå xÉÇ¤ÉåmÉ qÉåÇ iÉÇ§É MüÉ ÍsÉL MüÉåD iÉÇ§É EmÉsÉokÉ Wæû? rÉÌS WûÉð, iÉÉå xÉÇ¤ÉåmÉ qÉåÇ iÉÇ§É MüÉ 

ÌuÉuÉUhÉ SåÇ| ÌuÉuÉUhÉ SåÇ|  

(rÉÌS WûÉð, iÉÉå xÉÇ¤ÉåmÉ qÉåÇ iÉÇ§É MüÉ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ) (rÉÌS WûÉð, iÉÉå xÉÇ¤ÉåmÉ qÉåÇ iÉÇ§É MüÉ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ) 

xjÉÉrÉÏ ´ÉÍqÉMü sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
xjÉÉrÉÏ ´ÉÍqÉMü 
Måü AsÉÉuÉÉ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

xjÉÉrÉÏ 
MüqÉïcÉÉUÏ 

oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü 
ÌlÉuÉÉUhÉ Måü ÍsÉL LMü ÌlÉkÉÉïËUiÉ mÉëÌ¢ürÉÉ Måü xÉÉjÉ, 
LMü MüqÉïcÉÉUÏ ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ lÉÏÌiÉ Wæû| lÉÏÌiÉ qÉåÇ 
ÌlÉuÉÉUhÉ Måü ÍsÉL ÌlÉkÉÉïËUiÉ xÉqÉrÉ AÉæU AÍpÉzÉÉxÉlÉ 
xÉÇUcÉlÉÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ ÌuÉxiÉ×iÉ eÉÉlÉMüÉUÏ SÏ aÉD Wæû| 
oÉæÇMü, MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ AÉæU ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ 
MüÉå mÉÉUSÍzÉïiÉÉ AÉæU lrÉÉrÉmÉÔhÉï iÉUÏMåü xÉå SÕU MüUlÉå 
Måü ÍsÉL mÉëÌiÉoÉ® Wæû| CxÉÍsÉL oÉæÇMü lÉå CÇOíûÉlÉåOû 
mÉU ‘MåülÉåUÉCOû ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ mÉëhÉÉsÉÏ’ zÉÑÃ 
MüÐ Wæû, iÉÉÌMü MüqÉïcÉÉUÏ aÉÑqÉlÉÉqÉ ÃmÉ xÉå AmÉlÉÏ 
ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå EPûÉ xÉMåÇü| rÉWû LMü MüÉaÉeÉ UÌWûiÉ 
AÉæU MüqÉïcÉÉUÏ Måü AlÉÑMÔüsÉ SØÌ¹MüÉåhÉ uÉÉsÉå 
lÉÏÌiÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ ÌlÉuÉÉUhÉ MüÉ OûlÉï AUÉEÇQû OûÉCqÉ 
MüqÉ Wæû|

xjÉÉrÉÏ 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü 

AsÉÉuÉÉ 
sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
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7.  Membership of employees and worker in association(s) or Unions recognized by the listed entity:

Category

FY 2024-25
      Current Financial Year

FY 2023-24
Previous Financial Year

Total*
employees /
workers in
respective 
category

(A)

No. of 
employees/ 
workers in 
respective

category, who 
are part of

association(s) 
or Union (B)

% 
(B/A)

Total 
employees / 
workers in
respective 
category

(C)

No. of
employees /
workers in
respective 

category, who
are part of

association(s)
or Union (D)

% 
(D/C)

Total Permanent 
Employees

81260 64618 79.52 82638 65607 79.39%

- Male 55253 42829 77.51% 56399 43706 77.49%

- Female 26006 21788 83.78% 26238 21900 83.47%

- Other 1 1 100.00% 1 1 100.00%

Total Permanent 
Workers

NA- Male

- Female

- Other

*The Bank has one transgender employee.

7.  7.  xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD ²ÉUÉ qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ xÉÇbÉÉåÇ rÉÉ rÉÔÌlÉrÉlÉÉåÇ qÉåÇ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉSxrÉiÉÉ : xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD ²ÉUÉ qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ xÉÇbÉÉåÇ rÉÉ rÉÔÌlÉrÉlÉÉåÇ qÉåÇ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉSxrÉiÉÉ : 

´ÉåhÉÏ´ÉåhÉÏ

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï : 2024-25ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï : 2024-25
cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïcÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï : 2023-24ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï : 2023-24
ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 
´ÉåhÉÏ qÉåÇ MÑüsÉ*´ÉåhÉÏ qÉåÇ MÑüsÉ*
MüqÉïcÉÉUÏMüqÉïcÉÉUÏ  //  ´ÉÍqÉMü´ÉÍqÉMü

(L)(L)

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ 
qÉåÇ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / qÉåÇ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / 

´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ, ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ, 
eÉÉå xÉÇbÉ(AÉåÇ) rÉÉ eÉÉå xÉÇbÉ(AÉåÇ) rÉÉ 

rÉÔÌlÉrÉlÉÉåÇ MüÉ ÌWûxxÉÉ rÉÔÌlÉrÉlÉÉåÇ MüÉ ÌWûxxÉÉ 
WæÇû (oÉÏ) WæÇû (oÉÏ) 

% % 
(oÉÏ/L)(oÉÏ/L)

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ 
MÑüsÉ* MüqÉïcÉÉUÏ / MÑüsÉ* MüqÉïcÉÉUÏ / 

´ÉÍqÉMü (xÉÏ)´ÉÍqÉMü (xÉÏ)

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ 
qÉåÇ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / qÉåÇ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / 

´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ, ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ, 
eÉÉå xÉÇbÉ(AÉåÇ) rÉÉ eÉÉå xÉÇbÉ(AÉåÇ) rÉÉ 

rÉÔÌlÉrÉlÉÉåÇ MüÉ ÌWûxxÉÉ rÉÔÌlÉrÉlÉÉåÇ MüÉ ÌWûxxÉÉ 
WæÇû (QûÏ) WæÇû (QûÏ) 

% % 
(QûÏ/xÉÏ)(QûÏ/xÉÏ)

MÑüsÉ xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉUÏ 81260 64618 79.52 82638 65607 79.39%

- mÉÑÂwÉ 55253 42829 77.51% 56399 43706 77.49%

- qÉÌWûsÉÉLÇ 26006 21788 83.78% 26238 21900 83.47%

- AlrÉ 1 1 100.00% 1 1 100.00%

MÑüsÉ xjÉÉrÉÏ ´ÉÍqÉMü 

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
- mÉÑÂwÉ 

- qÉÌWûsÉÉLÇ 

- AlrÉ 

*oÉæÇMü qÉåÇ LMü OíûÉÇxÉeÉåÇQûU MüqÉïcÉÉUÏ MüÉrÉïUiÉ Wæû| *oÉæÇMü qÉåÇ LMü OíûÉÇxÉeÉåÇQûU MüqÉïcÉÉUÏ MüÉrÉïUiÉ Wæû| 



191

8. Details of training given to employees and workers:  

Category 

FY 2024-25 Current Financial Year FY 2023-24 Previous Financial Year

Total* 
(A)

On Health and 
Safety measures 

On Skill 
upgradation Total 

(D)

On Health and 
Safety measures 

On Skill 
upgradation

No. (B) % (B/A) No. (C) % (C/A) No. (E) % (E/D) No. (F) % (F/D)

Employees

Male 55253 1211 2.19% 54714 99.00% 56399 956 1.70% 53193 94.32%

Female 26006 564 2.17% 24485 94.15% 26238 447 1.70% 23423 89.28%

Other 1 1 100% 1 100.00% 1 1 100% 1 100.00%

Total 81260 1776 2.18% 79200 97.46% 82638 1404 1.70% 76618 92.72%

Workers

Male

NA
Female

Other

Total

Note: Percentage of male & female employee participation is an estimate based on the male and female ratio in the 
organization.

8.    MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ LuÉÇ ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÉå ÌSL aÉL mÉëÍzÉ¤ÉhÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:  8.    MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ LuÉÇ ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÉå ÌSL aÉL mÉëÍzÉ¤ÉhÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:  

´ÉåhÉÏ´ÉåhÉÏ

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ-uÉwÉïÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ-uÉwÉï ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24 ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24 ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 

MÑüsÉ* (L)MÑüsÉ* (L)

xuÉÉxjÉ LuÉÇ xÉÑU¤ÉÉ xuÉÉxjÉ LuÉÇ xÉÑU¤ÉÉ 
EmÉÉrÉÉåÇ mÉU EmÉÉrÉÉåÇ mÉU S¤ÉiÉÉ E³ÉrÉlÉ mÉU S¤ÉiÉÉ E³ÉrÉlÉ mÉU MÑüsÉMÑüsÉ

(QûÏ)(QûÏ)

xuÉÉxjÉ LuÉÇ xÉÑU¤ÉÉ xuÉÉxjÉ LuÉÇ xÉÑU¤ÉÉ 
EmÉÉrÉÉåÇ mÉU EmÉÉrÉÉåÇ mÉU S¤ÉiÉÉ E³ÉrÉlÉ mÉU S¤ÉiÉÉ E³ÉrÉlÉ mÉU 

xÉÇ. (oÉÏ)xÉÇ. (oÉÏ) % (oÉÏ/L)% (oÉÏ/L) xÉÇ. (xÉÏ)xÉÇ. (xÉÏ) % (xÉÏ/L)% (xÉÏ/L) xÉÇ. (D)xÉÇ. (D) % (D/QûÏ)% (D/QûÏ) xÉÇ. (LÄTü)xÉÇ. (LÄTü) % (LÄTü/QûÏ)% (LÄTü/QûÏ)

MüqÉïcÉÉUÏMüqÉïcÉÉUÏ

mÉÑÂwÉ 55253 1211 2.19% 54714 99.00% 56399 956 1.70% 53193 94.32%

qÉÌWûsÉÉLÇ 26006 564 2.17% 24485 94.15% 26238 447 1.70% 23423 89.28%

AlrÉ 1 1 100% 1 100.00% 1 1 100% 1 100.00%

MÑüsÉ 81260 1776 2.18% 79200 97.46% 82638 1404 1.70% 76618 92.72%

´ÉÍqÉMü´ÉÍqÉMü

mÉÑÂwÉ 

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
qÉÌWûsÉÉLÇ 

AlrÉ 

MÑüsÉ 

lÉÉåOû: xÉÇaÉPûlÉ qÉåÇ mÉÑÂwÉ AÉæU qÉÌWûsÉÉ AlÉÑmÉÉiÉ Måü AÉkÉÉU mÉU, mÉÑÂwÉ AÉæU qÉÌWûsÉÉ MüqÉïcÉÉUÏ- pÉÉaÉÏSÉUÏ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ, AlÉÑqÉÉÌlÉiÉ Wæû| 
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9.  Details of performance and career development reviews of employees and workers: 

Category 
FY 2024-25 Current Financial Year FY 2023-24 Previous Financial Year

Total (A) No. (B) % (B/A) Total (C) No. (D) % (D/C)

Employees

Male 55253 55253 100% 56399 56399 100%

Female 26006 26006 100% 26238 26238 100%

Other 1 1 100% 1 1 100%

Total* 81260 81260 100% 82638 82638 100%

Workers

Male

NA
Female

Other

Total

9.  MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ Måü MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ AÉæU MæüËUrÉU ÌuÉMüÉxÉ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ: 9.  MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ Måü MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ AÉæU MæüËUrÉU ÌuÉMüÉxÉ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ: 

´ÉåhÉÏ´ÉåhÉÏ
ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24 ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24 ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 

MÑüsÉ (L)MÑüsÉ (L) xÉÇ. (oÉÏ)xÉÇ. (oÉÏ) % (oÉÏ/L)% (oÉÏ/L) MÑüsÉ (xÉÏ)MÑüsÉ (xÉÏ) xÉÇ. (QûÏ)xÉÇ. (QûÏ) % (QûÏ/xÉÏ)% (QûÏ/xÉÏ)

MüqÉïcÉÉUÏMüqÉïcÉÉUÏ

mÉÑÂwÉ mÉÑÂwÉ 55253 55253 100% 56399 56399 100%

qÉÌWûsÉÉLÇ qÉÌWûsÉÉLÇ 26006 26006 100% 26238 26238 100%

AlrÉ AlrÉ 1 1 100% 1 1 100%

MÑüsÉ* MÑüsÉ* 81260 81260 100% 82638 82638 100%

´ÉÍqÉMü´ÉÍqÉMü

mÉÑÂwÉ mÉÑÂwÉ 

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
qÉÌWûsÉÉLÇ qÉÌWûsÉÉLÇ 

AlrÉ AlrÉ 

MÑüsÉMÑüsÉ
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10. Health and safety management system: 
a. Whether an occupational health and safety 

management system has been implemented by 
the entity? (Yes/ No). If yes, what is the coverage 
of such a system?

 The inherent nature of the Bank’s operations 
does not pose any significant health and safety 
risks to its employees. The Bank is committed 
to ensuring the safety and well-being of its 
employees. An occupational health and safety 
management system is in place to provide a 
secure work environment. This includes the 
installation and regular maintenance of fire 
extinguishers in every branch and office, ensuring 
they are checked and refilled as required. Regular 
emergency evacuation drills and training 
programs on the use of fire extinguishers are 
conducted to enhance preparedness and safety 
awareness among employees. These measures 
reflect Canara Bank’s dedication to maintaining 
a safe and secure workplace for all its employees. 

b. What are the processes used to identify work-
related hazards and assess risks on a routine and 
non-routine basis by the entity? 

 Canara Bank uses a clear process to identify 
work-related hazards and assesses risks regularly 
and as needed. The Bank’s Security Officer 
conducts scheduled security audits of branches, 
currency chests, and offices. These audits use 
specific checklists and inspection formats to 
effectively identify potential risks and hazards.

 The Bank has set detailed guidelines for staff 
actions in cases of theft, burglary, dacoity, or 
robbery, ensuring readiness and quick response. 
An internal incident reporting portal is also in 
place to record and analyze incidents across all 
locations. This portal helps in understanding 
the root causes and keeps a record of incidents, 
allowing the Bank to address and reduce risks 
proactively. These measures show Canara Bank’s 
commitment to maintaining a safe and secure 
work environment.

c. Whether you have processes for workers to 
report the work-related hazards and to remove 
themselves from such risks 

 NA

d. Do the employees / workers of the entity 
have access to non-occupational medical and 
healthcare services?  

NA

10. 10. xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ: xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ: 
Mü. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ Mü. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 

mÉëhÉÉsÉÏ sÉÉaÉÔ MüÐ aÉD Wæû? (WûÉð/lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉð, iÉÉå LåxÉÏ mÉëhÉÉsÉÏ mÉëhÉÉsÉÏ sÉÉaÉÔ MüÐ aÉD Wæû? (WûÉð/lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉð, iÉÉå LåxÉÏ mÉëhÉÉsÉÏ 
MüÉ MüuÉUåeÉ YrÉÉ Wæû?MüÉ MüuÉUåeÉ YrÉÉ Wæû?

  oÉæÇMü Måü xÉÇcÉÉsÉlÉ MüÐ AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ mÉëM×üÌiÉ CxÉMåü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ oÉæÇMü Måü xÉÇcÉÉsÉlÉ MüÐ AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ mÉëM×üÌiÉ CxÉMåü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 
Måü ÍsÉL MüÉåD qÉWûiuÉmÉÔhÉï xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉæSÉ Måü ÍsÉL MüÉåD qÉWûiuÉmÉÔhÉï xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉæSÉ 
lÉWûÏÇ MüUiÉÏ Wæû| oÉæÇMü AmÉlÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ xÉÑU¤ÉÉ AÉæU lÉWûÏÇ MüUiÉÏ Wæû| oÉæÇMü AmÉlÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ xÉÑU¤ÉÉ AÉæU 
MüsrÉÉhÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëÌiÉoÉ® Wæû| xÉÑUÍ¤ÉiÉ MüÉqÉ MüsrÉÉhÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëÌiÉoÉ® Wæû| xÉÑUÍ¤ÉiÉ MüÉqÉ 
MüÉ uÉÉiÉÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL LMü urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü xuÉÉxjrÉ MüÉ uÉÉiÉÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL LMü urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü xuÉÉxjrÉ 
AÉæU xÉÑU¤ÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ qÉÉæeÉÔS Wæû| CxÉqÉåÇ WûU zÉÉZÉÉ AÉæU AÉæU xÉÑU¤ÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ qÉÉæeÉÔS Wæû| CxÉqÉåÇ WûU zÉÉZÉÉ AÉæU 
MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ AÎalÉzÉÉqÉMü rÉÇ§ÉÉåÇ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ AÉæU ÌlÉrÉÍqÉiÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ AÎalÉzÉÉqÉMü rÉÇ§ÉÉåÇ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ AÉæU ÌlÉrÉÍqÉiÉ 
UZÉUZÉÉuÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû, AÉæU rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû UZÉUZÉÉuÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû, AÉæU rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû 
ÌMü ElWåÇû AÉuÉzrÉMüiÉÉlÉÑxÉÉU eÉÉÇcÉÉ AÉæU ÌTüU xÉå pÉUÉ eÉÉL| ÌMü ElWåÇû AÉuÉzrÉMüiÉÉlÉÑxÉÉU eÉÉÇcÉÉ AÉæU ÌTüU xÉå pÉUÉ eÉÉL| 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü oÉÏcÉ iÉærÉÉUÏ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ eÉÉaÉÃMüiÉÉ oÉÄRûÉlÉå Måü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü oÉÏcÉ iÉærÉÉUÏ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ eÉÉaÉÃMüiÉÉ oÉÄRûÉlÉå Måü 
ÍsÉL AÎalÉzÉÉqÉMü rÉÇ§ÉÉåÇ Måü EmÉrÉÉåaÉ mÉU ÌlÉrÉÍqÉiÉ AÉmÉÉiÉMüÉsÉÏlÉ ÍsÉL AÎalÉzÉÉqÉMü rÉÇ§ÉÉåÇ Måü EmÉrÉÉåaÉ mÉU ÌlÉrÉÍqÉiÉ AÉmÉÉiÉMüÉsÉÏlÉ 
ÌlÉMüÉxÉÏ AprÉÉxÉ AÉæU mÉëÍzÉ¤ÉhÉ MüÉrÉï¢üqÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMüL ÌlÉMüÉxÉÏ AprÉÉxÉ AÉæU mÉëÍzÉ¤ÉhÉ MüÉrÉï¢üqÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMüL 
eÉÉiÉå WæÇû| rÉå EmÉÉrÉ AmÉlÉå xÉpÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL LMü eÉÉiÉå WæÇû| rÉå EmÉÉrÉ AmÉlÉå xÉpÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL LMü 
xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU xÉåYrÉÉåU MüÉrÉïxjÉsÉ oÉlÉÉL UZÉlÉå Måü ÍsÉL MåülÉUÉ xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU xÉåYrÉÉåU MüÉrÉïxjÉsÉ oÉlÉÉL UZÉlÉå Måü ÍsÉL MåülÉUÉ 
oÉæÇMü Måü xÉqÉmÉïhÉ MüÉå SzÉÉïiÉå WæÇû|oÉæÇMü Måü xÉqÉmÉïhÉ MüÉå SzÉÉïiÉå WæÇû|

ZÉ. xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ MüÉrÉï-xÉÇoÉÇkÉÏ ZÉiÉUÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå iÉjÉÉ ZÉ. xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ MüÉrÉï-xÉÇoÉÇkÉÏ ZÉiÉUÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå iÉjÉÉ 
ÌlÉrÉÍqÉiÉ LuÉÇ aÉæU-ÌlÉrÉÍqÉiÉ AÉkÉÉU mÉU eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉ AÉMüsÉlÉ ÌlÉrÉÍqÉiÉ LuÉÇ aÉæU-ÌlÉrÉÍqÉiÉ AÉkÉÉU mÉU eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉ AÉMüsÉlÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÉælÉ xÉÏ mÉëÌ¢ürÉÉLÇ AmÉlÉÉD eÉÉiÉÏ WæÇû?MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÉælÉ xÉÏ mÉëÌ¢ürÉÉLÇ AmÉlÉÉD eÉÉiÉÏ WæÇû?

 MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉrÉï-xÉÇoÉÇkÉÏ ZÉiÉUÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå AÉæU ÌlÉrÉÍqÉiÉ 
ÃmÉ xÉå iÉjÉÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉlÉÑxÉÉU eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉ AÉMüsÉlÉ MüUlÉå Måü 
ÍsÉL LMü xmÉ¹ mÉëÌ¢ürÉÉ AmÉlÉÉiÉÉ Wæû| oÉæÇMü MüÉ xÉÑU¤ÉÉ AÍkÉMüÉUÏ 
zÉÉZÉÉAÉåÇ, qÉÑSìÉ ÌiÉeÉÉåËUrÉÉåÇ AÉæU MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ MüÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ xÉÑU¤ÉÉ 
BÌQûOû MüUiÉÉ Wæû| rÉå BÌQûOû xÉÇpÉÉÌuÉiÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ AÉæU ZÉiÉUÉåÇ 
MüÐ mÉëpÉÉuÉÏ ÃmÉ xÉå mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉÍzÉ¹ cÉåMüÍsÉxOû 
AÉæU ÌlÉUÏ¤ÉhÉ mÉëÉÃmÉÉåÇ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUiÉå WæÇû|

 oÉæÇMü lÉå cÉÉåUÏ, xÉåÇkÉqÉÉUÏ, QûMæüiÉÏ rÉÉ sÉÔOû Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü xiÉU mÉU MüÉUïuÉÉD Måü ÍsÉL ÌuÉxiÉ×iÉ ÌSzÉÉ-
ÌlÉSåïzÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌMüL WæÇû, ÎeÉxÉxÉå iÉimÉUiÉÉ AÉæU iuÉËUiÉ mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ 
xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ WûÉåiÉÏ Wæû| xÉpÉÏ xjÉÉlÉÉåÇ mÉU bÉOûlÉÉAÉåÇ MüÉå ËUMüÊQïû 
MüUlÉå AÉæU ElÉMüÉ ÌuÉzsÉåwÉhÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL LMü AÉÇiÉËUMü 
bÉOûlÉÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉÉåOïûsÉ pÉÏ qÉÉæeÉÔS Wæû| rÉWû mÉÉåOïûsÉ bÉOûlÉÉ Måü 
qÉÔsÉ MüÉUhÉÉåÇ MüÉå xÉqÉfÉlÉå qÉåÇ qÉSS MüUiÉÉ Wæû AÉæU bÉOûlÉÉAÉåÇ MüÉ 
ËUMüÊQïû UZÉiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉxÉå oÉæÇMü MüÉå eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉ xÉÌ¢ürÉ ÃmÉ 
xÉå xÉqÉÉkÉÉlÉ MüUlÉå AÉæU ElWåÇû MüqÉ MüUlÉå qÉåÇ qÉSS ÍqÉsÉiÉÏ Wæû| rÉå 
EmÉÉrÉ xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU xÉåYrÉÉåU MüÉqÉ MüÉ uÉÉiÉÉuÉUhÉ ÌlÉÍqÉïiÉ MüUlÉå 
Måü ÍsÉL MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ MüÉå SzÉÉïiÉå WæÇû|

aÉ.  YrÉÉ AÉmÉMåü mÉÉxÉ ´ÉÍqÉMüÉåÇ Måü ÍsÉL MüÉrÉï-xÉÇoÉÇkÉÏ ZÉiÉUÉåÇ MüÐ aÉ.  YrÉÉ AÉmÉMåü mÉÉxÉ ´ÉÍqÉMüÉåÇ Måü ÍsÉL MüÉrÉï-xÉÇoÉÇkÉÏ ZÉiÉUÉåÇ MüÐ 
ËUmÉÉåOïû MüUlÉå iÉjÉÉ xuÉrÉÇ MüÉå LåxÉå eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ xÉå SÕU UZÉlÉå MüÐ ËUmÉÉåOïû MüUlÉå iÉjÉÉ xuÉrÉÇ MüÉå LåxÉå eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ xÉå SÕU UZÉlÉå MüÐ 
mÉëÌ¢ürÉÉLÇ qÉÉæeÉÔS WæÇû|mÉëÌ¢ürÉÉLÇ qÉÉæeÉÔS WæÇû|

  sÉÉaÉÔ lÉWûÏ |sÉÉaÉÔ lÉWûÏ |

bÉ. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÉå aÉæU-urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü bÉ. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÉå aÉæU-urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü 
ÍcÉÌMüixÉÉ AÉæU xuÉÉxjrÉ xÉåuÉÉAÉåÇ iÉMü mÉWÒÇûcÉ Wæû?ÍcÉÌMüixÉÉ AÉæU xuÉÉxjrÉ xÉåuÉÉAÉåÇ iÉMü mÉWÒÇûcÉ Wæû?

 sÉÉaÉÔ lÉWûÏ | 
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11.   ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ xÉÑU¤ÉÉ xÉÇoÉÇkÉÏ bÉOûlÉÉAÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ :11.   ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ xÉÑU¤ÉÉ xÉÇoÉÇkÉÏ bÉOûlÉÉAÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ :  

xÉÑU¤ÉÉ xÉÇoÉÇkÉÏ bÉOûlÉÉ / xÉÇZrÉÉ  xÉÑU¤ÉÉ xÉÇoÉÇkÉÏ bÉOûlÉÉ / xÉÇZrÉÉ  ´ÉåhÉÏ´ÉåhÉÏ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25
cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24
ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 

sÉÊxOû OûÉCqÉ CÇerÉÔUÏ ÌTëüYuÉåÇxÉÏ SU (LsÉOûÏAÉDLTüAÉU) 
(mÉëÌiÉ SxÉ sÉÉZÉ urÉÌ£ü- MüÉqÉ Måü bÉÇOåû)

MüqÉïcÉÉUÏ - -
´ÉÍqÉMü  - -

MÑüsÉ ËUMüÊQïû-rÉÉåarÉ MüÉrÉï-xÉÇoÉÇkÉÏ cÉÉåOåÇû MüqÉïcÉÉUÏ - -
´ÉÍqÉMü  - -

qÉ×iÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ MüqÉïcÉÉUÏ - -
´ÉÍqÉMü  - -

bÉÉiÉMü mÉËUhÉÉqÉ uÉÉsÉÏ MüÉrÉï-xÉÇoÉÇÍkÉiÉ cÉÉåOû rÉÉ 
AxuÉxjÉiÉÉ (qÉ×irÉÑ MüÉå NûÉåÄQûMüU)

MüqÉïcÉÉUÏ - -
´ÉÍqÉMü  - -

11.  Details of safety related incidents, in the following format: 

Safety Incident / Number Category 
FY 2024-25

Current Financial Year 
FY 2023-24

Previous Financial Year 
Lost Time Injury Frequency Rate (LTIFR)  
(per one million-person hours worked)

Employees - -
Workers - -

Total recordable work-related injuries
Employees - -

Workers - -

No. of fatalities 
Employees - -

Workers - -
High consequence work-related injury or 
ill-health (excluding fatalities)

Employees - -
Workers - -

12. Describe the measures taken by the entity to ensure 
a safe and healthy workplace. 

Canara Bank has taken several steps to ensure a safe 
and healthy workplace for its employees. The Bank has 
established a Standard Operating Procedure (SOP) for 
conducting branch security audits by Security Officers, 
with Branch Managers ensuring compliance. Any issues 
found in these audits are quickly addressed by the branches 
within a set timeframe.

Fire drills are regularly conducted at larger facilities to 
train staff on emergency procedures. Fire extinguishers 
are installed in every branch and are routinely checked and 
refilled to ensure they are ready for use.

The Bank’s Physical Security Policy aims to create a safe 
and secure environment across all branches and offices, 
reducing the impact of cash loss incidents, unfortunate 
events, and natural disasters. Additionally, the Bank has 
a policy on branch ambience, which includes providing 
necessary amenities to ensure comfort and convenience for 
employees and customers. These measures demonstrate 
Canara Bank’s commitment to maintaining a secure and 
supportive workplace.

12.  xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU xuÉxjÉ MüÉrÉïxjÉsÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ 12.  xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU xuÉxjÉ MüÉrÉïxjÉsÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ 
EPûÉL aÉL EmÉÉrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ | EPûÉL aÉL EmÉÉrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ | 

MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå AmÉlÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU xuÉxjÉ MüÉrÉïxjÉsÉ 
xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL MüD MüSqÉ EPûÉL WæÇû| oÉæÇMü lÉå xÉÑU¤ÉÉ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ 
²ÉUÉ zÉÉZÉÉ xÉÑU¤ÉÉ BÌQûOû MüUlÉå Måü ÍsÉL LMü qÉÉlÉMü mÉËUcÉÉsÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉ 
(LxÉAÉåmÉÏ) xjÉÉÌmÉiÉ MüÐ Wæû, ÎeÉxÉMüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ zÉÉZÉÉ mÉëoÉÇkÉMü xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ 
MüUiÉå WæÇû| ClÉ BÌQûOû qÉåÇ mÉÉD eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉqÉxrÉÉ MüÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ 
zÉÉZÉÉAÉåÇ ²ÉUÉ LMü ÌlÉÍ¶ÉiÉ xÉqÉrÉ xÉÏqÉÉ Måü pÉÏiÉU ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

AÉmÉÉiÉMüÉsÉÏlÉ mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ mÉU MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå mÉëÍzÉÍ¤ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉÄQûÏ 
xÉÑÌuÉkÉÉAÉåÇ mÉU ÌlÉrÉÍqÉiÉ ÃmÉ xÉå AÎalÉzÉqÉlÉ-AprÉÉxÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMüL eÉÉiÉå 
WæÇû| mÉëirÉåMü zÉÉZÉÉ qÉåÇ AÎalÉzÉÉqÉMü rÉÇ§É sÉaÉÉL aÉL WæÇû AÉæU rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌMü uÉå EmÉrÉÉåaÉ Måü ÍsÉL iÉærÉÉU WæÇû, ÌlÉrÉÍqÉiÉ ÃmÉ xÉå ElÉMüÐ 
eÉÉðcÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû AÉæU ElWåÇû ÌTüU xÉå pÉUÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

oÉæÇMü MüÐ pÉÉæÌiÉMü xÉÑU¤ÉÉ lÉÏÌiÉ MüÉ E¬åzrÉ xÉpÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ 
qÉåÇ xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU xÉÇUÍ¤ÉiÉ uÉÉiÉÉuÉUhÉ oÉlÉÉlÉÉ Wæû, ÎeÉxÉxÉå lÉMüSÏ WûÉÌlÉ MüÐ 
bÉOûlÉÉAÉåÇ, SÒpÉÉïarÉmÉÔhÉï bÉOûlÉÉAÉåÇ AÉæU mÉëÉM×üÌiÉMü AÉmÉSÉAÉåÇ Måü mÉëpÉÉuÉ MüÉå 
MüqÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü| CxÉMåü AÌiÉËU£ü, oÉæÇMü MüÐ zÉÉZÉÉ mÉËUuÉåzÉ mÉU LMü 
lÉÏÌiÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL AÉUÉqÉ AÉæU xÉÑÌuÉkÉÉ 
xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉuÉzrÉMü xÉÑÌuÉkÉÉLÆ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû| rÉå 
EmÉÉrÉ xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU xÉWûÉrÉMü MüÉrÉïxjÉsÉ oÉlÉÉL UZÉlÉå Måü ÍsÉL MåülÉUÉ oÉæÇMü 
MüÐ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ MüÉå SzÉÉïiÉå WæÇû|
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13.  Number of complaints on the following made by employees and workers:

FY 2024-25 Current Financial Year FY 2023-24 Previous Financial Year 

Filed during 
the year

Pending resolution 
at the end of year

Remarks
Filed during 

the year
Pending resolution at 

the end of year 
Remarks

Working  Conditions 0 0 - 0 0 -

Health & Safety 0 0 - 0 0 -

Note: On branch level requests pertaining to the working conditions such as: office setup (chairs, ACs, etc) are raised as 
requests on a branch level to the central team which addresses such requests on immediate basis. 

14.  Assessments for the year:

% of your plants and offices that were assessed 
(by entity or statutory authorities or third parties)

Health and safety practices -

Working Conditions -

14.  uÉwÉï Måü ÍsÉL qÉÔsrÉÉÇMülÉ:uÉwÉï Måü ÍsÉL qÉÔsrÉÉÇMülÉ:

AÉmÉMåü xÉÇrÉÇ§ÉÉåÇ AÉæU MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ MüÉ %, ÎeÉlÉMüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ (xÉÇxjÉÉ rÉÉ AÉmÉMåü xÉÇrÉÇ§ÉÉåÇ AÉæU MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ MüÉ %, ÎeÉlÉMüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ (xÉÇxjÉÉ rÉÉ 
uÉækÉÉÌlÉMü mÉëÉÍkÉMüUhÉÉåÇ rÉÉ iÉÏxÉUå mÉ¤É ²ÉUÉ)uÉækÉÉÌlÉMü mÉëÉÍkÉMüUhÉÉåÇ rÉÉ iÉÏxÉUå mÉ¤É ²ÉUÉ)

xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ AprÉÉxÉ -

MüÉqÉ MüÐ SzÉÉLÇ -

13. MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ LuÉÇ ´ÉÍqÉMüÉåÇ ²ÉUÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ MüÐ aÉD ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ:13. MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ LuÉÇ ´ÉÍqÉMüÉåÇ ²ÉUÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ MüÐ aÉD ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ:

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24 ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24 ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ 
SÄeÉïSÄeÉï

uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ xÉqÉÉkÉÉlÉ uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ xÉqÉÉkÉÉlÉ 
WåûiÉÑ sÉÇÌoÉiÉWåûiÉÑ sÉÇÌoÉiÉ

ÌOûmmÉÍhÉrÉÉð ÌOûmmÉÍhÉrÉÉð uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ 
SÄeÉïSÄeÉï

uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ xÉqÉÉkÉÉlÉ WåûiÉÑ uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ xÉqÉÉkÉÉlÉ WåûiÉÑ 
sÉÇÌoÉiÉsÉÇÌoÉiÉ

ÌOûmmÉÍhÉrÉÉð ÌOûmmÉÍhÉrÉÉð 

MüÉqÉ MüÐ SzÉÉAÉåÇ mÉU 0 0 - 0 0 -

xuÉÉxjrÉ LuÉÇ xÉÑU¤ÉÉ mÉU 0 0 - 0 0 - 
lÉÉåOû: zÉÉZÉÉ xiÉU mÉU MüÉrÉï ÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ AlÉÑUÉåkÉ eÉæxÉå: MüÉrÉÉïsÉrÉ urÉuÉxjÉÉ (MÑüxÉÏï, LxÉÏ, AÉÌS) MüÉå zÉÉZÉÉ xiÉU mÉU MåÇüSìÏrÉ OûÏqÉ Måü xÉqÉ¤É EPûÉrÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû, eÉÉå LåxÉå AlÉÑUÉåkÉÉåÇ mÉU iÉiMüÉsÉ krÉÉlÉ SåiÉÏ Wæû|

15. Provide details of any corrective action taken or 
underway to address safety-related incidents 
(if any) and on significant risks / concerns arising 
from assessments of health & safety practices and 
working conditions.

 Not Applicable

15.  xÉÑU¤ÉÉ xÉÇoÉÇkÉÏ bÉOûlÉÉAÉåÇ (rÉÌS MüÉåD WûÉå) MüÉå SÕU MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÐ 15.  xÉÑU¤ÉÉ xÉÇoÉÇkÉÏ bÉOûlÉÉAÉåÇ (rÉÌS MüÉåD WûÉå) MüÉå SÕU MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÐ 

aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ ÌMüxÉÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD AÉæU xuÉÉxjrÉ LuÉÇ aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ ÌMüxÉÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD AÉæU xuÉÉxjrÉ LuÉÇ 

xÉÑU¤ÉÉ mÉëjÉÉAÉåÇ AÉæU MüÉqÉ Måü SzÉÉAÉåÇ Måü AÉMüsÉlÉ xÉå mÉiÉÉ sÉaÉlÉå xÉÑU¤ÉÉ mÉëjÉÉAÉåÇ AÉæU MüÉqÉ Måü SzÉÉAÉåÇ Måü AÉMüsÉlÉ xÉå mÉiÉÉ sÉaÉlÉå 

uÉÉsÉå qÉWûiuÉmÉÔhÉï eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ / ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ : uÉÉsÉå qÉWûiuÉmÉÔhÉï eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ / ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ : 

 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
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Leadership IndicatorslÉåiÉ×iuÉ-¤ÉqÉiÉÉ xÉÇMåüiÉMülÉåiÉ×iuÉ-¤ÉqÉiÉÉ xÉÇMåüiÉMü

1. Does the entity extend any life insurance or any 
compensatory package in the event of death of  
(A) Employees (Y  //  N) (B) Workers (Y  //  N).  

 Yes,

 The employees are covered under Group Term Life 
Insurance (GTLI) Policy. In the event of an employee’s 
death, the company provides assistance to their 
family through various insurance plans. Employees 
receive gratuity as applicable.

2. Provide the measures undertaken by the entity to 
ensure that statutory dues have been deducted and 
deposited by the value chain partners.  

 -

1.  YrÉÉ xÉÇxjÉÉ (Mü) MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ (WûÉð1.  YrÉÉ xÉÇxjÉÉ (Mü) MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ (WûÉð  //  lÉWûÏ) (ZÉ) ´ÉÍqÉMüÉåÇ (WûÉðlÉWûÏ) (ZÉ) ´ÉÍqÉMüÉåÇ (WûÉð  //  lÉWûÏ) lÉWûÏ) 
MüÐ qÉ×irÉÑ MüÐ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ MüÉåD eÉÏuÉlÉ-oÉÏqÉÉ rÉÉ MüÉåD ¤ÉÌiÉmÉÔÌiÉï MüÐ qÉ×irÉÑ MüÐ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ MüÉåD eÉÏuÉlÉ-oÉÏqÉÉ rÉÉ MüÉåD ¤ÉÌiÉmÉÔÌiÉï 
mÉæMåüeÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ Wæû|mÉæMåüeÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ Wæû|

 WûÉð

 MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå ‘aÉëÑmÉ OûqÉï sÉÉCTü CÇzrÉÉåUåÇxÉ (eÉÏOûÏLsÉAÉD) 
mÉÊÍsÉxÉÏ’ Måü iÉWûiÉ MüuÉU ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| ÌMüxÉÏ MüqÉïcÉÉUÏ MüÐ qÉ×irÉÑ 
MüÐ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ, MÇümÉlÉÏ ÌuÉÍpÉ³É oÉÏqÉÉ rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 
ElÉMåü mÉËUuÉÉU MüÉå xÉWûÉrÉiÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ Wæû| MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå sÉÉaÉÔ 
ÌlÉrÉqÉÉlÉÑxÉÉU aÉëåcrÉÑOûÏ ÍqÉsÉiÉÏ Wæû|

2  rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌMü qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ ²ÉUÉ 2  rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌMü qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ ²ÉUÉ 
xÉÇÉÌuÉÌkÉMü oÉMüÉrÉÉ UÉÍzÉ MüÉOû sÉÏ aÉD Wæû AÉæU eÉqÉÉ MüU SÏ aÉD Wæû, xÉÇÉÌuÉÌkÉMü oÉMüÉrÉÉ UÉÍzÉ MüÉOû sÉÏ aÉD Wæû AÉæU eÉqÉÉ MüU SÏ aÉD Wæû, 
CxÉ oÉÉUå qÉåÇ xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ ÌMüL aÉL EmÉÉrÉÉåÇ MüÐ eÉÉlÉMüÉUÏ SåÇ :CxÉ oÉÉUå qÉåÇ xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ ÌMüL aÉL EmÉÉrÉÉåÇ MüÐ eÉÉlÉMüÉUÏ SåÇ :

 - 

3. Provide the number of employees / workers having suffered high consequence work related injury / ill-health / 
fatalities (as reported in Q11 of Essential Indicators above), who have been rehabilitated and placed in suitable 
employment or whose family members have been placed in suitable employment:

Total No. of affected employees / workers

No. of employees / workers that are rehabilitated 
and placed in suitable employment or  

whose family members have been placed in 
suitable employment

FY 2024-25
Current Financial Year

FY 2023-24
Previous Financial Year

FY 2024-25
Current Financial Year

FY 2023-24
Previous Financial Year

Employees -
Workers -

3.  LåxÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ oÉiÉÉLÇ, ÎeÉlWåÇû MüÉrÉï-xÉÇoÉÇÍkÉiÉ aÉÇpÉÏU cÉÉåOû sÉaÉÏ Wæû / oÉÏqÉÉUÏ / qÉ×irÉÑ (eÉæxÉÉ ÌMü FmÉU AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüÉåÇ LåxÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ oÉiÉÉLÇ, ÎeÉlWåÇû MüÉrÉï-xÉÇoÉÇÍkÉiÉ aÉÇpÉÏU cÉÉåOû sÉaÉÏ Wæû / oÉÏqÉÉUÏ / qÉ×irÉÑ (eÉæxÉÉ ÌMü FmÉU AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüÉåÇ 
xÉÇoÉÇkÉÏ mÉëzlÉ 11 qÉåÇ oÉiÉÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû) MüÉ xÉÉqÉlÉÉ MüUlÉÉ mÉÄQûÉ Wæû, ÎeÉlÉMüÉ mÉÑlÉuÉÉïxÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU ElWåÇû EmÉrÉÑ£ü MüÉrÉï ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû rÉÉ ÎeÉlÉMåü xÉÇoÉÇkÉÏ mÉëzlÉ 11 qÉåÇ oÉiÉÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû) MüÉ xÉÉqÉlÉÉ MüUlÉÉ mÉÄQûÉ Wæû, ÎeÉlÉMüÉ mÉÑlÉuÉÉïxÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU ElWåÇû EmÉrÉÑ£ü MüÉrÉï ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû rÉÉ ÎeÉlÉMåü 
mÉËUuÉÉU Måü xÉSxrÉÉåÇ MüÉå EmÉrÉÑ£ü UÉåeÉaÉÉU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû:mÉËUuÉÉU Måü xÉSxrÉÉåÇ MüÉå EmÉrÉÑ£ü UÉåeÉaÉÉU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû:

mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ MÑüsÉ xÉÇZrÉÉmÉëpÉÉÌuÉiÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ MÑüsÉ xÉÇZrÉÉ
ElÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ ÎeÉlWåÇû mÉÑlÉuÉÉïÍxÉiÉ ÌMürÉÉ ElÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / ´ÉÍqÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ ÎeÉlWåÇû mÉÑlÉuÉÉïÍxÉiÉ ÌMürÉÉ 
aÉrÉÉ Wæû AÉæU EmÉrÉÑ£ü MüÉqÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû rÉÉ ÎeÉlÉMåü mÉËUuÉÉU Måü aÉrÉÉ Wæû AÉæU EmÉrÉÑ£ü MüÉqÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû rÉÉ ÎeÉlÉMåü mÉËUuÉÉU Måü 

xÉSxrÉÉåÇ MüÉå EmÉrÉÑ£ü UÉåeÉaÉÉU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ WæûxÉSxrÉÉåÇ MüÉå EmÉrÉÑ£ü UÉåeÉaÉÉU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25
cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24
ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25
cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï  

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24
ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 

MüqÉïcÉÉUÏ -
´ÉÍqÉMü -
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4. Does the entity provide transition assistance 
programs to facilitate continued employability and 
the management of career endings resulting from 
retirement or termination of employment? (Yes / No)  

 No

4.  4.  YrÉÉ xÉÇxjÉÉ, xÉåuÉÉÌlÉuÉ×Ì¨É rÉÉ ÌlÉrÉÉåeÉlÉ MüÐ xÉqÉÉÎmiÉ mÉU, YrÉÉ xÉÇxjÉÉ, xÉåuÉÉÌlÉuÉ×Ì¨É rÉÉ ÌlÉrÉÉåeÉlÉ MüÐ xÉqÉÉÎmiÉ mÉU, 
ÌlÉrÉÉåeÉlÉiÉÉ MüÉå eÉÉUÏ UZÉlÉå AÉæU MæüËUrÉU xÉqÉÉÎmiÉ Måü mÉëoÉÇkÉlÉ ÌlÉrÉÉåeÉlÉiÉÉ MüÉå eÉÉUÏ UZÉlÉå AÉæU MæüËUrÉU xÉqÉÉÎmiÉ Måü mÉëoÉÇkÉlÉ 
Måü ÍsÉL MüÉåD OíûÉÇÎeÉzÉlÉ AÍxÉxOåÇûxÉ mÉëÉåaÉëÉqÉ cÉsÉÉiÉÏ Wæû? Måü ÍsÉL MüÉåD OíûÉÇÎeÉzÉlÉ AÍxÉxOåÇûxÉ mÉëÉåaÉëÉqÉ cÉsÉÉiÉÏ Wæû? 
(WûÉÇ(WûÉÇ  //  lÉWûÏÇ)lÉWûÏÇ)

 lÉWûÏÇ ||

6. Provide details of any corrective actions taken or 
underway to address significant risks / concerns 
arising from assessments of health and safety 
practices and working conditions of value chain 
partners.

 Not Applicable

6. uÉæsrÉÔ-cÉælÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü xuÉÉxjrÉ LuÉÇ xÉÑU¤ÉÉ mÉëjÉÉAÉåÇ AÉæU MüÉqÉ 6. uÉæsrÉÔ-cÉælÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü xuÉÉxjrÉ LuÉÇ xÉÑU¤ÉÉ mÉëjÉÉAÉåÇ AÉæU MüÉqÉ 

MüÐ SzÉÉAÉåÇ Måü AÉMüsÉlÉ xÉå mÉiÉÉ sÉaÉlÉå uÉÉsÉå qÉWûiuÉmÉÔhÉï eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ/MüÐ SzÉÉAÉåÇ Måü AÉMüsÉlÉ xÉå mÉiÉÉ sÉaÉlÉå uÉÉsÉå qÉWûiuÉmÉÔhÉï eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ/

ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌMüL aÉL rÉÉ MüÐ eÉÉ UWûÏ ÌMüxÉÏ ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌMüL aÉL rÉÉ MüÐ eÉÉ UWûÏ ÌMüxÉÏ 

pÉÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|pÉÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ ||

5. uÉæsrÉÔ-cÉælÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ : 5. uÉæsrÉÔ-cÉælÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ : 

uÉæsrÉÔ cÉælÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ MüÉ % uÉæsrÉÔ cÉælÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ MüÉ % 
(LåxÉå pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌMüL aÉL urÉuÉxÉÉrÉ Måü qÉÔsrÉ Måü AlÉÑxÉÉU), ÎeÉlÉMüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ |(LåxÉå pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌMüL aÉL urÉuÉxÉÉrÉ Måü qÉÔsrÉ Måü AlÉÑxÉÉU), ÎeÉlÉMüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ |

xuÉÉxjrÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ AprÉÉxÉ - -

MüÉqÉ MüÐ SzÉÉLÇ - -

5.  Details on assessment of value chain partners:

% of value chain partners
(by value of business done with such partners) that were assessed

Health and safety conditions - -

Working conditions - -
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1. Describe the processes for identifying key 
stakeholder groups of the entity.  

Canara Bank has implemented a clear process 
for identifying stakeholder groups. This involves 
assessing how each group impacts the Bank’s 
performance, operations, and overall value to 
the business. The Bank periodically identifies and 
recognizes key stakeholders, both internal and 
external, to ensure the organization operates 
effectively and delivers services efficiently. 
Stakeholder insights can have an immense impact 
on cost, benefit, and service indicators.

1.  CMüÉD Måü mÉëqÉÑZÉ ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWûÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå MüÐ 1.  CMüÉD Måü mÉëqÉÑZÉ ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWûÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå MüÐ 
mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

 MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWûÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL LMü 
xmÉ¹ mÉëÌ¢ürÉÉ sÉÉaÉÔ MüÐ Wæû| CxÉqÉåÇ rÉWû AÉMüsÉlÉ MüUlÉÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû 
ÌMü mÉëirÉåMü xÉqÉÔWû oÉæÇMü Måü MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ, xÉÇcÉÉsÉlÉ AÉæU urÉuÉxÉÉrÉ 
Måü ÍsÉL xÉqÉaÉë qÉÔsrÉ MüÉå MæüxÉå mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüUiÉÉ Wæû| oÉæÇMü xÉqÉrÉ-
xÉqÉrÉ mÉU AÉiÉÇËUMü AÉæU oÉÉWûUÏ SÉålÉÉåÇ mÉëqÉÑZÉ ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ MüÐ 
mÉWûcÉÉlÉ MüUiÉÉ Wæû AÉæU ElWåÇû qÉÉlrÉiÉÉ SåiÉÉ Wæû, iÉÉÌMü rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ 
WûÉå xÉMåü ÌMü xÉÇaÉPûlÉ mÉëpÉÉuÉÏ ÃmÉ xÉå xÉÇcÉÉÍsÉiÉ WûÉå AÉæU xÉåuÉÉLÆ 
MÑüzÉsÉiÉÉ xÉå mÉëSÉlÉ MüUå| ÌWûiÉkÉÉUMü AiÉÇSØïÌ¹ MüÉ sÉÉaÉiÉ, sÉÉpÉ AÉæU 
xÉåuÉÉ xÉÇMåüiÉMüÉåÇ mÉU AirÉÍkÉMü mÉëpÉÉuÉ WûÉå xÉMüiÉÉ Wæû|

Principle 4:

Businesses should respect the interests of and be responsive to all its stakeholders 

Essential Indicators

ÍxÉ®ÉÇiÉ 4:ÍxÉ®ÉÇiÉ 4:

urÉuÉxÉÉÌrÉrÉÉåÇ MüÉå AmÉlÉå xÉpÉÏ ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü ÌWûiÉÉåÇ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU ElÉMåü mÉëÌiÉ E¨ÉUSÉrÉÏ WûÉålÉÉ cÉÉÌWûLurÉuÉxÉÉÌrÉrÉÉåÇ MüÉå AmÉlÉå xÉpÉÏ ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü ÌWûiÉÉåÇ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU ElÉMåü mÉëÌiÉ E¨ÉUSÉrÉÏ WûÉålÉÉ cÉÉÌWûL

AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüAÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMü
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2.  AÉmÉMüÐ CMüÉD Måü ÍsÉL qÉWûiuÉmÉÔhÉï ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWûÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ oÉlÉÉLÇ AÉæU mÉëirÉåMü ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWû Måü xÉÉjÉ eÉÑÄQûÉuÉ MüÐ AÉuÉ×Ì¨É oÉiÉÉLÇ | 2.  AÉmÉMüÐ CMüÉD Måü ÍsÉL qÉWûiuÉmÉÔhÉï ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWûÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ oÉlÉÉLÇ AÉæU mÉëirÉåMü ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWû Måü xÉÉjÉ eÉÑÄQûÉuÉ MüÐ AÉuÉ×Ì¨É oÉiÉÉLÇ | 

ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWûÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWû

YrÉÉ MüqÉeÉÉåU YrÉÉ MüqÉeÉÉåU 

AÉæU xÉÏqÉÉÇiÉ AÉæU xÉÏqÉÉÇiÉ 

xÉqÉÔWûÉåÇ Måü ÃmÉ xÉqÉÔWûÉåÇ Måü ÃmÉ 

qÉåÇ mÉWûcÉÉlÉ MüÐ qÉåÇ mÉWûcÉÉlÉ MüÐ 

aÉD WæûaÉD Wæû

(WûÉÇ/lÉWûÏÇ)(WûÉÇ/lÉWûÏÇ)

xÉÇcÉÉU Måü cÉælÉsÉxÉÇcÉÉU Måü cÉælÉsÉ

(DqÉåsÉ, LxÉLqÉLxÉ, (DqÉåsÉ, LxÉLqÉLxÉ, 

xÉqÉÉcÉÉU mÉ§É, mÉæqTüsÉåOû, xÉqÉÉcÉÉU mÉ§É, mÉæqTüsÉåOû, 

ÌuÉ¥ÉÉmÉlÉ, xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü ÌuÉ¥ÉÉmÉlÉ, xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü 

oÉæPûMü, lÉÉåÌOûxÉ oÉÉåQïû, oÉæPûMü, lÉÉåÌOûxÉ oÉÉåQïû, 

uÉåoÉxÉÉCOû, oÉæPûMåÇü, mÉËUmÉ§É, uÉåoÉxÉÉCOû, oÉæPûMåÇü, mÉËUmÉ§É, 

lÉÉåÌOûxÉ, uÉåoÉxÉÉCOû) AlrÉlÉÉåÌOûxÉ, uÉåoÉxÉÉCOû) AlrÉ

eÉÑÄQûÉuÉ MüÐ AÉuÉ×Ì¨É eÉÑÄQûÉuÉ MüÐ AÉuÉ×Ì¨É 

(uÉÉÌwÉïMü(uÉÉÌwÉïMü  //  AkÉïuÉÉÌwÉïMü / AkÉïuÉÉÌwÉïMü / 

§ÉæqÉÉÍxÉMü / AlrÉ - §ÉæqÉÉÍxÉMü / AlrÉ - 

M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ)M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ)

xÉWûpÉÉÌaÉiÉÉ MüÉ E¬åzrÉ AÉæU SÉrÉUÉ, xÉWûpÉÉÌaÉiÉÉ MüÉ E¬åzrÉ AÉæU SÉrÉUÉ, 

ÎeÉxÉqÉåÇ xÉWûpÉÉÌaÉiÉÉ Måü SÉæUÉlÉ EPûÉL aÉL ÎeÉxÉqÉåÇ xÉWûpÉÉÌaÉiÉÉ Måü SÉæUÉlÉ EPûÉL aÉL 

mÉëqÉÑZÉ ÌuÉwÉrÉ AÉæU ÍcÉÇiÉÉLÇ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû mÉëqÉÑZÉ ÌuÉwÉrÉ AÉæU ÍcÉÇiÉÉLÇ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû 

xÉUMüÉU LuÉÇ ÌlÉrÉÉqÉMü 
mÉëÉÍkÉMüUhÉ lÉWûÏÇ uÉåoÉxÉÉCOû, oÉæPûMåÇü, mÉËUmÉ§É, 

DqÉåsÉ 
eÉÃUiÉ AÉkÉÉËUiÉ / 
AÉuÉzrÉMüiÉÉlÉÑxÉÉU

lÉuÉÏlÉiÉqÉ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü xÉÉÇÌuÉÌkÉMü 
AÉuÉzrÉMüiÉÉLÇ AÉæU mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ E¬åzrÉÉåÇ 
Måü ÍsÉL

aÉæU xÉUMüÉUÏ xÉÇaÉPûlÉÉåÇ lÉWûÏÇ xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü oÉæPûMåÇü §ÉæqÉÉÍxÉMü xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ qÉåÇ xÉWûpÉÉÌaÉiÉÉ

LMåüQåûÍqÉrÉÉ lÉWûÏÇ - - -

MüqÉïcÉÉUÏ lÉWûÏÇ D-qÉåsÉ, mÉËUmÉ§É, ¥ÉÉmÉlÉ §ÉæqÉÉÍxÉMü MüqÉïcÉÉUÏ MüsrÉÉhÉ EmÉÉrÉ, lÉL ÌuÉMüÉxÉ, 
SØÌ¹, MüÉrÉïlÉÏÌiÉ, MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ

aÉëÉWûMüÉåÇ lÉWûÏÇ
AZÉoÉÉUÉåÇ qÉåÇ ÌuÉ¥ÉÉmÉlÉ, 
D-qÉåsÉ, LxÉLqÉLxÉ, 
uWûÉOèxÉLmmÉ

eÉÃUiÉ AÉkÉÉËUiÉ / 
AÉuÉzrÉMüiÉÉlÉÑxÉÉU

EimÉÉSÉåÇ MüÉ mÉëcÉÉU, urÉuÉxÉÉrÉ MüÉå 
aÉÌiÉzÉÏsÉ oÉlÉÉlÉÉ, ZÉÉiÉÉ UZÉUZÉÉuÉ AsÉOïû 
AÉæU ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ lÉ 
MüUlÉÉ|

AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉïAÉåÇ lÉWûÏÇ D-qÉåsÉ, lÉÉåÌOûxÉ oÉÉåQïû §ÉæqÉÉÍxÉMü ZÉUÏS, MÇümÉlÉÏ MüÐ xÉåuÉÉAÉåÇ qÉåÇ uÉ×Î®

xjÉÉlÉÏrÉ xÉqÉÑSÉrÉ AÉÇÍzÉMü ÃmÉ 
xÉå WûÉð

xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü oÉæPûMü, 
xÉqÉÉcÉÉU mÉ§É §ÉæqÉÉÍxÉMü xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ mÉU cÉcÉÉï

ÌlÉuÉåzÉMüÉåÇ lÉWûÏÇ uÉåoÉxÉÉCOû, oÉæPûMåÇü, D-qÉåsÉ §ÉæqÉÉÍxÉMü
mÉëÉxÉÇÌaÉMü eÉÉlÉMüÉUÏ, mÉëaÉÌiÉ, UhÉlÉÏÌiÉMü 
mÉWûsÉ AÉæU ÌlÉwmÉÉSlÉ, pÉÌuÉwrÉ MüÐ 
MüÉrÉïrÉÉåeÉlÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ

zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ lÉWûÏÇ  D-qÉåsÉ §ÉæqÉÉÍxÉMü
mÉëÉxÉÇÌaÉMü eÉÉlÉMüÉUÏ, mÉëaÉÌiÉ, MüÉrÉïlÉÏÌiÉ  
mÉWûsÉ LuÉÇ ÌlÉwmÉÉSlÉ, pÉÌuÉwrÉ MüÐ 
MüÉrÉïrÉÉåeÉlÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ

qÉÏÌQûrÉÉ lÉWûÏÇ xÉqÉÉcÉÉU mÉ§É, mÉcÉåï, 
xÉÉåzÉsÉ qÉÏÌQûrÉÉ, uÉåoÉxÉÉCOû

eÉÃUiÉ AÉkÉÉËUiÉ / 
AÉuÉzrÉMüiÉÉlÉÑxÉÉU MÇümÉlÉÏ Måü lÉuÉÏlÉiÉqÉ ÌuÉMüÉxÉ



200

2. List stakeholder groups identified as key for your entity and the frequency of engagement with each stakeholder group.

Stakeholder Group

Whether 
identified as 
Vulnerable & 
Marginalized 

Group 
(Yes/No)

Channels of 
communication 

(E-mail, SMS, 
Newspaper, 
Pamphlets, 

Advertisement, 
Community 

Meetings, Notice 
Board, Website), 

Other

Frequency of 
engagement 
(Annually / 
Half-Yearly / 
Quarterly / 

others - please 
specify)

Purpose and scope of 
engagement including  

key topics and concerns  
raised during such engagement

Government 
and regulatory 
authorities

No
Website, meetings, 
circulars, e-mails

Need-based /
based on
requirement

Latest regulatory statutory 
requirements and for
representation purposes

NGOs No
Community 
meetings

Quarterly Engagement on CSR activities

Academia No - -

Employees No
E-mail, circulars, 
memos

Quarterly
Staff welfare measures, new 
developments, vision, strategy, 
performance

Customers No
Newspaper ads, 
E-mails, SMS, 
WhatsApp

Need-based /
based on
requirement

Publicity of products, mobilizing 
business, account maintenance 
alerts and non-compliance of 
guidelines.

Suppliers No E-mails, notice board Quarterly
Procurement, enhancing services 
of the company

Local community Partially Yes
Community 
meetings, 
newspaper

Quarterly Discussions on CSR projects

Investors No
Website, meetings, 
E-mails

Quarterly

Providing relevant information, 
progress, strategic initiatives 
and performances, future action 
plans

Shareholders No E-mail Quarterly

Providing relevant information, 
progress, strategic initiatives 
and performances, future action 
plans

Media No
Newspaper, 
pamphlets, social 
media, website

Need-based /  
as required

Latest developments of the 
company
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Leadership Indicators

1.  Provide the processes for consultation between 
stakeholders and the Board on economic, 
environmental, and social topics or if consultation is 
delegated, how is feedback from such consultations 
provided to the Board.

 Canara Bank has established structured processes for 
consultation with various stakeholders on economic, 
environmental, and social topics, ensuring that 
feedback is effectively communicated to the Board:

 Investors & Shareholders: Interaction with investors 
and shareholders occurs through quarterly and 
annual meetings, conferences, and grievance portals. 
Discussions focus on the Bank’s performance, 
strategy, and sustainability initiatives. Meeting 
minutes are documented and reviewed with the 
Board to determine necessary actions.

 Regulators: The Bank engages with Government 
bodies and regulators through meetings, conferences, 
forums, and e-mails. It responds to consultation or 
discussion papers released by regulatory bodies 
within stipulated timelines, ensuring compliance 
and alignment with regulatory expectations.

 Customers: The Bank interacts with customers via 
grievance redressal processes, surveys, and social 
media platforms. Topics include complaints, new 
products and services, community involvement, and 
customer care. Customer analytics provide insights 
from surveys and feedback, which are discussed in 
Board meetings to enhance services. Continuous 
customer surveys are conducted through online 
channels, branch visits, social media, emails, and 
SMS to gather feedback.

 Employees: The Bank maintains ongoing 
engagement with employees through grievance 
redressal, feedback surveys during appraisals, 
internal newsletters, e-mails, town hall meetings, 
and awareness programs. Feedback is documented 
and discussed at various levels to implement relevant 
suggestions.

 Suppliers: The Bank ensures suppliers are informed 
about its processes. Feedback is recorded during 
supplier meetings and techno-commercial sessions, 
facilitating collaboration and improvement.

lÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMülÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMü

1. 1. ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ AÉæU oÉÉåQïû Måü oÉÏcÉ AÉÍjÉïMü, mÉrÉÉïuÉUhÉ AÉæU ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ AÉæU oÉÉåQïû Måü oÉÏcÉ AÉÍjÉïMü, mÉrÉÉïuÉUhÉ AÉæU 
xÉÉqÉÉÎeÉMü ÌuÉwÉrÉÉåÇ mÉU mÉUÉqÉzÉï Måü ÍsÉL mÉëÌ¢ürÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUåÇ xÉÉqÉÉÎeÉMü ÌuÉwÉrÉÉåÇ mÉU mÉUÉqÉzÉï Måü ÍsÉL mÉëÌ¢ürÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUåÇ 
rÉÉ rÉÌS mÉUÉqÉzÉï mÉëirÉÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, iÉÉå oÉÉåQïû MüÉå LåxÉå rÉÉ rÉÌS mÉUÉqÉzÉï mÉëirÉÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, iÉÉå oÉÉåQïû MüÉå LåxÉå 
mÉUÉqÉzÉÉåïÇ xÉå mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ MæüxÉå mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû, ExÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉUÉqÉzÉÉåïÇ xÉå mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ MæüxÉå mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû, ExÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ 
ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå AÉÍjÉïMü, mÉrÉÉïuÉUhÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü ÌuÉwÉrÉÉåÇ mÉU MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå AÉÍjÉïMü, mÉrÉÉïuÉUhÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü ÌuÉwÉrÉÉåÇ mÉU 
ÌuÉÍpÉ³É ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü xÉÉjÉ mÉUÉqÉzÉï Måü ÍsÉL xÉÇUÍcÉiÉ mÉëÌ¢ürÉÉLÇ ÌuÉÍpÉ³É ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü xÉÉjÉ mÉUÉqÉzÉï Måü ÍsÉL xÉÇUÍcÉiÉ mÉëÌ¢ürÉÉLÇ 
xjÉÉÌmÉiÉ MüÐ WæÇû, ÎeÉxÉxÉå rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ WûÉåiÉÉ Wæû ÌMü oÉÉåQïû MüÉå xjÉÉÌmÉiÉ MüÐ WæÇû, ÎeÉxÉxÉå rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ WûÉåiÉÉ Wæû ÌMü oÉÉåQïû MüÉå 
TüÐQûoÉæMü mÉëpÉÉuÉÏ RÇûaÉ xÉå xÉÇmÉëåÌwÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü:TüÐQûoÉæMü mÉëpÉÉuÉÏ RÇûaÉ xÉå xÉÇmÉëåÌwÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü:

ÌlÉuÉåzÉMü AÉæU zÉårÉUkÉÉUMü:ÌlÉuÉåzÉMü AÉæU zÉårÉUkÉÉUMü: ÌlÉuÉåzÉMüÉåÇ AÉæU zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü xÉÉjÉ  ÌlÉuÉåzÉMüÉåÇ AÉæU zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü xÉÉjÉ 
oÉÉiÉcÉÏiÉ ÌiÉqÉÉWûÏ AÉæU uÉÉÌwÉïMü oÉæPûMüÉåÇ, xÉqqÉåsÉlÉÉåÇ AÉæU ÍzÉMüÉrÉiÉ oÉÉiÉcÉÏiÉ ÌiÉqÉÉWûÏ AÉæU uÉÉÌwÉïMü oÉæPûMüÉåÇ, xÉqqÉåsÉlÉÉåÇ AÉæU ÍzÉMüÉrÉiÉ 
mÉÉåOïûsÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå WûÉåiÉÏ Wæû| cÉcÉÉïLÇ oÉæÇMü Måü MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ, mÉÉåOïûsÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå WûÉåiÉÏ Wæû| cÉcÉÉïLÇ oÉæÇMü Måü MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ, 
MüÉrÉïlÉÏÌiÉ AÉæU ÎxjÉUiÉÉ mÉWûsÉÑAÉåÇ mÉU MåÇüÌSìiÉ WûÉåiÉÏ WæÇû| oÉæPûMü Måü MüÉrÉïlÉÏÌiÉ AÉæU ÎxjÉUiÉÉ mÉWûsÉÑAÉåÇ mÉU MåÇüÌSìiÉ WûÉåiÉÏ WæÇû| oÉæPûMü Måü 
ÌuÉuÉUhÉ MüÉå SxiÉÉuÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU AÉuÉzrÉMü MüÉUïuÉÉD ÌuÉuÉUhÉ MüÉå SxiÉÉuÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU AÉuÉzrÉMü MüÉUïuÉÉD 
ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉÉåQïû Måü xÉÉjÉ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉÉåQïû Måü xÉÉjÉ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü:ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü: oÉæÇMü oÉæPûMüÉåÇ, xÉqqÉåsÉlÉÉåÇ, qÉÇcÉÉåÇ AÉæU DqÉåsÉ mÉU cÉcÉÉï  oÉæÇMü oÉæPûMüÉåÇ, xÉqqÉåsÉlÉÉåÇ, qÉÇcÉÉåÇ AÉæU DqÉåsÉ mÉU cÉcÉÉï 
Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå xÉUMüÉUÏ ÌlÉMüÉrÉÉåÇ AÉæU AlrÉ ÌlÉrÉÉqÉMüÉåÇ Måü xÉÉjÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå xÉUMüÉUÏ ÌlÉMüÉrÉÉåÇ AÉæU AlrÉ ÌlÉrÉÉqÉMüÉåÇ Måü xÉÉjÉ 
eÉÑÄQûiÉÉ Wæû| ÌuÉÍpÉ³É ÌlÉrÉÉqÉMü ÌlÉMüÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ eÉÉUÏ mÉUÉqÉzÉï rÉÉ eÉÑÄQûiÉÉ Wæû| ÌuÉÍpÉ³É ÌlÉrÉÉqÉMü ÌlÉMüÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ eÉÉUÏ mÉUÉqÉzÉï rÉÉ 
cÉcÉÉï mÉ§ÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU, MÇümÉlÉÏ LMü ÌlÉkÉÉïËUiÉ xÉqÉrÉ-xÉÏqÉÉ cÉcÉÉï mÉ§ÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU, MÇümÉlÉÏ LMü ÌlÉkÉÉïËUiÉ xÉqÉrÉ-xÉÏqÉÉ 
qÉåÇ ExÉ mÉU mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ SåiÉÏ Wæû rÉÉ AmÉlÉå ÌuÉcÉÉU mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ Wæû|qÉåÇ ExÉ mÉU mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ SåiÉÏ Wæû rÉÉ AmÉlÉå ÌuÉcÉÉU mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ Wæû|

aÉëÉWûMü:aÉëÉWûMü: oÉæÇMü oÉæPûMüÉåÇ, xÉqqÉåsÉlÉÉåÇ, qÉÇcÉÉåÇ AÉæU D-qÉåsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ  oÉæÇMü oÉæPûMüÉåÇ, xÉqqÉåsÉlÉÉåÇ, qÉÇcÉÉåÇ AÉæU D-qÉåsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ 
xÉå xÉUMüÉUÏ ÌlÉMüÉrÉÉåÇ AÉæU ÌlÉrÉÉqÉMüÉåÇ Måü xÉÉjÉ eÉÑÄQûiÉÉ Wæû| cÉcÉÉï xÉå xÉUMüÉUÏ ÌlÉMüÉrÉÉåÇ AÉæU ÌlÉrÉÉqÉMüÉåÇ Måü xÉÉjÉ eÉÑÄQûiÉÉ Wæû| cÉcÉÉï 
Måü ÌuÉwÉrÉÉåÇ qÉåÇ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ, lÉL EimÉÉS AÉæU xÉåuÉÉLÆ, xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü Måü ÌuÉwÉrÉÉåÇ qÉåÇ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ, lÉL EimÉÉS AÉæU xÉåuÉÉLÆ, xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü 
pÉÉaÉÏSÉUÏ AÉæU aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| xÉuÉåï¤ÉhÉÉåÇ AÉæU TüÐQûoÉæMü pÉÉaÉÏSÉUÏ AÉæU aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| xÉuÉåï¤ÉhÉÉåÇ AÉæU TüÐQûoÉæMü 
xÉå eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL aÉëÉWûMü ÌuÉzsÉåwÉhÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ xÉå eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL aÉëÉWûMü ÌuÉzsÉåwÉhÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉ mÉU xÉåuÉÉ xÉÇuÉ®ïlÉ Måü ÍsÉL oÉÉåQïû qÉÏÌOÇûaÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉ mÉU xÉåuÉÉ xÉÇuÉ®ïlÉ Måü ÍsÉL oÉÉåQïû qÉÏÌOÇûaÉ 
Måü SÉæUÉlÉ cÉcÉÉï MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| TüÐQûoÉæMü LMü§É MüUlÉå Måü ÍsÉL Måü SÉæUÉlÉ cÉcÉÉï MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| TüÐQûoÉæMü LMü§É MüUlÉå Måü ÍsÉL 
BlÉsÉÉClÉ cÉælÉsÉÉåÇ, zÉÉZÉÉ SÉæUÉåÇ, xÉÉåzÉsÉ qÉÏÌQûrÉÉ, D-qÉåsÉ AÉæU BlÉsÉÉClÉ cÉælÉsÉÉåÇ, zÉÉZÉÉ SÉæUÉåÇ, xÉÉåzÉsÉ qÉÏÌQûrÉÉ, D-qÉåsÉ AÉæU 
LxÉLqÉLxÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ÌlÉUÇiÉU aÉëÉWûMü xÉuÉåï¤ÉhÉ ÌMüL eÉÉiÉå WæÇû| LxÉLqÉLxÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ÌlÉUÇiÉU aÉëÉWûMü xÉuÉåï¤ÉhÉ ÌMüL eÉÉiÉå WæÇû| 

MüqÉïcÉÉUÏ:MüqÉïcÉÉUÏ: oÉæÇMü ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ, qÉÔsrÉÉÇMülÉ Måü SÉæUÉlÉ TüÐQûoÉæMü  oÉæÇMü ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ, qÉÔsrÉÉÇMülÉ Måü SÉæUÉlÉ TüÐQûoÉæMü 
xÉuÉåï¤ÉhÉ, AÉiÉÇËUMü xÉqÉÉcÉÉU mÉ§É, DqÉåsÉ, OûÉElÉ WûÊsÉ qÉÏÌOÇûaÉ xÉuÉåï¤ÉhÉ, AÉiÉÇËUMü xÉqÉÉcÉÉU mÉ§É, DqÉåsÉ, OûÉElÉ WûÊsÉ qÉÏÌOÇûaÉ 
AÉæU eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ AÉæU eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ 
ÌlÉUÇiÉU xÉÇmÉMïü oÉlÉÉL UZÉiÉÉ Wæû| mÉëÉxÉÇÌaÉMü xÉÑfÉÉuÉÉåÇ MüÉå sÉÉaÉÔ ÌlÉUÇiÉU xÉÇmÉMïü oÉlÉÉL UZÉiÉÉ Wæû| mÉëÉxÉÇÌaÉMü xÉÑfÉÉuÉÉåÇ MüÉå sÉÉaÉÔ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉÍpÉ³É xiÉUÉåÇ mÉU TüÐQûoÉæMü MüÉ SxiÉÉuÉåeÉÏMüUhÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉÍpÉ³É xiÉUÉåÇ mÉU TüÐQûoÉæMü MüÉ SxiÉÉuÉåeÉÏMüUhÉ 
AÉæU cÉcÉÉï MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|AÉæU cÉcÉÉï MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉï:AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉï: oÉæÇMü rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû ÌMü AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉïAÉåÇ  oÉæÇMü rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû ÌMü AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉïAÉåÇ 
MüÉå CxÉMüÐ mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ SÏ eÉÉL| AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉï MüÉå CxÉMüÐ mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ SÏ eÉÉL| AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉï 
oÉæPûMüÉåÇ AÉæU iÉMülÉÏMüÐ-uÉÉÍhÉÎerÉMü xÉ§ÉÉåÇ Måü SÉæUÉlÉ TüÐQûoÉæMü oÉæPûMüÉåÇ AÉæU iÉMülÉÏMüÐ-uÉÉÍhÉÎerÉMü xÉ§ÉÉåÇ Måü SÉæUÉlÉ TüÐQûoÉæMü 
SeÉï ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉxÉå xÉWûrÉÉåaÉ AÉæU xÉÑkÉÉU qÉåÇ xÉÑÌuÉkÉÉ SeÉï ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉxÉå xÉWûrÉÉåaÉ AÉæU xÉÑkÉÉU qÉåÇ xÉÑÌuÉkÉÉ 
WûÉåiÉÏ Wæû|WûÉåiÉÏ Wæû|
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 Communities: The CSR team maintains regular 
communication with communities, addressing 
grievances and collecting feedback on projects. 
Relevant steps are taken based on this feedback to 
ensure community needs are met.

2. Whether stakeholder consultation is used to 
support the identification and management of 
environmental, and social topics (Yes / No). If so, 
provide details of instances as to how the inputs 
received from stakeholders on these topics were 
incorporated into policies and activities of the entity.

 Yes, Canara Bank uses stakeholder consultation 
to support the identification and management of 
environmental and social topics. The Bank actively 
engages with various stakeholders to ensure their 
inputs are incorporated into its policies and activities:

a.  Investors and Shareholders: The Bank 
communicates with investors and shareholders 
primarily through grievance channels, quarterly 
meetings, and conferences. These discussions 
focus on the Bank’s performance and strategy, 
with a growing emphasis on sustainability and 
its integration into operations. Detailed records 
of these meetings are kept, and the minutes 
are reviewed with the Board to determine 
any necessary actions. Key initiatives include 
the integration of ESG factors into business 
strategies and the promotion of transparency in 
reporting.

b.  Regulators: The Bank’s interactions with 
regulators are crucial, as they are key 
stakeholders. The Bank engages with them 
through meetings, conferences, and e-mails to 
discuss new guidelines or requirements. These 
discussions cover various topics, including 
economic, social, and environmental concerns. 
Detailed records of these discussions, called 
minutes, are maintained and later reviewed with 
the Board to decide on appropriate actions. Key 
initiatives include compliance with regulatory 
standards and proactive engagement in policy 
discussions.

c.  Employees: Employees are valued assets 
for the Bank, and several platforms and 
communication channels are established to 
maintain their engagement. This includes 
addressing grievances, gathering feedback, 

xÉqÉÑSÉrÉ:xÉqÉÑSÉrÉ: xÉÏLxÉAÉU O xÉÏLxÉAÉU OûÏqÉ xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌlÉrÉÍqÉiÉ xÉÇuÉÉS ûÏqÉ xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌlÉrÉÍqÉiÉ xÉÇuÉÉS 
oÉlÉÉL UZÉiÉÏ Wæû, ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ MüUiÉÏ Wæû AÉæU oÉlÉÉL UZÉiÉÏ Wæû, ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ MüUiÉÏ Wæû AÉæU 
mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ mÉU TüÐQûoÉæMü LMüÌ§ÉiÉ MüUiÉÏ Wæû| xÉqÉÑSÉrÉ MüÐ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ mÉU TüÐQûoÉæMü LMüÌ§ÉiÉ MüUiÉÏ Wæû| xÉqÉÑSÉrÉ MüÐ 
ÄeÉÃUiÉÉåÇ MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL CxÉ TüÐQûoÉæMü Måü AÉkÉÉU mÉU ÄeÉÃUiÉÉåÇ MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL CxÉ TüÐQûoÉæMü Måü AÉkÉÉU mÉU 
mÉëÉxÉÇÌaÉMü MüSqÉ EPûÉL eÉÉiÉå WæÇû|mÉëÉxÉÇÌaÉMü MüSqÉ EPûÉL eÉÉiÉå WæÇû|

2.  YrÉÉ mÉrÉÉïuÉUhÉ, AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü ÌuÉwÉrÉÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ AÉæU mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉ 2.  YrÉÉ mÉrÉÉïuÉUhÉ, AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü ÌuÉwÉrÉÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ AÉæU mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉ 
xÉqÉjÉïlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌWûiÉkÉÉUMü mÉUÉqÉzÉï MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ xÉqÉjÉïlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌWûiÉkÉÉUMü mÉUÉqÉzÉï MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ 
Wæû (WûÉÇ / lÉWûÏÇ (rÉÌS LåxÉÉ Wæû, iÉÉå ESÉWûUhÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ Wæû (WûÉÇ / lÉWûÏÇ (rÉÌS LåxÉÉ Wæû, iÉÉå ESÉWûUhÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ 
ÌMü MæüxÉå ClÉ ÌuÉwÉrÉÉåÇ mÉU ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ ClÉmÉÑOû MüÉå CMüÉD MüÐ ÌMü MæüxÉå ClÉ ÌuÉwÉrÉÉåÇ mÉU ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ ClÉmÉÑOû MüÉå CMüÉD MüÐ 
lÉÏÌiÉrÉÉåÇ AÉæU aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ| lÉÏÌiÉrÉÉåÇ AÉæU aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ| 

 WûÉð,WûÉð, MåülÉUÉ oÉæÇMü mÉrÉÉïuÉUhÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü ÌuÉwÉrÉÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ AÉæU 
mÉëoÉÇkÉlÉ qÉåÇ xÉWûÉrÉiÉÉ Måü ÍsÉL ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ xÉå mÉUÉqÉzÉï MüÉ EmÉrÉÉåaÉ 
MüUiÉÉ Wæû| oÉæÇMü ÌuÉÍpÉ³É ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉÌ¢ürÉ ÃmÉ xÉå eÉÑÄQûiÉÉ 
Wæû iÉÉÌMü rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü ÌMü ElÉMüÐ UÉrÉ MüÉå CxÉMüÐ 
lÉÏÌiÉrÉÉåÇ AÉæU aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ ÌMürÉÉ eÉÉL:

Mü. ÌlÉuÉåzÉMü AÉæU zÉårÉUkÉÉUMü:Mü. ÌlÉuÉåzÉMü AÉæU zÉårÉUkÉÉUMü: oÉæÇMü qÉÑZrÉ ÃmÉ xÉå ÍzÉMüÉrÉiÉ 
cÉælÉsÉÉåÇ, §ÉæqÉÉÍxÉMü oÉæPûMüÉåÇ AÉæU xÉqqÉåsÉlÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ 
xÉå ÌlÉuÉåzÉMüÉåÇ AÉæU zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉÇuÉÉS MüUiÉÉ 
Wæû| rÉå cÉcÉÉïLÇ oÉæÇMü Måü MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ AÉæU MüÉrÉïlÉÏÌiÉ 
mÉU MåÇüÌSìiÉ WæÇû iÉjÉÉ CxÉqÉåÇ xjÉÉÌrÉiuÉ AÉæU mÉËUcÉÉsÉlÉ qÉåÇ 
CxÉMåü LMüÐMüUhÉ mÉU AÍkÉMü eÉÉåU ÌSrÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû| ClÉ 
oÉæPûMüÉåÇ MüÉ ÌuÉxiÉ×iÉ ËUMüÉQïû UZÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, iÉjÉÉ AÉuÉzrÉMü 
MüÉUïuÉÉD ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉÉåQïû Måü xÉÉjÉ oÉæPûMüÉåÇ 
Måü MüÉrÉïuÉ×iÉÉåÇ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| mÉëqÉÑZÉ mÉWûsÉÉåÇ qÉåÇ 
urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü UhÉlÉÏÌiÉrÉÉåÇ qÉåÇ DLxÉeÉÏ MüÉUMüÉåÇ MüÉ LMüÐMüUhÉ 
AÉæU ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ qÉåÇ mÉÉUSÍzÉïiÉÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû|

ZÉ. ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü:ZÉ. ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü: ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMüÉåÇ Måü xÉÉjÉ oÉæÇMüÉåÇ MüÐ oÉÉiÉcÉÏiÉ 
qÉWûiuÉmÉÔhÉï Wæû, YrÉÉåÇÌMü uÉå oÉæÇMü Måü ÍsÉL qÉWûiuÉmÉÔhÉï ÌWûiÉkÉÉUMü 
WæÇû| oÉæÇMü ElÉMåü xÉÉjÉ oÉæPûMüÉåÇ, xÉqqÉåsÉlÉÉåÇ AÉæU D-qÉåsÉ Måü 
qÉÉkrÉqÉ xÉå lÉL ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ rÉÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ mÉU cÉcÉÉï 
MüUlÉå Måü ÍsÉL eÉÑÄQûiÉÉ Wæû| rÉå cÉcÉÉïLÇ AÉÍjÉïMü, xÉÉqÉÉÎeÉMü 
AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉ xÉÇoÉÇkÉÏ ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ eÉæxÉå ÌuÉÍpÉ³É ÌuÉwÉrÉÉåÇ MüÉå 
MüuÉU MüUiÉÏ WæÇû| ClÉ cÉcÉÉïAÉåÇ Måü ÌuÉxiÉ×iÉ ËUMüÊQïû, ÎeÉlWåÇû 
MüÉrÉïuÉ×iÉ MüWûÉ eÉÉiÉÉ Wæû, urÉuÉÎxjÉiÉ UZÉå eÉÉiÉå WæÇû AÉæU oÉÉS 
qÉåÇ EÍcÉiÉ MüÉUïuÉÉD mÉU ÌlÉhÉïrÉ sÉålÉå Måü ÍsÉL oÉÉåQïû Måü xÉÉjÉ 
xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| mÉëqÉÑZÉ mÉWûsÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉrÉÉqÉMü qÉÉlÉMüÉåÇ 
MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ AÉæU lÉÏÌiÉaÉiÉ cÉcÉÉïAÉåÇ qÉåÇ xÉÌ¢ürÉ pÉÉaÉÏSÉUÏ 
zÉÉÍqÉsÉ Wæû|

aÉ. MüqÉïcÉÉUÏ:aÉ. MüqÉïcÉÉUÏ: MüqÉïcÉÉUÏ oÉæÇMü Måü ÍsÉL qÉÔsrÉuÉÉlÉ xÉÇmÉÌ¨É WæÇû, 
AÉæU ElÉMüÐ xÉWûpÉÉÌaÉiÉÉ oÉlÉÉL UZÉlÉå Måü ÍsÉL MüD qÉÇcÉ 
AÉæU xÉÇcÉÉU cÉælÉsÉ xjÉÉÌmÉiÉ ÌMüL aÉL WæÇû| CxÉqÉåÇ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ 
MüÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ MüUlÉÉ, TüÐQûoÉæMü LMü§É MüUlÉÉ, ÌlÉwmÉÉSlÉ  
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conducting performance appraisals, and sharing 
developments through internal newsletters, 
e-mails, town hall meetings, and awareness 
programs. Feedback received through these 
channels is documented and discussed at various 
levels to implement suggested improvements. 
Key initiatives include employee training and 
development programs, diversity and inclusion 
efforts, and health and well-being initiatives.

d.  Suppliers: The Bank ensures that its suppliers 
understand the procedures used by the Bank. 
Their opinions are collected during meetings 
and other sessions where technical and 
commercial topics are discussed. This feedback 
is crucial for enhancing collaboration and 
improving processes. Key initiatives include 
sustainable supply chain management and 
fostering strong vendor relationships.

e.  Customers: The Bank interacts with customers 
regarding grievances and other matters 
through branch visits, surveys, and social media 
platforms. These discussions cover various 
topics such as complaints, new products 
and services, community involvement, and 
customer care. Additionally, the Bank has 
implemented a continuous feedback system for 
customer service, accessible on the homepage 
of the Bank’s corporate website. Through this 
system, customers can rate their experiences 
with net banking and mobile banking. Key 
initiatives include enhancing customer 
experience through digital innovation and 
financial inclusion programs.

f.   Community: The Bank engages with socially 
and economically weaker customers through 
service representatives at branches who 
address issues faced by these communities. 
The CSR team, along with branch employees, 
organizes community volunteering programs 
to monitor the progress of CSR initiatives and 
collect feedback and suggestions. Grievances 
are documented, and relevant policies and 
processes are put in place. Reports on CSR 
activities, expenditures, impacts, innovations, 
and lessons learned are submitted to the SD 
and CSR Committee of the Board quarterly and 
to the Board of Directors annually. An annual 
audit of activities is conducted, with results 

qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüUlÉÉ AÉæU AÉÇiÉËUMü xÉqÉÉcÉÉU mÉ§É, D-qÉåsÉ, 
OûÉElÉ WûÊsÉ qÉÏÌOÇûaÉ AÉæU eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ 
xÉå ÌuÉMüÉxÉ MüÉå xÉÉfÉÉ MüUlÉÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû| ClÉ cÉælÉsÉÉåÇ 
Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉëÉmiÉ TüÐQûoÉæMü MüÉ SxiÉÉuÉåeÉÏMüUhÉ ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU xÉÑfÉÉL aÉL xÉÑkÉÉUÉåÇ MüÉå sÉÉaÉÔ MüUlÉå Måü 
ÍsÉL ÌuÉÍpÉ³É xiÉUÉåÇ mÉU cÉcÉÉï MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| mÉëqÉÑZÉ mÉWûsÉÉåÇ 
qÉåÇ MüqÉïcÉÉUÏ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ AÉæU ÌuÉMüÉxÉ MüÉrÉï¢üqÉ, ÌuÉÌuÉkÉiÉÉ 
AÉæU xÉqÉÉuÉåzÉlÉ mÉërÉÉxÉ, AÉæU xuÉÉxjrÉ LuÉÇ MüsrÉÉhÉ mÉWûsÉ 
zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| 

bÉ. AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉï:bÉ. AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉï: oÉæÇMü rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû ÌMü ExÉMåü 
AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ EmÉrÉÉåaÉ MüÐ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ 
MüÉå xÉqÉfÉåÇ| ElÉMüÐ UÉrÉ oÉæPûMüÉåÇ AÉæU AlrÉ xÉ§ÉÉåÇ Måü SÉæUÉlÉ 
mÉëÉmiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû eÉWûÉð iÉMülÉÏMüÐ AÉæU uÉÉÍhÉÎerÉMü ÌuÉwÉrÉÉåÇ 
mÉU cÉcÉÉï MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| rÉWû TüÐQûoÉæMü xÉWûrÉÉåaÉ oÉÄRûÉlÉå AÉæU 
mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ qÉåÇ xÉÑkÉÉU Måü ÍsÉL qÉWûiuÉmÉÔhÉï Wæû| mÉëqÉÑZÉ mÉWûsÉÉåÇ 
qÉåÇ ÌOûMüÉF AÉmÉÔÌiÉï ´É×ÇZÉsÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU qÉeÉoÉÔiÉ ÌuÉ¢åüiÉÉ 
xÉÇoÉÇkÉÉåÇ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû| 

Xû. aÉëÉWûMü:Xû. aÉëÉWûMü: oÉæÇMü zÉÉZÉÉAÉåÇ Måü SÉæUå, xÉuÉåï¤ÉhÉ AÉæU xÉÉåzÉsÉ 
qÉÏÌQûrÉÉ msÉåOûTüÊqÉï Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ AÉæU 
AlrÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ aÉëÉWûMüÉåÇ xÉå oÉÉiÉcÉÏiÉ MüUiÉÉ 
Wæû| ClÉ cÉcÉÉïAÉåÇ qÉåÇ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ, lÉL EimÉÉS AÉæU xÉåuÉÉLÆ, 
xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü pÉÉaÉÏSÉUÏ AÉæU aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ eÉæxÉå ÌuÉÍpÉ³É 
ÌuÉwÉrÉ zÉÉÍqÉsÉ WûÉåiÉå WæÇû| CxÉMåü AÌiÉËU£ü, oÉæÇMü lÉå aÉëÉWûMü 
xÉåuÉÉ Måü ÍsÉL LMü xÉiÉiÉ TüÐQûoÉæMü mÉëhÉÉsÉÏ sÉÉaÉÔ MüÐ Wæû, 
ÎeÉxÉå aÉëÉWûMü oÉæÇMü MüÐ MüÊmÉÉåïUåOû uÉåoÉxÉÉCOû Måü WûÉåqÉmÉåeÉ mÉU 
SåZÉ xÉMüiÉå WæÇû| CxÉ mÉëhÉÉsÉÏ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå, aÉëÉWûMü lÉåOû 
oÉæÇÌMÇüaÉ AÉæU qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ Måü xÉÉjÉ AmÉlÉå AlÉÑpÉuÉÉåÇ MüÉå 
UåÌOÇûaÉ Så xÉMüiÉå WæÇû| mÉëqÉÑZÉ mÉWûsÉÉåÇ qÉåÇ ÌQûÎeÉOûsÉ lÉuÉÉålqÉåwÉ 
AÉæU ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå aÉëÉWûMü 
AlÉÑpÉuÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû|

cÉ. xÉqÉÑSÉrÉ:cÉ. xÉqÉÑSÉrÉ: oÉæÇMü AmÉlÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ xÉåuÉÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉrÉÉåÇ 
Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå xÉÉqÉÉÎeÉMü AÉæU AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå 
MüqÉeÉÉåU aÉëÉWûMüÉåÇ xÉå eÉÑÄQûiÉÉ Wæû, eÉÉå ClÉ xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ Måü 
xÉqÉ¤É AÉlÉå uÉÉsÉÏ xÉqÉxrÉÉAÉåÇ MüÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ MüUiÉå WæÇû| 
xÉÏLxÉAÉU OûÏqÉ, zÉÉZÉÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÍqÉsÉMüU 
xÉÏLxÉAÉU mÉWûsÉÉåÇ MüÐ mÉëaÉÌiÉ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ MüUlÉå AÉæU 
mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ AÉæU xÉÑfÉÉuÉ LMü§É MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü 
xuÉrÉÇxÉåuÉÉ MüÉrÉï¢üqÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüUiÉÏ Wæû| ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ 
SxiÉÉuÉåeÉÏMüUhÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, AÉæU mÉëÉxÉÇÌaÉMü lÉÏÌiÉrÉÉÇ 
AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉLÇ sÉÉaÉÔ MüÐ eÉÉiÉÏ WæÇû| xÉÏLxÉAÉU aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ, 
urÉrÉ, mÉëpÉÉuÉÉåÇ, lÉuÉÉcÉÉUÉåÇ AÉæU xÉÏZÉå aÉL xÉoÉMü mÉU ËUmÉÉåOåïÇû 
LxÉQûÏ AÉæU xÉÏLxÉAÉU xÉÍqÉÌiÉ MüÉå §ÉæqÉÉÍxÉMü ÃmÉ xÉå 
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presented to the Sub-committee of the Board on 
Sustainable Development and CSR. The policy 
is periodically reviewed to make necessary 
modifications or improvements. Key initiatives 
include community development projects 
and partnerships with NGOs to support local 
entrepreneurship and socio-economic growth.

 These comprehensive consultations and initiatives 
ensure that stakeholder feedback is systematically 
integrated into the Bank’s policies and activities, 
enhancing its approach to environmental and social 
responsibility while maintaining transparency and 
accountability.

3.  Provide details of instances of engagement with, and 
actions taken to, address the concerns of vulnerable/ 
marginalized stakeholder groups.

 Canara Bank is committed to addressing the concerns 
of vulnerable and marginalized stakeholder groups 
through various initiatives aimed at promoting 
financial inclusion and empowerment. The Bank’s 
extensive network allows it to effectively serve 
unbanked and rural customers, with over 61% of its 
branches located in rural and semi-urban areas. This 
strategic presence supports the Bank’s mission to 
reach underserved communities and provide them 
with essential financial services.

 To further these efforts, Canara Bank has established 
six Digital Banking Units in locations such as 
Virudhunagar, Kavaratti, Ernakulam, Coimbatore, 
Raichur, and Devanahalli. These units, along 
with eight existing Candi branches, form a total 
of fourteen Digital branches, enhancing digital 
access and financial literacy in these regions. The 
Bank’s focus on digital inclusion is evident through 
initiatives like the Canara ai1 mobile application, 
which offers a wide range of banking services to 
customers in remote areas.

 Specialized products and services are tailored for 
socially and economically disadvantaged groups, 
aligning with Government initiatives to create a 
positive societal impact. For instance, the Bank 
collaborates with State Rural Livelihood Missions 
(SRLMs) to conduct mega credit linkage camps, 
providing concessional loans to Self-Help Groups 
(SHGs) and supporting local entrepreneurship.

AÉæU ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÉå uÉÉÌwÉïMü AÉkÉÉU mÉU mÉëxiÉÑiÉ MüÐ 
eÉÉiÉÏ Wæû| aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ MüÉ uÉÉÌwÉïMü BÌQûOû ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, 
ÎeÉxÉMåü mÉËUhÉÉqÉ xÉiÉiÉ ÌuÉMüÉxÉ AÉæU xÉÏLxÉAÉU mÉU oÉÉåQïû 
MüÐ EmÉ-xÉÍqÉÌiÉ MüÉå mÉëxiÉÑiÉ ÌMüL eÉÉiÉå WæÇû| AÉuÉzrÉMü 
xÉÇzÉÉåkÉlÉ rÉÉ xÉÑkÉÉU MüUlÉå Måü ÍsÉL lÉÏÌiÉ MüÐ 
xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

rÉå urÉÉmÉMü mÉUÉqÉzÉï AÉæU mÉWûsÉ rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉå WæÇû ÌMü ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ 
MüÐ mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ MüÉå oÉæÇMü MüÐ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ AÉæU aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ qÉåÇ urÉuÉÎxjÉiÉ 
ÃmÉ xÉå LMüÐM×üiÉ ÌMürÉÉ eÉÉL, ÎeÉxÉxÉå mÉÉUSÍzÉïiÉÉ AÉæU eÉuÉÉoÉSåWûÏ 
oÉlÉÉL UZÉiÉå WÒûL mÉrÉÉïuÉUhÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü ÎeÉqqÉåSÉUÏ Måü mÉëÌiÉ 
CxÉMåü SØÌ¹MüÉåhÉ MüÉå oÉÄRûÉrÉÉ eÉÉ xÉMåü|

3.  MüqÉeÉÉåU/xÉÏqÉÉÇiÉ ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWûÉåÇ MüÐ ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU MüUlÉå Måü 3.  MüqÉeÉÉåU/xÉÏqÉÉÇiÉ ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWûÉåÇ MüÐ ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU MüUlÉå Måü 
ÍsÉL ÌMüL aÉL MüÉrÉÉåïÇ Måü xÉÉjÉ eÉÑÄQûÉuÉ Måü ESÉWûUhÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÍsÉL ÌMüL aÉL MüÉrÉÉåïÇ Måü xÉÉjÉ eÉÑÄQûÉuÉ Måü ESÉWûUhÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ 
mÉëSÉlÉ MüUåÇ| mÉëSÉlÉ MüUåÇ| 

MåülÉUÉ oÉæÇMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉ AÉæU xÉzÉÌ£üMüUhÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå 
Måü E¬åzrÉ xÉå ÌuÉÍpÉ³É mÉWûsÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå MüqÉeÉÉåU AÉæU xÉÏqÉÉÇiÉ 
ÌWûiÉkÉÉUMü xÉqÉÔWûÉåÇ MüÐ ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëÌiÉoÉ® 
Wæû| oÉæÇMü MüÉ urÉÉmÉMü lÉåOûuÉMïü ExÉå oÉæÇÌMÇüaÉ xÉÑÌuÉkÉÉ xÉå uÉÇÍcÉiÉ AÉæU 
aÉëÉqÉÏhÉ aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå mÉëpÉÉuÉÏ RÇûaÉ xÉå xÉåuÉÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå qÉåÇ xÉ¤ÉqÉ 
oÉlÉÉiÉÉ Wæû, CxÉMüÐ 61% xÉå AÍkÉMü zÉÉZÉÉLÇ aÉëÉqÉÏhÉ AÉæU AkÉï-
zÉWûUÏ ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ ÎxjÉiÉ WæÇû| rÉWû MüÉrÉïlÉÏÌiÉ qÉÉæeÉÔSÉ uÉÇÍcÉiÉ xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ 
iÉMü mÉWÒðûcÉlÉå AÉæU ElWåÇû AÉuÉzrÉMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü 
oÉæÇMü Måü ÍqÉzÉlÉ MüÉ xÉqÉjÉïlÉ MüUiÉÏ Wæû|

ClÉ mÉërÉÉxÉÉåÇ MüÉå AÉaÉå oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL, MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå ÌuÉÂkÉÑlÉaÉU, 
MüuÉU¨ÉÏ, LlÉÉïMÑüsÉqÉ, MüÉårÉÇoÉOÕûU, UÉrÉcÉÔU AÉæU SåuÉlÉWûssÉÏ eÉæxÉå 
xjÉÉlÉÉåÇ mÉU NûWû ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ CMüÉCrÉÉð xjÉÉÌmÉiÉ MüÐ WæÇû| rÉå 
CMüÉCrÉÉð, AÉPû qÉÉæeÉÔSÉ MæÇüQûÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÍqÉsÉMüU MÑüsÉ 
cÉÉæSWû ÌQûÎeÉOûsÉ zÉÉZÉÉLÆ oÉlÉÉiÉÏ WæÇû, eÉÉå ClÉ ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ ÌQûÎeÉOûsÉ 
mÉWÒðûcÉ AÉæU ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ MüÉå oÉÄRûÉiÉÏ WæÇû| ÌQûÎeÉOûsÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉ 
mÉU oÉæÇMü MüÉ krÉÉlÉ MåülÉUÉ LAÉD1 qÉÉåoÉÉCsÉ LÎmsÉMåüzÉlÉ eÉæxÉÏ 
mÉWûsÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå xmÉ¹ Wæû, eÉÉå SÕUSUÉeÉ Måü ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ aÉëÉWûMüÉåÇ 
MüÉå oÉæÇÌMÇüaÉ xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ LMü ÌuÉxiÉ×iÉ ´É×ÇZÉsÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû|

xÉÉqÉÉÎeÉMü AÉæU AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå uÉÇÍcÉiÉ xÉqÉÔWûÉåÇ Måü ÍsÉL ÌuÉzÉåwÉ 
EimÉÉS AÉæU xÉåuÉÉLÇ iÉærÉÉU MüÐ eÉÉiÉÏ WæÇû, eÉÉå xÉMüÉUÉiqÉMü xÉÉqÉÉÎeÉMü 
mÉëpÉÉuÉ mÉæSÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉUMüÉUÏ mÉWûsÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ eÉÑÄQûiÉÏ WæÇû| 
ESÉWûUhÉ Måü ÍsÉL, oÉæÇMü qÉåaÉÉ ¢åüÌQûOû ÍsÉÇMåüeÉ MæÇümÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ 
MüUlÉå, xuÉrÉÇ xÉWûÉrÉiÉÉ xÉqÉÔWûÉåÇ (LxÉLcÉeÉÏ) MüÉå ËUrÉÉrÉiÉÏ GhÉ mÉëSÉlÉ 
MüUlÉå AÉæU xjÉÉlÉÏrÉ E±ÍqÉiÉÉ MüÉ xÉqÉjÉïlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL UÉerÉ 
aÉëÉqÉÏhÉ AÉeÉÏÌuÉMüÉ ÍqÉzÉlÉ (LxÉAÉULsÉLqÉ) Måü xÉÉjÉ xÉWûrÉÉåaÉ 
MüUiÉÉ Wæû| CxÉMåü AÌiÉËU£ü, MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ MüÊmÉÉåïUåOû xÉÉqÉÉÎeÉMü 
ÎeÉqqÉåSÉUÏ (xÉÏLxÉAÉU) mÉWûsÉ xÉÉqÉÑSÉÌrÉMü ÌuÉMüÉxÉ qÉåÇ qÉWûiuÉmÉÔhÉï 
pÉÔÍqÉMüÉ ÌlÉpÉÉiÉÏ Wæû|
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 Additionally, Canara Bank’s Corporate Social 
Responsibility (CSR) initiatives play a crucial role 
in community development. The Bank partners 
with NGOs and Government-backed programs to 
enhance financial literacy and inclusion, reaching the 
farthest corners of the nation. Through its network 
of Financial Literacy Centres (FLCs) and business 
correspondent agent locations, the Bank empowers 
millions by fostering financial literacy and inclusion.

 These comprehensive efforts demonstrate Canara 
Bank’s dedication to engaging with and addressing 
the concerns of vulnerable and marginalized groups, 
ensuring they have access to financial services and 
opportunities for economic growth.

oÉæ ÇMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ AÉæU xÉqÉÉuÉåzÉlÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL aÉæU 

xÉUMüÉUÏ xÉÇaÉPûlÉÉå Ç AÉæU xÉUMüÉU xÉqÉÍjÉïiÉ MüÉrÉï¢üqÉÉå Ç Måü xÉÉjÉ 

xÉÉfÉåSÉUÏ MüUiÉÉ Wæû, eÉÉå SåzÉ Måü xÉoÉxÉå SÕU Måü MüÉålÉå iÉMü 

mÉWÒ ð ûcÉiÉÉ Wæû| ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ MåÇüSìÉ å Ç (LTüLsÉxÉÏ) AÉæU urÉÉmÉÉU 

xÉÇuÉÉSSÉiÉÉ LeÉå ÇOû xjÉÉlÉÉå Ç Måü AmÉlÉå lÉåOûuÉMïü Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå, 

oÉæ ÇMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ AÉæU xÉqÉÉuÉåzÉlÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SåMüU 

sÉÉZÉÉå Ç sÉÉåaÉÉå Ç MüÉå xÉzÉ£ü oÉlÉÉiÉÉ Wæû|

rÉå urÉÉmÉMü mÉërÉÉxÉ MüqÉeÉÉåU AÉæU xÉÏqÉÉÇiÉ xÉqÉÔWûÉ å Ç MüÐ ÍcÉÇiÉÉAÉå Ç 

MüÉå SÕU MüUlÉå AÉæU ElWåÇ û ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉAÉå Ç AÉæU AÉÍjÉïMü 

ÌuÉMüÉxÉ Måü AuÉxÉUÉå Ç iÉMü mÉWÒ Ç ûcÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 

MåülÉUÉ oÉæ ÇMü MüÐ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ MüÉå SzÉÉïiÉ å Wæ Ç û|
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ÍxÉ®ÉÇiÉ 5: ÍxÉ®ÉÇiÉ 5: 

urÉuÉxÉÉÌrÉrÉÉåÇ MüÉå qÉÉlÉuÉ AÍkÉMüÉUÉåÇ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU ElWåÇû oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ cÉÉÌWûLurÉuÉxÉÉÌrÉrÉÉåÇ MüÉå qÉÉlÉuÉ AÍkÉMüÉUÉåÇ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU ElWåÇû oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ cÉÉÌWûL

AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüAÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMü

1. MüqÉïcÉÉUÏ AÉæU MüÉqÉaÉÉU ÎeÉlWåÇû qÉÉlÉuÉ AÍkÉMüÉUÉåÇ Måü qÉÑ¬ÉåÇ AÉæU xÉÇxjÉÉ MüÐ lÉÏÌiÉ(rÉÉåÇ) mÉU ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû: 1. MüqÉïcÉÉUÏ AÉæU MüÉqÉaÉÉU ÎeÉlWåÇû qÉÉlÉuÉ AÍkÉMüÉUÉåÇ Måü qÉÑ¬ÉåÇ AÉæU xÉÇxjÉÉ MüÐ lÉÏÌiÉ(rÉÉåÇ) mÉU ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû: 

´ÉåhÉÏ´ÉåhÉÏ ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24

MÑüsÉ (L)MÑüsÉ (L)

MüuÉU ÌMüL aÉL MüuÉU ÌMüL aÉL 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ /MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ /
MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MüÐ MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉ (oÉÏ)xÉÇZrÉÉ (oÉÏ)

% (oÉÏ/L)% (oÉÏ/L) MÑüsÉ (xÉÏ)MÑüsÉ (xÉÏ)

MüuÉU ÌMüL aÉL MüuÉU ÌMüL aÉL 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ/MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ/
MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MüÐ MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉ (QûÏ)xÉÇZrÉÉ (QûÏ)

% (QûÏ/xÉÏ)% (QûÏ/xÉÏ)

MüqÉïcÉÉUÏMüqÉïcÉÉUÏ

xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉUÏMüqÉïcÉÉUÏ 81260 75692 93.15% 82638 75704 91.60%

xjÉÉrÉÏ MüqÉïcÉÉUÏ 
Måü AsÉÉuÉÉ sÉÉaÉÑ lÉWûÏÇsÉÉaÉÑ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÑ lÉWûÏÇsÉÉaÉÑ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÑ lÉWûÏÇsÉÉaÉÑ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÑ lÉWûÏÇsÉÉaÉÑ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÑ lÉWûÏÇsÉÉaÉÑ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÑ lÉWûÏÇsÉÉaÉÑ lÉWûÏÇ

MÑüsÉ MüqÉïcÉÉUÏ 81260 75692 93.15% 82638 75704 91. 60%

MüÉqÉaÉÉUMüÉqÉaÉÉU
xjÉÉrÉÏ MüÉqÉaÉÉU

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇxjÉÉrÉÏ MüÉqÉaÉÉU 
Måü AsÉÉuÉÉ

MÑüsÉ MüÉqÉaÉÉU

lÉÉåOû: lÉÉåOû: AlÉÑmÉÉsÉlÉ LuÉÇ lÉæÌiÉMüiÉÉ mÉU MüÉrÉï¢üqÉ, xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ LuÉÇ kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ eÉÉaÉÃMüiÉÉ mÉU MüÉrÉï¢üqÉ, ÌlÉuÉÉUMü xÉiÉMïüiÉÉ LuÉÇ kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ mÉëoÉÇkÉlÉ, MüÉrÉï 
 eÉÏuÉlÉ xÉÇiÉÑsÉlÉ mÉU uÉåÌoÉlÉÉU, ÌuÉMüsÉÉÇaÉ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL MüÉrÉï¢üqÉ, MüÉrÉïxjÉsÉ mÉU rÉÉælÉ EimÉÏÄQûlÉ MüÐ UÉåMüjÉÉqÉ|

Principle 5:  Businesses should respect and promote human rights

Essential Indicators
1.     Employees and workers who have been provided training on human rights issues and policy(ies) of the entity, in 

the following format:  
Category FY 2024-25 FY 2023-24

Total (A)

No. of 
employees/ 

workers 
covered (B)

% (B/A) Total (C)

No. of 
employees/ 

workers 
covered (D)

% (D/C)

EmployeesEmployees
Permanent 81260 75692 93.15% 82638 75704 91.60%
Other than 
Permanent

NA NA NA NA NA NA

Total 
Employees

81260 75692 93.15% 82638 75704 91.60%

Workers 
Permanent

NA
Other than 
Permanent 

Total Workers 

Note: Program on Compliance & Ethics, Program on Cyber Security & Fraud Awareness, Preventive Vigilance & Fraud Management, 
Webinar on Work-Life Balance, Program for Officials with Disability, Prevention of Sexual Harassment at Workplace.
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2. ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ LuÉÇ MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MüÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMüL eÉÉlÉå uÉÉsÉå lrÉÔlÉiÉqÉ uÉåiÉlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû|   2. ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ LuÉÇ MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MüÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMüL eÉÉlÉå uÉÉsÉå lrÉÔlÉiÉqÉ uÉåiÉlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû|   

´ÉåhÉÏ´ÉåhÉÏ

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24

MÑüsÉ (L)*MÑüsÉ (L)*
lrÉÔlÉiÉqÉ uÉåiÉlÉ Måü oÉUÉoÉU lrÉÔlÉiÉqÉ uÉåiÉlÉ Måü oÉUÉoÉU lrÉÔlÉiÉqÉ uÉåiÉlÉ xÉå AÍkÉMülrÉÔlÉiÉqÉ uÉåiÉlÉ xÉå AÍkÉMü MÑüsÉ MÑüsÉ 

(QûÏ)(QûÏ)

lrÉÔlÉiÉqÉ uÉåiÉlÉ Måü oÉUÉoÉU lrÉÔlÉiÉqÉ uÉåiÉlÉ Måü oÉUÉoÉU lrÉÔlÉiÉqÉ uÉåiÉlÉ xÉå AÍkÉMülrÉÔlÉiÉqÉ uÉåiÉlÉ xÉå AÍkÉMü

xÉÇ (oÉÏ)xÉÇ (oÉÏ) % (oÉÏ/L)% (oÉÏ/L) xÉÇ (xÉÏ)xÉÇ (xÉÏ) % (xÉÏ/L)% (xÉÏ/L) xÉÇ (D)xÉÇ (D) % (D/QûÏ)% (D/QûÏ) xÉÇ (LÄTü)xÉÇ (LÄTü)
% % 

(LÄTü/QûÏ)(LÄTü/QûÏ)

MüqÉïcÉÉUÏMüqÉïcÉÉUÏ

xjÉÉrÉÏ 
MüqÉïcÉÉUÏ 81260 0 0.00 % 81260 100% 82638 0 0.00% 82638 100%

mÉÑÂwÉ 55253 0 0.00 % 55253 100% 56399 0 0.00% 56399 100%

qÉÌWûsÉÉ 26006 0 0.00 % 26006 100% 26238 0 0.00% 26238 100%

AlrÉ 1 0 0.00 % 1 100% 1 0 0.00% 1 100%
xjÉÉrÉÏ 

MüqÉïcÉÉUÏ Måü 
AsÉÉuÉÉ

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

MüÉqÉaÉÉUMüÉqÉaÉÉU

xjÉÉrÉÏ

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
xjÉÉrÉÏ Måü 
AsÉÉuÉÉ

MÑüsÉ MüÉqÉaÉÉU 

2.  Details of minimum wages paid to employees and workers, in the following format:

Category

FY 2024-25 FY 2023-24

Total (A)*

Equal to  
minimum wage 

More than 
minimum wage Total (D)

Equal to  
minimum wage 

More than 
minimum wage 

No. (B) % (B/A) No. (C) % (C/A) No. (E) % (E/D) No. (F) % (F/D)

Employees

Permanent 81260 0 0.00 % 81260 100% 82638 0 0.00% 82638 100%

Male 55253 0 0.00 % 55253 100% 56399 0 0.00% 56399 100%

Female 26006 0 0.00 % 26006 100% 26238 0 0.00% 26238 100%

Other 1 0 0.00 % 1 100% 1 0 0.00% 1 100%

Other than 
permanent 

NA

Workers 

Permanent

NA
Other than 
Permanent 

Total 
Workers 
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3.  Details of remuneration / salary / wages, in the following format: 
 a. Median remuneration / wages: 

Male  Female Other

Number

Median  
remuneration / 
salary / wages 
of respective 

category

Number 

Median  
remuneration / 
salary / wages 
of respective 

category

Number

Median 
remuneration /
salary / wages 
of respective 

category

Board of 
Directors (BoD)

12 25,00,000 2 21,82,500 0 0 

Key 
Managerial 
Personnel

8 55,36,350 0 - 0 0

Employees 
other than 
BoD and KMP

57110 12,19,377.40 26694 11,47,424.56 1 14,41,318.72

Workers NA
*Note: The number of BoDs & KMP differs from data reported in Section A Q21, as some BoDs & KMP have exited the 
Bank between the financial year. Hence their remuneration is included in the calculation of wages.

 b. Gross wages paid to females as % of total wages 
 paid by the entity, in the following format:

FY 2024-25
Current 

Financial Year 

FY 2023-24
Previous 

Financial Year 
Gross wages paid to

females as % of  
total wages

30.03% 30.09%

Note: FY 2023-24 data has been updated based on revised 
calculation approach.

3.  ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ mÉÉËU´ÉÍqÉMü / uÉåiÉlÉ / qÉeÉSÕUÏ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû3.  ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ mÉÉËU´ÉÍqÉMü / uÉåiÉlÉ / qÉeÉSÕUÏ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû
  Mü. Mü. AÉæxÉiÉ mÉÉËU´ÉÍqÉMü / qÉeÉSÕUÏ:AÉæxÉiÉ mÉÉËU´ÉÍqÉMü / qÉeÉSÕUÏ:

mÉÑÂwÉmÉÑÂwÉ qÉÌWûsÉÉqÉÌWûsÉÉ AlrÉAlrÉ

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ 
MüÉ AÉæxÉiÉ MüÉ AÉæxÉiÉ 

mÉÉËU´ÉÍqÉMü /mÉÉËU´ÉÍqÉMü /
uÉåiÉlÉ / qÉeÉSÕUÏuÉåiÉlÉ / qÉeÉSÕUÏ

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ 
MüÉ AÉæxÉiÉ MüÉ AÉæxÉiÉ 

mÉÉËU´ÉÍqÉMü /mÉÉËU´ÉÍqÉMü /
uÉåiÉlÉ/qÉeÉSÕUÏuÉåiÉlÉ/qÉeÉSÕUÏ

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ 
MüÉ AÉæxÉiÉ MüÉ AÉæxÉiÉ 

mÉÉËU´ÉÍqÉMü /mÉÉËU´ÉÍqÉMü /
uÉåiÉlÉ/qÉeÉSÕUÏuÉåiÉlÉ/qÉeÉSÕUÏ

ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ 
(oÉÏAÉåQûÏ) 12 25,00,000 2 21,82,500 0 0 

mÉëqÉÑZÉ mÉëoÉÇkÉMüÐrÉ 
MüÉÍqÉïMü 8 55,36,350 0 - 0 0

ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ AÉæU 
MåüLqÉmÉÏ Måü AsÉÉuÉÉ 
AlrÉ MüqÉïcÉÉUÏ

57110 12,19,377.40 26694 11,47,424.56 1 14,41,318.72

MüÉqÉaÉÉU sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

*lÉÉåOû: ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ AÉæU MåüLqÉmÉÏ MüÐ xÉÇZrÉÉ AlÉÑpÉÉaÉ L YrÉÑ21 qÉåÇ oÉiÉÉL aÉL AÉÇMüÄQûÉåÇ xÉå ÍpÉ³É Wæû, YrÉÉåÇÌMü MÑüNû ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ AÉæU MåüLqÉmÉÏ 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü oÉÏcÉ qÉåÇ oÉæÇMü xÉå oÉÉWûU WûÉå aÉL WæÇû| CxÉÍsÉL ElÉMüÉå mÉÉËU´ÉÍqÉMü uÉåiÉlÉ MüÐ aÉhÉlÉÉ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

 ZÉ.ZÉ. ÌlÉqlÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÐ aÉD MÑüsÉ uÉåiÉlÉ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ  ÌlÉqlÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÐ aÉD MÑüsÉ uÉåiÉlÉ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ 
 Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÌWûsÉÉAÉåÇ MüÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÐ aÉD xÉMüsÉ uÉåiÉlÉ: Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÌWûsÉÉAÉåÇ MüÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÐ aÉD xÉMüsÉ uÉåiÉlÉ:

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25
cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïcÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24
ÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÌuÉaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

qÉÌWûsÉÉAÉåÇ MüÉå MÑüsÉ uÉåiÉlÉ 
Måü % Måü ÃmÉ qÉåÇ pÉÑaÉiÉÉlÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ xÉMüsÉ uÉåiÉlÉ

30.03% 30.09%

lÉÉåOû :lÉÉåOû : ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 Måü AÉÇMüÄQûÉåÇ MüÉå xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ aÉhÉlÉÉ SØÌ¹MüÉåhÉ Måü 
AÉkÉÉU mÉU A±iÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|
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4.  YrÉÉ AÉmÉMåü mÉÉxÉ MüÉåD MåÇüSì ÌoÉÇSÒ (urÉÌ£üaÉiÉ / xÉÍqÉÌiÉ) Wæû eÉÉå 4.  YrÉÉ AÉmÉMåü mÉÉxÉ MüÉåD MåÇüSì ÌoÉÇSÒ (urÉÌ£üaÉiÉ / xÉÍqÉÌiÉ) Wæû eÉÉå 

urÉuÉxÉÉrÉ ²ÉUÉ qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉUÉåÇ mÉU ÌMüL aÉL rÉÉ rÉÉåaÉSÉlÉ ÌMüL urÉuÉxÉÉrÉ ²ÉUÉ qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉUÉåÇ mÉU ÌMüL aÉL rÉÉ rÉÉåaÉSÉlÉ ÌMüL 

aÉL mÉëpÉÉuÉÉåÇ Måü qÉÑ¬ÉåÇ MüÉå xÉÇoÉÉåÍkÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU Wæû? aÉL mÉëpÉÉuÉÉåÇ Måü qÉÑ¬ÉåÇ MüÉå xÉÇoÉÉåÍkÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU Wæû? 

(WûÉÇ(WûÉÇ  //  lÉWûÏÇ) lÉWûÏÇ) 

 WûÉÇ,WûÉÇ, oÉæÇMü MüÐ qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉU lÉÏÌiÉ AÉæU qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉUÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 

AlrÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü lÉÏÌiÉrÉÉåÇ Måü AlÉÑÃmÉ, CxÉMåü mÉËUcÉÉsÉlÉÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ 

ClÉ mÉWûsÉÑAÉåÇ MüÉå xÉÇpÉÉsÉlÉå Måü ÍsÉL EÍcÉiÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉrÉïuÉå¤ÉhÉ 

xjÉÉÌmÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

5.  qÉÉlÉuÉ AÍkÉMüÉU Måü qÉÑ¬ÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü ÌlÉuÉÉUhÉ Måü 5.  qÉÉlÉuÉ AÍkÉMüÉU Måü qÉÑ¬ÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü ÌlÉuÉÉUhÉ Måü 

ÍsÉL AÉÇiÉËUMü iÉÇ§É MüÉ ÌuÉuÉUhÉ Så| ÍsÉL AÉÇiÉËUMü iÉÇ§É MüÉ ÌuÉuÉUhÉ Så| 

 oÉæÇMü lÉå mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü Måü mÉS mÉU SÉå 'qÉÑZrÉ 

xÉÇmÉMïü AÍkÉMüÉUÏ (xÉÏLsÉAÉå)' ÌlÉrÉÑ£ü ÌMüL WæÇû, ÎeÉlÉqÉåÇ xÉå LMü 

'AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ/AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉ/ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ/mÉÔuÉï 

xÉæÌlÉMüÉåÇ' Måü ÍsÉL AÉæU SÕxÉUÉ 'AÉåoÉÏxÉÏ/AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå MüqÉeÉÉåU 

uÉaÉï (DQûosrÉÔLxÉ)' Måü ÍsÉL Wæû| mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ LMü ÌuÉzÉåwÉ 

AÉU¤ÉhÉ Mü¤É MüÉ aÉPûlÉ ÌMürÉÉ Wæû AÉæU LMü xÉÇmÉMïü AÍkÉMüÉUÏ 

ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ Wæû| AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ/AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉ/AlrÉ 

ÌmÉNûÄQûÉ uÉaÉï/ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ, DQûosrÉÔLxÉ AÉæU AsmÉxÉÇZrÉMüÉåÇ xÉå 

mÉëÉmiÉ AprÉÉuÉåSlÉ/ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉå xÉÇmÉMïü AÍkÉMüÉUÏ ²ÉUÉ SåZÉÉ eÉÉ 

UWûÉ Wæû| eÉWûÉÇ pÉÏ AÉuÉzrÉMü WûÉå, AÉuÉzrÉMü mÉÔNûiÉÉNû MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû 

AÉæU EÍcÉiÉ MüÉUïuÉÉD MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

 EmÉUÉå£ü Måü AsÉÉuÉÉ, oÉæÇMü lÉå AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉÉÌiÉ / AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ 

eÉlÉeÉÉÌiÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ UÉåeÉaÉÉU AÉæU xÉåuÉÉ xÉÇoÉÇkÉÏ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ 

Måü ÌlÉuÉÉUhÉ Måü ÍsÉL xÉÏLsÉAÉå xÉÌWûiÉ uÉËU¸ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ uÉÉsÉÏ 

LMü AÉÇiÉËUMü ÍzÉMüÉrÉiÉ xÉÍqÉÌiÉ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ MüÐ Wæû| rÉWû xÉÍqÉÌiÉ 

xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÏ Wæû ÌMü ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ iÉÑUÇiÉ AÉæU ÌlÉwmÉ¤É iÉUÏMåü xÉå 

xÉqÉÉkÉÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉL|

 CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, pÉåSpÉÉuÉ, EimÉÏÄQûlÉ, AlÉæÌiÉMü urÉuÉWûÉU rÉÉ sÉålÉ-SålÉ 

xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ ÍcÉÇiÉÉ rÉÉ ÍzÉMüÉrÉiÉ MüÉå MüqÉïcÉÉUÏ ÎuWûxÉsÉ 

osÉÉåAU lÉÏÌiÉ, qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ qÉælÉÑAsÉ AÉæU AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ Måü 

qÉÉkrÉqÉ xÉå ËUmÉÉåOïû MüU xÉMüiÉå WæÇû| rÉå cÉælÉsÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå qÉÑ¬å 

EPûÉlÉå Måü ÍsÉL xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU aÉÉåmÉlÉÏrÉ qÉÉkrÉqÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉå WæÇû, 

iÉjÉÉ rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉå WæÇû ÌMü ElÉMüÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ mÉëpÉÉuÉÏ RÇûaÉ 

xÉå iÉjÉÉ lÉæÌiÉMü qÉÉlÉMüÉåÇ AÉæU qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉUÉåÇ Måü mÉëÌiÉ oÉæÇMü MüÐ 

mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ Måü AlÉÑÃmÉ ÌMürÉÉ eÉÉL|

4.  Do you have a focal point (Individual / Committee) 
responsible for addressing human rights impacts 
or issues caused or contributed to by the business? 
(Yes / No) 

 Yes,  in line with the Bank’s Human Rights Policy and 

other relevant policies addressing human rights, 

appropriate management oversight is established 

to handle these aspects within its operations.

5.  Describe the internal mechanisms in place to 
redress grievances related to human rights issues. 

 To ensure effective management of human rights 

concerns, the Bank has appointed two Chief Liaison 

Officers (CLO) at the rank of General Manager. One 

CLO is responsible for addressing issues related 

to Scheduled Castes (SCs), Scheduled Tribes (STs), 

Differently-abled Persons, and Ex-Servicemen, while 

the other focuses on Other Backward Classes (OBC) 

and Economically Weaker Sections (EWS) at the 

Head Office. An exclusive Reservation Cell has been 

set up at the Head Office, with a dedicated Liaison 

Officer to handle representations and grievances 

from SCs, STs, OBCs, differently-abled persons, EWS, 

and minorities. Necessary inquiries are conducted, 

and appropriate actions are taken to address these 

concerns.

 Additionally, the Bank has established an Internal 

Grievance Committee comprising Senior Officials, 

including the CLO, to redress employment and 

service grievances of SC / ST employees. This 

committee ensures that grievances are addressed 

promptly and fairly.

 Furthermore, any concerns or grievances related 

to discrimination, harassment, unethical behavior, 

or dealings can be reported by employees through 

the Whistleblower Policy, Human Resource Manual, 

and the Code of Conduct. These channels provide a 

safe and confidential means for employees to raise 

issues, ensuring that they are addressed effectively 

and in accordance with the Bank’s commitment to 

ethical standards and human rights.
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6.  Number of Complaints on the following made by employees and workers:   

FY 2024-25 Current Financial Year FY 2023-24 Previous Financial Year

Filed during 
the year

Pending 
resolution at 

the end of  
year

Remarks 
Filed during 

the year

Pending 
resolution at 

the  end of 
year

Remarks

Sexual Harassment 20 3 Nil 18 0 Nil
Discrimination at 
Workplace
Child Labour
Forced Labour /
Involuntary Labour
Wages
Other Human Rights 
related Issues

6. MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ ²ÉUÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉU MüÐ aÉD ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ:6. MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ ²ÉUÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉU MüÐ aÉD ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ:

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ 
SÉÎZÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉSÉÎZÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ

uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ 
sÉÇÌoÉiÉ xÉÇMüsmÉsÉÇÌoÉiÉ xÉÇMüsmÉ ÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ 

SÉÎZÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉSÉÎZÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ
uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ 
sÉÇÌoÉiÉ xÉÇMüsmÉsÉÇÌoÉiÉ xÉÇMüsmÉ ÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇ

rÉÉælÉ EimÉÏÄQûlÉ 20 3 zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ 18 0 zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ 

MüÉrÉïxjÉsÉ mÉU pÉåSpÉÉuÉ

oÉÉsÉ ´ÉqÉ

oÉsÉmÉÔuÉïMü ´ÉqÉ / AlÉæÎcNûMü ´ÉqÉ

qÉeÉSÕUÏ

qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉU xÉå eÉÑÄQåû AlrÉ 
qÉÑ¬å
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8. Mechanisms to prevent adverse consequences to 
the complainant in discrimination and harassment 
cases. 

 Canara Bank is committed to preventing adverse 
consequences to complainants in cases of 
discrimination and harassment. The Bank has 
established robust mechanisms and policies to ensure 
a safe and supportive environment for all employees, 
customers, and stakeholders. These mechanisms 
include:

a)  Internal Complaints Committee (ICC):Internal Complaints Committee (ICC): The Bank 
has formed an Internal Complaints Committee 
at all Circle Office levels to handle cases of sexual 
harassment. The committee’s full details, including 
its constitution, are furnished to every branch and 
office under the respective circles. This information 
is displayed on notice boards for the awareness of 
all customers, the public, and employees, ensuring 
transparency and accessibility.

b)  Reservation Cell: Reservation Cell: Located at the Head Office, this cell is 
dedicated to handling representations and grievances 
from Scheduled Castes (SCs), Scheduled Tribes (STs), 
Other Backward Classes (OBCs), Differently-abled 
Persons, Economically Weaker Sections (EWS), and 
minorities. The cell ensures that grievances are 
addressed with sensitivity and confidentiality.

7. Complaints filed under the Sexual Harassment of 
Women at Workplace (Prevention, Prohibition and 
Redressal) Act, 2013, in the following format:

FY 2024-25
Current 

Financial Year 

FY 2023-24
Previous 

Financial Year 
Total Complaints 
reported under Sexual 
Harassment of  
Women at Workplace  
(Prevention, Prohibition
and Redressal)  
Act, 2013 (POSH)

     20 18

Complaints on POSH 
as a % of female 
employees / workers

0.08% 0.07%

Complaints on 
POSH upheld

9 14

Note: The number of POSH complaints filed in FY 2024-25 
have been updated.

7.  7.  qÉÌWûsÉÉAÉåÇ MüÉ MüÉrÉïxjÉsÉ mÉU sÉæÇÌaÉMü EimÉÏÄQûlÉ (ÌlÉuÉÉUhÉ, mÉëÌiÉwÉåkÉ AÉæU qÉÌWûsÉÉAÉåÇ MüÉ MüÉrÉïxjÉsÉ mÉU sÉæÇÌaÉMü EimÉÏÄQûlÉ (ÌlÉuÉÉUhÉ, mÉëÌiÉwÉåkÉ AÉæU 
UÉåMüjÉÉqÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 Måü AÇiÉaÉïiÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ SeÉï UÉåMüjÉÉqÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 Måü AÇiÉaÉïiÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ SeÉï 
MüÐ aÉD ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ:MüÐ aÉD ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ:

ÌuÉ¨É uÉwÉïÌuÉ¨É uÉwÉï
2024-252024-25

cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 

ÌuÉ¨É uÉwÉïÌuÉ¨É uÉwÉï
2023-242023-24

ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 

qÉÌWûsÉÉAÉåÇ Måü MüÉrÉïxjÉsÉ 
mÉU sÉæÇÌaÉMü EimÉÏÄQûlÉ 
(ÌlÉuÉÉUhÉ, mÉëÌiÉwÉåkÉ AÉæU 
UÉåMüjÉÉqÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 
(mÉÏAÉåLxÉLcÉ) Måü iÉWûiÉ ËUmÉÉåOïû 
MüÐ aÉD MÑüsÉ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ

     20 18

MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ / MüÉqÉaÉÉUÉåÇ MüÐ 
mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ 0.08% 0.07%

mÉÏAÉåLxÉLcÉ mÉU sÉÇÌoÉiÉ UZÉÏ aÉDÇ 
ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ 9 14

lÉÉåOû : ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉåÇ SeÉï mÉÏAÉåLxÉLcÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ 
AmÉQåûOû MüU SÏ aÉD Wæû

8. pÉåSpÉÉuÉ AÉæU EimÉÏÄQûlÉ Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ ÍzÉMüÉrÉiÉMüiÉÉï MüÉå WûÉålÉå 8. pÉåSpÉÉuÉ AÉæU EimÉÏÄQûlÉ Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ ÍzÉMüÉrÉiÉMüiÉÉï MüÉå WûÉålÉå 
uÉÉsÉå mÉëÌiÉMÔüsÉ mÉËUhÉÉqÉÉåÇ MüÉå UÉåMülÉå Måü ÍsÉL EPûÉL aÉL MüSqÉ|uÉÉsÉå mÉëÌiÉMÔüsÉ mÉËUhÉÉqÉÉåÇ MüÉå UÉåMülÉå Måü ÍsÉL EPûÉL aÉL MüSqÉ|

 MåülÉUÉ oÉæÇMü pÉåSpÉÉuÉ AÉæU EimÉÏÄQûlÉ Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ ÍzÉMüÉrÉiÉMüiÉÉïAÉåÇ 
MüÉå WûÉålÉå uÉÉsÉå mÉëÌiÉMÔüsÉ mÉËUhÉÉqÉÉåÇ MüÉå UÉåMülÉå Måü ÍsÉL mÉëÌiÉoÉ® 
Wæû| oÉæÇMü lÉå xÉpÉÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ, aÉëÉWûMüÉåÇ AÉæU ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü 
ÍsÉL xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU xÉWûÉrÉMü uÉÉiÉÉuÉUhÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü 
ÍsÉL qÉeÉoÉÔiÉ iÉÇ§É AÉæU lÉÏÌiÉrÉÉÇ xjÉÉÌmÉiÉ MüÐ WæÇû| ClÉ iÉÇ§ÉÉåÇ qÉåÇ 
zÉÉÍqÉsÉ WæÇû:

Mü) AÉÇiÉËUMü ÍzÉMüÉrÉiÉ xÉÍqÉÌiÉ (AÉDxÉÏxÉÏ):Mü) AÉÇiÉËUMü ÍzÉMüÉrÉiÉ xÉÍqÉÌiÉ (AÉDxÉÏxÉÏ): rÉÉælÉ EimÉÏÄQûlÉ Måü 
qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉå ÌlÉmÉOûÉlÉå Måü ÍsÉL oÉæÇMü lÉå xÉpÉÏ AÇcÉsÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ 
xiÉUÉåÇ mÉU LMü AÉÇiÉËUMü ÍzÉMüÉrÉiÉ xÉÍqÉÌiÉ MüÉ aÉPûlÉ ÌMürÉÉ Wæû| 
xÉÍqÉÌiÉ MüÉ mÉÔUÉ ÌuÉuÉUhÉ, CxÉMåü aÉPûlÉ xÉÌWûiÉ, xÉÇoÉÇÍkÉiÉ AÇcÉsÉÉå 
Måü AÇiÉaÉïiÉ mÉëirÉåMü zÉÉZÉÉ AÉæU MüÉrÉÉïsÉrÉ MüÉå EmÉsÉokÉ MüUÉrÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû| rÉWû eÉÉlÉMüÉUÏ xÉpÉÏ aÉëÉWûMüÉåÇ, eÉlÉiÉÉ AÉæU MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 
MüÐ eÉÉaÉÃMüiÉÉ Måü ÍsÉL lÉÉåÌOûxÉ oÉÉåQïû mÉU mÉëSÍzÉïiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû, 
ÎeÉxÉxÉå mÉÉUSÍzÉïiÉÉ AÉæU mÉWÒÇûcÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ WûÉåiÉÏ Wæû|

ZÉ) AÉU¤ÉhÉ Mü¤É :ZÉ) AÉU¤ÉhÉ Mü¤É : mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ ÎxjÉiÉ rÉWû Mü¤É AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ 
eÉÉÌiÉ (LxÉxÉÏ), AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ eÉlÉeÉÉÌiÉ (LxÉOûÏ), AlrÉ ÌmÉNûÄQûÉ 
uÉaÉï (AÉåoÉÏxÉÏ), ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ, AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå MüqÉeÉÉåU 
uÉaÉÉåïÇ (DQûosrÉÔLxÉ) AÉæU AsmÉxÉÇZrÉMüÉåÇ Måü mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ AÉæU 
ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ ÌlÉuÉÉUhÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉqÉÌmÉïiÉ Wæû| Mü¤É rÉWû 
xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû ÌMü ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉå xÉÇuÉåSlÉzÉÏsÉiÉÉ AÉæU 
aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ Måü xÉÉjÉ xÉÇoÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉL|
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10. Assessments of the year

% of your plants and offices that were assessed  
(by entity or statutory authorities or third parties)

Child Labour 

Nil

Forced / Involuntary Labour 

Sexual Harassment 

Discrimination at Workplace 

Wages 

Others - please specify

c)  Internal Grievance Committee: This committee 
consists of Senior Officials of the Bank, including 
the Chief Liaison Officer (CLO), and is responsible 
for redressing employment and service grievances 
of SC / ST employees. The committee ensures that 
grievances are resolved fairly and without retaliation.

d)  Whistleblower Policy and Code of Conduct: The 
Bank provides channels for reporting discrimination, 
harassment, unethical behavior, or dealings through 
its Whistleblower Policy, Human Resource Manual, 
and Code of Conduct. These channels offer a safe and 
confidential means for employees to report issues, 
with protections in place to prevent retaliation 
against complainants.

Through these comprehensive mechanisms, Canara Bank 
ensures that all complaints are handled with the utmost 
care and confidentiality, safeguarding the rights and well-
being of the complainants.

9. Do human rights requirements form part of your 
business agreements and contracts? (Yes / No)

 No

aÉ) aÉ) AÉÇiÉËUMü ÍzÉMüÉrÉiÉ xÉÍqÉÌiÉ:AÉÇiÉËUMü ÍzÉMüÉrÉiÉ xÉÍqÉÌiÉ: CxÉ xÉÍqÉÌiÉ qÉåÇ qÉÑZrÉ xÉÇmÉMïü 
AÍkÉMüÉUÏ (xÉÏLsÉAÉå) xÉÌWûiÉ oÉæÇMü Måü uÉËU¸ AÍkÉMüÉUÏ zÉÉÍqÉsÉ 
WûÉåiÉå WæÇû, AÉæU rÉWû LxÉxÉÏ/LxÉOûÏ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ UÉåeÉaÉÉU AÉæU 
xÉåuÉÉ xÉÇoÉÇkÉÏ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü ÌlÉuÉÉUhÉ Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU WûÉåiÉÏ Wæû| 
xÉÍqÉÌiÉ rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÏ Wæû ÌMü ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ ÌlÉwmÉ¤É AÉæU 
ÌoÉlÉÉ ÌMüxÉÏ mÉëÌiÉzÉÉåkÉ Måü xÉqÉÉkÉÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉL|

bÉ) ÎuWûxÉsÉ osÉÉåAU lÉÏÌiÉ AÉæU AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ:bÉ) ÎuWûxÉsÉ osÉÉåAU lÉÏÌiÉ AÉæU AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ: oÉæÇMü AmÉlÉÏ ÎuWûxÉsÉ 
osÉÉåAU lÉÏÌiÉ, qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ qÉælÉÑAsÉ AÉæU AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ Måü 
qÉÉkrÉqÉ xÉå pÉåSpÉÉuÉ, EimÉÏÄQûlÉ, AlÉæÌiÉMü urÉuÉWûÉU rÉÉ sÉålÉ-SålÉ 
MüÐ ËUmÉÉåOïû MüUlÉå Måü ÍsÉL cÉælÉsÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû| rÉå cÉælÉsÉ 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå qÉÑ¬ÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû MüUlÉå Måü ÍsÉL LMü xÉÑUÍ¤ÉiÉ 
AÉæU aÉÉåmÉlÉÏrÉ xÉÉkÉlÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉå WæÇû, ÎeÉxÉqÉåÇ ÍzÉMüÉrÉiÉMüiÉÉïAÉåÇ 
Måü ÎZÉsÉÉTü mÉëÌiÉzÉÉåkÉ MüÉå UÉåMülÉå Måü ÍsÉL xÉÑU¤ÉÉ EmÉÉrÉ pÉÏ 
qÉÉæeÉÔS WæÇû|

ClÉ urÉÉmÉMü iÉÇ§ÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå, MåülÉUÉ oÉæÇMü rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû 
ÌMü xÉpÉÏ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉå AirÉÇiÉ xÉÉuÉkÉÉlÉÏ AÉæU aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ Måü xÉÉjÉ 
ÌlÉmÉOûÉrÉÉ eÉÉL, iÉjÉÉ ÍzÉMüÉrÉiÉMüiÉÉïAÉåÇ Måü AÍkÉMüÉUÉåÇ AÉæU MüsrÉÉhÉ MüÐ 
U¤ÉÉ MüÐ eÉÉL|

9. YrÉÉ qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉU AÉuÉzrÉMüiÉÉLÇ AÉmÉMåü urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü xÉqÉfÉÉæiÉÉåÇ 9. YrÉÉ qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉU AÉuÉzrÉMüiÉÉLÇ AÉmÉMåü urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü xÉqÉfÉÉæiÉÉåÇ 
AÉæU xÉÇÌuÉSÉ MüÉ ÌWûxxÉÉ WæÇû? (WûÉÇAÉæU xÉÇÌuÉSÉ MüÉ ÌWûxxÉÉ WæÇû? (WûÉÇ  //  lÉWûÏÇ)lÉWûÏÇ)

 lÉWûÏÇ

10.  uÉwÉï MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ10.  uÉwÉï MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ
AÉmÉMåü xÉÇrÉÇ§ÉÉåÇ AÉæU MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ MüÉ % ÎeÉlÉMüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ AÉmÉMåü xÉÇrÉÇ§ÉÉåÇ AÉæU MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ MüÉ % ÎeÉlÉMüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ 

ÌMürÉÉ aÉrÉÉ (xÉÇxjÉÉ rÉÉ uÉækÉÉÌlÉMü mÉëÉÍkÉMüUhÉÉåÇ rÉÉ iÉÏxÉUå mÉ¤É ²ÉUÉ)ÌMürÉÉ aÉrÉÉ (xÉÇxjÉÉ rÉÉ uÉækÉÉÌlÉMü mÉëÉÍkÉMüUhÉÉåÇ rÉÉ iÉÏxÉUå mÉ¤É ²ÉUÉ)
oÉÉsÉ ´ÉqÉ

zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ 

eÉoÉUlÉ / AlÉæÎcNûMü ´ÉqÉ
sÉæÇÌaÉMü EimÉÏÄQûlÉ

MüÉrÉïxjÉsÉ mÉU pÉåSpÉÉuÉ
uÉåiÉlÉ

AlrÉ - M×ümÉrÉÉ oÉiÉÉLÇ
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11. Provide details of any corrective actions taken or 
underway to address significant risks / concerns 
arising from the assessments at Question 10 
above.  

         -

Leadership Indicators

1. Details of a business process being modified / 
introduced as a result of addressing human rights 
grievances / complaints.   

 Not Applicable

2.  Details of the scope and coverage of any Human 
rights due-diligence conducted

 Not Applicable

3. Is the premise / office of the entity accessible to 
differently-abled visitors, as per the requirements 
of the Rights of Persons with Disabilities Act, 2016?

 Yes, Canara Bank is committed to ensuring that its 
premises and offices are accessible to differently-
abled visitors, in compliance with the Rights of 
Persons with Disabilities Act, 2016. The Bank has 
taken significant steps to accommodate differently-
abled individuals by installing ramps at its branches 
and ATMs wherever feasible. As of the latest report, 
ramps have been installed at 6810 branches and 
7689 ATMs, enhancing accessibility for differently-
abled visitors. These efforts reflect the Bank’s 
dedication to providing equal opportunities and 
a welcoming environment for all customers and 
employees, ensuring that everyone can access its 
services with ease and dignity.

11.  EmÉUÉå£ü mÉëzlÉ 10 qÉåÇ ÌSL aÉL AÉMüsÉlÉÉåÇ xÉå EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉå 11.  EmÉUÉå£ü mÉëzlÉ 10 qÉåÇ ÌSL aÉL AÉMüsÉlÉÉåÇ xÉå EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉå 
qÉWûiuÉmÉÔhÉï eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ / ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÐ aÉD rÉÉ qÉWûiuÉmÉÔhÉï eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ / ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÐ aÉD rÉÉ 
cÉsÉ UWûÏ ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|cÉsÉ UWûÏ ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

  --  

lÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMülÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMü

1.  qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉU ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü xÉqÉÉkÉÉlÉ Måü mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ / 1.  qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉU ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü xÉqÉÉkÉÉlÉ Måü mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ / 
mÉëuÉÌiÉïiÉ MüÐ eÉÉ UWûÏ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü mÉëÌ¢ürÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ|mÉëuÉÌiÉïiÉ MüÐ eÉÉ UWûÏ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü mÉëÌ¢ürÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ|

  sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 

2.  ÌMüxÉÏ pÉÏ qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉU xÉÇoÉÇkÉÏ eÉÉÇcÉ Måü SÉrÉUå AÉæU MüuÉUåeÉ MüÉ 2.  ÌMüxÉÏ pÉÏ qÉÉlÉuÉÉÍkÉMüÉU xÉÇoÉÇkÉÏ eÉÉÇcÉ Måü SÉrÉUå AÉæU MüuÉUåeÉ MüÉ 
ÌuÉuÉUhÉ ÌuÉuÉUhÉ 

  sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇsÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ  

3. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ MüÉ mÉËUxÉU / MüÉrÉÉïsÉrÉ ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü AÍkÉMüÉU 3. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ MüÉ mÉËUxÉU / MüÉrÉÉïsÉrÉ ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü AÍkÉMüÉU 
AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2016 MüÐ AmÉå¤ÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU ÌSurÉÉÇaÉ AÉaÉÇiÉÑMüÉåÇ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2016 MüÐ AmÉå¤ÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU ÌSurÉÉÇaÉ AÉaÉÇiÉÑMüÉåÇ 
Måü ÍsÉL xÉÑsÉpÉ Wæû?Måü ÍsÉL xÉÑsÉpÉ Wæû?

  WûÉÇ, MåülÉUÉ oÉæÇMü rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëÌiÉoÉ® Wæû ÌMü ExÉMåü WûÉÇ, MåülÉUÉ oÉæÇMü rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëÌiÉoÉ® Wæû ÌMü ExÉMåü 
mÉËUxÉU AÉæU MüÉrÉÉïsÉrÉ ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü AÍkÉMüÉU AÍkÉÌlÉrÉqÉ, mÉËUxÉU AÉæU MüÉrÉÉïsÉrÉ ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü AÍkÉMüÉU AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 
2016 Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ qÉåÇ ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü ÍsÉL xÉÑsÉpÉ WûÉåÇ| 2016 Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ qÉåÇ ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü ÍsÉL xÉÑsÉpÉ WûÉåÇ| 
oÉæÇMü lÉå eÉWûÉð pÉÏ xÉÇpÉuÉ WûÉå, AmÉlÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU LOûÏLqÉ qÉåÇ UæÇmÉ oÉæÇMü lÉå eÉWûÉð pÉÏ xÉÇpÉuÉ WûÉå, AmÉlÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU LOûÏLqÉ qÉåÇ UæÇmÉ 
xjÉÉÌmÉiÉ MüUMåü ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ Måü ÍsÉL qÉWûiuÉmÉÔhÉï xjÉÉÌmÉiÉ MüUMåü ÌSurÉÉÇaÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ Måü ÍsÉL qÉWûiuÉmÉÔhÉï 
MüSqÉ EPûÉL WæÇû| lÉuÉÏlÉiÉqÉ ËUmÉÉåOïû Måü AlÉÑxÉÉU, ÌSurÉÉÇaÉ AÉaÉÇiÉÑMüÉåÇ MüSqÉ EPûÉL WæÇû| lÉuÉÏlÉiÉqÉ ËUmÉÉåOïû Måü AlÉÑxÉÉU, ÌSurÉÉÇaÉ AÉaÉÇiÉÑMüÉåÇ 
Måü ÍsÉL mÉWÒðûcÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL 6810 zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU 7689 Måü ÍsÉL mÉWÒðûcÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL 6810 zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU 7689 
LOûÏLqÉ qÉåÇ UæÇmÉ xjÉÉÌmÉiÉ ÌMüL aÉL WæÇû| rÉå mÉërÉÉxÉ xÉpÉÏ aÉëÉWûMüÉåÇ AÉæU LOûÏLqÉ qÉåÇ UæÇmÉ xjÉÉÌmÉiÉ ÌMüL aÉL WæÇû| rÉå mÉërÉÉxÉ xÉpÉÏ aÉëÉWûMüÉåÇ AÉæU 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL xÉqÉÉlÉ AuÉxÉU AÉæU xuÉÉaÉiÉ MüUlÉå uÉÉsÉÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL xÉqÉÉlÉ AuÉxÉU AÉæU xuÉÉaÉiÉ MüUlÉå uÉÉsÉÉ 
qÉÉWûÉæsÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü xÉqÉmÉïhÉ MüÉå SzÉÉïiÉå WæÇû, rÉWû qÉÉWûÉæsÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü xÉqÉmÉïhÉ MüÉå SzÉÉïiÉå WæÇû, rÉWû 
xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉå WÒûL ÌMü WûU MüÉåD AÉxÉÉlÉÏ AÉæU xÉqqÉÉlÉ Måü xÉÉjÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉå WÒûL ÌMü WûU MüÉåD AÉxÉÉlÉÏ AÉæU xÉqqÉÉlÉ Måü xÉÉjÉ 
CxÉMüÐ xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüU xÉMåü|CxÉMüÐ xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüU xÉMåü|
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4.  Details on assessment of value chain partners:

% of value chain partners 
(by value of business done with such partners) that were assessed 

Sexual Harassment -

Discrimination at Workplace -

Child Labour -

Forced / Involuntary Labour -

Wages -

Others - please specify -

5.  Provide details of any corrective actions taken or underway to address significant risks / concerns arising from the 
assessments at Question 4 above. 

4. qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü qÉÔsrÉÉÇMülÉ mÉU ÌuÉuÉUhÉ:4. qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü qÉÔsrÉÉÇMülÉ mÉU ÌuÉuÉUhÉ:

qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ MüÉ % qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ MüÉ % 
(LåxÉå pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌMüL aÉL urÉuÉxÉÉrÉ Måü qÉÔsrÉ xÉå) ÎeÉlÉMüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ(LåxÉå pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌMüL aÉL urÉuÉxÉÉrÉ Måü qÉÔsrÉ xÉå) ÎeÉlÉMüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ

sÉæÇÌaÉMü EimÉÏÄQûlÉ -

MüÉrÉïxjÉsÉ mÉU pÉåSpÉÉuÉ -

oÉÉsÉ ´ÉqÉ -

eÉoÉUlÉ / AlÉæÎcNûMü ´ÉqÉ -

uÉåiÉlÉ -

AlrÉ - M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ -

5. FmÉU ÌSL aÉL mÉëzlÉ 4 Måü AÉMüsÉlÉ xÉå EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉå qÉWûiuÉmÉÔhÉï eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ/ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ ÌMüxÉÏ pÉÏ 5. FmÉU ÌSL aÉL mÉëzlÉ 4 Måü AÉMüsÉlÉ xÉå EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉå qÉWûiuÉmÉÔhÉï eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ/ÍcÉÇiÉÉAÉåÇ MüÉå SÕU MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ ÌMüxÉÏ pÉÏ 
 xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ| xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

 --
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ÍxÉ®ÉÇiÉ 6: ÍxÉ®ÉÇiÉ 6: 
urÉuÉxÉÉÌrÉrÉÉåÇ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL LuÉÇ AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉ MüÐ U¤ÉÉ AÉæU mÉÑlÉxjÉÉïÌmÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉërÉÉxÉ MüUåÇurÉuÉxÉÉÌrÉrÉÉåÇ MüÉ xÉqqÉÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL LuÉÇ AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉ MüÐ U¤ÉÉ AÉæU mÉÑlÉxjÉÉïÌmÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉërÉÉxÉ MüUåÇ

AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüAÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMü

1. MÑüsÉ FeÉÉï ZÉmÉiÉ (eÉÔsÉ rÉÉ aÉÑhÉMüÉåÇ qÉåÇ) AÉæU FeÉÉï iÉÏuÉëiÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ Wæû :1. MÑüsÉ FeÉÉï ZÉmÉiÉ (eÉÔsÉ rÉÉ aÉÑhÉMüÉåÇ qÉåÇ) AÉæU FeÉÉï iÉÏuÉëiÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ Wæû :

qÉÉmÉSÇQû: qÉÉmÉSÇQû: ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 (uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 (uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï) ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 (ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 (ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ xÉëÉåiÉÉåÇ xÉålÉuÉÏMüUhÉÏrÉ xÉëÉåiÉÉåÇ xÉå
MÑüsÉ ÌoÉeÉsÉÏ ZÉmÉiÉ (L) 4261.98 eÉÏeÉå 6997.83 eÉÏeÉå
MÑüsÉ DÇkÉlÉ ZÉmÉiÉ (oÉÏ) 0 0
AlrÉ xÉëÉåiÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå FeÉÉï ZÉmÉiÉ (xÉÏ) 0 0
 MÑüsÉ FeÉÉï ZÉmÉiÉ (L+oÉÏ+xÉÏ) MÑüsÉ FeÉÉï ZÉmÉiÉ (L+oÉÏ+xÉÏ) 426198 eÉÏeÉå       6997.83 eÉÏeÉå
aÉæU-lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ xÉëÉåiÉÉåÇ xÉåaÉæU-lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ xÉëÉåiÉÉåÇ xÉå
MÑüsÉ ÌoÉeÉsÉÏ ZÉmÉiÉ (QûÏ) 782065.38 eÉÏeÉå 855986.45 eÉÏeÉå
MÑüsÉ DÇkÉlÉ ZÉmÉiÉ (D) 282981.49 eÉÏeÉå 498321.45 eÉÏeÉå
AlrÉ qÉÉkrÉqÉÉåÇ xÉå FeÉÉï MüÐ ZÉmÉiÉ 0 0
xÉëÉåiÉ (LTü)xÉëÉåiÉ (LTü) 1065046.87 eÉÏeÉå 1354307.90 eÉÏeÉå
aÉæU-lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ xÉëÉåiÉÉåÇ xÉå ZÉmÉiÉ MüÐ aÉD MÑüsÉaÉæU-lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ xÉëÉåiÉÉåÇ xÉå ZÉmÉiÉ MüÐ aÉD MÑüsÉ
FeÉÉï (QûÏ+D+LTü)FeÉÉï (QûÏ+D+LTü) 1069308.86 eÉÏeÉå 1361305.73 eÉÏeÉå

mÉëÌiÉ ÂmÉrÉÉ MüÉUÉåoÉÉU mÉU FeÉÉï iÉÏuÉëiÉÉ mÉëÌiÉ ÂmÉrÉÉ MüÉUÉåoÉÉU mÉU FeÉÉï iÉÏuÉëiÉÉ 
(MÑüsÉ FeÉÉï ZÉmÉiÉ / mÉËUcÉÉsÉlÉ xÉå UÉeÉxuÉ) 0.0000007519336747 0.00000016947

¢ürÉ zÉÌ£ü xÉqÉiÉÉ (mÉÏmÉÏmÉÏ) Måü ÍsÉL ¢ürÉ zÉÌ£ü xÉqÉiÉÉ (mÉÏmÉÏmÉÏ) Måü ÍsÉL 
xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ OûlÉïAÉåuÉU Måü mÉëÌiÉ ÂmÉL FeÉÉï iÉÏuÉëiÉÉ xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ OûlÉïAÉåuÉU Måü mÉëÌiÉ ÂmÉL FeÉÉï iÉÏuÉëiÉÉ 
(mÉÏmÉÏmÉÏ Måü ÍsÉL xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ MÑüsÉ FeÉÉï ZÉmÉiÉ / 
xÉÇcÉÉsÉlÉ xÉå UÉeÉxuÉ)

0.0000155349 0.0000238874

pÉÉæÌiÉMü EimÉÉSlÉ Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ FeÉÉï iÉÏuÉëiÉÉ - -
FeÉÉï iÉÏuÉëiÉÉ (uÉæMüÎsmÉMü) - mÉëÌiÉ LTüOûÏD 12.88 eÉÏeÉå/LTüOûÏD 16.47 eÉÏeÉå/LTüOûÏD

*lÉÉåOû : *lÉÉåOû : 

1. TüUuÉUÏ 2025 iÉMü FeÉÉï ZÉmÉiÉ Måü AÉÇMüÄQûÉåÇ MüÉå ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ Måü ÍsÉL qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|1. TüUuÉUÏ 2025 iÉMü FeÉÉï ZÉmÉiÉ Måü AÉÇMüÄQûÉåÇ MüÉå ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ Måü ÍsÉL qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

2. QûÏeÉÏ xÉåOû xÉå QûÏeÉsÉ MüÐ ZÉmÉiÉ AÉæU xuÉÉÍqÉiuÉ uÉÉsÉå uÉÉWûlÉÉåÇ (MüÉU AÉæU SÉåmÉÌWûrÉÉ uÉÉWûlÉ) xÉå mÉåOíûÉåsÉ MüÐ ZÉmÉiÉ MüÉå aÉæU-lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ FeÉÉï DÇkÉlÉ 2. QûÏeÉÏ xÉåOû xÉå QûÏeÉsÉ MüÐ ZÉmÉiÉ AÉæU xuÉÉÍqÉiuÉ uÉÉsÉå uÉÉWûlÉÉåÇ (MüÉU AÉæU SÉåmÉÌWûrÉÉ uÉÉWûlÉ) xÉå mÉåOíûÉåsÉ MüÐ ZÉmÉiÉ MüÉå aÉæU-lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ FeÉÉï DÇkÉlÉ 
ZÉmÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ ËUmÉÉåOïû ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|ZÉmÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ ËUmÉÉåOïû ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

3. ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 Måü ÍsÉL 22.44 AÉDLlÉAÉU/rÉÑLxÉQûÏ MüÉ mÉÏmÉÏmÉÏ ÃmÉÉÇiÉUhÉ MüÉUMü qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|3. ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 Måü ÍsÉL 22.44 AÉDLlÉAÉU/rÉÑLxÉQûÏ MüÉ mÉÏmÉÏmÉÏ ÃmÉÉÇiÉUhÉ MüÉUMü qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

4. ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL 20.66 AÉDLlÉAÉU/rÉÑLxÉQûÏ MüÉ mÉÏmÉÏmÉÏ ÃmÉÉÇiÉUhÉ MüÉUMü qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|4. ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL 20.66 AÉDLlÉAÉU/rÉÑLxÉQûÏ MüÉ mÉÏmÉÏmÉÏ ÃmÉÉÇiÉUhÉ MüÉUMü qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|
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Note: Indicate if any independent assessment /  

evaluation / assurance has been carried out by an external 

agency? (Y/N) If yes, name of the external agency. 

2.  Does the entity have any sites / facilities identified 

as designated consumers (DCs) under the 

Performance, Achieve and Trade (PAT) Scheme 

of the Government of India? (Y/N) If yes, disclose 

whether targets set under the PAT scheme have 

been achieved. In case targets have not been 

achieved, provide the remedial action taken, if any. 

 Not applicable

Principle 6: 

Businesses should respect and make efforts to protect and restore the environment  

Essential Indicators

1. Details of total energy consumption (in Joules or multiples) and energy intensity, in the following format:   

Parameter 
FY 2024-25

(Current Financial Year)
FY 2023-24

(Previous Financial Year)
From Renewable Sources
Total electricity consumption (A) 4261.98 GJ 6997.83 GJ
Total fuel consumption (B) 0 0
Energy consumption through other sources (C) 0 0
Total energy consumption (A+B+C) 426198 GJ 6997.83 GJ
From Non-Renewable Sources
Total electricity consumption (D) 782065.38 GJ 855986.45 GJ
*Total fuel consumption (E) 282981.49 GJ 498321.45 GJ
Energy consumption through other sources (F)
Total energy consumed from non-renewable 
sources (D+E+F)

1065046.87 GJ 1354307.90 GJ

Total energy consumed (A+B+C+D+E+F) 1069308.86 GJ 1361305.73 GJ
Energy intensity per Rupee of turnover 
(Total energy consumed / Revenue from 
operations)

0.0000007519336747 0.00000016947

Energy intensity per Rupee of turnover
adjusted for Purchasing Power Parity (PPP)
(Total energy consumed / Revenue from
operations adjusted for PPP)

0.0000155349 0.0000238874

Energy intensity in terms of physical output - -
Energy intensity (optional) - Per FTE 12.88 GJ/FTE 16.47 GJ/FTE

*Note: 
1. Energy consumption data upto February 2025 is considered for reporting. 
2. Diesel consumption from DG Sets and petrol from owned vehicles (cars and two-wheelers) reported as non-renewable energy 

fuel consumption
3.  PPP conversion factor of 22.44 INR/USD considered for FY 2023-24
4.  PPP conversion factor of 20.66 INR/USD considered for FY 2024-25.

lÉÉåOû: oÉiÉÉLÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É AÉMüsÉlÉ / lÉÉåOû: oÉiÉÉLÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É AÉMüsÉlÉ / 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ / AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉÇqÉÔsrÉÉÇMülÉ / AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉÇ  //  lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå oÉÉ½ lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå oÉÉ½ 
LeÉåÇxÉÏ MüÉ lÉÉqÉ oÉiÉÉLÇ|LeÉåÇxÉÏ MüÉ lÉÉqÉ oÉiÉÉLÇ|

2.  YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü ÌlÉwmÉÉSlÉ, EmÉsÉÎokÉ AÉæU 2.  YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü ÌlÉwmÉÉSlÉ, EmÉsÉÎokÉ AÉæU 
urÉÉmÉÉU (mÉÏLOûÏ) rÉÉåeÉlÉÉ Måü iÉWûiÉ lÉÉÍqÉiÉ EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ (QûÏxÉÏ) Måü urÉÉmÉÉU (mÉÏLOûÏ) rÉÉåeÉlÉÉ Måü iÉWûiÉ lÉÉÍqÉiÉ EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ (QûÏxÉÏ) Måü 
ÃmÉ qÉåÇ mÉWûcÉÉlÉÏ aÉD MüÉåD xÉÉCOû / xÉÑÌuÉkÉÉLÇ WæÇû? (WûÉð / lÉWûÏÇ) rÉÌS ÃmÉ qÉåÇ mÉWûcÉÉlÉÏ aÉD MüÉåD xÉÉCOû / xÉÑÌuÉkÉÉLÇ WæÇû? (WûÉð / lÉWûÏÇ) rÉÌS 
WûÉð, iÉÉå mÉëMüOûÏMüUhÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ mÉÏLOûÏ rÉÉåeÉlÉÉ Måü iÉWûiÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ WûÉð, iÉÉå mÉëMüOûÏMüUhÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ mÉÏLOûÏ rÉÉåeÉlÉÉ Måü iÉWûiÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ 
sÉ¤rÉÉåÇ MüÉå mÉëÉmiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| rÉÌS sÉ¤rÉÉåÇ MüÉå mÉëÉmiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ sÉ¤rÉÉåÇ MüÉå mÉëÉmiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| rÉÌS sÉ¤rÉÉåÇ MüÉå mÉëÉmiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ 
aÉrÉÉ Wæû, iÉÉå MüÐ aÉD EmÉcÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD, rÉÌS MüÉåD WûÉå, mÉëSÉlÉ aÉrÉÉ Wæû, iÉÉå MüÐ aÉD EmÉcÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD, rÉÌS MüÉåD WûÉå, mÉëSÉlÉ 
MüUåÇ|MüUåÇ|

  sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇsÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
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3. eÉsÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëMüOûÏMüUhÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ mÉëSÉlÉ MüUåÇ:3. eÉsÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëMüOûÏMüUhÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ mÉëSÉlÉ MüUåÇ:

qÉÉmÉSÇQûqÉÉmÉSÇQû ÌuÉ¨É uÉwÉï  2024-25ÌuÉ¨É uÉwÉï  2024-25
(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 
(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï) ÌOûmmÉhÉÏÌOûmmÉhÉÏ

xÉëÉåiÉ ²ÉUÉ eÉsÉ ÌlÉMüÉxÉÏ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)xÉëÉåiÉ ²ÉUÉ eÉsÉ ÌlÉMüÉxÉÏ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)
(i) xÉiÉWûÏ eÉsÉ - - -
(ii) pÉÔeÉsÉ - - -
(iii) iÉ×iÉÏrÉ mÉ¤É eÉsÉ (lÉaÉUmÉÉÍsÉMüÉ eÉsÉ 
AÉmÉÔÌiÉï) 965368.8 ÌMüsÉÏ 981739.44 ÌMüsÉÏ -

(iv) xÉqÉÑSìÏ eÉsÉ / AsÉuÉhÉÏM×üiÉ eÉsÉ -
(v) AlrÉ -
eÉsÉ ÌlÉMüÉxÉÏ MüÐ MÑüsÉ qÉÉ§ÉÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ) eÉsÉ ÌlÉMüÉxÉÏ MüÐ MÑüsÉ qÉÉ§ÉÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ) 
(i + ii + iii + iv + v)

965368.8 ÌMüsÉÏ 981739.44ÌMüsÉÏ -

eÉsÉ EmÉpÉÉåaÉ MüÐ MÑüsÉ qÉÉ§ÉÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)eÉsÉ EmÉpÉÉåaÉ MüÐ MÑüsÉ qÉÉ§ÉÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ) 965368.8 ÌMüsÉÏ 981739.44 ÌMüsÉÏ -

mÉëÌiÉ ÂmÉL OûlÉïAÉåuÉU mÉU eÉsÉ iÉÏuÉëiÉÉmÉëÌiÉ ÂmÉL OûlÉïAÉåuÉU mÉU eÉsÉ iÉÏuÉëiÉÉ (MÑüsÉ 
eÉsÉ ZÉmÉiÉ / mÉËUcÉÉsÉlÉ xÉå UÉeÉxuÉ) 0.000000678843 0.000768356 -

¢ürÉ zÉÌ£ü xÉqÉiÉÉ (mÉÏmÉÏmÉÏ) Måü ÍsÉL ¢ürÉ zÉÌ£ü xÉqÉiÉÉ (mÉÏmÉÏmÉÏ) Måü ÍsÉL 
xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ mÉëÌiÉ ÂmÉL OûlÉïAÉåuÉU mÉU eÉsÉ xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ mÉëÌiÉ ÂmÉL OûlÉïAÉåuÉU mÉU eÉsÉ 
iÉÏuÉëiÉÉ iÉÏuÉëiÉÉ (MÑüsÉ eÉsÉ ZÉmÉiÉ / mÉËUcÉÉsÉlÉ xÉå 
UÉeÉxuÉ mÉÏmÉÏmÉÏ Måü ÍsÉL xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ)

0.0000140249 0.0000172 -

pÉÉæÌiÉMü EimÉÉSlÉ Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ eÉsÉ MüÐ iÉÏuÉëiÉÉpÉÉæÌiÉMü EimÉÉSlÉ Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ eÉsÉ MüÐ iÉÏuÉëiÉÉ - - -

eÉsÉ iÉÏuÉëiÉÉ (uÉæMüÎsmÉMü) eÉsÉ iÉÏuÉëiÉÉ (uÉæMüÎsmÉMü) - mÉëÌiÉ LTüOûÏD mÉëÌiÉ LTüOûÏD 11.88 ÌMüsÉÉåsÉÏOûU /
MüqÉïcÉÉUÏ 

11.94 ÌMüsÉÉåsÉÏOûU /
MüqÉïcÉÉUÏ -

*lÉÉåOû:*lÉÉåOû: 

1. LlÉoÉÏxÉÏ (2016) Måü AÉkÉÉU mÉU MüqÉïcÉÉUÏ xÉÇZrÉÉ Måü AÉkÉÉU mÉU eÉsÉ ÌlÉMüÉxÉÏ AÉæU ZÉmÉiÉ MüÐ qÉÉ§ÉÉ MüÉ AlÉÑqÉÉlÉ sÉaÉÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

2. ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 Måü ÍsÉL 22.44AÉDLlÉAÉU/rÉÑLxÉQûÏ MüÉ mÉÏmÉÏmÉÏ ÃmÉÉÇiÉUhÉ MüÉUMü qÉÉlÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

3. ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL 20.66 AÉDLlÉAÉU/rÉÑLxÉQûÏ MüÉ mÉÏmÉÏmÉÏ ÃmÉÉÇiÉUhÉ MüÉUMü qÉÉlÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

lÉÉåOû: xÉÇMåüiÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É AÉMüsÉlÉ/qÉÔsrÉÉÇMülÉ/AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ 
MüÉ lÉÉqÉ oÉiÉÉLÇ|
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3.  Provide details of the following disclosures related to water, in the following format:

Parameter 
FY 2024-25

(Current 
Financial Year)

FY 2023-24
(Previous 

Financial Year)
Remarks

Water withdrawal by source (in kilolitres)
(i) Surface water - - -
(ii) Groundwater - - -

(iii) Third-party water 
(Municipal water supplies)

965368.8 KL 981739.44 KL -

(iv) Seawater / desalinated water -

(v) Others -

Total volume of water withdrawal 
(in kilolitres) (i + ii + iii + iv + v)

965368.8 KL 981739.44 KL -

Total volume of water consumption 
(in kilolitres)

965368.8 KL 981739.44 KL -

Water intensity per Rupee of 
turnover (Total Water consumption / 
Revenue from operations)

0.000000678843 0.000768356 -

Water intensity per Rupee of 
turnover adjusted for Purchasing 
Power Parity (PPP)
(Total water consumption / Revenue
from operations adjusted for PPP)

0.0000140249 0.0000172 -

Water intensity in terms of physical
output

- - -

Water intensity (optional) - Per FTE
11.88 Kl/
Employee

11.94 Kl/
Employee

-

*Note:

1. The amount of water withdrawal and consumption is estimated based on employee headcount based on NBC 
(2016)

2.  PPP conversion factor of 22.44 INR / USD considered for FY 2023-24

3.  PPP conversion factor of 20.66 INR / USD considered for FY 2024-25.

Note: Indicate if any independent assessment / evaluation / assurance has been carried out by an external agency?
(Y/N) If yes, name of the external agency.
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4. ÌlÉxxÉËUiÉ eÉsÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ:4. ÌlÉxxÉËUiÉ eÉsÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ:

qÉÉmÉSÇQûqÉÉmÉSÇQû ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24

aÉÇiÉurÉ AÉæU EmÉcÉÉU Måü xiÉU Måü AlÉÑxÉÉU eÉsÉ ÌlÉxxÉUlÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)aÉÇiÉurÉ AÉæU EmÉcÉÉU Måü xiÉU Måü AlÉÑxÉÉU eÉsÉ ÌlÉxxÉUlÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)

(i) xÉiÉWûÏ eÉsÉ MüÉå - -

MüÉåD EmÉcÉÉU lÉWûÏÇ 772295.04 ÌMüsÉÏ 785391.55 ÌMüsÉÏ

EmÉcÉÉU Måü xÉÉjÉ - M×ümÉrÉÉ EmÉcÉÉU MüÉ xiÉU ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ - -

(ii) pÉÔeÉsÉ MüÉå - -

MüÉåD EmÉcÉÉU lÉWûÏÇ - -

EmÉcÉÉU Måü xÉÉjÉ - M×ümÉrÉÉ EmÉcÉÉU MüÉ xiÉU ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ - -

(iii) xÉqÉÑSìÏ eÉsÉ MüÉå - -

MüÉåD EmÉcÉÉU lÉWûÏÇ - -

EmÉcÉÉU Måü xÉÉjÉ - M×ümÉrÉÉ EmÉcÉÉU MüÉ xiÉU ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ - -

(iv) iÉÏxÉUå mÉ¤É MüÉå pÉåeÉÉ aÉrÉÉ - -

MüÉåD EmÉcÉÉU lÉWûÏÇ - -

EmÉcÉÉU Måü xÉÉjÉ - M×ümÉrÉÉ EmÉcÉÉU MüÉ xiÉU ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ - -

(v) AlrÉ - -

MüÉåD EmÉcÉÉU lÉWûÏÇ - -

EmÉcÉÉU Måü xÉÉjÉ - M×ümÉrÉÉ EmÉcÉÉU MüÉ xiÉU ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ - -

MÑüsÉ ÌlÉxxÉËUiÉ eÉsÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)MÑüsÉ ÌlÉxxÉËUiÉ eÉsÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ) - -

lÉÉåOû: (lÉÏÌiÉ AÉrÉÉåaÉ 2016) Måü AlÉÑxÉÉU MÑüsÉ eÉsÉ ZÉmÉiÉ MüÉ 80% eÉsÉ ÌlÉxxÉUlÉ AlÉÑqÉÉÌlÉiÉ Wæû|
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Note: Indicate if any independent assessment / 
evaluation / assurance has been carried out by an 
external agency? (Y / N) If yes, name of the external 
agency.

5.  Has the entity implemented a mechanism for 
Zero Liquid Discharge? If yes, provide details of its 
coverage and implementation. 

 The Bank does not generate industrial wastewater. 
The Bank’s premises are all connected to municipal 
wastewater collection systems or to the premises-
owner’s wastewater treatment systems. The 
wastewater generated by the Bank’s activities are 
therefore directed on to the municipal wastewater 
collection systems or facility-owner’s wastewater 
treatment systems where it is treated appropriately 
as per the discretion of the municipal agencies / 
facility owner (third parties).

 lÉÉåOû: xÉÇMåüiÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É lÉÉåOû: xÉÇMåüiÉ MüUåÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É 
AÉMüsÉlÉ / qÉÔsrÉÉÇMülÉ / AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) rÉÌS AÉMüsÉlÉ / qÉÔsrÉÉÇMülÉ / AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) rÉÌS 
WûÉÇ, iÉÉå oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ MüÉ lÉÉqÉ oÉiÉÉLÇ|WûÉÇ, iÉÉå oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ MüÉ lÉÉqÉ oÉiÉÉLÇ|

5.  YrÉÉ xÉÇxjÉÉ lÉå zÉÔlrÉ iÉUsÉ ÌlÉuÉïWûlÉ Måü ÍsÉL MüÉåD iÉÇ§É sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ 5.  YrÉÉ xÉÇxjÉÉ lÉå zÉÔlrÉ iÉUsÉ ÌlÉuÉïWûlÉ Måü ÍsÉL MüÉåD iÉÇ§É sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ 
Wæû? rÉÌS WûÉð, iÉÉå CxÉMåü MüuÉUåeÉ AÉæU MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ Wæû? rÉÌS WûÉð, iÉÉå CxÉMåü MüuÉUåeÉ AÉæU MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ 
MüUåÇ| MüUåÇ| 

 oÉæÇMü AÉæ±ÉåÌaÉMü AmÉÍzÉ¹ eÉsÉ EimÉ³É lÉWûÏÇ MüUiÉÉ Wæû| oÉæÇMü Måü xÉpÉÏ 
mÉËUxÉU lÉaÉU ÌlÉaÉqÉ Måü AmÉÍzÉ¹ eÉsÉ xÉÇaÉëWû mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ rÉÉ mÉËUxÉU-
qÉÉÍsÉMü Måü AmÉÍzÉ¹ eÉsÉ EmÉcÉÉU mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ xÉå eÉÑÄQåû WÒûL WæÇû| 
CxÉÍsÉL oÉæÇMü MüÐ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå EimÉ³É AmÉÍzÉ¹ eÉsÉ MüÉå lÉaÉU 
ÌlÉaÉqÉ Måü AmÉÍzÉ¹ eÉsÉ xÉÇaÉëWû mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ rÉÉ xÉÑÌuÉkÉÉ-qÉÉÍsÉMü Måü 
AmÉÍzÉ¹ eÉsÉ EmÉcÉÉU mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ qÉåÇ pÉåeÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, eÉWûÉð CxÉå lÉaÉU 
ÌlÉaÉqÉ LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ / xÉÇxjÉÉlÉ MüÉ xuÉÉqÉÏ (iÉÏxÉUå mÉ¤É) Måü ÌuÉuÉåMü Måü 
AlÉÑxÉÉU EÍcÉiÉ iÉUÏMåü xÉå EmÉcÉÉËUiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

4. Provide the following details related to water discharged:

Parameter FY 2024-25 FY 2023-24

Water discharge by destination and level of treatment (in kilolitres)

(i) To Surface water NA -

No treatment 772295.04 KL 785391.55 KL

With treatment - please specify level of treatment - -

(ii) To Groundwater - -

No treatment - -

With treatment - please specify level of treatment - -

(iii) To Seawater - -

No treatment - -

With treatment - please specify level of treatment - -

(iv) Sent to third-parties - -

No treatment - -

With treatment - please specify level of treatment - -

(v) Others - -

No treatment - -

With treatment - please specify level of treatment - -

Total water discharged (in kilolitres) - -

Note: Water Discharge estimated to be 80% of the total water consumption based on (NITI Aayog 2016)
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6. Please provide details of air emissions (other than GHG emissions) by the entity, in the following format:   

Parameter 
Please specify 

unit
FY 2024-25

(Current Financial Year)
FY 2023-24

(Previous Financial Year)

NOx

Not Applicable

SOx

Particulate matter (PM)

Persistent organic pollutants (POP)

Volatile organic compounds (VOC)

Hazardous air pollutants (HAP)

Others – Please specify

Note: Indicate if any independent assessment / evaluation / assurance has been carried out by an external agency? 
(Y/N) If yes, name of the external agency.

No

6. M×ümÉrÉÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ uÉÉrÉÑ EixÉeÉïlÉ (eÉÏLcÉeÉÏ EixÉeÉïlÉ Måü AsÉÉuÉÉ) MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ:6. M×ümÉrÉÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ uÉÉrÉÑ EixÉeÉïlÉ (eÉÏLcÉeÉÏ EixÉeÉïlÉ Måü AsÉÉuÉÉ) MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ:

qÉÉmÉSÇQûqÉÉmÉSÇQû M×ümÉrÉÉ CMüÉD ÌlÉÌSï¹ M×ümÉrÉÉ CMüÉD ÌlÉÌSï¹ 
MüUåÇMüUåÇ

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25
(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï) (uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï) 

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24
(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

LlÉAÉåLYxÉ

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

LxÉAÉåLYxÉ

MüÍhÉMüÐrÉ mÉSÉjÉï (mÉÏLqÉ)

xjÉÉrÉÏ MüÉoÉïÌlÉMü mÉëSÕwÉMü (mÉÏAÉåmÉÏ)

uÉÉwmÉzÉÏsÉ MüÉoÉïÌlÉMü rÉÉæÌaÉMü (uÉÏAÉåxÉÏ)

ZÉiÉUlÉÉMü uÉÉrÉÑ mÉëSÕwÉMü (LcÉLmÉÏ)

AlrÉ, M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ

lÉÉåOû: oÉiÉÉLÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É AÉMüsÉlÉ / qÉÔsrÉÉÇMülÉ / AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ 
MüÉ lÉÉqÉ oÉiÉÉLÇ|

lÉWûÏÇ 
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7.  aÉëÏlÉWûÉExÉ aÉæxÉ EixÉeÉïlÉ (xMüÉåmÉ 1 AÉæU xMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉ) AÉæU CxÉMüÐ iÉÏuÉëiÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ mÉëSÉlÉ MüUåÇ: 7.  aÉëÏlÉWûÉExÉ aÉæxÉ EixÉeÉïlÉ (xMüÉåmÉ 1 AÉæU xMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉ) AÉæU CxÉMüÐ iÉÏuÉëiÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ mÉëSÉlÉ MüUåÇ: 

qÉÉmÉSÇQûqÉÉmÉSÇQû CMüÉDCMüÉD
ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25
(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï) (uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï) 

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24
(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

MÑüsÉ xMüÉåmÉ 1 EixÉeÉïlÉ MÑüsÉ xMüÉåmÉ 1 EixÉeÉïlÉ (eÉÏLcÉeÉÏ MüÉ (eÉÏLcÉeÉÏ MüÉ CO2, CO2, 
CH4, N2O, HFCs, PFCs, SF6, NF3CH4, N2O, HFCs, PFCs, SF6, NF3 qÉåÇ  qÉåÇ 
ÌuÉpÉÉeÉlÉ, rÉÌS EmÉsÉokÉ WûÉå)ÌuÉpÉÉeÉlÉ, rÉÌS EmÉsÉokÉ WûÉå)

CO2CO2 Måü xÉqÉiÉÑsrÉ  Måü xÉqÉiÉÑsrÉ 
qÉÏÌOíûMü OûlÉ qÉÏÌOíûMü OûlÉ 

17262.96 35296.13

MÑüsÉ xMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉ MÑüsÉ xMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉ (eÉÏLcÉeÉÏ MüÉ (eÉÏLcÉeÉÏ MüÉ CO2, CO2, 
CH4, N2O, HFCs, PFCs, SF6, NF3CH4, N2O, HFCs, PFCs, SF6, NF3 qÉåÇ  qÉåÇ 
ÌuÉpÉÉeÉlÉ, rÉÌS EmÉsÉokÉ WûÉå)ÌuÉpÉÉeÉlÉ, rÉÌS EmÉsÉokÉ WûÉå)

CO2CO2 Måü xÉqÉiÉÑsrÉ  Måü xÉqÉiÉÑsrÉ 
qÉÏÌOíûMü OûlÉqÉÏÌOíûMü OûlÉ

157897.79 195643.45

OûlÉïAÉåuÉU Måü mÉëÌiÉ ÂmÉL mÉU MÑüsÉ xMüÉåmÉ 1 AÉæU OûlÉïAÉåuÉU Måü mÉëÌiÉ ÂmÉL mÉU MÑüsÉ xMüÉåmÉ 1 AÉæU 
xMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉ iÉÏuÉëiÉÉxMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉ iÉÏuÉëiÉÉ
(MÑüsÉ xMüÉåmÉ 1 AÉæU xMüÉåmÉ 2 eÉÏLcÉeÉÏ (MÑüsÉ xMüÉåmÉ 1 AÉæU xMüÉåmÉ 2 eÉÏLcÉeÉÏ 
EixÉeÉïlÉ / mÉËUcÉÉsÉlÉ xÉå UÉeÉxuÉ)EixÉeÉïlÉ / mÉËUcÉÉsÉlÉ xÉå UÉeÉxuÉ)

CO2CO2 Måü xÉqÉiÉÑsrÉ /Måü xÉqÉiÉÑsrÉ /
ÂmÉrÉÉ qÉÏÌOíûMü OûlÉÂmÉrÉÉ qÉÏÌOíûMü OûlÉ

0.000000123172 0.00000003427

¢ürÉ zÉÌ£ü xÉqÉiÉÉ (mÉÏmÉÏmÉÏ) Måü ÍsÉL xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ ¢ürÉ zÉÌ£ü xÉqÉiÉÉ (mÉÏmÉÏmÉÏ) Måü ÍsÉL xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ 
OûlÉïAÉåuÉU Måü mÉëÌiÉ ÂmÉL MÑüsÉ xMüÉåmÉ 1 AÉæU OûlÉïAÉåuÉU Måü mÉëÌiÉ ÂmÉL MÑüsÉ xMüÉåmÉ 1 AÉæU 
xMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉ iÉÏuÉëiÉÉxMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉ iÉÏuÉëiÉÉ
(mÉÏmÉÏmÉÏ Måü ÍsÉL xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ MÑüsÉ xMüÉåmÉ 1 (mÉÏmÉÏmÉÏ Måü ÍsÉL xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ MÑüsÉ xMüÉåmÉ 1 
AÉæU xMüÉåmÉ 2 eÉÏLcÉeÉÏ EixÉeÉïlÉ / mÉËUcÉÉsÉlÉ AÉæU xMüÉåmÉ 2 eÉÏLcÉeÉÏ EixÉeÉïlÉ / mÉËUcÉÉsÉlÉ 
xÉå UÉeÉxuÉ)xÉå UÉeÉxuÉ)

mÉÏmÉÏmÉÏ qÉåÇ mÉÏmÉÏmÉÏ qÉåÇ 
xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ CO2 CO2 
xÉqÉiÉÑsrÉ / ÂmÉrÉå xÉqÉiÉÑsrÉ / ÂmÉrÉå 

xÉqÉiÉÑsrÉ qÉÏÌOíûMü OûlÉ xÉqÉiÉÑsrÉ qÉÏÌOíûMü OûlÉ 
(mÉÏmÉÏmÉÏ-UÉ¹íÏrÉ qÉÑSìÉ (mÉÏmÉÏmÉÏ-UÉ¹íÏrÉ qÉÑSìÉ 
CMüÉCrÉÉð / AqÉåËUMüÐ CMüÉCrÉÉð / AqÉåËUMüÐ 

QûÊsÉU)QûÊsÉU)

0.00000254474 0.00000405239

pÉÉæÌiÉMü AÉEOûmÉÑOû Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ MÑüsÉ xMüÉåmÉ 1 pÉÉæÌiÉMü AÉEOûmÉÑOû Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ MÑüsÉ xMüÉåmÉ 1 
AÉæU xMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉ iÉÏuÉëiÉÉAÉæU xMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉ iÉÏuÉëiÉÉ

- - -

MÑüsÉ xMüÉåmÉ 1 AÉæU xMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉ iÉÏuÉëiÉÉ MÑüsÉ xMüÉåmÉ 1 AÉæU xMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉ iÉÏuÉëiÉÉ 
(uÉæMüÎsmÉMü) - (uÉæMüÎsmÉMü) - mÉëÉxÉÇÌaÉMü qÉÏÌOíûMü CMüÉD ²ÉUÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü qÉÏÌOíûMü CMüÉD ²ÉUÉ 
cÉÑlÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ WæûcÉÑlÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû

CO2e /CO2e /  MüqÉïcÉÉUÏMüqÉïcÉÉUÏ 2.16 2.79

*lÉÉåOû:*lÉÉåOû:

1. xMüÉåmÉ 1 EixÉeÉïlÉ: QûÏDLTüAÉUL EixÉeÉïlÉ MüÉUMü MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUMåü QûÏeÉsÉ AÉæU mÉåOíûÉåsÉ MüÐ ZÉmÉiÉ xÉå FeÉÉï MüÐ ZÉmÉiÉ MüÐ aÉhÉlÉÉ MüÐ aÉD|1. xMüÉåmÉ 1 EixÉeÉïlÉ: QûÏDLTüAÉUL EixÉeÉïlÉ MüÉUMü MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUMåü QûÏeÉsÉ AÉæU mÉåOíûÉåsÉ MüÐ ZÉmÉiÉ xÉå FeÉÉï MüÐ ZÉmÉiÉ MüÐ aÉhÉlÉÉ MüÐ aÉD|

2. xMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉ: xÉÏDL-mÉëMüÉÍzÉiÉ ÌaÉëQû EixÉeÉïlÉ MüÉUMü lÉå EixÉeÉïlÉ aÉhÉlÉÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ2. xMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉ: xÉÏDL-mÉëMüÉÍzÉiÉ ÌaÉëQû EixÉeÉïlÉ MüÉUMü lÉå EixÉeÉïlÉ aÉhÉlÉÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ

3. ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ Måü ÍsÉL TüUuÉUÏ 2025 iÉMü Måü QåûOûÉ mÉU ÌuÉcÉÉU ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|3. ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ Måü ÍsÉL TüUuÉUÏ 2025 iÉMü Måü QåûOûÉ mÉU ÌuÉcÉÉU ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

4. ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 Måü ÍsÉL 22.44 AÉDLlÉAÉU / rÉÑLxÉQûÏ MüÉ mÉÏmÉÏmÉÏ ÃmÉÉÇiÉUhÉ MüÉUMü qÉÉlÉÉ aÉrÉÉ|4. ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 Måü ÍsÉL 22.44 AÉDLlÉAÉU / rÉÑLxÉQûÏ MüÉ mÉÏmÉÏmÉÏ ÃmÉÉÇiÉUhÉ MüÉUMü qÉÉlÉÉ aÉrÉÉ|

5. ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL 20.66 AÉDLlÉAÉU / rÉÑLxÉQûÏ MüÉ mÉÏmÉÏmÉÏ ÃmÉÉÇiÉUhÉ MüÉUMü qÉÉlÉÉ aÉrÉÉ|5. ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL 20.66 AÉDLlÉAÉU / rÉÑLxÉQûÏ MüÉ mÉÏmÉÏmÉÏ ÃmÉÉÇiÉUhÉ MüÉUMü qÉÉlÉÉ aÉrÉÉ|

*lÉÉåOû: oÉiÉÉLÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É AÉMüsÉlÉ / qÉÔsrÉÉÇMülÉ / AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉÇ*lÉÉåOû: oÉiÉÉLÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É AÉMüsÉlÉ / qÉÔsrÉÉÇMülÉ / AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉÇ  //  lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ 
MüÉ lÉÉqÉ oÉiÉÉLÇ|.MüÉ lÉÉqÉ oÉiÉÉLÇ|.
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7. Provide details of Greenhouse Gas emissions (Scope 1 and Scope 2 emissions) & its intensity, in the following format:   

Parameter Unit
FY 2024-25

(Current Financial Year)
FY 2023-24

(Previous Financial Year)

Total Scope 1 emissions (Break-up of 
the GHG into CO2, CH4, N2O, HFCs, 
PFCs, SF6, NF3, if available)

Metric tonnes
of CO2

equivalent
17262.96 35296.13

Total Scope 2 emissions (Break-up of 
the GHG into CO2, CH4, N2O, HFCs, 
PFCs, SF6, NF3, if available)

Metric tonnes
of CO2

equivalent
157897.79 195643.45

Total Scope 1 and Scope 2
emission intensity per
Rupee of turnover
(Total Scope 1 and Scope 2
GHG emissions / Revenue
from operations)

Metric tonnes
of CO2

equivalent/
Rupee

0.000000123172 0.00000003427

Total Scope 1 and Scope 2 emission 
intensity per Rupee of turnover 
adjusted for Purchasing Power Parity 
(PPP)
(Total Scope 1 and Scope 2 GHG 
emissions / Revenue
from operations adjusted for PPP)

Metric tonnes
of CO2

equivalent/
Rupee 

equivalent 
adjusted to PPP
(PPP-National 

currency units/
US dollar)

0.00000254474 0.00000405239

Total Scope 1 and Scope 2 emission 
intensity in terms of physical output

- - -

Total Scope 1 and Scope 2
emission intensity (optional) - the 
relevant metric may be selected  
by the entity

CO2 / employee 2.16 2.79

*Note: 

1.  Scope 1 Emissions: Energy consumption from diesel & petrol consumption calculated using the DEFRA emissions 
factor 

2.  Scope 2 Emissions: CEA-published grid emission factor used the emissions calculation 

3.  Data upto February 2025 is considered for reporting.

4.  PPP conversion factor of 22.44 INR / USD considered for FY 2023-24

5.  PPP conversion factor of 20.66 INR / USD considered for FY 2024-25.

*Note: Indicate if any independent assessment / evaluation / assurance has been carried out by an external agency? 
(Y/N) If yes, name of the external agency.
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8.  YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ aÉëÏlÉWûÉExÉ aÉæxÉ EixÉeÉïlÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå xÉå 8.  YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ aÉëÏlÉWûÉExÉ aÉæxÉ EixÉeÉïlÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå xÉå 

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ MüÉåD mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ Wæû? rÉÌS WûÉð, iÉÉå ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ| xÉÇoÉÇÍkÉiÉ MüÉåD mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ Wæû? rÉÌS WûÉð, iÉÉå ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ| 

  WûÉÇ, MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ aÉëÏlÉWûÉExÉ aÉæxÉ EixÉeÉïlÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå WûÉÇ, MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ aÉëÏlÉWûÉExÉ aÉæxÉ EixÉeÉïlÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå 

Måü E¬åzrÉ xÉå MüD mÉËUrÉÉåeÉlÉÉLÇ WæÇû| oÉæÇMü AmÉlÉå mÉËUcÉÉsÉlÉ qÉåÇ FeÉÉï Måü E¬åzrÉ xÉå MüD mÉËUrÉÉåeÉlÉÉLÇ WæÇû| oÉæÇMü AmÉlÉå mÉËUcÉÉsÉlÉ qÉåÇ FeÉÉï 

S¤ÉiÉÉ oÉÄRûÉlÉå AÉæU lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ FeÉÉï Måü EmÉrÉÉåaÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉå Måü S¤ÉiÉÉ oÉÄRûÉlÉå AÉæU lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ FeÉÉï Måü EmÉrÉÉåaÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉå Måü 

ÍsÉL mÉëÌiÉoÉ® Wæû| CxÉlÉå AmÉlÉå MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ AÉæU zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ FeÉÉï-ÍsÉL mÉëÌiÉoÉ® Wæû| CxÉlÉå AmÉlÉå MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ AÉæU zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ FeÉÉï-

MÑüzÉsÉ LrÉU MÇüQûÏzÉÌlÉÇaÉ ÍxÉxOûqÉ AÉæU ÌuÉ±ÑiÉ EmÉMüUhÉ xjÉÉÌmÉiÉ MÑüzÉsÉ LrÉU MÇüQûÏzÉÌlÉÇaÉ ÍxÉxOûqÉ AÉæU ÌuÉ±ÑiÉ EmÉMüUhÉ xjÉÉÌmÉiÉ 

ÌMüL WæÇû| CxÉMåü AÌiÉËU£ü, LsÉDQûÏ sÉÉCOû ÌTüYxcÉU, eÉÉå AmÉlÉÏ ÌMüL WæÇû| CxÉMåü AÌiÉËU£ü, LsÉDQûÏ sÉÉCOû ÌTüYxcÉU, eÉÉå AmÉlÉÏ 

FeÉÉï S¤ÉiÉÉ Måü ÍsÉL eÉÉlÉå eÉÉiÉå WæÇû, MüÉ EmÉrÉÉåaÉ oÉæÇMü Måü mÉÔUå FeÉÉï S¤ÉiÉÉ Måü ÍsÉL eÉÉlÉå eÉÉiÉå WæÇû, MüÉ EmÉrÉÉåaÉ oÉæÇMü Måü mÉÔUå 

mÉËUxÉU qÉåÇ ÌMürÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû|mÉËUxÉU qÉåÇ ÌMürÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû|

 MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå AmÉlÉå xuÉÉÍqÉiuÉ uÉÉsÉÏ 99 CqÉÉUiÉÉåÇ qÉåÇ uÉwÉÉï eÉsÉ  MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå AmÉlÉå xuÉÉÍqÉiuÉ uÉÉsÉÏ 99 CqÉÉUiÉÉåÇ qÉåÇ uÉwÉÉï eÉsÉ 

xÉÇcÉrÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ sÉÉaÉÔ MüÐ Wæû| oÉæÇMü AmÉlÉÏ MÑüsÉ ÌoÉeÉsÉÏ ZÉmÉiÉ qÉåÇ xÉÇcÉrÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ sÉÉaÉÔ MüÐ Wæû| oÉæÇMü AmÉlÉÏ MÑüsÉ ÌoÉeÉsÉÏ ZÉmÉiÉ qÉåÇ 

lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ FeÉÉï Måü AlÉÑmÉÉiÉ MüÉå oÉÄRûÉMüU AmÉlÉå MüÉoÉïlÉ EixÉeÉïlÉ lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ FeÉÉï Måü AlÉÑmÉÉiÉ MüÉå oÉÄRûÉMüU AmÉlÉå MüÉoÉïlÉ EixÉeÉïlÉ 

MüÉå MüqÉ MüUlÉå mÉU pÉÏ krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ MüU UWûÉ Wæû| CxÉ mÉWûsÉ Måü MüÉå MüqÉ MüUlÉå mÉU pÉÏ krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ MüU UWûÉ Wæû| CxÉ mÉWûsÉ Måü 

ÌWûxxÉå Måü ÃmÉ qÉåÇ, oÉæÇMü lÉå AmÉlÉå xuÉÉÍqÉiuÉ uÉÉsÉÏ 165 CqÉÉUiÉÉåÇ mÉU ÌWûxxÉå Måü ÃmÉ qÉåÇ, oÉæÇMü lÉå AmÉlÉå xuÉÉÍqÉiuÉ uÉÉsÉÏ 165 CqÉÉUiÉÉåÇ mÉU 

BlÉ-ÌaÉëQû ÃTüOûÊmÉ xÉÉæU FeÉÉï xÉÇrÉÇ§É xjÉÉÌmÉiÉ ÌMüL WæÇû, ÎeÉlÉMüÐ BlÉ-ÌaÉëQû ÃTüOûÊmÉ xÉÉæU FeÉÉï xÉÇrÉÇ§É xjÉÉÌmÉiÉ ÌMüL WæÇû, ÎeÉlÉMüÐ 

MÑüsÉ ¤ÉqÉiÉÉ 4,132 ÌMüsÉÉåuÉÉOû Wæû|MÑüsÉ ¤ÉqÉiÉÉ 4,132 ÌMüsÉÉåuÉÉOû Wæû|

 CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå AmÉlÉå mÉrÉÉïuÉUhÉ, xÉÉqÉÉÎeÉMü  CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå AmÉlÉå mÉrÉÉïuÉUhÉ, xÉÉqÉÉÎeÉMü 

AÉæU AÍpÉzÉÉxÉlÉ (DLxÉeÉÏ) RûÉÇcÉå Måü ÌWûxxÉå Måü ÃmÉ qÉåÇ WûËUMü AÉæU AÍpÉzÉÉxÉlÉ (DLxÉeÉÏ) RûÉÇcÉå Måü ÌWûxxÉå Måü ÃmÉ qÉåÇ WûËUMü 

mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ Måü ÍsÉL 244 mÉËUxÉUÉåÇ MüÉå ÍcÉÎlWûiÉ ÌMürÉÉ Wæû| uÉiÉïqÉÉlÉ mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ Måü ÍsÉL 244 mÉËUxÉUÉåÇ MüÉå ÍcÉÎlWûiÉ ÌMürÉÉ Wæû| uÉiÉïqÉÉlÉ 

qÉåÇ, iÉÏlÉ mÉËUxÉUÉåÇ lÉå WûËUMü mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ mÉëÉmiÉ MüU ÍsÉrÉÉ Wæû, AÉæU qÉåÇ, iÉÏlÉ mÉËUxÉUÉåÇ lÉå WûËUMü mÉëqÉÉhÉÏMüUhÉ mÉëÉmiÉ MüU ÍsÉrÉÉ Wæû, AÉæU 

zÉåwÉ 241 zÉÉZÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëqÉÉhÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉ cÉsÉ UWûÏ Wæû| rÉå mÉWûsÉ zÉåwÉ 241 zÉÉZÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëqÉÉhÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉ cÉsÉ UWûÏ Wæû| rÉå mÉWûsÉ 

ÎxjÉUiÉÉ AÉæU CxÉMåü mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ mÉëpÉÉuÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÎxjÉUiÉÉ AÉæU CxÉMåü mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ mÉëpÉÉuÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 

oÉæÇMü MüÐ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ MüÉå SzÉÉïiÉÏ WæÇû|oÉæÇMü MüÐ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ MüÉå SzÉÉïiÉÏ WæÇû|

8. Does the entity have any project related to reducing 
Greenhouse Gas emission? If Yes, then provide 
details. 

 Yes, Canara Bank has several projects aimed at 
reducing Greenhouse Gas emissions. The Bank is 
committed to enhancing energy efficiency and 
increasing the use of renewable energy across 
its operations. It has installed energy-efficient air 
conditioning systems and electrical equipment 
in its offices and branches. Additionally, LED light 
fixtures, known for their energy efficiency, are being 
used throughout the Bank’s premises.

 Canara Bank has implemented rainwater harvesting 
systems in 99 of its owned buildings. The Bank is 
also focused on reducing its carbon emissions by 
increasing the proportion of renewable energy 
in its total electricity consumption. As part of this 
initiative, the Bank has installed on-grid rooftop 
solar power plants on 165 of its owned buildings, 
with a total capacity of 4,132 kW.

 Furthermore, Canara Bank has earmarked 244 
premises for Green Certification as part of its 
Environmental, Social, and Governance (ESG) 
framework. Currently, three premises have obtained 
Green Certification, and the certification process 
is underway for the remaining 241 branches. 
These initiatives reflect the Bank’s commitment 
to sustainability and reducing its environmental 
impact.
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9. CMüÉD ²ÉUÉ AmÉÍzÉ¹ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ EmÉsÉokÉ MüUÉLÇ:9. CMüÉD ²ÉUÉ AmÉÍzÉ¹ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ EmÉsÉokÉ MüUÉLÇ:

qÉÉmÉSÇQûqÉÉmÉSÇQû ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25
(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24
(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

MÑüsÉ EimÉ³É AmÉÍzÉ¹ (qÉÏÌOíûMü OûlÉ qÉåÇ)MÑüsÉ EimÉ³É AmÉÍzÉ¹ (qÉÏÌOíûMü OûlÉ qÉåÇ)

msÉÉÎxOûMü AmÉÍzÉ¹ (L)msÉÉÎxOûMü AmÉÍzÉ¹ (L) - 45.35
D-MücÉUÉ (oÉÏ)D-MücÉUÉ (oÉÏ) 23.4 38.18

eÉæuÉ-ÍcÉÌMüixÉÉ AmÉÍzÉ¹ (xÉÏ)eÉæuÉ-ÍcÉÌMüixÉÉ AmÉÍzÉ¹ (xÉÏ) - 0.00

ÌlÉqÉÉïhÉ LuÉÇ ÌuÉkuÉÇxÉ AmÉÍzÉ¹ (QûÏ)ÌlÉqÉÉïhÉ LuÉÇ ÌuÉkuÉÇxÉ AmÉÍzÉ¹ (QûÏ) - 337.21
oÉæOûUÏ AmÉÍzÉ¹ (D)oÉæOûUÏ AmÉÍzÉ¹ (D) - 444.50
UåÌQûrÉÉåkÉqÉÏï AmÉÍzÉ¹ (LTü)UåÌQûrÉÉåkÉqÉÏï AmÉÍzÉ¹ (LTü) - 0.00
AlrÉ ZÉiÉUlÉÉMü AmÉÍzÉ¹| rÉÌS MüÉåD WûÉå iÉÉå M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ| (eÉÏ)AlrÉ ZÉiÉUlÉÉMü AmÉÍzÉ¹| rÉÌS MüÉåD WûÉå iÉÉå M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ| (eÉÏ) - 0.00

AlrÉ aÉæU-ZÉiÉUlÉÉMü AmÉÍzÉ¹ EimÉ³É (LcÉ)| rÉÌS MüÉåD WûÉå iÉÉå M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ| 
(xÉÇUcÉlÉÉ Måü AlÉÑxÉÉU AjÉÉïiÉ ¤Éå§É xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ xÉÉqÉaÉëÏ Måü AlÉÑxÉÉU ÌuÉpÉÉeÉlÉ) - 243.43

MÑüsÉ (L+oÉÏ+xÉÏ+QûÏ+D+LTü+eÉÏ+LcÉ) MÑüsÉ (L+oÉÏ+xÉÏ+QûÏ+D+LTü+eÉÏ+LcÉ) 23.4 1108.67

mÉëÌiÉ ÂmÉL Måü OûlÉïAÉåuÉU qÉåÇ AmÉÍzÉ¹ MüÐ iÉÏuÉëiÉÉ mÉëÌiÉ ÂmÉL Måü OûlÉïAÉåuÉU qÉåÇ AmÉÍzÉ¹ MüÐ iÉÏuÉëiÉÉ (EimÉ³É MÑüsÉ AmÉÍzÉ¹/mÉËUcÉÉsÉlÉ xÉå 
UÉeÉxuÉ)

0.0000000000164548 
qÉÏÌOíûMü OûlÉ / ÂmÉrÉÉ

0.0000008686 
qÉÏÌOíûMü OûlÉ / ÂmÉrÉÉ

¢ürÉ zÉÌ£ü xÉqÉiÉÉ (mÉÏmÉÏmÉÏ) Måü ÍsÉL xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ OûlÉïAÉåuÉU Måü mÉëÌiÉ ÂmÉL AmÉÍzÉ¹ ¢ürÉ zÉÌ£ü xÉqÉiÉÉ (mÉÏmÉÏmÉÏ) Måü ÍsÉL xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ OûlÉïAÉåuÉU Måü mÉëÌiÉ ÂmÉL AmÉÍzÉ¹ 
iÉÏuÉëiÉÉ iÉÏuÉëiÉÉ (MÑüsÉ EimÉ³É AmÉÍzÉ¹ / mÉÏmÉÏmÉÏ Måü ÍsÉL xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ xÉå UÉeÉxuÉ)

0.000000000339956 
qÉÏÌOíûMü OûlÉ / rÉÑLxÉQûÏ 

0.0000000194543 
qÉÏÌOíûMü OûlÉ / rÉÑLxÉQûÏ

pÉÉæÌiÉMü EimÉÉSlÉ Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ eÉsÉ MüÐ iÉÏuÉëiÉÉpÉÉæÌiÉMü EimÉÉSlÉ Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ eÉsÉ MüÐ iÉÏuÉëiÉÉ - -

eÉsÉ MüÐ iÉÏuÉëiÉÉ (uÉæMüÎsmÉMü)eÉsÉ MüÐ iÉÏuÉëiÉÉ (uÉæMüÎsmÉMü)
CMüÉD ²ÉUÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü qÉÏÌOíûMü cÉÑlÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû

0.000287965 
qÉÏÌOíûMü OûlÉ / LTüOûÏD 

0.01 
qÉÏÌOíûMü OûlÉ / LTüOûÏD 

EimÉ³É AmÉÍzÉ¹ MüÐ mÉëirÉåMü ´ÉåhÉÏ Måü ÍsÉL, mÉÑlÉcÉï¢ühÉ, mÉÑlÉÈ EmÉrÉÉåaÉ rÉÉ AlrÉ mÉÑlÉmÉëÉïÎmiÉ MüÉrÉÉåïÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉÑlÉmÉëÉïmiÉ MÑüsÉ AmÉÍzÉ¹ (qÉÏÌOíûMü OûlÉ qÉåÇ)EimÉ³É AmÉÍzÉ¹ MüÐ mÉëirÉåMü ´ÉåhÉÏ Måü ÍsÉL, mÉÑlÉcÉï¢ühÉ, mÉÑlÉÈ EmÉrÉÉåaÉ rÉÉ AlrÉ mÉÑlÉmÉëÉïÎmiÉ MüÉrÉÉåïÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉÑlÉmÉëÉïmiÉ MÑüsÉ AmÉÍzÉ¹ (qÉÏÌOíûMü OûlÉ qÉåÇ)

AmÉÍzÉ¹ MüÐ ´ÉåhÉÏAmÉÍzÉ¹ MüÐ ´ÉåhÉÏ

(i) mÉÑlÉcÉïÌ¢üiÉ - -

(ii) mÉÑlÉÈ EmÉrÉÉåaÉ - -

(iii) AlrÉ mÉÑlÉmÉëÉïÎmiÉ MüÉrÉï - -

MÑüsÉMÑüsÉ

EimÉ³É AmÉÍzÉ¹ MüÐ mÉëirÉåMü ´ÉåhÉÏ Måü ÍsÉL, ÌlÉmÉOûÉlÉ ÌuÉÍkÉ Måü xuÉÃmÉ Måü AlÉÑxÉÉU ÌlÉmÉOûÉrÉÉ aÉrÉÉ MÑüsÉ AmÉÍzÉ¹ (qÉÏÌOíûMü OûlÉ qÉåÇ)EimÉ³É AmÉÍzÉ¹ MüÐ mÉëirÉåMü ´ÉåhÉÏ Måü ÍsÉL, ÌlÉmÉOûÉlÉ ÌuÉÍkÉ Måü xuÉÃmÉ Måü AlÉÑxÉÉU ÌlÉmÉOûÉrÉÉ aÉrÉÉ MÑüsÉ AmÉÍzÉ¹ (qÉÏÌOíûMü OûlÉ qÉåÇ)

AmÉÍzÉ¹ MüÐ ´ÉåhÉÏAmÉÍzÉ¹ MüÐ ´ÉåhÉÏ

(i) pÉxqÉÏMüUhÉ - -

(ii) sÉæÇQûÌTüÍsÉÇaÉ - -

(iii) AlrÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ MüÉrÉï - -

MÑüsÉMÑüsÉ - -

lÉÉåOû : lÉÉåOû : 
1. xÉpÉÏ xÉÔcÉÏoÉ® AmÉÍzÉ¹ ´ÉåÍhÉrÉÉÇ oÉWÒûiÉ MüqÉ WæÇû AÉæU cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï qÉåÇ qÉWûiuÉmÉÔhÉï lÉWûÏÇ WæÇû|1. xÉpÉÏ xÉÔcÉÏoÉ® AmÉÍzÉ¹ ´ÉåÍhÉrÉÉÇ oÉWÒûiÉ MüqÉ WæÇû AÉæU cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï qÉåÇ qÉWûiuÉmÉÔhÉï lÉWûÏÇ WæÇû|
2. EimÉ³É D-MücÉUå MüÉå oÉÉWûUÏ AÍkÉM×üiÉ ÌuÉ¢åüiÉÉAÉåÇ MüÉå xÉÔcÉÏoÉ® MüUMåü mÉÑlÉcÉïÌ¢üiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|2. EimÉ³É D-MücÉUå MüÉå oÉÉWûUÏ AÍkÉM×üiÉ ÌuÉ¢åüiÉÉAÉåÇ MüÉå xÉÔcÉÏoÉ® MüUMåü mÉÑlÉcÉïÌ¢üiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|
3. ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 Måü ÍsÉL 22.44 AÉDLlÉAÉU / rÉÑLxÉQûÏ MüÉ mÉÏmÉÏmÉÏ ÃmÉÉÇiÉUhÉ MüÉUMü qÉÉlÉÉ aÉrÉÉ|3. ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 Måü ÍsÉL 22.44 AÉDLlÉAÉU / rÉÑLxÉQûÏ MüÉ mÉÏmÉÏmÉÏ ÃmÉÉÇiÉUhÉ MüÉUMü qÉÉlÉÉ aÉrÉÉ|
4. ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL 20.66 AÉDLlÉAÉU / rÉÑLxÉQûÏ MüÉ mÉÏmÉÏmÉÏ ÃmÉÉÇiÉUhÉ MüÉUMü qÉÉlÉÉ aÉrÉÉ|4. ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL 20.66 AÉDLlÉAÉU / rÉÑLxÉQûÏ MüÉ mÉÏmÉÏmÉÏ ÃmÉÉÇiÉUhÉ MüÉUMü qÉÉlÉÉ aÉrÉÉ|
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9.    Provide details related to waste management by the entity, in the following format:

Parameter
FY 2024-25

(Current  
Financial Year)

FY 2023-24 
(Previous  

Financial Year)

Total Waste generated (in metric tonnes)

Plastic waste (A) - 45.35

E-waste (B) 23.4 38.18

Bio-medical waste (C) - 0.00

Construction and demolition waste (D) - 337.21

Battery waste (E) - 444.50

Radioactive waste (F) - 0.00

Other Hazardous waste. Please specify, if any. (G) - 0.00

Other Non-hazardous waste generated (H). Please specify, if any.  
(Break-up by composition i.e., by materials relevant to the sector)

- 243.43

Total (A + B + C + D + E + F + G + H) 23.4 1108.67

Waste intensity per Rupee of turnover
(Total waste generated / Revenue from operations)

0.0000000000164548 
metric tonne / Rupee

0.0000008686 metric
tonne / Rupee

Waste intensity per Rupee of turnover adjusted for
Purchasing Power Parity (PPP) (Total waste generated / Revenue 
from operations adjusted for PPP)

0.000000000339956 
metric tonne / USD

0.0000000194543 
metric tonne / USD

Waste intensity in terms of physical output - -

Waste intensity (optional) -
the relevant metric may be selected by the entity

0.000287965 metric 
tonne / FTE

0.01 metric tonne /
FTE

For each category of waste generated, total waste recovered through recycling,  
re-using or other recovery operations (in metric tonnes)

Category of waste

(i) Recycled - -

(ii) Re-used - -

(iii) Other recovery operations - -

Total - -

For each category of waste generated, total waste disposed by nature of disposal method (in metric tonnes)

Category of waste

(i) Incineration - -

(ii) Landfilling - -

(iii) Other disposal operations - -

Total - -

*Note: 
1.  All the listed categories of waste are very minimal and not significant in the current financial year.
2. The E-Waste generated is recycled by empaneling external authorized vendors.
3.  PPP conversion factor of 22.44 INR / USD considered for FY 2023-24

4.  PPP conversion factor of 20.66 INR / USD considered for FY 2024-25.
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*lÉÉåOû: lÉÉåOû: oÉiÉÉLÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É AÉMüsÉlÉ/oÉiÉÉLÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É AÉMüsÉlÉ/

qÉÔsrÉÉÇMülÉ / AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå qÉÔsrÉÉÇMülÉ / AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå 

oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ MüÉ lÉÉqÉ oÉiÉÉLÇ|oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ MüÉ lÉÉqÉ oÉiÉÉLÇ|

10. AmÉlÉå mÉëÌiÉ¸ÉlÉÉåÇ qÉåÇ AmÉlÉÉL aÉL AmÉÍzÉ¹ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëjÉÉAÉåÇ 10. AmÉlÉå mÉëÌiÉ¸ÉlÉÉåÇ qÉåÇ AmÉlÉÉL aÉL AmÉÍzÉ¹ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëjÉÉAÉåÇ 

MüÉ xÉÇ¤ÉåmÉ qÉåÇ uÉhÉïlÉ MüUåÇ| AmÉlÉå EimÉÉSÉåÇ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ qÉåÇ MüÉ xÉÇ¤ÉåmÉ qÉåÇ uÉhÉïlÉ MüUåÇ| AmÉlÉå EimÉÉSÉåÇ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ qÉåÇ 

ZÉiÉUlÉÉMü AÉæU ÌuÉwÉæsÉå UxÉÉrÉlÉÉåÇ Måü EmÉrÉÉåaÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå ZÉiÉUlÉÉMü AÉæU ÌuÉwÉæsÉå UxÉÉrÉlÉÉåÇ Måü EmÉrÉÉåaÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå 

Måü ÍsÉL AÉmÉMüÐ MÇümÉlÉÏ ²ÉUÉ AmÉlÉÉD aÉD UhÉlÉÏÌiÉ AÉæU LåxÉå Måü ÍsÉL AÉmÉMüÐ MÇümÉlÉÏ ²ÉUÉ AmÉlÉÉD aÉD UhÉlÉÏÌiÉ AÉæU LåxÉå 

AmÉÍzÉ¹ÉåÇ Måü mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL AmÉlÉÉD aÉD mÉëjÉÉAÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ AmÉÍzÉ¹ÉåÇ Måü mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL AmÉlÉÉD aÉD mÉëjÉÉAÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ 

mÉëSÉlÉ MüUåÇ|mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

• lÉaÉUÏrÉ AmÉÍzÉ¹: lÉaÉUÏrÉ AmÉÍzÉ¹: oÉæÇMü AmÉlÉå mÉËUcÉÉsÉlÉ xÉå mÉëÌiÉÌSlÉ oÉæÇMü AmÉlÉå mÉËUcÉÉsÉlÉ xÉå mÉëÌiÉÌSlÉ 

LMüÌ§ÉiÉ AmÉÍzÉ¹ MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ lÉaÉUÏrÉ LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ LMüÌ§ÉiÉ AmÉÍzÉ¹ MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ lÉaÉUÏrÉ LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ 

xÉå MüUiÉÉ Wæû|xÉå MüUiÉÉ Wæû|

• D-MücÉUÉ: D-MücÉUÉ: 

• oÉæOûUÏ AmÉÍzÉ¹: oÉæOûUÏ AmÉÍzÉ¹: 

*Note: Indicate if any independent assessment / 

evaluation / assurance has been carried out by 

an external agency? (Y/N) If yes, name of the 

external agency.

10. Briefly describe the waste management practices 

adopted in your establishments. Describe the 

strategy adopted by your company to reduce 

usage of hazardous and toxic chemicals in 

your products and processes and the practices 

adopted to manage such wastes.

• Municipal Waste: The Bank manages its 

waste collected on a daily basis from its 

operations through the Municipal agencies.

• E-Waste: 

• Battery Waste: 
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12. cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï qÉåÇ sÉÉaÉÔ MüÉlÉÔlÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU CMüÉD ²ÉUÉ zÉÑÃ MüÐ aÉD mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ mÉëpÉÉuÉ AÉMüsÉlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ: 12. cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï qÉåÇ sÉÉaÉÔ MüÉlÉÔlÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU CMüÉD ²ÉUÉ zÉÑÃ MüÐ aÉD mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ mÉëpÉÉuÉ AÉMüsÉlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ: 

mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ MüÉ lÉÉqÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ MüÉ lÉÉqÉ 
LuÉÇ xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉLuÉÇ xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉ

DAÉDLDAÉDL

AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ xÉÇAÍkÉxÉÔcÉlÉÉ xÉÇ
iÉÉUÏZÉiÉÉUÏZÉ

YrÉÉ xuÉiÉÇ§É oÉÉWûUÏ YrÉÉ xuÉiÉÇ§É oÉÉWûUÏ 
LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ xÉÇcÉÉÍsÉiÉ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ xÉÇcÉÉÍsÉiÉ 

ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû 
(WûÉð(WûÉð  //  lÉWûÏÇ).lÉWûÏÇ).

mÉËUhÉÉqÉ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü mÉËUhÉÉqÉ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü 
QûÉåqÉålÉ qÉåÇ xÉÇmÉëåÌwÉiÉ QûÉåqÉålÉ qÉåÇ xÉÇmÉëåÌwÉiÉ 

ÌMüL aÉL (WûÉðÌMüL aÉL (WûÉð  //  lÉWûÏÇ)lÉWûÏÇ)
mÉëÉxÉÇÌaÉMü uÉåoÉ ÍsÉÇMümÉëÉxÉÇÌaÉMü uÉåoÉ ÍsÉÇMü

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

12.   Details of environmental impact assessments of projects undertaken by the entity based on applicable laws, in 
the current financial year: 

Name and brief 
details of project

EIA  
Notification No.

Date 

Whether 
conducted by 
independent 

external agency 
(Yes / No)

Results 
communicated 

in public domain 
(Yes / No)

Relevant Web link

Not applicable

11.  rÉÌS CMüÉD MüÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ / MüÉrÉÉïsÉrÉ mÉÉËUÎxjÉÌiÉMü ÃmÉ xÉå xÉÇuÉåSlÉzÉÏsÉ ¤Éå§ÉÉåÇ (eÉæxÉå UÉ¹íÏrÉ E±ÉlÉ, uÉlrÉeÉÏuÉ ApÉrÉÉUhrÉ, oÉÉrÉÉåxTüÏrÉU ËUeÉuÉï, rÉÌS CMüÉD MüÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ / MüÉrÉÉïsÉrÉ mÉÉËUÎxjÉÌiÉMü ÃmÉ xÉå xÉÇuÉåSlÉzÉÏsÉ ¤Éå§ÉÉåÇ (eÉæxÉå UÉ¹íÏrÉ E±ÉlÉ, uÉlrÉeÉÏuÉ ApÉrÉÉUhrÉ, oÉÉrÉÉåxTüÏrÉU ËUeÉuÉï, 
AÉSìïpÉÔÍqÉ, eÉæuÉ ÌuÉÌuÉkÉiÉÉ WûÊOûxmÉÊOû, uÉlÉ, iÉOûÏrÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ ¤Éå§É AÉÌS) qÉåÇ / AÉxÉmÉÉxÉ Wæû, eÉWûÉÇ mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ AlÉÑqÉÉåSlÉ / qÉÇeÉÔUÏ MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ AÉSìïpÉÔÍqÉ, eÉæuÉ ÌuÉÌuÉkÉiÉÉ WûÊOûxmÉÊOû, uÉlÉ, iÉOûÏrÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ ¤Éå§É AÉÌS) qÉåÇ / AÉxÉmÉÉxÉ Wæû, eÉWûÉÇ mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ AlÉÑqÉÉåSlÉ / qÉÇeÉÔUÏ MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ 
Wæû, iÉÉå M×ümÉrÉÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ:Wæû, iÉÉå M×ümÉrÉÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ:

¢Çü xÉÇ.¢Çü xÉÇ. mÉËUcÉÉsÉlÉ / MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ MüÉ xjÉÉlÉmÉËUcÉÉsÉlÉ / MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ MüÉ xjÉÉlÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ MüÉ mÉëMüÉUmÉËUcÉÉsÉlÉ MüÉ mÉëMüÉU
YrÉÉ mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ AlÉÑqÉÉåSlÉ / qÉÇeÉÔUÏ MüÐ zÉiÉÉåïÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ YrÉÉ mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ AlÉÑqÉÉåSlÉ / qÉÇeÉÔUÏ MüÐ zÉiÉÉåïÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû? (WûÉÇÌMürÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû? (WûÉÇ  //  lÉWûÏÇ) rÉÌS lÉWûÏÇ, iÉÉå CxÉMåü MüÉUhÉ YrÉÉ lÉWûÏÇ) rÉÌS lÉWûÏÇ, iÉÉå CxÉMåü MüÉUhÉ YrÉÉ 

WæÇû iÉjÉÉ rÉÌS MüÉåD xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÐ aÉD WæûWæÇû iÉjÉÉ rÉÌS MüÉåD xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÐ aÉD Wæû||

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

11.  If the entity has operations / offices in / around ecologically sensitive areas (such as national parks, wildlife 
sanctuaries, biosphere reserves, wetlands, biodiversity hotspots, forests, coastal regulation zones etc.) where 
environmental approvals / clearances are required, please specify details in the following format:

Sl. No.
Location of 

operations / offices
Type of operations

Whether the conditions of environmental 
approval / clearance are being complied with? 
(Y / N) If no, the reasons thereof and corrective 

action taken, if any.

Not Applicable
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13.  YrÉÉ xÉÇxjÉÉ pÉÉUiÉ qÉåÇ sÉÉaÉÔ mÉrÉÉïuÉUhÉ MüÉlÉÔlÉ / ÌuÉÌlÉrÉqÉ / ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUiÉÏ Wæû; eÉæxÉå eÉsÉ (mÉëSÕwÉhÉ MüÐ UÉåMüjÉÉqÉ AÉæU ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ) 13.  YrÉÉ xÉÇxjÉÉ pÉÉUiÉ qÉåÇ sÉÉaÉÔ mÉrÉÉïuÉUhÉ MüÉlÉÔlÉ / ÌuÉÌlÉrÉqÉ / ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUiÉÏ Wæû; eÉæxÉå eÉsÉ (mÉëSÕwÉhÉ MüÐ UÉåMüjÉÉqÉ AÉæU ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ) 
AÍkÉÌlÉrÉqÉ, uÉÉrÉÑ (mÉëSÕwÉhÉ MüÐ UÉåMüjÉÉqÉ AÉæU ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, mÉrÉÉïuÉUhÉ xÉÇU¤ÉhÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ AÉæU ExÉMåü iÉWûiÉ ÌlÉrÉqÉ (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) | rÉÌS lÉWûÏÇ, AÍkÉÌlÉrÉqÉ, uÉÉrÉÑ (mÉëSÕwÉhÉ MüÐ UÉåMüjÉÉqÉ AÉæU ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, mÉrÉÉïuÉUhÉ xÉÇU¤ÉhÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ AÉæU ExÉMåü iÉWûiÉ ÌlÉrÉqÉ (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) | rÉÌS lÉWûÏÇ, 
iÉÉå ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ LåxÉå xÉpÉÏ aÉæU-AlÉÑmÉÉsÉlÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ: iÉÉå ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ LåxÉå xÉpÉÏ aÉæU-AlÉÑmÉÉsÉlÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ: 

¢ü. xÉÇ.¢ü. xÉÇ.
ExÉ MüÉlÉÔlÉ/ÌuÉÌlÉrÉqÉ/ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉ ExÉ MüÉlÉÔlÉ/ÌuÉÌlÉrÉqÉ/ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉ 

MüÉå ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ ÎeÉxÉMüÉ MüÉå ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ ÎeÉxÉMüÉ 
AlÉÑmÉÉsÉlÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ 

aÉæU-AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ aÉæU-AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ 
mÉëSÉlÉ MüUåÇmÉëSÉlÉ MüUåÇ

mÉëSÕwÉhÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ oÉÉåQïû rÉÉ lrÉÉrÉÉsÉrÉ eÉæxÉÏ mÉëSÕwÉhÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ oÉÉåQïû rÉÉ lrÉÉrÉÉsÉrÉ eÉæxÉÏ 
ÌlÉrÉÉqÉMü LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ sÉaÉÉrÉÉ aÉrÉÉ ÌlÉrÉÉqÉMü LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ sÉaÉÉrÉÉ aÉrÉÉ 

MüÉåD eÉÑqÉÉïlÉÉ/ SÇQû/ MüÉUïuÉÉDMüÉåD eÉÑqÉÉïlÉÉ/ SÇQû/ MüÉUïuÉÉD

rÉÌS MüÉåD xÉÑkÉÉUÉiqÉMü rÉÌS MüÉåD xÉÑkÉÉUÉiqÉMü 
MüÉUïuÉÉD MüÐ aÉD WûÉå, iÉÉåMüÉUïuÉÉD MüÐ aÉD WûÉå, iÉÉå

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

13. Is the entity compliant with the applicable environmental law / regulations / guidelines in India; such as the 
Water (Prevention and Control of Pollution) Act, Air (Prevention and Control of Pollution) Act, Environment 
protection act and rules thereunder (Y / N). If not, provide details of all such non-compliances, in the following 
format:   

Sl. No. 

Specify the law / 
regulation / guidelines 

which was not  
complied with

Provide details of the 
non-compliance

Any fines / penalties / action 
taken by regulatory agencies 

such as pollution control boards 
or by courts

Corrective action 
taken, if any

Not Applicable
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lÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMlÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉM

1. eÉsÉ xÉÇMüOû uÉÉsÉå ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ eÉsÉ ÌlÉMüÉxÉÏ, ZÉmÉiÉ AÉæU ÌlÉuÉïWûlÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ):1. eÉsÉ xÉÇMüOû uÉÉsÉå ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ eÉsÉ ÌlÉMüÉxÉÏ, ZÉmÉiÉ AÉæU ÌlÉuÉïWûlÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ):

 eÉsÉ xÉÇMüOû uÉÉsÉå ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ ÎxjÉiÉ mÉëirÉåMü xÉÑÌuÉkÉÉ / xÉÇrÉÇ§É Måü ÍsÉL, ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÉlÉ MüUåÇ: eÉsÉ xÉÇMüOû uÉÉsÉå ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ ÎxjÉiÉ mÉëirÉåMü xÉÑÌuÉkÉÉ / xÉÇrÉÇ§É Måü ÍsÉL, ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÉlÉ MüUåÇ:

 ( (ii) ¤Éå§É MüÉ lÉÉqÉ: sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ) ¤Éå§É MüÉ lÉÉqÉ: sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

 ( (iiii) mÉËUcÉÉsÉlÉ MüÐ mÉëM×üÌiÉ: sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ) mÉËUcÉÉsÉlÉ MüÐ mÉëM×üÌiÉ: sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

 ( (iiiiii) ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ eÉsÉ ÌlÉMüÉxÉÏ, ZÉmÉiÉ AÉæU ÌlÉuÉïWûlÉ ) ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ eÉsÉ ÌlÉMüÉxÉÏ, ZÉmÉiÉ AÉæU ÌlÉuÉïWûlÉ 

qÉÉmÉSÇQûqÉÉmÉSÇQû
ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25

(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2022-23ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2022-23

(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)
xÉëÉåiÉ ²ÉUÉ eÉsÉ ÌlÉMüÉxÉÏ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)

(i) xÉiÉWûÏ eÉsÉ - -
(ii) pÉÔeÉsÉ - -
(iii) iÉ×iÉÏrÉ mÉ¤É MüÉ mÉÉlÉÏ - -
(iv) xÉqÉÑSìÏ eÉsÉ / AsÉuÉhÉÏM×üiÉ eÉsÉ - -
(v) AlrÉ - -
eÉsÉ ÌlÉMüÉxÉÏ MüÐ MÑüsÉ qÉÉ§ÉÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)eÉsÉ ÌlÉMüÉxÉÏ MüÐ MÑüsÉ qÉÉ§ÉÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ) - -
eÉsÉ EmÉpÉÉåaÉ MüÐ MÑüsÉ qÉÉ§ÉÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)eÉsÉ EmÉpÉÉåaÉ MüÐ MÑüsÉ qÉÉ§ÉÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ) - -
mÉëÌiÉ ÂmÉL OûlÉïAÉåuÉU qÉåÇ eÉsÉ MüÐ iÉÏuÉëiÉÉ mÉëÌiÉ ÂmÉL OûlÉïAÉåuÉU qÉåÇ eÉsÉ MüÐ iÉÏuÉëiÉÉ (mÉÉlÉÏ MüÐ ZÉmÉiÉ / OûlÉïAÉåuÉU) - -
eÉsÉ iÉÏuÉëiÉÉ (uÉæMüÎsmÉMü) - CMüÉD ²ÉUÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü qÉÏÌOíûMü cÉÑlÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ WæeÉsÉ iÉÏuÉëiÉÉ (uÉæMüÎsmÉMü) - CMüÉD ²ÉUÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü qÉÏÌOíûMü cÉÑlÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæ - -

aÉÇiÉurÉ AÉæU EmÉcÉÉU Måü xiÉU Måü AlÉÑxÉÉU eÉsÉ ÌlÉuÉïWûlÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)aÉÇiÉurÉ AÉæU EmÉcÉÉU Måü xiÉU Måü AlÉÑxÉÉU eÉsÉ ÌlÉuÉïWûlÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)
(i)  xÉiÉWûÏ eÉsÉ qÉåÇ - -
     - MüÉåD EmÉcÉÉU lÉWûÏÇ - -
     - EmÉcÉÉU Måü xÉÉjÉ - M×ümÉrÉÉ EmÉcÉÉU MüÉ xiÉU ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ - -
(ii)  pÉÔeÉsÉ qÉåÇ - -
     - MüÉåD EmÉcÉÉU lÉWûÏÇ - -
     - EmÉcÉÉU Måü xÉÉjÉ - M×ümÉrÉÉ EmÉcÉÉU MüÉ xiÉU ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ - -
(iii)  xÉqÉÑSìÏ eÉsÉ qÉåÇ - -
     - MüÉåD EmÉcÉÉU lÉWûÏÇ - -
     - EmÉcÉÉU Måü xÉÉjÉ - M×ümÉrÉÉ EmÉcÉÉU MüÉ xiÉU ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ - -
(iv)  iÉ×iÉÏrÉ mÉ¤É MüÉå pÉåeÉÉ aÉrÉÉ - -
     - MüÉåD EmÉcÉÉU lÉWûÏÇ - -
     - EmÉcÉÉU Måü xÉÉjÉ - M×ümÉrÉÉ EmÉcÉÉU MüÉ xiÉU ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ - -
(v)  AlrÉ - -
    - MüÉåD EmÉcÉÉU lÉWûÏÇ - -
    - EmÉcÉÉU Måü xÉÉjÉ - M×ümÉrÉÉ EmÉcÉÉU MüÉ xiÉU ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ - -
MÑüsÉ ÌlÉMüÉxÉÏ eÉsÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ)MÑüsÉ ÌlÉMüÉxÉÏ eÉsÉ (ÌMüsÉÉåsÉÏOûU qÉåÇ) - -

lÉÉåOû: oÉiÉÉLÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É AÉMüsÉlÉ / qÉÔsrÉÉÇMülÉ / AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉÇ / lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ lÉÉåOû: oÉiÉÉLÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É AÉMüsÉlÉ / qÉÔsrÉÉÇMülÉ / AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉÇ / lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ 
MüÉ lÉÉqÉ oÉiÉÉLÇ|MüÉ lÉÉqÉ oÉiÉÉLÇ|
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Leadership Indicators

1.  Water withdrawal, consumption and discharge in areas of water stress (in kilolitres): 

 For each facility / plant located in areas of water stress, provide the following information:

 (i) Name of the area: Not applicable

 (ii) Nature of operations: Not applicable

 (iii) Water withdrawal, consumption and discharge in the following format: Not applicable

Parameter
FY 2024-25 

(Current Financial Year)
FY 2023-24 

(Previous Financial Year)
Water withdrawal by source (in kilolitres)

(i) Surface water - -
(ii) Groundwater - -
(iii) Third-party water - -
(iv) Seawater / desalinated water - -
(v) Others - -
Total volume of water withdrawal (in kilolitres) - -
Total volume of water consumption (in kilolitres) - -

Water intensity per Rupee of turnover  
(Water consumed / turnover)

- -

Water intensity (optional) - the relevant metric may be 
selected by the entity

- -

Water discharge by destination and level of treatment (in kilolitres)
(i)     Into Surface water - -
         - No treatment - -
          - With treatment - please specify level of treatment - -
(ii)     Into Groundwater - -
        - No treatment - -
        - With treatment - please specify level of treatment - -
(iii)  Into Seawater - -
        - No treatment - -
        - With treatment - please specify level of treatment - -
(iv)  Sent to third-parties - -
        - No treatment - -
        - With treatment - please specify level of treatment - -
(v)   Others - -
       - No treatment - -
       - With treatment - please specify level of treatment - -
Total water discharged (in kilolitres) - -

Note: Indicate if any independent assessment / evaluation / assurance has been carried out by an external agency? 
(Y/N) If yes, name of the external agency.
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2. Please provide details of total Scope 3 emissions & its intensity, in the following format:   

Parameter Unit 
FY 2024-25

(Current Financial Year)
FY 2023-24

(Previous Financial Year)

Total Scope 3 emissions (Break-up of 
the GHG into CO2, CH4, N2O, HFCs, 
PFCs, SF6, NF3, if available)

- - -

Total Scope 3 emissions per Rupee of 
turnover

- -

Total Scope 3 emission intensity 
(optional) - the relevant metric may be 
selected by the entity

- -

Note: Indicate if any independent assessment / evaluation / assurance has been carried out by an external agency?  
(Y / N) If yes, name of the external agency.

2. M×ümÉrÉÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ MÑüsÉ xMüÉåmÉ 3 EixÉeÉïlÉ AÉæU CxÉMüÐ iÉÏuÉëiÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ: 2. M×ümÉrÉÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ MÑüsÉ xMüÉåmÉ 3 EixÉeÉïlÉ AÉæU CxÉMüÐ iÉÏuÉëiÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ:    

qÉÉmÉSÇQûqÉÉmÉSÇQû CMüÉDCMüÉD ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25
(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24
(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

MÑüsÉ xMüÉåmÉ 3 EixÉeÉïlÉ (eÉÏLcÉeÉÏ MüÉ MÑüsÉ xMüÉåmÉ 3 EixÉeÉïlÉ (eÉÏLcÉeÉÏ MüÉ CO2, CO2, 
CH4, N2O, HFCs, PFCs, SF6, NF3CH4, N2O, HFCs, PFCs, SF6, NF3  qÉåÇ qÉåÇ 
ÌuÉpÉÉeÉlÉ, rÉÌS EmÉsÉokÉ WûÉå)ÌuÉpÉÉeÉlÉ, rÉÌS EmÉsÉokÉ WûÉå)

- - -

mÉëÌiÉ ÂmÉL OûlÉïAÉåuÉU mÉU MÑüsÉ xMüÉåmÉ 3 EixÉeÉïlÉmÉëÌiÉ ÂmÉL OûlÉïAÉåuÉU mÉU MÑüsÉ xMüÉåmÉ 3 EixÉeÉïlÉ - -

MÑüsÉ xMüÉåmÉ 3 EixÉeÉïlÉ iÉÏuÉëiÉÉ MÑüsÉ xMüÉåmÉ 3 EixÉeÉïlÉ iÉÏuÉëiÉÉ (uÉæMüÎsmÉMü) - (uÉæMüÎsmÉMü) - 
CMüÉD ²ÉUÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü qÉÏÌOíûMü cÉÑlÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ WæûCMüÉD ²ÉUÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü qÉÏÌOíûMü cÉÑlÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû - -

lÉÉåOû:lÉÉåOû: oÉiÉÉLÇ ÌMü YrÉÉ ÌMüxÉÏ oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ MüÉåD xuÉiÉÇ§É AÉMüsÉlÉ / qÉÔsrÉÉÇMülÉ / AÉµÉÉxÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû? (WûÉÇ / lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå oÉÉ½ LeÉåÇxÉÏ 
MüÉ lÉÉqÉ oÉiÉÉLÇ|

3.  With respect to the ecologically sensitive areas 

reported at Question 11 of Essential Indicators 

above, provide details of significant direct & indirect 

impact of the entity on biodiversity in such areas 

along with prevention and remediation activities. 

 Not Applicable

3.  EmÉUÉå£ü AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüÉåÇ Måü mÉëzlÉ 11 qÉåÇ oÉiÉÉL aÉL mÉÉËUÎxjÉÌiÉMü EmÉUÉå£ü AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüÉåÇ Måü mÉëzlÉ 11 qÉåÇ oÉiÉÉL aÉL mÉÉËUÎxjÉÌiÉMü 
ÃmÉ xÉå xÉÇuÉåSlÉzÉÏsÉ ¤Éå§ÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, LåxÉå ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ eÉæuÉ ÃmÉ xÉå xÉÇuÉåSlÉzÉÏsÉ ¤Éå§ÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, LåxÉå ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ eÉæuÉ 
ÌuÉÌuÉkÉiÉÉ mÉU CMüÉD Måü qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉëirÉ¤É AÉæU AmÉëirÉ¤É mÉëpÉÉuÉ Måü ÌuÉÌuÉkÉiÉÉ mÉU CMüÉD Måü qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉëirÉ¤É AÉæU AmÉëirÉ¤É mÉëpÉÉuÉ Måü 
ÌuÉuÉUhÉ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ UÉåMüjÉÉqÉ AÉæU EmÉcÉÉUÉiqÉMü aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ UÉåMüjÉÉqÉ AÉæU EmÉcÉÉUÉiqÉMü aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ MüÉ 
ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
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4.  rÉÌS CMüÉD lÉå xÉÇxÉÉkÉlÉ S¤ÉiÉÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU MüUlÉå, rÉÉ EixÉeÉïlÉ / AmÉÍzÉ¹ ÌlÉuÉïWûlÉ / EimÉ³É AmÉÍzÉ¹ Måü MüÉUhÉ WûÉålÉå uÉÉsÉå mÉëpÉÉuÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå 4.  rÉÌS CMüÉD lÉå xÉÇxÉÉkÉlÉ S¤ÉiÉÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU MüUlÉå, rÉÉ EixÉeÉïlÉ / AmÉÍzÉ¹ ÌlÉuÉïWûlÉ / EimÉ³É AmÉÍzÉ¹ Måü MüÉUhÉ WûÉålÉå uÉÉsÉå mÉëpÉÉuÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå 
Måü ÍsÉL MüÉåD ÌuÉÍzÉ¹ mÉWûsÉ MüÐ Wæû rÉÉ lÉuÉÏlÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ rÉÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ Wæû, iÉÉå M×ümÉrÉÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ Måü AlÉÑxÉÉU CxÉMåü Måü ÍsÉL MüÉåD ÌuÉÍzÉ¹ mÉWûsÉ MüÐ Wæû rÉÉ lÉuÉÏlÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ rÉÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ Wæû, iÉÉå M×ümÉrÉÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ Måü AlÉÑxÉÉU CxÉMåü 
ÌuÉuÉUhÉ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ LåxÉÏ mÉWûsÉÉåÇ Måü mÉËUhÉÉqÉ pÉÏ mÉëSÉlÉ MüUåÇÌuÉuÉUhÉ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ LåxÉÏ mÉWûsÉÉåÇ Måü mÉËUhÉÉqÉ pÉÏ mÉëSÉlÉ MüUåÇ

¢Çü ¢Çü 
xÉÇ.xÉÇ. MüÐ aÉD mÉWûsÉMüÐ aÉD mÉWûsÉ mÉWûsÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ (rÉÌS MüÉåD WûÉå iÉÉå mÉWûsÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ (rÉÌS MüÉåD WûÉå iÉÉå 

uÉåoÉ-ÍsÉÇMü xÉÉUÉÇzÉ xÉÌWûiÉ EmÉsÉokÉ MüUÉrÉÉ eÉÉL)uÉåoÉ-ÍsÉÇMü xÉÉUÉÇzÉ xÉÌWûiÉ EmÉsÉokÉ MüUÉrÉÉ eÉÉL) mÉWûsÉ MüÉ mÉËUhÉÉqÉmÉWûsÉ MüÉ mÉËUhÉÉqÉ

1. BlÉ-xÉÉCOû xÉÉåsÉU CÇxOûÊsÉåzÉlÉ oÉæÇMü lÉå AmÉlÉå xuÉÉÍqÉiuÉ uÉÉsÉÏ 165 CqÉÉUiÉÉåÇ MüÐ 
NûiÉÉåÇ mÉU 4.13 qÉåaÉÉuÉÉOû MüÐ MÑüsÉ ¤ÉqÉiÉÉ Måü 
xÉÉjÉ BlÉ-ÌaÉëQû ÃTü OûÊmÉ xÉÉæU FeÉÉï xÉÇrÉÇ§É 
xjÉÉÌmÉiÉ ÌMüL WæÇû|

rÉWû mÉWûsÉ oÉæÇMü Måü lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ FeÉÉï EimÉÉSlÉ 
qÉåÇ rÉÉåaÉSÉlÉ SåiÉÏ Wæû iÉjÉÉ CxÉMåü MüÉoÉïlÉ EixÉeÉïlÉ 
MüÉå MüqÉ MüUiÉÏ Wæû|

2. uÉwÉÉï eÉsÉ xÉÇcÉrÉlÉ oÉæÇMü lÉå AmÉlÉå xuÉÉÍqÉiuÉ uÉÉsÉå 122 mÉËUxÉUÉåÇ qÉåÇ 
uÉwÉÉï eÉsÉ xÉÇcÉrÉlÉ Måü EmÉÉrÉ xjÉÉÌmÉiÉ ÌMüL WæÇû, 
ÎeÉxÉxÉå eÉsÉ S¤ÉiÉÉ qÉåÇ uÉ×Î® WÒûD Wæû AÉæU AÉÇiÉËUMü 
EmÉrÉÉåaÉ Måü ÍsÉL mÉÑlÉcÉïÌ¢üiÉ eÉsÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû|

oÉæÇMü Måü xuÉÉÍqÉiuÉ uÉÉsÉå 122 mÉËUxÉUÉåÇ qÉåÇ uÉwÉÉï eÉsÉ 
xÉÇcÉrÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ xÉå eÉsÉ S¤ÉiÉÉ qÉåÇ 
uÉ×Î® WÒûD Wæû| CxÉMåü AÌiÉËU£ü, CxÉlÉå AÉÇiÉËUMü 
E¬åzrÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉÑlÉcÉïÌ¢üiÉ eÉsÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUlÉå 
qÉåÇ xÉ¤ÉqÉ oÉlÉÉrÉÉ Wæû, ÎeÉxÉxÉå xjÉÉrÉÏ eÉsÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 
mÉëjÉÉAÉåÇ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ ÍqÉsÉÉ Wæû|

3. aÉëÏlÉ ÌoÉÎsQÇûaÉ mÉëqÉÉhÉlÉ oÉæÇMü lÉå mÉrÉÉïuÉUhÉ, xÉÉqÉÉÎeÉMü AÉæU zÉÉxÉlÉ 
RûÉÇcÉå Måü iÉWûiÉ WûËUiÉ mÉWûsÉ (aÉæU-GhÉ) Måü ÃmÉ 
qÉåÇ WûËUiÉ mÉëqÉÉhÉlÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 244 
mÉËUxÉUÉåÇ MüÉå ÍcÉÎlWûiÉ ÌMürÉÉ Wæû| 244 mÉËUxÉUÉåÇ 
qÉåÇ xÉå, 4 mÉËUxÉUÉåÇ Måü ÍsÉL WûËUiÉ mÉëqÉÉhÉlÉ mÉëÉmiÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU zÉåwÉ 240 zÉÉZÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL 
mÉëqÉÉhÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉ cÉsÉ UWûÏ Wæû|

rÉWû xjÉÉrÉÏ mÉëjÉÉAÉåÇ, FeÉÉï S¤ÉiÉÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉå 
AÉæU CxÉMåü mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ mÉëpÉÉuÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå 
Måü mÉëÌiÉ oÉæÇMü MüÐ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ MüÉå SzÉÉïiÉÉ Wæû|

4.  If the entity has undertaken any specific initiatives or used innovative technology or solutions to improve resource 
efficiency, or reduce impact due to emissions / effluent discharge / waste generated, please provide details of the 
same as well as outcome of such initiatives, as per the following format:

Sl. 
No. 

Initiative Undertaken 
Details of the initiative 

(Web-link, if any, may be provided 
along with summary)

Outcome of the initiative 

1. On-site Solar 
Installation

Bank has installed on-grid roof top solar 
power plants on terrace of 165 Bank 
owned buildings with an aggregate 
capacity of 4.13 MW.

This initiative contributes to the Bank's 
renewable energy generation and reduces 
its carbon footprint.

2. Rainwater Harvesting Bank has installed rainwater harvesting 
measures at 122 Bank-owned premises 
which has lead to water efficiency and 
use of recycle water for internal use.

The installation of rainwater harvesting 
systems at 122 of the bank-owned 
premises has led to increased water 
efficiency. Additionally, it has enabled 
the use of recycled water for internal 
purposes, promoting sustainable water 
management practices.

3. Green Building 
Certification

Bank has earmarked 244 premises to 
obtain Green Certification as one of 
green initiatives (Non-credit) under 
Environmental, Social & Governance 
framework. Out of 244 premises, Green 
certification is obtained for 4 premises 
and certification process is underway for 
remaining 240 more Branches.

This demonstrates the Bank’s 
commitment to sustainable practices, 
enhance energy efficiency, and reduce its 
environmental impact.
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5.  Does the entity have a business continuity and 
disaster management plan? Give details in 100 
words / web link. 

 Canara Bank has implemented a robust Business 
Continuity Management (BCM) Plan to ensure 
preparedness in the face of disaster situations. 
This plan is comprehensive, covering people, 
policies, standards, and procedures to maintain 
the continuity, resumption, and recovery of critical 
business processes. The BCM Plan is designed to 
limit the impact of disasters on people, processes, 
and infrastructure, while also minimizing 
operational, financial, legal, regulatory, and 
reputational consequences. The Bank’s Business 
Continuity Management System (BCMS) is aligned 
with the ISO 22301: 2019 standard, which provides 
an international framework for establishing and 
improving business continuity requirements. This 
alignment ensures that Canara Bank is equipped 
to handle disruptions effectively, safeguarding its 
operations and stakeholders.

6. Disclose any significant adverse impact to the 
environment, arising from the value chain of the 
entity. What mitigation or adaptation measures 
have been taken by the entity in this regard. 

 Not Applicable

7. Percentage of value chain partners (by value of 
business done with such partners) that were 
assessed for environmental impacts.

 Not Applicable

8.  How many Green Credits have been generated or 
procured:

b. By the listed entity: 

c. By   the   top   ten   (in   terms   of   value   of   
purchases   and   sales, respectively) value chain 
partners:

 -

5.  YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ urÉuÉxÉÉrÉ ÌlÉUÇiÉUiÉÉ AÉæU AÉmÉSÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 5.  YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ urÉuÉxÉÉrÉ ÌlÉUÇiÉUiÉÉ AÉæU AÉmÉSÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 

rÉÉåeÉlÉÉ Wæû? 100 zÉoSÉåÇ / uÉåoÉ ÍsÉÇMü qÉåÇ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ| rÉÉåeÉlÉÉ Wæû? 100 zÉoSÉåÇ / uÉåoÉ ÍsÉÇMü qÉåÇ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ| 

  MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå AÉmÉSÉ MüÐ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ iÉærÉÉUÏ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå AÉmÉSÉ MüÐ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ iÉærÉÉUÏ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 

LMü qÉeÉoÉÔiÉ urÉuÉxÉÉrÉ ÌlÉUÇiÉUiÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ (oÉÏxÉÏLqÉ) rÉÉåeÉlÉÉ sÉÉaÉÔ LMü qÉeÉoÉÔiÉ urÉuÉxÉÉrÉ ÌlÉUÇiÉUiÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ (oÉÏxÉÏLqÉ) rÉÉåeÉlÉÉ sÉÉaÉÔ 

MüÐ Wæû| rÉWû rÉÉåeÉlÉÉ urÉÉmÉMü Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ qÉWûiuÉmÉÔhÉï urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü MüÐ Wæû| rÉWû rÉÉåeÉlÉÉ urÉÉmÉMü Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ qÉWûiuÉmÉÔhÉï urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü 

mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÐ ÌlÉUÇiÉUiÉÉ, oÉWûÉsÉÏ AÉæU mÉÑlÉmÉëÉïÎmiÉ MüÉå oÉlÉÉL UZÉlÉå mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÐ ÌlÉUÇiÉUiÉÉ, oÉWûÉsÉÏ AÉæU mÉÑlÉmÉëÉïÎmiÉ MüÉå oÉlÉÉL UZÉlÉå 

Måü ÍsÉL sÉÉåaÉÉåÇ, lÉÏÌiÉrÉÉåÇ, qÉÉlÉMüÉåÇ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉå zÉÉÍqÉsÉ Måü ÍsÉL sÉÉåaÉÉåÇ, lÉÏÌiÉrÉÉåÇ, qÉÉlÉMüÉåÇ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉå zÉÉÍqÉsÉ 

ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| oÉÏxÉÏLqÉ rÉÉåeÉlÉÉ sÉÉåaÉÉåÇ, mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ AÉæU oÉÑÌlÉrÉÉSÏ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| oÉÏxÉÏLqÉ rÉÉåeÉlÉÉ sÉÉåaÉÉåÇ, mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ AÉæU oÉÑÌlÉrÉÉSÏ 

RûÉÇcÉå mÉU AÉmÉSÉAÉåÇ Måü mÉëpÉÉuÉ MüÉå xÉÏÍqÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌQûÄeÉÉClÉ RûÉÇcÉå mÉU AÉmÉSÉAÉåÇ Måü mÉëpÉÉuÉ MüÉå xÉÏÍqÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌQûÄeÉÉClÉ 

MüÐ aÉD Wæû, xÉÉjÉ WûÏ mÉËUcÉÉsÉlÉ, ÌuÉ¨ÉÏrÉ, ÌuÉÍkÉ, ÌlÉrÉÉqÉMü AÉæU MüÐ aÉD Wæû, xÉÉjÉ WûÏ mÉËUcÉÉsÉlÉ, ÌuÉ¨ÉÏrÉ, ÌuÉÍkÉ, ÌlÉrÉÉqÉMü AÉæU 

mÉëÌiÉ¸É xÉÇoÉÇkÉÏ mÉËUhÉÉqÉÉåÇ MüÉå pÉÏ MüqÉ xÉå MüqÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| oÉæÇMü mÉëÌiÉ¸É xÉÇoÉÇkÉÏ mÉËUhÉÉqÉÉåÇ MüÉå pÉÏ MüqÉ xÉå MüqÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| oÉæÇMü 

MüÐ urÉuÉxÉÉrÉ ÌlÉUÇiÉUiÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ (oÉÏxÉÏLqÉLxÉ) AÉDLxÉAÉå MüÐ urÉuÉxÉÉrÉ ÌlÉUÇiÉUiÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ (oÉÏxÉÏLqÉLxÉ) AÉDLxÉAÉå 

22301: 2019 qÉÉlÉMü Måü AlÉÑÃmÉ Wæû, eÉÉå urÉuÉxÉÉrÉ ÌlÉUÇiÉUiÉÉ 22301: 2019 qÉÉlÉMü Måü AlÉÑÃmÉ Wæû, eÉÉå urÉuÉxÉÉrÉ ÌlÉUÇiÉUiÉÉ 

AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉå xjÉÉÌmÉiÉ MüUlÉå AÉæU xÉÑkÉÉUlÉå Måü ÍsÉL LMü AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉå xjÉÉÌmÉiÉ MüUlÉå AÉæU xÉÑkÉÉUlÉå Måü ÍsÉL LMü 

AÇiÉUÉï¹íÏrÉ RûÉÇcÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ Wæû| E£ü xÉÇUåZÉhÉ rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ AÇiÉUÉï¹íÏrÉ RûÉÇcÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ Wæû| E£ü xÉÇUåZÉhÉ rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ 

Wæû ÌMü MåülÉUÉ oÉæÇMü urÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉå mÉëpÉÉuÉÏ RÇûaÉ xÉå ÌlÉmÉOûlÉå, AmÉlÉå Wæû ÌMü MåülÉUÉ oÉæÇMü urÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉå mÉëpÉÉuÉÏ RÇûaÉ xÉå ÌlÉmÉOûlÉå, AmÉlÉå 

mÉËUcÉÉsÉlÉ AÉæU ÌWûiÉÉkÉÉUMüÉåÇ MüÐ xÉÑU¤ÉÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉ¤ÉqÉ WæûmÉËUcÉÉsÉlÉ AÉæU ÌWûiÉÉkÉÉUMüÉåÇ MüÐ xÉÑU¤ÉÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉ¤ÉqÉ Wæûûû||

6.  CMüÉD MüÐ qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ xÉå EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉå mÉrÉÉïuÉUhÉ mÉU ÌMüxÉÏ 6.  CMüÉD MüÐ qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ xÉå EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉå mÉrÉÉïuÉUhÉ mÉU ÌMüxÉÏ 

pÉÏ qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉëÌiÉMÔüsÉ mÉëpÉÉuÉ mÉëMüOû MüUåÇ| CxÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ CMüÉD pÉÏ qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉëÌiÉMÔüsÉ mÉëpÉÉuÉ mÉëMüOû MüUåÇ| CxÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ CMüÉD 

²ÉUÉ YrÉÉ zÉqÉlÉ rÉÉ AlÉÑMÔüsÉlÉ EmÉÉrÉ ÌMüL aÉL WæÇû| ²ÉUÉ YrÉÉ zÉqÉlÉ rÉÉ AlÉÑMÔüsÉlÉ EmÉÉrÉ ÌMüL aÉL WæÇû| 

  sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇsÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

7.  qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ xÉÉfÉåSÉUÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ (LåxÉå xÉÉfÉåSÉUÉåÇ Måü xÉÉjÉ 7.  qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ xÉÉfÉåSÉUÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ (LåxÉå xÉÉfÉåSÉUÉåÇ Måü xÉÉjÉ 

ÌMüL aÉL urÉuÉxÉÉrÉ Måü qÉÔsrÉ Måü AlÉÑxÉÉU) ÎeÉlÉMüÉ mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ ÌMüL aÉL urÉuÉxÉÉrÉ Måü qÉÔsrÉ Måü AlÉÑxÉÉU) ÎeÉlÉMüÉ mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ 

mÉëpÉÉuÉÉåÇ Måü ÍsÉL qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|mÉëpÉÉuÉÉåÇ Måü ÍsÉL qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

  sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇsÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

8.  ÌMüiÉlÉå aÉëÏlÉ ¢åüÌQûOû EimÉ³É rÉÉ ZÉUÏSå aÉL WæÇû: 8.  ÌMüiÉlÉå aÉëÏlÉ ¢åüÌQûOû EimÉ³É rÉÉ ZÉUÏSå aÉL WæÇû: 

  oÉÏ.oÉÏ. xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD ²ÉUÉ:  xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD ²ÉUÉ: 

  xÉÏ.xÉÏ. zÉÏwÉï SxÉ (¢üqÉzÉÈ ZÉUÏS AÉæU ÌoÉ¢üÏ Måü qÉÔsrÉ Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ)  zÉÏwÉï SxÉ (¢üqÉzÉÈ ZÉUÏS AÉæU ÌoÉ¢üÏ Måü qÉÔsrÉ Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ) 

 qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ ²ÉUÉ: qÉÔsrÉ ´É×ÇZÉsÉÉ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ ²ÉUÉ:

  -
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ÍxÉ®ÉÇiÉ 7 :ÍxÉ®ÉÇiÉ 7 :

urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå xÉÉuÉïeÉÌlÉMü AÉæU ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü lÉÏÌiÉ MüÉå mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüUiÉå xÉqÉrÉ LåxÉÉ ÎeÉqqÉåSÉUÏmÉÔhÉï AÉæU mÉÉUSzÉÏï iÉUÏMåü xÉå MüUlÉÉ cÉÉÌWûL| urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå xÉÉuÉïeÉÌlÉMü AÉæU ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü lÉÏÌiÉ MüÉå mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüUiÉå xÉqÉrÉ LåxÉÉ ÎeÉqqÉåSÉUÏmÉÔhÉï AÉæU mÉÉUSzÉÏï iÉUÏMåü xÉå MüUlÉÉ cÉÉÌWûL| 

AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüAÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMü

1.   Mü. urÉÉmÉÉU LuÉÇ E±ÉåaÉ qÉÇQûsÉÉåÇ / LxÉÉåÍxÉLzÉlÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉ®iÉÉ MüÐ xÉÇZrÉÉ| 1.   Mü. urÉÉmÉÉU LuÉÇ E±ÉåaÉ qÉÇQûsÉÉåÇ / LxÉÉåÍxÉLzÉlÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉ®iÉÉ MüÐ xÉÇZrÉÉ| 
                ZÉ. ElÉ zÉÏwÉï 10 urÉÉmÉÉU AÉæU E±ÉåaÉ qÉÇQûsÉÉåÇ / xÉÇbÉÉZÉ. ElÉ zÉÏwÉï 10 urÉÉmÉÉU AÉæU E±ÉåaÉ qÉÇQûsÉÉåÇ / xÉÇbÉÉÇÇå (LåxÉå ÌlÉMüÉrÉ Måü MÑüsÉ xÉSxrÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU ÌlÉkÉÉïËUiÉ) MüÐ xÉÔcÉÏ oÉlÉÉLÇ, ÎeÉlÉMüÐ xÉÇxjÉÉ å (LåxÉå ÌlÉMüÉrÉ Måü MÑüsÉ xÉSxrÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU ÌlÉkÉÉïËUiÉ) MüÐ xÉÔcÉÏ oÉlÉÉLÇ, ÎeÉlÉMüÐ xÉÇxjÉÉ 

xÉSxrÉ Wæû / xÉÇoÉ® Wæû|xÉSxrÉ Wæû / xÉÇoÉ® Wæû|

¢ü. xÉÇ.¢ü. xÉÇ. urÉÉmÉÉU LuÉÇ E±ÉåaÉ qÉÇQûsÉÉåÇ/xÉÇbÉÉÇå MüÉ lÉÉqÉurÉÉmÉÉU LuÉÇ E±ÉåaÉ qÉÇQûsÉÉåÇ/xÉÇbÉÉÇå MüÉ lÉÉqÉ urÉÉmÉÉU LuÉÇ E±ÉåaÉ qÉÇQûsÉÉåÇ/ urÉÉmÉÉU LuÉÇ E±ÉåaÉ qÉÇQûsÉÉåÇ/ 
xÉÇbÉÉåÇ MüÐ mÉWÒÇûcÉ (UÉerÉ/UÉ¹íÏrÉ)xÉÇbÉÉåÇ MüÐ mÉWÒÇûcÉ (UÉerÉ/UÉ¹íÏrÉ)

1. pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇMü xÉÇbÉ UÉ¹íÏrÉ

2. pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇÌMÇüaÉ LuÉÇ ÌuÉ¨É xÉÇxjÉÉlÉ UÉ¹íÏrÉ

3. oÉæÇÌMÇüaÉ MüÉÍqÉïMü cÉrÉlÉ xÉÇxjÉÉlÉ UÉ¹íÏrÉ

4. UÉ¹íÏrÉ oÉæÇMü mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÇxjÉÉlÉ UÉ¹íÏrÉ

5. pÉÉUiÉÏrÉ xÉqÉÉzÉÉåkÉlÉ ÌlÉaÉqÉ UÉ¹íÏrÉ

6. pÉÉUiÉÏrÉ UÉ¹íÏrÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌlÉaÉqÉ UÉ¹íÏrÉ

7. pÉÉUiÉÏrÉ WûËUiÉ pÉuÉlÉ mÉËUwÉS UÉ¹íÏrÉ

Principle 7:

Businesses, when engaging in influencing public and regulatory policy, should do so in a manner that is responsible 
and transparent.

Essential Indicators

1. a. Number of affiliations with trade and industry chambers / associations. 
b.   List the top 10 trade and industry chambers / associations (determined based on the total members of such a
       body) the entity is a member of / affiliated to.

Sl. No.
Name of the trade and industry 

chambers / associations
Reach of trade and industry chambers/ 

associations (State / National)

1. Indian Bank’s Association National

2 Indian Institute of Banking and Finance National

3 Institute of Banking Personnel Selection National

4 National Institute of Bank Management National

5 The Clearing Corporation of India National

6 National Payments Corporation of India National

7 Indian Green Building Council National
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2.   2.     ÌlÉrÉÉqÉMü mÉëÉÍkÉMüUhÉÉåÇ Måü mÉëÌiÉMÔüsÉ AÉSåzÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU, CMüÉD ²ÉUÉ mÉëÌiÉxmÉkÉÉï-ÌuÉUÉåkÉÏ AÉcÉUhÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ qÉÑ¬å mÉU MüÐ aÉD rÉÉ ÌlÉrÉÉqÉMü mÉëÉÍkÉMüUhÉÉåÇ Måü mÉëÌiÉMÔüsÉ AÉSåzÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU, CMüÉD ²ÉUÉ mÉëÌiÉxmÉkÉÉï-ÌuÉUÉåkÉÏ AÉcÉUhÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ qÉÑ¬å mÉU MüÐ aÉD rÉÉ 
cÉsÉ UWûÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ| cÉsÉ UWûÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ| 

mÉëÉÍkÉMüÉUÏ MüÉ lÉÉqÉmÉëÉÍkÉMüÉUÏ MüÉ lÉÉqÉ qÉÉqÉsÉå MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉqÉÉqÉsÉå MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉ MüÐ aÉD xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉDMüÐ aÉD xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD

-

2.     Provide details of corrective action taken or underway on any issues related to anti-competitive conduct by the 
entity, based on adverse orders from regulatory authorities.

Name of authority Brief of the case Corrective action taken 

-

lÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMülÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMü

1.     xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ xÉqÉÍjÉïiÉ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü lÉÏÌiÉ mÉSÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:1.     xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ xÉqÉÍjÉïiÉ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü lÉÏÌiÉ mÉSÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:

¢ü. xÉÇ.¢ü. xÉÇ. uÉMüÉsÉiÉ MüÐ aÉD uÉMüÉsÉiÉ MüÐ aÉD 
xÉÉuÉïeÉÌlÉMü lÉÏÌiÉxÉÉuÉïeÉÌlÉMü lÉÏÌiÉ

CxÉ iÉUWû MüÐ uÉMüÉsÉiÉ CxÉ iÉUWû MüÐ uÉMüÉsÉiÉ 
Måü ÍsÉL AmÉlÉÉD aÉD Måü ÍsÉL AmÉlÉÉD aÉD 

ÌuÉÍkÉ ÌuÉÍkÉ 

YrÉÉ eÉÉlÉMüÉUÏ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü QûÉåqÉålÉ YrÉÉ eÉÉlÉMüÉUÏ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü QûÉåqÉålÉ 
qÉåÇ EmÉsÉokÉ Wæû? (WûÉÇqÉåÇ EmÉsÉokÉ Wæû? (WûÉÇ  //  lÉWûÏÇ)lÉWûÏÇ)

oÉÉåQïû ²ÉUÉ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ AÉuÉ×Ì¨É oÉÉåQïû ²ÉUÉ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ AÉuÉ×Ì¨É 
(uÉÉÌwÉïMü /AkÉïuÉÉÌwÉïMü / §ÉæqÉÉÍxÉMü (uÉÉÌwÉïMü /AkÉïuÉÉÌwÉïMü / §ÉæqÉÉÍxÉMü 
/ AlrÉ - M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ)/ AlrÉ - M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ)

uÉåoÉ ÍsÉÇMü, rÉÌS uÉåoÉ ÍsÉÇMü, rÉÌS 
EmÉsÉokÉ WûÉåEmÉsÉokÉ WûÉå

-

Leadership Indicators

1.  Details of public policy positions advocated by the entity:

Sl. No.
Public policy 
advocated 

Method resorted 
for such advocacy

Whether information 
available in the public 

domain? (Yes / No)

Frequency of Review 
by Board (Annually / 

Half-Yearly / Quarterly / 
Others - please specify) 

Web Link, 
if available

-
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ÍxÉ®ÉÇiÉ 8 :ÍxÉ®ÉÇiÉ 8 :
urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå xÉqÉÉuÉåzÉÏ ÌuÉMüÉxÉ AÉæU lrÉÉrÉxÉÇaÉiÉ ÌuÉMüÉxÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ cÉÉÌWûL urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ MüÉå xÉqÉÉuÉåzÉÏ ÌuÉMüÉxÉ AÉæU lrÉÉrÉxÉÇaÉiÉ ÌuÉMüÉxÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ cÉÉÌWûL 

AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüAÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMü

1. cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï qÉåÇ sÉÉaÉÔ MüÉlÉÔlÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU CMüÉD ²ÉUÉ zÉÑÃ MüÐ aÉD mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉ AÉMüsÉlÉ (LxÉAÉDL) MüÉ orÉÉæUÉ|1. cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï qÉåÇ sÉÉaÉÔ MüÉlÉÔlÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU CMüÉD ²ÉUÉ zÉÑÃ MüÐ aÉD mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉ AÉMüsÉlÉ (LxÉAÉDL) MüÉ orÉÉæUÉ|

mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ MüÉ lÉÉqÉ LuÉÇ xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ MüÉ lÉÉqÉ LuÉÇ xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉ 
LxÉAÉDLLxÉAÉDL

AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ xÉÇ.AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ xÉÇ.
AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ MüÐ AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ MüÐ 

ÌiÉÍjÉÌiÉÍjÉ

YrÉÉ xuÉiÉÇ§É oÉÉWûUÏ YrÉÉ xuÉiÉÇ§É oÉÉWûUÏ 
LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ 

AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ 
Wæû (WûÉðWæû (WûÉð  //  lÉWûÏÇ)lÉWûÏÇ)

mÉËUhÉÉqÉ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü mÉËUhÉÉqÉ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü 
QûÉåqÉålÉ qÉåÇ xÉÇmÉëåÌwÉiÉ QûÉåqÉålÉ qÉåÇ xÉÇmÉëåÌwÉiÉ 

ÌMüL aÉL (WûÉðÌMüL aÉL (WûÉð  //  lÉWûÏÇ)lÉWûÏÇ)

mÉëÉxÉÇÌaÉMü mÉëÉxÉÇÌaÉMü 
uÉåoÉ ÍsÉÇMüuÉåoÉ ÍsÉÇMü

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

2.    ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ ElÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ MüÐ eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÉlÉ MüUåÇ ÎeÉlÉMåü ÍsÉL AÉmÉMüÐ xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ mÉÑlÉuÉÉïxÉ AÉæU mÉÑlÉxjÉÉïmÉlÉ (AÉU LÇQû AÉU) 2.    ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ ElÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ MüÐ eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÉlÉ MüUåÇ ÎeÉlÉMåü ÍsÉL AÉmÉMüÐ xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ mÉÑlÉuÉÉïxÉ AÉæU mÉÑlÉxjÉÉïmÉlÉ (AÉU LÇQû AÉU) 
MüÉ MüÉrÉï ÌMürÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû: MüÉ MüÉrÉï ÌMürÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû: 

¢ü.xÉÇ.¢ü.xÉÇ.
mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ MüÉ lÉÉqÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ MüÉ lÉÉqÉ 

ÎeÉxÉMåü ÍsÉL AÉU LÇQû ÎeÉxÉMåü ÍsÉL AÉU LÇQû 
AÉU cÉÉsÉÔ WæÇûAÉU cÉÉsÉÔ WæÇû

UÉerÉUÉerÉ ÎÄeÉsÉÉÎÄeÉsÉÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ mÉëpÉÉÌuÉiÉ mÉËUuÉÉUÉåÇ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ mÉëpÉÉÌuÉiÉ mÉËUuÉÉUÉåÇ 
(mÉÏLLTü) MüÐ xÉÇZrÉÉ(mÉÏLLTü) MüÐ xÉÇZrÉÉ

AÉU LÇQû AÉU Måü AÉU LÇQû AÉU Måü 
²ÉUÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ ²ÉUÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ 

mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ mÉëpÉÉÌuÉiÉ mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ mÉëpÉÉÌuÉiÉ 
mÉËUuÉÉUÉåÇ MüÉ %mÉËUuÉÉUÉåÇ MüÉ %

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï qÉåÇ mÉÏLLTü ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï qÉåÇ mÉÏLLTü 
MüÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÐ aÉD UÉÍzÉ MüÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÐ aÉD UÉÍzÉ 

(pÉÉUiÉÏrÉ ÂmÉrÉå qÉåÇ)(pÉÉUiÉÏrÉ ÂmÉrÉå qÉåÇ)

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

Principle 8:
Businesses should promote inclusive growth and equitable development  

Essential Indicators

1. Details of Social Impact Assessments (SIA) of projects undertaken by the entity based on applicable laws, in the 
current financial year. 

Name and brief details of project
SIA 

notification 
No.

Date of 
notification

Whether 
conducted by 
independent 

external 
agency (Yes  /  No)

Results 
communicated in 

public domain 
(Yes / No)

Relevant 
web link

Not Applicable

2. Provide information on project(s) for which ongoing Rehabilitation and Resettlement (R&R) is being undertaken 
by your entity, in the following format: 

Sl. No.
Name of Project  

for which 
R&R is ongoing 

State District 
No. of Project  

Affected  Families 
(PAFs) 

% of PAFs 
covered by 

R&R 

Amounts paid to 
PAFs in the FY 

(In INR)

Not applicable
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3. Describe the mechanisms to receive and redress 
grievances of the community. 

 Communities are essential stakeholders, and Canara 
Bank’s Corporate Social Responsibility (CSR) team 
engages with them regularly to address concerns 
and collect feedback on the Bank’s social and 
environmental initiatives. The Bank submits quarterly 
reports detailing CSR activities, spending, impacts, 
and insights to the Sustainable Development and 
CSR Committee, with comprehensive annual reports 
presented to the Board of Directors. 

 Annual audits of expenditures and impact assessments 
are conducted, with findings reported to the Board’s 
Sub-committee on Sustainable Development and CSR. 
The Bank’s policy is periodically reviewed to incorporate 
necessary changes or improvements. In certain cases, 
NGO partners help facilitate communication between 
communities and Canara Bank’s CSR team, ensuring 
effective resolution of any issues.

 Additionally, Canara Bank observed Vigilance 
Awareness Week from October 30 to November 5, 
2023, under the theme “Say No to Corruption, Commit 
to the Nation.” This initiative aimed to raise awareness 
about the detrimental effects of corruption. To reach 
a broader audience, the Bank utilized social media 
platforms and FM radio stations to promote the theme 
and engage the general public.

3.  xÉqÉÑSÉrÉ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ mÉëÉmiÉ MüUlÉå AÉæU ElÉMåü ÌlÉuÉÉUhÉ Måü iÉÇ§É MüÉ 3.  xÉqÉÑSÉrÉ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ mÉëÉmiÉ MüUlÉå AÉæU ElÉMåü ÌlÉuÉÉUhÉ Måü iÉÇ§É MüÉ 
ÌuÉuÉUhÉ mÉëxiÉÑiÉ MüUåÇ| ÌuÉuÉUhÉ mÉëxiÉÑiÉ MüUåÇ| 

xÉqÉÑSÉrÉ AÉuÉzrÉMü ÌWûiÉkÉÉUMü WæÇû, AÉæU MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ MüÊmÉÉåïUåOû xÉqÉÑSÉrÉ AÉuÉzrÉMü ÌWûiÉkÉÉUMü WæÇû, AÉæU MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ MüÊmÉÉåïUåOû 
xÉÉqÉÉÎeÉMü ÎeÉqqÉåSÉUÏ (xÉÏLxÉAÉU) OûÏqÉ ÌlÉrÉÍqÉiÉ ÃmÉ xÉå ElÉMåü xÉÉqÉÉÎeÉMü ÎeÉqqÉåSÉUÏ (xÉÏLxÉAÉU) OûÏqÉ ÌlÉrÉÍqÉiÉ ÃmÉ xÉå ElÉMåü 
xÉÉjÉ ÍqÉsÉMüU qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ MüUiÉÏ Wæû AÉæU oÉæÇMü MüÐ xÉÉjÉ ÍqÉsÉMüU qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ MüUiÉÏ Wæû AÉæU oÉæÇMü MüÐ 
xÉÉqÉÉÎeÉMü AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ mÉWûsÉÉåÇ mÉU mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ LMü§É MüUiÉÏ xÉÉqÉÉÎeÉMü AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ mÉWûsÉÉåÇ mÉU mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ LMü§É MüUiÉÏ 
Wæû| oÉæÇMü xÉiÉiÉ ÌuÉMüÉxÉ AÉæU xÉÏLxÉAÉU xÉÍqÉÌiÉ MüÉå xÉÏLxÉAÉU Wæû| oÉæÇMü xÉiÉiÉ ÌuÉMüÉxÉ AÉæU xÉÏLxÉAÉU xÉÍqÉÌiÉ MüÉå xÉÏLxÉAÉU 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ, ZÉcÉï, mÉëpÉÉuÉÉåÇ AÉæU AÇiÉSØïÌ¹ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ SålÉå uÉÉsÉÏ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ, ZÉcÉï, mÉëpÉÉuÉÉåÇ AÉæU AÇiÉSØïÌ¹ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ SålÉå uÉÉsÉÏ 
ÌiÉqÉÉWûÏ ËUmÉÉåOïû mÉëxiÉÑiÉ MüUiÉÉ Wæû, xÉÉjÉ WûÏ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÉå ÌiÉqÉÉWûÏ ËUmÉÉåOïû mÉëxiÉÑiÉ MüUiÉÉ Wæû, xÉÉjÉ WûÏ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÉå 
urÉÉmÉMü uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû mÉëxiÉÑiÉ MüUiÉÉ Wæû| urÉÉmÉMü uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû mÉëxiÉÑiÉ MüUiÉÉ Wæû| 

urÉrÉ AÉæU mÉëpÉÉuÉ AÉMüsÉlÉ MüÉ uÉÉÌwÉïMü BÌQûOû ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, urÉrÉ AÉæU mÉëpÉÉuÉ AÉMüsÉlÉ MüÉ uÉÉÌwÉïMü BÌQûOû ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, 
ÎeÉxÉMåü ÌlÉwMüwÉÉåïÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû xÉiÉiÉ ÌuÉMüÉxÉ AÉæU xÉÏLxÉAÉU mÉU ÎeÉxÉMåü ÌlÉwMüwÉÉåïÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû xÉiÉiÉ ÌuÉMüÉxÉ AÉæU xÉÏLxÉAÉU mÉU 
oÉÉåQïû MüÐ EmÉ-xÉÍqÉÌiÉ MüÉå SÏ eÉÉiÉÏ Wæû| AÉuÉzrÉMü mÉËUuÉiÉïlÉ rÉÉ oÉÉåQïû MüÐ EmÉ-xÉÍqÉÌiÉ MüÉå SÏ eÉÉiÉÏ Wæû| AÉuÉzrÉMü mÉËUuÉiÉïlÉ rÉÉ 
xÉÑkÉÉU MüÉå zÉÉÍqÉsÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉæÇMü MüÐ lÉÏÌiÉ MüÐ xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ xÉÑkÉÉU MüÉå zÉÉÍqÉsÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉæÇMü MüÐ lÉÏÌiÉ MüÐ xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ 
mÉU xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| MÑüNû qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ, LlÉeÉÏAÉå pÉÉaÉÏSÉU mÉU xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| MÑüNû qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ, LlÉeÉÏAÉå pÉÉaÉÏSÉU 
xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ AÉæU MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ xÉÏLxÉAÉU OûÏqÉ Måü oÉÏcÉ xÉÇcÉÉU MüÉå xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ AÉæU MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ xÉÏLxÉAÉU OûÏqÉ Måü oÉÏcÉ xÉÇcÉÉU MüÉå 
xÉÑÌuÉkÉÉeÉlÉMü oÉlÉÉlÉå qÉåÇ qÉSS MüUiÉå WæÇû, ÎeÉxÉxÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ qÉÑ¬å MüÉ xÉÑÌuÉkÉÉeÉlÉMü oÉlÉÉlÉå qÉåÇ qÉSS MüUiÉå WæÇû, ÎeÉxÉxÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ qÉÑ¬å MüÉ 
mÉëpÉÉuÉÏ xÉqÉÉkÉÉlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ WûÉåiÉÉ Wæû|mÉëpÉÉuÉÏ xÉqÉÉkÉÉlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ WûÉåiÉÉ Wæû|

CxÉMåü AÌiÉËU£ü, MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå 30 AYOÕûoÉU xÉå 5 lÉuÉÇoÉU, 2023 CxÉMåü AÌiÉËU£ü, MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå 30 AYOÕûoÉU xÉå 5 lÉuÉÇoÉU, 2023 
iÉMü xÉiÉMïüiÉÉ eÉÉaÉÃMüiÉÉ xÉmiÉÉWû qÉlÉÉrÉÉ, ÎeÉxÉMüÉ ÌuÉwÉrÉ jÉÉ iÉMü xÉiÉMïüiÉÉ eÉÉaÉÃMüiÉÉ xÉmiÉÉWû qÉlÉÉrÉÉ, ÎeÉxÉMüÉ ÌuÉwÉrÉ jÉÉ 
"pÉë¹ÉcÉÉU MüÉ ÌuÉUÉåkÉ MüUåÇ, UÉ¹í Måü mÉëÌiÉ xÉqÉÌmÉïiÉ UWåÇû|" CxÉ mÉWûsÉ "pÉë¹ÉcÉÉU MüÉ ÌuÉUÉåkÉ MüUåÇ, UÉ¹í Måü mÉëÌiÉ xÉqÉÌmÉïiÉ UWåÇû|" CxÉ mÉWûsÉ 
MüÉ E¬åzrÉ pÉë¹ÉcÉÉU Måü WûÉÌlÉMüÉUMü mÉëpÉÉuÉÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ eÉÉaÉÃMüiÉÉ MüÉ E¬åzrÉ pÉë¹ÉcÉÉU Måü WûÉÌlÉMüÉUMü mÉëpÉÉuÉÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ eÉÉaÉÃMüiÉÉ 
oÉÄRûÉlÉÉ jÉÉ| urÉÉmÉMü SzÉïMüÉåÇ iÉMü mÉWÒðûcÉlÉå Måü ÍsÉL, oÉæÇMü lÉå jÉÏqÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉÉ jÉÉ| urÉÉmÉMü SzÉïMüÉåÇ iÉMü mÉWÒðûcÉlÉå Måü ÍsÉL, oÉæÇMü lÉå jÉÏqÉ MüÉå 
oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå AÉæU AÉqÉ eÉlÉiÉÉ MüÉå eÉÉåÄQûlÉå Måü ÍsÉL xÉÉåzÉsÉ qÉÏÌQûrÉÉ oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå AÉæU AÉqÉ eÉlÉiÉÉ MüÉå eÉÉåÄQûlÉå Måü ÍsÉL xÉÉåzÉsÉ qÉÏÌQûrÉÉ 
msÉåOûÄTüÊqÉï AÉæU LTüLqÉ UåÌQûrÉÉå xOåûzÉlÉÉåÇ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ|msÉåOûÄTüÊqÉï AÉæU LTüLqÉ UåÌQûrÉÉå xOåûzÉlÉÉåÇ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ|

4. AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉïAÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ ClÉmÉÑOû xÉÉqÉaÉëÏ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ (qÉÔsrÉ Måü AlÉÑxÉÉU MÑüsÉ ClÉmÉÑOû qÉåÇ ClÉmÉÑOû):  4. AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉïAÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ ClÉmÉÑOû xÉÉqÉaÉëÏ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ (qÉÔsrÉ Måü AlÉÑxÉÉU MÑüsÉ ClÉmÉÑOû qÉåÇ ClÉmÉÑOû):    

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24

LqÉLxÉLqÉD / sÉbÉÑ EimÉÉSMüÉåÇ xÉå xÉÏkÉå mÉëÉmiÉLqÉLxÉLqÉD / sÉbÉÑ EimÉÉSMüÉåÇ xÉå xÉÏkÉå mÉëÉmiÉ 28% 17.59% (rÉjÉÉ ÌSlÉÉÇMü 16/01/2024 iÉMü17.59% (rÉjÉÉ ÌSlÉÉÇMü 16/01/2024 iÉMü

xÉÏkÉå pÉÉUiÉ xÉå mÉëÉmiÉxÉÏkÉå pÉÉUiÉ xÉå mÉëÉmiÉ 100% 100%100%

4.    Percentage of input material (inputs to total inputs by value) sourced from Suppliers:  

FY 2024-25
Current Financial Year

FY 2023-24 
Previous Financial Year

Directly sourced from MSMEs /  
small producers

28% 17.59% (as on 16/01/2024)

Sourced directly from 
within India

100% 100%
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5.    5.     NûÉåOåû zÉWûUÉåÇ qÉåÇ UÉåeÉaÉÉU xÉ×eÉlÉ - ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ xjÉÉlÉÉåÇ mÉU MüÉrÉïUiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ (xjÉÉrÉÏ rÉÉ aÉæU-xjÉÉrÉÏ / AlÉÑoÉÇkÉ Måü AÉkÉÉU mÉU MüÉrÉïUiÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ  NûÉåOåû zÉWûUÉåÇ qÉåÇ UÉåeÉaÉÉU xÉ×eÉlÉ - ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ xjÉÉlÉÉåÇ mÉU MüÉrÉïUiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ (xjÉÉrÉÏ rÉÉ aÉæU-xjÉÉrÉÏ / AlÉÑoÉÇkÉ Måü AÉkÉÉU mÉU MüÉrÉïUiÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 
rÉÉ ´ÉÍqÉMüÉåÇ xÉÌWûiÉ) MüÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÐ aÉD qÉeÉSÕUÏ MüÉ ZÉÑsÉÉxÉÉ MÑüsÉ qÉeÉSÕUÏ sÉÉaÉiÉ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ MüUåÇrÉÉ ´ÉÍqÉMüÉåÇ xÉÌWûiÉ) MüÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÐ aÉD qÉeÉSÕUÏ MüÉ ZÉÑsÉÉxÉÉ MÑüsÉ qÉeÉSÕUÏ sÉÉaÉiÉ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ MüUåÇ

xjÉÉlÉxjÉÉlÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25
(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 
(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï))(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï))

aÉëÉqÉÏhÉ 13.74% 15.25%

AkÉï zÉWûUÏ 22.75% 20.92%

zÉWûUÏ 36.54% 29.52%

qÉWûÉlÉaÉU 26.97% 34.31%

lÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMülÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMü

1.   xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉ AÉMüsÉlÉ qÉåÇ mÉWûcÉÉlÉå aÉL ÌMüxÉÏ pÉÏ lÉMüÉUÉiqÉMü xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÐ aÉD MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ 1.   xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉ AÉMüsÉlÉ qÉåÇ mÉWûcÉÉlÉå aÉL ÌMüxÉÏ pÉÏ lÉMüÉUÉiqÉMü xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÐ aÉD MüÉUïuÉÉD MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ 
MüUåÇ (xÉÇSpÉï: EmÉUÉå£ü AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüÉåÇ MüÉ mÉëzlÉ 1):MüUåÇ (xÉÇSpÉï: EmÉUÉå£ü AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüÉåÇ MüÉ mÉëzlÉ 1):  

mÉWûcÉÉlÉå aÉL lÉMüÉUÉiqÉMü xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉmÉWûcÉÉlÉå aÉL lÉMüÉUÉiqÉMü xÉÉqÉÉÎeÉMü mÉëpÉÉuÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÐ aÉDxÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÐ aÉD

- -

5.    Job creation in smaller towns - Disclose wages paid to persons employed (including employees or workers 
employed on a permanent or non-permanent / on contract basis) in the following locations, as % of total  
wage cost.

Location
FY 2024-25

Current Financial Year
FY 2023-24 

Previous Financial Year

Rural 13.74% 15.25%

Semi-urban 22.75% 20.92%

Urban 36.54% 29.52%

Metropolitan 26.97% 34.31%

Leadership Indicators

1. Provide details of actions taken to mitigate any negative social impacts identified in the Social Impact Assessments 
(Reference: Question 1 of Essential Indicators above):

Details of negative social impact identified Corrective action taken 

- -
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2.   xÉUMüÉUÏ ÌlÉMüÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ ÍcÉÎlWûiÉ AÉMüÉÇ¤ÉÏ ÎeÉsÉÉåÇ qÉåÇ AÉmÉMüÐ xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ zÉÑÃ MüÐ aÉD xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ 2.   xÉUMüÉUÏ ÌlÉMüÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ ÍcÉÎlWûiÉ AÉMüÉÇ¤ÉÏ ÎeÉsÉÉåÇ qÉåÇ AÉmÉMüÐ xÉÇxjÉÉ ²ÉUÉ zÉÑÃ MüÐ aÉD xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ 
mÉëSÉlÉ MüUåÇ:mÉëSÉlÉ MüUåÇ:

¢ü.xÉÇ.¢ü.xÉÇ. UÉerÉUÉerÉ AÉMüÉÇ¤ÉÏ ÎeÉsÉÉ AÉMüÉÇ¤ÉÏ ÎeÉsÉÉ ZÉcÉï MüÐ aÉD UÉÍzÉ (pÉÉUiÉÏrÉ ÂmÉrÉå qÉåÇ)ZÉcÉï MüÐ aÉD UÉÍzÉ (pÉÉUiÉÏrÉ ÂmÉrÉå qÉåÇ)
MåülÉUÉ ÌuÉ±É erÉÉåÌiÉ

1 AÉÇkÉë mÉëSåzÉ ÌuÉzÉÉZÉÉmÉ–ûlÉqÉ 24000

2 AÉÇkÉë mÉëSåzÉ ÌuÉeÉrÉlÉaÉUqÉ 360000

3 AÉÇkÉë mÉëSåzÉ uÉÉD.LxÉ.AÉU. MüQûmmÉÉ 432000

4 AxÉqÉ oÉYxÉÉ 72000

5 AxÉqÉ oÉÉUmÉåOûÉ 69000

6 AxÉqÉ SUÉÇaÉ 72000

7 AxÉqÉ kÉÑoÉUÏ 21000

8 AxÉqÉ aÉÉåsÉmÉÉÄQûÉ 48000

9 AxÉqÉ WæûsÉÉMüÉÇQûÏ 21000

10 AxÉqÉ ESsÉaÉÑÄQûÏ 24000

11 ÌoÉWûÉU AUËUrÉÉ 90000

12 ÌoÉWûÉU AÉæUÇaÉÉoÉÉS 192000

13 ÌoÉWûÉU oÉÉÇMüÉ 96000

14 ÌoÉWûÉU oÉåaÉÔxÉUÉrÉ 147000

15 ÌoÉWûÉU aÉrÉÉ 178000

16 ÌoÉWûÉU eÉqÉÑD 120000

17 ÌoÉWûÉU MüÌOûWûÉU 69000

18 ÌoÉWûÉU ZÉaÉËUrÉÉ 72000

19 ÌoÉWûÉU qÉÑeÉnTüUmÉÑU 510000

20 ÌoÉWûÉU lÉuÉÉSÉ 48000

21 ÌoÉWûÉU mÉÔÍhÉïrÉÉ 326000

22 ÌoÉWûÉU zÉåZÉmÉÑUÉ 216000

23 ÌoÉWûÉU xÉÏiÉÉqÉÄRûÏ 189000

24 Nû¨ÉÏxÉaÉRû oÉxiÉU 135000

25 Nû¨ÉÏxÉaÉRû oÉÏeÉÉmÉÑU 24000

26 Nû¨ÉÏxÉaÉRû SÇiÉåuÉÉÄQûÉ 22000

27 Nû¨ÉÏxÉaÉRû MüÉåÇQûÉaÉÉÇuÉ 98000

28 Nû¨ÉÏxÉaÉRû MüÉåUoÉÉ 48000

29 Nû¨ÉÏxÉaÉRû qÉWûÉxÉqÉÑÇS 153000

30 Nû¨ÉÏxÉaÉRû lÉÉUÉrÉhÉmÉÑU 24000

31 Nû¨ÉÏxÉaÉRû UÉeÉlÉÇSaÉÉÇuÉ 120000

32 Nû¨ÉÏxÉaÉRû xÉÑMüqÉÉ 18000
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2. Provide the following information on CSR projects undertaken by your entity in designated aspirational districts 
as identified by Government bodies:

Sl. No. State Aspirational District Amount spent (In INR)

Canara Vidya Jyothi

1 Andhra Pradesh Visakhapatnam 24000

2 Andhra Pradesh Vizianagaram 360000

3 Andhra Pradesh Y.S.R. Cuddapah 432000

4 Assam Baksa 72000

5 Assam Barpeta 69000

6 Assam Darrang 72000

7 Assam Dhubri 21000

8 Assam Goalpara 48000

9 Assam Hailakandi 21000

10 Assam Udalguri 24000

11 Bihar Araria 90000

12 Bihar Aurangabad 192000

13 Bihar Banka 96000

14 Bihar Begusarai 147000

15 Bihar Gaya 178000

16 Bihar Jamui 120000

17 Bihar Katihar 69000

18 Bihar Khagaria 72000

19 Bihar Muzaffarpur 510000

20 Bihar Nawada 48000

21 Bihar Purnia 326000

22 Bihar Sheikhpura 216000

23 Bihar Sitamarhi 189000

24 Chhattisgarh Bastar 135000

25 Chhattisgarh Bijapur 24000

26 Chhattisgarh Dantewada 22000

27 Chhattisgarh Kondagaon 98000

28 Chhattisgarh Korba 48000

29 Chhattisgarh Mahasamund 153000

30 Chhattisgarh Narayanpur 24000

31 Chhattisgarh Rajnandgaon 120000

32 Chhattisgarh Sukma 18000
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33 aÉÑeÉUÉiÉ SÉWûÉåS 24000

34 aÉÑeÉUÉiÉ lÉqÉïSÉ 24000

35 ÌWûqÉÉcÉsÉ mÉëSåzÉ cÉÇoÉÉ 48000

36 eÉqqÉÔ uÉ MüzqÉÏU oÉÉUÉqÉÑsÉÉ 24000

37 eÉqqÉÔ uÉ MüzqÉÏU MÑümÉuÉÉÄQûÉ 24000

38 fÉÉUZÉÇQû oÉÉåMüÉUÉå 346000

39 fÉÉUZÉÇQû cÉiÉUÉ 24000

40 fÉÉUZÉÇQû SÒqÉMüÉ 66000

41 fÉÉUZÉÇQû aÉÄRûuÉÉ 110000

42 fÉÉUZÉÇQû ÌaÉËUQûÏWû 144000

43 fÉÉUZÉÇQû aÉÉåŒûÉ 72000

44 fÉÉUZÉÇQû aÉÑqÉsÉÉ 48000

45 fÉÉUZÉÇQû WûeÉÉUÏoÉÉaÉ 157000

46 fÉÉUZÉÇQû ZÉÔÇOûÏ 24000

47 fÉÉUZÉÇQû sÉÉiÉåWûÉU 70000

48 fÉÉUZÉÇQû sÉÉåWûUSaÉÉ 48000

49 fÉÉUZÉÇQû mÉÉMÑüU 29000

50 fÉÉUZÉÇQû mÉsÉÉqÉÔ 143000

51 fÉÉUZÉÇQû mÉÍ¶ÉqÉÏ ÍxÉÇWûpÉÔqÉ 443000

52 fÉÉUZÉÇQû mÉÔuÉÏï ÍxÉÇWûpÉÔqÉ 560000

53 fÉÉUZÉÇQû UÉqÉaÉÄRû 163000

54 fÉÉUZÉÇQû UÉÇcÉÏ 419000

55 fÉÉUZÉÇQû xÉÉÌWûoÉaÉÇeÉ 48000

56 fÉÉUZÉÇQû ÍxÉqÉQåûaÉÉ 66000

57 MülÉÉïOûMü UÉrÉcÉÔU 594000

58 MülÉÉïOûMü rÉÉSaÉÏU 312000

59 MåüUsÉ uÉÉrÉlÉÉQû 456000

60 qÉkrÉ mÉëSåzÉ oÉÄQûuÉÉlÉÏ 48000

61 qÉkrÉ mÉëSåzÉ NûiÉUmÉÑU 128000

62 qÉkrÉ mÉëSåzÉ SqÉÉåWû 46000

63 qÉkrÉ mÉëSåzÉ aÉÑlÉÉ 96000

64 qÉkrÉ mÉëSåzÉ ZÉÇQûuÉÉ 45000

65 qÉkrÉ mÉëSåzÉ UÉeÉaÉÄRû 102000

66 qÉkrÉ mÉëSåzÉ ÍxÉÇaÉUÉæsÉÏ 29000

67 qÉkrÉ mÉëSåzÉ ÌuÉÌSzÉÉ 174000

68 qÉWûÉUÉ¹í aÉQûÍcÉUÉåsÉÏ 24000
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33 Gujarat Dohad 24000

34 Gujarat Narmada 24000

35 Himachal Pradesh Chamba 48000

36 Jammu & Kashmir Baramulla 24000

37 Jammu & Kashmir Kupwara 24000

38 Jharkhand Bokaro 346000

39 Jharkhand Chatra 24000

40 Jharkhand Dumka 66000

41 Jharkhand Garhwa 110000

42 Jharkhand Giridih 144000

43 Jharkhand Godda 72000

44 Jharkhand Gumla 48000

45 Jharkhand Hazaribagh 157000

46 Jharkhand Khunti 24000

47 Jharkhand Latehar 70000

48 Jharkhand Lohardaga 48000

49 Jharkhand Pakur 29000

50 Jharkhand Palamu 143000

51 Jharkhand Pashchimi Singhbhum 443000

52 Jharkhand Purbi Singhbhum 560000

53 Jharkhand Ramgarh 163000

54 Jharkhand Ranchi 419000

55 Jharkhand Sahibganj 48000

56 Jharkhand Simdega 66000

57 Karnataka Raichur 594000

58 Karnataka Yadgir 312000

59 Kerala Wayanad 456000

60 Madhya Pradesh Barwani 48000

61 Madhya Pradesh Chhatarpur 128000

62 Madhya Pradesh Damoh 46000

63 Madhya Pradesh Guna 96000

64 Madhya Pradesh Khandwa 45000

65 Madhya Pradesh Rajgarh 102000

66 Madhya Pradesh Singrauli 29000

67 Madhya Pradesh Vidisha 174000

68 Maharashtra Gadchiroli 24000
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69 qÉWûÉUÉ¹í lÉÇSÒUoÉÉU 72000

70 qÉWûÉUÉ¹í uÉÉÍzÉqÉ 48000

71 qÉåbÉÉsÉrÉ ËUpÉÉåD 48000

72 AÉåÌQûzÉÉ oÉsÉÉÇaÉÏU 120000

73 AÉåÌQûzÉÉ RåÇûMülÉÉsÉ 192000

74 AÉåÌQûzÉÉ aÉeÉmÉÌiÉ 120000

75 AÉåÌQûzÉÉ MüÉsÉÉWûÉÇQûÏ 144000

76 AÉåÌQûzÉÉ MÇükÉqÉÉsÉ 24000

77 AÉåÌQûzÉÉ MüÉåUÉmÉÑOû 72000

78 AÉåÌQûzÉÉ qÉsMüÉlÉÌaÉUÏ 24000

79 AÉåÌQûzÉÉ lÉoÉUÇaÉmÉÑU 48000

80 AÉåÌQûzÉÉ lÉÑAÉmÉÉÄQûÉ 69000

81 AÉåÌQûzÉÉ UÉrÉaÉÄRû 48000

82 mÉÇeÉÉoÉ ÌTüUÉåeÉmÉÑU 160000

83 mÉÇeÉÉoÉ qÉÉåaÉÉ 144000

84 UÉeÉxjÉÉlÉ oÉÉUÉÇ 48000

85 UÉeÉxjÉÉlÉ kÉÉæsÉmÉÑU 48000

86 UÉeÉxjÉÉlÉ eÉæxÉsÉqÉåU 24000

87 UÉeÉxjÉÉlÉ MüUÉæsÉÏ 69000

88 UÉeÉxjÉÉlÉ ÍxÉUÉåWûÏ 96000

89 iÉÍqÉsÉlÉÉQÒû UÉqÉlÉÉjÉmÉÑUqÉ 183000

90 iÉÍqÉsÉlÉÉQÒû ÌuÉÂkÉÑlÉaÉU 411000

91 iÉåsÉÇaÉÉlÉÉ MÑüqÉÑUÉqÉ pÉÏqÉ AÉÍxÉTüÉoÉÉS 48000

92 iÉåsÉÇaÉÉlÉÉ pÉSìÉÌSì MüÉåPûÉaÉÑQåûqÉ 48000

93 iÉåsÉÇaÉÉlÉÉ eÉrÉzÉÇMüU pÉÔmÉsÉmÉssÉÏ 24000

94 Ì§ÉmÉÑUÉ kÉsÉÉD 24000

95 E¨ÉU mÉëSåzÉ oÉWûUÉDcÉ 39000

96 E¨ÉU mÉëSåzÉ oÉsÉUÉqÉmÉÑU 69000

97 E¨ÉU mÉëSåzÉ cÉÇSÉæsÉÏ 72000

98 E¨ÉU mÉëSåzÉ ÍcÉ§ÉMÔüOû 24000

99 E¨ÉU mÉëSåzÉ ÄTüiÉåWûmÉÑU 101000

100 E¨ÉU mÉëSåzÉ ´ÉÉuÉxiÉÏ 15000

101 E¨ÉU mÉëSåzÉ ÍxÉ®ÉjÉïlÉaÉU 195000

102 E¨ÉU mÉëSåzÉ xÉÉålÉpÉSì 216000

103 E¨ÉUÉZÉÇQû WûËU²ÉU 315000

104 E¨ÉUÉZÉÇQû EkÉqÉ ÍxÉÇWû lÉaÉU 372000

MÑüsÉ MÑüsÉ 1299000012990000
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69 Maharashtra Nandurbar 72000

70 Maharashtra Washim 48000

71 Meghalaya Ribhoi 48000

72 Odisha Balangir 120000

73 Odisha Dhenkanal 192000

74 Odisha Gajapati 120000

75 Odisha Kalahandi 144000

76 Odisha Kandhamal 24000

77 Odisha Koraput 72000

78 Odisha Malkangiri 24000

79 Odisha Nabarangapur 48000

80 Odisha Nuapada 69000

81 Odisha Rayagada 48000

82 Punjab Firozpur 160000

83 Punjab Moga 144000

84 Rajasthan Baran 48000

85 Rajasthan Dhaulpur 48000

86 Rajasthan Jaisalmer 24000

87 Rajasthan Karauli 69000

88 Rajasthan Sirohi 96000

89 Tamil Nadu Ramanathapuram 183000

90 Tamil Nadu Virudhunagar 411000

91 Telangana Kumuram Bheem Asifabad 48000

92 Telangana Bhadradri Kothagudem 48000

93 Telangana Jayashankar Bhupalapally 24000

94 Tripura Dhalai 24000

95 Uttar Pradesh Bahraich 39000

96 Uttar Pradesh Balrampur 69000

97 Uttar Pradesh Chandauli 72000

98 Uttar Pradesh Chitrakoot 24000

99 Uttar Pradesh Fatehpur 101000

100 Uttar Pradesh Shrawasti 15000

101 Uttar Pradesh Siddharthnagar 195000

102 Uttar Pradesh Sonbhadra 216000

103 Uttarakhand Haridwar 315000

104 Uttarakhand Udham Singh Nagar 372000

Total 12990000
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xÉÏLxÉAÉUxÉÏLxÉAÉU

1 AÉÇkÉë mÉëSåzÉ ÌuÉzÉÉZÉÉmÉ¨ÉlÉqÉ 297700

2 AÉÇkÉë mÉëSåzÉ ÌuÉeÉrÉlÉaÉUqÉ 463728

3 AÉÇkÉë mÉëSåzÉ uÉÉD.LxÉ.AÉU. MüQûmmÉÉ 946911

4 ÌoÉWûÉU oÉåaÉÔxÉUÉrÉ 587235

5 ÌoÉWûÉU aÉrÉÉ 573083

6 ÌoÉWûÉU eÉqÉÑD 200000

7 ÌoÉWûÉU qÉÑeÉnTüUmÉÑU 798215

8 ÌoÉWûÉU lÉuÉÉSÉ 149000

9 ÌoÉWûÉU mÉÔÍhÉïrÉÉ 125000

10 ÌoÉWûÉU zÉåZÉmÉÑUÉ 36500

11 Nû¨ÉÏxÉaÉRû oÉxiÉU 30000

12 Nû¨ÉÏxÉaÉRû MüÉåUoÉÉ 44915

13 Nû¨ÉÏxÉaÉRû UÉeÉlÉÇSaÉÉÇuÉ 102500

14 WûUrÉÉhÉÉ qÉåuÉÉiÉ 13560

15 fÉÉUZÉÇQû aÉÉåŒûÉ 186000

16 fÉÉUZÉÇQû WûeÉÉUÏoÉÉaÉ 150000

17 fÉÉUZÉÇQû sÉÉåWûUSaÉÉ 254131

18 fÉÉUZÉÇQû mÉÍ¶ÉqÉÏ ÍxÉÇWûpÉÔqÉ 53685

19 fÉÉUZÉÇQû UÉqÉaÉÄRû 104990

20 fÉÉUZÉÇQû UÉÇcÉÏ 654279

21 MåüUsÉ uÉÉrÉlÉÉQû 10000000

22 mÉÇeÉÉoÉ qÉÉåaÉÉ 15000

23 iÉÍqÉsÉlÉÉQÒû UÉqÉlÉÉjÉmÉÑUqÉ 540000

24 iÉåsÉÇaÉÉlÉÉ eÉrÉzÉÇMüU pÉÔmÉsÉmÉssÉÏ 49950

25 E¨ÉU mÉëSåzÉ oÉsÉUÉqÉmÉÑU 25000

26 E¨ÉU mÉëSåzÉ ÍcÉ§ÉMÔüOû 296980

27 E¨ÉUÉZÉÇQû WûËU²ÉU 129180

28 E¨ÉUÉZÉÇQû EkÉqÉ ÍxÉÇWû lÉaÉU 30600

29 qÉkrÉ mÉëSåzÉ ÌuÉÌSzÉÉ 50000

30 qÉWûÉUÉ¹í lÉÇSÒUoÉÉU 49950

31 AÉåÌQûzÉÉ oÉsÉÉÇaÉÏU 49950

32 AÉåÌQûzÉÉ aÉeÉmÉÌiÉ 35050

33 AÉåÌQûzÉÉ MüÉsÉÉWûÉÇQûÏ 120100

34 AÉåÌQûzÉÉ UÉrÉaÉÄRû 36000

35 mÉÇeÉÉoÉ qÉÉåaÉÉ 15000
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CSR

1 Andhra Pradesh Visakhapatnam 297700

2 Andhra Pradesh Vizianagaram 463728

3 Andhra Pradesh Y.S.R. Cuddapah 946911

4 Bihar Begusarai 587235

5 Bihar Gaya 573083

6 Bihar Jamui 200000

7 Bihar Muzaffarpur 798215

8 Bihar Nawada 149000

9 Bihar Purnia 125000

10 Bihar Sheikhpura 36500

11 Chhattisgarh Bastar 30000

12 Chhattisgarh Korba 44915

13 Chhattisgarh Rajnandgaon 102500

14 Haryana Mewat 13560

15 Jharkhand Godda 186000

16 Jharkhand Hazaribagh 150000

17 Jharkhand Lohardaga 254131

18 Jharkhand Pashchimi Singhbhum 53685

19 Jharkhand Ramgarh 104990

20 Jharkhand Ranchi 654279

21 Kerala Wayanad 10000000

22 Punjab Moga 15000

23 Tamil Nadu Ramanathapuram 540000

24 Telangana Jayashankar Bhupalapally 49950

25 Uttar Pradesh Balrampur 25000

26 Uttar Pradesh Chitrakoot 296980

27 Uttarakhand Haridwar 129180

28 Uttarakhand Udham Singh Nagar 30600

29 Madhya Pradesh Vidisha 50000

30 Maharashtra Nandurbar 49950

31 Odisha Balangir 49950

32 Odisha Gajapati 35050

33 Odisha Kalahandi 120100

34 Odisha Rayagada 36000

35 Punjab Moga 15000
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36 UÉeÉxjÉÉlÉ ÍxÉUÉåWûÏ 126500

37 ÍxÉÌ‚üqÉ mÉÍ¶ÉqÉ ÎeÉsÉÉ 30000

38 iÉÍqÉsÉlÉÉQÒû UÉqÉlÉÉjÉmÉÑUqÉ 590000

39 iÉÍqÉsÉlÉÉQÒû ÌuÉÂkÉÑlÉaÉU 517868

40 iÉåsÉÇaÉÉlÉÉ eÉrÉzÉÇMüU pÉÔmÉsÉmÉssÉÏ 49950

41 E¨ÉU mÉëSåzÉ oÉsÉUÉqÉmÉÑU 25000

42 E¨ÉU mÉëSåzÉ ÍcÉ§ÉMÔüOû 296980

43 E¨ÉUÉZÉÇQû WûËU²ÉU 305354

44 E¨ÉUÉZÉÇQû EkÉqÉ ÍxÉÇWû lÉaÉU 47632

MÑüsÉMÑüsÉ 26870275

xÉÏDQûÏxÉÏDQûÏ

1 WûËUrÉÉhÉÉ qÉåuÉÉiÉ 15999.00

2 fÉÉUZÉÇQû UÉÇcÉÏ 147000.00

3 MülÉÉïOûMü UÉrÉcÉÔU 997072.55

4 iÉÍqÉsÉlÉÉQÒû UÉqÉlÉÉjÉmÉÑUqÉ 590000.00

5 iÉÍqÉsÉlÉÉQÒû ÌuÉÂkÉÑlÉaÉU 517868.00

6 E¨ÉUÉZÉÇQû WûËU²ÉU 305354.00

7 E¨ÉUÉZÉÇQû EkÉqÉ ÍxÉÇWû lÉaÉU 47632.00

MÑüsÉMÑüsÉ 2620925.552620925.55

xÉÏLxÉAÉU - aÉëÉqÉÏhÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ xÉÇxjÉÉlÉxÉÏLxÉAÉU - aÉëÉqÉÏhÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ xÉÇxjÉÉlÉ

1 ÌoÉWûÉU zÉåZÉmÉÑUÉ 5306992

2 fÉÉUZÉÇQû UÉÇcÉÏ 6506178

3 AÉÇkÉë mÉëSåzÉ MüQûmÉÉ 7442793

4 WûËUrÉÉhÉÉ qÉåuÉÉiÉ 4017100

5 UÉeÉxjÉÉlÉ oÉUÉlÉ 6228860

MÑüsÉMÑüsÉ 2950192329501923

xÉÏLxÉAÉU - ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ ÍzÉÌuÉUxÉÏLxÉAÉU - ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ ÍzÉÌuÉU

1 AÉÇkÉë mÉëSåzÉ uÉÉD.LxÉ.AÉU. MüQûmmÉÉ 341843

2 ÌoÉWûÉU zÉåZÉmÉÑUÉ 521862

3 WûËUrÉÉhÉÉ mÉÑlWûÉlÉÉ 373616

4 WûËUrÉÉhÉÉ qÉåuÉÉiÉ 529706

5 MülÉÉïOûMü UÉrÉcÉÔU 408141

6 MåüUsÉ uÉÉrÉlÉÉQû 430945

MÑüsÉMÑüsÉ 26061132606113
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36 Rajasthan Sirohi 126500

37 Sikkim West District 30000

38 Tamil Nadu Ramanathapuram 590000

39 Tamil Nadu Virudhunagar 517868

40 Telangana Jayashankar Bhupalapally 49950

41 Uttar Pradesh Balrampur 25000

42 Uttar Pradesh Chitrakoot 296980

43 Uttarakhand Haridwar 305354

44 Uttarakhand Udham Singh Nagar 47632

TOTAL 26870275

CED

1 Haryana Mewat 15999.00

2 Jharkhand Ranchi 147000.00

3 Karnataka Raichur 997072.55

4 Tamil Nadu Ramanathapuram 590000.00

5 Tamil Nadu Virudhunagar 517868.00

6 Uttarakhand Haridwar 305354.00

7 Uttarakhand Udham Singh Nagar 47632.00

TOTAL 2620925.55

CSR - Rural Training Institutes

1 Bihar Sheikpura 5306992

2 Jharkhand Ranchi 6506178

3 Andhra Pradesh Kadapa 7442793

4 Haryana Mewat 4017100

5 Rajasthan Baran 6228860

TOTAL 29501923

CSR - Financial Literacy Camp

1 Andhra Pradesh Y.S.R. Cuddapah 341843

2 Bihar Sheikhpura 521862

3 Haryana Punhana 373616

4 Haryana Mewat 529706

5 Karnataka Raichur 408141

6 Kerala Wayanad 430945

TOTAL 2606113
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3. (a) Do you have a preferential procurement policy 
where you give preference to purchase from 
suppliers comprising marginalized / vulnerable 
groups? (Yes / No)

  No

 (b)  From which marginalized / vulnerable groups 
do you procure?  

  -

 (c)  What percentage of total procurement 
(by value) does it constitute? 

  -

3. (Mü) YrÉÉ AÉmÉMåü mÉÉxÉ MüÉåD AÍkÉqÉÉlrÉ ZÉUÏS lÉÏÌiÉ Wæû 3. (Mü) YrÉÉ AÉmÉMåü mÉÉxÉ MüÉåD AÍkÉqÉÉlrÉ ZÉUÏS lÉÏÌiÉ Wæû 
ÎeÉxÉMåü iÉWûiÉ AÉmÉ WûÉÍzÉL mÉU mÉÄQåû / MüqÉeÉÉåU xÉqÉÔWûÉåÇ ÎeÉxÉMåü iÉWûiÉ AÉmÉ WûÉÍzÉL mÉU mÉÄQåû / MüqÉeÉÉåU xÉqÉÔWûÉåÇ 
Måü AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉïAÉåÇ xÉå ZÉUÏS MüÉå mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ SåiÉå WæÇû? Måü AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉïAÉåÇ xÉå ZÉUÏS MüÉå mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ SåiÉå WæÇû? 
(WûÉÇ(WûÉÇ  //  lÉWûÏÇ)lÉWûÏÇ)

      lÉWûÏÇlÉWûÏÇ

  (ZÉ) AÉmÉ ÌMülÉ WûÉÍzÉL mÉU mÉÄQåû / MüqÉeÉÉåU xÉqÉÔWûÉåÇ xÉå ZÉUÏSÉUÏ   (ZÉ) AÉmÉ ÌMülÉ WûÉÍzÉL mÉU mÉÄQåû / MüqÉeÉÉåU xÉqÉÔWûÉåÇ xÉå ZÉUÏSÉUÏ 
  MüUiÉå WæÇû?  MüUiÉå WæÇû?

      --

  (aÉ) rÉWû MÑüsÉ ZÉUÏS (qÉÔsrÉ Måü AlÉÑxÉÉU) MüÉ ÌMüiÉlÉÉ mÉëÌiÉzÉiÉ    (aÉ) rÉWû MÑüsÉ ZÉUÏS (qÉÔsrÉ Måü AlÉÑxÉÉU) MüÉ ÌMüiÉlÉÉ mÉëÌiÉzÉiÉ  
  Wæû?  Wæû?

      --  

4.   mÉÉUÇmÉËUMü ¥ÉÉlÉ Måü AÉkÉÉU mÉU (cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï qÉåÇ) AÉmÉMüÐ xÉÇxjÉÉ Måü xuÉÉÍqÉiuÉ uÉÉsÉÏ rÉÉ ExÉMåü ²ÉUÉ AÎeÉïiÉ oÉÉæÎ®Mü xÉÇmÉSÉ xÉå mÉëÉmiÉ AÉæU 4.   mÉÉUÇmÉËUMü ¥ÉÉlÉ Måü AÉkÉÉU mÉU (cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï qÉåÇ) AÉmÉMüÐ xÉÇxjÉÉ Måü xuÉÉÍqÉiuÉ uÉÉsÉÏ rÉÉ ExÉMåü ²ÉUÉ AÎeÉïiÉ oÉÉæÎ®Mü xÉÇmÉSÉ xÉå mÉëÉmiÉ AÉæU 
xÉÉfÉÉ ÌMüL aÉL sÉÉpÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:    xÉÉfÉÉ ÌMüL aÉL sÉÉpÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:    

¢ü.xÉÇ.¢ü.xÉÇ. mÉÉUÇmÉËUMü ¥ÉÉlÉ mÉU AÉkÉÉËUiÉ oÉÉæÎ®Mü xÉÇmÉSÉ   mÉÉUÇmÉËUMü ¥ÉÉlÉ mÉU AÉkÉÉËUiÉ oÉÉæÎ®Mü xÉÇmÉSÉ   xuÉÉÍqÉiuÉ / AÍkÉaÉëWûÏiÉxuÉÉÍqÉiuÉ / AÍkÉaÉëWûÏiÉ
(WûÉÇ / lÉWûÏÇ)(WûÉÇ / lÉWûÏÇ)

xÉÉfÉÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ sÉÉpÉ xÉÉfÉÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ sÉÉpÉ 
(WûÉÇ(WûÉÇ  //  lÉWûÏÇ)lÉWûÏÇ)

sÉÉpÉ ÌWûxxÉåSÉUÏ MüÐ aÉhÉlÉÉ MüÉ sÉÉpÉ ÌWûxxÉåSÉUÏ MüÐ aÉhÉlÉÉ MüÉ 
AÉkÉÉUAÉkÉÉU

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

4. Details of the benefits derived and shared from the intellectual properties owned or acquired by your entity  
(in the current financial year), based on traditional knowledge:          

Sl. No.
Intellectual Property based on 

traditional knowledge
Owned / Acquired 

(Yes / No)
Benefit shared (Yes / No)

Basis of calculating 
benefit share 

Not Applicable

5.   oÉÉæÎ®Mü xÉÇmÉSÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉuÉÉSÉåÇ qÉåÇ ÌMüxÉÏ mÉëÌiÉMÔüsÉ AÉSåzÉ Måü AÉkÉÉU mÉU MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉDrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ 5.   oÉÉæÎ®Mü xÉÇmÉSÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉuÉÉSÉåÇ qÉåÇ ÌMüxÉÏ mÉëÌiÉMÔüsÉ AÉSåzÉ Måü AÉkÉÉU mÉU MüÐ aÉD rÉÉ cÉsÉ UWûÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉDrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ 
mÉÉUÇmÉËUMü ¥ÉÉlÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ zÉÉÍqÉsÉ WûÉå|mÉÉUÇmÉËUMü ¥ÉÉlÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ zÉÉÍqÉsÉ WûÉå|

mÉëÉÍkÉMüUhÉ MüÉ lÉÉqÉmÉëÉÍkÉMüUhÉ MüÉ lÉÉqÉ qÉÉqÉsÉå MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉqÉÉqÉsÉå MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉ MüÐ aÉD xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD MüÐ aÉD xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD 

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

5.  Details of corrective actions taken or underway, based on any adverse order in intellectual property related 
disputes wherein usage of traditional knowledge is involved.   

Name of Authority Brief of the Case Corrective action taken 

Not applicable
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6.   xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:6.   xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:     

¢ü.xÉÇ.¢ü.xÉÇ. xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉxÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ xÉå sÉÉpÉÉÎluÉiÉ xÉÏLxÉAÉU mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ xÉå sÉÉpÉÉÎluÉiÉ 
urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉurÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ

MüqÉeÉÉåU AÉæU WûÉÍzÉL mÉU mÉÄQåû xÉqÉÔWûÉåÇ xÉå MüqÉeÉÉåU AÉæU WûÉÍzÉL mÉU mÉÄQåû xÉqÉÔWûÉåÇ xÉå 
sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ %sÉÉpÉÉÍjÉïrÉÉåÇ MüÉ %

1. xÉÏLxÉAÉU mÉëxiÉÉuÉ 9121677 80.32%

2. xÉÏLxÉAÉU - MåülÉUÉ ÌuÉ±É erÉÉåÌiÉ (xÉÏuÉÏeÉå) 43290 100%

3. xÉÏLxÉAÉU - qÉÌWûsÉÉ E±ÍqÉiÉÉ MåÇüSì (xÉÏDQûÏ) 14134 75.42%

4. xÉÏLxÉAÉU - aÉëÉqÉÏhÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ xÉÇxjÉÉlÉ - -

Mü.Mü.  AÉULxÉDOûÏAÉD 40005 100%

ZÉ.ZÉ.  AÉUrÉÑQûÏLxÉDOûÏAÉD (ÂQûxÉåOûÏ) 28636 100

5. xÉÏLxÉAÉU-ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ ÍzÉÌuÉU 101319 95

6.  Details of beneficiaries of CSR Projects:        

Sl. No. CSR Project 
No. of persons benefitted 

from CSR Projects 
% of beneficiaries from vulnerable 

and marginalized groups

1 CSR Proposals 9121677 80.32%

2 CSR - Canara Vidya Jyothi (CVJ) 43290 100%

3.
CSR - Centre For Entrepreneurship for  
Women (CED)

14134 75.42%

4. CSR - Rural Training Institutes - -

a.  RSETI 40005 100%

b.  RUDSETI 28636 100

5. CSR - Financial Literacy Camp 101319 95
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PRINCIPLE 9 :
Businesses should engage with and provide value to 
their consumers in a responsible manner  

Essential Indicators

1. Describe the mechanisms in place to receive and 
respond to consumer complaints and feedback.  

Bank has implemented a centralized grievance redressal 
mechanism to streamline the complaint resolution 
process. Key features include:

1. Multiple Registration Channels: Customers can 
conveniently register complaints through various 
channels, including the Grievance Portal (CPGRS), 
Internet banking, mobile banking, WhatsApp, our 
Call Centre, e-mail, website, and any branch/office. 
Each complaint is assigned a unique reference 
number for easy tracking. If customers are not 
satisfied with the Bank’s resolution, they can escalate 
their grievances to the Banking Ombudsman (via 
the CMS portal), CPGRAMS, and INGRAM. 

2.  Unified Resolution Platform: To ensure each 
complaint has a unique ID, our bank uses a single 
platform to manage all complaints. This platform 
classifies complaints based on their nature and sub-
nature, streamlining the grievance redressal process 
from registration to resolution.

3.  Quality Resolution: The centralized grievance 
redressal mechanism ensures that complaints are 
resolved and closed at head office by subject matter 
specialists after a thorough analysis and review 
process. 

4.  Strict adherence to time norms: Complaints are 
being resolved within the prescribed grievance 
redressal timeframe. 

5.  Reopening Option: Bank provides a process for 
customers to reopen complaints. Customers can 
escalate their complaint by reopening it if they are 
not satisfied with the initial resolution. 

6.  Review of the Resolution: A process of random 
review of closed complaints is implemented within 
the Customer Service Vertical by senior executives 
to ensure quality of resolution and to facilitate 
continuous improvement through the identification 
of areas requiring enhancement.

7. Grievance Escalation Mechanism: To ensure 
consistency and high-level oversight, all reopened 

ÍxÉ®ÉÇiÉ 9 :ÍxÉ®ÉÇiÉ 9 :
urÉuÉxÉÉÌrÉrÉÉåÇ MüÉå AmÉlÉå EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÎeÉqqÉåSÉU iÉUÏMåü xÉå eÉÑÄQûlÉÉ urÉuÉxÉÉÌrÉrÉÉåÇ MüÉå AmÉlÉå EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÎeÉqqÉåSÉU iÉUÏMåü xÉå eÉÑÄQûlÉÉ 
cÉÉÌWûL AÉæU ElWåÇû qÉÔsrÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûLcÉÉÌWûL AÉæU ElWåÇû qÉÔsrÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL

AÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMüAÉuÉzrÉMü xÉÇMåüiÉMü

1.    EmÉpÉÉå£üÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ AÉæU TüÐQûoÉæMü MüÉå mÉëÉmiÉ MüUlÉå AÉæU ElÉMüÉ 1.    EmÉpÉÉå£üÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ AÉæU TüÐQûoÉæMü MüÉå mÉëÉmiÉ MüUlÉå AÉæU ElÉMüÉ 
eÉuÉÉoÉ SålÉå Måü ÍsÉL qÉÉæeÉÔS iÉÇ§É MüÉ uÉhÉïlÉ MüUåÇ| eÉuÉÉoÉ SålÉå Måü ÍsÉL qÉÉæeÉÔS iÉÇ§É MüÉ uÉhÉïlÉ MüUåÇ| 

oÉæÇMü lÉå ÍzÉMüÉrÉiÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉ MüÉå xÉUsÉ oÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL LMü oÉæÇMü lÉå ÍzÉMüÉrÉiÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉ MüÉå xÉUsÉ oÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL LMü 
MåÇüSìÏM×üiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ iÉÇ§É sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ Wæû| CxÉMüÐ qÉÑZrÉ ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ MåÇüSìÏM×üiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ iÉÇ§É sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ Wæû| CxÉMüÐ qÉÑZrÉ ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ 
CxÉ mÉëMüÉU WæÇû: CxÉ mÉëMüÉU WæÇû: 

1.  MüD mÉÇeÉÏMüUhÉ cÉælÉsÉ: aÉëÉWûMü ÍzÉMüÉrÉiÉ mÉÉåOïûsÉ (CPGRS), 
CÇOûUlÉåOû oÉæÇÌMÇüaÉ, qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ, uWûÉOèxÉLmÉ, WûqÉÉUå MüÊsÉ xÉåÇOûU, 
DqÉåsÉ, uÉåoÉxÉÉCOû AÉæU ÌMüxÉÏ pÉÏ zÉÉZÉÉ/MüÉrÉÉïsÉrÉ xÉÌWûiÉ ÌuÉÍpÉ³É 
cÉælÉsÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå AÉxÉÉlÉÏ xÉå ÍzÉMüÉrÉiÉ SeÉï MüU xÉMüiÉå 
WæÇû| mÉëirÉåMü ÍzÉMüÉrÉiÉ MüÉå AÉxÉÉlÉ OíæûÌMÇüaÉ Måü ÍsÉL LMü ÌuÉzÉåwÉ 
xÉÇSpÉï xÉÇZrÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû| rÉÌS aÉëÉWûMü oÉæÇMü Måü xÉqÉÉkÉÉlÉ xÉå 
xÉÇiÉÑ¹ lÉWûÏÇ WæÇû, iÉÉå uÉå AmÉlÉÏ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉå oÉæÇÌMÇüaÉ sÉÉåMümÉÉsÉ 
(xÉÏLqÉLxÉ mÉÉåOïûsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå), xÉÏmÉÏeÉÏAÉULLqÉLxÉ AÉæU 
AÉDLlÉeÉÏAÉULLqÉ iÉMü oÉÄRûÉ xÉMüiÉå WæÇû| 

2.  LMüÐM×üiÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ msÉåOûÄTüÊqÉï: rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌMü 
mÉëirÉåMü ÍzÉMüÉrÉiÉ MüÐ LMü ÌuÉÍzÉ¹ AÉDQûÏ WûÉå, WûqÉÉUÉ oÉæÇMü xÉpÉÏ 
ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL LMü WûÏ msÉåOûÄTüÊqÉï MüÉ EmÉrÉÉåaÉ 
MüUiÉÉ Wæû| rÉWû msÉåOûÄTüÊqÉï ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉå ElÉMåü xuÉÃmÉ AÉæU 
xÉWûÉrÉMü-xuÉÃmÉ Måü AÉkÉÉU mÉU uÉaÉÏïM×üiÉ MüUiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉxÉå 
mÉÇeÉÏMüUhÉ xÉå sÉåMüU xÉqÉÉkÉÉlÉ iÉMü ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ mÉëÌ¢ürÉÉ 
MüÉå xÉÑurÉuÉÎxjÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

3.  aÉÑhÉuÉ¨ÉÉmÉÔhÉï xÉqÉÉkÉÉlÉ: MåÇüSìÏM×üiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ iÉÇ§É rÉWû 
xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû ÌMü ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉL AÉæU 
aÉWûlÉ ÌuÉzsÉåwÉhÉ AÉæU xÉqÉÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉ Måü oÉÉS ÌuÉwÉrÉ ÌuÉzÉåwÉ¥ÉÉåÇ 
²ÉUÉ mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ xiÉU mÉU xÉqÉÉkÉÉlÉ MüU ÌSrÉÉ eÉÉL|

4.  xÉqÉrÉ qÉÉlÉSÇQûÉåÇ MüÉ xÉZiÉ mÉÉsÉlÉ: ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ 
ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ xÉqÉrÉ xÉÏqÉÉ Måü pÉÏiÉU ÌMürÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû|

5.  mÉÑlÉÈ AÉuÉåSlÉ MüÉ ÌuÉMüsmÉ: oÉæÇMü aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉå ÌTüU 
xÉå ZÉÉåsÉlÉå Måü ÍsÉL LMü mÉëÌ¢ürÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû| rÉÌS aÉëÉWûMü 
mÉëÉUÇÍpÉMü xÉqÉÉkÉÉlÉ xÉå xÉÇiÉÑ¹ lÉWûÏÇ WæÇû, iÉÉå uÉå CxÉå ÌTüU xÉå AÉuÉåSlÉ 
MüU AmÉlÉÏ ÍzÉMüÉrÉiÉ MüÉå AÉaÉå oÉÄRûÉ xÉMüiÉå WæÇû|

6.  xÉqÉÉkÉÉlÉ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ: xÉqÉÉkÉÉlÉ MüÐ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå 
AÉæU xÉÑkÉÉU MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ uÉÉsÉå ¤Éå§ÉÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ Måü qÉÉkrÉqÉ 
xÉå ÌlÉUÇiÉU xÉÑkÉÉU MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ Måü ÍsÉL uÉËU¸ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ ²ÉUÉ 
aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ uÉÌOïûMüsÉ Måü pÉÏiÉU oÉÇS ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ rÉÉSØÎcNûMü 
xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ mÉëÌ¢ürÉÉ sÉÉaÉÔ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

7.  ÍzÉMüÉrÉiÉ uÉ×Î® MüÉ iÉÇ§É: ÎxjÉUiÉÉ AÉæU EŠ-xiÉUÏrÉ ÌlÉUÏ¤ÉhÉ 
xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL, xÉpÉÏ mÉÑlÉÈ ZÉÉåsÉÏ aÉD ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ 
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complaints are escalated to the Customer Service 
Vertical at head office and are resolved only with 
the concurrence of the Vertical Head. 

8.  Internal Ombudsman Oversight: Pursuant to RBI 
guidelines governing grievance redressal and the 
Internal Ombudsman framework, all complaints 
marked as fully or partially rejected by Bank shall 
be submitted to the Internal Ombudsman for 
consideration, and the subsequent communication 
to the complainant shall reflect the decision of the 
Internal Ombudsman. 

9.  Customer-centric review by top management: Top 
management randomly selects and reviews around 
20 closed complaints. Separately, a quarterly 
committee, headed by an Executive Director, 
engages directly with customers nationwide to 
gather feedback on customer service, grievances, 
and suggestions for product / service improvement. 

10.  Customer Feedback on Grievance Resolution: Upon 
the closure of a complaint, the Bank communicates 
with the complainant via SMS and / or e-mail, 
requesting an evaluation of the Bank’s grievance 
resolution mechanism based on the provided 
resolution. Furthermore, a subsequent telephone 
call is made to the customer by our Call Centre to 
record their feedback responses. The Bank analyzes 
feedback received from complainants to identify 
root causes of systemic issues and implement 
corrective actions to enhance the grievance 
redressal process and customer service. 

11.  Root Cause Analysis (RCA): Frequent, in-depth root 
cause analysis (RCA) of complaints are conducted 
with stakeholder participation to determine the 
precise cause of concern and implement corrective 
measures across the Bank for all end-users.

12.  Complaint analysis, reporting, and public 
disclosure: The Bank conducts regular analysis of 
customer complaints, reporting the findings to top 
management and the board for strategic guidance. 
In line with its commitment to transparency, the 
Bank also publishes complaint data in its annual 
report and on its website.

13. The above measures and mechanisms prioritize 
timely and effective resolution of customer 
grievances, adhering to established timeframes and 
actively collecting and analyzing customer feedback 
to drive continuous improvement in the grievance 
redressal process and customer service.

MüÉå mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ uÉÌOïûMüsÉ qÉåÇ AÉaÉå oÉÄRûÉrÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU MåüuÉsÉ uÉÌOïûMüsÉ mÉëqÉÑZÉ MüÐ xÉWûqÉÌiÉ xÉå WûÏ ElÉMüÉ 
xÉqÉÉkÉÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 

8.  AÉÇiÉËUMü sÉÉåMümÉÉsÉ ÌlÉUÏ¤ÉhÉ: ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ AÉæU AÉÇiÉËUMü 
sÉÉåMümÉÉsÉ RûÉÇcÉå MüÉå ÌlÉrÉÇÌ§ÉiÉ MüUlÉå uÉÉsÉå AÉUoÉÏAÉD Måü ÌSzÉÉ-
ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMü ²ÉUÉ mÉÔUÏ iÉUWû rÉÉ AÉÇÍzÉMü ÃmÉ xÉå 
AxuÉÏM×üiÉ MüÐ aÉD xÉpÉÏ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉå ÌuÉcÉÉU Måü ÍsÉL AÉÇiÉËUMü 
sÉÉåMümÉÉsÉ MüÉå mÉëxiÉÑiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ, AÉæU ÍzÉMüÉrÉiÉMüiÉÉï MüÉå oÉÉS 
qÉåÇ pÉåeÉå eÉÉlÉå uÉÉsÉå xÉÇcÉÉU qÉåÇ AÉÇiÉËUMü sÉÉåMümÉÉsÉ MüÉ ÌlÉhÉïrÉ 
SzÉÉïrÉÉ eÉÉLaÉÉ|

9.  zÉÏwÉï mÉëoÉÇkÉlÉ ²ÉUÉ aÉëÉWûMü-MåÇüÌSìiÉ xÉqÉÏ¤ÉÉ: zÉÏwÉï mÉëoÉÇkÉlÉ 
rÉÉSØÎcNûMü ÃmÉ xÉå sÉaÉpÉaÉ 20 oÉÇS ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ cÉrÉlÉ MüUiÉÉ 
Wæû AÉæU ElÉMüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüUiÉÉ Wæû| AsÉaÉ xÉå, LMü MüÉrÉïmÉÉsÉMü 
ÌlÉSåzÉMü MüÐ AkrÉ¤ÉiÉÉ uÉÉsÉÏ LMü §ÉæqÉÉÍxÉMü xÉÍqÉÌiÉ, aÉëÉWûMü 
xÉåuÉÉ, ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ AÉæU EimÉÉS / xÉåuÉÉ xÉÑkÉÉU Måü ÍsÉL xÉÑfÉÉuÉÉåÇ mÉU 
mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ LMü§É MüUlÉå Måü ÍsÉL SåzÉ pÉU Måü aÉëÉWûMüÉåÇ xÉå xÉÏkÉå 
eÉÑÄQûiÉÏ Wæû| 

10.  ÍzÉMüÉrÉiÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ mÉU aÉëÉWûMü mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ: ÍzÉMüÉrÉiÉ Måü oÉÇS WûÉålÉå 
mÉU, oÉæÇMü LxÉLqÉLxÉ AÉæU / rÉÉ DqÉåsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ÍzÉMüÉrÉiÉMüiÉÉï 
xÉå xÉÇmÉMïü MüUiÉÉ Wæû, iÉjÉÉ mÉëSÉlÉ ÌMüL aÉL xÉqÉÉkÉÉlÉ Måü AÉkÉÉU 
mÉU oÉæÇMü MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüUlÉå MüÉ 
AlÉÑUÉåkÉ MüUiÉÉ Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, WûqÉÉUå MüÊsÉ xÉåÇOûU ²ÉUÉ aÉëÉWûMü 
MüÉå ElÉMüÐ mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉå ËUMüÊQïû MüUlÉå Måü ÍsÉL 
oÉÉS qÉåÇ LMü OåûsÉÏTüÉålÉ MüÊsÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| oÉæÇMü mÉëhÉÉsÉÏaÉiÉ 
qÉÑ¬ÉåÇ Måü qÉÔsÉ MüÉUhÉÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå AÉæU ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ 
mÉëÌ¢ürÉÉ AÉæU aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL xÉÑkÉÉUÉiqÉMü 
MüÉUïuÉÉD MüÉå sÉÉaÉÔ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÍzÉMüÉrÉiÉMüiÉÉïAÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ 
mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ MüÉ ÌuÉzsÉåwÉhÉ MüUiÉÉ Wæû| 

11.  qÉÔsÉ MüÉUhÉ ÌuÉzsÉåwÉhÉ (AÉUxÉÏL): ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ sÉaÉÉiÉÉU, aÉWûlÉ 
qÉÔsÉ MüÉUhÉ ÌuÉzsÉåwÉhÉ (AÉUxÉÏL) ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ MüÐ pÉÉaÉÏSÉUÏ Måü 
xÉÉjÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû iÉÉÌMü xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉÉqÉsÉå MüÉ xÉOûÏMü MüÉUhÉ 
ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü AÉæU xÉpÉÏ AÇÌiÉqÉ EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉïAÉåÇ Måü 
ÍsÉL oÉæÇMü qÉåÇ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü EmÉÉrÉÉåÇ MüÉå sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü|

12.  ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌuÉzsÉåwÉhÉ, ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ AÉæU xÉÉuÉïeÉÌlÉMü mÉëMüOûÏMüUhÉ: 
oÉæÇMü aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ ÌlÉrÉÍqÉiÉ ÌuÉzsÉåwÉhÉ MüUiÉÉ Wæû, 
xÉÉqÉËUMü qÉÉaÉïSzÉïlÉ Måü ÍsÉL zÉÏwÉï mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU oÉÉåQïû MüÉå ÌlÉwMüwÉÉåïÇ 
MüÐ ËUmÉÉåOïû MüUiÉÉ Wæû| mÉÉUSÍzÉïiÉÉ Måü mÉëÌiÉ AmÉlÉÏ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ Måü 
AlÉÑÃmÉ, oÉæÇMü AmÉlÉÏ uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû AÉæU AmÉlÉÏ uÉåoÉxÉÉCOû mÉU 
ÍzÉMüÉrÉiÉ QåûOûÉ pÉÏ mÉëMüÉÍzÉiÉ MüUiÉÉ Wæû|

13.  EmÉUÉå£ü EmÉÉrÉ AÉæU iÉÇ§É aÉëÉWûMü ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü xÉqÉrÉ mÉU AÉæU 
mÉëpÉÉuÉÏ xÉqÉÉkÉÉlÉ MüÉå mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ SåiÉå WæÇû, xjÉÉÌmÉiÉ xÉqÉrÉ-xÉÏqÉÉ 
MüÉ mÉÉsÉlÉ MüUiÉå WæÇû AÉæU ÍzÉMüÉrÉiÉ ÌlÉuÉÉUhÉ mÉëÌ¢ürÉÉ AÉæU aÉëÉWûMü 
xÉåuÉÉ qÉåÇ ÌlÉUÇiÉU xÉÑkÉÉU sÉÉlÉå Måü ÍsÉL aÉëÉWûMü mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ MüÉå 
xÉÌ¢ürÉ ÃmÉ xÉå LMüÌ§ÉiÉ AÉæU ÌuÉzsÉåwÉhÉ MüUiÉå WæÇû|
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2.   xÉpÉÏ EimÉÉSÉåÇ/xÉåuÉÉAÉåÇ Måü OûlÉïAÉåuÉU Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ EimÉÉSÉåÇ AÉæU/xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉ OûlÉïAÉåuÉU, ÎeÉxÉqÉåÇ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ WûÉåiÉÏ Wæû:  2.   xÉpÉÏ EimÉÉSÉåÇ/xÉåuÉÉAÉåÇ Måü OûlÉïAÉåuÉU Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ EimÉÉSÉåÇ AÉæU/xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉ OûlÉïAÉåuÉU, ÎeÉxÉqÉåÇ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ WûÉåiÉÏ Wæû:      

MÑüsÉ OûlÉïAÉåuÉU Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇMÑüsÉ OûlÉïAÉåuÉU Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ

EimÉÉS xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ AÉæU xÉÉqÉÉÎeÉMü qÉÉmÉSÇQû -

xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU ÎeÉqqÉåSÉU EmÉrÉÉåaÉ -

mÉÑlÉcÉï¢ühÉ AÉæU /rÉÉ xÉÑUÍ¤ÉiÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ -

As a percentage to total turnover

Environmental and social parameters relevant to the product -

Safe and responsible usage -

Recycling and / or safe disposal -

3.    ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ EmÉpÉÉå£üÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ: 3.    ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ EmÉpÉÉå£üÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ: 

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 
(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)(uÉiÉïqÉÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï)

ÌOûmmÉhÉÏÌOûmmÉhÉÏ

ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 
(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï(ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï

ÌOûmmÉhÉÏÌOûmmÉhÉÏ
uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ 

mÉëÉmiÉmÉëÉmiÉ
uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ 
sÉÇÌoÉiÉ xÉqÉÉkÉÉlÉsÉÇÌoÉiÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ 
mÉëÉmiÉmÉëÉmiÉ

uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ 
sÉÇÌoÉiÉ xÉqÉÉkÉÉlÉsÉÇÌoÉiÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ

aÉÉåmÉlÉÏrÉ AÉÆMüÄQûÉ - - - - - -

ÌuÉ¥ÉÉmÉlÉ - - - - - -

xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ

(ÌQûÎeÉOûsÉ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ)
- - - - - -

AÉuÉzrÉMü xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ ÌQûsÉÏuÉUÏ 397084 2332 524588 2343 -

mÉëÌiÉoÉÇkÉMü urÉÉmÉÉU AÉcÉUhÉ - - - - - -

AlÉÑÍcÉiÉ urÉÉmÉÉU AÉcÉUhÉ - - - - - -

AlrÉ: ¢åüÌQûOû xÉÔcÉlÉÉ MÇümÉÌlÉrÉÉð 
(xÉÏAÉDxÉÏ) xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ 9430 135 5165 175 -

lÉÉåOû:lÉÉåOû: AÉeÉ xÉå xÉpÉÏ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ WûsÉ WûÉå aÉD WæÇû AÉæU oÉÇS WûÉå aÉD WæÇû|

2. Turnover of products and / services as a percentage of turnover from all products / service that carry information about: 



255

4.  xÉÑU¤ÉÉ qÉÑ¬ÉåÇ Måü MüÉUhÉ EimÉÉS uÉÉmÉxÉ qÉÇaÉÉL eÉÉlÉå Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ: 4.  xÉÑU¤ÉÉ qÉÑ¬ÉåÇ Måü MüÉUhÉ EimÉÉS uÉÉmÉxÉ qÉÇaÉÉL eÉÉlÉå Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ: 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ uÉÉmÉxÉ qÉaÉÉlÉå MüÉ MüÉUhÉuÉÉmÉxÉ qÉaÉÉlÉå MüÉ MüÉUhÉ

xuÉæÎcNûMü uÉÉmÉxÉÏ
sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

eÉoÉUlÉ uÉÉmÉxÉÏ 

4.  Details of instances of product recalls on account of safety issues:    

 Number Reasons for Recall

Voluntary Recalls
Not Applicable

Forced Recalls

3.       Number of consumer complaints in respect of the following: 

FY 2024-25 
(Current Financial Year)

Remarks

FY 2023-24 
(Previous Financial Year)

Remarks
Received Received 

during the yearduring the year

Pending Pending 
resolution resolution 
at end of at end of 

yearyear

Received Received 
during  during  

the yearthe year

Pending  Pending  
resolution at resolution at 
end of yearend of year

Data privacy - - - - - -

Advertising - - - - - -

Cyber-security  
(Digital Complaints)

- - - - - -

Delivery of essential 
services

397084 2332 524588 2343 -

Restrictive Trade  
Practices

- - - - - -

Unfair Trade  
Practices

- - - - - -

Other: Credit Information 
Companies (CIC) related 
complaints

9430 135 5165 175 -

Note: All complaints are resolved and closed as of today.
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5. Does the entity have a framework / policy on cyber 
security and risks related to data privacy? (Yes/No) 
If available, provide a web-link of the policy.

  Yes, Canara Bank has a comprehensive framework 
and policy on cybersecurity and risks related to 
data privacy. This policy is part of a broader set 
of guidelines, including the Information Security 
Policy, Cyber Security Policy, Information Security 
Guidelines, and Cyber Crisis Management Plan,  
all of which are Board-approved. 

 The Bank places cybersecurity as its top priority 
and has created a robust IT infrastructure to detect 
frauds and respond immediately. Strong Cyber 
Security measures guard its customer transactions 
end-to-end. The Bank has a dedicated Information 
Security Group (ISG) and a Group Chief Information 
Security Officer (GCISO) responsible for overseeing 
these efforts.

 The Bank takes its customers’ privacy seriously and 
has a well-defined privacy policy that is prominently 
displayed on its corporate website. https://www.
canarabank.com/pages/Privacy-and-Cookies-Policy

6.  Provide details of any corrective actions taken or 
underway on issues relating to advertising, and 
delivery of essential services; cyber security and data 
privacy of customers; re-occurrence of instances of 
product recalls; penalty / action taken by regulatory 
authorities on safety of products / services.

 Canara Bank is committed to maintaining high 
standards in advertising, delivery of essential 
services, cybersecurity, and data privacy. The Bank 
has implemented several measures in place to 
address these areas effectively:

1. Customer Service Enhancement: To improve 
the delivery of essential services, Canara Bank 
established a dedicated Customer Service 
Vertical. This initiative, effective from April 
1st, 2023, has led to a significant reduction in 
customer complaints, compared to the previous 
fiscal year. The Customer Service Vertical 
conducts Root Cause Analysis for recurring 
complaints, working closely with relevant 
departments to implement necessary remedial 
measures. This proactive approach ensures 
high-quality service delivery and enhances 
customer satisfaction.

5. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ AÉæU QåûOûÉ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ xÉå 5. YrÉÉ xÉÇxjÉÉ Måü mÉÉxÉ xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ AÉæU QåûOûÉ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ xÉå 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ mÉU MüÉåD ÃmÉUåZÉÉ / lÉÏÌiÉ Wæû? (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) rÉÌS xÉÇoÉÇÍkÉiÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ mÉU MüÉåD ÃmÉUåZÉÉ / lÉÏÌiÉ Wæû? (WûÉÇ/lÉWûÏÇ) rÉÌS 
EmÉsÉokÉ WûÉå, iÉÉå lÉÏÌiÉ MüÉ uÉåoÉ-ÍsÉÇMü mÉëSÉlÉ MüUåÇ|EmÉsÉokÉ WûÉå, iÉÉå lÉÏÌiÉ MüÉ uÉåoÉ-ÍsÉÇMü mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

    WûÉÇ, MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ AÉæU QåûOûÉ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ xÉå WûÉÇ, MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ AÉæU QåûOûÉ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ xÉå 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ mÉU LMü urÉÉmÉMü ÃmÉUåZÉÉ AÉæU lÉÏÌiÉ Wæû| rÉWû xÉÇoÉÇÍkÉiÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ mÉU LMü urÉÉmÉMü ÃmÉUåZÉÉ AÉæU lÉÏÌiÉ Wæû| rÉWû 
lÉÏÌiÉ xÉÔcÉlÉÉ xÉÑU¤ÉÉ lÉÏÌiÉ, xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ lÉÏÌiÉ, xÉÔcÉlÉÉ xÉÑU¤ÉÉ lÉÏÌiÉ xÉÔcÉlÉÉ xÉÑU¤ÉÉ lÉÏÌiÉ, xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ lÉÏÌiÉ, xÉÔcÉlÉÉ xÉÑU¤ÉÉ 
ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉ AÉæU xÉÉCoÉU xÉÇMüOû mÉëoÉÇkÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ xÉÌWûiÉ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉ AÉæU xÉÉCoÉU xÉÇMüOû mÉëoÉÇkÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ xÉÌWûiÉ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ 
Måü urÉÉmÉMü xÉåOû MüÉ ÌWûxxÉÉ Wæû, eÉÉå xÉpÉÏ oÉÉåQïû ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ WæÇû|Måü urÉÉmÉMü xÉåOû MüÉ ÌWûxxÉÉ Wæû, eÉÉå xÉpÉÏ oÉÉåQïû ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ WæÇû|

 oÉæÇMü xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ MüÉå AmÉlÉÏ xÉuÉÉåïŠ mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ qÉÉlÉiÉÉ Wæû  oÉæÇMü xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ MüÉå AmÉlÉÏ xÉuÉÉåïŠ mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ qÉÉlÉiÉÉ Wæû 
AÉæU kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ MüÉ mÉiÉÉ sÉaÉÉlÉå AÉæU iÉÑUÇiÉ mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ SålÉå Måü AÉæU kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ MüÉ mÉiÉÉ sÉaÉÉlÉå AÉæU iÉÑUÇiÉ mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ SålÉå Måü 
ÍsÉL LMü qÉeÉoÉÔiÉ AÉDOûÏ oÉÑÌlÉrÉÉSÏ RûÉÇcÉÉ iÉærÉÉU ÌMürÉÉ Wæû| qÉeÉoÉÔiÉ ÍsÉL LMü qÉeÉoÉÔiÉ AÉDOûÏ oÉÑÌlÉrÉÉSÏ RûÉÇcÉÉ iÉærÉÉU ÌMürÉÉ Wæû| qÉeÉoÉÔiÉ 
xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ EmÉÉrÉ AmÉlÉå aÉëÉWûMü sÉålÉSålÉ MüÉå LÇQû-OÕû-LÇQû xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ EmÉÉrÉ AmÉlÉå aÉëÉWûMü sÉålÉSålÉ MüÉå LÇQû-OÕû-LÇQû 
xÉÑUÍ¤ÉiÉ UZÉiÉå WæÇû| oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ LMü xÉqÉÌmÉïiÉ xÉÔcÉlÉÉ xÉÑU¤ÉÉ xÉqÉÔWû xÉÑUÍ¤ÉiÉ UZÉiÉå WæÇû| oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ LMü xÉqÉÌmÉïiÉ xÉÔcÉlÉÉ xÉÑU¤ÉÉ xÉqÉÔWû 
(AÉDLxÉeÉÏ) AÉæU LMü xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ xÉÔcÉlÉÉ xÉÑU¤ÉÉ AÍkÉMüÉUÏ (AÉDLxÉeÉÏ) AÉæU LMü xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ xÉÔcÉlÉÉ xÉÑU¤ÉÉ AÍkÉMüÉUÏ 
(eÉÏxÉÏAÉDLxÉAÉå(eÉÏxÉÏAÉDLxÉAÉå) Wæû eÉÉå SåZÉUåZÉ Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU Wæû| Wæû eÉÉå SåZÉUåZÉ Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU Wæû|

 oÉæÇMü AmÉlÉå aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ MüÉå aÉÇpÉÏUiÉÉ xÉå sÉåiÉÉ Wæû AÉæU  oÉæÇMü AmÉlÉå aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ MüÉå aÉÇpÉÏUiÉÉ xÉå sÉåiÉÉ Wæû AÉæU 
CxÉMüÐ LMü AcNûÏ iÉUWû xÉå mÉËUpÉÉÌwÉiÉ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ lÉÏÌiÉ Wæû eÉÉå CxÉMüÐ LMü AcNûÏ iÉUWû xÉå mÉËUpÉÉÌwÉiÉ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ lÉÏÌiÉ Wæû eÉÉå 
CxÉMüÐ MüÊmÉÉåïUåOû uÉåoÉxÉÉCOû mÉU mÉëqÉÑZÉiÉÉ xÉå mÉëSÍzÉïiÉ WûÉåiÉÏ Wæû| CxÉMüÐ MüÊmÉÉåïUåOû uÉåoÉxÉÉCOû mÉU mÉëqÉÑZÉiÉÉ xÉå mÉëSÍzÉïiÉ WûÉåiÉÏ Wæû| 
https://www.canarabank.com/pages/Privacy-and-https://www.canarabank.com/pages/Privacy-and-

Cookies-PolicyCookies-Policy

6.  ÌuÉ¥ÉÉmÉlÉ AÉæU AÉuÉzrÉMü xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ ÌQûsÉÏuÉUÏ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 6.  ÌuÉ¥ÉÉmÉlÉ AÉæU AÉuÉzrÉMü xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ ÌQûsÉÏuÉUÏ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 
qÉÑ¬ÉåÇ mÉU EPûÉL aÉL rÉÉ cÉsÉ UWåû ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD qÉÑ¬ÉåÇ mÉU EPûÉL aÉL rÉÉ cÉsÉ UWåû ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD 
MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ; aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ AÉæU MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ; aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ AÉæU 
QåûOûÉ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ; EimÉÉS uÉÉmÉxÉÏ MüÐ bÉOûlÉÉAÉåÇ MüÐ mÉÑlÉUÉuÉ×Ì¨É; QåûOûÉ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ; EimÉÉS uÉÉmÉxÉÏ MüÐ bÉOûlÉÉAÉåÇ MüÐ mÉÑlÉUÉuÉ×Ì¨É; 
EimÉÉSÉåÇ / xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÑU¤ÉÉ mÉU ÌlÉrÉÉqÉMü mÉëÉÍkÉMüUhÉÉåÇ ²ÉUÉ MüÐ aÉD EimÉÉSÉåÇ / xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÑU¤ÉÉ mÉU ÌlÉrÉÉqÉMü mÉëÉÍkÉMüUhÉÉåÇ ²ÉUÉ MüÐ aÉD 
MüÉUïuÉÉD / eÉÑqÉÉïlÉÉ|MüÉUïuÉÉD / eÉÑqÉÉïlÉÉ|

  MåülÉUÉ oÉæÇMü ÌuÉ¥ÉÉmÉlÉ, AÉuÉzrÉMü xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ ÌQûsÉÏuÉUÏ, xÉÉCoÉU MåülÉUÉ oÉæÇMü ÌuÉ¥ÉÉmÉlÉ, AÉuÉzrÉMü xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ ÌQûsÉÏuÉUÏ, xÉÉCoÉU 
xÉÑU¤ÉÉ AÉæU QåûOûÉ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ qÉåÇ EŠ qÉÉlÉMüÉåÇ MüÉå oÉlÉÉL UZÉlÉå Måü xÉÑU¤ÉÉ AÉæU QåûOûÉ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ qÉåÇ EŠ qÉÉlÉMüÉåÇ MüÉå oÉlÉÉL UZÉlÉå Måü 
ÍsÉL mÉëÌiÉoÉ® Wæû| oÉæÇMü lÉå ClÉ ¤Éå§ÉÉåÇ MüÉå mÉëpÉÉuÉÏ RÇûaÉ xÉå xÉÇoÉÉåÍkÉiÉ ÍsÉL mÉëÌiÉoÉ® Wæû| oÉæÇMü lÉå ClÉ ¤Éå§ÉÉåÇ MüÉå mÉëpÉÉuÉÏ RÇûaÉ xÉå xÉÇoÉÉåÍkÉiÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL MüD EmÉÉrÉ sÉÉaÉÔ ÌMüL WæÇû:MüUlÉå Måü ÍsÉL MüD EmÉÉrÉ sÉÉaÉÔ ÌMüL WæÇû:

1. aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU:1. aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU: AÉuÉzrÉMü xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ ÌQûsÉÏuÉUÏ qÉåÇ  AÉuÉzrÉMü xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ ÌQûsÉÏuÉUÏ qÉåÇ 
xÉÑkÉÉU Måü ÍsÉL, MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå LMü xÉqÉÌmÉïiÉ aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ xÉÑkÉÉU Måü ÍsÉL, MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå LMü xÉqÉÌmÉïiÉ aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ 
uÉÌOïûMüsÉ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ MüÐ| 1 AmÉëæsÉ, 2023 xÉå mÉëpÉÉuÉÏ uÉÌOïûMüsÉ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ MüÐ| 1 AmÉëæsÉ, 2023 xÉå mÉëpÉÉuÉÏ 
CxÉ mÉWûsÉ xÉå ÌmÉNûsÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ aÉëÉWûMüÉåÇ CxÉ mÉWûsÉ xÉå ÌmÉNûsÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ aÉëÉWûMüÉåÇ 
MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ qÉåÇ EssÉåZÉlÉÏrÉ MüqÉÏ AÉD Wæû| aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ qÉåÇ EssÉåZÉlÉÏrÉ MüqÉÏ AÉD Wæû| aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ 
uÉÌOïûMüsÉ AÉuÉiÉÏï ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü ÍsÉL qÉÔsÉ MüÉUhÉ ÌuÉzsÉåwÉhÉ uÉÌOïûMüsÉ AÉuÉiÉÏï ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü ÍsÉL qÉÔsÉ MüÉUhÉ ÌuÉzsÉåwÉhÉ 
MüUiÉÉ Wæû, AÉuÉzrÉMü EmÉcÉÉUÉiqÉMü EmÉÉrÉÉåÇ MüÉå sÉÉaÉÔ MüUlÉå MüUiÉÉ Wæû, AÉuÉzrÉMü EmÉcÉÉUÉiqÉMü EmÉÉrÉÉåÇ MüÉå sÉÉaÉÔ MüUlÉå 
Måü ÍsÉL xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉpÉÉaÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÍqÉsÉMüU MüÉqÉ MüUiÉÉ Måü ÍsÉL xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉpÉÉaÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÍqÉsÉMüU MüÉqÉ MüUiÉÉ 
Wæû| rÉWû xÉÌ¢ürÉ SØÌ¹MüÉåhÉ EŠ-aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ uÉÉsÉÏ xÉåuÉÉ ÌuÉiÉUhÉ Wæû| rÉWû xÉÌ¢ürÉ SØÌ¹MüÉåhÉ EŠ-aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ uÉÉsÉÏ xÉåuÉÉ ÌuÉiÉUhÉ 
xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû AÉæU aÉëÉWûMü xÉÇiÉÑÌ¹ MüÉå oÉÄRûÉiÉÉ Wæû|xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû AÉæU aÉëÉWûMü xÉÇiÉÑÌ¹ MüÉå oÉÄRûÉiÉÉ Wæû|
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2. Cybersecurity and Data Privacy: The Bank has 
strengthened its cybersecurity framework to 
protect customer data. It has implemented 
a comprehensive Cyber Security Policy and 
conducts regular audits to ensure compliance 
with data protection standards. The Bank also 
provides ongoing cybersecurity training for 
employees to mitigate risks and enhance data 
privacy measures.

3. Advertising and Product Safety: Canara 
Bank adheres to strict advertising guidelines 
to ensure transparency and accuracy in its 
communications. The Bank has not reported 
any instances of product recalls or penalties 
from regulatory authorities concerning the 
safety of its products or services. Continuous 
monitoring and compliance checks are in place 
to maintain these standards.

7.  Provide the following information relating to data 
breaches:

a. Number of instances of data breaches: 0

b. Percentage of data breaches involving personally 
identifiable information of customers: 0% 

c. Impact, if any, of the data breaches : - 

Leadership Indicators

1. Channels / platforms where information on 
products and services of the entity can be accessed 
(provide web link, if available). 

 Canara Bank provides information on its products 
and services through various channels and 
platforms to ensure accessibility and convenience 
for its customers. These include:

 Official Website: The Bank’s website offers 
comprehensive details on all products and services, 
including savings accounts, loans, digital banking 
solutions, and more.

 Mobile Banking App: The “Canara ai1” app provides 
a one-stop solution for banking needs, offering 
over 330 features in multiple languages. It allows 
customers to access information and manage their 
accounts conveniently from their mobile devices.

2. xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ AÉæU QåûOûÉ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ:2. xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ AÉæU QåûOûÉ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ: oÉæÇMü lÉå aÉëÉWûMü QåûOûÉ  oÉæÇMü lÉå aÉëÉWûMü QåûOûÉ 
MüÐ xÉÑU¤ÉÉ Måü ÍsÉL AmÉlÉå xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ RûÉÇcÉå MüÉå qÉeÉoÉÔiÉ MüÐ xÉÑU¤ÉÉ Måü ÍsÉL AmÉlÉå xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ RûÉÇcÉå MüÉå qÉeÉoÉÔiÉ 
ÌMürÉÉ Wæû| CxÉlÉå LMü urÉÉmÉMü xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ lÉÏÌiÉ sÉÉaÉÔ MüÐ ÌMürÉÉ Wæû| CxÉlÉå LMü urÉÉmÉMü xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ lÉÏÌiÉ sÉÉaÉÔ MüÐ 
Wæû AÉæU QåûOûÉ xÉÑU¤ÉÉ qÉÉlÉMüÉåÇ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÉå xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ Wæû AÉæU QåûOûÉ xÉÑU¤ÉÉ qÉÉlÉMüÉåÇ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÉå xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌlÉrÉÍqÉiÉ BÌQûOû MüUiÉÉ Wæû| oÉæÇMü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌlÉrÉÍqÉiÉ BÌQûOû MüUiÉÉ Wæû| oÉæÇMü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ 
MüÉå eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉå MüqÉ MüUlÉå AÉæU QåûOûÉ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ EmÉÉrÉÉåÇ MüÉå eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉå MüqÉ MüUlÉå AÉæU QåûOûÉ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ EmÉÉrÉÉåÇ 
MüÉå oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL ÌlÉUÇiÉU xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ pÉÏ mÉëSÉlÉ MüÉå oÉÄRûÉlÉå Måü ÍsÉL ÌlÉUÇiÉU xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ pÉÏ mÉëSÉlÉ 
MüUiÉÉ Wæû|MüUiÉÉ Wæû|

3. ÌuÉ¥ÉÉmÉlÉ AÉæU EimÉÉS xÉÑU¤ÉÉ:3. ÌuÉ¥ÉÉmÉlÉ AÉæU EimÉÉS xÉÑU¤ÉÉ: MåülÉUÉ oÉæÇMü AmÉlÉå xÉÇcÉÉU qÉåÇ  MåülÉUÉ oÉæÇMü AmÉlÉå xÉÇcÉÉU qÉåÇ 
mÉÉUSÍzÉïiÉÉ AÉæU xÉOûÏMüiÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉZiÉ mÉÉUSÍzÉïiÉÉ AÉæU xÉOûÏMüiÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉZiÉ 
ÌuÉ¥ÉÉmÉlÉ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ mÉÉsÉlÉ MüUiÉÉ Wæû| oÉæÇMü lÉå AmÉlÉå ÌuÉ¥ÉÉmÉlÉ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ mÉÉsÉlÉ MüUiÉÉ Wæû| oÉæÇMü lÉå AmÉlÉå 
EimÉÉSÉåÇ rÉÉ xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÑU¤ÉÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÉqÉMü EimÉÉSÉåÇ rÉÉ xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÑU¤ÉÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÉqÉMü 
mÉëÉÍkÉMüUhÉÉåÇ xÉå EimÉÉS uÉÉmÉxÉ sÉålÉå rÉÉ SÇQû Måü ÌMüxÉÏ pÉÏ mÉëÉÍkÉMüUhÉÉåÇ xÉå EimÉÉS uÉÉmÉxÉ sÉålÉå rÉÉ SÇQû Måü ÌMüxÉÏ pÉÏ 
qÉÉqÉsÉå MüÐ ËUmÉÉåOïû lÉWûÏÇ MüÐ Wæû| ClÉ qÉÉlÉMüÉåÇ MüÉå oÉlÉÉL qÉÉqÉsÉå MüÐ ËUmÉÉåOïû lÉWûÏÇ MüÐ Wæû| ClÉ qÉÉlÉMüÉåÇ MüÉå oÉlÉÉL 
UZÉlÉå Måü ÍsÉL ÌlÉUÇiÉU ÌlÉaÉUÉlÉÏ AÉæU AlÉÑmÉÉsÉlÉ eÉÉðcÉ MüÐ UZÉlÉå Måü ÍsÉL ÌlÉUÇiÉU ÌlÉaÉUÉlÉÏ AÉæU AlÉÑmÉÉsÉlÉ eÉÉðcÉ MüÐ 
eÉÉiÉÏ Wæû|eÉÉiÉÏ Wæû|

7. QåûOûÉ EssÉÇbÉlÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÉlÉ MüUåÇ:7. QåûOûÉ EssÉÇbÉlÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÉlÉ MüUåÇ:

Mü. QåûOûÉ EssÉÇbÉlÉ MüÐ bÉOûlÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ: 0Mü. QåûOûÉ EssÉÇbÉlÉ MüÐ bÉOûlÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ: 0

ZÉ. aÉëÉWûMü Måü urÉÌ£üaÉiÉ mÉWûcÉÉlÉ rÉÉåarÉ eÉÉlÉMüÉUÏ xÉå eÉÑÄQåû QåûOûÉ ZÉ. aÉëÉWûMü Måü urÉÌ£üaÉiÉ mÉWûcÉÉlÉ rÉÉåarÉ eÉÉlÉMüÉUÏ xÉå eÉÑÄQåû QåûOûÉ 
EssÉÇbÉlÉÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ: 0%EssÉÇbÉlÉÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ: 0%

aÉ. QåûOûÉ EssÉÇbÉlÉÉåÇ MüÉ mÉëpÉÉuÉ, rÉÌS MüÉåD WûÉå, iÉÉå: -aÉ. QåûOûÉ EssÉÇbÉlÉÉåÇ MüÉ mÉëpÉÉuÉ, rÉÌS MüÉåD WûÉå, iÉÉå: -

lÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMülÉåiÉ×iuÉ xÉÇMåüiÉMü

1. cÉælÉsÉ / msÉåOûTüÊqÉï eÉWûÉÇ CMüÉD Måü EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ 1. cÉælÉsÉ / msÉåOûTüÊqÉï eÉWûÉÇ CMüÉD Måü EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ MüÐ 
eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëÉmiÉ MüÐ eÉÉ xÉMüiÉÏ Wæû (rÉÌS EmÉsÉokÉ WûÉå iÉÉå uÉåoÉ ÍsÉÇMü eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëÉmiÉ MüÐ eÉÉ xÉMüiÉÏ Wæû (rÉÌS EmÉsÉokÉ WûÉå iÉÉå uÉåoÉ ÍsÉÇMü 
mÉëSÉlÉ MüUåÇ)|mÉëSÉlÉ MüUåÇ)|

  MåülÉUÉ oÉæÇMü AmÉlÉå aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL mÉWÒðûcÉ AÉæU xÉÑÌuÉkÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü AmÉlÉå aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL mÉWÒðûcÉ AÉæU xÉÑÌuÉkÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉÍpÉ³É cÉælÉsÉÉåÇ AÉæU msÉåOûÄTüÊqÉï Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå AmÉlÉå MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉÍpÉ³É cÉælÉsÉÉåÇ AÉæU msÉåOûÄTüÊqÉï Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå AmÉlÉå 
EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû| ClÉqÉåÇ EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû| ClÉqÉåÇ 
zÉÉÍqÉsÉ WæÇû:zÉÉÍqÉsÉ WæÇû:

 AÉÍkÉMüÉËUMü uÉåoÉxÉÉCOû:  AÉÍkÉMüÉËUMü uÉåoÉxÉÉCOû: oÉæÇMü MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû oÉcÉiÉ ZÉÉiÉÉåÇ, GhÉ, oÉæÇMü MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû oÉcÉiÉ ZÉÉiÉÉåÇ, GhÉ, 
ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ AÉæU AlrÉ xÉÌWûiÉ xÉpÉÏ EimÉÉSÉåÇ AÉæU ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ AÉæU AlrÉ xÉÌWûiÉ xÉpÉÏ EimÉÉSÉåÇ AÉæU 
xÉåuÉÉAÉåÇ mÉU urÉÉmÉMü ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ Wæû|xÉåuÉÉAÉåÇ mÉU urÉÉmÉMü ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ Wæû|

 qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ LåmÉ:  qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ LåmÉ: "MåülÉUÉ "MåülÉUÉ ai1" LåmÉ oÉæÇÌMÇüaÉ ÄeÉÃUiÉÉåÇ Måü ÍsÉL " LåmÉ oÉæÇÌMÇüaÉ ÄeÉÃUiÉÉåÇ Måü ÍsÉL 
uÉlÉ-xOûÊmÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ MüD pÉÉwÉÉAÉåÇ qÉåÇ uÉlÉ-xOûÊmÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ MüD pÉÉwÉÉAÉåÇ qÉåÇ 
330 xÉå AÍkÉMü xÉÑÌuÉkÉÉLÆ WæÇû| rÉWû aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå AmÉlÉå qÉÉåoÉÉCsÉ 330 xÉå AÍkÉMü xÉÑÌuÉkÉÉLÆ WæÇû| rÉWû aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå AmÉlÉå qÉÉåoÉÉCsÉ 
ÌQûuÉÉCxÉ xÉå eÉÉlÉMüÉUÏ iÉMü mÉWÒðûcÉlÉå AÉæU AmÉlÉå ZÉÉiÉÉåÇ MüÉå AÉxÉÉlÉÏ ÌQûuÉÉCxÉ xÉå eÉÉlÉMüÉUÏ iÉMü mÉWÒðûcÉlÉå AÉæU AmÉlÉå ZÉÉiÉÉåÇ MüÉå AÉxÉÉlÉÏ 
xÉå mÉëoÉÇÍkÉiÉ MüUlÉå MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ SåiÉÉ Wæû|xÉå mÉëoÉÇÍkÉiÉ MüUlÉå MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ SåiÉÉ Wæû|
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 Digital Banking Units (DBUs) / CANDI Branches: 
These units offer banking services through digital 
channels in a paperless and secure environment, 
providing information and assistance on various 
banking products.

 Call Centre and CRM: Operating 24/7, the call centre 
provides information and support in 17 languages, 
ensuring customers can access product details and 
services at any time.

 Social Media and Online Platforms: Canara 
Bank actively engages with customers through 
social media platforms, providing updates and 
information on new products and services.

2.  Steps taken to inform and educate consumers 
about safe and responsible usage of products and/
or services. 

 Canara Bank is dedicated to informing and educating 
consumers about the safe and responsible usage of 
its products and services. As part of its commitment 
to financial inclusion, the Bank has collaborated 
with the Canara Financial Advisory Trust (CFAT) to 
establish Financial Literacy Centres (FLCs). These 
centres offer complimentary financial education 
and credit counseling services to marginalized 
communities.

 Financial counsellors, well-versed in financial 
literacy, conduct personalized counselling sessions 
across diverse demographics. These sessions equip 
individuals with essential financial knowledge and 
empower them to make informed decisions. The 
topics covered include:

• Banking Knowledge: Educating the public about 
various banking services, account types, and 
procedures.

• Accessing Loans: Providing guidance on how to 
apply for loans from banks and understanding the 
terms and conditions.

• Timely Repayment: Emphasizing the importance 
of repaying loans on time to maintain a good credit 
history.

 ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ CMüÉCrÉÉð (QûÏoÉÏrÉÑ) / MåülÉQûÏ zÉÉZÉÉLÆ:  ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ CMüÉCrÉÉð (QûÏoÉÏrÉÑ) / MåülÉQûÏ zÉÉZÉÉLÆ: rÉå rÉå 
CMüÉCrÉÉð ÌQûÎeÉOûsÉ cÉælÉsÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå MüÉaÉÄeÉ UÌWûiÉ AÉæU CMüÉCrÉÉð ÌQûÎeÉOûsÉ cÉælÉsÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå MüÉaÉÄeÉ UÌWûiÉ AÉæU 
xÉÑUÍ¤ÉiÉ uÉÉiÉÉuÉUhÉ qÉåÇ oÉæÇÌMÇüaÉ xÉåuÉÉLÆ mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ WæÇû, iÉjÉÉ xÉÑUÍ¤ÉiÉ uÉÉiÉÉuÉUhÉ qÉåÇ oÉæÇÌMÇüaÉ xÉåuÉÉLÆ mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ WæÇû, iÉjÉÉ 
ÌuÉÍpÉ³É oÉæÇÌMÇüaÉ EimÉÉSÉåÇ mÉU eÉÉlÉMüÉUÏ AÉæU xÉWûÉrÉiÉÉ mÉëSÉlÉ ÌuÉÍpÉ³É oÉæÇÌMÇüaÉ EimÉÉSÉåÇ mÉU eÉÉlÉMüÉUÏ AÉæU xÉWûÉrÉiÉÉ mÉëSÉlÉ 
MüUiÉÏ WæÇû|MüUiÉÏ WæÇû|

 MüÊsÉ xÉåÇOûU AÉæU xÉÏAÉULqÉ:  MüÊsÉ xÉåÇOûU AÉæU xÉÏAÉULqÉ: 24/7 xÉÇcÉÉÍsÉiÉ, MüÊsÉ xÉåÇOûU 17 24/7 xÉÇcÉÉÍsÉiÉ, MüÊsÉ xÉåÇOûU 17 
pÉÉwÉÉAÉåÇ qÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ AÉæU xÉWûÉrÉiÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉxÉå pÉÉwÉÉAÉåÇ qÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ AÉæU xÉWûÉrÉiÉÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉxÉå 
rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ WûÉåiÉÉ Wæû ÌMü aÉëÉWûMü ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉqÉrÉ EimÉÉS rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ WûÉåiÉÉ Wæû ÌMü aÉëÉWûMü ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉqÉrÉ EimÉÉS 
ÌuÉuÉUhÉ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ iÉMü mÉWÒðûcÉ xÉMüiÉå WæÇû|ÌuÉuÉUhÉ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ iÉMü mÉWÒðûcÉ xÉMüiÉå WæÇû|

 xÉÉåzÉsÉ qÉÏÌQûrÉÉ AÉæU BlÉsÉÉClÉ msÉåOûÄTüÊqÉï:  xÉÉåzÉsÉ qÉÏÌQûrÉÉ AÉæU BlÉsÉÉClÉ msÉåOûÄTüÊqÉï: MåülÉUÉ oÉæÇMü xÉÉåzÉsÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü xÉÉåzÉsÉ 
qÉÏÌQûrÉÉ msÉåOûÄTüÊqÉï Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå aÉëÉWûMüÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉÌ¢ürÉ qÉÏÌQûrÉÉ msÉåOûÄTüÊqÉï Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå aÉëÉWûMüÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉÌ¢ürÉ 
ÃmÉ xÉå eÉÑÄQûiÉÉ Wæû, lÉL EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ mÉU AmÉQåûOû AÉæU ÃmÉ xÉå eÉÑÄQûiÉÉ Wæû, lÉL EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ mÉU AmÉQåûOû AÉæU 
eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû|eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû|

2.  EimÉÉSÉåÇ AÉæU/rÉÉ xÉåuÉÉAÉåÇ Måü xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU ÎeÉqqÉåSÉU EmÉrÉÉåaÉ 2.  EimÉÉSÉåÇ AÉæU/rÉÉ xÉåuÉÉAÉåÇ Måü xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU ÎeÉqqÉåSÉU EmÉrÉÉåaÉ 
Måü oÉÉUå qÉåÇ EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ MüÉå xÉÔÍcÉiÉ AÉæU ÍzÉÍ¤ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL Måü oÉÉUå qÉåÇ EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ MüÉå xÉÔÍcÉiÉ AÉæU ÍzÉÍ¤ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 
EPûÉL aÉL MüSqÉ| EPûÉL aÉL MüSqÉ| 

  MåülÉUÉ oÉæÇMü AmÉlÉå EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ Måü xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU MåülÉUÉ oÉæÇMü AmÉlÉå EimÉÉSÉåÇ AÉæU xÉåuÉÉAÉåÇ Måü xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU 
ÎeÉqqÉåSÉU EmÉrÉÉåaÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ MüÉå xÉÔÍcÉiÉ MüUlÉå ÎeÉqqÉåSÉU EmÉrÉÉåaÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ MüÉå xÉÔÍcÉiÉ MüUlÉå 
AÉæU ÍzÉÍ¤ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉqÉÌmÉïiÉ Wæû| ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉ AÉæU ÍzÉÍ¤ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉqÉÌmÉïiÉ Wæû| ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉ 
Måü mÉëÌiÉ AmÉlÉÏ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ Måü ÌWûxxÉå Måü ÃmÉ qÉåÇ, oÉæÇMü lÉå Måü mÉëÌiÉ AmÉlÉÏ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉ Måü ÌWûxxÉå Måü ÃmÉ qÉåÇ, oÉæÇMü lÉå 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ MåÇüSì (LTüLsÉxÉÏ) xjÉÉÌmÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ MåÇüSì (LTüLsÉxÉÏ) xjÉÉÌmÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 
MåülÉUÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉsÉÉWûMüÉU OíûxOû (xÉÏLTüLOûÏ) Måü xÉÉjÉ xÉWûrÉÉåaÉ MåülÉUÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉsÉÉWûMüÉU OíûxOû (xÉÏLTüLOûÏ) Måü xÉÉjÉ xÉWûrÉÉåaÉ 
ÌMürÉÉ Wæû| rÉå MåÇüSì WûÉÍzÉL Måü xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ MüÉå qÉÉlÉÉjÉï ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÍzÉ¤ÉÉ ÌMürÉÉ Wæû| rÉå MåÇüSì WûÉÍzÉL Måü xÉqÉÑSÉrÉÉåÇ MüÉå qÉÉlÉÉjÉï ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÍzÉ¤ÉÉ 
AÉæU GhÉ mÉUÉqÉzÉï xÉåuÉÉLÆ mÉëSÉlÉ MüUiÉå WæÇû|AÉæU GhÉ mÉUÉqÉzÉï xÉåuÉÉLÆ mÉëSÉlÉ MüUiÉå WæÇû|

 ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ qÉåÇ mÉÉUÇaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉUÉqÉzÉïSÉiÉÉ, ÌuÉÍpÉ³É  ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ qÉåÇ mÉÉUÇaÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉUÉqÉzÉïSÉiÉÉ, ÌuÉÍpÉ³É 
eÉlÉxÉÉÇÎZrÉMüÐ qÉåÇ urÉÌ£üaÉiÉ mÉUÉqÉzÉï xÉ§É AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüUiÉå WæÇû| eÉlÉxÉÉÇÎZrÉMüÐ qÉåÇ urÉÌ£üaÉiÉ mÉUÉqÉzÉï xÉ§É AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüUiÉå WæÇû| 
rÉå xÉ§É urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉå AÉuÉzrÉMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ¥ÉÉlÉ xÉå sÉæxÉ MüUiÉå WæÇû rÉå xÉ§É urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉå AÉuÉzrÉMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ¥ÉÉlÉ xÉå sÉæxÉ MüUiÉå WæÇû 
AÉæU ElWåÇû xÉÔÍcÉiÉ ÌlÉhÉïrÉ sÉålÉå Måü ÍsÉL xÉzÉ£ü oÉlÉÉiÉå WæÇû| MüuÉU AÉæU ElWåÇû xÉÔÍcÉiÉ ÌlÉhÉïrÉ sÉålÉå Måü ÍsÉL xÉzÉ£ü oÉlÉÉiÉå WæÇû| MüuÉU 
ÌMüL aÉL ÌuÉwÉrÉÉåÇ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû:ÌMüL aÉL ÌuÉwÉrÉÉåÇ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû:

• oÉæÇÌMÇüaÉ ¥ÉÉlÉ: oÉæÇÌMÇüaÉ ¥ÉÉlÉ: ÌuÉÍpÉ³É oÉæÇÌMÇüaÉ xÉåuÉÉAÉåÇ, ZÉÉiÉÉ mÉëMüÉUÉåÇ AÉæU ÌuÉÍpÉ³É oÉæÇÌMÇüaÉ xÉåuÉÉAÉåÇ, ZÉÉiÉÉ mÉëMüÉUÉåÇ AÉæU 
mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ eÉlÉiÉÉ MüÉå ÍzÉÍ¤ÉiÉ MüUlÉÉ|mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ eÉlÉiÉÉ MüÉå ÍzÉÍ¤ÉiÉ MüUlÉÉ|

• GhÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉÉ: GhÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉÉ: oÉæÇMüÉåÇ xÉå GhÉ Måü ÍsÉL AÉuÉåSlÉ MüUlÉå AÉæU oÉæÇMüÉåÇ xÉå GhÉ Måü ÍsÉL AÉuÉåSlÉ MüUlÉå AÉæU 
ÌlÉrÉqÉ AÉæU zÉiÉÉåïÇ MüÉå xÉqÉfÉlÉå Måü oÉÉUå qÉåÇ qÉÉaÉïSzÉïlÉ mÉëSÉlÉ ÌlÉrÉqÉ AÉæU zÉiÉÉåïÇ MüÉå xÉqÉfÉlÉå Måü oÉÉUå qÉåÇ qÉÉaÉïSzÉïlÉ mÉëSÉlÉ 
MüUlÉÉ|MüUlÉÉ|

• xÉqÉrÉ mÉU mÉÑlÉpÉÑïaÉiÉÉlÉ: xÉqÉrÉ mÉU mÉÑlÉpÉÑïaÉiÉÉlÉ: LMü EmÉrÉÑ£üû LMü EmÉrÉÑ£üû xÉxÉÉZÉ mÉ×¸pÉÔÍqÉ oÉlÉÉL UZÉlÉå ÉZÉ mÉ×¸pÉÔÍqÉ oÉlÉÉL UZÉlÉå 
Måü ÍsÉL xÉqÉrÉ mÉU GhÉ cÉÑMüÉlÉå Måü qÉWûiuÉ mÉU eÉÉåU SålÉÉ|Måü ÍsÉL xÉqÉrÉ mÉU GhÉ cÉÑMüÉlÉå Måü qÉWûiuÉ mÉU eÉÉåU SålÉÉ|
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• Social Security Schemes: Informing individuals 
about Government-sponsored social security 
programs.

• Preventing Cyber Frauds: Raising awareness about 
common online scams and best practices for secure 
digital banking.

• Digital Transactions: Teaching people how to use 
digital platforms for financial transactions.

By actively disseminating this knowledge, the financial 
counsellors play a crucial role in enhancing financial 
literacy and promoting responsible financial behavior 
within the community.

Furthermore, the RBI’s Centre for Financial Literacy 
(CFL) Phase I initiative, launched in 2021 and spanning 
three years, targets 8 States and one Union Territory. 
It concentrates on 114 blocks, collaborating with 5 
NGOs. The Phase III CFL Project extends its reach to 129  
blocks within the same regions, commencing  
operations in January, February, and March 2024, also 
for a three-year duration. It engages 9 NGOs and aims 
to promote financial knowledge in rural and semi-urban 
areas, with a particular emphasis on economically 
disadvantaged families and individuals excluded from 
financial services.

Through these comprehensive efforts, Canara Bank 
empowers individuals to make informed financial 
decisions and use banking products safely and 
responsibly.

3.  Mechanisms in place to inform consumers of any 
risk of disruption / discontinuation of essential 
services.

 Canara Bank has established robust mechanisms 
to inform consumers of any risk of disruption or 
discontinuation of essential services. The Bank 
prioritizes clear and timely communication to 
ensure that customers are well-informed and can 
plan accordingly.

1. Advance Notifications: Customers receive 
advance SMS notifications for any scheduled 
maintenance activities that might affect service 
availability. This proactive approach allows 
customers to make necessary arrangements in 
anticipation of temporary service interruptions.

2. Real-Time Alerts: In the event of unexpected 
disruptions, the Bank promptly informs 

• xÉÉqÉÉÎeÉMü xÉÑU¤ÉÉ rÉÉåeÉlÉÉLÇ:xÉÉqÉÉÎeÉMü xÉÑU¤ÉÉ rÉÉåeÉlÉÉLÇ: urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉå xÉUMüÉU ²ÉUÉ mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ  urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉå xÉUMüÉU ²ÉUÉ mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ 
xÉÉqÉÉÎeÉMü xÉÑU¤ÉÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ xÉÔÍcÉiÉ MüUlÉÉ|xÉÉqÉÉÎeÉMü xÉÑU¤ÉÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ xÉÔÍcÉiÉ MüUlÉÉ|

• xÉÉCoÉU kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ MüÉå UÉåMülÉÉ:xÉÉCoÉU kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ MüÉå UÉåMülÉÉ: AÉqÉ BlÉsÉÉClÉ bÉÉåOûÉsÉÉåÇ AÉæU  AÉqÉ BlÉsÉÉClÉ bÉÉåOûÉsÉÉåÇ AÉæU 
xÉÑUÍ¤ÉiÉ ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ Måü ÍsÉL xÉuÉÉåï¨ÉqÉ mÉëjÉÉAÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ xÉÑUÍ¤ÉiÉ ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ Måü ÍsÉL xÉuÉÉåï¨ÉqÉ mÉëjÉÉAÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ 
eÉÉaÉÃMüiÉÉ oÉÄRûÉlÉÉ|eÉÉaÉÃMüiÉÉ oÉÄRûÉlÉÉ|

• ÌQûÎeÉOûsÉ sÉålÉSålÉ:ÌQûÎeÉOûsÉ sÉålÉSålÉ: sÉÉåaÉÉåÇ MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ sÉålÉSålÉ Måü ÍsÉL ÌQûÎeÉOûsÉ  sÉÉåaÉÉåÇ MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ sÉålÉSålÉ Måü ÍsÉL ÌQûÎeÉOûsÉ 
msÉåOûÄTüÊqÉï MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUlÉÉ ÍxÉZÉÉlÉÉ|msÉåOûÄTüÊqÉï MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUlÉÉ ÍxÉZÉÉlÉÉ|

CxÉ ¥ÉÉlÉ MüÉå xÉÌ¢ürÉ ÃmÉ xÉå mÉëxÉÉËUiÉ MüUMåü, ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉUÉqÉzÉïSÉiÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ CxÉ ¥ÉÉlÉ MüÉå xÉÌ¢ürÉ ÃmÉ xÉå mÉëxÉÉËUiÉ MüUMåü, ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉUÉqÉzÉïSÉiÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
xÉÉ¤ÉUiÉÉ oÉÄRûÉlÉå AÉæU xÉqÉÑSÉrÉ Måü pÉÏiÉU ÎeÉqqÉåSÉU ÌuÉ¨ÉÏrÉ urÉuÉWûÉU MüÉå xÉÉ¤ÉUiÉÉ oÉÄRûÉlÉå AÉæU xÉqÉÑSÉrÉ Måü pÉÏiÉU ÎeÉqqÉåSÉU ÌuÉ¨ÉÏrÉ urÉuÉWûÉU MüÉå 
oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå qÉåÇ qÉWûiuÉmÉÔhÉï pÉÔÍqÉMüÉ ÌlÉpÉÉiÉå WæÇû| oÉÄRûÉuÉÉ SålÉå qÉåÇ qÉWûiuÉmÉÔhÉï pÉÔÍqÉMüÉ ÌlÉpÉÉiÉå WæÇû| 

CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ MåÇüSì (xÉÏLTüLsÉ) CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÉ¤ÉUiÉÉ MåÇüSì (xÉÏLTüLsÉ) 
cÉUhÉ cÉUhÉ I mÉWûsÉ, ÎeÉxÉå 2021 qÉåÇ sÉÊlcÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ AÉæU iÉÏlÉ xÉÉsÉ iÉMü  mÉWûsÉ, ÎeÉxÉå 2021 qÉåÇ sÉÊlcÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ AÉæU iÉÏlÉ xÉÉsÉ iÉMü 
cÉsÉåaÉÉ, 8 UÉerÉÉåÇ AÉæU LMü MåÇüSì zÉÉÍxÉiÉ mÉëSåzÉ MüÉå sÉÍ¤ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû| rÉWû cÉsÉåaÉÉ, 8 UÉerÉÉåÇ AÉæU LMü MåÇüSì zÉÉÍxÉiÉ mÉëSåzÉ MüÉå sÉÍ¤ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû| rÉWû 
5 aÉæU xÉUMüÉUÏ xÉÇaÉPûlÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉWûrÉÉåaÉ MüUiÉå WÒûL 114 osÉÊMüÉåÇ mÉU 5 aÉæU xÉUMüÉUÏ xÉÇaÉPûlÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉWûrÉÉåaÉ MüUiÉå WÒûL 114 osÉÊMüÉåÇ mÉU 
krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ MüUiÉÉ Wæû| cÉUhÉ krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ MüUiÉÉ Wæû| cÉUhÉ III CFL mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ eÉlÉuÉUÏ, TüUuÉUÏ AÉæU  CFL mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ eÉlÉuÉUÏ, TüUuÉUÏ AÉæU 
qÉÉcÉï 2024 qÉåÇ mÉËUcÉÉsÉlÉ zÉÑÃ MüUiÉå WÒûL, ElWûÏÇ ¤Éå§ÉÉåÇ Måü 129 osÉÊMüÉåÇ qÉÉcÉï 2024 qÉåÇ mÉËUcÉÉsÉlÉ zÉÑÃ MüUiÉå WÒûL, ElWûÏÇ ¤Éå§ÉÉåÇ Måü 129 osÉÊMüÉåÇ 
iÉMü AmÉlÉÏ mÉWÒðûcÉ oÉÄRûÉiÉÏ Wæû, eÉÉå iÉÏlÉ xÉÉsÉ MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL Wæû| rÉWû iÉMü AmÉlÉÏ mÉWÒðûcÉ oÉÄRûÉiÉÏ Wæû, eÉÉå iÉÏlÉ xÉÉsÉ MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL Wæû| rÉWû 
9 aÉæU xÉUMüÉUÏ xÉÇaÉPûlÉÉåÇ MüÉå zÉÉÍqÉsÉ MüUiÉÉ Wæû AÉæU CxÉMüÉ E¬åzrÉ aÉëÉqÉÏhÉ 9 aÉæU xÉUMüÉUÏ xÉÇaÉPûlÉÉåÇ MüÉå zÉÉÍqÉsÉ MüUiÉÉ Wæû AÉæU CxÉMüÉ E¬åzrÉ aÉëÉqÉÏhÉ 
AÉæU AkÉï-zÉWûUÏ ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ¥ÉÉlÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ AÉæU AkÉï-zÉWûUÏ ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ¥ÉÉlÉ MüÉå oÉÄRûÉuÉÉ SålÉÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ 
AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå uÉÇÍcÉiÉ mÉËUuÉÉUÉåÇ AÉæU ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉAÉåÇ xÉå uÉÇÍcÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ AÉÍjÉïMü ÃmÉ xÉå uÉÇÍcÉiÉ mÉËUuÉÉUÉåÇ AÉæU ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉAÉåÇ xÉå uÉÇÍcÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ 
mÉU ÌuÉzÉåwÉ eÉÉåU ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|mÉU ÌuÉzÉåwÉ eÉÉåU ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

ClÉ urÉÉmÉMü mÉërÉÉxÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå, MåülÉUÉ oÉæÇMü urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉå xÉÔÍcÉiÉ ClÉ urÉÉmÉMü mÉërÉÉxÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå, MåülÉUÉ oÉæÇMü urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉå xÉÔÍcÉiÉ 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉhÉïrÉ sÉålÉå AÉæU oÉæÇÌMÇüaÉ EimÉÉSÉåÇ MüÉ xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU ÎeÉqqÉåSÉUÏ xÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉhÉïrÉ sÉålÉå AÉæU oÉæÇÌMÇüaÉ EimÉÉSÉåÇ MüÉ xÉÑUÍ¤ÉiÉ AÉæU ÎeÉqqÉåSÉUÏ xÉå 
EmÉrÉÉåaÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉzÉ£ü oÉlÉÉiÉÉ Wæû|EmÉrÉÉåaÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉzÉ£ü oÉlÉÉiÉÉ Wæû|

3.  AÉuÉzrÉMü xÉåuÉÉAÉåÇ qÉåÇ urÉuÉkÉÉlÉ / oÉÇS WûÉålÉå Måü ÌMüxÉÏ pÉÏ eÉÉåÎZÉqÉ 3.  AÉuÉzrÉMü xÉåuÉÉAÉåÇ qÉåÇ urÉuÉkÉÉlÉ / oÉÇS WûÉålÉå Måü ÌMüxÉÏ pÉÏ eÉÉåÎZÉqÉ 
Måü oÉÉUå qÉåÇ EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ MüÉå xÉÔÍcÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL EPûÉL aÉL MüSqÉ|Måü oÉÉUå qÉåÇ EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ MüÉå xÉÔÍcÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL EPûÉL aÉL MüSqÉ|

  MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ MüÉå AÉuÉzrÉMü xÉåuÉÉAÉåÇ qÉåÇ urÉuÉkÉÉlÉ rÉÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå EmÉpÉÉå£üÉAÉåÇ MüÉå AÉuÉzrÉMü xÉåuÉÉAÉåÇ qÉåÇ urÉuÉkÉÉlÉ rÉÉ 
oÉÇS WûÉålÉå Måü ÌMüxÉÏ pÉÏ eÉÉåÎZÉqÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ xÉÔÍcÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉÇS WûÉålÉå Måü ÌMüxÉÏ pÉÏ eÉÉåÎZÉqÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ xÉÔÍcÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 
qÉeÉoÉÔiÉ iÉÇ§É xjÉÉÌmÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû| oÉæÇMü xmÉ¹ AÉæU xÉqÉrÉ mÉU xÉÇcÉÉU qÉeÉoÉÔiÉ iÉÇ§É xjÉÉÌmÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû| oÉæÇMü xmÉ¹ AÉæU xÉqÉrÉ mÉU xÉÇcÉÉU 
MüÉå mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ SåiÉÉ Wæû iÉÉÌMü rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ WûÉå xÉMåü ÌMü aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ SåiÉÉ Wæû iÉÉÌMü rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ WûÉå xÉMåü ÌMü aÉëÉWûMüÉåÇ 
MüÉå AcNûÏ iÉUWû xÉå eÉÉlÉMüÉUÏ WûÉå AÉæU uÉå iÉSlÉÑxÉÉU rÉÉåeÉlÉÉ oÉlÉÉ MüÉå AcNûÏ iÉUWû xÉå eÉÉlÉMüÉUÏ WûÉå AÉæU uÉå iÉSlÉÑxÉÉU rÉÉåeÉlÉÉ oÉlÉÉ 
xÉMåÇü|xÉMåÇü|

1.1.  AÌaÉëqÉ xÉÔcÉlÉÉLÆ:AÌaÉëqÉ xÉÔcÉlÉÉLÆ: aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌlÉkÉÉïËUiÉ UZÉUZÉÉuÉ  aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌlÉkÉÉïËUiÉ UZÉUZÉÉuÉ 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL AÌaÉëqÉ LxÉLqÉLxÉ xÉÔcÉlÉÉLÆ mÉëÉmiÉ WûÉåiÉÏ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL AÌaÉëqÉ LxÉLqÉLxÉ xÉÔcÉlÉÉLÆ mÉëÉmiÉ WûÉåiÉÏ 
WæÇû eÉÉå xÉåuÉÉ EmÉsÉokÉiÉÉ MüÉå mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüU xÉMüiÉÏ WæÇû| rÉWû WæÇû eÉÉå xÉåuÉÉ EmÉsÉokÉiÉÉ MüÉå mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüU xÉMüiÉÏ WæÇû| rÉWû 
xÉÌ¢ürÉ SØÌ¹MüÉåhÉ aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå AxjÉÉrÉÏ xÉåuÉÉ ÂMüÉuÉOûÉåÇ MüÐ xÉÌ¢ürÉ SØÌ¹MüÉåhÉ aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå AxjÉÉrÉÏ xÉåuÉÉ ÂMüÉuÉOûÉåÇ MüÐ 
AÉzÉÇMüÉ qÉåÇ AÉuÉzrÉMü urÉuÉxjÉÉ MüUlÉå MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ SåiÉÉ Wæû|AÉzÉÇMüÉ qÉåÇ AÉuÉzrÉMü urÉuÉxjÉÉ MüUlÉå MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ SåiÉÉ Wæû|

2. uÉÉxiÉÌuÉMü xÉqÉrÉ AsÉOïû:2. uÉÉxiÉÌuÉMü xÉqÉrÉ AsÉOïû: AmÉëirÉÉÍzÉiÉ urÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÐ ÎxjÉÌiÉ  AmÉëirÉÉÍzÉiÉ urÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÐ ÎxjÉÌiÉ 
qÉåÇ, oÉæÇMü iÉÑUÇiÉ aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå LxÉLqÉLxÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå xÉÔÍcÉiÉ qÉåÇ, oÉæÇMü iÉÑUÇiÉ aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå LxÉLqÉLxÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå xÉÔÍcÉiÉ 
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customers via SMS. This ensures that customers 
are aware of any issues as they arise and can 
take appropriate action.

3. Branch Communication: The Bank’s branches 
are kept informed of any disruptions through 
internal communication channels. This enables 
branch staff to assist customers who visit 
in person, providing them with up-to-date 
information and support.

4. Digital Channels: Information about service 
disruptions is also communicated through 
the Bank’s digital platforms, including its 
website and mobile banking app, ensuring that 
customers have multiple channels to receive 
updates.

4.  Does the entity display product information on the 
product over and above what is mandated as per 
local laws? (Yes/No/Not Applicable) If yes, provide 
details in brief. Did your entity carry out any survey 
with regard to consumer satisfaction relating to the 
major products / services of the entity, significant 
locations of operation of the entity or the entity as 
a whole? (Yes / No) 

a) Not Applicable

b) To assess and improve customer service, the 
bank conducts regular customer surveys using 
online forms sent via SMS and/or e-mail,  
as well as annual in-person surveys conducted 
by an external agency. A recent pan-India,  
in-person customer satisfaction survey, 
conducted by engaging an external agency, 
collected approximately 70,000 responses. 
The above report (external agency’s customer 
satisfaction survey report) revealed a CSAT 
score of 86.78% for our Bank, indicating high 
customer satisfaction with our products 
and services. This score surpasses industry 
benchmarks. 

 CSAT score of major Bank products / services 
are as under: 

• Regular Savings Accounts satisfaction 
score stands at 84.28% 

• Current account satisfaction score stands 
at 86.13% 

• Term Deposit products satisfaction score 
stands at 93.99%

MüUiÉÉ Wæû| rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû ÌMü aÉëÉWûMü ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉqÉxrÉÉ MüUiÉÉ Wæû| rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû ÌMü aÉëÉWûMü ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉqÉxrÉÉ 
Måü oÉÉUå qÉåÇ eÉÉlÉiÉå WæÇû AÉæU EÍcÉiÉ MüÉUïuÉÉD MüU xÉMüiÉå WæÇû|Måü oÉÉUå qÉåÇ eÉÉlÉiÉå WæÇû AÉæU EÍcÉiÉ MüÉUïuÉÉD MüU xÉMüiÉå WæÇû|

3. zÉÉZÉÉ xÉÇcÉÉU:3. zÉÉZÉÉ xÉÇcÉÉU: oÉæÇMü MüÐ zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÉå AÉÇiÉËUMü xÉÇcÉÉU  oÉæÇMü MüÐ zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÉå AÉÇiÉËUMü xÉÇcÉÉU 
cÉælÉsÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ urÉuÉkÉÉlÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ cÉælÉsÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ urÉuÉkÉÉlÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ 
xÉÔÍcÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| rÉWû zÉÉZÉÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå xÉÔÍcÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| rÉWû zÉÉZÉÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå 
urÉÌ£üaÉiÉ ÃmÉ xÉå AÉlÉå uÉÉsÉå aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ xÉWûÉrÉiÉÉ MüUlÉå urÉÌ£üaÉiÉ ÃmÉ xÉå AÉlÉå uÉÉsÉå aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ xÉWûÉrÉiÉÉ MüUlÉå 
qÉåÇ xÉ¤ÉqÉ oÉlÉÉiÉÉ Wæû, ElWåÇû A±ÌiÉiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ AÉæU xÉWûÉrÉiÉÉ qÉåÇ xÉ¤ÉqÉ oÉlÉÉiÉÉ Wæû, ElWåÇû A±ÌiÉiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ AÉæU xÉWûÉrÉiÉÉ 
mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû|mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû|

4. ÌQûÎeÉOûsÉ cÉælÉsÉ:4. ÌQûÎeÉOûsÉ cÉælÉsÉ: xÉåuÉÉ urÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ  xÉåuÉÉ urÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ 
oÉæÇMü Måü ÌQûÎeÉOûsÉ msÉåOûÄTüÊqÉï Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå pÉÏ SÏ eÉÉiÉÏ oÉæÇMü Måü ÌQûÎeÉOûsÉ msÉåOûÄTüÊqÉï Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå pÉÏ SÏ eÉÉiÉÏ 
Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ CxÉMüÐ uÉåoÉxÉÉCOû AÉæU qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ LåmÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ CxÉMüÐ uÉåoÉxÉÉCOû AÉæU qÉÉåoÉÉCsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ LåmÉ 
zÉÉÍqÉsÉ WæÇû, rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉå WÒûL ÌMü aÉëÉWûMüÉåÇ Måü mÉÉxÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû, rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉå WÒûL ÌMü aÉëÉWûMüÉåÇ Måü mÉÉxÉ 
AmÉQåûOû mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL MüD cÉælÉsÉ WæÇû|AmÉQåûOû mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL MüD cÉælÉsÉ WæÇû|

4.  YrÉÉ xÉÇxjÉÉ xjÉÉlÉÏrÉ MüÉlÉÔlÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU AÌlÉuÉÉrÉï eÉÉlÉMüÉUÏ 4.  YrÉÉ xÉÇxjÉÉ xjÉÉlÉÏrÉ MüÉlÉÔlÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU AÌlÉuÉÉrÉï eÉÉlÉMüÉUÏ 

Måü AsÉÉuÉÉ EimÉÉS mÉU EimÉÉS eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÍzÉïiÉ MüUiÉÏ Wæû? Måü AsÉÉuÉÉ EimÉÉS mÉU EimÉÉS eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÍzÉïiÉ MüUiÉÏ Wæû? 

(WûÉÇ/lÉWûÏÇ/sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå xÉÇ¤ÉåmÉ qÉåÇ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ| (WûÉÇ/lÉWûÏÇ/sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ) rÉÌS WûÉÇ, iÉÉå xÉÇ¤ÉåmÉ qÉåÇ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ| 

YrÉÉ AÉmÉMüÐ xÉÇxjÉÉ lÉå xÉÇxjÉÉ Måü mÉëqÉÑZÉ EimÉÉSÉåÇ / xÉåuÉÉAÉåÇ, YrÉÉ AÉmÉMüÐ xÉÇxjÉÉ lÉå xÉÇxjÉÉ Måü mÉëqÉÑZÉ EimÉÉSÉåÇ / xÉåuÉÉAÉåÇ, 

xÉÇxjÉÉ Måü xÉÇcÉÉsÉlÉ Måü qÉWûiuÉmÉÔhÉï xjÉÉlÉÉåÇ rÉÉ xÉqÉaÉë ÃmÉ xÉå xÉÇxjÉÉ Måü xÉÇcÉÉsÉlÉ Måü qÉWûiuÉmÉÔhÉï xjÉÉlÉÉåÇ rÉÉ xÉqÉaÉë ÃmÉ xÉå 

xÉÇxjÉÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ EmÉpÉÉå£üÉ xÉÇiÉÑÌ¹ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ MüÉåD xÉuÉåï¤ÉhÉ xÉÇxjÉÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ EmÉpÉÉå£üÉ xÉÇiÉÑÌ¹ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ MüÉåD xÉuÉåï¤ÉhÉ 

ÌMürÉÉ Wæû?ÌMürÉÉ Wæû?  (WûÉÇ(WûÉÇ  //  lÉWûÏÇ)lÉWûÏÇ)

MüMü) ) sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇsÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ  

ZÉ) ZÉ) aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ MüÉ AÉMüsÉlÉ MüUlÉå AÉæU ExÉå oÉåWûiÉU oÉlÉÉlÉå Måü aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ MüÉ AÉMüsÉlÉ MüUlÉå AÉæU ExÉå oÉåWûiÉU oÉlÉÉlÉå Måü 

ÍsÉL, oÉæÇMü LxÉLqÉLxÉ AÉæU/rÉÉ DqÉåsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå pÉåeÉå ÍsÉL, oÉæÇMü LxÉLqÉLxÉ AÉæU/rÉÉ DqÉåsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå pÉåeÉå 

aÉL BlÉsÉÉClÉ TüÊqÉï MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUMåü ÌlÉrÉÍqÉiÉ aÉëÉWûMü aÉL BlÉsÉÉClÉ TüÊqÉï MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUMåü ÌlÉrÉÍqÉiÉ aÉëÉWûMü 

xÉuÉåï¤ÉhÉ MüUiÉÉ Wæû, xÉÉjÉ WûÏ oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ uÉÉÌwÉïMü xÉuÉåï¤ÉhÉ MüUiÉÉ Wæû, xÉÉjÉ WûÏ oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ ²ÉUÉ uÉÉÌwÉïMü 

urÉÌ£üaÉiÉ xÉuÉåï¤ÉhÉ pÉÏ MüUiÉÉ Wæû| WûÉsÉ WûÏ qÉåÇ LMü oÉÉWûUÏ urÉÌ£üaÉiÉ xÉuÉåï¤ÉhÉ pÉÏ MüUiÉÉ Wæû| WûÉsÉ WûÏ qÉåÇ LMü oÉÉWûUÏ 

LeÉåÇxÉÏ MüÐ qÉSS xÉå mÉÔUå pÉÉUiÉ qÉåÇ urÉÌ£üaÉiÉ aÉëÉWûMü xÉÇiÉÑÌ¹ LeÉåÇxÉÏ MüÐ qÉSS xÉå mÉÔUå pÉÉUiÉ qÉåÇ urÉÌ£üaÉiÉ aÉëÉWûMü xÉÇiÉÑÌ¹ 

xÉuÉåï¤ÉhÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ sÉaÉpÉaÉ 70,000 mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉLÇ xÉuÉåï¤ÉhÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ sÉaÉpÉaÉ 70,000 mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉLÇ 

LMü§É MüÐ aÉDÇ| EmÉUÉå£ü ËUmÉÉåOïû (oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ MüÐ aÉëÉWûMü LMü§É MüÐ aÉDÇ| EmÉUÉå£ü ËUmÉÉåOïû (oÉÉWûUÏ LeÉåÇxÉÏ MüÐ aÉëÉWûMü 

xÉÇiÉÑÌ¹ xÉuÉåï¤ÉhÉ ËUmÉÉåOïû) lÉå WûqÉÉUå oÉæÇMü Måü ÍsÉL 86.78% xÉÇiÉÑÌ¹ xÉuÉåï¤ÉhÉ ËUmÉÉåOïû) lÉå WûqÉÉUå oÉæÇMü Måü ÍsÉL 86.78% 

MüÉ xÉÏLxÉLOûÏ xMüÉåU ÌSZÉÉrÉÉ, eÉÉå WûqÉÉUå EimÉÉSÉåÇ AÉæU MüÉ xÉÏLxÉLOûÏ xMüÉåU ÌSZÉÉrÉÉ, eÉÉå WûqÉÉUå EimÉÉSÉåÇ AÉæU 

xÉåuÉÉAÉåÇ Måü xÉÉjÉ EŠ aÉëÉWûMü xÉÇiÉÑÌ¹ MüÉå SzÉÉïiÉÉ Wæû| xÉåuÉÉAÉåÇ Måü xÉÉjÉ EŠ aÉëÉWûMü xÉÇiÉÑÌ¹ MüÉå SzÉÉïiÉÉ Wæû| 

rÉWû xMüÉåU E±ÉåaÉ Måü qÉÉlÉSÇQûÉåÇ xÉå AÉaÉå ÌlÉMüsÉ aÉrÉÉ Wæû|rÉWû xMüÉåU E±ÉåaÉ Måü qÉÉlÉSÇQûÉåÇ xÉå AÉaÉå ÌlÉMüsÉ aÉrÉÉ Wæû|

 mÉëqÉÑZÉ oÉæÇMü EimÉÉSÉåÇ / xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉ xÉÏLxÉLOûÏ xMüÉåU CxÉ  mÉëqÉÑZÉ oÉæÇMü EimÉÉSÉåÇ / xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉ xÉÏLxÉLOûÏ xMüÉåU CxÉ 

mÉëMüÉU Wæû :mÉëMüÉU Wæû :

  • ÌlÉrÉÍqÉiÉ oÉcÉiÉ ZÉÉiÉÉåÇ MüÉ iÉÑÌ¹ xMüÉåU 84.28% WæûÌlÉrÉÍqÉiÉ oÉcÉiÉ ZÉÉiÉÉåÇ MüÉ iÉÑÌ¹ xMüÉåU 84.28% Wæû

  • cÉÉsÉÔ ZÉÉiÉÉ iÉÑÌ¹ xMüÉåU 86.13% WæûcÉÉsÉÔ ZÉÉiÉÉ iÉÑÌ¹ xMüÉåU 86.13% Wæû

  • ÍqÉrÉÉSÏ eÉqÉÉ EimÉÉSÉåÇ MüÉ iÉÑÌ¹ xMüÉåU 93.99% WæûÍqÉrÉÉSÏ eÉqÉÉ EimÉÉSÉåÇ MüÉ iÉÑÌ¹ xMüÉåU 93.99% Wæû
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xÉåuÉÉ qÉåÇ

ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ

MåülÉUÉ oÉæÇMü

112, eÉå xÉÏ UÉåQû, OûÉElÉ WûÊsÉ,

oÉåÇaÉsÉÔÂ, - 560 002, MülÉÉïOûMü, pÉÉUiÉ

AÉµÉÉxÉlÉ MüÉ xuÉÃmÉ  AÉµÉÉxÉlÉ MüÉ xuÉÃmÉ   

WûqÉlÉå MåülÉUÉ oÉæÇMü ("oÉæÇMü") Måü ÍsÉL 05 ÌSxÉÇoÉU, 2024 MüÐ DqÉåsÉ 

mÉÑÌ¹ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå oÉæÇMü MüÐ MüÉUÉåoÉÉU E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ AÉæU ÎxjÉUiÉÉ 

ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ ("oÉÏAÉULxÉAÉU") ('ËUmÉÉåOïû') qÉåÇ oÉiÉÉL aÉL oÉÏAÉULxÉAÉU 

(qÉÑZrÉ xÉÇMåüiÉMü) Måü ÍsÉL 01 AmÉëæsÉ, 2024 xÉå 31 qÉÉcÉï, 2025 

MüÐ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ AuÉÍkÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ LMü ÌlÉwmÉ¤É AÉµÉÉxÉlÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ 

MüUlÉå MüÉ SÉÌrÉiuÉ EPûÉrÉÉ Wæû| rÉWû ËUmÉÉåOïû oÉÏAÉULxÉAÉU TëåüqÉuÉMïü Måü 

ÎeÉqqÉåSÉU MüÉUÉåoÉÉU AÉcÉUhÉ Måü ÍsÉL UÉ¹íÏrÉ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü oÉÉS 

iÉærÉÉU MüÐ aÉD Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ mÉrÉÉïuÉUhÉ, xÉÉqÉÉÎeÉMü AÉæU AÍpÉzÉÉxÉlÉ 

(“DLxÉeÉÏ'') xÉÇMåüiÉMüÉåÇ qÉåÇ oÉæÇMü Måü mÉëSzÉïlÉ MüÉå zÉÉÍqÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ 

Wæû AÉæU pÉÉUiÉÏrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÉæU ÌuÉÌlÉqÉrÉ oÉÉåQïû (“xÉåoÉÏ'') (xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ 

SÉÌrÉiuÉ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉLÆ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 (xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ) 

(“LsÉAÉåQûÏAÉU ÌuÉÌlÉrÉqÉ'') Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 34(2)(LTü) MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ 

Måü AlÉÑxÉÉU iÉærÉÉU MüÐ aÉD Wæû|

mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉ E¨ÉUSÉÌrÉiuÉmÉëoÉÇkÉlÉ MüÉ E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ

oÉÏAÉULxÉAÉU qÉåÇ SÏ aÉD eÉÉlÉMüÉUÏ AÉæU ExÉMüÉ mÉëxiÉÑiÉÏMüUhÉ oÉæÇMü Måü 

ÌlÉSåzÉMüÉåÇ rÉÉ zÉÉxÉÏ ÌlÉMüÉrÉ AÉæU mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ ÎeÉqqÉåSÉUÏ Wæû| ËUmÉÉåOïû qÉåÇ 

zÉÉÍqÉsÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÉqÉaÉëÏ MüÐ iÉærÉÉUÏ qÉåÇ WûqÉ zÉÉÍqÉsÉ lÉWûÏÇ UWåû WæÇû|

WûqÉÉUÉ E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ AÉµÉÉxÉlÉ Måü mÉËUpÉÉÌwÉiÉ SÉrÉUå qÉåÇ qÉÔsÉmÉÉPû, QåûOûÉ, 

aÉëÉTü AÉæU AÍpÉurÉÌ£ürÉÉåÇ mÉU AmÉlÉÏ UÉrÉ urÉ£ü MüUlÉÉ Wæû, ÎeÉxÉMüÉ E¬åzrÉ 

oÉæÇMü Måü mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉå xÉÔÍcÉiÉ MüUlÉÉ Wæû, eÉÉå xÉÇSpÉï MüÐ xÉWûqÉÌiÉ zÉiÉÉåïÇ Måü 

AlÉÑÃmÉ Wæû| WûqÉ CxÉ ÌuÉÍzÉ¹ E¬åzrÉ xÉå mÉUå MüÉåD ÎeÉqqÉåSÉUÏ xuÉÏMüÉU 

rÉÉ aÉëWûhÉ lÉWûÏÇ MüUiÉå WæÇû, AÉæU CxÉMüÉ E¬åzrÉ oÉæÇMü Måü xÉqÉaÉë mÉëSzÉïlÉ 

MüÐ urÉÉZrÉÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL EmÉrÉÉåaÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ Wæû, ÍxÉuÉÉrÉ ElÉ 

mÉWûsÉÑAÉåÇ Måü eÉÉå xmÉ¹ ÃmÉ xÉå SÉrÉUå qÉåÇ EÎssÉÎZÉiÉ WæÇû| oÉæÇMü AÉµÉÉxÉlÉ 

SÉrÉUå Måü ÌlÉwmÉ¤É mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ MüÉå iÉærÉÉU MüUlÉå AÉæU xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå MüÐ 

ÎeÉqqÉåSÉUÏ UZÉiÉÉ Wæû|

INDEPENDENT ASSURANCE STATEMENT

Independent Assurance Report to Canara Bank on its 
BRSR (Core Indicators) for the FY 2024-2025

ÌlÉwmÉ¤É AÉµÉÉxÉlÉ ËUmÉÉåOïûÌlÉwmÉ¤É AÉµÉÉxÉlÉ ËUmÉÉåOïû

ÌuÉwÉrÉ: ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-2025 WåûiÉÑ MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü oÉÏAÉULxÉAÉU ÌuÉwÉrÉ: ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-2025 WåûiÉÑ MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü oÉÏAÉULxÉAÉU 
(qÉÑZrÉ xÉÇMåüiÉMü) mÉU ÌlÉwmÉ¤É AÉµÉÉxÉlÉ ËUmÉÉåOïû(qÉÑZrÉ xÉÇMåüiÉMü) mÉU ÌlÉwmÉ¤É AÉµÉÉxÉlÉ ËUmÉÉåOïû

To

The Board of Directors

Canara Bank

112, J C Road, Town Hall, 

Bengaluru - 560 002, Karnataka, India

Nature of the Assurance

We have undertaken to conduct an independent 
assurance for Canara Bank (the “Bank”) vide e-mail 
confirmation dated December 05, 2024, of its BRSR 
(Core Indicators) disclosed in the Bank’s Business 
Responsibility and Sustainability Reporting (“BRSR”) (the 
‘Report’) pertaining to the reporting period of April 01, 
2024, to March 31, 2025. The Report has been prepared 
following the National Guidelines for Responsible 
Business Conduct of the BRSR Framework, covering the 
performance of the Bank across Environmental, Social 
and Governance (“ESG”) indicators and in accordance 
with requirement of Regulation 34(2)(f) of the Securities 
and Exchange Board of India (“SEBI”) (Listing Obligations 
and Disclosure Requirements) Regulations, 2015 
(as amended) (the “LODR Regulations”).

Management’s Responsibilities

The information in the BRSR and its presentation is the 
responsibility of the directors or governing body and the 
Management of the Bank. We have not been involved 
in the preparation of any of the material included in  
the report.

Our responsibility is to express an opinion on the text, 
data, graphs and statements within the defined scope 
of assurance, aiming to inform the Management of 
the Bank, and in alignment with the agreed terms of 
reference. We do not accept or assume any responsibility 
beyond this specific purpose, and it is not intended for 
use in interpreting the overall performance of the Bank, 
except for the aspects explicitly mentioned within the 
scope. The Bank holds the responsibility for preparing 
and ensuring the fair representation of the assurance 
scope.
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Practitioner’s Responsibilities 

Our responsibility is to express a reasonable / limited 
assurance conclusion on the information provided to 
us based on the procedures we have performed and the 
evidence we have obtained.

We plan and perform our engagement to obtain 
reasonable / limited assurance about whether the same 
is free from material misstatement.

Assurance Standard 

Our evidence-gathering procedures were designed 
to obtain a ‘Reasonable’ level of assurance, which is 
a high level of assurance but is not absolute certainty.  
It involves obtaining sufficient appropriate evidence to 
support the conclusion that the information presented in 
the BRSR Report is fairly stated and is free from material 
misstatements.

Scope of Assurance 

The assurance process involved assessing the quality, 
accuracy, and reliability of BRSR Core Indicators within 
the BRSR for the period spanning April 01, 2024 to 
March 31, 2025. The reporting scope and boundaries 
include the Bank’s offices across India. The assurance 
verified consolidated data and control systems at the  
Head Office level.

Inherent Limitations

The absence of a significant body of established practice 
on which to draw to evaluate and measure non-financial 
information allows for different, but acceptable, 
measures and measurement techniques and can affect 
comparability between entities. In addition, Greenhouse 
Gas (“GHG”) quantification is subject to inherent 
uncertainty because of incomplete scientific knowledge 
used to determine emissions factors and the values 
needed to combine emissions of different gases.

Assurance Methodology  

The procedures we performed were based on our 
professional judgement and included inquiries, 
observation of processes performed, inspection 
of documents, evaluating the appropriateness of 
quantification methods and reporting policies and 
agreeing or reconciling with underlying records.

urÉuÉxÉÉÌrÉrÉÉåÇ MüÉ E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ urÉuÉxÉÉÌrÉrÉÉåÇ MüÉ E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ 

WûqÉÉUÉ SÉÌrÉiuÉ Wæû ÌMü WûqÉ AmÉlÉå ²ÉUÉ AmÉlÉÉD aÉD mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ AÉæU 

mÉëÉmiÉ xÉÉ¤rÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU WûqÉåÇ mÉëSÉlÉ MüÐ aÉD eÉÉlÉMüÉUÏ mÉU LMü 

EÍcÉiÉ / xÉÏÍqÉiÉ AÉµÉÉxÉlÉ ÌlÉwMüwÉï mÉëMüOû MüUåÇ|

WûqÉ AmÉlÉå AlÉÑoÉÇkÉ MüÐ rÉÉåeÉlÉÉ AÉæU Ì¢ürÉÉluÉrÉlÉ CxÉ oÉÉiÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ 

EÍcÉiÉ / xÉÏÍqÉiÉ AÉµÉÉxÉlÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL MüUiÉå WæÇû ÌMü YrÉÉ 

rÉWû aÉÇpÉÏU sÉåZÉÉÇMülÉ §ÉÑÌOû xÉå qÉÑ£ü Wæû|

AÉµÉÉxÉlÉ mÉ®ÌiÉAÉµÉÉxÉlÉ mÉ®ÌiÉ

WûqÉÉUÏ xÉÉ¤rÉ-xÉÇaÉëWû mÉëÌ¢ürÉÉLÇ AÉµÉÉxÉlÉ MüÉ 'EÍcÉiÉ' xiÉU mÉëÉmiÉ 

MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌQûÄeÉÉClÉ MüÐ aÉD jÉÏÇ, eÉÉå AÉµÉÉxÉlÉ MüÉ LMü EŠ 

xiÉU Wæû, sÉåÌMülÉ mÉÔhÉï ÌlÉÍ¶ÉiÉiÉÉ lÉWûÏÇ Wæû| CxÉqÉåÇ CxÉ ÌlÉwMüwÉï Måü 

xÉqÉjÉïlÉ qÉåÇ mÉrÉÉïmiÉ xÉÉ¤rÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû ÌMü oÉÏAÉULxÉAÉU 

ËUmÉÉåOïû qÉåÇ mÉëxiÉÑiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ ÌlÉwmÉ¤É ÃmÉ xÉå mÉëxiÉÑiÉ MüÐ aÉD Wæû AÉæU 

CxÉqÉåÇ MüÉåD aÉÇpÉÏU sÉåZÉÉÇMülÉ §ÉÑÌOû lÉWûÏÇ Wæû|

AÉµÉÉxÉlÉ MüÉ SÉrÉUÉ AÉµÉÉxÉlÉ MüÉ SÉrÉUÉ 

AÉµÉÉxÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉ qÉåÇ ÌSlÉÉÇMü 01 AmÉëæsÉ, 2024 xÉå ÌSlÉÉÇMü 31 

qÉÉcÉï, 2025 iÉMü MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL oÉÏAÉULxÉAÉU Måü pÉÏiÉU 

oÉÏAÉULxÉAÉU qÉÑZrÉ xÉÇMåüiÉMüÉåÇ MüÐ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ, xÉOûÏMüiÉÉ AÉæU 

ÌuÉµÉxÉlÉÏrÉiÉÉ MüÉ AÉMüsÉlÉ MüUlÉÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû| UåmÉÉåÌOïÇûaÉ MüÉ SÉrÉUÉ 

AÉæU xÉÏqÉÉ pÉÉUiÉ Måü xÉpÉÏ oÉæÇMü MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ MüÉå xÉÎqqÉÍsÉiÉ MüUiÉÏ Wæû|

AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ xÉÏqÉÉLÇ AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ xÉÏqÉÉLÇ 

aÉæU-ÌuÉ¨ÉÏrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ AÉæU qÉÉmÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL xjÉÉÌmÉiÉ 

AprÉÉxÉ Måü LMü qÉWûiuÉmÉÔhÉï ÌlÉMüÉrÉ MüÐ AlÉÑmÉÎxjÉÌiÉ AsÉaÉ-AsÉaÉ, 

sÉåÌMülÉ xuÉÏMüÉrÉï, EmÉÉrÉÉåÇ AÉæU qÉÉmÉ iÉMülÉÏMüÉåÇ MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ SåiÉÏ Wæû 

AÉæU xÉÇxjÉÉAÉåÇ Måü oÉÏcÉ iÉÑsÉlÉÉ MüÉå mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüU xÉMüiÉÏ Wæû| CxÉMåü 

AsÉÉuÉÉ, aÉëÏlÉWûÉExÉ aÉæxÉ ("eÉÏLcÉeÉÏ") qÉÉ§ÉÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ 

AÌlÉÍ¶ÉiÉiÉÉ Måü AkÉÏlÉ Wæû YrÉÉåÇÌMü EixÉeÉïlÉ MüÉUMüÉåÇ AÉæU ÌuÉÍpÉ³É 

aÉæxÉÉåÇ Måü EixÉeÉïlÉ MüÉå xÉÇrÉÉåÎeÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉuÉzrÉMü qÉÔsrÉÉåÇ 

MüÉå ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL EmÉrÉÉåaÉ ÌMüL eÉÉlÉå uÉÉsÉå AkÉÔUå uÉæ¥ÉÉÌlÉMü 

¥ÉÉlÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

AÉµÉÉxÉlÉ mÉ®ÌiÉ AÉµÉÉxÉlÉ mÉ®ÌiÉ 

WûqÉÉUå ²ÉUÉ ÌlÉwmÉÉÌSiÉ mÉëÌ¢ürÉÉLÇ WûqÉÉUå mÉåzÉåuÉU ÌlÉhÉïrÉ mÉU AÉkÉÉËUiÉ 

jÉÏÇ AÉæU CxÉqÉåÇ mÉÔNûiÉÉNû, ÌlÉwmÉÉÌSiÉ mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉ AuÉsÉÉåMülÉ, 

SxiÉÉuÉåeÉÉåÇ MüÉ ÌlÉUÏ¤ÉhÉ, mÉËUqÉÉhÉÏMüUhÉ ÌuÉÍkÉrÉÉåÇ AÉæU ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ 

lÉÏÌiÉrÉÉåÇ MüÐ EmÉrÉÑ£üiÉÉ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ AÉæU AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ AÍpÉsÉåZÉÉåÇ Måü 

xÉÉjÉ xÉWûqÉÌiÉ rÉÉ xÉÉqÉÇeÉxrÉ xjÉÉÌmÉiÉ MüUlÉÉ zÉÉÍqÉsÉ jÉÉ|
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AlÉÑoÉÇkÉ MüÐ mÉËUÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ MüÉå SåZÉiÉå WÒûL, FmÉU EÎssÉÎZÉiÉ mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ 

MüÉå ÌlÉwmÉÉÌSiÉ MüUiÉå WÒûL, WûqÉlÉå: 

• mÉëMüOû MüÐ aÉD oÉÏmÉÏLxÉAÉU qÉÑZrÉ ÌuÉwÉrÉuÉxiÉÑ AÉæU xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 

ZÉÑsÉÉxÉÉåÇ MüÐ xÉqÉfÉ mÉëÉmiÉ MüÐ| 

• ÌuÉÍpÉ³É xÉÇMåüiÉMüÉåÇ Måü qÉÔsrÉÉÇMülÉ AÉæU/rÉÉ qÉÉmÉ Måü ÍsÉL 

qÉÔsrÉÉÇMülÉ qÉÉlÉSÇQûÉåÇ AÉæU ElÉMüÐ EmÉrÉÑ£üiÉÉ MüÐ xÉqÉfÉ mÉëÉmiÉ 

MüÐ|

• oÉæÇMü Måü mÉëoÉÇkÉlÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ mÉÔNûiÉÉNû MüÐ, ÎeÉxÉqÉåÇ ÌuÉÍpÉ³É 

OûÏqÉåÇ eÉæxÉå ÌMü ÎxjÉUiÉÉ OûÏqÉ, MüÊmÉÉåïUåOû xÉÉqÉÉÎeÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ 

(“xÉÏLxÉAÉU”) OûÏqÉ, AÉÌS AÉæU oÉæÇMü MüÐ uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ 

Måü mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ ÎeÉqqÉåSÉUÏ UZÉlÉå uÉÉsÉå sÉÉåaÉ zÉÉÍqÉsÉ jÉå|

• oÉÏAÉULxÉAÉU Måü qÉÑZrÉ iÉiuÉÉåÇ AÉæU xÉÇMåüiÉMüÉåÇ Måü mÉëoÉÇkÉlÉ, 

ËUMüÊÌQïÇûaÉ AÉæU ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ Måü ÍsÉL mÉëqÉÑZÉ mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ AÉæU 

mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÐ xÉqÉfÉ mÉëÉmiÉ MüÐ AÉæU ElÉMüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ, 

ÎeÉxÉqÉåÇ xÉÉCOûÉåÇ AÉæU MüÊmÉÉåïUåOû MüÉrÉÉïsÉrÉ MüÉ SÉæUÉ pÉÏ zÉÉÍqÉsÉ 

jÉÉ|

• ËUmÉÉåOïû ÌMüL eÉÉ UWåû QåûOûÉ MüÐ mÉÔhÉïiÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 

LMüsÉ xÉÏqÉÉ (eÉæxÉÉ ÌMü oÉÏAÉULxÉAÉU qÉåÇ EssÉåZÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ 

Wæû) Måü ÍsÉL xÉqÉåMülÉ MüÐ eÉÉÇcÉ MüÐ|

• rÉWû eÉÉÇcÉlÉå Måü ÍsÉL ÌMü QåûOûÉ MüÉå ËUMüÊQïû, xÉÇMüÍsÉiÉ AÉæU 

ËUmÉÉåOïû ÌMüL aÉL AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ SxiÉÉuÉåeÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ EÍcÉiÉ ÃmÉ 

xÉå qÉÉmÉÉ aÉrÉÉ Wæû, LMüsÉ xÉÏqÉÉ Måü pÉÏiÉU xÉÔcÉlÉÉ Måü lÉqÉÔlÉå Måü 

AÉkÉÉU mÉU xÉÏÍqÉiÉ qÉÔsÉ mÉUÏ¤ÉhÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

• oÉÏAÉULxÉAÉU ËUmÉÉåOïû MüÐ iÉærÉÉUÏ qÉåÇ mÉëoÉÇkÉlÉ ²ÉUÉ ÌMüL aÉL 

qÉWûiuÉmÉÔhÉï AlÉÑqÉÉlÉÉåÇ AÉæU ÌlÉhÉïrÉÉåÇ MüÐ iÉMïüxÉÇaÉiÉiÉÉ AÉæU 

EmÉrÉÑ£üiÉÉ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

• eÉWûÉÇ AÉuÉzrÉMü WûÉå, oÉæÇMü mÉëoÉÇkÉlÉ xÉå AprÉÉuÉåSlÉ mÉëÉmiÉ ÌMürÉÉ|

xÉÏqÉÉLÆxÉÏqÉÉLÆ

WûqÉÉUÉ AÉµÉÉxÉlÉ SÉrÉUÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ MüÉå oÉÉWûU UZÉiÉÉ Wæû AÉæU CxÉÍsÉL 

WûqÉ CxÉ mÉU MüÉåD ÌlÉwMüwÉï lÉWûÏÇ ÌlÉMüÉsÉiÉå WæÇû:

• AÉµÉÉxÉlÉ SÉrÉUå qÉåÇ EÎssÉÎZÉiÉ mÉëMüOûÏMüUhÉÉåÇ Måü AsÉÉuÉÉ AlrÉ 

mÉëMüOûÏMüUhÉ|

• WûqÉÉUå xÉqÉ¤É mÉëxiÉÑiÉ ÌMüL aÉL QåûOûÉ AÉæU xÉÔcÉlÉÉ Måü AsÉÉuÉÉ 

ÌMüxÉÏ pÉÏ AlrÉ QåûOûÉ AÉæU xÉÔcÉlÉÉ MüÉ xÉirÉÉmÉlÉ|

• mÉËUpÉÉÌwÉiÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ AuÉÍkÉ AjÉÉïiÉ 01 AmÉëæsÉ, 2024 xÉå 31 

qÉÉcÉï, 2025 iÉMü Måü oÉÉWûU MüÉ QåûOûÉ AÉæU eÉÉlÉMüÉUÏ|

Given the circumstances of the engagement, in 

performing the procedures referred to above, we: 

• Obtained an understanding of the disclosed BRSR 

Core contents and related disclosures.

• Obtained an understanding of the assessment 

criteria and their suitability for the evaluation and /

or measurements of the various indicators.

• Made enquiries about the Bank’s Management, 

including the various teams such as Sustainability 

team, Corporate Social Responsibility (“CSR”) team, 

etcetera, and those with the responsibility for 

managing Bank’s Annual Reporting.

• Obtained an understanding and performed an 

evaluation of the key systems and processes for 

managing, recording, and reporting on the BRSR 

Core elements and indicators, including visiting the 

sites and corporate office.

• Checked the consolidation for the standalone 

boundary (as mentioned in the BRSR) to ensure the 

completeness of data being reported.

• Performed limited substantive testing on a sample 

basis of the information within the standalone 

boundary to check that data had been appropriately 

measured with underlying documents recorded, 

collated, and reported.

• Evaluated the reasonableness and appropriateness 

of significant estimates and judgements made 

by the Management in the preparation of the  

BRSR report. 

• Obtained representations from the Bank’s 

Management, where necessary.

Limitations

Our assurance scope excludes the following and 

therefore we do not draw a conclusion on the same:

• Disclosures other than those mentioned in the 

assurance scope.

• Validation of any data and information other than 

those presented into us.

• Data and information outside the defined reporting 

period i.e., April 01, 2024 to March 31, 2025.
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A limited assurance engagement is substantially less 
in scope than a reasonable assurance engagement 
in relation to both the risk assessment procedures, 
including an understanding of internal control, and the 
procedures performed in response to the assessed risks. 
A limited assurance is provided to certain qualitative 
aspects of the report which cannot be determined due 
to its uncertainty and because of incomplete scientific 
knowledge.

Findings and Conclusions 

Based on the assurance methodology adopted and 
the data that we have obtained, we believe that the 
information presented by the Bank in its BRSR, on the 
specified Key Performance Indicators (“KPI”) listed 
below is accurate, reliable, has been fairly stated in all 
material respects, and is prepared in line with the BRSR 
requirements.

The list of BRSR Core Indicators that were verified within 
this assurance engagement is enclosed as Annexure I.

Recommendations 

Based on the findings of the assurance process, Canara 
Bank should undertake the following actions to further 
improve its reporting process and outcome:

• Implement a robust data management system 
and establish a control mechanism for the 
systematic collection, analysis, and consolidation 
of ESG-related data across all offices and 
branches. This system will not only enhance 
reporting efficiency but also mitigate the risk of 
misreporting.

• Maintain a month-to-month breakdown of 
environmental KPIs, including electricity and fuel 
consumption data, as well as waste generation 
and disposal data across offices and branches, to 
ensure easy access and verification.

• Begin recording actual water consumption data 
on a monthly basis across offices and branches 
instead of relying on approximate estimations 
based on secondary sources.

• Appoint a dedicated professional responsible for 
collecting and consolidating all ESG-related data 
and conducting quality checks.

xÉÏÍqÉiÉ AÉxÉuÉÉxÉlÉ AÍpÉaÉëWûhÉ MüÉ SÉrÉUÉ eÉÉåÎZÉqÉ AÉMüsÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ 

(ÎeÉxÉqÉåÇ AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ MüÐ xÉqÉfÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû) AÉæU AÉMüÍsÉiÉ 

eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ MüÐ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ MüÉUïuÉÉCrÉÉåÇ Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ 

rÉjÉÉåÍcÉiÉ AÉµÉÉxÉlÉ AÍpÉaÉëWûhÉ MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ MüÉTüÐ MüqÉ WûÉåiÉÉ Wæû| 

ËUmÉÉåOïû Måü MÑüNû aÉÑhÉÉiqÉMü mÉWûsÉÑAÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ xÉÏÍqÉiÉ AÉµÉÉxÉlÉ ÌSrÉÉ 

aÉrÉÉ Wæû, ÎeÉlWåÇû CxÉMüÐ AÌlÉÍ¶ÉiÉiÉÉ iÉjÉÉ AmÉÔhÉï uÉæ¥ÉÉÌlÉMü ¥ÉÉlÉ Måü 

MüÉUhÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ|

ÌlÉwMüwÉï LuÉÇ mÉËUhÉÉqÉÌlÉwMüwÉï LuÉÇ mÉËUhÉÉqÉ

AmÉlÉÉD aÉD AÉµÉÉxÉlÉ mÉ®ÌiÉ AÉæU WûqÉÉUå ²ÉUÉ mÉëÉmiÉ AÉÇMüÄQûÉåÇ Måü 

AÉkÉÉU mÉU, WûqÉÉUÉ qÉÉlÉlÉÉ   Wæû ÌMü ÌlÉÌSï¹ MåümÉÏAÉD (lÉÏcÉå EssÉåÎZÉiÉ) mÉU 

oÉæÇMü ²ÉUÉ AmÉlÉå oÉÏAÉULxÉAÉU qÉåÇ mÉëxiÉÑiÉ MüÐ aÉD eÉÉlÉMüÉUÏ xÉOûÏMü, 

ÌuÉµÉxÉlÉÏrÉ Wæû, xÉpÉÏ pÉÉæÌiÉMü qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉwmÉ¤É ÃmÉ xÉå xÉÔÍcÉiÉ MüÐ 

aÉD eÉÉlÉMüÉUÏ xÉOûÏMü, ÌuÉµÉxÉlÉÏrÉ Wæû, xÉpÉÏ pÉÉæÌiÉMü qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉwmÉ¤É 

ÃmÉ xÉå xÉÔÍcÉiÉ MüÐ aÉD Wæû AÉæU oÉÏAÉULxÉAÉU AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü 

AlÉÑÃmÉ iÉærÉÉU MüÐ aÉD Wæû| 

CxÉ AÉµÉÉxÉlÉ AlÉÑoÉÇkÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ xÉirÉÉÌmÉiÉ ÌMüL aÉL oÉÏAÉULxÉAÉU 

MüÉåU xÉÇMåüiÉMüÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ AlÉÑsÉalÉMü I Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉÇsÉalÉ Wæû|

AlÉÑzÉÇxÉÉ AlÉÑzÉÇxÉÉ 

AÉµÉÉxÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉ Måü ÌlÉwMüwÉÉåïÇ Måü AÉkÉÉU mÉU, MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉå AmÉlÉÏ 

ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉëÌ¢ürÉÉ AÉæU mÉËUhÉÉqÉ MüÉå AÉæU oÉåWûiÉU oÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL 

ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ MüÉUïuÉÉD MüUlÉÏ cÉÉÌWûL:

• xÉpÉÏ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ AÉæU zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ DLxÉeÉÏ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ QåûOûÉ 

Måü urÉuÉÎxjÉiÉ xÉÇaÉëWû, ÌuÉzsÉåwÉhÉ AÉæU xÉqÉåMülÉ Måü ÍsÉL LMü 

qÉeÉoÉÔiÉ QåûOûÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ sÉÉaÉÔ MüUåÇ AÉæU LMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ 

iÉÇ§É xjÉÉÌmÉiÉ MüUåÇ| rÉWû mÉëhÉÉsÉÏ lÉ MåüuÉsÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ S¤ÉiÉÉ 

MüÉå oÉÄRûÉLaÉÏ oÉÎsMü aÉsÉiÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ Måü eÉÉåÎZÉqÉ MüÉå pÉÏ MüqÉ 

MüUåaÉÏ|

• AÉxÉÉlÉ mÉWÒÇûcÉ AÉæU xÉirÉÉmÉlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL, ÌoÉeÉsÉÏ 

AÉæU DÇkÉlÉ ZÉmÉiÉ Måü AÉÇMüÄQûÉåÇ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ AÉæU 

zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ AmÉÍzÉ¹ EimÉÉSlÉ AÉæU ÌlÉmÉOûÉlÉ Måü AÉÇMüÄQûÉåÇ xÉÌWûiÉ 

mÉrÉÉïuÉUhÉ xÉÇoÉÇkÉÏ MåümÉÏAÉD MüÉ qÉÉÍxÉMü ÌuÉuÉUhÉ oÉlÉÉL UZÉåÇ|

• Ì²iÉÏrÉMü xÉëÉåiÉÉåÇ mÉU AÉkÉÉËUiÉ AlÉÑqÉÉÌlÉiÉ AlÉÑqÉÉlÉÉåÇ mÉU ÌlÉpÉïU UWûlÉå 

Måü oÉeÉÉrÉ, MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ AÉæU zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ qÉÉÍxÉMü AÉkÉÉU mÉU 

uÉÉxiÉÌuÉMü eÉsÉ ZÉmÉiÉ Måü AÉÇMüÄQûÉåÇ MüÉå ËUMüÊQïû MüUlÉÉ zÉÑÃ MüUåÇ|

• xÉpÉÏ DLxÉeÉÏ-xÉÇoÉÇÍkÉiÉ QåûOûÉ MüÉå LMüÌ§ÉiÉ MüUlÉå AÉæU 
xÉqÉåÌMüiÉ MüUlÉå iÉjÉÉ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ eÉÉÇcÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU 

LMü xÉqÉÌmÉïiÉ mÉåzÉåuÉU MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü MüUåÇ|



265

Statement of Independence and Competence 

We a team of Corporate Law Advisors and a team of 

Practising Company Secretaries affirm our independence 

from Canara Bank, being free from bias and conflicts 

of interest with the organization, its subsidiaries, 

and stakeholders. The assurance team have the 

required competencies and experience to conduct this 

engagement.

Restriction on Use

Our work was performed solely to assist you in meeting 

the reporting requirements. This deliverable has been 

issued solely at the request of the Board of Directors of 

the Bank to whom it is addressed, solely to assist the Bank 

in reporting on the Bank’s sustainability performance 

and activities and for publishing the deliverable in the 

Annual Report, which includes the BRSR. Accordingly, 

we accept no liability to anyone other than the Bank. 

Our deliverable should not be used for any other purpose 

or by any person other than the addressees of our 

deliverable. We do not accept or assume any liability or 

duty of care for any other purpose or to any other person 

to whom this assurance report is shown or into whose 

hands it may come without our prior consent in writing.

For Kedarnath & Karthik

Karthik S N

Partner

FCS No.: F12078 | CP No.: 17639

ICSI FRN: P2023KR098600

ICSI PRN: 5307/2023

ICSI UDIN: F012078G000386056

Date: May 20, 2025

Place: Bengaluru 

ÌlÉmÉåï¤ÉiÉÉ LuÉÇ S¤ÉiÉÉ MüÉ bÉÉåwÉhÉÉ mÉ§É ÌlÉmÉåï¤ÉiÉÉ LuÉÇ S¤ÉiÉÉ MüÉ bÉÉåwÉhÉÉ mÉ§É 

WûqÉ, MüÊmÉÉåïUåOû ÌuÉÍkÉ xÉsÉÉWûMüÉUÉåÇ MüÐ LMü OûÏqÉ AÉæU AprÉÉxÉUiÉ 

MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉÉåÇ MüÐ LMü OûÏqÉ, rÉWû mÉÑÌ¹ MüUiÉå WæÇû ÌMü WûqÉ  MåülÉUÉ oÉæÇMü 

xÉå mÉÔhÉïiÉÈ xuÉiÉÇ§É WæÇû iÉjÉÉ xÉÇxjÉÉ, CxÉMüÐ xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ LuÉÇ 

ÌWûiÉkÉÉUMüÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ mÉëMüÉU Måü mÉ¤ÉmÉÉiÉ AjÉuÉÉ ÌWûiÉÉåÇ Måü 

OûMüUÉuÉ xÉå qÉÑ£ü WæÇû| AÉµÉÉxÉlÉ OûÏqÉ Måü mÉÉxÉ CxÉ MüÉrÉï MüÉå xÉÇcÉÉÍsÉiÉ 

MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉuÉzrÉMü rÉÉåarÉiÉÉLÇ AÉæU AlÉÑpÉuÉ Wæû|

EmÉrÉÉåaÉ mÉU mÉëÌiÉoÉÇkÉ EmÉrÉÉåaÉ mÉU mÉëÌiÉoÉÇkÉ 

WûqÉÉUÉ MüÉrÉï MåüuÉsÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå qÉåÇ 

AÉmÉMüÐ xÉWûÉrÉiÉÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ| rÉWû mÉëSårÉ MåüuÉsÉ 

oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ Måü AlÉÑUÉåkÉ mÉU eÉÉUÏ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, ÎeÉlÉMåü 

ÍsÉL rÉWû xÉÇoÉÉåÍkÉiÉ Wæû| CxÉMüÉ E¬åzrÉ MåüuÉsÉ oÉæÇMü ÌMü ÎxjÉUiÉÉ 

mÉëSzÉïlÉ AÉæU aÉiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ qÉåÇ xÉWûÉrÉiÉÉ MüUlÉÉ Wæû, iÉjÉÉ 

CxÉ mÉëÌiÉuÉåSlÉ MüÉå uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû (ÎeÉxÉqÉåÇ oÉÏAÉULxÉAÉU zÉÉÍqÉsÉ 

Wæû) qÉåÇ mÉëMüÉÍzÉiÉ MüUlÉå WåûiÉÑ mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| iÉSlÉÑxÉÉU, WûqÉ oÉæÇMü 

Måü AÌiÉËU£ü ÌMüxÉÏ AlrÉ mÉ¤É Måü mÉëÌiÉ ÌMüxÉÏ mÉëMüÉU MüÐ ÎÄeÉqqÉåSÉUÏ 

xuÉÏMüÉU lÉWûÏÇ MüUiÉå| WûqÉÉUå mÉëSårÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMüxÉÏ AlrÉ E¬åzrÉ Måü 

ÍsÉL rÉÉ AÉmÉMåü mÉëSårÉ Måü mÉiÉå Måü AsÉÉuÉÉ ÌMüxÉÏ AlrÉ urÉÌ£ü ²ÉUÉ 

lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ cÉÉÌWûL| CxÉ AÉµÉÉxÉlÉ mÉëSårÉ MüÉå rÉÌS ÌMüxÉÏ AlrÉ 

E¬åzrÉ xÉå rÉÉ ÌMüxÉÏ AlrÉ urÉMüiÉÏ MüÉå ÌSZÉÉrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû rÉÉ ElÉMåü 

mÉÉxÉ rÉWû mÉWÒðûcÉiÉÉ Wæû, iÉÉå ExÉMåü ÍsÉL WûqÉ ÌoÉlÉÉ WûqÉÉUÏ mÉÔuÉï ÍsÉÎZÉiÉ 

xÉWûqÉÌiÉ Måü MüÉåD E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ rÉÉ SÉÌrÉiuÉ xuÉÏMüÉU lÉWûÏÇ MüUiÉå|

M×üiÉå MåüSÉUlÉÉjÉ LÇQû MüÉÌiÉïMü 

MüÉÌiÉïMü LxÉ LlÉ 
xÉÉfÉåSÉU
LTüxÉÏLxÉ lÉÇ.: LTü12078 | xÉÏmÉÏ lÉÇ.: 17639
AÉDxÉÏLxÉAÉD LTüAÉULlÉ: mÉÏ2023MåüAÉU098600
AÉDxÉÏLxÉAÉD mÉÏAÉULlÉ: 5307/2023
AÉDxÉÏLxÉAÉD rÉÔQûÏAÉDLlÉ: LTü012078eÉÏ000386056

ÌSlÉÉÇMü : 20 qÉD, 2025
xjÉÉlÉ : oÉåÇaÉsÉÔÂ
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¢ü ¢ü 
xÉÇxÉÇ

oÉÏAÉULxÉAÉU MüÉåU ÌuÉzÉåwÉiÉÉoÉÏAÉULxÉAÉU MüÉåU ÌuÉzÉåwÉiÉÉ oÉÏAÉULxÉAÉU MüÉåU xÉÇMåüiÉMüoÉÏAÉULxÉAÉU MüÉåU xÉÇMåüiÉMü

1 aÉëÏlÉWûÉExÉ aÉæxÉ (eÉÏLcÉeÉÏ) mÉSÍcÉ»ûaÉëÏlÉWûÉExÉ aÉæxÉ (eÉÏLcÉeÉÏ) mÉSÍcÉ»û MÑüsÉ xMüÉåmÉ 1 EixÉeÉïlÉ
MÑüsÉ xMüÉåmÉ 2 EixÉeÉïlÉ
eÉÏLcÉeÉÏ EixÉeÉïlÉ iÉÏuÉëiÉÉ (xMüÉåmÉ 1 +2)

2 eÉsÉ mÉSÍcÉ»ûeÉsÉ mÉSÍcÉ»û MÑüsÉ eÉsÉ ZÉmÉiÉ
aÉÇiÉurÉ AÉæU EmÉcÉÉU Måü xiÉU Måü AlÉÑxÉÉU eÉsÉ ÌlÉuÉïWûlÉ
eÉsÉ ZÉmÉiÉ iÉÏuÉëiÉÉ

3 FeÉÉï mÉSÍcÉ»ûFeÉÉï mÉSÍcÉ»û MÑüsÉ ZÉmÉiÉ FeÉÉï
lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ xÉëÉåiÉÉåÇ xÉå ZÉmÉiÉ FeÉÉï MüÉ %
FeÉÉï iÉÏuÉëiÉÉ

4 cÉ¢üÏrÉiÉÉ MüÉå AmÉlÉÉlÉÉcÉ¢üÏrÉiÉÉ MüÉå AmÉlÉÉlÉÉ msÉÉÎxOûMü MücÉUÉ
D-MücÉUÉ
oÉæOûUÏ MücÉUÉ
AlrÉ ZÉiÉUlÉÉMü MücÉUÉ
AlrÉ aÉæU-ZÉiÉUlÉÉMü MücÉUÉ
EimÉ³É MÑüsÉ MücÉUÉ
UÏxÉÉCÎYsÉÇaÉ, mÉÑlÉÈ EmÉrÉÉåaÉ rÉÉ AlrÉ mÉÑlÉmÉëÉïÎmiÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ Måü qÉÉkrÉqÉ  
xÉå mÉÑlÉmÉëÉïmiÉ MÑüsÉ MücÉUÉ
ÌlÉmÉOûÉlÉ ÌuÉÍkÉ MüÐ mÉëM×üÌiÉ Måü AlÉÑxÉÉU ÌlÉmÉOûÉrÉÉ aÉrÉÉ MÑüsÉ MücÉUÉ

5 MüqÉïcÉÉUÏ MüsrÉÉhÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉMüqÉïcÉÉUÏ MüsrÉÉhÉ AÉæU xÉÑU¤ÉÉ MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ pÉsÉÉD Måü EmÉÉrÉÉåÇ mÉU ZÉcÉï
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU ´ÉÍqÉMüÉåÇ Måü ÍsÉL xÉÑU¤ÉÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ bÉOûlÉÉAÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ

6 urÉuÉxÉÉrÉ qÉåÇ sÉæÇÌaÉMü ÌuÉÌuÉkÉiÉÉ MüÉå xÉ¤ÉqÉ urÉuÉxÉÉrÉ qÉåÇ sÉæÇÌaÉMü ÌuÉÌuÉkÉiÉÉ MüÉå xÉ¤ÉqÉ 
oÉlÉÉlÉÉoÉlÉÉlÉÉ

qÉÌWûsÉÉAÉåÇ MüÉå ÌSrÉÉ aÉrÉÉ xÉMüsÉ uÉåiÉlÉ, pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMüL aÉL uÉåiÉlÉ MüÉ %
mÉÊzÉ mÉU ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ

7 xÉqÉÉuÉåzÉÏ ÌuÉMüÉxÉ MüÉå xÉ¤ÉqÉ oÉlÉÉlÉÉxÉqÉÉuÉåzÉÏ ÌuÉMüÉxÉ MüÉå xÉ¤ÉqÉ oÉlÉÉlÉÉ LqÉLxÉLqÉD / sÉbÉÑ EimÉÉSMüÉåÇ xÉå xÉÏkÉå mÉëÉmiÉ ClÉmÉÑOû xÉÉqÉaÉëÏ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ
NûÉåOåû zÉWûUÉåÇ qÉåÇ UÉåeÉaÉÉU xÉ×eÉlÉ

8 aÉëÉWûMüÉåÇ AÉæU AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉïAÉåÇ Måü xÉÉjÉ oÉÉiÉcÉÏiÉ aÉëÉWûMüÉåÇ AÉæU AÉmÉÔÌiÉïMüiÉÉïAÉåÇ Måü xÉÉjÉ oÉÉiÉcÉÏiÉ 
qÉåÇ ÌlÉwmÉ¤ÉiÉÉqÉåÇ ÌlÉwmÉ¤ÉiÉÉ

aÉëÉWûMüÉåÇ Måü QåûOûÉ MüÐ WûÉÌlÉ/EssÉÇbÉlÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉÉqÉsÉå
MÑüsÉ QåûOûÉ EssÉÇbÉlÉÉåÇ rÉÉ xÉÉCoÉU xÉÑU¤ÉÉ bÉOûlÉÉAÉåÇ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ
SårÉ ZÉÉiÉÉåÇ Måü ÌSlÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ

9 urÉÉmÉÉU MüÉ ZÉÑsÉÉmÉlÉurÉÉmÉÉU MüÉ ZÉÑsÉÉmÉlÉ urÉÉmÉÉËUMü bÉUÉlÉÉåÇ, QûÏsÉUÉåÇ AÉæU xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉ¤ÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ MüÐ aÉD ZÉUÏS AÉæU ÌoÉ¢üÏ MüÉ 
xÉÇMåülSìhÉ
GhÉ LuÉÇ AÌaÉëqÉ UÉÍzÉ iÉjÉÉ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉ¤ÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌlÉuÉåzÉ
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Sl. 
No.

BRSR Core Attribute BRSR Core Indicator

1 Greenhouse Gas (GHG) footprint Total Scope 1 emissions

Total Scope 2 emissions

GHG Emission Intensity (Scope 1 +2)

2 Water footprint Total water consumption

Water Discharge by destination and levels of Treatment

Water consumption intensity

3 Energy footprint Total energy consumed

% of the energy consumed from renewable sources

Energy Intensity

4 Embracing circularity Plastic waste

E-waste

Battery waste

Other hazardous waste

Other non-hazardous waste

Total waste generated

Total waste recovered through recycling, re-using or 

other recovery operations

Total waste disposed by nature of disposal method

5 Employee well-being and safety Spending on measures toward the well-being of employees

Details of safety-related incidents for employees and workers

6 Enabling gender diversity in business Gross wages paid to females as % of wages paid

Complaints on POSH

7 Enabling Inclusive Development % of input material directly sourced from MSMEs / small producers

Job creation in smaller towns

8 Fairness in engaging with customers 

and suppliers

Instances involving loss/breach of data of customers as a percentage 

of total data breaches or cyber security events

Number of days of accounts payable

9 Open-ness of business Concentration of purchases & sales done with trading houses, dealers, 

and related parties

Loans and advances & investments with related parties
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Report on Corporate Governance
1) Bank’s philosophy on Corporate Governance  

 “Corporate Governance is the application of best 
management practices, compliance of law in true 
letter and spirit and adherence to ethical standards 
for effective management and distribution of wealth 
and discharge of social responsibility for sustainable 
development of all stakeholders.”

 The vision of Canara Bank is to emerge as the  
‘Best Bank to Bank With,’ by pursuing industry 
benchmarks in Profitability, Operational Efficiency, 
Asset Quality, Risk Management  and Digital  
Innovation with a mission to provide State-of-
the-art Banking solutions, leveraging technology, 
aiding Ease of Doing Business and enhancing value 
for all stakeholders through inclusive growth. In its 
endeavour to attain the goal visualized, the Bank is 
laying maximum emphasis on the effective system 
of Corporate Governance. The interaction between 
the Board, Senior Management and the Executives  
is so configured as to have a distinctly demarcated 
role so as to derive enhanced value to its stakeholders 
in particular and society in general.

 The overall objective is to optimize sustainable 
value to all Stakeholders - Depositors, Shareholders, 
Customers, Borrowers, Employees and Society 
through adherence to Corporate Values, Codes 
of Conduct and other standards of appropriate 
behaviour.  

2) Board of Directors

 The Board of the Bank has been constituted under 
Section 9(3) of the Banking Companies {Acquisition & 
Transfer of undertaking} Act 1970 (as amended) and 
Nationalized Bank (Management & Miscellaneous 
Provision) Scheme 1970 (as amended).

 The Board of the Bank consists of eminent 
personalities, who through their rich and varied 
experiences in Banking and other related fields have 
made significant contribution towards the progress 
of the Bank.

a) composition and category of directors, number 
of other board of directors or committees in 
which a director is a member or chairperson are 
here under:

MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ mÉU ËUmÉÉåOïûMüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ mÉU ËUmÉÉåOïû
1)  MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ mÉU oÉæÇMü MüÉ ÍxÉ®ÉÇiÉ1)  MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ mÉU oÉæÇMü MüÉ ÍxÉ®ÉÇiÉ

 "MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ xÉÉUå zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü xÉÑÎxjÉU ÌuÉMüÉxÉ 
WåûiÉÑ xÉÇmÉSÉ Måü mÉëpÉÉuÉÏ mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU ÌuÉiÉUhÉ iÉjÉÉ xÉÉqÉÉÎeÉMü 
SÉÌrÉiuÉ ÌlÉpÉÉlÉå Måü ÍsÉL xÉuÉÉåï¨ÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ AÉcÉUhÉÉåÇ MüÉ 
AlÉÑmÉërÉÉåaÉ, xÉWûÏ qÉÉrÉlÉå qÉåÇ MüÉlÉÔlÉ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ LuÉÇ lÉæÌiÉMü 
qÉÉlÉMüÉåÇ MüÉ AlÉÑxÉUhÉ WûÉåiÉÉ Wæû|"

  MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ xÉÇMüsmÉlÉÉ AÉÎxiÉ xÉÇÌuÉpÉÉaÉ, aÉëÉWûMüÉålqÉÑZÉiÉÉ, 
EimÉÉS lÉuÉÉålqÉåwÉhÉ, sÉÉpÉmÉëSiÉÉ Måü ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ xÉuÉÉåï¨ÉqÉ AÉcÉUhÉ 
iÉjÉÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå xÉÇuÉÍkÉïiÉ qÉÔsrÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü  
xÉÉjÉ-xÉÉjÉ ÌuÉµÉ xiÉUÏrÉ oÉæÇMü Måü ÃmÉ qÉåÇ EpÉUlÉÉ Wæû| CxÉ 
xÉÇMüÎsmÉiÉ sÉ¤rÉ MüÉå mÉëÉmiÉ MüUlÉå MüÐ ÌSzÉÉ qÉåÇ AmÉlÉå mÉërÉÉxÉÉåÇ 
qÉåÇ oÉæÇMü, MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ MüÐ mÉëpÉÉuÉÏ mÉëhÉÉsÉÏ mÉU xÉoÉ 
xÉå erÉÉSÉ eÉÉåU Så UWûÉ Wæû| ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ, uÉËU¸ mÉëoÉÇkÉlÉ iÉÇ§É 
AÉæU MüÉrÉïmÉÉsÉMüÉåÇ Måü oÉÏcÉ qÉåÇ AÇiÉU uÉÉiÉÉïsÉÉmÉ LåxÉÉ WûÉåiÉÉ Wæû 
ÌMü ExÉMüÐ LMü oÉåWûiÉUÏlÉ AÉæU AsÉaÉ pÉÔÍqÉMüÉ WûÉå iÉÉÌMü ZÉÉxÉ 
iÉÉæU mÉU AmÉlÉå zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå AÉæU AÉqÉiÉÉæU mÉU eÉlÉiÉÉ MüÉå 
xÉÇuÉÍkÉïiÉ qÉÔsrÉ mÉëÉmiÉ WûÉå xÉMåü|

 xÉqÉaÉë E¬åzrÉ MÇümÉlÉÏ qÉÔsrÉÉåÇ, AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉAÉåÇ iÉjÉÉ xÉqÉÑÍcÉiÉ 
urÉuÉWûÉU Måü AlrÉ qÉÉlÉMüÉåÇ Måü mÉÉsÉlÉ Måü eÉËUL xÉqÉxiÉ 
ÌWûiÉkÉÉUMü-eÉqÉÉMüiÉÉïAÉåÇ, zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ, aÉëÉWûMüÉåÇ, EkÉÉUMüiÉÉïAÉåÇ, 
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ AÉæU xÉqÉÉeÉ MüÉå C¹iÉqÉ xÉÑÎxjÉU qÉÔsrÉ EmÉsÉokÉ 
MüUÉlÉÉ Wæû|

2) ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ 2) ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ 

 oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÉ aÉPûlÉ, oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ 
MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ 1970(rÉjÉÉ xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ) MüÐ 
kÉÉUÉ 9(3) LuÉÇ UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü (mÉëoÉÇkÉlÉ LuÉÇ ÌuÉÌuÉkÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ) 
rÉÉåeÉlÉÉ 1970 (rÉjÉÉ xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ) Måü AlÉÑxÉÉU ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

 oÉæÇMü Måü oÉÉåQïû qÉåÇ aÉhÉqÉÉlrÉ urÉÌ£ü WæÇû, ÎeÉlWûÉåÇlÉå oÉæÇÌMÇüaÉ AÉæU 
iÉixÉÇoÉÇkÉÏ AlrÉ ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ AmÉlÉå oÉWÒûÌuÉkÉ LuÉÇ SÏbÉïMüÉÍsÉMü 
AlÉÑpÉuÉÉåÇ xÉå oÉæÇMü MüÐ mÉëaÉÌiÉ qÉåÇ EssÉåZÉlÉÏrÉ rÉÉåaÉSÉlÉ mÉëSÉlÉ 
ÌMürÉÉ Wæû|

Mü) ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ AÉæU ´ÉåhÉÏ, AlrÉ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ 
rÉÉ xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ ÎeÉxÉqÉåÇ LMü ÌlÉSåzÉMü xÉSxrÉ rÉÉ 
AkrÉ¤É Wæû, rÉWûÉÇ ÌSL aÉL WæÇû:
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¢ü ¢ü 
xÉÇ      xÉÇ      

ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ lÉÉqÉ  ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ lÉÉqÉ  
LuÉÇ ´ÉåhÉÏLuÉÇ ´ÉåhÉÏ

MüÉrÉÉïsÉrÉ MüÐ MüÉrÉÉïsÉrÉ MüÐ 
AuÉÍkÉ (MüÉrÉïpÉÉU AuÉÍkÉ (MüÉrÉïpÉÉU 
aÉëWûhÉ MüUlÉå MüÐ aÉëWûhÉ MüUlÉå MüÐ 

ÌiÉÍjÉ xÉå MüÉrÉÉïsÉrÉ ÌiÉÍjÉ xÉå MüÉrÉÉïsÉrÉ 
xÉqÉÉÎmiÉ MüÐ ÌiÉÍjÉ xÉqÉÉÎmiÉ MüÐ ÌiÉÍjÉ 

iÉMü)iÉMü)

zÉæ¤ÉÍhÉMü zÉæ¤ÉÍhÉMü 
rÉÉæarÉiÉÉrÉÉæarÉiÉÉ

xÉÔcÉÏoÉ® xÉÇxjÉÉAÉåÇ xÉÔcÉÏoÉ® xÉÇxjÉÉAÉåÇ 
MüÐ LxÉÏoÉÏ / MüÐ LxÉÏoÉÏ / 
LxÉAÉUxÉÏ qÉåÇ LxÉAÉUxÉÏ qÉåÇ 
xÉSxrÉiÉÉ MüÐ xÉSxrÉiÉÉ MüÐ 

xÉÇZrÉÉ  xÉÇZrÉÉ  
(oÉæÇMü xÉÌWûiÉ)(oÉæÇMü xÉÌWûiÉ)

ElÉ xÉÇxjÉÉAÉåÇ Måü lÉÉqÉ eÉWûÉÇ  ElÉ xÉÇxjÉÉAÉåÇ Måü lÉÉqÉ eÉWûÉÇ  
urÉÌ£ü ÌlÉSåzÉMü Wæû AÉæU ÌlÉSåzÉMü  urÉÌ£ü ÌlÉSåzÉMü Wæû AÉæU ÌlÉSåzÉMü  

mÉS MüÐ ´ÉåhÉÏmÉS MüÐ ´ÉåhÉÏ

1.

´ÉÏ ÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉ´ÉÏ ÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉ
[oÉæÇMü Måü AÇzÉMüÉÍsÉMü  
aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMü iÉjÉÉ 
aÉæU-MüÉrÉïMüÉUÏ AkrÉ¤É]

ÌSlÉÉÇMü 
07.11.2022  

xÉå 
06.11.2025 iÉMü

oÉÏ.OåûMü, 
mÉÏeÉÏQûÏoÉÏLqÉ 0

1. CÇÌQûrÉlÉ TåüQûUåzÉlÉ AaÉåÇxOû xÉÊnOûuÉårÉU 
jÉåÄnOû - ÌlÉSåzÉMü

2.
´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ
[LqÉQûÏ uÉ xÉÏDAÉå]

ÌSlÉÉÇMü 
07.02.2023

xÉå 
31.12.2025 iÉMü

LqÉoÉÏL, 
xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ 0

1. MåülÉÌÄTülÉ WûÉåqxÉ ÍsÉÍqÉOåûQû  
(xÉÔcÉÏoÉ®) (ÌlÉSåzÉMü)

2. pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇÌMÇüaÉ AÉæU ÌuÉ¨É xÉÇxjÉÉlÉ  
(ÌlÉSåzÉMü)

3. MåülÉUÉ UÉåoÉåMüÉå LxÉåOû qÉælÉåeÉqÉåÇOû MÇümÉlÉÏ 
ÍsÉÍqÉOåûQû (ÌlÉSåzÉMü)

4. MåülÉUÉ LcÉLxÉoÉÏxÉÏ sÉÉCTü CÇzrÉÉåUåÇxÉ  
MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû (ÌlÉSåzÉMü)

3.
´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï
[MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü]

ÌSlÉÉÇMü 
19.02.2018 

xÉå 
31.05.2025 

iÉMü

oÉÏLxÉxÉÏ 
(BlÉxÉï), oÉÏL 
(LxÉmÉÏLsÉ), 

LqÉoÉÏL 
(TüÉClÉåÇxÉ), 

xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ

2

1. MåülÉÌÄTülÉ WûÉåqxÉ ÍsÉÍqÉOåûQû  
(xÉÔcÉÏoÉ®) (ÌlÉSåzÉMü) 

2. MåülÉUÉ UÉåoÉåMüÉå LxÉåOû qÉælÉåeÉqÉåÇOû MÇümÉlÉÏ 
ÍsÉÍqÉOåûQû (ÌlÉSåzÉMü)

3. MåülÉUÉ oÉæÇMü ÍxÉYrÉÉåËUOûÏeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû  
(ÌlÉSåzÉMü)

4. MåülÉUÉ LcÉLxÉoÉÏxÉÏ sÉÉCTü CÇzrÉÉåUåÇxÉ 
MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû (ÌlÉSåzÉMü)

4.

´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû ´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû 
AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉAWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ
[MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü]

ÌSlÉÉÇMü 
07.02.2023 

xÉå 
06.02.2026 

iÉMü

oÉÏ.LxÉxÉÏ, 
xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ 1

1. MåülÉoÉæÇMü TæüYOûxÉï ÍsÉÍqÉOåûQû 
(lÉÉÍqÉiÉÌlÉSåzÉMü)

2. MåülÉoÉæÇMü MÇümrÉÔOûU xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû 
(ÌlÉSåzÉMü)

3. xÉÏAÉULqÉLTü OíûxOûÏ mÉëÉCuÉåOû ÍsÉÍqÉOåûQû 
(ÌlÉSåzÉMü)

5.
´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU
[MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü]

ÌSlÉÉÇMü 
09.10.2023 

xÉå 
08.10.2026 

iÉMü

oÉÏL BlÉxÉï, 
xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ 1 zÉÔlrÉ

6.
´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU  ´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU  
[MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü]

ÌSlÉÉÇMü 
24.03.2025

xÉå 
23.03.2028 

iÉMü

oÉÏ.MüÊqÉ 
(BlÉxÉï),  

xÉÏL uÉ xÉÏLqÉL
1 zÉÔlrÉ

7.
´ÉÏ mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ  ´ÉÏ mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ  
[[pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü lÉÉÍqÉiÉ 
ÌlÉSåzÉMü]

ÌSlÉÉÇMü 
25.10.2023 xÉå 
AaÉsÉå AÉSåzÉ 

iÉMü

LqÉoÉÏoÉÏLxÉ 2
lrÉÔ CÌQÇûrÉÉ LzrÉÉåUåÇxÉ MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû 
(lÉÉÍqÉiÉ ÌlÉSåzÉMü)
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Sl. 
No.

Name & Category of 
Directors

Term of Office 
(Date of Joining 

to Date of  
Cessation of 

Office)

Educational 
Qualification

No. of 
Memberships 

in ACB / SRC of 
Listed Entities 

(Including Bank)

Names of the Entities where the 
Person is a Director and the 

Category of Directorship

1.

Shri. Vijay Srirangan

[Part-time Non-
Official Director 
as well as Non- 
Executive Chairman]

07.11.2022
to

06.11.2025
B.Tech, 
PGDBM

0
1. Indian Federation against 

Software Theft (Director)

2.
Shri. K Satyanarayana 
Raju

[MD&CEO]

07.02.2023
to

31.12.2025
MBA, CAIIB 0

1. Can Fin Homes Limited (Listed) 
(Director)

2. Indian Institute of Banking and 
Finance (Director)

3. Canara Robeco Asset 
Management Company 
Limited (Director)

4. Canara HSBC Life Insurance 
Company Limited (Director)

3.
Shri. Debashish 
Mukherjee

[Executive Director]

19.02.2018 
to 

31.05.2025

B.Sc. (Hons),  
B.A. (Spl), MBA 

(Finance), 
CAIIB

2

1. Can Fin Homes Limited(Listed) 
(Director)

2. Canara Robeco Asset 
Management Company 
Limited (Director)

3. Canara Bank Securities Limited 
(Director)

4. Canara HSBC Life Insurance 
Company Limited (Director)

4.
Shri. Hardeep Singh 
Ahluwalia

[Executive Director]

07.02.2023
 to

06.02.2026
B.Sc., CAIIB 1

1. Canbank Factors Limited 
(Nominee Director)

2. Canbank Computer Services 
Limited (Director)

3. CRMF Trustee Private Limited 
(Director)

5.
Shri. Bhavendra 
Kumar 

[Executive Director]

09.10.2023
to

08.10.2026

B.A. Hons, 
CAIIB

1 NIL

6.
Shri. S K Majumdar

[Executive Director]

24.03.2025
to

23.03.2028

B.Com. (Hons), 
CA & CMA

1 NIL

7.

Shri. Parshant Kumar 
Goyal

[GOI Nominee 
Director]

25.10.2023
to

Until further 
Orders

MBBS 2
The New India Assurance 
Company Limited (Nominee 
Director)
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¢ü ¢ü 
xÉÇ      xÉÇ      

ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ lÉÉqÉ  ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ lÉÉqÉ  
LuÉÇ ´ÉåhÉÏLuÉÇ ´ÉåhÉÏ

MüÉrÉÉïsÉrÉ MüÐ MüÉrÉÉïsÉrÉ MüÐ 
AuÉÍkÉ (MüÉrÉïpÉÉU AuÉÍkÉ (MüÉrÉïpÉÉU 
aÉëWûhÉ MüUlÉå MüÐ aÉëWûhÉ MüUlÉå MüÐ 

ÌiÉÍjÉ xÉå MüÉrÉÉïsÉrÉ ÌiÉÍjÉ xÉå MüÉrÉÉïsÉrÉ 
xÉqÉÉÎmiÉ MüÐ ÌiÉÍjÉ xÉqÉÉÎmiÉ MüÐ ÌiÉÍjÉ 

iÉMü)iÉMü)

zÉæ¤ÉÍhÉMü zÉæ¤ÉÍhÉMü 
rÉÉæarÉiÉÉrÉÉæarÉiÉÉ

xÉÔcÉÏoÉ® xÉÇxjÉÉAÉåÇ xÉÔcÉÏoÉ® xÉÇxjÉÉAÉåÇ 
MüÐ LxÉÏoÉÏ / MüÐ LxÉÏoÉÏ / 
LxÉAÉUxÉÏ qÉåÇ LxÉAÉUxÉÏ qÉåÇ 
xÉSxrÉiÉÉ MüÐ xÉSxrÉiÉÉ MüÐ 

xÉÇZrÉÉ  xÉÇZrÉÉ  
(oÉæÇMü xÉÌWûiÉ)(oÉæÇMü xÉÌWûiÉ)

ElÉ xÉÇxjÉÉAÉåÇ Måü lÉÉqÉ eÉWûÉÇ  ElÉ xÉÇxjÉÉAÉåÇ Måü lÉÉqÉ eÉWûÉÇ  
urÉÌ£ü ÌlÉSåzÉMü Wæû AÉæU ÌlÉSåzÉMü  urÉÌ£ü ÌlÉSåzÉMü Wæû AÉæU ÌlÉSåzÉMü  

mÉS MüÐ ´ÉåhÉÏmÉS MüÐ ´ÉåhÉÏ

8.
´ÉÏ UÉåÌWûiÉ SÉxÉ´ÉÏ UÉåÌWûiÉ SÉxÉ
[AÉUoÉÏAÉD lÉÉÍqÉiÉ 
ÌlÉSåzÉMü]

ÌSlÉÉÇMü 
05.08.2024 xÉå 
AaÉsÉå AÉSåzÉ iÉMü

LqÉ.L., LqÉ.
ÌTüsÉ. 

(AÇiÉUÉï¹íÏrÉ 
urÉÉmÉÉU), 

xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ

1  zÉÔlrÉ

9.
´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï
[zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü]

ÌSlÉÉÇMü 
27.07.2019

xÉå
26.07.2025

  iÉMüü

oÉÏLxÉxÉÏ 
(BlÉxÉï), LqÉL, 

LsÉLsÉoÉÏ
2  zÉÔlrÉ

10.
xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏxÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ
[zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü]

ÌSlÉÉÇMü 
27.07.2022

xÉå 
26.07.2025 

iÉMü

oÉÏL AjÉïzÉÉx§É 
(BlÉxÉï), 

mÉÏeÉÏQûÏoÉÏL 
AÉæU LqÉL 

(AjÉïzÉÉx§É)|

2  zÉÔlrÉ

11.
´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ
[zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü]

ÌSlÉÉÇMü 
30.11.2024

xÉå 
29.11.2027  

iÉMü

oÉÏ.MüÊqÉ 
(BlÉxÉï), 1  zÉÔlrÉ
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Sl. 
No.

Name & Category of 
Directors

Term of Office 
(Date of Joining 

to Date of  
Cessation of 

Office)

Educational 
Qualification

No. of  
Memberships 

in ACB / SRC of 
Listed Entities 

(Including Bank)

Names of the Entities where the 
Person is a Director and the 

Category of Directorship

8.
Shri. Rohit Das

[RBI Nominee 
Director]

05.08.2024
to Until further 

Orders

M.A., M.Phil. 
(Inter-national 
Trade), CAIIB

1 NIL

9.

Shri. Bimal Prasad 
Sharma

[Shareholder 
Director]

27.07.2019
to

26.07.2025

B.Sc. (Hons.),  
MA, LLB

2 NIL

10.

Ms. Abha Singh 
Yaduvanshi

[Shareholder 
Director]

27.07.2022
to

26.07.2025

B.A. 
Economics 

(Hons), 
PGDBA  
and MA

2 NIL

11.
Shri. Hemant Buch

[Shareholder 
Director]

30.11.2024
to

29.11.2027
B.Com. Hons 1 NIL
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PARTICULARS OF DIRECTORS WHOSE TERM HAS ENDED DURING THE FINANCIAL YEAR 2024-25                          

Sl. 
No.

Name & Category of Directors
Educational  

Qualification
Term of Office 

DATE OF 
CESSATION OF OFFICE

1.
Shri. R Kesavan  
(RBI Nominee Director)

M.A., MCJ, CAIIB
26.04.2019  to 
04.08.2024

04.08.2024

2.
Shri. Karunakara Shetty 
(Shareholder Director)

B.Com, FCA
30.11.2021 to 
29.11.2024

29.11.2024

3.
Ms. Nalini Padmanabhan# 
(Part-time Non-Official Director)

B.Com., FCA,  
DISA, CISA

21.12.2021 to 
20.12.2024

20.12.2024

4.
Shri. Dibakar Prasad Harichandan 
(Part-time Non-Official Director)

M.Com., FCA, LLB
21.03.2022 to 
20.03.2025

20.03.2025

5.
Shri. Ashok Chandra  
(Executive Director)

M.A., CAIIB,  
Diploma in AML & KYC

21.11.2022 to 
15.01.2025

15.01.2025

# Ms. Nalini Padmanabhan has been re-nominated by Central Government as Part-time Non-Official Director of the 
Bank w.e.f 11.04.2025.

ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ ÎeÉlÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ MüÉrÉïMüÉsÉ xÉqÉÉmiÉ WûÉå aÉrÉÉ Wæû ElÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ Wæû:                     

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ.

ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ lÉÉqÉ LuÉÇ ´ÉåhÉÏÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ lÉÉqÉ LuÉÇ ´ÉåhÉÏ zÉæ¤ÉÍhÉMü rÉÉåarÉiÉÉzÉæ¤ÉÍhÉMü rÉÉåarÉiÉÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ MüÐ AuÉÍkÉMüÉrÉÉïsÉrÉ MüÐ AuÉÍkÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ xÉqÉÉÎmiÉ MüÐ ÌiÉÍjÉMüÉrÉÉïsÉrÉ xÉqÉÉÎmiÉ MüÐ ÌiÉÍjÉ

1.
´ÉÏ AÉU MåüxÉuÉlÉ´ÉÏ AÉU MåüxÉuÉlÉ  
(AÉUoÉÏAÉD lÉÉÍqÉiÉ ÌlÉSåzÉMü)

LqÉL, LqÉxÉÏeÉå, 
xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ

ÌSlÉÉÇMü 26.04.2019  
xÉå  04.08.2024 iÉMü

04.08.2024

2.
´ÉÏ MüÂhÉÉMüU zÉå–ûÏ´ÉÏ MüÂhÉÉMüU zÉå–ûÏ 
zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü

oÉÏ.MüÊqÉ, LTüxÉÏL
ÌSlÉÉÇMü 30.11.2021 
xÉå  29.11.2024 iÉMü

29.11.2024

3.
xÉÑ´ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉxÉÑ´ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ# 
(AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMü)

oÉÏ. MüÊqÉ., LTüxÉÏL, 
QûÏAÉDLxÉL, xÉÏAÉDLxÉL

ÌSlÉÉÇMü 21.12.2021 
xÉå  20.12.2024 iÉMü

20.12.2024

4.
´ÉÏ ÌSoÉÉMüU mÉëxÉÉS WûËUcÉÇSlÉ´ÉÏ ÌSoÉÉMüU mÉëxÉÉS WûËUcÉÇSlÉ 
(AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMü)

LqÉ.MüÊqÉ, LTüxÉÏL, 
LsÉLsÉoÉÏ

ÌSlÉÉÇMü 21.03.2022 
xÉå  20.03.2025 iÉMü

20.03.2025

5.
´ÉÏ AzÉÉåMü cÉÇSì ´ÉÏ AzÉÉåMü cÉÇSì  
(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)

LqÉL, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ, 
LLqÉLsÉ AÉæU MåüuÉÉDxÉÏ qÉåÇ 
ÌQûmsÉÉåqÉÉ

ÌSlÉÉÇMü 21.11.2022 
xÉå  15.01.2025 iÉMü

15.01.2025

# xÉÑ´ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ MüÉå MåÇüSì xÉUMüÉU ²ÉUÉ ÌSlÉÉÇMü 11.04.2025 xÉå oÉæÇMü Måü AzÉÇMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉÑlÉÈ lÉÉÍqÉiÉ ÌMürÉÉ 
aÉrÉÉ Wæû|

b) Number of Meetings of the Board of Directors 

and dates are as under:

 No. of Meetings: 14

 Date of Meetings: 08.05.2024, 31.05.2024, 

27.06.2024, 25.07.2024, 29.08.2024, 27.09.2024, 

29.10.2024, 27.11.2024, 19.12.2024, 27.01.2025, 

10.02.2025, 28.02.2025, 19.03.2025 & 

26.03.2025

ZÉ) ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÐ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ AÉæU ÌiÉÍjÉrÉÉÇ  

ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU WæÇû:

 oÉæPûMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ: 14

 oÉæPûMü MüÐ ÌiÉÍjÉ : 08.05.2024, 31.05.2024, 27.06.2024, 

25.07.2024, 29.08.2024, 27.09.2024, 29.10.2024, 

27.11.2024, 19.12.2024, 27.01.2025, 10.02.2025, 

28.02.2025, 19.03.2025 & 26.03.2025
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aÉ) ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÐ oÉæPûMü AÉæU AÇÌiÉqÉ uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ mÉëirÉåMü ÌlÉSåzÉMü MüÐ EmÉÎxjÉÌiÉ:ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÐ oÉæPûMü AÉæU AÇÌiÉqÉ uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ mÉëirÉåMü ÌlÉSåzÉMü MüÐ EmÉÎxjÉÌiÉ:

iÉÉÍsÉMüÉ - 2iÉÉÍsÉMüÉ - 2

ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ lÉÉqÉÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ lÉÉqÉ
ElÉMåü MüÉrÉïMüÉsÉ Måü SÉæUÉlÉ ElÉMåü MüÉrÉïMüÉsÉ Måü SÉæUÉlÉ 

ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÐ AÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÐ AÉrÉÉåÎeÉiÉ 
oÉæPûMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉoÉæPûMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ

ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÐ oÉæPûMüÉåÇ qÉåÇ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÐ oÉæPûMüÉåÇ qÉåÇ 
pÉÉaÉ sÉålÉå uÉÉsÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉpÉÉaÉ sÉålÉå uÉÉsÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ

ÌmÉNûsÉÏ uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ ÌmÉNûsÉÏ uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ 
pÉÉaÉ ÍsÉrÉÉpÉÉaÉ ÍsÉrÉÉ

´ÉÏ ÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉ´ÉÏ ÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉ
[AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMü iÉjÉÉ 
aÉæU-MüÉrÉïMüÉUÏ AkrÉ¤É]

14 14 WûÉÇ

´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ ´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ  
[LqÉQûÏ uÉ xÉÏDAÉå] 14 14 WûÉÇ

´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï ´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï  
[MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü] 14 12 WûÉÇ

´ÉÏ AzÉÉåMü cÉÇSì´ÉÏ AzÉÉåMü cÉÇSì**   
[MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü]

9 9 WûÉÇ

´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ ´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ 
[MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü]

14 14 WûÉÇ

´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU ´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU  
[MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü] 14 13 WûÉÇ

´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU#´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU# 

[MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü]
1 1 WûÉÇ

´ÉÏ mÉëzÉÉliÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ´ÉÏ mÉëzÉÉliÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ 14 10 WûÉÇ

´ÉÏ AÉU. MåüxÉuÉlÉ*´ÉÏ AÉU. MåüxÉuÉlÉ*
[AÉUoÉÏAÉD lÉÉÍqÉiÉ ÌlÉSåzÉMü]

4 4 WûÉÇ

´ÉÏ UÉåÌWûiÉ SÉxÉ´ÉÏ UÉåÌWûiÉ SÉxÉ# 

[AÉUoÉÏAÉD lÉÉÍqÉiÉ ÌlÉSåzÉMü]
10 7 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

xÉÑ´ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉxÉÑ´ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ*
[AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMü]

9 9 WûÉÇ

´ÉÏ ÌSoÉÉMüU mÉëxÉÉS WûËUcÉÇSlÉ´ÉÏ ÌSoÉÉMüU mÉëxÉÉS WûËUcÉÇSlÉ*
[AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMü]

13 13 WûÉÇ

´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï
[zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü]

14 14 WûÉÇ

´ÉÏ MüÂhÉÉMüU zÉå–ûÏ´ÉÏ MüÂhÉÉMüU zÉå–ûÏ*
[zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü]

8 8 WûÉÇ

xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏxÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ
[zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü]

14 14 WûÉÇ

´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ# 

[zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü]
6 5 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

# uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ xÉSxrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ WÒûL * uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ xÉSxrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉïMüÉsÉ xÉqÉÉmiÉ WûÉå aÉrÉÉ
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c) Attendance of each Director at the meeting of the Board of Directors and the last Annual General Meeting:

Table - 2

Name of Directors
No. of Meetings of 

Board of Directors held 
During their Tenure

No. of Meetings of 
Board of Directors 

Attended

Last Annual General 
Meeting Attended 

Shri. Vijay Srirangan  
[Part-time Non-Official Director  
as well as Non-Executive Chairman]

14 14 Yes

Shri. K Satyanarayana Raju  
[MD & CEO]

14 14 Yes

Shri. Debashish Mukherjee  
[Executive Director]

14 12 Yes

Shri. Ashok Chandra*  
[Executive Director]

9 9 Yes

Shri. Hardeep Singh Ahluwalia  
[Executive Director]

14 14 Yes

Shri. Bhavendra Kumar  
[Executive Director]

14 13 Yes

Shri. S K Majumdar#  
[Executive Director]

1 1 Yes

Shri. Parshant Kumar Goyal  
[GOI Nominee Director]

14 10 Yes

Shri. R Kesavan*  
[RBI Nominee Director]

4 4 Yes

Shri. Rohit Das#  
[RBI Nominee Director]

10 7 Not Applicable

Ms. Nalini Padmanabhan*  
[Part-time Non-Official Director]

9 9 Yes

Shri. Dibakar Prasad Harichandan* 
[Part-time Non-Official Director]

13 13 Yes

Shri. Bimal Prasad Sharma 
[Shareholder Director]

14 14 Yes

Shri. Karunakara Shetty* 
[Shareholder Director]

8 8 Yes

Ms. Abha Singh Yaduvanshi 
[Shareholder Director]

14 14 Yes

Shri. Hemant Buch#  
[Shareholder Director]

6 5 Not Applicable

# Joined as Member during the year * Ceased as Member during the year
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d) None of the Directors of the Bank has any 
relationships inter-se, as on 31.03.2025.

e) Non-executive Directors held 12005 equity 
shares of the Bank as on 31.03.2025.

f) The details of familiarization programmes 
imparted to Directors during FY 2024-25  
are available on Bank’s website at the following 
link: https://canarabank.com/UploadedFiles/
Pdf/22148_24-25.pdf

g) Skills / Expertise / Competencies of the Board of 
Directors:

 The following are the list of core Skills / Expertise/ 
Competencies identified as required in the 
context of the Bank’s business. The said skills are 
available with the Board Members:

i. Knowledge on Bank’s businesses (especially 
loans, advances and deposits), policies and 
culture (including the Mission, Vision and 
Values) major risks / threats and potential 
opportunities and knowledge of the industry 
in which the Bank operates.

ii. Business Strategy, Credit & Risk 
Management, Information technology/ 
Digitization, efficiency of capital use,  
growth of business, NPA management, 
financial inclusion, improvement in 
external credit rating, initiative to improve 
asset quality, to conserve capital and  
HR initiatives for skill development and 
talent management.

iii. Behavioral skills - attributes and 
competencies to use their knowledge and 
skills to contribute effectively to the growth 
of the Bank. 

iv. Financial and Management skills. 

v. Technical / Professional skills and  
specialized knowledge in relation to 
Banking’s business.

bÉ)  ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü oÉæÇMü Måü ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌlÉSåzÉMü 

MüÉ AÉmÉxÉ qÉåÇ MüÉåD xÉÇoÉÇkÉ lÉWûÏÇ Wæû

Xû) ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü aÉæU-MüÉrÉïMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü 

mÉÉxÉ oÉæÇMü Måü 12005 CÎYuÉOûÏ zÉårÉU jÉå

cÉ) ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-2025 Måü SÉæUÉlÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉå mÉëSÉlÉ 

ÌMüL eÉÉlÉå uÉÉsÉå mÉËUcÉrÉ MüÉrÉï¢üqÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ oÉæÇMü 

MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû mÉU ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ ÍsÉÇMü mÉU EmÉsÉokÉ Wæû: 

https://canarabank.com/UploadedFiles/

Pdf/22148_24-25.pdf  

N) ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ Måü MüÉæzÉsÉ / ÌuÉzÉåwÉ¥ÉiÉÉ / rÉÉåarÉiÉÉLÇ:

 oÉæÇMü Måü MüÉUÉåoÉÉU Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ AmÉåÍ¤ÉiÉ qÉÑZrÉ MüÉæzÉsÉ/ 

ÌuÉzÉåwÉ¥ÉiÉÉ / ¤ÉqÉiÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ WæÇû| oÉÉåQïû 

Måü xÉSxrÉÉåÇ Måü mÉÉxÉ E£ü MüÉæzÉsÉ WæÇû: 

i. oÉæÇMü Måü MüÉUÉåoÉÉU (ÌuÉzÉåwÉ ÃmÉ xÉå GhÉ, AÌaÉëqÉ AÉæU 

eÉqÉÉ), lÉÏÌiÉrÉÉåÇ AÉæU xÉÇxM×üÌiÉ (ÍqÉzÉlÉ, SØÌ¹MüÉåhÉ AÉæU 

qÉÔsrÉÉåÇ xÉÌWûiÉ) oÉÄQåû eÉÉåÎZÉqÉ / ZÉiÉUå AÉæU xÉÇpÉÉÌuÉiÉ 

AuÉxÉUÉåÇ AÉæU ExÉ E±ÉåaÉ, MüÉ ¥ÉÉlÉ ÎeÉxÉqÉåÇ oÉæÇMü 

xÉÇcÉÉÍsÉiÉ WûÉåiÉÉ Wæû| 

ii.  urÉÉmÉÉU UhÉlÉÏÌiÉ, xÉÉZÉ AÉæU eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÔcÉlÉÉ 

mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ / ÌQûÎeÉOûsÉÏMüUhÉ, mÉÔÇeÉÏ EmÉrÉÉåaÉ MüÐ 

S¤ÉiÉÉ, urÉuÉxÉÉrÉ MüÐ uÉ×Î®, LlÉmÉÏL mÉëoÉÇkÉlÉ, ÌuÉ¨ÉÏrÉ 

xÉqÉÉuÉåzÉlÉ, oÉÉWûUÏ ¢åüÌQûOû UåÌOÇûaÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU, xÉÇmÉÌ¨É 

MüÐ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU MüÐ mÉWûsÉ, mÉÔÇeÉÏ xÉÇU¤ÉhÉ AÉæU 

qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ mÉWûsÉ Måü ÍsÉL MüÉæzÉsÉ ÌuÉMüÉxÉ AÉæU 

mÉëÌiÉpÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüUlÉÉ|

iii.  urÉÉuÉWûÉËUMü MüÉæzÉsÉ - oÉæÇMü Måü ÌuÉMüÉxÉ qÉåÇ mÉëpÉÉuÉÏ ÃmÉ 

xÉå rÉÉåaÉSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AmÉlÉå ¥ÉÉlÉ AÉæU MüÉæzÉsÉ 

MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUlÉå MüÐ ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ AÉæU S¤ÉiÉÉLÇ

iv.  ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÉæU mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉæzÉsÉ

v.  oÉæÇÌMÇüaÉ Måü urÉuÉxÉÉrÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ iÉMülÉÏMüÐ / 

urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü MüÉæzÉsÉ AÉæU ÌuÉzÉåwÉ ¥ÉÉlÉ
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ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ MüÉæzÉsÉ / ÌuÉzÉåwÉ¥ÉiÉÉ / rÉÉåarÉiÉÉMüÉæzÉsÉ / ÌuÉzÉåwÉ¥ÉiÉÉ / rÉÉåarÉiÉÉ

´ÉÏ ÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉ´ÉÏ ÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉ
AmÉlÉå MüËUrÉU Måü SÉæUÉlÉ, ElWûÉåÇlÉå MüD iÉUWû MüÐ ÎeÉqqÉåSÉËUrÉÉÇ ÌlÉpÉÉDÇ, ÎeÉlÉqÉåÇ mÉëÍzÉ¤ÉhÉ, AlÉÑmÉërÉÑ£ü 

mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ AlÉÑxÉÇkÉÉlÉ, AiÉÇUÉï¹íÏrÉ ÌoÉ¢üÏ, OûlÉïMüÐ LaÉåÇeÉqÉåÇOû AÉæU ÍxÉxOûqÉ LMüÐMüUhÉ zÉÉÍqÉsÉ jÉå|

´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉ´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ

zÉÉZÉÉ oÉæÇÌMÇüaÉ, MüÊmÉÉåïUåOû GhÉ, ZÉÑSUÉ GhÉ, LqÉLxÉLqÉD, M×üÌwÉ ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ, GhÉ ÌlÉaÉUÉlÉÏ,   uÉxÉÔsÉÏ, 

ÌlÉUÏ¤ÉhÉ, AlÉÑmÉÉsÉlÉ, sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ, xÉÉqÉÉlrÉ mÉëzÉÉxÉlÉ, xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ AÉæU ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ 

AÉÌS xÉÌWûiÉ oÉæÇÌMÇüaÉ Måü xÉpÉÏ ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ xÉqÉ×® AlÉÑpÉuÉ|

´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï MüÊmÉÉåïUåOû GhÉ, GhÉ ÌlÉaÉUÉlÉÏ, SoÉÉuÉaÉëxiÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨É mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU uÉxÉÔsÉÏ qÉåÇ urÉÉmÉMü AlÉÑpÉuÉ|

´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ
pÉÉUiÉ AÉæU ÌuÉSåzÉ (WûÉÇaÉMüÉÇaÉ) qÉåÇ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉëhÉÉsÉÏ (aÉëÉqÉÏhÉ/AkÉï-zÉWûUÏ/zÉWûUÏ/qÉåOíûÉå pÉÉæaÉÉåÍsÉMü ¤Éå§É) 

Måü ÌuÉÍpÉ³É MüÉrÉÉïiqÉMü ¤Éå§ÉÉåÇ qÉåÇ iÉÏlÉ SzÉMüÉåÇ xÉå AÍkÉMü MüÉ xÉqÉ×® oÉæÇÌMÇüaÉ AlÉÑpÉuÉ

´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU

oÉæÇMü Måü xuÉhÉï GhÉ ÌuÉpÉÉaÉ Måü mÉëqÉÑZÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï ÌMürÉÉ iÉjÉÉ MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü Måü mÉS mÉU 

mÉSÉå³ÉiÉ WûÉålÉå xÉå mÉWûsÉå 2.5 sÉÉZÉ MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå xÉå AÍkÉMü Måü MüÉUÉåoÉÉU uÉÉsÉå ÌSssÉÏ AÇcÉsÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ 

MüÉ lÉåiÉ×iuÉ ÌMürÉÉ|

´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU
ÌmÉNûsÉå MüD uÉwÉÉåïÇ xÉå uÉå mÉëqÉÑZÉ lÉåiÉ×iuÉMüÉUÏ pÉÔÍqÉMüÉLÇ ÌlÉpÉÉiÉå UWåû WæÇû, ÎeÉlÉqÉåÇ oÉ×WûS MüÊmÉÉåïUåOû zÉÉZÉÉAÉåÇ, 

lrÉÔrÉÊMïü zÉÉZÉÉ AÉæU oÉ×WûS MüÊmÉÉåïUåOû xÉÉZÉ ÌuÉpÉÉaÉ MüÉ lÉåiÉ×iuÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû|

´ÉÏ mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ´ÉÏ mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ

ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉLÇ ÌuÉpÉÉaÉ qÉåÇ ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ AmÉlÉå MüÉrÉïMüÉsÉ Måü SÉæUÉlÉ, ElWûÉåÇlÉå M×üÌwÉ GhÉ (LxÉÏ) 

AÉæU ¤Éå§ÉÏrÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMüÉåÇ (AÉUAÉUoÉÏ) xÉÌWûiÉ ÌuÉÍpÉ³É ÌuÉwÉrÉÉåÇ mÉU MüÉqÉ ÌMürÉÉ jÉÉ| ElWåÇû mÉÇeÉÉoÉ AÉæU 

Ì§ÉmÉÑUÉ UÉerÉÉåÇ qÉåÇ ÍzÉ¤ÉÉ ¤Éå§É qÉåÇ MüÉqÉ MüUlÉå MüÉ pÉÏ xÉqÉ×® AlÉÑpÉuÉ Wæû|

´ÉÏ UÉåÌWûiÉ SÉxÉ´ÉÏ UÉåÌWûiÉ SÉxÉ

ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü qÉåÇ E±qÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ RûÉðcÉÉ xjÉÉÌmÉiÉ MüUlÉå qÉåÇ qÉWûiuÉmÉÔhÉï pÉÔÍqÉMüÉ ÌlÉpÉÉD AÉæU qÉÑÇoÉD 

Måü ÌuÉÍpÉ³É MåÇüSìÏrÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ ÌuÉpÉÉaÉÉåÇ eÉæxÉå eÉÉåÎZÉqÉ ÌuÉpÉÉaÉ, oÉÉWûUÏ ÌlÉuÉåzÉ AÉæU xÉÇcÉÉsÉlÉ ÌuÉpÉÉaÉ AÉæU 

mÉrÉïuÉå¤ÉhÉ ÌuÉpÉÉaÉ qÉåÇ pÉÏ MüÉqÉ ÌMürÉÉ Wæû| ElWûÉåÇlÉå LAÉD-LqÉLsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå BÄTüxÉÉCOû mÉrÉïuÉå¤ÉhÉ 

MüÉå qÉeÉoÉÔiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL LMü mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ MüÐ pÉÏ SåZÉUåZÉ MüÐ Wæû|

´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ ÌuÉpÉÉaÉ, oÉæÇMü BTü CÇÌQûrÉÉ Måü MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏxÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ
uÉå sÉÉåMü xÉpÉÉ xÉÍcÉuÉÉsÉrÉ xÉå AÌiÉËU£ü xÉÍcÉuÉ Måü mÉS xÉå xÉåuÉÉÌlÉuÉ×¨É WÒûDÇ| AmÉlÉÏ xÉåuÉÉ Måü SÉæUÉlÉ 

ElWûÉåÇlÉå oÉæÇÌMÇüaÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ, ÌuÉ¨É, M×üÌwÉ, xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ AÉÌS qÉåÇ ¥ÉÉlÉ AÉæU AlÉÑpÉuÉ mÉëÉmiÉ ÌMürÉÉ|

´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ
uÉWû ÌmÉNûsÉå sÉaÉpÉaÉ 30 uÉwÉÉåïÇ xÉå mÉÉUÇmÉËUMü eÉÏuÉlÉ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ xÉqÉÔWû eÉÏuÉlÉ EimÉÉSÉåÇ Måü ÌuÉmÉhÉlÉ 

xÉå xÉÌ¢ürÉ ÃmÉ xÉå eÉÑÄQåû WÒûL WæÇû|
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Details of Directors Skills / Expertise / Competence

Shri. Vijay Srirangan
During his career, he had a wide spectrum of responsibilities, including, inter 
alia, Training, Applied Technology Research, International Sales, Turnkey 
Engagements as well as Systems Integration.

Shri. K Satyanarayana Raju

Rich experience in all segments of banking including Branch Banking, 
Corporate Credit, Retail Credit, MSME, Agri Financing, Credit Monitoring, 
Recovery, Inspection, Compliance, Audit, General Administration, Information 
Technology & Digital Banking, etc.

Shri. Debashish Mukherjee
Vast experience in Corporate Credit, Credit Monitoring, Stressed Assets 
Management and Recovery.

Shri. Hardeep Singh Ahluwalia
Rich banking experience for more than three decades in various functional 
areas of Banking system (Rural / Semi-Urban / Urban / Metro geographies) in 
India and abroad (HK).

Shri. Bhavendra Kumar
Worked as Gold Loan Wing Head of the Bank and was heading Delhi Circle 
Office with a business of more than 2.5 lakh Crore Rupees, until he was elevated 
to the post of Executive Director.

Shri. S K Majumdar
Over the years, he has held key leadership roles, heading Large Corporate 
Branches, New York branch and Large Corporate Credit Wing.

Shri. Parshant Kumar Goyal

During his tenure in the Department of Financial Services as Director, he had 
dealt with a variety of subjects including Agriculture Credit (AC) and Regional 
Rural Banks (RRBs). He also has a rich experience of working in Education sector 
in the States of Punjab & Tripura.

Shri. Rohit Das

Pivotal in setting up the Enterprise Risk Management Framework in the Reserve 
Bank and has also worked in various Central Office Departments, Mumbai such 
as the Risk Department, Department of External Investments and Operations 
and the Department of Supervision. He also oversaw a project to strengthen 
offsite supervision through AI-ML.

Shri. Bimal Prasad Sharma Risk Management, Executive Director of Bank of India.

Ms. Abha Singh Yaduvanshi
She retired as Additional Secretary from Lok Sabha Secretariat. During her 
service she acquired knowledge & experience in Banking matters, Finance, 
Agriculture, Information Technology etc.

Shri. Hemant Buch
He has been actively associated with marketing of Conventional Life as well as 
Group Life products for almost last 30 years.

h) In the opinion of the Board, Independent  

Directors fulfill the conditions specified in 

Securities and Exchange Board of India (Listing 

Obligation and Disclosure Requirements) 

Regulations, 2015 [SEBI (LODR) Regulations, 

2015] and are independent of the management.

eÉ) oÉÉåQïû MüÐ UÉrÉ qÉåÇ, xuÉiÉÇ§É ÌlÉSåzÉMü pÉÉUiÉÏrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÉæU 

ÌuÉÌlÉqÉrÉ oÉÉåQïû (xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ SÉÌrÉiuÉ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ 

AÉuÉzrÉMüiÉÉLÇ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 [xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) 

ÌuÉÌlÉrÉqÉ] qÉåÇ ÌlÉÌSï¹ zÉiÉÉåïÇ MüÉå mÉÔUÉ MüUiÉå WæÇû AÉæU mÉëoÉÇkÉlÉ 

xÉå xuÉiÉÇ§É WæÇû|
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i) There is no incidence of resignation of any 
Independent Director during the financial year 
2024-25 before the expiry of his / her tenure.

j)  The performance evaluation of Directors / Board 
is as under:

 The provisions of the Companies Act and the SEBI 
Listing Regulations require that the performance 
evaluation of the Board, the committees and 
directors to be carried out on an annual basis. 
The Composition & Terms of reference of Board 
of Directors of Canara Bank is governed by “The 
Banking Companies (Acquisition and Transfer of 
Undertakings) Act,1970”.

 All the Directors, except three Directors elected 
amongst the Shareholders other than Central 
Government pursuant to Section 9(3)(i) of the 
Act, are appointed / nominated by Government 
of India pursuant to the provisions under 
Section 9(3) of the Act. The Bank is regulated 
by Reserve Bank of India / GOI guidelines. The 
three Shareholder Directors (Independent 
Directors) & Non-Official Directors nominated 
under clauses (g) and (h) of section 9(3) of 
the Banking Companies (Acquisition and 
Transfer of Undertakings) Act, 1970/1980 (Act) 
(Independent Directors), fulfill the necessary 
conditions as per the RBI / GOI guidelines and are 
also independent of the Management.

 The Board evaluates the performance of  
Whole-Time Directors using an evaluation matrix 
as per the Key Performance Indicators (KPIs) for 
the assessment of Quantitative & Qualitative 
parameters as advised by Department of 
Financial Services, Ministry of Finance, GOI 
(“Ministry”) vide their letter No.F.No.12/1/2014-
BOA dated 18.08.2015 along with the weightage 
of marks for implementation of the PSB Reforms 
Agenda under Enhanced Access & Service 
excellence (EASE). The KPI indicators broadly 
cover Efficiency of Capital Use, Growth of 
Business, NPA Management, Financial Inclusion, 
Improvement in External Credit Rating, Initiative 
to improve Asset Quality, to conserve capital and 
HR initiatives for skill development and talent 
management.

 Government of India with a view to improve 
Corporate Governance in PSBs notified 
PSB Governance Reforms vide notification 
F.No.6/20/2019-BO.I dated 30.08.2019.  

fÉ) ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ xuÉiÉÇ§É 
ÌlÉSåzÉMü ²ÉUÉ AmÉlÉå MüÉrÉïMüÉsÉ MüÐ xÉqÉÉÎmiÉ xÉå mÉWûsÉå 
irÉÉaÉmÉ§É SålÉå MüÐ MüÉåD bÉOûlÉÉ lÉWûÏÇ Wæû|

gÉ) oÉÉåQïû / ÌlÉSåzÉMü MüÉ MüÉrÉï ÌlÉwmÉÉSlÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU 
Wæû:

 MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ AÉæU xÉåoÉÏ ÍsÉÎxOÇûaÉ ÌlÉrÉqÉÉåÇ Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ 
Måü ÍsÉL AmÉåÍ¤ÉiÉ Wæû ÌMü oÉÉåQïû, xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ AÉæU ÌlÉSåzÉMüÉåÇ 
Måü ÌlÉwmÉÉSlÉ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ uÉÉÌwÉïMü AÉkÉÉU mÉU ÌMürÉÉ 
eÉÉL| MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÉ xÉÇrÉÉåeÉlÉ AÉæU 
zÉiÉåïÇ  "oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ Måü AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) 
AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970" AjÉÉïiÉ CxÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 
AÍpÉzÉÉÍxÉiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ WæÇû|

 AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 9(3)(i) Måü AlÉÑxÉUhÉ qÉåÇ MåÇüSì xÉUMüÉU 
Måü AsÉÉuÉÉ AlrÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü oÉÏcÉ xÉå cÉÑlÉå aÉL 3 
ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉå NûÉåÄQûMüU xÉpÉÏ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉå AÍkÉÌlÉrÉqÉ 
MüÐ kÉÉUÉ 9(3) Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU pÉÉUiÉ xÉUMüÉU 
²ÉUÉ ÌlÉrÉÑ£ü / lÉÉÍqÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| oÉæÇMü MüÉå pÉÉUiÉÏrÉ 
ËUeÉuÉï oÉæÇMü / pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ ²ÉUÉ 
ÌuÉÌlÉrÉÍqÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| iÉÏlÉ zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü 
(xuÉiÉÇ§É ÌlÉSåzÉMü) AÉæU aÉæU-AÉÍkÉMüÉËUMü ÌlÉSåzÉMü oÉæÇÌMÇüaÉ 
MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AiÉÇUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 
1970/1980 (xuÉiÉÇ§É ÌlÉSåzÉMü) MüÐ kÉÉUÉ 9(3) Måü ZÉÇQû 
(eÉÏ) AÉæU (LcÉ) Måü iÉWûiÉ lÉÉÍqÉiÉ AÉUoÉÏAÉD / pÉÉUiÉ 
xÉUMüÉU Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU AÉuÉzrÉMü zÉiÉÉåïÇ MüÉå 
mÉÔUÉ MüUiÉå WæÇû AÉæU rÉå mÉëoÉÇkÉlÉ xÉå pÉÏ xuÉiÉÇ§É WæÇû|

 oÉÉåQïû ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉLÇ ÌuÉpÉÉaÉ,ÌuÉ¨É qÉÇ§ÉÉsÉrÉ,pÉÉUiÉ xÉUMüÉU 
(qÉÇ§ÉÉsÉrÉ) Måü mÉ§É ¢üqÉÉÇMü xÉÇ.12/1/2014-oÉÏAÉåL ÌSlÉÉÇMü 
18.08.2015 Måü AlÉÑxÉÉU, qÉÉ§ÉÉiqÉMü AÉæU aÉÑhÉÉiqÉMü 
qÉÉmÉSÇQûÉåÇ Måü qÉÔsrÉÉÇMülÉ Måü ÍsÉL mÉëqÉÑZÉ ÌlÉwmÉÉSlÉ xÉÇMåüiÉMü 
(MåümÉÏAÉD) Måü AlÉÑxÉÉU qÉÔsrÉÉÇMülÉ qÉæÌOíûYxÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ 
MüU xÉÇuÉÍkÉïiÉ AÍpÉaÉqÉ AÉæU xÉåuÉÉ EiM×ü¹iÉÉ (DLLxÉD) 
Måü AlÉÑÃmÉ mÉÏLxÉoÉÏ xÉÑkÉÉU LeÉåÇQûÉ Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü 
ÍsÉL pÉÉUÉÇMü Måü xÉÉjÉ mÉÔhÉïMüÉÍsÉMü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü MüÉrÉï 
ÌlÉwmÉÉSlÉ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüUiÉÉ Wæû| MåümÉÏAÉD xÉÔcÉMüÉÇMü 
urÉÉmÉMü ÃmÉ xÉå mÉÔÇeÉÏ Måü EmÉrÉÉåaÉ MüÐ S¤ÉiÉÉ, urÉuÉxÉÉrÉ 
MüÐ uÉ×Î®, LlÉmÉÏL mÉëoÉÇkÉlÉ, ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉqÉÉuÉåzÉlÉ, oÉÉWûUÏ GhÉ 
qÉÉlÉSÇQû qÉåÇ xÉÑkÉÉU, xÉÇmÉÌ¨É MüÐ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU MüÐ 
mÉWûsÉ, MüÉæzÉsÉ ÌuÉMüÉxÉ AÉæU mÉëÌiÉpÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL mÉÔÇeÉÏ 
xÉÇU¤ÉhÉ AÉæU qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ mÉWûsÉÉåÇ MüÉå MüuÉU MüUiÉå WæÇû|

 xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É Måü oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ MÇümÉlÉÏ AÍpÉzÉÉxÉlÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU 
Måü ÍsÉL pÉÉUiÉ xÉUMüÉU lÉå xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É oÉæÇMü (mÉÏLxÉoÉÏ) 
Måü AÍpÉzÉÉxÉlÉ qÉåÇ xÉÑkÉÉU xÉÇoÉÇkÉÏ AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ xÉÇZrÉÉ 
LTü.lÉÇ.6/20/2019-oÉÏAÉå.AÉD ÌSlÉÉÇMü 30.08.2019 
Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå AÍkÉxÉÔÍcÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû| xÉUMüÉU lÉå  
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aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉå, oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ MüÐ kÉÉUÉ 9(3) 
Måü ZÉÇQû (eÉÏ) AÉæU (LcÉ) Måü iÉWûiÉ lÉÉÍqÉiÉ aÉæU-xÉUMüÉUÏ 
ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉå (aÉæU-MüÉrÉïMüÉUÏ EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AÍkÉaÉëWûhÉ 
AÉæU xjÉÉlÉÉÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970/1980 (AÍkÉÌlÉrÉqÉ), 
Måü iÉWûiÉ lÉÉÍqÉiÉ MüUlÉå Måü xÉÉjÉ WûÏ aÉæU-MüÉrÉïMüÉUÏ AkrÉ¤É 
MüÉå UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü (mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU ÌuÉÌuÉkÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ) 
rÉÉåeÉlÉÉ Måü ZÉÇQû 5(1), 1970/1980 Måü iÉWûiÉ ÌlÉrÉÑ£ü 
MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌlÉÌSï¹ ÌMürÉÉ eÉÉå ÌMü MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ 
Måü iÉWûiÉ mÉËUpÉÉÌwÉiÉ "xuÉiÉÇ§É ÌlÉSåzÉMüÉåÇ" Måü xÉqÉÉlÉ Wæû, 
AÉæU xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É Måü oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ 
qÉåÇ xÉÑkÉÉU Måü ÍsÉL MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ EmÉÉrÉÉåÇ MüÉå 
xjÉÉÌmÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû| 

 zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ / xuÉiÉÇ§É ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ 
uÉÉÌwÉïMü AÉkÉÉU mÉU ÌMürÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû| oÉÉåQïû MüÐ MüÉrÉïmÉëhÉÉsÉÏ 
qÉåÇ mÉÉUSÍzÉïiÉÉ AÉæU xuÉiÉÇ§ÉiÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| 

3) oÉÉåQïû xÉÍqÉÌiÉrÉÉ:oÉÉåQïû xÉÍqÉÌiÉrÉÉ:

(Mü) sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ xÉÍqÉÌiÉ:(Mü) sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ xÉÍqÉÌiÉ: 

 oÉÉåQïû MüÐ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉÍqÉÌiÉ (LxÉÏoÉÏ) MüÉ aÉPûlÉ, oÉæÇMü ²ÉUÉ 
pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü iÉjÉÉ pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü 
AlÉÑxÉÉU ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|  

 LxÉÏoÉÏ xÉÍqÉÌiÉ oÉæÇMü Måü xÉqÉaÉë sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ MüÉrÉï Måü mÉrÉïuÉå¤ÉhÉ 
Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ ÌlÉSåzÉ pÉÏ mÉëSÉlÉ MüUiÉÏ Wæû| 

(i) oÉÉåQïû MüÐ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ xÉÍqÉÌiÉ Måü qÉÑZrÉ MüÉrÉï ÌlÉqlÉuÉiÉ WæÇû:oÉÉåQïû MüÐ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ xÉÍqÉÌiÉ Måü qÉÑZrÉ MüÉrÉï ÌlÉqlÉuÉiÉ WæÇû:

Mü.
oÉæÇMü MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉëÌ¢ürÉÉ MüÉ mÉrÉïuÉå¤ÉhÉ MüUlÉÉ uÉ xÉWûÏ, 

mÉrÉÉïmiÉ LuÉÇ ÌuÉµÉxÉlÉÏrÉ mÉëMüOûlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉÉ|

ZÉ.

sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ AÉæU urÉuÉWûÉUÉåÇ mÉU ÌuÉzÉåwÉ oÉsÉ SåiÉå WÒûL 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉSÇQûÉåÇ AÉæU MüÉlÉÔlÉÏ 

AmÉå¤ÉÉAÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉå WÒûL mÉëoÉÇkÉlÉ iÉÇ§É Måü 

xÉÉjÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüUlÉÉ,  iÉjÉÉ  

aÉ.

oÉÉ½ LuÉÇ AÉÇiÉËUMü sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ, AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ MüÐ mÉrÉÉïmiÉiÉÉ, 

aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ LuÉÇ mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüUlÉÉ, uÉÉÌwÉïMü sÉåZÉÉ 

AÉæU ËUmÉÉåOûÉåïÇ MüÉå AÇÌiÉqÉ ÃmÉ SålÉå Måü mÉWûsÉå oÉÉ½ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMüÉåÇ 

Måü xÉÉjÉ cÉcÉÉï MüUlÉÉ  

bÉ. oÉæÇMü MüÐ ÌuÉ¨É LuÉÇ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüUlÉÉ|

The Government referred the Non-Official 
Directors nominated under clauses (g) and 
(h) of section 9(3) of the Banking Companies 
(Acquisition and Transfer of Undertakings) 
Act, 1970/1980 (Act), including non-executive 
chairman appointed under clause 5(1) of 
the Nationalised Banks (Management and 
Miscellaneous Provisions) Scheme, 1970/1980 to 
be similar in nature to “Independent Directors” 
defined under Companies Act and instituted the 
performance evaluation measures to improve 
the Corporate Governance in PSBs.

 The evaluation of Shareholder Directors / 
Independent Directors is being done on annual 
basis. Transparency and Independence in 
functioning of the Board is ensured.

3) Board Committees 

(A) Audit Committee: 

 The Audit Committee of the Board (ACB) is 
constituted by the Bank as per guidelines of Reserve 
Bank of India, the Government of India and Securities 
and Exchange Board of India Regulations as amended 
from time to time.

 ACB provides directions and also oversees the 
operation of the total audit function of the Bank.

(i) The major functions of the committee are as 
under:

a.
To oversee the Bank's financial reporting process 
and ensuring correct, adequate and credible 
disclosure of financial information.

b.

To review with the management, the financial 
statements with special emphasis on accounting 
policies and practices, compliance with accounting 
standards and other legal requirements, 
concerning financial statements and

c.

To review the adequacy, quality and effectiveness 
of external and internal audit, internal control 
system, interaction with external auditors before 
finalization of Annual accounts and reports. 

d.
To review Bank's finance and risk management 
policies.
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ACB also reviews the position with regard to issues 
raised in the Long Form Audit Report (LFAR), follow-up 
on the issues / concerns raised in the Inspection Report 
of RBI, and also makes a review of reports received from 
Compliance Cell, Inter-Branch Account Reconciliation 
(IBAR) section, etc.

The Reserve Bank of India, vide their letter RBI/ 
2010-11/269-DBS.ARS.BC.NO.4/08.91.20/2010-11, 
dated 10.11.2010, conveyed the Calendar of Reviews 
to be followed by the Audit Committee of the Board. 
These items have been incorporated in the Corporate 
Governance Policy of the Bank for periodical review 
and are duly placed before the Audit Committee as per 
Calendar of Reviews. 

(ii)  The Composition of members of Audit 
Committee as on 31.03.2025:

Ms. Abha Singh Yaduvanshi 
Chairperson of the Committee 
(Shareholder Director)

Shri. Parshant Kumar Goyal 
(GOI Nominee Director)

Shri. Rohit Das 
(RBI Nominee Director)

Shri. Bimal Prasad Sharma 
(Shareholder Director)

 

(iii)  The details of No. of meetings and attendance at 
the meetings are as under:

 No. of Meetings: 11

 Date of Meetings: 08.05.2024, 17.05.2024 
24.06.2024, 25.07.2024, 30.08.2024, 27.09.2024, 
29.10.2024, 14.11.2024, 27.01.2025, 10.02.2025

Name of Director

No. of 
Meetings 

held During  
their Tenure

No. of 
Meetings 
Attended

Ms. Nalini Padmanabhan  
(Her tenure completed on 
20.12.2024)

8 8

LxÉÏoÉÏ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ xÉÍqÉÌiÉ ²ÉUÉ SÏbÉï mÉëÉÃmÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ 
ÌuÉuÉUhÉÏ(LsÉLTüLAÉU) qÉåÇ EPûÉrÉå aÉrÉå qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÐ ÎxjÉÌiÉ MüÐ 
xÉqÉÏ¤ÉÉ MüUiÉÏ Wæû iÉjÉÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü MüÐ ËUmÉÉåOïû qÉåÇ EPûÉL 
aÉL qÉÑ¬ÉåÇ /qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉ AlÉÑuÉiÉïlÉ LuÉÇ AlÉÑmÉÉsÉlÉ Mü¤É, AÇiÉU-zÉÉZÉÉ 
sÉåZÉÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ AlÉÑpÉÉaÉ (AÉDoÉÏLAÉU) AÉÌS xÉå mÉëÉmiÉ ËUmÉÉåOûÉåï Ç MüÐ 
xÉqÉÏ¤ÉÉ pÉÏ MüUiÉÏ Wæû | 

pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü lÉå AmÉlÉå mÉ§É AÉUoÉÏAÉD/2010-11/269-
QûÏoÉÏLxÉ.LAÉULxÉ.oÉÏxÉÏxÉÇZrÉÉ: 4/08.91.20/ 2010-11, ÌSlÉÉÇMü 
10.11.2010 ²ÉUÉ MæüsÉåÇQûU AÉkÉÉËUiÉ xÉqÉÏ¤ÉÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ xÉÔÍcÉiÉ 
ÌMürÉÉ Wæû ÎeÉxÉå oÉÉåQïû MüÐ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ xÉÍqÉÌiÉ MüÉå AqÉsÉ MüUlÉÉ 
Wæû | ClÉ qÉSÉåÇ MüÉå AÉuÉÍkÉMü xÉqÉÏ¤ÉÉ Måü ÍsÉL oÉæÇMü MüÐ MüÉmÉÉåïUåOû 
AÍpÉzÉÉxÉlÉ lÉÏÌiÉ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU ClWåÇû ÌuÉÍkÉuÉiÉ ÃmÉ 
xÉå MæüsÉåÇQûU AÉkÉÉËUiÉ xÉqÉÏ¤ÉÉ Måü qÉÑiÉÉÌoÉMü sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ xÉÍqÉÌiÉ 
Måü xÉqÉ¤É UZÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 

(ii)  ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉÍqÉÌiÉ Måü xÉSxrÉÉåÇ iÉMü sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉÍqÉÌiÉ Måü xÉSxrÉÉåÇ 

MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ:MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ:

xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ-xÉÍqÉÌiÉ MüÐ AkrÉ¤É

(zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)

´ÉÏ mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ

(pÉÉUiÉ xÉUMüÉU ²ÉUÉ lÉÉÍqÉiÉ ÌlÉSåzÉMü)

´ÉÏ UÉåÌWûiÉ SÉxÉ

(AÉUoÉÏAÉD lÉÉÍqÉiÉ ÌlÉSåzÉMü)

´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï

(zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)

(iii) sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉÍqÉÌiÉ Måü xÉSxrÉÉåÇ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ AÉæU oÉæPûMüÉåÇ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉÍqÉÌiÉ Måü xÉSxrÉÉåÇ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ AÉæU oÉæPûMüÉåÇ 
qÉåÇ EmÉÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ CxÉ mÉëMüÉU Wæû:qÉåÇ EmÉÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ CxÉ mÉëMüÉU Wæû:

 oÉæPûMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ: 11

 oÉæPûMü MüÐ ÌiÉÍjÉ: 08.05.2024, 17.05.2024, 

24.06.2024, 25.07.2024, 30.08.2024, 27.09.2024, 

29.10.2024, 14.11.2024, 27.01.2025, 10.02.2025 

ÌlÉSåzÉMü MüÉ lÉÉqÉÌlÉSåzÉMü MüÉ lÉÉqÉ

ElÉMåü MüÉrÉïMüÉsÉ ElÉMåü MüÉrÉïMüÉsÉ 
Måü SÉæUÉlÉ Måü SÉæUÉlÉ 

AÉrÉÉåÎeÉiÉ oÉæPûMüÉåÇ AÉrÉÉåÎeÉiÉ oÉæPûMüÉåÇ 
MüÐ xÉÇZrÉÉMüÐ xÉÇZrÉÉ

EmÉÎxjÉiÉ EmÉÎxjÉiÉ 
oÉæPûMüÉåÇ MüÐ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

xÉÑ´ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ,xÉÑ´ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ,  
(ElÉMüÉ MüÉrÉïMüÉsÉ ÌSlÉÉÇMü 
20.12.2024 MüÉå mÉÔUÉ WÒûAÉ)

8 8
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Shri. Parshant Kumar Goyal 11 9

Shri. R Kesavan, (He was 
member upto 05.08.2024)

4 4

Shri. Rohit Das, (He is  
member from 05.08.2024)

7 4

Shri. Dibakar Prasad 
Harichandan (His tenure 
completed on 20.03.2025)

4 4

Shri. Karunakara Shetty 
(His tenure completed on 
29.11.2024)

4 4

Shri. Bimal Prasad Sharma 11 10

Ms. Abha Singh 
Yaduvanshi 
Chairperson of ACB

11 11

Shri. Hemant Buch 
(He was member from 
30.11.2024 to 20.03.2025)

3 2

B) Nomination and Remuneration Committee:

 In terms of orders of the Board of Directors on 

30.09.2019 based on DFS, MoF, GoI communication 

Ref.No F.No.16/19/2019-BO.I dated 30.08.2019.

(i)  The major functions of the committee are as under:

a) Determine the ‘Fit and Proper’ status of the 

Existing Elected Directors / Proposed candidates 

based on the broad criteria as mentioned 

hereunder:

- Educational Qualification 

- Experience and Field of Expertise

- Track Record and Integrity 

(The above list is only illustrative and not 

exhaustive)

b) The committee should see whether the non-

adherence to any of the above criteria would 

hamper the existing elected director / proposed 

candidate from discharging the duties as a 

director on the board of the Bank.

c) Further, the candidate coming to the adverse 

notice of any Authority / Regulatory agency 

´ÉÏ mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ´ÉÏ mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ 11 9

´ÉÏ AÉU. MåüxÉuÉlÉ,´ÉÏ AÉU. MåüxÉuÉlÉ, (uÉå ÌSlÉÉÇMü 
05.08.2024 iÉMü xÉSxrÉ jÉå)

4 4

´ÉÏ UÉåÌWûiÉ SÉxÉ,´ÉÏ UÉåÌWûiÉ SÉxÉ, (uÉå ÌSlÉÉÇMü 
05.08.2024 xÉå xÉSxrÉ WæÇû)

7 4

´ÉÏ ÌSoÉÉMüU mÉëxÉÉS WûËUcÉÇSlÉ,´ÉÏ ÌSoÉÉMüU mÉëxÉÉS WûËUcÉÇSlÉ, 
(ElÉMüÉ MüÉrÉïMüÉsÉ ÌSlÉÉÇMü 
20.03.2025 MüÉå mÉÔUÉ WÒûAÉ)

4 4

´ÉÏ MüÂhÉÉMüU zÉå–ûÏ,´ÉÏ MüÂhÉÉMüU zÉå–ûÏ, (ElÉMüÉ 
MüÉrÉïMüÉsÉ ÌSlÉÉÇMü 29.11.2024 
MüÉå mÉÔUÉ WÒûAÉ)

4 4

´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï 11 10

xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ,xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ, 
AkrÉ¤É, LxÉÏoÉÏ 11 11

´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ,´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ, (uÉå ÌSlÉÉÇMü 
30.11.2024 xÉå 20.03.2025 
iÉMü xÉSxrÉ jÉå)

3 2

ZÉ) lÉÉqÉÉÇMülÉ LuÉÇ mÉÉËU´ÉÍqÉMü xÉÍqÉÌiÉ:ZÉ) lÉÉqÉÉÇMülÉ LuÉÇ mÉÉËU´ÉÍqÉMü xÉÍqÉÌiÉ:

 ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉLÇ ÌuÉpÉÉaÉ, ÌuÉ¨É qÉÇ§ÉÉsÉrÉ, pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü xÉÇmÉëåwÉhÉ 
xÉÇSpÉï xÉÇZrÉÉ LTü.xÉÇ.16/19/2019-oÉÏAÉå.ÌSlÉÉÇMü 30.08.2019 
Måü AÉkÉÉU mÉU ÌSlÉÉÇMü 30.09.2019 MüÉå eÉÉUÏ ÌMüL aÉL ÌlÉSåzÉMü 
qÉÇQûsÉ Måü AÉSåzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU Wæû| 

((i) xÉÍqÉÌiÉ Måü mÉëqÉÑZÉ MüÉrÉï:) xÉÍqÉÌiÉ Måü mÉëqÉÑZÉ MüÉrÉï:

Mü) lÉÏcÉå EÎssÉÎZÉiÉ urÉÉmÉMü qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU qÉÉæeÉÔSÉ 
ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ / mÉëxiÉÉÌuÉiÉ EqqÉÏSuÉÉUÉåÇ MüÐ "EmÉrÉÑ£ü AÉæU 
EÍcÉiÉ" ÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ MüUåÇ:

-  zÉæ¤ÉÍhÉMü rÉÉåarÉiÉÉ

-  AlÉÑpÉuÉ AÉæU ÌuÉzÉåwÉ¥ÉiÉÉ MüÉ ¤Éå§É

-  OíæûMü ËUMüÊQïû AÉæU DqÉÉlÉSÉUÏ 
(EmÉUÉå£ü xÉÔcÉÏ MåüuÉsÉ ESÉWûUhÉxuÉÃmÉ Wæû AÉæU rÉWû 
xÉÇmÉÔhÉï lÉWûÏÇ Wæû)

ZÉ) xÉÍqÉÌiÉ MüÉå rÉWû SåZÉlÉÉ cÉÉÌWûL ÌMü YrÉÉ EmÉrÉÑï£ü qÉÉlÉSÇQûÉåÇ qÉåÇ 
xÉå ÌMüxÉÏ MüÉ mÉÉsÉlÉ lÉ MüUlÉå xÉå qÉÉæeÉÔSÉ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ ÌlÉSåzÉMü/
mÉëxiÉÉÌuÉiÉ EqqÉÏSuÉÉU MüÉå oÉæÇMü Måü oÉÉåQïû qÉåÇ ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ 
MüiÉïurÉÉåÇ MüÉ ÌlÉuÉïWûlÉ MüUlÉå qÉåÇ oÉÉkÉÉ EimÉ³É WûÉåaÉÏ|

aÉ) CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, ÌMüxÉÏ pÉÏ mÉëÉÍkÉMüUhÉ / ÌlÉrÉÉqÉMü LeÉåÇxÉÏ xÉå 
mÉëÌiÉMÔüsÉ ÌOûmmÉhÉÏ mÉëÉmiÉ MüUlÉå uÉÉsÉå rÉÉ ÌMüxÉÏ oÉæÇMü rÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
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or insolvency or default of any loan from any 

bank or Financial Institution would make the 

candidate unfit and improper to be a director on 

the board of the Bank.

d) Performance Linked Incentives to Whole-time 

Directors of Public Sector Banks.

e) Such other Functions as defined in SEBI (LODR) 

Regulations, 2015 amended from time to time.

(ii)  The composition of members of Nomination and 

Remuneration Committee as on 31.03.2025: 

Shri. Hemant Buch  
Chairperson of the Committee (Shareholder Director)

Shri. Parshant Kumar Goyal 
(GOI Nominee Director)

Ms. Abha Singh Yaduvanshi
(Shareholder Director)

(iii)  The details of No. of meetings and attendance at the 

meetings are as under:

 No. of Meetings held: 1

 Dates of Meeting(s):  14.11.2024

Name of the Director

No. of 
Meetings 

held during 
their 

tenure

No. of 
Meetings 
Attended

Shri. Parshant Kumar Goyal
(GOI Nominee Director)

1 1

Shri. Dibakar Prasad 
Harichandan
(Part-time Non-Official 
Director) (His tenure 
completed on 20.03.2025)

1 1

Ms. Abha Singh Yaduvanshi
(Shareholder Director)

1 1

xÉÇxjÉÉlÉ xÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ GhÉ MüÐ ÌSuÉÉÍsÉrÉÉ rÉÉ cÉÔMü MüUlÉå uÉÉsÉå 

EqqÉÏSuÉÉU, oÉæÇMü Måü oÉÉåQïû qÉåÇ ÌlÉSåzÉMü oÉlÉlÉå Måü ÍsÉL ArÉÉåarÉ 

AÉæU AlÉÑÍcÉiÉ MüUÉU ÌSL eÉÉLaÉåÇ|

bÉ) xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É Måü oÉæÇMüÉåÇ Måü mÉÔhÉïMüÉÍsÉMü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉå MüÉrÉï 

ÌlÉwmÉÉSlÉ AÉkÉÉËUiÉ mÉëÉåixÉÉWûlÉ

X) xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 

2015 qÉåÇ mÉËUpÉÉÌwÉiÉ LåxÉå AlrÉ MüÉrÉï

(ii) ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü lÉÉqÉÉÇMülÉ AÉæU mÉÉËU´ÉÍqÉMü xÉÍqÉÌiÉ  ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü lÉÉqÉÉÇMülÉ AÉæU mÉÉËU´ÉÍqÉMü xÉÍqÉÌiÉ  

Måü xÉSxrÉÉåÇ MüÉ aÉPûlÉ AÉæU oÉæPûMüÉåÇ qÉåÇ EmÉÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ Måü xÉSxrÉÉåÇ MüÉ aÉPûlÉ AÉæU oÉæPûMüÉåÇ qÉåÇ EmÉÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ 

ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû:ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû:

´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ - 
xÉÍqÉÌiÉ Måü AkrÉ¤É (zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)

´ÉÏ mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ
(pÉÉUiÉ xÉUMüÉU ²ÉUÉ lÉÉÍqÉiÉ ÌlÉSåzÉMü)

xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ
(zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)

(iii) oÉæPûMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ AÉæU oÉæPûMüÉåÇ qÉåÇ EmÉÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ   oÉæPûMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ AÉæU oÉæPûMüÉåÇ qÉåÇ EmÉÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ  
ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû:ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû:

 AÉrÉÉåÎeÉiÉ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ: 1

 oÉæPûMü MüÐ ÌiÉÍjÉrÉÉÇ: 14.11.2024

ÌlÉSåzÉMü MüÉ lÉÉqÉÌlÉSåzÉMü MüÉ lÉÉqÉ

ElÉMåü MüÉrÉïMüÉsÉ ElÉMåü MüÉrÉïMüÉsÉ 

Måü SÉæUÉlÉ Måü SÉæUÉlÉ 

AÉrÉÉåÎeÉiÉ oÉæPûMüÉåÇ AÉrÉÉåÎeÉiÉ oÉæPûMüÉåÇ 

MüÐ xÉÇZrÉÉMüÐ xÉÇZrÉÉ

EmÉÎxjÉiÉ EmÉÎxjÉiÉ 

oÉæPûMüÉåÇ oÉæPûMüÉåÇ 

MüÐ xÉÇZrÉÉMüÐ xÉÇZrÉÉ

´ÉÏ mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ

(pÉÉUiÉ xÉUMüÉU ²ÉUÉ lÉÉÍqÉiÉ 

ÌlÉSåzÉMü)

1 1

´ÉÏ ÌSoÉÉMüU mÉëxÉÉS WûËUcÉÇSlÉ

(AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ 

ÌlÉSåzÉMü) (ElÉMüÉ MüÉrÉïMüÉsÉ ÌSlÉÉÇMü 

20.03.2025 MüÉå mÉÔUÉ WÒûAÉ)

1 1

xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ

(zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)
1 1
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Board’s evaluation of performance of Non-Official 
Directors is based on the following parameters:

Professional and Ethical Conduct observed:

Sl. No. Attribute

1
Acting in accordance with provisions of laws, 
rules and regulations

2 Acting in the best interest of the Bank

3
Exercise of due and reasonable care, skill, 
diligence and independent judgement

4
Avoidance of direct or indirect conflicts of 
interest

5
Avoidance of undue gain or advantage either 
to self or relatives, partners or associates

6
Maintaining confidentiality of information, 
including commercial secrets and 
unpublished market - sensitive information

Contributions:

Sl. No. Attribute

1
Striving to attend all Board and committee 
meetings

2
Seeking appropriate clarification or 
amplification of information where necessary

3
Display of requisite knowledge and expected 
level of awareness of the Bank and external
environment in meetings and comments

4
Contribution in terms of constructive ideas, 
guidance and knowledge of better decision
making and management of Bank’s affairs

5
Timeliness of feedback on decisions being 
taken by the Bank

C) Stakeholders Relationship Committee:

 The committee monitors the redressal of the 
grievances of the security holders of the Bank 
including complaints related on transfer of shares, 
non- receipt of balance sheet, non-receipt of declared 
dividend warrants. 

aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMü Måü MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ MüÉ oÉÉåQïû ²ÉUÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMü Måü MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ MüÉ oÉÉåQïû ²ÉUÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ 
ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ qÉÉlÉSÇQûÉåÇ mÉU AÉkÉÉËUiÉ Wæû:ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ qÉÉlÉSÇQûÉåÇ mÉU AÉkÉÉËUiÉ Wæû:

urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü LuÉÇ lÉæÌiÉMü AÉcÉUhÉ MüÉ mÉÉsÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ:urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü LuÉÇ lÉæÌiÉMü AÉcÉUhÉ MüÉ mÉÉsÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ:

¢ü. xÉÇ.¢ü. xÉÇ. aÉÑhÉaÉÑhÉ

1
MüÉlÉÔlÉÉåÇ, ÌlÉrÉqÉÉåÇ AÉæU ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü 

AlÉÑxÉÉU MüÉrÉï MüUlÉÉ

2 oÉæÇMü Måü xÉuÉÉåï¨ÉqÉ ÌWûiÉ qÉåÇ MüÉrÉï MüUlÉÉ

3
xÉqÉÑÍcÉiÉ AÉæU pÉsÉÏpÉÉðÌiÉ SåZÉpÉÉsÉ, MüÉæzÉsÉ, mÉËU´ÉqÉ 

AÉæU xuÉiÉÇ§É ÌlÉhÉïrÉ MüÉ AprÉÉxÉ

4 mÉëirÉ¤É rÉÉ AmÉëirÉ¤É MüÉ mÉËUWûÉU ÌWûiÉÉåÇ MüÉ OûMüUÉuÉ

5
xuÉrÉÇ rÉÉ ËUziÉåSÉUÉåÇ, xÉÉfÉåSÉUÉåÇ rÉÉ xÉWûrÉÉåÌaÉrÉÉåÇ MüÉå 

AlÉÑÍcÉiÉ sÉÉpÉ rÉÉ sÉÉpÉ xÉå oÉcÉlÉÉ

6

uÉÉÍhÉÎerÉMü aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ AÉæU AmÉëMüÉzrÉ oÉÉeÉÉU-

xÉÇuÉåSlÉzÉÏsÉ eÉÉlÉMüÉUÏ xÉÌWûiÉ xÉÔcÉlÉÉ MüÐ aÉÉåmÉlÉÏrÉiÉÉ 

oÉlÉÉL UZÉlÉÉ

rÉÉåaÉSÉlÉrÉÉåaÉSÉlÉ:

¢ü. xÉÇ.¢ü. xÉÇ. aÉÑhÉaÉÑhÉ

1
xÉpÉÏ oÉÉåQïû AÉæU xÉÍqÉÌiÉ MüÐ oÉæPûMüÉåÇ qÉåÇ pÉÉaÉ sÉålÉå MüÉ 
mÉërÉÉxÉ

2
eÉWûÉÇ AÉuÉzrÉMü WûÉå, EÍcÉiÉ xmÉ¹ÏMüUhÉ rÉÉ xÉÔcÉlÉÉ MüÉ 
ÌuÉxiÉÉU MüUlÉÉ

3
oÉæPûMüÉåÇ AÉæU ÌOûmmÉÍhÉrÉÉåÇ qÉåÇ oÉæÇMü AÉæU oÉÉWûUÏ uÉÉiÉÉuÉUhÉ Måü 
oÉÉUå qÉåÇ AmÉåÍ¤ÉiÉ ¥ÉÉlÉ AÉæU eÉÉaÉÃMüiÉÉ Måü AmÉåÍ¤ÉiÉ xiÉU 
MüÉ MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ

4
oÉæÇMü Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ oÉåWûiÉU ÌlÉhÉïrÉ sÉålÉå AÉæU mÉëoÉÇkÉlÉ Måü 
UcÉlÉÉiqÉMü ÌuÉcÉÉUÉåÇ, qÉÉaÉïSzÉïlÉ AÉæU ¥ÉÉlÉ Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ 
rÉÉåaÉSÉlÉ

5
oÉæÇMü ²ÉUÉ ÍsÉL eÉÉ UWåû ÌlÉhÉïrÉÉåÇ mÉU mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ MüÐ 
xÉqÉrÉoÉ®iÉÉ

aÉ) zÉårÉUkÉÉUMü xÉÇoÉÇkÉ xÉÍqÉÌiÉ aÉ) zÉårÉUkÉÉUMü xÉÇoÉÇkÉ xÉÍqÉÌiÉ 

 CxÉ xÉÍqÉÌiÉ ²ÉUÉ zÉårÉUÉåÇ MüÉ AiÉÇUhÉ, iÉÑsÉlÉ mÉ§É mÉëÉmiÉ lÉ WûÉålÉÉ, bÉÉåÌwÉiÉ 
sÉÉpÉÉÇzÉ uÉÉUÇOû mÉëÉmiÉ lÉ WûÉålÉÉ AÉÌS xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ xÉÌWûiÉ 
oÉæÇMü Måü mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ kÉÉUMüÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü ÌlÉuÉÉUhÉ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ 
MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|
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(i) The major functions of the committee are as 
under:

(a) Resolving the grievances of the security 
holders of the Bank including complaints 
related to transfer/ transmission of shares, 
non-receipt of annual report, non-receipt of 
declared dividends, issue of new / duplicate 
certificates, general meetings etc. 

(b)  Review of measures taken for effective 
exercise of voting rights by shareholders.

(c)  Review of adherence to the service standards 
adopted by the Bank in respect of various 
services being rendered by the Registrar & 
Share Transfer Agent. 

(d)  Review of the various measures and  
initiatives taken by the Bank for reducing 
the quantum of unclaimed dividends and  
ensuring timely receipt of dividend warrants/ 
annual reports / statutory notices by the 
shareholders of the company.

 Shri. Hemant Buch, Shareholder Director, is 
the chairperson of the Committee.

 In terms of Regulation 6(1) of SEBI (LODR) 
Regulations, 2015, Shri. Santosh Kumar 
Barik, Company Secretary is the Compliance 
Officer of the bank as on 31.03.2025. 

Shareholder’s Grievances Statistics:

Complaints / Representations  
received during the year

236

Complaints not solved to the satisfaction of 
shareholders

Nil

Pending complaints Nil

ii) The composition of members of Stakeholders 
Relationship Committee as on 31.03.2025:

Shri. Hemant Buch - Chairperson of the Committee 
(Shareholder Director)

Shri. Debashish Mukherjee (Executive Director)

Shri. Hardeep Singh Ahluwalia (Executive Director)

Shri. Bhavendra Kumar (Executive Director)

(i) xÉÍqÉÌiÉ Måü mÉëqÉÑZÉ MüÉrÉï ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ WæÇû:xÉÍqÉÌiÉ Måü mÉëqÉÑZÉ MüÉrÉï ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ WæÇû: 

Mü) oÉæÇMü Måü xÉÑU¤ÉÉ kÉÉUMüÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ 

MüUlÉÉ, ÎeÉlÉqÉåÇ zÉårÉUÉåÇ Måü WûxiÉÉÇiÉUhÉ/mÉëåwÉhÉ, uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû 

MüÐ mÉëÉÎmiÉ lÉ WûÉålÉÉ, bÉÉåÌwÉiÉ sÉÉpÉÉÇzÉ MüÐ mÉëÉÎmiÉ lÉ WûÉålÉÉ, lÉL 

/ QÒûÎmsÉMåüOû mÉëqÉÉhÉ mÉ§É eÉÉUÏ MüUlÉÉ, AÉqÉ oÉæPûMåÇü AÉÌS 

xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|

ZÉ) zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ ²ÉUÉ qÉiÉÉÍkÉMüÉU Måü mÉëpÉÉuÉÏ mÉërÉÉåaÉ Måü ÍsÉL 

EPûÉL aÉL EmÉÉrÉÉåÇ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ|

aÉ) UÎeÉxOíûÉU LuÉÇ zÉårÉU OíûÉÇxÉTüU LeÉåÇOû ²ÉUÉ mÉëSÉlÉ MüÐ eÉÉ 

UWûÏ ÌuÉÍpÉ³É xÉåuÉÉAÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ oÉæÇMü ²ÉUÉ AmÉlÉÉL aÉL 

xÉåuÉÉ qÉÉlÉMüÉåÇ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ|

bÉ) ASÉuÉÉM×üiÉ sÉÉpÉÉÇzÉ MüÐ qÉÉ§ÉÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå iÉjÉÉ MÇümÉlÉÏ 

Måü zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå sÉÉpÉÉÇzÉ uÉÉUÇOû / uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû/

uÉækÉÉÌlÉMü lÉÉåÌOûxÉ MüÐ xÉqÉrÉ mÉU mÉëÉÎmiÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü 

ÍsÉL oÉæÇMü ²ÉUÉ ÌMüL aÉL ÌuÉÍpÉ³É EmÉÉrÉÉåÇ AÉæU mÉWûsÉÉåÇ MüÐ 

xÉqÉÏ¤ÉÉ|

 zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü ´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ xÉÍqÉÌiÉ MüÐ  

AkrÉ¤É WæÇû|

 xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 

6(1) Måü AlÉÑxÉÉU, ´ÉÏ xÉÇiÉÉåwÉ MÑüqÉÉU oÉÉËUMü, MÇümÉlÉÏ 

xÉÍcÉuÉ ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü oÉæÇMü Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ  

AÍkÉMüÉUÏ WæÇû|

zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉ Måü AÉÇMüÄQåû:MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉ Måü AÉÇMüÄQåû:

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ mÉëÉmiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ / AprÉÉuÉåSlÉ 236

zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ xÉÇiÉÑÌ¹ Måü AlÉÑxÉÉU ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ 
xÉqÉÉkÉÉlÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ

zÉÔlrÉ

sÉÇÌoÉiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ zÉÔlrÉ

ii) ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü ÌWûiÉkÉÉUMü xÉÇoÉÇkÉ xÉÍqÉÌiÉ Måü xÉSxrÉÉåÇ MüÐ ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü ÌWûiÉkÉÉUMü xÉÇoÉÇkÉ xÉÍqÉÌiÉ Måü xÉSxrÉÉåÇ MüÐ 
xÉÇUcÉlÉÉ:xÉÇUcÉlÉÉ:

´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ - xÉÍqÉÌiÉ Måü AkrÉ¤É
(zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)

´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï (MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)

´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ (MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)
´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU (MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)
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Shri. S K Majumdar (Executive Director)

Shri. Bimal Prasad Sharma (Shareholder Director)

Ms. Abha Singh Yaduvanshi (Shareholder Director)

(iii)  The details of No. of meetings and attendance at the 
meetings are as under:

 No. of Meetings held: 2

 Dates of Meeting(s) : 29.08.2024 & 28.02.2025

Name of the Director

No. of 
Meetings 

held during 
their 

tenure

No. of 
Meetings 
Attended

Shri. Debashish Mukherjee 
(Executive Director)

2 2

Shri. Ashok Chandra 
(Executive Director)  
(His tenure completed on 
15.01.2025)

1 1

Shri. Hardeep Singh 
Ahluwalia  
(Executive Director)

2 2

Shri. Bhavendra Kumar 
(Executive Director)

2 2

Shri. Bimal Prasad Sharma 
(Shareholder Director)

2 2

Ms. Abha Singh Yaduvanshi 
(Shareholder Director)

2 2

Shri. Hemant Buch 
(Shareholder Director)

1 1

Shri. Karunakara Shetty 
(Shareholder Director) 
(His tenure completed on 
29.11.2024)

1 1

(D) Risk Management Committee:

 The Bank has evolved suitable risk management 

policies consistent with the size of the Bank, level of 

complexity, risk profile and scope of operations of 

the Bank.

´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU (MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)
´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï (zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)
xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ (zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)

(iii) ÌWûiÉkÉÉUMü xÉÇoÉÇkÉ xÉÍqÉÌiÉ Måü xÉSxrÉÉåÇ Måü aÉPûlÉ AÉæU oÉæPûMü qÉåÇ ÌWûiÉkÉÉUMü xÉÇoÉÇkÉ xÉÍqÉÌiÉ Måü xÉSxrÉÉåÇ Måü aÉPûlÉ AÉæU oÉæPûMü qÉåÇ 
EmÉÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû:EmÉÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû:

 AÉrÉÉåÎeÉiÉ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ: 2

 oÉæPûMü MüÐ ÌiÉÍjÉrÉÉÇ: 29.08.2024, 28.02.2025

ÌlÉSåzÉMü MüÉ lÉÉqÉÌlÉSåzÉMü MüÉ lÉÉqÉ

ElÉMåü MüÉrÉïMüÉsÉ ElÉMåü MüÉrÉïMüÉsÉ 

Måü SÉæUÉlÉ Måü SÉæUÉlÉ 

AÉrÉÉåÎeÉiÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ 

oÉæPûMüÉåÇ MüÐ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

EmÉÎxjÉiÉ EmÉÎxjÉiÉ 

oÉæPûMüÉåÇ MüÐ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï

(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü) 
2 2

´ÉÏ AzÉÉåMü cÉÇSì(MüÉrÉïmÉÉsÉMü 

ÌlÉSåzÉMü) (ElÉMüÉ MüÉrÉïMüÉsÉ ÌSlÉÉÇMü 

15.01.2025 MüÉå mÉÔUÉ WÒûAÉ)
1 1

´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ

(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)
2 2

´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU 

(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)
2 2

´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï

(zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)
2 2

xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ

(zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)
2 2

´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ

(zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)
1 1

´ÉÏ MüÂhÉÉMüU zÉå–ûÏ (zÉårÉUkÉÉUMü 

ÌlÉSåzÉMü) (ElÉMüÉ MüÉrÉïMüÉsÉ ÌSlÉÉÇMü 

29.11.2024 MüÉå mÉÔUÉ WÒûAÉ)
1 1

(bÉ) eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ:bÉ) eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ:

 oÉæÇMü Måü AÉMüÉU, eÉÌOûsÉiÉÉ MüÉ xiÉU, eÉÉåÎZÉqÉ mÉëÉåTüÉCsÉ AÉæU oÉæÇMü Måü 

mÉËUcÉÉsÉlÉ ¤Éå§É Måü AlÉÑÃmÉ oÉæÇMü lÉå EÍcÉiÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ lÉÏÌiÉrÉÉð 

oÉlÉÉD WæÇû|
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 A Board level Risk Management Committee has been 
formed, with the responsibility of devising policy and 
strategy for integrated risk management system for 
the Bank. 

  As the risk management system is required to be 
implemented through a committee approach, four 
high level committees viz.  Credit Risk Management 
Committee, Market Risk Management Committee, 
Operational Risk Management Committee and 
Group Risk Management Committee are in place to 
deal with the issues relating to Risk Management 
covering all generic risks. 

 The Committee will have the overall responsibility of 
deciding the Risk Management Policy of the Bank and 
set limits for liquidity, interest rate, foreign exchange 
and equity price risks. 

 The functions of the Risk Management Committee 
are to co-ordinate, review and monitor the 
functioning of Credit Policy Committee (CPC) dealing 
with credit risk related matters and Asset Liability 
Management Committee (ALCO) which is dealing 
with market risk. 

 The Committee shall devise the policy and strategy 
for integrated risk management containing various 
risk exposures of the bank including the credit risk. 
For this purpose, the Committee shall effectively 
co-ordinate between the Credit Risk Management 
Committee (CRMC), the Asset Liability Management 
Committee and other Risk Committees of the Bank, 
if any.

(i) The major functions of the committee are as under:

a) To oversee climate-related and environmental 
risks and opportunities and assessing the actual 
and potential impact of these risks on Bank’s 
strategies and plans.

b) To oversee development and implementation 
of all climate-related risk strategies and ensure 
that such strategies are in line with the vision of  
the Bank.

c) Guiding climate-related policy, strategy, 
objective-setting, and performance monitoring.

 oÉæÇMü Måü ÍsÉL LMüÐM×üiÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉ®ÌiÉ WåûiÉÑ lÉÏÌiÉ LuÉÇ 
UhÉlÉÏÌiÉ iÉærÉÉU MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉÉåQïû xiÉUÏrÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ 
MüÉ aÉPûlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

 cÉÔðÌMü eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉ®ÌiÉ MüÉå xÉÍqÉÌiÉ SØÌ¹MüÉåhÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 

MüÉrÉÉïÎluÉiÉ MüUlÉÉ Wæû, CxÉÍsÉL cÉÉU EŠ xiÉUÏrÉ xÉÍqÉÌiÉrÉÉÇ AjÉÉïiÉç 

xÉÉZÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ, oÉÉÄeÉÉU eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ, 

mÉËUcÉÉsÉlÉÉiqÉMü eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ LuÉÇ xÉqÉÔWû eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉlkÉlÉ 

xÉÍqÉÌiÉ xjÉÉÌmÉiÉ MüÐ aÉD WæÇû, eÉÉå eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ xÉpÉÏ 

xÉÉqÉÉlrÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ xÉå mÉëÉuÉËUiÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉå xÉÇpÉÉsÉiÉÏ WæÇû| ClÉ cÉÉUÉåÇ 

xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ Måü AkrÉ¤É oÉæÇMü Måü mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ 

AÍkÉMüÉUÏ rÉÉ MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü WæÇû, uÉËU¸ MüÉrÉïmÉÉsÉMüÉåÇ ²ÉUÉ CxÉ 

qÉÉqÉsÉå qÉåÇ ElÉMüÐ xÉWûÉrÉiÉÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

 xÉÍqÉÌiÉ MüÉ xÉqÉaÉë E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ oÉæÇMü MüÐ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ lÉÏÌiÉ iÉrÉ 

MüUlÉÉ iÉjÉÉ iÉUsÉiÉÉ, orÉÉeÉ SU, ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ AÉæU CÎYuÉOûÏ qÉÔsrÉ 

eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÐ xÉÏqÉÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüUlÉÉ Wæû|

 eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ MüÉ MüÉrÉï GhÉ eÉÉåÎZÉqÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ 

xÉå ÌlÉmÉOûlÉå uÉÉsÉÏ GhÉ lÉÏÌiÉ xÉÍqÉÌiÉ (xÉÏmÉÏxÉÏ) AÉæU oÉÉeÉÉU eÉÉåÎZÉqÉ 

xÉå ÌlÉmÉOûlÉå uÉÉsÉÏ AÉÎxiÉ SårÉiÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (LLsÉxÉÏAÉå) Måü 

MüÉqÉMüÉeÉ MüÉ xÉqÉluÉrÉ, xÉqÉÏ¤ÉÉ AÉæU ÌlÉaÉUÉlÉÏ MüUlÉÉ Wæû|

 xÉÍqÉÌiÉ LMüÐM×üiÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL lÉÏÌiÉ AÉæU UhÉlÉÏÌiÉ iÉærÉÉU 

MüUåaÉÏ ÎeÉxÉqÉåÇ oÉæÇMü Måü ÌuÉÍpÉ³É eÉÉåÎZÉqÉ zÉÉÍqÉsÉ WûÉåÇaÉå ÎeÉxÉqÉåÇ GhÉ 

eÉÉåÎZÉqÉ pÉÏ zÉÉÍqÉsÉ Wæû| CxÉ E¬åzrÉ Måü ÍsÉL, xÉÍqÉÌiÉ GhÉ eÉÉåÎZÉqÉ 

mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (xÉÏAÉULqÉxÉÏ), mÉËUxÉÇmÉÌ¨É SårÉiÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ 

AÉæU oÉæÇMü MüÐ AlrÉ eÉÉåÎZÉqÉ xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ, rÉÌS MüÉåD WûÉå, Måü oÉÏcÉ 

mÉëpÉÉuÉÏ RÇûaÉ xÉå xÉqÉluÉrÉ MüUåaÉÏ|

(i)(i) xÉÍqÉÌiÉ Måü mÉëqÉÑZÉ MüÉrÉï ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ WæÇû: xÉÍqÉÌiÉ Måü mÉëqÉÑZÉ MüÉrÉï ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ WæÇû:

Mü) eÉsÉuÉÉrÉÑ xÉÇoÉÇkÉÏ AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ AÉæU AuÉxÉUÉåÇ MüÐ 

SåZÉUåZÉ MüUlÉÉ AÉæU oÉæÇMü MüÐ UhÉlÉÏÌiÉrÉÉåÇ AÉæU rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ mÉU 

ClÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ Måü uÉÉxiÉÌuÉMü AÉæU xÉÇpÉÉÌuÉiÉ mÉëpÉÉuÉ MüÉ AÉMüsÉlÉ 

MüUlÉÉ|

ZÉ) xÉpÉÏ eÉsÉuÉÉrÉÑ-xÉÇoÉÇkÉÏ eÉÉåÎZÉqÉ UhÉlÉÏÌiÉrÉÉåÇ Måü ÌuÉMüÉxÉ AÉæU 

MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ MüÐ SåZÉUåZÉ MüUlÉÉ iÉjÉÉ rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉÉ ÌMü 

LåxÉÏ UhÉlÉÏÌiÉrÉÉð oÉæÇMü Måü SØÌ¹MüÉåhÉ Måü AlÉÑÃmÉ WûÉåÇ|

aÉ) eÉsÉuÉÉrÉÑ xÉÇoÉÇkÉÏ lÉÏÌiÉ, UhÉlÉÏÌiÉ, E¬åzrÉ-ÌlÉkÉÉïUhÉ AÉæU 

MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ ÌlÉaÉUÉlÉÏ MüÉ qÉÉaÉïSzÉïlÉ MüUlÉÉ|
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d) Mandating processes to identify and manage 

climate-related and environmental risks and 

opportunities.

e) The Risk Management Committee of the 

Board (RMCB) shall oversee the effectiveness 

of the framework for (Early Warning Signals) 

EWS and (Red Flagging of Accounts) RFA. The 

Senior Management shall be responsible for 

implementation of a robust Framework for EWS 

and RFA within the bank.

f) The EWS indicators identified for monitoring 

credit facilities / loan accounts and other banking 

transactions shall be approved by the RMCB. 

Appropriate Turnaround Time (TAT), preferably 

not more than 30 days, for examination of EWS 

alerts / triggers shall be prescribed by the RMCB.

g) RMCB shall review the status of Red Flagged 

Accounts, including the EWS alerts / triggers, 

remedial actions initiated by the bank, etc. at 

periodic intervals as approved by the Board.

h) The EWS / RFA framework shall be subject 

to suitable validation in accordance with the 

directions of RMCB so as to ensure its integrity, 

robustness and consistency of the outcomes.

i) Banks shall put in place / suitably upgrade their 

existing EWS system within six months from the 

date of issuance of these directions.

ii) The composition of members of Risk Management 

Committee as on 31.03.2025 is given below:

Shri. K Satyanarayana Raju (MD & CEO)

Shri. Debashish Mukherjee (Executive Director)

Shri. Bimal Prasad Sharma (Shareholder Director) - 
Chairman of the Committee

Ms. Abha Singh Yaduvanshi (Shareholder Director)

Shri. Hemant Buch (Shareholder Director)

bÉ) eÉsÉuÉÉrÉÑ-xÉÇoÉÇkÉÏ AÉæU mÉrÉÉïuÉUhÉÏrÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ AÉæU AuÉxÉUÉåÇ MüÐ 

mÉWûcÉÉlÉ AÉæU mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÍsÉL mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉå AÌlÉuÉÉrÉï oÉlÉÉlÉÉ|

Xû) oÉÉåQïû MüÐ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (AÉULqÉxÉÏoÉÏ) (mÉëÉUÇÍpÉMü 

cÉåiÉÉuÉlÉÏ xÉÇMåüiÉ) DQûosrÉÔLxÉ AÉæU (ZÉÉiÉÉåÇ MüÐ UåQû nsÉæÌaÉÇaÉ) 

AÉULTüL Måü ÍsÉL RûÉÇcÉå MüÐ mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ MüÐ SåZÉUåZÉ MüUåaÉÏ| 

uÉËU¸ mÉëoÉÇkÉlÉ oÉæÇMü Måü pÉÏiÉU DQûosrÉÔLxÉ AÉæU AÉULTüL Måü 

ÍsÉL LMü qÉeÉoÉÔiÉ RûÉÇcÉå Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU 

WûÉåaÉÉ|

cÉ) GhÉ xÉÑÌuÉkÉÉAÉåÇ / GhÉ ZÉÉiÉÉåÇ AÉæU AlrÉ oÉæÇÌMÇüaÉ sÉålÉ-SålÉ 

MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ Måü ÍsÉL mÉWûcÉÉlÉå aÉL DQûosrÉÔLxÉ xÉÇMåüiÉMüÉåÇ 

MüÉå AÉULqÉxÉÏoÉÏ ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| DQûosrÉÔLxÉ 

AsÉOïû/ÌOíûaÉxÉï MüÐ eÉÉÇcÉ Måü ÍsÉL EÍcÉiÉ OûlÉïAUÉEQÇû xÉqÉrÉ 

(OûÏLOûÏ), AÍkÉqÉÉlÉiÉÈ 30 ÌSlÉÉåÇ xÉå AÍkÉMü lÉWûÏÇ, AÉULqÉxÉÏoÉÏ 

²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

N) AÉULqÉxÉÏoÉÏ, oÉÉåQïû ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ AÉuÉÍkÉMü AiÉÇUÉsÉÉåÇ mÉU 

DQûosrÉÔLxÉ AsÉOïû / ÌOíûaÉU, oÉæÇMü ²ÉUÉ zÉÑÃ MüÐ aÉD xÉÑkÉÉUÉiqÉMü 

MüÉUïuÉÉCrÉÉåÇ AÉÌS xÉÌWûiÉ sÉÉsÉ fÉÇQûÏ uÉÉsÉå ZÉÉiÉÉåÇ MüÐ ÎxjÉÌiÉ MüÐ 

xÉqÉÏ¤ÉÉ MüUåaÉÉ|

eÉ) DQûosrÉÔLxÉ / AÉULTüL RûÉÇcÉÉ AÉULqÉxÉÏoÉÏ Måü ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü 

AlÉÑxÉÉU EmÉrÉÑ£ü xÉirÉÉmÉlÉ Måü AkÉÏlÉ WûÉåaÉÉ iÉÉÌMü CxÉMüÐ 

AZÉÇQûiÉÉ, qÉeÉoÉÔiÉÏ AÉæU mÉËUhÉÉqÉÉåÇ MüÐ ÎxjÉUiÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüÐ 

eÉÉ xÉMåü|

fÉ) oÉæÇMüÉåÇ MüÉå ClÉ ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü eÉÉUÏ WûÉålÉå MüÐ iÉÉUÏZÉ xÉå NûWû qÉWûÏlÉå 

Måü pÉÏiÉU AmÉlÉÏ qÉÉæeÉÔSÉ DQûosrÉÔLxÉ mÉëhÉÉsÉÏ MüÉå sÉÉaÉÔ MüUlÉÉ 

WûÉåaÉÉ / EÍcÉiÉ ÃmÉ xÉå AmÉaÉëåQû MüUlÉÉ WûÉåaÉÉ|

(ii) ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ Måü xÉSxrÉÉåÇ MüÐ  ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ Måü xÉSxrÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇUcÉlÉÉ lÉÏcÉå SÏ aÉD Wæû:xÉÇUcÉlÉÉ lÉÏcÉå SÏ aÉD Wæû:

´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ (LqÉQûÏ uÉ xÉÏDAÉå)

´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï (MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)

´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï (zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü) - 
xÉÍqÉÌiÉ Måü AkrÉ¤É

xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ (zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)

´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ (zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)
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(iii)  The details of No. of meetings and attendance at the 
meetings are as under:

 No. of Meetings held: 9

 Dates of Meeting(s) : 30.05.2024, 24.07.2024,  
 26.09.2024, 08.11.2024, 22.01.2025, 10.02.2025, 
 28.02.2025, 18.03.2025 & 26.03.2025

Name of the Director

No. of 
Meetings 

held during 
their 

tenure

No. of 
Meetings 
Attended

Shri. K Satyanarayana Raju 
(MD & CEO)

9 9

Shri. Debashish Mukherjee 
(Executive Director)

6 4*

Shri. Hardeep Singh 
Ahluwalia 
(Executive Director)

2 2#

Shri. Bhavendra Kumar
(Executive Director) 
(He was member upto 
15.01.2025)

4 3

Ms. Nalini Padmanabhan 
(Part-time Non-Official 
Director) (Her tenure 
completed on 20.12.2024)

4 4

Shri. Dibakar Prasad 
Harichandan 
(Part-time Non-Official 
Director) (His tenure 
completed on 20.03.2025)

8 8

Shri. Bimal Prasad Sharma 
(Shareholder Director)

9 9

Shri. Karunakara Shetty 
(Shareholder Director) 
(His tenure completed on 
29.11.2024)

4 4

Ms. Abha Singh Yaduvanshi 
(Shareholder Director)

9 9

Shri. Hemant Buch 
(Shareholder Director)

5 4

* Meeting Attended as Concurrent Charge of overseeing  
   Executive Director.

# Meeting Attended as Concurrent Charge of overseeing  
    Executive Director other Committees  /  Sub Committees  
   of the Board.

(iii) oÉæPûMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ AÉæU oÉæPûMüÉåÇ qÉåÇ EmÉÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ  oÉæPûMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ AÉæU oÉæPûMüÉåÇ qÉåÇ EmÉÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ  
ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû:ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû:

 AÉrÉÉåÎeÉiÉ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ: 09

 oÉæPûMü MüÐ ÌiÉÍjÉrÉÉÇ : 30.05.2024, 24.07.2024, 

26.09.2024, 08.11.2024, 22.01.2025, 10.02.2025, 

28.02.2025, 18.03.2025 uÉ 26.03.2025

ÌlÉSåzÉMü MüÉ lÉÉqÉÌlÉSåzÉMü MüÉ lÉÉqÉ

ElÉMåü ElÉMåü 
MüÉrÉïMüÉsÉ MüÉrÉïMüÉsÉ 
Måü SÉæUÉlÉ Måü SÉæUÉlÉ 
AÉrÉÉåÎeÉiÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ 
oÉæPûMüÉåÇ MüÐ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

EmÉÎxjÉiÉ EmÉÎxjÉiÉ 
oÉæPûMüÉåÇ MüÐ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

É́Ï Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ 
(LqÉQûÏ uÉ xÉÏDAÉå) 9 9

´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï
(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü) 6 4*

´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ
(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü) 2 2#

´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU
(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü) 
(uÉå ÌSlÉÉÇMü 15.01.2025 iÉMü 
xÉSxrÉ jÉå)

4 3

xÉÑ´ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ
(AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ 
ÌlÉSåzÉMü) (ElÉMüÉ MüÉrÉïMüÉsÉ ÌSlÉÉÇMü 
20.12.2024 MüÉå mÉÔUÉ WÒûAÉ)

4 4

´ÉÏ ÌSoÉÉMüU mÉëxÉÉS WûËUcÉÇSlÉ
(AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ 
ÌlÉSåzÉMü) (ElÉMüÉ MüÉrÉïMüÉsÉ ÌSlÉÉÇMü 
20.03.2025 MüÉå mÉÔUÉ WÒûAÉ)

8 8

´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï
(zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü) 9 9

´ÉÏ MüÂhÉÉMüU zÉå–ûÏ
(zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü) (ElÉMüÉ 
MüÉrÉïMüÉsÉ ÌSlÉÉÇMü 29.11.2024 MüÉå 
mÉÔUÉ WÒûAÉ)

4 4

xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ
(zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü) 9 9

´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ
(zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü) 5 4

*	mÉrÉïuÉå¤ÉÏ	MüÉrÉïmÉÉsÉMü	ÌlÉSåzÉMü	Måü	xÉqÉuÉiÉÏï	mÉëpÉÉU	Måü	ÃmÉ	qÉåÇ	oÉæPûMü	
qÉåÇ pÉÉaÉ ÍsÉrÉÉ |

#	mÉrÉïuÉå¤ÉÏ	MüÉrÉïmÉÉsÉMü	ÌlÉSåzÉMü	Måü	xÉqÉuÉiÉÏï	mÉëpÉÉU	Måü	ÃmÉ	qÉåÇ	oÉÉåQïû	
MüÐ AlrÉ xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ / EmÉ xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ MüÐ oÉæPûMü qÉåÇ pÉÉaÉ ÍsÉrÉÉ |
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(E) Other Committees/ Sub committees of the Board:

(a) Management Committee:

 The Management Committee of the Board is 

constituted as per the Clause 13 of the Nationalized 

Banks (Management and Miscellaneous Provisions) 

Scheme, 1970 (as amended).  

(i)    Brief description of Terms of Reference:

    The Management Committee exercises all the 

powers vested with the committee in respect  

of sanctioning of credit proposals, compromise/ 

settlement of loans, write-off proposals,  

approval of capital and revenue expenditure, 

acquisition and hiring of premises, filing of suits/ 

appeals, investment, donations and any other 

matter referred to or delegated to the committee 

by the Board.

 Considering credit / loan compromise / write- 

off proposals, approval of capital and revenue 

expenditure, acquisition and hiring of premises, 

filing and defending suits / appeals, investment 

in Government and other approved securities, 

shares and debentures of companies, including 

underwriting, donations, etc., beyond the 

discretionary powers of the Managing Director 

& Chief Executive Officer.

(ii) The Composition of members of the Management 

Committee as on 31.03.2025:

Shri. K Satyanarayana Raju (MD & CEO) 
Chairman of the Committee 

Shri. Debashish Mukherjee (Executive Director)

Shri. Hardeep Singh Ahluwalia (Executive Director)

Shri. Bhavendra Kumar (Executive Director)

Shri. S K Majumdar (Executive Director)

Shri. Rohit Das (RBI Nominee Director)

Shri. Hemant Buch (Shareholder Director)

(Xû) oÉÉåQïû MüÐ AlrÉ xÉÍqÉÌiÉrÉÉð/EmÉ xÉÍqÉÌiÉrÉÉð:(Xû) oÉÉåQïû MüÐ AlrÉ xÉÍqÉÌiÉrÉÉð/EmÉ xÉÍqÉÌiÉrÉÉð:

(Mü) mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ:(Mü) mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ:

 oÉÉåQïû MüÐ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü (mÉëoÉÇkÉlÉ uÉ ÌuÉÌuÉkÉ 

mÉëÉuÉkÉÉlÉ) rÉÉåeÉlÉÉ 1970 (rÉjÉÉ xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ) MüÐ kÉÉUÉ 13 Måü 

AlÉÑxÉÉU aÉÌPûiÉ MüÐ aÉD Wæû| 

(i)  ÌuÉcÉÉUhÉÏrÉ ÌuÉwÉrÉÉåÇ MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉ:ÌuÉcÉÉUhÉÏrÉ ÌuÉwÉrÉÉåÇ MüÉ xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉ:

 mÉëoÉÇkÉ xÉÍqÉÌiÉ GhÉ mÉëxiÉÉuÉÉåÇ MüÉå qÉÇeÉÔUÏ SålÉå, GhÉÉåÇ Måü xÉqÉfÉÉæiÉå 

/ ÌlÉmÉOûÉlÉ oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉlÉå Måü mÉëxiÉÉuÉ MüÉå mÉÔÇeÉÏaÉiÉ AÉæU 

UÉeÉxuÉ urÉrÉ MüÐ qÉÇeÉÔUÏ, mÉËUxÉU MüÉ AÍkÉaÉëWûhÉ AÉæU ÌMüUÉL 

mÉU sÉålÉå uÉÉS / AmÉÏsÉ SÉrÉU MüUlÉå, ÌlÉuÉåzÉ,SÉlÉ AÉæU oÉÉåQïû ²ÉUÉ 

xÉÍqÉÌiÉ MüÉå xÉÇSÍpÉïiÉ rÉÉ xÉÉæÇmÉå aÉL ÌMüxÉÏ pÉÏ AlrÉ qÉÉqÉsÉå Måü 

xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ xÉÍqÉÌiÉ qÉåÇ ÌlÉÌWûiÉ xÉpÉÏ zÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉ mÉërÉÉåaÉ MüUiÉÏ WæÇû|

 mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ MüÐ ÌuÉuÉåMüÉkÉÏlÉ 

zÉÌ£ürÉÉåÇ xÉå mÉUå GhÉ / sÉÉålÉ xÉqÉfÉÉæiÉÉ / oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉlÉå 

Måü mÉëxiÉÉuÉÉåÇ mÉU ÌuÉcÉÉU MüUlÉÉ, mÉÔÇeÉÏaÉiÉ LuÉÇ UÉeÉxuÉ urÉrÉ MüÉ 

AlÉÑqÉÉåSlÉ, mÉËUxÉU MüÉ AÍkÉaÉëWûhÉ LuÉÇ ÌMüUÉrÉå mÉU sÉålÉÉ, uÉÉS 

/ AmÉÏsÉ SÉrÉU MüUlÉÉ LuÉÇ oÉcÉÉuÉ MüUlÉÉ, xÉUMüÉUÏ LuÉÇ AlrÉ 

AlÉÑqÉÉåÌSiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ, MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ Måü zÉårÉUÉåÇ LuÉÇ ÌQûoÉåÇcÉU qÉåÇ 

ÌlÉuÉåzÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ WûÉqÉÏSÉUÏ, SÉlÉ AÉÌS zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|

(ii) ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ Måü xÉSxrÉÉåÇ MüÐ ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ Måü xÉSxrÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇUcÉlÉÉ:xÉÇUcÉlÉÉ:

´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ (LqÉQûÏ uÉ xÉÏDAÉå) -  
xÉÍqÉÌiÉ Måü AkrÉ¤É

´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï (MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)

´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ (MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)

´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU (MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)

´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU (MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)

´ÉÏ. UÉåÌWûiÉ SÉxÉ (AÉUoÉÏAÉD lÉÉÍqÉiÉ ÌlÉSåzÉMü)

´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ (zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)
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(iii)  The details of No. of meetings and attendance at the 

meetings are as under:

 No. of Meetings held: 24

 Dates of Meeting(s): 15.04.2024, 30.04.2024, 

15.05.2024, 30.05.2024, 11.06.2024, 24.06.2024, 

16.07.2024, 30.07.2024, 16.08.2024, 28.08.2024, 

12.09.2024, 27.09.2024, 10.10.2024, 28.10.2024, 

13.11.2024, 28.11.2024, 11.12.2024, 24.12.2024, 

09.01.2025, 22.01.2025, 10.02.2025, 20.02.2025, 

12.03.2025 & 26.03.2025

Name of the Director

No. of 
Meetings 

held during 
their 

tenure

No. of 
Meetings 
Attended

Shri. K Satyanarayana 
Raju - Chairman of the 
Committee
(Managing Director &  
Chief Executive Officer)         

24 24

Shri Debashish Mukherjee 
(Executive Director)

24 21

Shri. Ashok Chandra 
(Executive Director)

19 18

Shri. Hardeep Singh 
Ahluwalia  
(Executive Director)

24 22

Shri. Bhavendra Kumar 
(Executive Director)

24 23

Shri. S K Majumdar
(Executive Director)

1 1

Shri. Rohit Das 
(RBI Nominee Director)

16 10

Shri. Hemant Buch    
(Shareholder Director)

1 1

Shri. R Kesavan
[RBI Nominee Director]

8 8

(iii) oÉæPûMüÉåÇ qÉåÇ EmÉÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæûû:oÉæPûMüÉåÇ qÉåÇ EmÉÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæûû:

 AÉrÉÉåÎeÉiÉ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ: 24

 oÉæPûMü MüÐ ÌiÉÍjÉrÉÉÇ:  15.04.2024, 30.04.2024, 15.05.2024, 

30.05.2024, 11.06.2024, 24.06.2024, 16.07.2024, 

30.07.2024, 16.08.2024, 28.08.2024, 12.09.2024, 

27.09.2024, 10.10.2024, 28.10.2024, 13.11.2024, 

28.11.2024, 11.12.2024, 24.12.2024, 09.01.2025, 

22.01.2025, 10.02.2025, 20.02.2025, 12.03.2025 & 

26.03.2025

ÌlÉSåzÉMü MüÉ lÉÉqÉÌlÉSåzÉMü MüÉ lÉÉqÉ

ElÉMåü MüÉrÉïMüÉsÉ ElÉMåü MüÉrÉïMüÉsÉ 

Måü SÉæUÉlÉ Måü SÉæUÉlÉ 

AÉrÉÉåÎeÉiÉ oÉæPûMüÉåÇ AÉrÉÉåÎeÉiÉ oÉæPûMüÉåÇ 

MüÐ xÉÇZrÉÉMüÐ xÉÇZrÉÉ

EmÉÎxjÉiÉ EmÉÎxjÉiÉ 

oÉæPûMüÉåÇ MüÐ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

É́Ï Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ - xÉÍqÉÌiÉ 

Måü AkrÉ¤É

(mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ 

AÍkÉMüÉUÏ)

24 24

´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï

(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)
24 21

´ÉÏ AzÉÉåMü cÉÇSì

(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)
19 18

´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ

(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)
24 22

´ÉÏ pÉuÉåÇSì MÑüqÉÉU

(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)
24 23

´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU

(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)
1 1

´ÉÏ UÉåÌWûiÉ SÉxÉ

(AÉUoÉÏAÉD lÉÉÍqÉiÉ ÌlÉSåzÉMü)
16 10

´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ

(zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)
1 1

´ÉÏ. AÉU MåüxÉuÉlÉ

(AÉUoÉÏAÉD lÉÉÍqÉiÉ ÌlÉSåzÉMü)
8 8
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Shri. Dibakar Prasad 
Harichandan
(Part-time Non-Official 
Director)

15 15

Shri. Karunakara Shetty
(Shareholder Director)

8 8

(b)  Asset Liability Management Committee:

 Based on RBI directives, the Bank has set up an 
internal Asset Liability Management Committee 
(ALCO) headed by MD & CEO or ED of the Bank. The 
other members of the Committee include the Senior 
Executives of the Bank. 

The scope of ALCO functions is as follows:

i) Liquidity Risk Management

ii) Management of Market Risk

iii) Trading Risk Management 

iv) Funding and Capital Planning

v) Profit Planning & Growth Planning

The ALCO deliberates in detail over the liquidity position 
and the impact of changes in the interest rates of both 
assets and liabilities on the Net- Interest Income.

(c)  Information Technology Strategy Committee (ITSC) 
(Erstwhile SC IT):

 The Board, vide orders dated 18.09.2017 permitted 
the formation of sub-committee for monitoring 
the progress of achievement in digital transactions 
(SC-DT) based on the recommendations of IBA and 
Ministry of Electronics and Telecommunications 
(MeitY) to monitor the progress of achievement in 
digital transactions allotted to the Bank.

 Similarly, the Board, vide orders dated 07.06.2003 
permitted the formation of sub-committee of the 
Board for monitoring the progress in implementation 
of information technology (SCIT) to monitor the 
progress, provide guidance and suggestions to 
implement information technology in the Bank.  
As the functions of above committees are similar, 
the Bank has merged both the sub committees on 
25.09.2019.

´ÉÏ ÌSoÉÉMüU mÉëxÉÉS WûËUcÉÇSlÉ

(AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ 

ÌlÉSåzÉMü)
15 15

´ÉÏ MüÂhÉÉMüU zÉå–ûÏ

(zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)
8 8

(ZÉ) AÉÎxiÉ SårÉiÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ:(ZÉ) AÉÎxiÉ SårÉiÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ:

 pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU oÉæÇMü lÉå AÉÇiÉËUMü 
AÉÎxiÉ SårÉiÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ (LLsÉxÉÏAÉå) MüÉ aÉPûlÉ ÌMürÉÉ Wæû, 
ÎeÉxÉMüÐ AkrÉ¤ÉiÉÉ oÉæÇMü Måü mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ 
AÍkÉMüÉUÏ rÉÉ MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü ²ÉUÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| xÉÍqÉÌiÉ Måü 
AlrÉ xÉSxrÉÉåÇ qÉåÇ oÉæÇMü Måü uÉËU¸ MüÉrÉïmÉÉsÉMü zÉÉÍqÉsÉ WûÉåiÉå WæÇû| 

 AÉÎxiÉ SårÉiÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ Måü MüÉrÉï ¤Éå§É ÌlÉqlÉÉÇÌMüiÉ Wæû:

i)  iÉUsÉiÉÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ
ii)  oÉÉÄeÉÉU eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ
iii)  urÉÉmÉÉËUMü eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ

iv)  ÌlÉkÉÏrÉlÉ LuÉÇ mÉÔÇeÉÏ AÉrÉÉåeÉlÉÉ

v)  sÉÉpÉ AÉrÉÉåeÉlÉÉ LuÉÇ ÌuÉMüÉxÉ AÉrÉÉåeÉlÉÉ

AÉÎxiÉ SårÉiÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ ÌlÉuÉsÉ orÉÉeÉ AÉrÉ mÉU AÉÎxiÉ uÉ SårÉiÉÉ 
SÉålÉÉåÇ MüÐ orÉÉeÉ SUÉåÇ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ xÉå WûÉålÉå uÉÉsÉå mÉëpÉÉuÉ LuÉÇ iÉUsÉiÉÉ ÎxjÉÌiÉ 
Måü oÉÉUå qÉåÇ ÌuÉxiÉ×iÉ ÃmÉ xÉå ÌuÉcÉÉU ÌuÉqÉzÉï MüUiÉÏ Wæû|

(aÉ) xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ MüÉrÉïlÉÏÌiÉ xÉÍqÉÌiÉ (AÉDOûÏLxÉxÉÏ) (mÉÔuÉïuÉiÉÏï (aÉ) xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ MüÉrÉïlÉÏÌiÉ xÉÍqÉÌiÉ (AÉDOûÏLxÉxÉÏ) (mÉÔuÉïuÉiÉÏï 
LxÉxÉÏ AÉDOûÏ):LxÉxÉÏ AÉDOûÏ):

  oÉÉåQïû lÉå ÌSlÉÉÇMü 18.09.2017 Måü AÉSåzÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ÌQûÎeÉOûsÉ 

sÉålÉSålÉ xÉÇoÉÇkÉÏ EmÉsÉÎokÉ Måü ÍsÉL AÉDoÉÏL AÉæU CsÉåYOíûÊÌlÉYxÉ 

AÉæU SÕUxÉÇcÉÉU qÉÇ§ÉÉsÉrÉ (LqÉDAÉDOûÏuÉÉD) MüÐ ÍxÉTüÉËUzÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU 

mÉU oÉæÇMü MüÉå AÉuÉÇÌOûiÉ ÌQûÎeÉOûsÉ xÉÇurÉuÉWûÉU (LxÉxÉÏ-QûÏOûÏ) Måü 

EmÉsÉÎokÉ MüÐ mÉëaÉÌiÉ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ Måü ÍsÉL EmÉ-xÉÍqÉÌiÉ Måü aÉPûlÉ MüÐ 

AlÉÑqÉÌiÉ SÏ aÉD Wæû| 

 CxÉÏ mÉëMüÉU, oÉÉåQïû ²ÉUÉ ÌSlÉÉÇMü 07.06.2003 MüÉå ÌSL aÉL AÉSåzÉ 

Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ (LxÉxÉÏAÉDOûÏ) Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ 

qÉåÇ mÉëaÉÌiÉ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ Måü ÍsÉL oÉÉåQïû MüÐ EmÉ-xÉÍqÉÌiÉ Måü aÉPûlÉ MüÐ 

AlÉÑqÉÌiÉ SÏ, iÉÉÌMü oÉæÇMü qÉåÇ xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ MüÉå sÉÉaÉÔ MüUlÉå Måü 

ÍsÉL qÉÉaÉïSzÉïlÉ AÉæU xÉÑfÉÉuÉ mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü| cÉÔÇÌMü EmÉUÉå£ü 

xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ Måü MüÉrÉï xÉqÉÉlÉ mÉëM×üÌiÉ Måü WæÇû, CxÉÍsÉL oÉæÇMü lÉå ÌSlÉÉÇMü 

25.09.2019 MüÉå SÉålÉÉåÇ EmÉ xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ MüÉ ÌuÉsÉrÉ MüU ÌSrÉÉ Wæû|
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 The functions of the Committee will be of an 
advisory nature and wherever new policy guidelines 
or change in systems and procedures are suggested 
/ recommended by the Committee, the same are 
placed to the appropriate authority for approval, 
before implementation.

(i) The Broad functions of the Committee is as follows: 

• Approving IT strategy and policy documents

• Ensuring that the management has put an 
effective strategic planning process in place.

• Ratifying that the business strategy is indeed 
aligned with IT strategy.

• Ensuring that the IT organizational structure 
complements the business model and its 
direction.

• Ascertaining that management has implemented 
processes and practices that ensure that the IT 
delivers value to the business.

• Ensuring IT investments represent a balance 
of risks and benefits and that budgets are 
acceptable.

• Monitoring the method that management uses 
to determine the IT resources needed to achieve 
strategic goals and provide high-level direction 
for sourcing and use of IT resources.

• Ensuring proper balance of IT investments for 
sustaining bank’s growth.

• Becoming aware about exposure towards IT risks 
and controls. And evaluating effectiveness of 
management’s monitoring of IT risks.

• Assessing Senior Management’s performance in 
implementing IT strategies.

• Issuing high-level policy guidance (e.g. related to 
risk, funding, or sourcing tasks).

• Confirming whether IT or business architecture 
is to be designed, so as to derive the maximum 

business value from IT.

 xÉÍqÉÌiÉ Måü MüÉrÉï LMü xÉsÉÉWûMüÉU mÉëM×üÌiÉ Måü WûÉåÇaÉå AÉæU eÉWûÉÇ MüWûÏÇ 

pÉÏ lÉL lÉÏÌiÉaÉiÉ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉ rÉÉ mÉëhÉÉsÉÏ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ 

xÉÍqÉÌiÉ ²ÉUÉ xÉÑfÉÉL / ÍxÉTüÉËUzÉ ÌMüL eÉÉiÉå WæÇû, ElWåÇû MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ xÉå 

mÉWûsÉå AlÉÑqÉÉåSlÉ Måü ÍsÉL EmÉrÉÑ£ü mÉëÉÍkÉMüÉUÏ Måü mÉÉxÉ UZÉÉ eÉÉLaÉÉ| 

(i) xÉÍqÉÌiÉ Måü urÉÉmÉMü MüÉrÉï CxÉ mÉëMüÉU WæÇû:xÉÍqÉÌiÉ Måü urÉÉmÉMü MüÉrÉï CxÉ mÉëMüÉU WæÇû:

• AÉDOûÏ UhÉlÉÏÌiÉ AÉæU lÉÏÌiÉ SxiÉÉuÉåeÉÉåÇ MüÉå qÉÇeÉÔUÏ SålÉÉ|

• rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉÉ ÌMü mÉëoÉÇkÉlÉ lÉå LMü mÉëpÉÉuÉÏ UhÉlÉÏÌiÉMü 
rÉÉåeÉlÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉ sÉÉaÉÔ MüÐ Wæû|

• rÉWû mÉëqÉÉÍhÉiÉ MüUlÉÉ ÌMü urÉuÉxÉÉrÉ UhÉlÉÏÌiÉ uÉÉxiÉuÉ qÉåÇ AÉDOûÏ 
UhÉlÉÏÌiÉ Måü AlÉÑÃmÉ Wæû|

• rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉÉ ÌMü AÉDOûÏ xÉÇaÉPûlÉÉiqÉMü xÉÇUcÉlÉÉ urÉuÉxÉÉrÉ 
qÉÊQûsÉ AÉæU ExÉMüÐ ÌSzÉÉ MüÉ mÉÔUMü Wæû|

• rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉÉ ÌMü mÉëoÉÇkÉlÉ lÉå LåxÉÏ mÉëÌ¢ürÉÉLÇ AÉæU mÉëjÉÉLÇ 
sÉÉaÉÔ MüÐ WæÇû eÉÉå rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÏ WæÇû ÌMü AÉDOûÏ urÉuÉxÉÉrÉ 
MüÉå qÉÔsrÉ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû|

• rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉÉ ÌMü AÉDOûÏ ÌlÉuÉåzÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ AÉæU sÉÉpÉÉåÇ 
Måü xÉÇiÉÑsÉlÉ MüÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ MüUiÉå WæÇû AÉæU oÉeÉOû xuÉÏMüÉrÉï WæÇû|

• ExÉ mÉ®ÌiÉ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ MüUlÉÉ eÉÉå mÉëoÉÇkÉlÉ UhÉlÉÏÌiÉMü sÉ¤rÉÉåÇ 
MüÉå mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉuÉzrÉMü AÉDOûÏ xÉÇxÉÉkÉlÉÉåÇ MüÉå 
ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüUlÉå AÉæU AÉDOûÏ xÉÇxÉÉkÉlÉÉåÇ MüÐ xÉÉåÍxÉïÇaÉ AÉæU 
EmÉrÉÉåaÉ Måü ÍsÉL EŠ-xiÉUÏrÉ ÌSzÉÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 
EmÉrÉÉåaÉ MüUiÉÉ Wæû|

• oÉæÇMü MüÐ uÉ×Î® MüÉå oÉlÉÉL UZÉlÉå Måü ÍsÉL AÉDOûÏ ÌlÉuÉåzÉ MüÉ 
EÍcÉiÉ xÉÇiÉÑsÉlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉÉ|

• AÉDOûÏ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ AÉæU ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ Måü mÉëÌiÉ eÉÉåÎZÉqÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ 
eÉÉaÉÃMü WûÉålÉÉ AÉæU AÉDOûÏ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ mÉU mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ 
MüÐ mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüUlÉÉ|

• AÉDOûÏ UhÉlÉÏÌiÉrÉÉåÇ MüÉå sÉÉaÉÔ MüUlÉå qÉåÇ uÉËU¸ mÉëoÉÇkÉlÉ Måü 
MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ MüÉ AÉMüsÉlÉ MüUlÉÉ|

• EŠ-xiÉUÏrÉ lÉÏÌiÉ qÉÉaÉïSzÉïlÉ eÉÉUÏ MüUlÉÉ (ESÉWûUhÉ Måü ÍsÉL 
eÉÉåÎZÉqÉ, TÇüÌQÇûaÉ rÉÉ xÉÉåÍxÉïÇaÉ MüÉrÉÉåïÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ)|

• rÉWû mÉÑÌ¹ MüUlÉÉ ÌMü YrÉÉ AÉDOûÏ rÉÉ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü uÉÉxiÉÑMüsÉÉ 
MüÉå ÌQûÄeÉÉClÉ ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ Wæû, iÉÉÌMü AÉDOûÏ xÉå AÍkÉMüiÉqÉ 
urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü qÉÔsrÉ mÉëÉmiÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü|
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• Overseeing the aggregate funding of IT at a 

Bank-level, and ascertaining if the management 

has resources to ensure the proper management 

of IT risks.

• Reviewing IT performance measurement and 

contribution of IT to businesses (i.e., delivering 

the promised value.

ii) The composition of the members of Information 

Technology Strategy Committee as on 31.03.2025:

Shri. Vijay Srirangan (Chairman) 
Chairman of the Committee 

Shri. K Satyanarayana Raju (MD & CEO)

Shri. Debashish Mukherjee (Executive Director)

Shri. Hardeep Singh Ahluwalia (Executive Director)

Shri. Bhavendra Kumar (Executive Director)

Shri. S K Majumdar (Executive Director)

Shri. Bimal Prasad Sharma (Shareholder Director)

Ms. Abha Singh Yaduvanshi (Shareholder Director)

CIO - Chief Information Officer

(iii)  The details of No. of meetings and attendance at the 
meetings are as under:

 No. of Meetings held:7

 Dates of Meeting(s) : 23.05.2024, 24.06.2024, 
29.08.2024, 28.10.2024, 18.12.2024,  22.01.2025 & 

18.03.2025

Name of the Director

No. of 
Meetings 

held During 
their Tenure

No. of 
Meetings 
Attended

Shri. Vijay Srirangan 
(Chairman)

7 7

Shri. K Satyanarayana Raju 
(MD & CEO)

7 7

• oÉæÇMü xiÉU mÉU AÉDOûÏ MüÐ MÑüsÉ TÇüÌQÇûaÉ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ MüUlÉÉ AÉæU 

rÉWû mÉiÉÉ sÉaÉÉlÉÉ ÌMü YrÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ Måü mÉÉxÉ AÉDOûÏ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉ 

EÍcÉiÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉÇxÉÉkÉlÉ WæÇû|

• AÉDOûÏ MüÉrÉï ÌlÉwmÉÉSlÉ qÉÉmÉ AÉæU urÉuÉxÉÉrÉÉåÇ qÉåÇ AÉDOûÏ Måü 

rÉÉåaÉSÉlÉ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüUlÉÉ (AjÉÉïiÉ, uÉÉSÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ qÉÔsrÉ 

mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ)|

ii) ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ UhÉlÉÏÌiÉ xÉÍqÉÌiÉ Måü ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ UhÉlÉÏÌiÉ xÉÍqÉÌiÉ Måü 
xÉSxrÉÉåÇ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ:xÉSxrÉÉåÇ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ:

´ÉÏ ÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉ (AkrÉ¤É)   

xÉÍqÉÌiÉ Måü AkrÉ¤É

´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ (LqÉQûÏ uÉ xÉÏDAÉå)

´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï (MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)

´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ (MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)

´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU (MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)

´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU (MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)

´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï (zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)

xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ (zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)

xÉÏAÉDAÉå - qÉÑZrÉ xÉÔcÉlÉÉ AÍkÉMüÉUÏ

iii)  oÉæPûMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ AÉæU oÉæPûMüÉåÇ qÉåÇ EmÉÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU oÉæPûMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ AÉæU oÉæPûMüÉåÇ qÉåÇ EmÉÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU 
Wæû:Wæû:

  AÉrÉÉåÎeÉiÉ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ: 7

 oÉæPûMü MüÐ ÌiÉÍjÉrÉÉÇ:  23.05.2024, 24.06.2024, 29.08.2024, 

28.10.2024, 18.12.2024,  22.01.2025 & 18.03.2025

ÌlÉSåzÉMü MüÉ lÉÉqÉÌlÉSåzÉMü MüÉ lÉÉqÉ

ElÉMåü MüÉrÉïMüÉsÉ ElÉMåü MüÉrÉïMüÉsÉ 
Måü SÉæUÉlÉ Måü SÉæUÉlÉ 

AÉrÉÉåÎeÉiÉ oÉæPûMüÉåÇ AÉrÉÉåÎeÉiÉ oÉæPûMüÉåÇ 
MüÐ xÉÇZrÉÉMüÐ xÉÇZrÉÉ

EmÉÎxjÉiÉ EmÉÎxjÉiÉ 
oÉæPûMüÉåÇ MüÐ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

É́Ï ÌuÉeÉrÉ É́ÏUÇaÉlÉ  
(AkrÉ¤É)

7 7

´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ 
(LqÉQûÏ uÉ xÉÏDAÉå)

7 7
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Shri. Debashish Mukherjee 
(Executive Director)

7 6

Shri. Ashok Chandra 
(Executive Director)

5 5

Shri. Hardeep Singh 
Ahluwalia 
(Executive Director)

7 7

Shri. Bhavendra Kumar 
(Executive Director)

7 7

Shri. S K Majumdar 
(Executive Director)

- -

Ms. Nalini Padmanabhan 
(Part-time Non-Official 
Director)

5 5

Shri. Dibakar Prasad 
Harichandan (Part-time 
Non-Official Director)

2 2

Ms. Abha Singh Yaduvanshi 
(Shareholder Director)

7 7

Chief Information Officer 7 7

(d) Sub Committee of the Board for Capital Planning 
Process:

 The erstwhile Sub Committee of the Board for 
Monetization of Non-Core Assets, Sub Committee 
of the Board for Rights Issue (SC-RI), Sub Committee 
of the Board to decide on Modalities of Qualified 
Institutional Placement (SC-QIP) and Sub Committee 
of the Board for Voting for Share Holder Directors 
in other Institutions (SC-SH) were merged with Sub 
Committee of the Board for Capital Planning Process 
(SC-CP) as per the orders of the Board of Directors. 

(i)  The Functions of the committee include;

1. To oversee the Capital Planning process

2. To ensure that Capital to Risk Weighted Assets 
Ratio is maintained above the minimum 

regulatory requirement along with the prescribed 

norms.

´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï  
(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)

7 6

´ÉÏ AzÉÉåMü cÉÇSì
(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)

5 5

´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ 
(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)

7 7

´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU  
(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)

7 7

´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU  
(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)

- -

xÉÑ´ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ
(AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMü)

5 5

´ÉÏ ÌSoÉÉMüU mÉëxÉÉS WûËUcÉÇSlÉ
(AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMü)

2 2

xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ
(zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)

7 7

qÉÑZrÉ xÉÔcÉlÉÉ AÍkÉMüÉUÏ 7 7

(bÉ) mÉÔÇeÉÏ ÌlÉrÉÉåeÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉ Måü ÍsÉL oÉÉåQïû MüÐ EmÉ xÉÍqÉÌiÉ:(bÉ) mÉÔÇeÉÏ ÌlÉrÉÉåeÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉ Måü ÍsÉL oÉÉåQïû MüÐ EmÉ xÉÍqÉÌiÉ:

 qÉÔsÉåiÉU AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü qÉÑSìÏMüUhÉ Måü ÍsÉL oÉÉåQïû MüÐ EmÉ xÉÍqÉÌiÉ Måü 
MüÉrÉï, AÍkÉMüÉU ÌlÉaÉïqÉ Måü ÍsÉL oÉÉåQïû MüÐ EmÉ xÉÍqÉÌiÉ (LxÉxÉÏ-
AÉUAÉD), AWïûiÉÉmÉëÉmiÉ xÉÇxjÉÉaÉiÉ xjÉÉlÉlÉ (LxÉxÉÏ-YrÉÔAÉDmÉÏ) Måü 
iÉÉæU-iÉUÏMüÉåÇ mÉU ÌlÉhÉïrÉ sÉålÉå Måü ÍsÉL oÉÉåQïû MüÐ EmÉ xÉÍqÉÌiÉ AÉæU 
AlrÉ xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ(LxÉxÉÏ–LxÉLcÉ) qÉåÇ zÉårÉU kÉÉUMü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü ÍsÉL 
qÉiÉSÉlÉ Måü ÍsÉL oÉÉåQïû MüÐ EmÉ xÉÍqÉÌiÉ Wæû| rÉå xÉpÉÏ xÉÍqÉÌiÉrÉÉÇ mÉÔÇeÉÏ 
eÉÑOûÉlÉå MüÐ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ WæÇû| CxÉÍsÉL ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ lÉå 
E£ü xÉpÉÏ xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ MüÉå mÉÔÇeÉÏ AÉrÉÉåeÉlÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉ (MæüÌmÉOûsÉ msÉÉÌlÉÇaÉ 
mÉëÉåxÉåxÉ) (LxÉxÉÏ–xÉÏmÉÏ) Måü ÍsÉL oÉÉåQïû MüÐ EmÉ xÉÍqÉÌiÉ Måü xÉÉjÉ 
ÌuÉsÉrÉ MüUlÉå MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ mÉëSÉlÉ MüÐ Wæû|  

(i) xÉÍqÉÌiÉ Måü MüÉrÉÉåïÇ qÉåÇ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇûxÉÍqÉÌiÉ Måü MüÉrÉÉåïÇ qÉåÇ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû

1. mÉÔÇeÉÏ ÌlÉrÉÉåeÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉ MüÐ SåZÉUåZÉ MüUlÉÉ

2. rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉÉ ÌMü mÉÔÇeÉÏ xÉå eÉÉåÎZÉqÉ pÉÉËUiÉ AÉÎxiÉ 
AlÉÑmÉÉiÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü xÉÉjÉ lrÉÔlÉiÉqÉ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü 
AÉuÉzrÉMüiÉÉ xÉå FmÉU oÉlÉÉL UZÉÉ eÉÉL |
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3. To recommend quantum, mode and types of 

Capital raising, as per the requirement.

4. To ensure compliance of instruction / directions 

of Ministry / RBI / any other statutory body in the 

matter relating to Capital.

5. To decide on Modalities of Qualified Institutional 

Placement.

6. To carefully consider the qualification, 

experience, profile and background of the various 

candidates and take a decision in supporting 

the candidates in the election as Share Holder 

Directors in various Companies including banks 

and Financial Institutions where the bank has 

equity.

7. To decide and permit on: (a) terms (b) timing 

(c) pricing (d) and other modalities of the rights 

issue as required under SEBI guidelines.

8. To explore all possibilities of monetization of  

Non-Core Assets of the bank including 

Subsidiaries / Associates of the Bank and 

to plan, finalize strategy and place to Board 

for permission/ approval including financial 

sanctions for engaging the services of 

Consultants.

(ii)  The composition of Sub Committee of the Board for 

Capital Planning Process as on 31.03.2025:

Shri. K Satyanarayana Raju 
Chairman of the Committee (MD & CEO)

Shri. Debashish Mukherjee (Executive Director)
Shri. Hardeep Singh Ahluwalia (Executive Director)
Shri. Bhavendra Kumar (Executive Director)
Shri. S K Majumdar (Executive Director)
Shri. Bimal Prasad Sharma (Shareholder Director)
Ms. Abha Singh Yaduvanshi (Shareholder Director)
Shri. Hemant Buch (Shareholder Director)

(iii)  The No. of meetings and attendance at the meeting:

 No. of Meetings held:1

 Dates of Meeting(s) : 22.01.2025

3. AÉuÉzrÉMüiÉÉlÉÑxÉÉU mÉÔÇeÉÏ eÉÑOûÉlÉå MüÐ qÉÉ§ÉÉ, iÉUÏMåü AÉæU mÉëMüÉU 

MüÐ ÍxÉTüÉËUzÉ MüUlÉÉ|

4. mÉÔÇeÉÏ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉÉqÉsÉå qÉåÇ qÉÇ§ÉÉsÉrÉ / AÉUoÉÏAÉD / ÌMüxÉÏ 

AlrÉ uÉækÉÉÌlÉMü ÌlÉMüÉrÉ Måü AlÉÑSåzÉÉåÇ / ÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ 

xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉÉ|

5. rÉÉåarÉ xÉÇxjÉÉaÉiÉ msÉåxÉqÉåÇOû MüÐ ÃmÉUåZÉÉ mÉU ÌlÉhÉïrÉ sÉålÉÉ|

6. ÌuÉÍpÉ³É EqqÉÏSuÉÉUÉåÇ MüÐ rÉÉåarÉiÉÉ, AlÉÑpÉuÉ, mÉëÉåÄTüÉCsÉ AÉæU 

mÉ×¸pÉÔÍqÉ mÉU xÉÉuÉkÉÉlÉÏmÉÔuÉïMü ÌuÉcÉÉU MüUlÉÉ AÉæU oÉæÇMüÉåÇ AÉæU 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ xÉÌWûiÉ ÌuÉÍpÉ³É MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ qÉåÇ zÉårÉUkÉÉUMü 

ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü ÃmÉ qÉåÇ cÉÑlÉÉuÉ qÉåÇ EqqÉÏSuÉÉUÉåÇ MüÉ xÉqÉjÉïlÉ MüUlÉå 

MüÉ ÌlÉhÉïrÉ sÉålÉÉ, eÉWûÉÇ oÉæÇMü MüÐ CÎYuÉOûÏ Wæû|

7. xÉåoÉÏ Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ AÉuÉzrÉMü AÍkÉMüÉUÉåÇ Måü 

ÌlÉaÉïqÉ Måü (Mü) zÉiÉÉåïÇ (ZÉ) xÉqÉrÉ (aÉ) qÉÔsrÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ (bÉ) AÉæU 

AlrÉ iÉÉæU-iÉUÏMüÉåÇ mÉU ÌlÉhÉïrÉ sÉålÉÉ AÉæU AlÉÑqÉÌiÉ SålÉÉ|

8. oÉæÇMü MüÐ AlÉÑwÉÇaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ / xÉWûrÉÉåÌaÉrÉÉåÇ xÉÌWûiÉ oÉæÇMü MüÐ  

aÉæU-mÉëqÉÑZÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü qÉÑSìÏMüUhÉ MüÐ xÉpÉÏ xÉÇpÉÉuÉlÉÉAÉåÇ MüÉ 

mÉiÉÉ sÉaÉÉlÉÉ iÉjÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ oÉlÉÉlÉÉ, UhÉlÉÏÌiÉ MüÉå AÇÌiÉqÉ ÃmÉ SålÉÉ 

iÉjÉÉ mÉUÉqÉzÉïSÉiÉÉAÉåÇ MüÐ xÉåuÉÉLÇ sÉålÉå Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ qÉÇeÉÔUÏ 

xÉÌWûiÉ AlÉÑqÉÌiÉ / AlÉÑqÉÉåSlÉ Måü ÍsÉL oÉÉåQïû Måü xÉqÉ¤É mÉëxiÉÑiÉ 

MüUlÉÉ|

(ii)  rÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü mÉÔÇeÉÏ ÌlÉrÉÉåeÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉ WåûiÉÑ oÉÉåQïû MüÐ EmÉ rÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü mÉÔÇeÉÏ ÌlÉrÉÉåeÉlÉ mÉëÌ¢ürÉÉ WåûiÉÑ oÉÉåQïû MüÐ EmÉ 

xÉÍqÉÌiÉ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ :xÉÍqÉÌiÉ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ :

´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ - xÉÍqÉÌiÉ Måü AkrÉ¤É (LqÉQûÏ uÉ xÉÏDAÉå)
´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï (MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)
´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ (MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)
´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU (MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)
´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU (MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)
´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï (zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)
xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ (zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)
´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ (zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)

(iii) oÉæPûMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ AÉæU oÉæPûMü qÉåÇ EmÉÎxjÉÌiÉ: oÉæPûMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ AÉæU oÉæPûMü qÉåÇ EmÉÎxjÉÌiÉ:

  AÉrÉÉåÎeÉiÉ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ : 1

 AÉrÉÉåÎeÉiÉ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ ÌiÉÍjÉrÉÉÇ : 22.01.2025
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Name of the Director

No. of 
Meetings 

held During 
their Tenure

No. of 
Meetings 
Attended

Shri. K Satyanarayana Raju  
Chairman of the 
Committee (MD & CEO)

1 1

Shri. Debashish Mukherjee 
(Executive Director)

1 1

Shri. Hardeep Singh 
Ahluwalia  
(Executive Director)

1 1

Shri. Bhavendra Kumar 
(Executive Director)

1 1

Shri. S K Majumdar 
(Executive Director)

- -

Shri. Dibakar Prasad 
Harichandan (Part-time 
Non-Official Director)

1 1

Shri. Bimal Prasad Sharma 
(Shareholder Director)

1 1

Ms. Abha Singh Yaduvanshi 
(Shareholder Director)

- -

Shri. Hemant Buch 
(Shareholder Director)

1 1

ÌlÉSåzÉMü MüÉ lÉÉqÉÌlÉSåzÉMü MüÉ lÉÉqÉ

ElÉMåü MüÉrÉïMüÉsÉ ElÉMåü MüÉrÉïMüÉsÉ 
Måü SÉæUÉlÉ Måü SÉæUÉlÉ 

AÉrÉÉåÎeÉiÉ oÉæPûMüÉåÇ AÉrÉÉåÎeÉiÉ oÉæPûMüÉåÇ 
MüÐ xÉÇZrÉÉMüÐ xÉÇZrÉÉ

EmÉÎxjÉiÉ EmÉÎxjÉiÉ 
oÉæPûMüÉåÇ MüÐ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ  
xÉÍqÉÌiÉ Måü AkrÉ¤É (LqÉQûÏ uÉ 
xÉÏDAÉå)

1 1

´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï
(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)

1 1

´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ
(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)

1 1

´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU
(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)

1 1

´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU
(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü)

- -

´ÉÏ ÌSoÉÉMüU mÉëxÉÉS WûËUcÉÇSlÉ
(AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ 
ÌlÉSåzÉMü)

1 1

´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï
(zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)

1 1

xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ
(zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)

- -

´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ
(zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü)

1 1
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CxÉMåü AsÉÉuÉÉ oÉæÇMü lÉå oÉæÇMü Måü MüÉUÉåoÉÉU Måü xÉÇcÉÉsÉlÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ ÌlÉaÉUÉlÉÏ / qÉÉaÉïSzÉïlÉ AÉæU xÉsÉÉWû SålÉå Måü ÍsÉL AlrÉ oÉÉåQïû xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ / EmÉ-xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ 

MüÉ aÉPûlÉ ÌMürÉÉ Wæû| xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ Måü xÉSxrÉÉåÇ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ AÉæU oÉæPûMüÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Wæû:

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ. xÉÍqÉÌiÉ MüÉ lÉÉqÉxÉÍqÉÌiÉ MüÉ lÉÉqÉ xÉÍqÉÌiÉ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉxÉÍqÉÌiÉ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ 

MÑüsÉ xÉÇZrÉÉMÑüsÉ xÉÇZrÉÉ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ ÌiÉÍjÉrÉÉÇoÉæPûMüÉåÇ MüÐ ÌiÉÍjÉrÉÉÇ

1.
uÉxÉÔsÉÏ ÌlÉaÉUÉlÉÏ xÉÍqÉÌiÉ  
(xÉÏLqÉAÉU)

´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ 
(xÉÍqÉÌiÉ Måü AkrÉ¤É)
´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï,
´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ,
´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU,
´ÉÏ LxÉ.Måü. qÉeÉÑqÉSÉU,
´ÉÏ mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ,
´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï,
´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ

12

23.04.2024, 23.05.2024, 
27.06.2024, 24.07.2024, 
28.08.2024, 26.09.2024, 
28.10.2024, 26.11.2024, 
18.12.2024, 22.01.2025, 
20.02.2025, 19.03.2025

2.
oÉÉåQïû MüÐ aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ xÉÍqÉÌiÉ 
(xÉÏLxÉxÉÏ)

´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ
(xÉÍqÉÌiÉ Måü AkrÉ¤É)
´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï,
´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ,
´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU,
´ÉÏ LxÉ.Måü. qÉeÉÑqÉSÉU,
´ÉÏ mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ,
´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï,
xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ

4
27.06.2024, 28.08.2024, 
26.11.2024, 20.02.2025

3.

CUÉSiÉlÉ cÉÔMüMüiÉÉïAÉåÇ 
(LxÉxÉÏAÉUQûosrÉÔ) Måü uÉaÉÏïMüUhÉ 
MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ Måü ÍsÉL oÉÉåQïû MüÐ 
EmÉ xÉÍqÉÌiÉ 

´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ
(xÉÍqÉÌiÉ Måü AkrÉ¤É)
´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï,
xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ

5
30.05.2024, 24.07.2024, 
26.09.2024, 14.11.2024, 

18.03.2025

4. ÌlÉSåzÉMü xÉÍqÉÌiÉ (xÉÏQûÏ)

´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ 
(xÉÍqÉÌiÉ Måü AkrÉ¤É)
´ÉÏ mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ,
´ÉÏ UÉåÌWûiÉ SÉxÉ

4
27.06.2024, 28.08.2024, 
19.12.2024, 28.02.2025

5.
EmÉ-xÉÍqÉÌiÉ - xÉiÉiÉ ÌuÉMüÉxÉ 
MüÊmÉÉåïUåOû xÉÉqÉÉÎeÉMü E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ 
(LxÉxÉÏ LxÉQûÏxÉÏLxÉAÉU)

´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ 
(xÉÍqÉÌiÉ Måü AkrÉ¤É)
´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU
(A.oÉæ uÉ ÌuÉ. xÉ.ÌuÉpÉÉaÉ Måü mÉrÉïuÉå¤ÉÏ MüÉrÉïmÉÉ-
sÉMü ÌlÉSåzÉMü),
xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ,
´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ

5
30.05.2024, 26.09.2024, 
22.01.2025, 19.03.2025, 

26.03.2025
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Further, the Bank has constituted other Board Committees / Sub-Committees to monitor / guide and advice regarding 
the conduct of business of the Bank. The composition of members of the Committees and the details of meetings are 
hereunder:

Sl. 
No.

Name of the Committee Composition of the Committee
Total No. of 

Meetings
Dates of Meetings

1.
Committee for Monitoring 
Recovery (CMR)

Shri. K Satyanarayana Raju  
(Chairperson of the Committee)
Shri. Debashish Mukherjee,
Shri. Hardeep Singh Ahluwalia, 
Shri. Bhavendra Kumar,
Shri. S K Majumdar,
Shri. Parshant Kumar Goyal, 
Shri. Bimal Prasad Sharma, 
Shri. Hemant Buch

12

23.04.2024, 23.05.2024, 
27.06.2024, 24.07.2024, 
28.08.2024, 26.09.2024, 
28.10.2024, 26.11.2024, 
18.12.2024, 22.01.2025, 
20.02.2025, 19.03.2025

2.
Customer Service 
Committee of the Board 
(CSC)

Shri. K Satyanarayana Raju  
(Chairperson of the Committee)
Shri. Debashish Mukherjee,
Shri. Hardeep Singh Ahluwalia, 
Shri. Bhavendra Kumar,
Shri. S K Majumdar,
Shri. Parshant Kumar Goyal,
Shri. Bimal Prasad Sharma, 
Ms. Abha Singh Yaduvanshi

4
27.06.2024, 28.08.2024, 
26.11.2024, 20.02.2025

3.

Sub Committee of 
the Board to Review 
Classification of Willful 
Defaulters (SCRW)

Shri. K Satyanarayana Raju  
(Chairperson of the Committee)
Shri. Bimal Prasad Sharma, 
Ms. Abha Singh Yaduvanshi

5
30.05.2024, 24.07.2024, 
26.09.2024, 14.11.2024, 

18.03.2025

4.
Committee of Directors 
(CD)

Shri. K Satyanarayana Raju  
(Chairperson of the Committee)
Shri. Parshant Kumar Goyal, 
Shri. Rohit Das 

4
27.06.2024, 28.08.2024, 
19.12.2024, 28.02.2025

5.

Sub Committee - 
Sustainable Development 
Corporate Social 
Responsibility (SC SDCSR)

Shri. K Satyanarayana Raju  
(Chairperson of the Committee)
Shri. Bhavendra  Kumar
(ED Overseeing LB&FI Wing),
Ms.  Abha Singh Yaduvanshi,
Shri. Hemant Buch

5
30.05.2024, 26.09.2024, 
22.01.2025, 19.03.2025, 

26.03.2025
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¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ. xÉÍqÉÌiÉ MüÉ lÉÉqÉxÉÍqÉÌiÉ MüÉ lÉÉqÉ xÉÍqÉÌiÉ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉxÉÍqÉÌiÉ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ 

MÑüsÉ xÉÇZrÉÉMÑüsÉ xÉÇZrÉÉ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ ÌiÉÍjÉrÉÉÇoÉæPûMüÉåÇ MüÐ ÌiÉÍjÉrÉÉÇ

6. MüÉrÉï ÌlÉwmÉÉSlÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ mÉU oÉÉåQïû 
xÉÍqÉÌiÉ (oÉÏxÉÏmÉÏD)

´ÉÏ ÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉ 
(xÉÍqÉÌiÉ Måü AkrÉ¤É)
´ÉÏ mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ,
´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï,

2 26.09.2024, 18.03.2025

7. EmÉ-xÉÍqÉÌiÉ qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ 
(LxÉxÉÏ LcÉAÉU)

´ÉÏ ÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉ
(xÉÍqÉÌiÉ Måü AkrÉ¤É)
´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ,
´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï,
´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ,
´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU,
´ÉÏ LxÉ.Måü. qÉeÉÑqÉSÉU,
´ÉÏ mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ,
´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï,
´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ

6
31.05.2024, 24.07.2024, 
26.09.2024, 14.11.2024, 
22.01.2025, 18.03.2025

8. EmÉ-xÉÍqÉÌiÉ MüÉUÉåoÉÉU rÉÉåeÉlÉÉ 
MüÉrÉïlÉÏÌiÉ (LxÉxÉÏ oÉÏmÉÏ)

´ÉÏ ÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉ 
(xÉÍqÉÌiÉ Måü AkrÉ¤É)
´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ,
´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï,
´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ,
´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU,
´ÉÏ LxÉ.Måü. qÉeÉÑqÉSÉU,
´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï,
xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ,
´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ

4
23.04.2024, 29.08.2024, 
27.11.2024, 20.02.2025

9.

kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÐ 
ÌlÉaÉUÉlÉÏ AÉæU AlÉÑuÉiÉÏï MüÉUïuÉÉD 
Måü ÍsÉL oÉÉåQïû MüÐ ÌuÉzÉåwÉ xÉÍqÉÌiÉ 
(LxÉxÉÏoÉÏLqÉLTü)

´ÉÏ ÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉ 
(xÉÍqÉÌiÉ Måü AkrÉ¤É)
´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ,
´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï,
´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ,
´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU,
´ÉÏ LxÉ.Måü. qÉeÉÑqÉSÉU,
´ÉÏ mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ,
´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï,
xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ,

11

23.04.2024, 31.05.2024, 
24.07.2024, 29.08.2024, 
26.09.2024, 28.10.2024, 
26.11.2024, 18.12.2024, 
22.01.2025, 20.02.2025, 

19.03.2025

10. oÉÉåQïû MüÐ xÉÍqÉÌiÉ (xÉÏoÉÏ)

´ÉÏ mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ 
(xÉÍqÉÌiÉ Måü AkrÉ¤É) ´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï, 
(uÉËU¸iÉÉ ¢üqÉ Måü AÉkÉÉU mÉU, qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ 
ÌuÉpÉÉaÉ Måü mÉrÉïuÉå¤ÉÏ MüÉrÉïmÉÉsÉMü lÉWûÏÇ Wæû)
´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU, (uÉËU¸iÉÉ ¢üqÉ Måü AÉkÉÉU 
mÉU, qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ ÌuÉpÉÉaÉ Måü mÉrÉïuÉå¤ÉÏ 
MüÉrÉïmÉÉsÉMü lÉWûÏÇ Wæû)
´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ

** **
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Sl. 
No.

Name of the Committee Composition of the Committee
Total No. of 

Meetings
Dates of Meetings

6.
Board Committee on 
Performance Evaluation 
(BCPE)

Shri. Vijay Srirangan  
(Chairperson of the Committee)
Shri. Parshant Kumar Goyal,
Shri. Bimal Prasad Sharma

2 26.09.2024, 18.03.2025

7.
Sub-Committee Human 
Resources (SC HR)

Shri. Vijay Srirangan,  
(Chairperson of the Committee)
Shri. K Satyanarayana Raju, 
Shri. Debashish Mukherjee, 
Shri. Hardeep Singh Ahluwalia, 
Shri. Bhavendra Kumar, 
Shri. S K Majumdar,
Shri. Parshant Kumar Goyal, 
Shri. Bimal Prasad Sharma, 
Shri. Hemant Buch 

6
31.05.2024, 24.07.2024, 
26.09.2024, 14.11.2024, 
22.01.2025, 18.03.2025

8.
Sub-Committee Business 
Plan Strategy (SC BP)

Shri. Vijay Srirangan  
(Chairperson of the Committee)
Shri. K Satyanarayana Raju, 
Shri. Debashish Mukherjee, 
Shri. Hardeep Singh Ahluwalia, 
Shri. Bhavendra Kumar,
Shri. S K Majumdar,
Shri. Bimal Prasad Sharma, 
Ms. Abha Singh Yaduvanshi,
Shri. Hemant Buch 

4
23.04.2024, 29.08.2024, 
27.11.2024, 20.02.2025

9.

Special Committee of the 
Board for Monitoring and 
Following-up Cases of 
Frauds (SCBMF)

Shri. Vijay Srirangan  
(Chairperson of the Committee)
Shri. K Satyanarayana Raju, 
Shri. Debashish Mukherjee, 
Shri. Hardeep Singh Ahluwalia, 
Shri. Bhavendra Kumar, 
Shri. S K Majumdar,
Shri. Parshant Kumar Goyal, 
Shri. Bimal Prasad Sharma, 
Ms. Abha Singh Yaduvanshi

11

23.04.2024, 31.05.2024, 
24.07.2024, 29.08.2024, 
26.09.2024, 28.10.2024, 
26.11.2024, 18.12.2024, 
22.01.2025, 20.02.2025, 

19.03.2025

10. Committee of Board (CB)

Shri. Parshant Kumar Goyal 
(Chairperson of the Committee)  
Shri. Debashish Mukherjee,  
(Not overseeing HR,  
and in order of Seniority) 
Shri. Bhavendra  Kumar,  
(Not overseeing HR,  
and in order of Seniority)
Shri. Hemant Buch

** **
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Sl. 
No.

Name of the Committee Composition of the Committee
Total No. of 

Meetings
Dates of Meetings

11.

Sub-Committee - 

Compensation Committee 

(SC CC)

Shri. Hemant Bunch  

(Chairperson of the Committee)

Shri. Bimal Prasad Sharma, 

Ms. Abha Singh Yaduvanshi

** **

12.
Departmental Promotion 

Committee (DPC)

Shri. K Satyanarayana Raju  

(Chairperson of the Committee)

Shri. Parshant Kumar Goyal,  

GOI Nominee Director

Shri. Rohit Das

** **

13.

Group Governance 

Committee of the Board 

(GGC)

Shri. Hemant Buch 

(Chairperson of the Committee)

Shri. K Satyanarayana Raju, 

Shri. Debashish Mukherjee, 

Shri. S K Majumdar,

Shri. Bimal Prasad Sharma, 

Ms. Abha Singh Yaduvanshi

1 22.01.2025

** No such instances occurred to hold the meeting

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ. xÉÍqÉÌiÉ MüÉ lÉÉqÉxÉÍqÉÌiÉ MüÉ lÉÉqÉ xÉÍqÉÌiÉ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉxÉÍqÉÌiÉ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ 

MÑüsÉ xÉÇZrÉÉMÑüsÉ xÉÇZrÉÉ oÉæPûMüÉåÇ MüÐ ÌiÉÍjÉrÉÉÇoÉæPûMüÉåÇ MüÐ ÌiÉÍjÉrÉÉÇ

11.
EmÉ-xÉÍqÉÌiÉ - mÉëÌiÉMüU xÉÍqÉÌiÉ 

(LxÉxÉÏ xÉÏxÉÏ)

´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÇcÉ (xÉÍqÉÌiÉ Måü AkrÉ¤É)

´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï,

xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ
** **

12.
ÌuÉpÉÉaÉÏrÉ mÉSÉå³ÉÌiÉ xÉÍqÉÌiÉ 

(QûÏmÉÏxÉÏ)

´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ ( xÉÍqÉÌiÉ Måü AkrÉ¤É )

´ÉÏ mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ, pÉÉUiÉ xÉUMüÉU ²ÉUÉ 

lÉÉÍqÉiÉ ÌlÉSåzÉMü

´ÉÏ UÉåÌWûiÉ SÉxÉ

** **

13.
oÉÉåQïû MüÐ xÉqÉÔWû AÍpÉzÉÉxÉlÉ 

xÉÍqÉÌiÉ (eÉÏeÉÏxÉÏ)

´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ

( xÉÍqÉÌiÉ Måü AkrÉ¤É )

´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ,

´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï,

´ÉÏ LxÉ.Måü. qÉeÉÑqÉSÉU,

´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï,

xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ,

1 22.01.2025

** oÉæPûMü AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL LåxÉÉ MüÉåD qÉÉqÉsÉÉ lÉWûÏÇ AÉrÉÉ
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4) EŠ mÉëoÉÇkÉlÉ:

 ÌmÉNûsÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï MüÐ xÉqÉÉÎmiÉ Måü oÉÉS xÉå ExÉqÉåÇ WÒûL mÉËUuÉiÉïlÉÉåÇ xÉÌWûiÉ EŠ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ|

ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü mÉëqÉÑZÉ mÉSÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü mÉëqÉÑZÉ mÉSÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ.

lÉÉqÉlÉÉqÉ mÉS MüÉ lÉÉqÉmÉS MüÉ lÉÉqÉ zÉæ¤ÉÍhÉMü rÉÉåarÉiÉÉzÉæ¤ÉÍhÉMü rÉÉåarÉiÉÉ

1 ´ÉÏ ESrÉ zÉÇMüU qÉeÉÔqÉSÉU
xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ eÉÉåÎZÉqÉ AÍkÉMüÉUÏ 
(xÉÏeÉÏLqÉ)

qÉÉxOûU BTü MüÊqÉxÉï (LqÉ.MüÊqÉ), qÉÉxOûU BTü ÌoÉeÉlÉåxÉ LQûÍqÉÌlÉxOíåûzÉlÉ 
(LqÉoÉÏL), AÉDxÉÏQûosrÉÔLAÉD MüÉåxÉï qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû, eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-
CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû

2 ´ÉÏ mÉÑwMüU ÍxÉlWûÉ
mÉëqÉÑZÉ AÉÇiÉËUMü sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ 
(xÉÏeÉÏLqÉ)

oÉÏL (BlÉxÉï), xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ - pÉÉaÉ I, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ- CÇÌQûrÉlÉ 
CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, MüqmÉÉåÎeÉOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ 
xÉÌOïûÌTüMåüOû

3 ´ÉÏ UÉMåüzÉ MüzrÉmÉ
xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ AÍkÉMüÉUÏ 
(xÉÏeÉÏLqÉ)

oÉÏLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), LqÉLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû 
BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû 
BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû

4 ´ÉÏ AÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉ
xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ ÌuÉ¨É AÍkÉMüÉUÏ 
(eÉÏLqÉ)

oÉæcÉsÉU BTü xÉÉCÇxÉ (oÉÏLxÉxÉÏ), cÉÉOïûQïû AMüÉEÇOåÇûOû (xÉÏL), ¢åüÌQûOû 
qÉælÉåeÉqÉåÇOû qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû, AMüÉEÇOèxÉ AÉæU BÌQûOû qÉåÇ mÉëqÉÉhÉlÉ mÉÉœ¢üqÉ, 
eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, 
xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, 
MüqmÉÉåÎeÉOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ xÉÌOïûÌTüMåüOû

5 ´ÉÏ AÂhÉ lÉÉaÉmmÉlÉ
qÉÑZrÉ iÉMülÉÏMüÐ AÍkÉMüÉUÏ 
(eÉÏLqÉ)

oÉÏLxÉxÉÏ (MÇümrÉÔOûU xÉÉCÇxÉ), qÉÉxOûU BTü MÇümrÉÔOûU LmsÉÏMåüzÉlÉ 
(LqÉxÉÏL), xÉÉCoÉU AmÉUÉkÉ ÌlÉuÉÉUhÉ LuÉÇ kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ mÉëoÉÇkÉlÉ qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É-
AÉDAÉDoÉÏLTü, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ 
mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû mÉUÏ¤ÉÉ, LÇOûÏ qÉlÉÏ 
sÉÊÎlQíÇûaÉ qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû LuÉÇ MåüuÉÉDxÉÏ

6 ´ÉÏ AÉSzÉï LqÉ LxÉ qÉÑZrÉ xÉÔcÉlÉÉ AÍkÉMüÉUÏ (eÉÏLqÉ)
oÉÏLxÉxÉÏ (UxÉÉrÉlÉ ÌuÉ¥ÉÉlÉ), qÉÉxOûU BTü MÇümrÉÔOûU LmsÉÏMåüzÉlÉ (LqÉxÉÏL), 
eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû

7 ´ÉÏ ´ÉÏlÉÉjÉ LcÉ eÉÉåzÉÏ qÉÑZrÉ ÍzÉ¤ÉhÉ AÍkÉMüÉUÏ (eÉÏLqÉ)

oÉÏLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), qÉÉxOûU BTü ÌoÉeÉlÉåxÉ LQûÍqÉÌlÉxOíåûzÉlÉ (LqÉoÉÏL), 
xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ - pÉÉaÉ I, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü 
oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, AÇiÉUÉï¹íÏrÉ urÉÉmÉÉU ÌuÉ¨É qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû 
- AÉDAÉDoÉÏLTü 

8

´ÉÏ OûÏ Måü uÉåhÉÑaÉÉåmÉÉsÉ

(lÉL qÉÑZrÉ lÉæÌiÉMüiÉÉ 
AÍkÉMüÉUÏ ´ÉÏ AÍqÉiÉÉpÉ 
cÉOûeÉÏï ÌSlÉÉÇMü 
04/04/2025 xÉå ´ÉÏ 
OûÏ.Måü. uÉåhÉÑaÉÉåmÉÉsÉ Måü 
xjÉÉlÉ mÉU)

qÉÑZrÉ lÉæÌiÉMüiÉÉ AÍkÉMüÉUÏ (eÉÏLqÉ)
uÉÉÍhÉerÉ xlÉÉiÉMü (oÉÏ.MüÊqÉ), AÉDxÉÏQûosrÉÔLAÉD mÉÉœ¢üqÉ qÉåÇ mÉëqÉÉhÉ 
mÉ§É, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ 
LxÉÉåÍxÉLOû
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4) Senior Management:
 Particulars of senior management including the changes therein since the close of the previous financial year.

List of Key Positions as on 31.03.2025

Sl. 
No.

NAME DESIGNATION EDUCATIONAL QUALIFICATIONS

1
Shri. Uday Sankar 
Majumder

Group Chief Risk Officer 
(CGM)

Master of Commerce (M.Com.), Master of Business 
Administration (MBA), Certificate in  ICWAI Course, JAIIB-
Junior Associate of Indian Institute of Bankers

2 Shri. Pushkar Sinha Head Internal Audit (CGM)
B.A.(Hons), CAIIB-Part I, CAIIB-Certified Associate of Indian 
Institute of Bankers, Composite Insurance Certification

3
Shri. Rakesh 
Kashyap

Group Chief Compliance 
Officer (CGM)

B.Sc. (Agriculture), M.Sc. (Agriculture), JAIIB-Junior 
Associate of Indian Institute of Bankers, CAIIB-Certified 
Associate of Indian Institute of Bankers

4 Shri. Amit Mittal
Group Chief Finance Officer 
(GM)

Bachelor of Science (B.Sc.), Chartered Accountant (CA), 
Certification in Credit Management, Certification Course 
in Accounts and Audit, JAIIB-Junior Associate of Indian 
Institute of Bankers, CAIIB-Certified Associate of Indian 
Institute of Bankers, Composite Insurance Certification

5 Shri. Arun Nagappan
Chief Technology Officer 
(GM)

B.Sc. (Computer Science), Master of Computer 
Applications (MCA), Certificate in Prevention of Cyber 
Crimes & Fraud Management-IIBF, CAIIB-Certified 
Associate of Indian Institute of Bankers, Certificate 
Examination In Information Technology, Certificate in 
Anti-Money Laundering & Know Your Customer

6 Shri. Adarsh M S
Chief Information officer 
(GM)

B.Sc .(Chemistry), Master of Computer Applications(MCA), 
JAIIB-Junior Associate of Indian Institute of Bankers

7
Shri. Shreenath H 
Joshi

Chief Learning Officer (GM)

B.Sc. (Agriculture), Master of Business Administration 
(MBA), CAIIB - Part I, CAIIB-Certified Associate of Indian 
Institute of Bankers, Certificate in International Trade 
Finance - IIBF

8

Shri. T K Venugopal

(New Chief Ethics 
Officer Shri. 
Amitabh Chatterjee 
w.e.f. 04/04/2025 in 
place of  
Shri. T K Venugopal)

Chief Ethics Officer (GM)
Bachelor of Commerce (B.Com.), Certificate in  ICWAI 
Course, CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of 
Bankers
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List of Key Positions as on 31.03.2025

Sl. 
No.

NAME DESIGNATION EDUCATIONAL QUALIFICATIONS

9 Shri. Vishal Bhatia Chief Digital Officer
Bachelor of Engineering (BE), MBA Finance, Certificate in 
Project Management Professional

10 Shri. A Ramesh Babu
Chief Information Security 
Officer (DGM)

Certified Information Security Manager (CISM), Certified 
Information Systems Auditor (CISA), CAIIB-Certified 
Associate of Indian Institute of Bankers, JAIIB-Junior 
Associate of Indian Institute of Bankers, Associate 
Member of the Institution of Engineers (AMIE) 

11
Shri. Santosh Kumar 
Barik

Company Secretary (AGM)
 Associate Company Secretary (ACS), Master of Commerce 
(M.Com.), Bachelor of Commerce (B.Com.)

ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü mÉëqÉÑZÉ mÉSÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü mÉëqÉÑZÉ mÉSÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ. lÉÉqÉlÉÉqÉ mÉS MüÉ lÉÉqÉmÉS MüÉ lÉÉqÉ zÉæ¤ÉÍhÉMü rÉÉåarÉiÉÉzÉæ¤ÉÍhÉMü rÉÉåarÉiÉÉ

9 ´ÉÏ ÌuÉzÉÉsÉ pÉÉÌOûrÉÉ qÉÑZrÉ ÌQûÎeÉOûsÉ AÍkÉMüÉUÏ
oÉæcÉsÉU BTü CÇeÉÏÌlÉrÉËUÇaÉ (oÉÏD), LqÉoÉÏL TüÉClÉåÇxÉ, mÉëÉåeÉåYOû qÉælÉåeÉqÉåÇOû 
mÉëÉåTåüzÉlÉsÉ qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû

10 ´ÉÏ L UqÉåzÉ oÉÉoÉÔ
qÉÑZrÉ xÉÔcÉlÉÉ xÉÑU¤ÉÉ AÍkÉMüÉUÏ 
(QûÏeÉÏLqÉ)

mÉëqÉÉÍhÉiÉ xÉÔcÉlÉÉ xÉÑU¤ÉÉ mÉëoÉÇkÉMü (xÉÏAÉDLxÉLqÉ), mÉëqÉÉÍhÉiÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉëhÉÉsÉÏ 
sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü (xÉÏAÉDLxÉL), xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü 
oÉæÇMüxÉï Måü mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû 
BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, CÇxOûÏšÔzÉlÉ BTü CÇeÉÏÌlÉrÉxÉï Måü 
LxÉÉåÍxÉLOû xÉSxrÉ (LLqÉAÉDD)

11 ´ÉÏ xÉÇiÉÉåwÉ MÑüqÉÉU oÉÉËUMü MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉ (LeÉÏLqÉ)
LxÉÉåÍxÉLOû MÇümÉlÉÏ xÉå¢åüOûUÏ (LxÉÏLxÉ), qÉÉxOûU BTü MüÊqÉxÉï (LqÉ.MüÊqÉ), 
oÉæcÉsÉU BTü MüÊqÉxÉï (oÉÏ.MüÊqÉ)
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ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü mÉëqÉÑZÉ mÉSÉåÇ, MüÉrÉÉïiqÉMü mÉëqÉÑZÉÉåÇ iÉjÉÉ qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMüÉåÇ / qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMüÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü mÉëqÉÑZÉ mÉSÉåÇ, MüÉrÉÉïiqÉMü mÉëqÉÑZÉÉåÇ iÉjÉÉ qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMüÉåÇ / qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMüÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ.

lÉÉqÉlÉÉqÉ mÉS MüÉ lÉÉqÉmÉS MüÉ lÉÉqÉ zÉæ¤ÉÍhÉMü rÉÉåarÉiÉÉzÉæ¤ÉÍhÉMü rÉÉåarÉiÉÉ

1 mÉÑÂwÉÉå¨ÉqÉ cÉÇS qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
ÌuÉ¥ÉÉlÉ xlÉÉiÉMü (oÉÏ.LxÉxÉÏ), xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ - pÉÉaÉ I, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-
CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, MüqmÉÉåÎeÉOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ 
xÉÌOïûÌTüMåüOû

2 Måü L ÍxÉÇkÉÑ qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉÏLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ ÌQûmsÉÉåqÉÉ - AÉDAÉDoÉÏLTü, oÉæÇMüUÉåÇ Måü 
ÍsÉL LxÉLqÉD ÌuÉ¨É qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É, eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü 
oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï 
MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû

3 oÉÏ mÉÏ eÉÉOûuÉ qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
oÉÏLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU 
LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ 
LxÉÉåÍxÉLOû

4 mÉÑwMüU ÍxÉlWûÉ qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
oÉÏL (BlÉxÉï), xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ - pÉÉaÉ I, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû 
BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, MüqmÉÉåÎeÉOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ xÉÌOïûÌTüMåüOû

5 oÉÏ cÉlSìzÉåZÉU qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
oÉÏLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), LqÉ.LxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-mÉëqÉÉÍhÉiÉ pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇMüxÉï 
xÉÇxjÉÉlÉ Måü LxÉÉåÍxÉLOû, MüqmÉÉåÎeÉOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ xÉÌOïûÌTüMåüOû

6 UÉMåüzÉ MüzrÉmÉ qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
oÉÏLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), LqÉLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü 
oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï 
MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû

7 AÉsÉÉåMü MÑüqÉÉU AaÉëuÉÉsÉ qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉæcÉsÉU BTü MüÊqÉxÉï (oÉÏ.MüÊqÉ), qÉÉxOûU BTü MüÊqÉxÉï (LqÉ.MüÊqÉ), cÉÉOïûQïû 
TüÉClÉåÇÍzÉrÉsÉ LlÉÉÍsÉxOû (xÉÏLTüL) sÉåuÉsÉ - III, qÉÉxOûU BTü ÌoÉeÉlÉåxÉ 
LQûÍqÉÌlÉxOíåûzÉlÉ (LqÉoÉÏL), eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï 
Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï 
Måü mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÉCoÉU AmÉUÉkÉ ÌlÉuÉÉUhÉ LuÉÇ kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ mÉëoÉÇkÉlÉ 
qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É, ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû MüÉåxÉï, AÇiÉUÉï¹íÏrÉ urÉÉmÉÉU ÌuÉ¨É qÉåÇ 
xÉÌOïûÌTüMåüOû - AÉDAÉDoÉÏLTü

8 UÉeÉåzÉ MÑüqÉÉU ÍxÉÇWû qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
oÉÏLxÉxÉÏ (BlÉxÉï), qÉÉxOûU BTü AÉOèxÉï (LqÉL), mÉÉåxOû aÉëåeÉÑLOû mÉëÉåaÉëÉqÉ 
(mÉÎosÉMü qÉælÉåeÉqÉåÇOû LÇQû mÉÊÍsÉxÉÏ), xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ - pÉÉaÉ I, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-
CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû

9 Måü MüsrÉÉhÉÏ qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
qÉÉxOûU BTü MüÊqÉxÉï (LqÉ.MüÊqÉ), MüqmÉÉåÎeÉOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ xÉÌOïûÌTüMåüzÉlÉ 
(AÉDAÉUQûÏL), xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-mÉëqÉÉÍhÉiÉ CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü 
LxÉÉåÍxÉLOû

10 AÉU AlÉÑUÉkÉÉ qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
qÉÉxOûU BTü AÉOèxÉï (LqÉL), WûÉåqÉ sÉÉålÉ LQûuÉÉCÎeÉÇaÉ qÉåÇ ÌQûmsÉÉåqÉÉ, 
xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-mÉëqÉÉÍhÉiÉ CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü LxÉÉåÍxÉLOû, 
oÉæÇMüxÉï Måü ÍsÉL ¢åüÌQûOû MüÉQïû qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû

11 ESrÉ zÉÇMüU qÉeÉÔqÉSÉU qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
qÉÉxOûU BTü MüÊqÉxÉï (LqÉ.MüÊqÉ), qÉÉxOûU BTü ÌoÉeÉlÉåxÉ LQûÍqÉÌlÉxOíåûzÉlÉ 
(LqÉoÉÏL), AÉDxÉÏQûosrÉÔLAÉD MüÉåxÉï qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû, eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ 
CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû
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List of Key Positions, Functional Heads & Chief General Managers / General Managers as on 31.03.2025 

Sl. 
No.

NAME DESIGNATION EDUCATIONAL QUALIFICATIONS

1 Purshottam Chand
Chief General 
Manager

Bachelor of Science (B.Sc.), CAIIB - Part I, CAIIB-Certified Associate 
of Indian Institute of Bankers, Composite Insurance Certification

2 K A Sindhu
Chief General 
Manager

B.Sc. (Agriculture), Diploma in Rural Banking - IIBF, Certificate in 
SME Finance for Bankers, JAIIB-Junior Associate of Indian Institute 
of Bankers, CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of Bankers

3 B P Jatav
Chief General 
Manager

B.Sc. (Agriculture), JAIIB-Junior Associate of Indian Institute of 
Bankers, CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of Bankers

4 Pushkar Sinha
Chief General 
Manager

B.A. (Hons), CAIIB - Part I, CAIIB-Certified Associate of Indian 
Institute of Bankers, Composite Insurance Certification

5 B Chandra Sekhara
Chief General 
Manager

B.Sc. (Agriculture), M.Sc. (Agriculture), CAIIB-Certified Associate of 
Indian Institute of Bankers, Composite Insurance Certification

6 Rakesh Kashyap
Chief General 
Manager

B.Sc. (Agriculture), M.Sc. (Agriculture), JAIIB-Junior Associate of 
Indian Institute of Bankers, CAIIB-Certified Associate of Indian 
Institute of Bankers

7 Alok Kumar Agarwal
Chief General 
Manager

Bachelor of Commerce (B.Com.), Master of Commerce (M.Com.), 
Chartered Financial Analyst (CFA) Level - III, Master of Business 
Administration (MBA), JAIIB-Junior Associate of Indian Institute of 
Bankers, CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of Bankers, 
Certificate in Prevention of Cyber Crimes and Fraud Management, 
Certificate course in Foreign Exchange, Certificate In International 
Trade Finance - IIBF

8 Rajesh Kumar Singh
Chief General 
Manager

B.Sc. (Hons), Master of Arts (M.A.), Post-Graduate Programme 
(Public Management & Policy), CAIIB-Part I, CAIIB-Certified 
Associate of Indian Institute of Bankers

9 K Kalyani
Chief General 
Manager

Master of Commerce (M.Com.), Composite  Insurance Certification 
(IRDA), CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of Bankers

10 R Anuradha
Chief General 
Manager

Master of Arts (M.A.), Diploma in Home Loan Advising, CAIIB-
Certified Associate of Indian Institute of Bankers, Certificate in 
Credit Card for Bankers

11
Uday Sankar 
Majumder

Chief General 
Manager

Master of Commerce (M.Com.), Master of Business 
Administration(MBA), Certificate in  ICWAI Course, JAIIB-Junior 
Associate of Indian Institute of Bankers
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ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü mÉëqÉÑZÉ mÉSÉåÇ, MüÉrÉÉïiqÉMü mÉëqÉÑZÉÉåÇ iÉjÉÉ qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMüÉåÇ / qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMüÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü mÉëqÉÑZÉ mÉSÉåÇ, MüÉrÉÉïiqÉMü mÉëqÉÑZÉÉåÇ iÉjÉÉ qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMüÉåÇ / qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMüÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ. lÉÉqÉlÉÉqÉ mÉS MüÉ lÉÉqÉmÉS MüÉ lÉÉqÉ zÉæ¤ÉÍhÉMü rÉÉåarÉiÉÉzÉæ¤ÉÍhÉMü rÉÉåarÉiÉÉ

12 aÉÏÌiÉMüÉ zÉqÉÉï qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü qÉÉxOûU BTü AÉOèxÉï (LqÉL), eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü 
eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû

13 eÉaÉSÏzÉ cÉÇSì qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
oÉæcÉsÉU BTü MüÊqÉxÉï (oÉÏ.MüÊqÉ), eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï 
Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü 
mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû

14 LcÉOûÏ oÉÉÌuÉxMüU qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

MüsÉÉ xlÉÉiÉMü (oÉÏL), LqÉL (AjÉïzÉÉx§É), LlÉAÉDLxÉLqÉ xÉÏUÏeÉ uÉÏL: qrÉÔcÉÑAsÉ 
TÇüQû ÌuÉiÉUMü mÉëqÉÉhÉlÉ, eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü 
eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ 
mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, MüqmÉÉåÎeÉOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ xÉÌOïûÌTüMåüOû, LqÉLxÉLqÉD qÉåÇ mÉëqÉÉhÉ mÉ§É

15 AzÉÉåMü MÑüqÉÉU SÉxÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü oÉÏ.LxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), LqÉ.LxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ - pÉÉaÉ I, 
xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇMüxÉï xÉÇxjÉÉlÉ xÉå mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû

16 ÌoÉxqÉrÉ xÉÉqÉsÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉÏLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), ÌoÉeÉlÉåxÉ LQûÍqÉÌlÉxOíåûzÉlÉ qÉåÇ mÉÏeÉÏ ÌQûmsÉÉåqÉÉ, eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-
CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ 
CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, MüqmÉÉåÎeÉOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ xÉÌOïûÌTüMåüOû, 
LÇOûÏ qÉlÉÏ sÉÊÎlQíÇûaÉ qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû AÉæU MåüuÉÉDxÉÏ

17 qÉlÉÉåeÉ MÑüqÉÉU SÉxÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü oÉÏLxÉxÉÏ (BlÉxÉï) pÉÉæÌiÉMüÐ, LxÉLxÉxÉÏ, CÇOûUqÉÏÌQûLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ - pÉÉaÉ I, 
xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû

18 pÉÉxMüU cÉ¢üuÉiÉÏï LqÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
oÉÏLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), LqÉLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü 
oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï 
MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû

19 ´ÉÏlÉÉjÉ LcÉ eÉÉåzÉÏ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
oÉÏLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), qÉÉxOûU BTü ÌoÉeÉlÉåxÉ LQûÍqÉÌlÉxOíåûzÉlÉ (LqÉoÉÏL), 
xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ - pÉÉaÉ I, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ 
mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, AÇiÉUÉï¹íÏrÉ urÉÉmÉÉU ÌuÉ¨É qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É - AÉDAÉDoÉÏLTü 

20 AÉU M×üwhÉ mÉëxÉÉS qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉæcÉsÉU BTü MüÊqÉxÉï (oÉÏ.MüÊqÉ), qÉÉxOûU BTü MüÊqÉxÉï (LqÉ.MüÊqÉ), qÉÉxOûU BTü 
ÌoÉeÉlÉåxÉ LQûÍqÉÌlÉxOíåûzÉlÉ (LqÉoÉÏL), ÌWÇûSÏ qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû mÉëoÉÉåkÉ, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-
mÉëqÉÉÍhÉiÉ CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü LxÉÉåÍxÉLOû, mÉëqÉÉÍhÉiÉ ¢åüÌQûOû 
mÉëÉåTåüzÉlÉsÉ

21 Måü oÉÏ aÉÏiÉÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

MüsÉÉ xlÉÉiÉMü (oÉÏL), ÌoÉeÉlÉåxÉ LQûÍqÉÌlÉxOíåûzÉlÉ qÉåÇ xlÉÉiÉMüÉå¨ÉU (LqÉoÉÏL), oÉæÇMüUÉåÇ 
Måü ÍsÉL LxÉLqÉD ÌuÉ¨É qÉåÇ mÉëqÉÉhÉ mÉ§É, eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇMüUÉåÇ Måü eÉÔÌlÉrÉU 
LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇMüUÉåÇ Måü mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, AÇiÉUÉï¹íÏrÉ 
urÉÉmÉÉU ÌuÉ¨É qÉåÇ mÉëqÉÉhÉ mÉ§É - AÉDAÉDoÉÏLTü, LÇOûÏ qÉlÉÏ sÉÊÎlQíÇûaÉ qÉåÇ mÉëqÉÉhÉ mÉ§É 
AÉæU MåüuÉÉDxÉÏ

22 AÉU UÉeÉåzÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉæcÉsÉU BTü AÉOèxÉï (oÉÏL), qÉÉxOûU BTü xÉÉCÇxÉ (LqÉLxÉxÉÏ), LqÉoÉÏL (oÉæÇÌMÇüaÉ 
AÉæU ÌuÉ¨É), qÉÉxOûU BTü MÇümrÉÔOûU LmsÉÏMåüzÉlÉ (LqÉxÉÏL), mÉÏrÉÔxÉÏ, AÉDOûÏ xÉÑU¤ÉÉ 
qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû mÉUÏ¤ÉÉ-AÉDAÉDoÉÏLTü, ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû - 
AÉDAÉDoÉÏLTü, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ 
LxÉÉåÍxÉLOû, aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ AÉæU oÉæÇÌMÇüaÉ MüÉåQû AÉæU qÉÉlÉMüÉåÇ mÉU xÉÌOïûÌTüMåüOû - 
AÉDAÉDoÉÏLTü, urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü ÍsÉL ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ xÉÑÌuÉkÉÉAÉåÇ qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû mÉUÏ¤ÉÉ, 
xÉÉCoÉU AmÉUÉkÉ AÉæU kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ UÉåMüjÉÉqÉ qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû, mÉëqÉÉÍhÉiÉ 
¢åüÌQûOû mÉëÉåTåüzÉlÉsÉ, ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû MüÉåxÉï, LqÉLxÉLqÉD qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû
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List of Key Positions, Functional Heads & Chief General Managers / General Managers as on 31.03.2025 

Sl. 
No.

NAME DESIGNATION EDUCATIONAL QUALIFICATIONS

12 Geetika Sharma General Manager
Master of Arts (M.A.), JAIIB-Junior Associate of Indian Institute of 
Bankers

13 Jagdish Chander General Manager
Bachelor of Commerce (B.Com.), JAIIB-Junior Associate of Indian 
Institute of Bankers, CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of 
Bankers

14 H T Baviskar General Manager

Bachelor of Arts (B.A.), M.A. (Economics), NISM Series V-A: Mutual 
Fund Distributors Certification, JAIIB-Junior Associate of Indian 
Institute of Bankers, CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of 
Bankers, Composite Insurance Certification, Certificate in MSME

15 Ashok Kumar Dash General Manager
B.Sc. (Agriculture), M.Sc. (Agriculture), CAIIB - Part I, CAIIB-Certified 
Associate of Indian Institute of Bankers

16 Bismay Samal General Manager

B.Sc. (Agriculture), PG Diploma in Business Administration, JAIIB-
Junior Associate of Indian Institute of Bankers, CAIIB-Certified 
Associate of Indian Institute of Bankers, Composite Insurance 
Certification, Certificate in Anti-Money Laundering & Know Your 
Customer

17 Manoj Kumar Das General Manager
B.Sc. (Hons.) Physics, SSC, Intermediate, CAIIB - Part I, CAIIB-Certified 
Associate of Indian Institute of Bankers

18
Bhaskara 
Chakravarthy M

General Manager
B.Sc. (Agriculture), M.Sc. (Agriculture), JAIIB-Junior Associate of 
Indian Institute of Bankers, CAIIB-Certified Associate of Indian 
Institute of Bankers

19 Shreenath H Joshi General Manager
B.Sc. (Agriculture), Master of Business Administration (MBA), CAIIB 
- Part I, CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of Bankers, 
Certificate In International Trade Finance - IIBF

20 R Krishna Prasad General Manager

Bachelor of Commerce (B.Com.), Master of Commerce (M.Com.), 
Master of Business Administration (MBA), Certificate in Hindi 
Prabodh, CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of Bankers, 
Certified Credit Professional

21 K B Geetha General Manager

Bachelor of Arts (B.A.), Master of Business Administration(MBA), 
Certificate in SME Finance for Bankers, JAIIB-Junior Associate of 
Indian Institute of Bankers, CAIIB-Certified Associate of Indian 
Institute of Bankers, Certificate in International Trade Finance - IIBF, 
Certificate in Anti-Money Laundering & Know Your Customer

22 R Rajesh General Manager

Bachelor of Arts (B.A.), Master of Science (M.Sc.), MBA (Banking & 
Finance), Master of Computer Applications(MCA), PUC, Certificate 
Examination in IT Security-IIBF, Certificate in Digital Banking- 
IIBF, CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of Bankers, 
Certificate on Customer Service & Banking Codes and Standards- 
IIBF, Certificate Examination in Foreign Exchange Facilities for 
Individuals, Certificate in Prevention of Cyber Crimes and Fraud 
Management, Certified Credit Professional, Certificate course in 
Foreign Exchange, Certificate in MSME
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lÉÉqÉlÉÉqÉ mÉS MüÉ lÉÉqÉmÉS MüÉ lÉÉqÉ zÉæ¤ÉÍhÉMü rÉÉåarÉiÉÉzÉæ¤ÉÍhÉMü rÉÉåarÉiÉÉ

23 QûÏ LlÉ uÉÏ ´ÉÏÌlÉuÉÉxÉ UÉuÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉæcÉsÉU BTü xÉÉCÇxÉ (oÉÏ.LxÉxÉÏ.), qÉÉxOûU BTü xÉÉCÇxÉ (LqÉ.LxÉxÉÏ.), oÉæÇMüxÉï Måü 
ÍsÉL LxÉLqÉD TüÉClÉåÇxÉ qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû, eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü 
oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï 
Måü mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû

24 LqÉ ÌuÉeÉrÉ MÑüqÉÉU qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉÏLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), LqÉ.LxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), CÇOûUlÉåzÉlÉsÉ MÇümsÉÉrÉÇxÉ xÉå ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü 
AlÉÑmÉÉsÉlÉ qÉåÇ AÇiÉUÉï¹íÏrÉ E³ÉiÉ mÉëqÉÉhÉmÉ§É, LlÉAÉDLxÉLqÉ xÉÏUÏeÉ uÉÏL: qrÉÔcÉÑAsÉ 
TÇüQû ÌuÉiÉUMü mÉëqÉÉhÉlÉ, eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü 
eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, MüqmÉÉåÎeÉOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ xÉÌOïûÌTüMåüOû

25 zÉÇpÉÔ sÉÉsÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
oÉæcÉsÉU BTü sÉÉCoÉëåUÏ xÉÉCÇxÉåeÉ (oÉÏ.ÍsÉoÉ.LxÉxÉÏ.), oÉæcÉsÉU BTü MüÊqÉxÉï (oÉÏ.
MüÊqÉ), qÉÉxOûU BTü MüÊqÉxÉï (LqÉ.MüÊqÉ), xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-mÉëqÉÉÍhÉiÉ CÇÌQûrÉlÉ 
CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü LxÉÉåÍxÉLOû, MüqmÉÉåÎeÉOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ xÉÌOïûÌTüMåüzÉlÉ

26 xÉÑoÉÉåkÉ MÑüqÉÉU qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
oÉÏLxÉxÉÏ (UxÉÉrÉlÉ ÌuÉ¥ÉÉlÉ), LqÉLxÉxÉÏ (UxÉÉrÉlÉ ÌuÉ¥ÉÉlÉ), LqÉoÉÏL (ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
mÉëoÉÇkÉlÉ), xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ - pÉÉaÉ I, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü 
oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, MüqmÉÉåÎeÉOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ xÉÌOïûÌTüMåüOû

27 AÉU mÉÏ eÉÉrÉxÉuÉÉsÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü uÉÉÍhÉerÉ xlÉÉiÉMü (oÉÏ.MüÊqÉ), LqÉ.L. (ÌWÇûSÏ)

28 ´ÉÏMüÉÇiÉ LqÉ pÉÉÇQûÏuÉÉQû qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
oÉÏLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), LqÉLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü 
oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï 
MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, MüqmÉÉåÎeÉOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ xÉÌOïûÌTüMåüOû 

29 mÉëqÉÉåS MÑüqÉÉU ÍxÉÇWû qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
oÉÏLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-mÉëqÉÉÍhÉiÉ pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇMüxÉï xÉÇxjÉÉlÉ Måü 
LxÉÉåÍxÉLOû, MüqmÉÉåÎeÉOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ xÉÌOïûÌTüMåüOû

30 AÍqÉiÉÉpÉ cÉOûeÉÏï qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉÏLxÉxÉÏ (BlÉxÉï), qÉÉxOûU BTü ÌoÉeÉlÉåxÉ LQûÍqÉÌlÉxOíåûzÉlÉ (LqÉoÉÏL), ÌQûmsÉÉåqÉÉ 
ClÉ OíåûeÉUÏ CluÉåxOûqÉåÇOû LÇQû ËUxMü qÉælÉåeÉqÉåÇOû - AÉDAÉDoÉÏLTü, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ 
- pÉÉaÉ I, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü mÉëqÉÉÍhÉiÉ 
LxÉÉåÍxÉLOû

31 UÇeÉÏuÉ MÑüqÉÉU qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

ÌuÉ¥ÉÉlÉ xlÉÉiÉMü (oÉÏ.LxÉxÉÏ), LqÉ.LxÉxÉÏ (aÉÍhÉiÉ), xÉÉCoÉU AmÉUÉkÉ LuÉÇ kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ 
mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ UÉåMüjÉÉqÉ qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É-AÉDAÉDoÉÏLTü, eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ 
CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ 
CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, AÉDOûÏ xÉÑU¤ÉÉ qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É 
mÉUÏ¤ÉÉ, mÉëqÉÉÍhÉiÉ ¢åüÌQûOû mÉëÉåTåüzÉlÉsÉ, LqÉLxÉLqÉD qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É, AÇiÉUÉï¹íÏrÉ urÉÉmÉÉU 
ÌuÉ¨É qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É - AÉDAÉDoÉÏLTü
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23 D N V Srinivasa Rao General Manager

Bachelor of Science (B.Sc.), Master of Science (M.Sc.), Certificate in 

SME Finance for Bankers, JAIIB-Junior Associate of Indian Institute 

of Bankers, CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of Bankers

24 M Vijaya Kumar General Manager

B.Sc. (Agriculture), M.Sc. (Agriculture), International Advanced 

Certificate in Regulatory Compliance from International 

Compliance, NISM Series V-A: Mutual Fund Distributors 

Certification, JAIIB-Junior Associate of Indian Institute of Bankers, 

Composite Insurance Certification

25 Shambhu Lal General Manager

Bachelor of Library Sciences (B.Lib.Sc.), Bachelor of Commerce 

(B.Com.), Master of Commerce (M.Com.), CAIIB-Certified Associate 

of Indian Institute of Bankers, Composite Insurance Certification

26 Subodh Kumar General Manager

B.Sc. (Chemistry), M.Sc. (Chemistry), MBA (Financial Management), 

CAIIB - Part I, CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of 

Bankers, Composite Insurance Certification

27 R P Jaiswal General Manager Bachelor of Commerce (B.Com.), M.A. (Hindi)

28
Shreekant M 

Bhandiwad
General Manager

B.Sc. (Agriculture), M.Sc. (Agriculture), JAIIB-Junior Associate of 

Indian Institute of Bankers, CAIIB-Certified Associate of Indian 

Institute of Bankers, Composite Insurance Certification

29 Pramod Kumar Singh General Manager
B.Sc. (Agriculture), CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of 

Bankers, Composite Insurance Certification

30 Amitabh Chatterjee General Manager

B.Sc. (Hons.), Master of Business Administration (MBA), Diploma 

in Treasury Investment and Risk Management- IIBF, CAIIB - Part I, 

CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of Bankers

31 Ranjeev Kumar General Manager

Bachelor of Science (B.Sc.), M.Sc. (Mathematics), Certificate in 

Prevention of Cyber Crimes & Fraud Management-IIBF, JAIIB-

Junior Associate of Indian Institute of Bankers, CAIIB-Certified 

Associate of Indian Institute of Bankers, Certificate Examination 

in IT Security, Certified Credit Professional, Certificate in MSME, 

Certificate In International Trade Finance - IIBF
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32 eÉrÉmÉëMüÉzÉ xÉÏ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü qÉixrÉ ÌuÉ¥ÉÉlÉ xlÉÉiÉMü (oÉÏLTüLxÉxÉÏ), oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ ÌQûmsÉÉåqÉÉ, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-
pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇMüxÉï xÉÇxjÉÉlÉ xÉå mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû

33 MüsrÉÉhÉ qÉÑZÉeÉÏï qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
oÉÏLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), MüqmÉÉåÎeÉOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ xÉÌOïûÌTüMåüOû (AÉDAÉUQûÏL), xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ 
- pÉÉaÉ I, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ- pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇMüxÉï xÉÇxjÉÉlÉ Måü mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû

34 mÉëpÉÉiÉ ÌMüUhÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉÏL (BlÉxÉï), ÌoÉeÉlÉåxÉ LQûÍqÉÌlÉxOíåûzÉlÉ qÉåÇ mÉÏeÉÏ ÌQûmsÉÉåqÉÉ, eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-
CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ 
CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, mÉëqÉÉÍhÉiÉ ¢åüÌQûOû mÉëÉåTåüzÉlÉsÉ, 
MüqmÉÉåÎeÉOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ xÉÌOïûÌTüMåüzÉlÉ, LqÉLxÉLqÉD qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû

35 LxÉ AÌlÉsÉ MÑüqÉÉU lÉÉrÉU qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü LsÉLsÉoÉÏ

36 UeÉlÉÏ MüÉÇiÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
oÉÏLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU 
LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ 
LxÉÉåÍxÉLOû

37 oÉÏ Måü uÉåÇMüOåûzÉ mÉëxÉÉS qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü mÉÏrÉÔxÉÏ, AÇiÉUÉï¹íÏrÉ ZÉåsÉ mÉëoÉÇkÉlÉ qÉåÇ mÉÏeÉÏ xÉÌOïûÌTüMåüOû

38 xÉÑeÉÏiÉ MÑüqÉÉU xÉÉWÕû qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉÏL (BlÉxÉï), qÉÉxOûU BTü ÌoÉeÉlÉåxÉ LQûÍqÉÌlÉxOíåûzÉlÉ (LqÉoÉÏL), OíåûeÉUÏ CluÉåxOûqÉåÇOû 
LÇQû ËUxMü qÉælÉåeÉqÉåÇOû qÉåÇ ÌQûmsÉÉåqÉÉ - AÉDAÉDoÉÏLTü, eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ 
CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû 
BTü oÉæÇMüxÉï Måü mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, mÉëqÉÉÍhÉiÉ ¢åüÌQûOû mÉëÉåTåüzÉlÉsÉ, MüqmÉÉåÎeÉOû 
CÇzrÉÉåUåÇxÉ xÉÌOïûÌTüMåüzÉlÉ, LqÉLxÉLqÉD qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû

39 uÉÏ LxÉ xÉÇiÉÉåwÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉÏLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), LqÉLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), qÉÉxOûU BTü ÌoÉeÉlÉåxÉ LQûÍqÉÌlÉxOíåûzÉlÉ 
(LqÉoÉÏL), mÉëoÉÇkÉlÉ qÉåÇ ÌQûmsÉÉåqÉÉ, OíåûeÉUÏ ÌlÉuÉåzÉ AÉæU eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ qÉåÇ ÌQûmsÉÉåqÉÉ 
- AÉDAÉDoÉÏLTü , oÉæÇMüUÉåÇ Måü ÍsÉL LxÉLqÉD ÌuÉ¨É qÉåÇ mÉëqÉÉhÉ mÉ§É, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ 
- pÉÉaÉ I, pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇMüxÉï xÉÇxjÉÉlÉ Måü xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, 
LQûuÉÉÇxÉ qÉælÉåeÉqÉåÇOû mÉëÉåaÉëÉqÉ qÉåÇ mÉëqÉÉhÉ mÉ§É, AÇiÉUÉï¹íÏrÉ urÉÉmÉÉU ÌuÉ¨É qÉåÇ mÉëqÉÉhÉ mÉ§É - 
AÉDAÉDoÉÏLTü , MæüÌmÉOûsÉ qÉÉMåïüOû QûÏsÉxÉï qÉÊŽÔsÉ qÉåÇ mÉëqÉÉhÉ mÉ§É - LlÉxÉÏLTüLqÉ-
LlÉLxÉQûÏLsÉ

40 OûÏ mÉÏ erÉÉåÌiÉsÉ¤qÉÏ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉæcÉsÉU BTü OåûYlÉÉåsÉÊeÉÏ (oÉÏ.OåûMü), qÉÉxOûU BTü OåûYlÉÉåsÉÊeÉÏ (LqÉ.OåûMü), 
eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, 
xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, 
LqÉLxÉLqÉD qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû

41 xÉÇeÉÏuÉ MÑüqÉÉU sÉÉsÉ SÉxÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü oÉÏ.LxÉxÉÏ (aÉÍhÉiÉ)

42 AÂhÉ MÑüqÉÉU ÍqÉ´ÉÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü oÉÏLxÉxÉÏ (lÉÍxÉïÇaÉ), eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU 
LxÉÉåÍxÉLOû, MüqmÉÉåÎeÉOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ xÉÌOïûÌTüMåüzÉlÉ

43 AeÉÏiÉ MÑüqÉÉU ÍqÉ´ÉÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉÏLxÉxÉÏ (BlÉxÉï), OíåûeÉUÏ AÉæU TüÊUåYxÉ qÉælÉåeÉqÉåÇOû qÉåÇ mÉÏeÉÏ ÌQûmsÉÉåqÉÉ, ÌoÉeÉlÉåxÉ 
LQûÍqÉÌlÉxOíåûzÉlÉ qÉåÇ mÉÏeÉÏ ÌQûmsÉÉåqÉÉ, eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÌQÇûrÉlÉ CxOûÏÇšÔOû BTü 
oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÌQÇûrÉlÉ CxOûÏÇšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü 
mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû

44 mÉëSÏmÉ Måü LxÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü oÉÏLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), LqÉLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÌQÇûrÉlÉ CxOûÏÇšÔOû BTü 
oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû
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32 Jayaprakash C General Manager
Bachelor of Fisheries Science (B.F.Sc.), Diploma In Banking, CAIIB-
Certified Associate of Indian Institute of Bankers

33 Kalyan Mukherjee General Manager
B.Sc. (Agriculture), Composite  Insurance Certification (IRDA), CAIIB 
- Part I, CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of Bankers

34 Prabhat Kiran General Manager

B.A. (Hons), PG Diploma in Business Administration, JAIIB-Junior 
Associate of Indian Institute of Bankers, CAIIB-Certified Associate 
of Indian Institute of Bankers, Certified Credit Professional, 
Composite Insurance Certification, Certificate in MSME

35 S Anil Kumar Nair General Manager LLB

36 Rajni Kant General Manager
B.Sc. (Agriculture), JAIIB-Junior Associate of Indian Institute of 
Bankers, CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of Bankers

37
B K Venkatesh 
Prasad

General Manager PUC, PG Certificate in International Sports Management

38 Sujit Kumar Sahoo General Manager

B.A. (Hons), Master of Business Administration (MBA), Diploma 
in Treasury Investment and Risk Management - IIBF, JAIIB-Junior 
Associate of Indian Institute of Bankers, CAIIB-Certified Associate 
of Indian Institute of Bankers, Certified Credit Professional, 
Composite Insurance Certification, Certificate in MSME

39 V S Santosh General Manager

B.Sc. (Agriculture), M.Sc. (Agriculture), Master of Business 
Administration (MBA), Diploma In Management, Diploma in 
Treasury Investment and Risk Management - IIBF, Certificate in 
SME Finance for Bankers, CAIIB - Part I, CAIIB-Certified Associate 
of Indian Institute of Bankers, Certificate in Advance Management 
Programme, Certificate In International Trade Finance - IIBF, 
Certificate in Capital Market Dealers Module - NCFM-NSDL

40 T P Jyothilekshmi General Manager
Bachelor of Technology (B.Tech), Master of Technology (M.Tech), 
JAIIB-Junior Associate of Indian Institute of Bankers, CAIIB-Certified 
Associate of Indian Institute of Bankers, Certificate in MSME

41
Sanjiva Kumar Lal 
Das

General Manager B.Sc. (Mathematics)

42
Arun Kumar 
Mishra

General Manager
B.Sc. (Nursing), JAIIB-Junior Associate of Indian Institute of Bankers, 
Composite Insurance Certification

43 Ajit Kumar Mishra General Manager

B.Sc. (Hons), PG Diploma In Treasury & FOREX Management, PG 
Diploma in Business Administration, JAIIB-Junior Associate of 
Indian Institute of Bankers, CAIIB-Certified Associate of Indian 
Institute of Bankers

44 Pradeep K S General Manager
B.Sc. (Agriculture), M.Sc. (Agriculture), JAIIB-Junior Associate of 
Indian Institute of Bankers
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45 ÌuÉeÉrÉsÉ¤qÉÏ xÉÏ eÉå qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉæcÉsÉU BTü sÉÊ (oÉÏLsÉ), qÉÉxOûU BTü sÉÊ (LqÉLsÉ), LxÉLxÉxÉÏ, LcÉLxÉxÉÏ, 

eÉÔÌlÉrÉU OûÉCÌmÉÇaÉ AÇaÉëåeÉÏ qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû, ÌWÇûSÏ qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû, eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-

CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ 

CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû

46 oÉÂhÉ ÍxÉÇWû PûÉMÑüU qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉÏLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), qÉÉxOûU BTü ÌoÉeÉlÉåxÉ LQûÍqÉÌlÉxOíåûzÉlÉ (LqÉoÉÏL), 

eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, 

xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû

47 AÂhÉ MÑüqÉÉU Måü AÉU qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉÏLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), LqÉ.LxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), qÉÉC¢üÉå TüÉClÉåÇxÉ qÉåÇ ÌQûmsÉÉåqÉÉ, OíåûeÉUÏ 

ÌlÉuÉåzÉ AÉæU eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ qÉåÇ ÌQûmsÉÉåqÉÉ - AÉDAÉDoÉÏLTü , ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉ 

xiÉU-I (AÉDAÉDoÉÏLTü ) qÉåÇ eÉÉåÎZÉqÉ qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É, oÉæÇMüUÉåÇ Måü ÍsÉL LxÉLqÉD 

ÌuÉ¨É qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É, LlÉAÉDLxÉLqÉ ´É×ÇZÉsÉÉ VI-ÌQûmÉÊÎeÉOûUÏ BmÉUåzÉÇxÉ mÉëqÉÉhÉlÉ, 

LlÉAÉDLxÉLqÉ ´É×ÇZÉsÉÉ V-A: qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQû ÌuÉiÉUMü mÉëqÉÉhÉlÉ, MÇümrÉÔOûU mÉëÉåaÉëÉÍqÉÇaÉ 

qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É, eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇMüxÉï xÉÇxjÉÉlÉ Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, 

xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇMüxÉï xÉÇxjÉÉlÉ Måü mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ 

qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É mÉÉœ¢üqÉ

48 eÉÏ L AlÉÑmÉqÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
oÉÏLxÉxÉÏ (UxÉÉrÉlÉ ÌuÉ¥ÉÉlÉ), LqÉoÉÏL (ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉëoÉÇkÉlÉ), xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-mÉëqÉÉÍhÉiÉ 

pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇMüxÉï xÉÇxjÉÉlÉ Måü LxÉÉåÍxÉLOû, MüqmÉÉåÎeÉOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ xÉÌOïûÌTüMåüOû

49 ÌuÉ¢üqÉ SÒaaÉsÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

uÉÉÍhÉerÉ xlÉÉiÉMü (oÉÏ.MüÊqÉ), cÉÉOïûQïû AMüÉEÇOåÇûOû (xÉÏL), eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-

CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-

CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, MüqmÉÉåÎeÉOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ 

xÉÌOïûÌTüMåüOû, AÇiÉUÉï¹íÏrÉ urÉÉmÉÉU ÌuÉ¨É qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É - AÉDAÉDoÉÏLTü

50 xÉirÉ mÉëMüÉzÉ ÍxÉÇWû qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉÏ.MüÊqÉ (BlÉxÉï), eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU 

LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü mÉëqÉÉÍhÉiÉ 

LxÉÉåÍxÉLOû, mÉëqÉÉÍhÉiÉ ¢åüÌQûOû mÉëÉåTåüzÉlÉsÉ

51 xÉÑlÉÏsÉ MÑüqÉÉU rÉÉSuÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉÏLxÉxÉÏ (M×üÌwÉ), eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU 

LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ 

LxÉÉåÍxÉLOû

52 ÌuÉqÉsÉÉ ÌuÉeÉrÉÉ pÉÉxMüU qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉÏLxÉxÉÏ (UxÉÉrÉlÉ ÌuÉ¥ÉÉlÉ), LqÉoÉÏL (qÉÉMåïüÌOÇûaÉ qÉælÉåeÉqÉåÇOû), LqÉ.ÌTüsÉ (mÉëoÉÇkÉlÉ), 

eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, 

xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû
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45 Vijayalakshmi C J General Manager

Bachelor of Law (LLB), Master of Law (LLM), SSC, HSC, Certificate 

in Junior Typing English, Certificate In Hindi, JAIIB-Junior Associate 

of Indian Institute of Bankers, CAIIB-Certified Associate of Indian 

Institute of Bankers

46 Barun Singh Thakur General Manager

B.Sc. (Agriculture), Master of Business Administration 

(MBA), JAIIB-Junior Associate of Indian Institute of 

Bankers, CAIIB-Certified Associate of Indian Institute  

of Bankers

47 Arunkumar K R General Manager

B.Sc. (Agriculture), M.Sc. (Agriculture), Diploma in Micro Finance, 

Diploma in Treasury Investment and Risk Management - IIBF, 

Certificate in Risk in Financial Services Level-I (IIBF), Certificate in 

SME Finance for Bankers, NISM Series VI-Depository Operations 

Certification, NISM Series V-A: Mutual Fund Distributors 

Certification, Certificate in Computer Programming, JAIIB-Junior 

Associate of Indian Institute of Bankers, CAIIB-Certified Associate of 

Indian Institute of Bankers, Certificate course in Foreign Exchange

48 G A Anupam General Manager

B.Sc. (Chemistry), MBA (Financial Management), CAIIB-Certified 

Associate of Indian Institute of Bankers, Composite Insurance 

Certification

49 Vikram Duggal General Manager

Bachelor of Commerce (B.Com.), Chartered Accountant (CA), JAIIB-

Junior Associate of Indian Institute of Bankers, CAIIB-Certified 

Associate of Indian Institute of Bankers, Composite Insurance 

Certification, Certificate In International Trade Finance - IIBF

50 Satya Prakash Singh General Manager

B.Com. (Hons), JAIIB-Junior Associate of Indian Institute of Bankers, 

CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of Bankers, Certified 

Credit Professional

51 Sunil Kumar Yadav General Manager
B.Sc. (Agriculture), JAIIB-Junior Associate of Indian Institute of 

Bankers, CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of Bankers

52
Vimala Vijaya 

Bhaskar
General Manager

B.Sc. (Chemistry), MBA (Marketing Management), M.Phil 

(Management), JAIIB-Junior Associate of Indian Institute of 

Bankers, CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of Bankers
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xÉÇ.xÉÇ.

lÉÉqÉlÉÉqÉ mÉS MüÉ lÉÉqÉmÉS MüÉ lÉÉqÉ zÉæ¤ÉÍhÉMü rÉÉåarÉiÉÉzÉæ¤ÉÍhÉMü rÉÉåarÉiÉÉ

53 qÉWåûzÉ LqÉ mÉæ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
ÌuÉ¥ÉÉlÉ xlÉÉiÉMü (oÉÏ.LxÉxÉÏ), xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ - pÉÉaÉ I, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ 
CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, mÉëqÉÉÍhÉiÉ LÇOûÏ-qÉlÉÏ sÉÊÎlQíÇûaÉ 
ÌuÉzÉåwÉ¥É, MüqmÉÉåÎeÉOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ xÉÌOïûÌTüMåüOû

54 AÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉæcÉsÉU BTü xÉÉCÇxÉ (oÉÏLxÉxÉÏ), cÉÉOïûQïû AMüÉEÇOåÇûOû (xÉÏL), ¢åüÌQûOû qÉælÉåeÉqÉåÇOû qÉåÇ 
mÉëqÉÉhÉlÉ, AMüÉEÇOèxÉ AÉæU BÌQûOû qÉåÇ mÉëqÉÉhÉlÉ mÉÉœ¢üqÉ, eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ 
CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ 
CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, MüqmÉÉåÎeÉOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ mÉëqÉÉhÉlÉ

55 AÉSzÉï LqÉ LxÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
oÉÏLxÉxÉÏ (UxÉÉrÉlÉ ÌuÉ¥ÉÉlÉ), qÉÉxOûU BTü MÇümrÉÔOûU LmsÉÏMåüzÉlÉ (LqÉxÉÏL), 
eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû

56 cÉ¢üuÉiÉÏï mÉÏ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉÏ.MüÊqÉ (BlÉxÉï), qÉÉxOûU BTü MÇümrÉÔOûU LmsÉÏMåüzÉlÉ (LqÉxÉÏL), 
eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, 
xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, oÉæÇMüxÉï 
Måü ÍsÉL ¢åüÌQûOû MüÉQïû qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû, mÉëÉåeÉåYOû qÉælÉåeÉqÉåÇOû mÉëÉåTåüzÉlÉsÉ (mÉÏLqÉmÉÏ) 
mÉëqÉÉhÉlÉ, sÉÏQûUÍzÉmÉ AÉæU mÉëoÉÇkÉlÉ qÉåÇ MüÉrÉïMüÉUÏ MüÉrÉï¢üqÉ (DmÉÏLsÉLqÉ)

57 eÉÏ UÌSssÉÏoÉÉoÉÔ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉæcÉsÉU BTü xÉÉCÇxÉ (oÉÏLxÉxÉÏ), LqÉ.LxÉxÉÏ (xÉÉÇÎZrÉMüÐ), OíåûeÉUÏ ÌlÉuÉåzÉ 
AÉæU eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ qÉåÇ ÌQûmsÉÉåqÉÉ - AÉDAÉDoÉÏLTü , ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉ xiÉU-I 
(AÉDAÉDoÉÏLTü ) qÉåÇ eÉÉåÎZÉqÉ qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É, oÉæÇMüUÉåÇ Måü ÍsÉL LxÉLqÉD ÌuÉ¨É qÉåÇ 
mÉëqÉÉhÉmÉ§É, eÉåLAÉDAÉDoÉÏ -pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇMüxÉï xÉÇxjÉÉlÉ Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, 
xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇMüxÉï xÉÇxjÉÉlÉ Måü mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, AÉDOûÏ xÉÑU¤ÉÉ 
qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É mÉUÏ¤ÉÉ, xÉÉCoÉU AmÉUÉkÉ AÉæU kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ UÉåMüjÉÉqÉ 
qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É, ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É mÉÉœ¢üqÉ, AÇiÉUÉï¹íÏrÉ urÉÉmÉÉU ÌuÉ¨É qÉåÇ 
mÉëqÉÉhÉmÉ§É - AÉDAÉDoÉÏLTü , LÇOûÏ qÉlÉÏ sÉÊÎlQíÇûaÉ qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É AÉæU MåüuÉÉDxÉÏ, 
mÉëqÉÉÍhÉiÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉëhÉÉsÉÏ oÉæÇMüU

58 kÉlÉÇeÉrÉ ÍxÉÇWû qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉæcÉsÉU BTü MüÊqÉxÉï (oÉÏ.MüÊqÉ), cÉÉOïûQïû AMüÉEÇOåÇûOû (xÉÏL), eÉåLAÉDAÉDoÉÏ-
CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-
CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, MüqmÉÉåÎeÉOû CÇzrÉÉåUåÇxÉ 
xÉÌOïûÌTüMåüzÉlÉ

59
ÌlÉqqÉaÉŒûÉ xÉÏiÉÉUÉqÉ 
xÉÉåqÉrÉÉeÉÏ

qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
MüsÉÉ xlÉÉiÉMü (oÉÏL), ÌuÉ¥ÉÉlÉ xlÉÉiÉMü (oÉÏLxÉxÉÏ), MüÉÍqÉïMü mÉëoÉÇkÉlÉ qÉåÇ mÉÏeÉÏ 
ÌQûmsÉÉåqÉÉ, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ 
LxÉÉåÍxÉLOû, mÉëqÉÉÍhÉiÉ oÉæÇÌMÇüaÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ mÉåzÉåuÉU
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53 Mahesh M Pai General Manager

Bachelor of Science (B.Sc.), CAIIB - Part I, CAIIB-Certified Associate 

of Indian Institute of Bankers, Certified Anti-Money Laundering 

Specialist, Composite Insurance Certification

54 Amit Mittal General Manager

Bachelor of Science (B.Sc.), Chartered Accountant (CA), Certification 

in Credit Management, Certification Course in Accounts and Audit, 

JAIIB-Junior Associate of Indian Institute of Bankers, CAIIB-Certified 

Associate of Indian Institute of Bankers, Composite Insurance 

Certification

55 Adarsh M S General Manager
B.Sc. (Chemistry), Master of Computer Applications (MCA),  

JAIIB-Junior Associate of Indian Institute of Bankers

56 Chakkaravarthy P General Manager

B.Com. (Hons.), Master of Computer Applications (MCA), JAIIB-

Junior Associate of Indian Institute of Bankers, CAIIB-Certified 

Associate of Indian Institute of Bankers, Certificate in Credit Card 

for Bankers, Project Management Professional (PMP) Certification, 

Executive Programme in Leadership & Management (EPLM)

57 G R Dillibabu General Manager

Bachelor of Science (B.Sc.), M.Sc. (Statistics), Diploma in Treasury 

Investment and Risk Management - IIBF, Certificate in Risk in 

Financial Services Level-I (IIBF), Certificate in SME Finance for 

Bankers, JAIIB-Junior Associate of Indian Institute of Bankers, 

CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of Bankers, Certificate 

Examination in IT Security, Certificate in Prevention of Cyber Crimes 

and Fraud Management, Certificate Course in Foreign Exchange, 

Certificate in International Trade Finance - IIBF, Certificate in Anti- 

Money Laundering & Know Your Customer, Certified Information 

System Banker

58 Dhananjay Singh General Manager

Bachelor of Commerce (B.Com.), Chartered Accountant (CA), JAIIB-

Junior Associate of Indian Institute of Bankers, CAIIB-Certified 

Associate of Indian Institute of Bankers, Composite Insurance 

Certification

59
Nimmagadda 

Sitarama Somayaji
General Manager

Bachelor of Arts (B.A.), Bachelor of Science (B.Sc.), PG Diploma 

in Personnel Management, CAIIB-Certified Associate of Indian 

Institute of Bankers, Certified Banking Compliance Professional
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xÉÇ.xÉÇ.
lÉÉqÉlÉÉqÉ mÉS MüÉ lÉÉqÉmÉS MüÉ lÉÉqÉ zÉæ¤ÉÍhÉMü rÉÉåarÉiÉÉzÉæ¤ÉÍhÉMü rÉÉåarÉiÉÉ

60 oÉÏ xÉÑkÉÉMüU MüÉåOûÉUÏ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
qÉÉxOûU BTü AÉOèxÉï (LqÉL), xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-mÉëqÉÉÍhÉiÉ CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü 

oÉæÇMüxÉï Måü LxÉÉåÍxÉLOû

61 mÉÏ aÉÉåmÉÏM×üwhÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
MüsÉÉ xlÉÉiÉMü (oÉÏL), LqÉoÉÏL (oÉæÇÌMÇüaÉ AÉæU ÌuÉ¨É), xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ 

CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû

62 OûÏ uÉÏ Måü qÉÉåWûlÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
oÉæcÉsÉU BTü AÉOèxÉï (oÉÏL), eÉåLAÉDAÉDoÉÏ- CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï Måü 

eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû

63 qÉqÉiÉÉ L eÉÉåzÉÏ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

ÌuÉ¥ÉÉlÉ xlÉÉiÉMü (oÉÏLxÉxÉÏ), LsÉLsÉoÉÏ, OíåûeÉUÏ ÌlÉuÉåzÉ AÉæU eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ qÉåÇ 

ÌQûmsÉÉåqÉÉ - AÉDAÉDoÉÏLTü, xÉÉCoÉU AmÉUÉkÉ AÉæU kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ UÉåMüjÉÉqÉ 

qÉåÇ mÉëqÉÉhÉ mÉ§É-AÉDAÉDoÉÏLTü, oÉæÇMüUÉåÇ Måü ÍsÉL LxÉLqÉD ÌuÉ¨É qÉåÇ mÉëqÉÉhÉ mÉ§É, pÉÉUiÉÏrÉ 

oÉæÇMüUÉåÇ Måü xÉÇxjÉÉlÉ Måü xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, aÉëÉWûMü xÉåuÉÉ AÉæU 

oÉæÇÌMÇüaÉ MüÉåQû AÉæU qÉÉlÉMüÉåÇ mÉU mÉëqÉÉhÉ mÉ§É - AÉDAÉDoÉÏLTü, AÇiÉUÉï¹íÏrÉ urÉÉmÉÉU ÌuÉ¨É 

qÉåÇ mÉëqÉÉhÉ mÉ§É - AÉDAÉDoÉÏLTü

64 UÉMåüzÉ lÉælÉuÉÉsÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

ÌuÉ¥ÉÉlÉ xlÉÉiÉMü (oÉÏLxÉxÉÏ), LqÉL (ÌWÇûSÏ), aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ ÌQûmsÉÉåqÉÉ - 

AÉDAÉDoÉÏLTü, AÇiÉUÉï¹íÏrÉ oÉæÇÌMÇüaÉ AÉæU ÌuÉ¨É qÉåÇ ÌQûmsÉÉåqÉÉ- AÉDAÉDoÉÏLTü, xÉÉCoÉU 

AmÉUÉkÉ AÉæU kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ UÉåMüjÉÉqÉ qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É-AÉDAÉDoÉÏLTü, 

mÉëqÉÉÍhÉiÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉëhÉÉsÉÏ oÉæÇMüU - AÉDAÉDoÉÏLTü, LlÉAÉDLxÉLqÉ ´É×ÇZÉsÉÉ VI-

ÌQûmÉÊÎeÉOûUÏ BmÉUåzÉlÉ mÉëqÉÉhÉlÉ, ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É - AÉDAÉDoÉÏLTü, 

aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É mÉUÏ¤ÉÉ, xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü 

oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, AÇiÉUÉï¹íÏrÉ oÉæÇÌMÇüaÉ qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É, urÉÌ£ürÉÉåÇ Måü ÍsÉL 

ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ xÉÑÌuÉkÉÉAÉåÇ qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É mÉUÏ¤ÉÉ, AÉDOûÏ xÉÑU¤ÉÉ qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É mÉUÏ¤ÉÉ, 

xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É mÉUÏ¤ÉÉ, ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ qÉåÇ mÉëqÉÉhÉmÉ§É mÉÉœ¢üqÉ

65 UÉqÉ lÉÉDMü qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
qÉÉxOûU BTü MüÊqÉxÉï (LqÉ.MüÊqÉ), eÉåLAÉDAÉDoÉÏ- CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü 

oÉæÇMüxÉï Måü eÉÔÌlÉrÉU LxÉÉåÍxÉLOû

66 AÉD mÉÉÇQÒûUÇaÉ ÍqÉjÉÇjÉrÉÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

uÉÉÍhÉerÉ xlÉÉiÉMü (oÉÏ.MüÊqÉ), LqÉoÉÏL (OíåûeÉUÏ ÌlÉuÉåzÉ LuÉÇ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ), 

ÌQûmsÉÉåqÉÉ (mÉÏeÉÏ ÌQûmsÉÉåqÉÉ), xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇMüxÉï xÉÇxjÉÉlÉ xÉå mÉëqÉÉÍhÉiÉ 

LxÉÉåÍxÉLOû

67 oÉÏ cÉÇSìzÉåZÉU UÉuÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
qÉÉxOûU BTü xÉÉCÇxÉ (LqÉ.LxÉxÉÏ.), ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉëoÉÇkÉlÉ qÉåÇ mÉÏeÉÏ ÌQûmsÉÉåqÉÉ, 

xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû
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List of Key Positions, Functional Heads & Chief General Managers / General Managers as on 31.03.2025 

Sl. 
No.

NAME DESIGNATION EDUCATIONAL QUALIFICATIONS

60 B Sudhakar Kotary General Manager
Master of Arts (M.A.), CAIIB-Certified Associate of Indian Institute 
of Bankers

61 P Gopikrishna General Manager
Bachelor of Arts (B.A.), MBA (Banking & Finance), CAIIB-Certified 
Associate of Indian Institute of Bankers

62 T V K Mohan General Manager
Bachelor of Arts (B.A,), JAIIB-Junior Associate of Indian Institute of 
Bankers

63 Mamatha A Joshi General Manager

Bachelor of Science (B.Sc.), LLB, Diploma in Treasury Investment 
and Risk Management - IIBF, Certificate in Prevention of Cyber 
Crimes & Fraud Management-IIBF, Certificate in SME Finance for 
Bankers, CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of Bankers, 
Certificate on Customer Service & Banking Codes and Standards - 
IIBF, Certificate In International Trade Finance - IIBF

64 Rakesh Nainwal General Manager

Bachelor of Science (B.Sc.), M.A. (Hindi), Diploma in Rural 
Banking - IIBF, Diploma in International Banking & Finance- IIBF, 
Certificate in Prevention of Cyber Crimes & Fraud Management-
IIBF, Certified Information System Banker-IIBF, NISM Series VI-
Depository Operations Certification, Certificate in Digital Banking 
- IIBF, Certificate Examination in Rural Banking, CAIIB-Certified 
Associate of Indian Institute of Bankers, Certificate in International 
Banking, Certificate Examination in Foreign Exchange Facilities 
for Individuals, Certificate Examination in IT Security, Certificate 
Examination In Information Technology, Certificate Course in 
Foreign Exchange

65 Rama Naik General Manager
Master of Commerce (M.Com.), JAIIB-Junior Associate of Indian 
Institute of Bankers

66
I Panduranga 
Mithanthaya

General Manager
Bachelor of Commerce (B.Com.), MBA (Treasury Investment & Risk 
Management), Diploma (PG Diploma), CAIIB-Certified Associate of 
Indian Institute of Bankers

67
B Chandrasekhara 
Rao

General Manager
Master of Science (M.Sc.), PG Diploma in Financial Management, 
CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of Bankers
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List of Key Positions, Functional Heads & Chief General Managers / General Managers as on 31.03.2025 

Sl. 
No.

NAME DESIGNATION EDUCATIONAL QUALIFICATIONS

68 T K Venu Gopal General Manager
Bachelor of Commerce (B.Com.), Certificate in  ICWAI Course, 

CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of Bankers

69 Pravin D Kabra General Manager

Bachelor of Commerce (B.Com.), Professional Certificate in  

Chartered Accountancy (CA), CAIIB-Certified Associate of Indian 

Institute of Bankers

70 Arun Nagappan General Manager

B.Sc. (Computer Science), Master of Computer Applications (MCA), 

Certificate in Prevention of Cyber Crimes & Fraud Management-

IIBF, CAIIB-Certified Associate of Indian Institute of Bankers, 

Certificate Examination In Information Technology, Certificate in 

Anti-Money Laundering & Know Your Customer

71 Sudhanshu Suman General Manager
BE (Mechanical), Certified Chartered Financial Analyst (CFA), CAIIB-

Certified Associate of Indian Institute of Bankers

ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü mÉëqÉÑZÉ mÉSÉåÇ, MüÉrÉÉïiqÉMü mÉëqÉÑZÉÉåÇ iÉjÉÉ qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMüÉåÇ / qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMüÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 iÉMü mÉëqÉÑZÉ mÉSÉåÇ, MüÉrÉÉïiqÉMü mÉëqÉÑZÉÉåÇ iÉjÉÉ qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMüÉåÇ / qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMüÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ

¢ü. ¢ü. 

xÉÇ.xÉÇ.
lÉÉqÉlÉÉqÉ mÉS MüÉ lÉÉqÉmÉS MüÉ lÉÉqÉ zÉæ¤ÉÍhÉMü rÉÉåarÉiÉÉzÉæ¤ÉÍhÉMü rÉÉåarÉiÉÉ

68 OûÏ Måü uÉåhÉÑaÉÉåmÉÉsÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
uÉÉÍhÉerÉ xlÉÉiÉMü (oÉÏ.MüÊqÉ), AÉDxÉÏQûosrÉÔLAÉD mÉÉœ¢üqÉ qÉåÇ mÉëqÉÉhÉ mÉ§É, 

xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû

69 mÉëuÉÏhÉ QûÏ MüÉoÉUÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
uÉÉÍhÉerÉ xlÉÉiÉMü (oÉÏ.MüÊqÉ), cÉÉOïûQïû AMüÉEÇOåÇûxÉÏ qÉåÇ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü mÉëqÉÉhÉmÉ§É (xÉÏL), 

xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-pÉÉUiÉÏrÉ oÉæÇMüxÉï xÉÇxjÉÉlÉ xÉå mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû

70 AÂhÉ lÉÉaÉmmÉlÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

oÉÏLxÉxÉÏ (MÇümrÉÔOûU xÉÉCÇxÉ), qÉÉxOûU BTü MÇümrÉÔOûU LmsÉÏMåüzÉlÉ (LqÉxÉÏL), xÉÉCoÉU 

AmÉUÉkÉ AÉæU kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ ÌlÉuÉÉUhÉ qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû-AÉDAÉDoÉÏLTü, 

xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû, 

xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû mÉUÏ¤ÉÉ, LÇOûÏ qÉlÉÏ sÉÊÎlQíÇûaÉ qÉåÇ xÉÌOïûÌTüMåüOû AÉæU 

MåüuÉÉDxÉÏ

71 xÉÑkÉÉÇzÉÑ xÉÑqÉlÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü
oÉÏD (qÉæMåüÌlÉMüsÉ), mÉëqÉÉÍhÉiÉ cÉÉOïûQïû TüÉClÉåÇÍzÉrÉsÉ LlÉÉÍsÉxOû (xÉÏLTüL), 

xÉÏLAÉDAÉDoÉÏ-CÇÌQûrÉlÉ CÇxOûÏšÔOû BTü oÉæÇMüxÉï MüÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ LxÉÉåÍxÉLOû
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5)  Remuneration to Directors.

a) Non-Executive Directors are not being paid any 

other remuneration except sitting fees as fixed by 

Government of India. The sitting fees is paid as per 

the provisions of Nationalized Banks (Management 

& Miscellaneous Provisions) Scheme 1970, read with 

Government guidelines for attending Board and 

Board Committee meetings. Details of sitting fees 

paid to directors during the Year 2024-25 is given 

hereunder:

 (No sitting fees is payable to Whole-time Directors 

and Directors representing Government of India  

& RBI)

Remuneration paid to Non-Official Directors:

All pecuniary relationships or transactions of the Non-

Executive Directors vis-à-vis the listed entity;

Sl. 
No.

Name of Director Designation
Total Sitting 

Fees paid

1
Shri. Vijay 
Srirangan

Part-time 
Non-official 
Director 
and Non- 
Executive 
Chairman

`25,00,000/-

2
Shri. Dibakar 
Prasad 
Harichandan

Part-time 
Non-official 
Director

`24,60,000/-

3
Ms. Nalini 
Padmanabhan

Part-time 
Non-official 
Director

`18,65,000/-

4
Shri. Bimal 
Prasad Sharma

Shareholder 
Director

`25,00,000/-

5
Shri. Karunakara 
Shetty

Shareholder 
Director

`15,75,000/-

6
Ms. Abha Singh 
Yaduvanshi

Shareholder 
Director

`25,00,000/-

7
Shri. Hemant 
Buch

Shareholder 
Director

`10,70,000/-

5)  ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉå mÉÉËU´ÉÍqÉMü.ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉå mÉÉËU´ÉÍqÉMü.

Mü) aÉæU-MüÉrÉïMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉå pÉÉUiÉ xÉUMüÉU ²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ oÉæPûMü 

zÉÑsMü Måü AsÉÉuÉÉ MüÉåD AlrÉ mÉÉËU´ÉÍqÉMü lÉWûÏÇ ÌSrÉÉ eÉÉ UWûÉ Wæû| 

oÉæPûMü zÉÑsMü MüÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü (mÉëoÉÇkÉlÉ LuÉÇ ÌuÉÌuÉkÉ 

mÉëÉuÉkÉÉlÉ) rÉÉåeÉlÉÉ 1970 Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, 

ÎeÉxÉå oÉÉåQïû AÉæU oÉÉåQïû xÉÍqÉÌiÉ MüÐ oÉæPûMüÉåÇ qÉåÇ pÉÉaÉ sÉålÉå Måü ÍsÉL 

xÉUMüÉUÏ ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ mÉÄRûÉ eÉÉiÉÉ Wæû| uÉwÉï 2024-25 Måü 

SÉæUÉlÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÐ aÉD oÉæPûMü zÉÑsMü MüÉ ÌuÉuÉUhÉ lÉÏcÉå 

ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû:

  (mÉÔhÉïMüÉÍsÉMü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ AÉæU pÉÉUiÉ xÉUMüÉU LuÉÇ AÉUoÉÏAÉD  

MüÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ MüUlÉå uÉÉsÉå ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉå MüÉåD oÉæPûMü zÉÑsMü SårÉ 

lÉWûÏÇ Wæû)

aÉæU-MüÉrÉïMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉå ÌSrÉÉ eÉÉlÉå uÉÉsÉÉ mÉÉËU´ÉÍqÉMü:aÉæU-MüÉrÉïMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉå ÌSrÉÉ eÉÉlÉå uÉÉsÉÉ mÉÉËU´ÉÍqÉMü:

xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD Måü xÉÉjÉ aÉæU- MüÉrÉïMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü xÉpÉÏ AÉÍjÉïMü 

xÉÇoÉÇkÉ rÉÉ sÉålÉSålÉ;

¢ü.xÉÇ.¢ü.xÉÇ. ÌlÉSåzÉMü MüÉ lÉÉqÉÌlÉSåzÉMü MüÉ lÉÉqÉ mÉS MüÉ lÉÉqÉmÉS MüÉ lÉÉqÉ
MÑüsÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÐ aÉD MÑüsÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÐ aÉD 

oÉæPûMü zÉÑsMüoÉæPûMü zÉÑsMü

1 ´ÉÏ ÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉ

aÉæU-MüÉrÉïMüÉUÏ 
AkrÉ¤É AÉæU 
AÇzÉMüÉÍsÉMü 
aÉæU-xÉUMüÉUÏ 
ÌlÉSåzÉMü

`25,00,000/-

2
´ÉÏ ÌSoÉÉMüU mÉëxÉÉS 
WûËUcÉÇSlÉ

AÇzÉMüÉÍsÉMü 
aÉæU xÉUMüÉUÏ 
ÌlÉSåzÉMü

`24,60,000/-

3
xÉÑ´ÉÏ lÉÍsÉlÉÏ 
mÉ©lÉÉpÉlÉ

AÇzÉMüÉÍsÉMü 
aÉæU xÉUMüÉUÏ 
ÌlÉSåzÉMü

`18,65,000/-

4
´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS 
zÉqÉÉï

zÉårÉUkÉÉUMü 
ÌlÉSåzÉMü `25,00,000/-

5 ´ÉÏ MüÂhÉÉMüU zÉå–ûÏ
zÉårÉUkÉÉUMü 
ÌlÉSåzÉMü `15,75,000/-

6
xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû 
rÉSÒuÉÇzÉÏ

zÉårÉUkÉÉUMü 
ÌlÉSåzÉMü `25,00,000/-

7 ´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ
zÉårÉUkÉÉUMü 
ÌlÉSåzÉMü `10,70,000/-
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ZÉ) MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉå mÉÉËU´ÉÍqÉMü pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ oÉæÇMü Måü MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉå mÉÉËU´ÉÍqÉMü pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ oÉæÇMü Måü 
mÉÔhÉïMüÉÍsÉMü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉå ÌSL aÉL uÉåiÉlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ CxÉ mÉëMüÉU Wæû:mÉÔhÉïMüÉÍsÉMü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉå ÌSL aÉL uÉåiÉlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ CxÉ mÉëMüÉU Wæû:

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ. lÉÉqÉ LuÉÇ AuÉÍkÉlÉÉqÉ LuÉÇ AuÉÍkÉ mÉS MüÉ lÉÉqÉmÉS MüÉ lÉÉqÉ uÉåiÉlÉuÉåiÉlÉ mÉÏLsÉAÉDmÉÏLsÉAÉD

xÉåuÉÉÌlÉuÉ×Ì¨É sÉÉpÉ xÉåuÉÉÌlÉuÉ×Ì¨É sÉÉpÉ 
(LxÉmÉÏLTü AÉæU (LxÉmÉÏLTü AÉæU 

aÉëåcrÉÑOûÏ)aÉëåcrÉÑOûÏ)
MÑüsÉMÑüsÉ

1. ´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ 
(2024-2025)

mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ 
MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ 42,41,160.00 21,07,440.00 - 63,48,600.00

2. ´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï 
(2024-2025) MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 39,12,885.00 19,82,880.00 - 58,95,765.00

3. ´ÉÏ AzÉÉåMü cÉlSì  
(2024-2025)* MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 30,57,596.13 18,96,480.00

aÉëåcrÉÑOûÏ- 
2,52,833.33

mÉÏLsÉ lÉMüSÏMüUhÉ 
- 40,12,341.63

92,19,251.09

4.
´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû 
AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ  
(2024-2025)

MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 34,66,935.00 17,10,000.00 - 51,76,935.00

5. ´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU  
(2024-2025) MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 35,27,076.00 8,65,462.00 - 43,92,538.00

6.

´ÉÏ oÉ×eÉ qÉÉåWûlÉ zÉqÉÉï 
(2024-2025)  
[30.06.2023 MüÉå 
xÉåuÉÉÌlÉuÉ×¨É WûÉåÇaÉå]

mÉÔuÉï MüÉrÉïmÉÉsÉMü 
ÌlÉSåzÉMü (xÉåuÉÉÌlÉuÉ×¨É) - 5,22,000.00 - 5,22,000.00

7. ´ÉÏ LxÉ.Måü. qÉeÉÑqÉSÉU 
(2024-2025) MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 69,807.48 - - 69,807.48
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b) Remuneration to Executive Directors is paid as per Government of India guidelines. The details of salary paid to 
the whole-time directors of the Bank, during the year 2024-25 are as under:

Sl. 
No.

Name & Period Designation Salary PLI
Retirement 

Benefits 
(SPF & Gratuity)

Total

1.
Shri. K Satyanarayana 
Raju (2024-2025)

Managing Director 
& CEO

42,41,160.00 21,07,440.00 - 63,48,600.00

2.
Shri. Debashish 
Mukherjee 
(2024-2025)

Executive Director 39,12,885.00 19,82,880.00 - 58,95,765.00

3.
Shri. Ashok Chandra 
(2024-2025)*

Executive Director 30,57,596.13 18,96,480.00

GRATUITY - 
2,52,833.33

PL 
ENCASHMENT 
- 40,12,341.63

92,19,251.09

4.
Shri. Hardeep Singh 
Ahluwalia 
(2024-2025)

Executive Director 34,66,935.00 17,10,000.00 - 51,76,935.00

5.
Shri. Bhavendra 
Kumar (2024-2025)

Executive Director 35,27,076.00 8,65,462.00 - 43,92,538.00

6.

Shri. Brij Mohan 
Sharma (2024-2025)
[Superannuated on 
30.06.2023]

Ex-Executive 
Director 
(Superannuated)

- 5,22,000.00 - 5,22,000.00

7.
Shri. S K Majumdar 
(2024-2025)

Executive Director 69,807.48 - - 69,807.48

6.  General Body Meetings:
 a) The details of last three Annual General Meetings 

 held are furnished here below:       

AGM 
(After 
IPO)

Date Time Venue

20th 
AGM

23.06.2022
11.00 

AM

Held through Video 
Conferencing/Audio 
Visual means

21st 
AGM

28.06.2023
10:30 

AM

Held through Video 
Conferencing/Audio 
Visual means

    22nd    
AGM

28.06.2024
10:30 

AM

Held through Video 
Conferencing/Audio 
Visual means

6) AÉqÉ xÉpÉÉ MüÐ oÉæPûMåÇü:  AÉqÉ xÉpÉÉ MüÐ oÉæPûMåÇü:  

Mü) ÌmÉNûsÉÏ iÉÏlÉ uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMüÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ  
ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Wæû:

LeÉÏLqÉ LeÉÏLqÉ 
(AÉDmÉÏAÉå Måü (AÉDmÉÏAÉå Måü 

oÉÉS)oÉÉS)
ÌiÉÍjÉÌiÉÍjÉ xÉqÉrÉxÉqÉrÉ MüÉrÉï¢üqÉ MüÉ xjÉÉlÉMüÉrÉï¢üqÉ MüÉ xjÉÉlÉ

20 uÉÏÇ uÉÉÌwÉïMü 
AÉqÉ oÉæPûMü 23.06.2022

11.00 
mÉÔuÉÉï»û

uÉÏÌQûrÉÉå MüÊlTëåÇüÍxÉÇaÉ/
BÌQûrÉÉå ÌuÉeÉÑAsÉ qÉÉkrÉqÉ 
xÉå AÉrÉÉåÎeÉiÉ

21 uÉÏÇ uÉÉÌwÉïMü 
AÉqÉ oÉæPûMü 28.06.2023

xÉÑoÉWû 
10:30 
oÉeÉå

uÉÏÌQûrÉÉå MüÊlTëåÇüÍxÉÇaÉ/
BÌQûrÉÉå ÌuÉeÉÑAsÉ qÉÉkrÉqÉ 
xÉå AÉrÉÉåÎeÉiÉ

22 uÉÏÇ uÉÉÌwÉïMü 
AÉqÉ oÉæPûMü 28.06.2024

xÉÑoÉWû 
10:30 
oÉeÉå

uÉÏÌQûrÉÉå MüÊlTëåÇüÍxÉÇaÉ/
BÌQûrÉÉå ÌuÉeÉÑAsÉ 
qÉÉkrÉqÉ xÉå AÉrÉÉåÎeÉiÉ
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Details of attendance of Directors at the 22nd Annual 
General Meeting are given in Table 2 of the Corporate 
Governance Report.

 b) Special resolution passed in last three Annual 
 General Meeting.

Details of Special Resolutions passed in the previous 
three Annual General Meeting / Postal Ballot:

Nature 
of 

Meeting

Day & 
Date Purpose / Special Resolution

20th 
Annual 
General 
Meeting

Thursday 
23rd June 
2022

No Special Resolution Passed in 
the Meeting.

21st 
Annual 
General 
Meeting

Wednesday 
28th June 
2023 

1. Appointment of Shri Dibakar 
Prasad Harichandan as Part-
time Non-Official Director of 
the Bank

2. Appointment of Shri. Vijay 
Srirangan as Part-time Non-
Official Director as well as 
Non-Executive Chairman of 
the Bank.

22nd 
Annual 
General 
Meeting

Friday 28th 
June 2024

No Special Resolution Passed in 
the Meeting.

c. No Special resolution was passed in the last year 
(FY 2024-25) through postal Ballot.

d. Person who conducted the postal ballot exercise: N/A
e. At present, the Bank has no plans to pass special 

resolution through Postal Ballot. The shareholders 
will be intimated as and when it will be planned.

7. Means of Communication:       

 Canara Bank provides information relating to Bank 
through its Annual Report which contains Report 
of the Board of Directors on Corporate Governance, 
the Directors’ Report, Audited Accounts, Cash 
Flow Statements, etc. The shareholders are also 
intimated of its performances through publication 
in newspapers, intimation to stock exchanges, press 
releases, presentations to analysts and through 
website at www.canarabank.com. The Bank also 
displays official news releases, presentations made 
to institutional investors, analysts in its website. 

 In terms of SEBI (LODR) Regulations, 2015, Financial 
Results and other price sensitive information are 
furnished to Stock Exchanges.  

22 uÉÏÇ uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÐ EmÉÎxjÉÌiÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ 
MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ ËUmÉÉåOïû MüÐ iÉÉÍsÉMüÉ 2iÉÉÍsÉMüÉ 2 qÉåÇ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

 ZÉ) ÌmÉNûsÉÏ iÉÏlÉ uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMüÉåÇ qÉåÇ mÉÉËUiÉ ÌuÉzÉåwÉ mÉëxiÉÉuÉ:

ÌmÉNûsÉÏ iÉÏlÉ uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMüÉåÇ / QûÉMü qÉiÉmÉ§ÉÉåÇ qÉåÇ mÉÉËUiÉ ÌuÉzÉåwÉ 
mÉëxiÉÉuÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:

oÉæPûMü MüÐ oÉæPûMü MüÐ 
mÉëM×üÌiÉmÉëM×üÌiÉ

ÌSlÉ uÉ ÌiÉÍjÉÌSlÉ uÉ ÌiÉÍjÉ E¬åzrÉ / ÌuÉzÉåwÉ xÉÇMüsmÉE¬åzrÉ / ÌuÉzÉåwÉ xÉÇMüsmÉ

20 uÉÏÇ 
uÉÉÌwÉïMü 
AÉqÉ 
oÉæPûMü

aÉÑÂuÉÉU 23 
eÉÔlÉ 2022

oÉæPûMü qÉåÇ MüÉåD ÌuÉzÉåwÉ mÉëxiÉÉuÉ mÉÉËUiÉ lÉWûÏÇ 
WÒûAÉ|

21 uÉÏÇ 
uÉÉÌwÉïMü 
AÉqÉ 
oÉæPûMü

oÉÑkÉuÉÉU 28 
eÉÔlÉ 2023

1. ´ÉÏ ÌSuÉÉMüU mÉëxÉÉS WûËUcÉÇSlÉ MüÐ 
oÉæÇMü Måü AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ 
ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑÌ£ü 

2. ´ÉÏ ÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉ MüÐ oÉæÇMü Måü 
AÇzÉMüÉÍsÉMü aÉæU-xÉUMüÉUÏ ÌlÉSåzÉMü 
AÉæU aÉæU-MüÉrÉïMüÉUÏ AkrÉ¤É Måü ÃmÉ 
qÉåÇ ÌlÉrÉÑÌ£ü

22 uÉÏÇ 
uÉÉÌwÉïMü 
AÉqÉ 
oÉæPûMü

zÉÑ¢üuÉÉU 28 
eÉÔlÉ 2024

oÉæPûMü qÉåÇ MüÉåD ÌuÉzÉåwÉ mÉëxiÉÉuÉ mÉÉËUiÉ lÉWûÏÇ 
WÒûAÉ|

aÉ. ÌmÉNûsÉå uÉwÉï (ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 ) qÉåÇ QûÉMü qÉiÉmÉ§É Måü qÉÉkrÉqÉ 
xÉå MüÉåD ÌuÉzÉåwÉ mÉëxiÉÉuÉ mÉÉËUiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ|

bÉ. QûÉMü qÉiÉmÉ§É mÉëÌ¢ürÉÉ xÉÇcÉÉÍsÉiÉ MüUlÉå uÉÉsÉÉ urÉÌ£ü: sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
Xû. ÌTüsÉWûÉsÉ oÉæÇMü MüÐ mÉÉåxOûsÉ oÉæsÉåOû Måü eÉËUL ÌuÉzÉåwÉ mÉëxiÉÉuÉ mÉÉËUiÉ 

MüUlÉå MüÐ MüÉåD rÉÉåeÉlÉÉ lÉWûÏÇ Wæû| eÉoÉ pÉÏ CxÉMüÐ  rÉÉåeÉlÉÉ oÉlÉåaÉÏ, 
zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå xÉÔÍcÉiÉ MüU ÌSrÉÉ eÉÉLaÉÉ|

7. xÉÇxÉÔcÉlÉÉ xÉÇxÉÔcÉlÉÉ Måü xÉÉkÉlÉ:  Måü xÉÉkÉlÉ:  
  MåülÉUÉ oÉæÇMü AmÉlÉÏ uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå oÉæÇMü xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 

eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÉlÉ MüUiÉÉ Wæû ÎeÉxÉqÉåÇ MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ mÉU ÌlÉSåzÉMü 
qÉÇQûsÉ MüÐ ËUmÉÉåOïû, ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû, sÉåZÉÉ mÉUÏÍ¤ÉiÉ ZÉÉiÉå, lÉMüSÏ 
mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉ AÉÌS zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå xÉqÉÉcÉÉU mÉ§ÉÉåÇ qÉåÇ 
mÉëMüÉzÉlÉ, xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉÉåÇ MüÉå xÉÔcÉlÉÉ, mÉëåxÉ ÌuÉ¥ÉÎmiÉ, ÌuÉzsÉåwÉMüÉåÇ 
MüÉå mÉëxiÉÑiÉÏMüUhÉ AÉæU www.canarabank.com mÉU uÉåoÉxÉÉCOû 
Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ CxÉMåü mÉëSzÉïlÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ xÉÔÍcÉiÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|  oÉæÇMü AmÉlÉÏ uÉåoÉxÉÉCOû mÉU AÉÍkÉMüÉËUMü xÉqÉÉcÉÉU 
ÌuÉ¥ÉÎmiÉrÉÉð, xÉÇxjÉÉaÉiÉ ÌlÉuÉåzÉMüÉåÇ, ÌuÉzsÉåwÉMüÉåÇ MüÉå SÏ aÉD mÉëxiÉÑÌiÉrÉÉð 
pÉÏ mÉëSÍzÉïiÉ MüUiÉÉ Wæû|

  xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü AlÉÑxÉÉU, ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉËUhÉÉqÉ 
AÉæU AlrÉ qÉÔsrÉ xÉÇuÉåSlÉzÉÏsÉ eÉÉlÉMüÉUÏ xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉÉåÇ MüÉå 
mÉëxiÉÑiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|
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(a)   Publication of Results:

Quarter 
Ended

Date of 
Publication

Newspaper

Vernacular National

31.03.2024
(Standalone 
& 
Consolidated 
Audited 
Financial 
Results)

09.05.2024

Rajasthan 
Patrika
Sakshi
Andhra 
Jyoti
Namaste 
Telangana
Vijayavani
Jansatta

Economic Times
Financial Express
Business Line
Business Standard
Mint

30.06.2024 
(Unaudited 
Reviewed 
Financial 
Results)

26.07.2024

Vijay 
Karnataka
Andhra 
Jyothi

Economic Times
Financial Express
Indian Express
Business Line
Business Standard
Mint
Dainik Jagran

30.09.2024
(Unaudited 
Reviewed 
Financial 
Results)

30.10.2024

Vijayavani
Andhra 
Jyoti
Rajasthan 
Patrika 

Economic Times
Financial Express
Indian Express
Business Line
Business Standard
Mint
Dainik Jagran

31.12.2024
(Unaudited 
Reviewed 
Financial 
Results)

28.01.2025

Vijayavani
Andhra 
Jyoti
Rajasthan 
Patrika

Economic Times
Financial Express
Indian Express
Business Line
Business Standard
Mint
Dainik Jagran

31.03.2025
(Standalone 
& 
Consolidated 
Audited 
Financial 
Results)

09.05.2025

Vijayavani
Andhra 
Jyoti
Rajasthan 
Patrika

Economic Times
Financial Express
Indian Express
Business Line
Business Standard
Mint
Dainik Jagran

8) General Shareholders’ Information: 

 a. Annual General Meeting - date, time and venue     

Last Date for receipt of 
Authorised Representative

21.06.2025

e-Voting Cut-Off Date for agenda 
items other than election of 
Shareholder Directors

19.06.2025

(MüMü) mÉËUhÉÉqÉÉåÇ MüÉ mÉëMüÉzÉlÉ:mÉËUhÉÉqÉÉåÇ MüÉ mÉëMüÉzÉlÉ:

ÌiÉqÉÉWûÏ ÌiÉqÉÉWûÏ 
xÉqÉÉÎmiÉxÉqÉÉÎmiÉ

mÉëMüÉzÉlÉ MüÐ mÉëMüÉzÉlÉ MüÐ 
ÌiÉÍjÉÌiÉÍjÉ

xÉqÉÉcÉÉU mÉ§ÉxÉqÉÉcÉÉU mÉ§É

qÉÉiÉ×pÉÉwÉÉqÉÉiÉ×pÉÉwÉÉ UÉ¹íÏrÉUÉ¹íÏrÉ

31.03.2024 
(xOæÇûQûAsÉÉålÉ 
LuÉÇ xÉqÉåÌMüiÉ 
sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉËUhÉÉqÉ)

09.05.2024

UÉeÉxjÉÉlÉ 
mÉÌ§ÉMüÉ 
xÉÉ¤ÉÏ AÉÇkÉë 
erÉÉåÌiÉ lÉqÉxiÉå 
iÉåsÉÇaÉÉlÉÉ 
ÌuÉeÉrÉuÉÉhÉÏ 
eÉlÉxÉ¨ÉÉ

CMüÉålÉÊÍqÉMü OûÉCqxÉ 
TüÉClÉåÇÍzÉrÉsÉ LYxÉmÉëåxÉ 
ÌoÉeÉlÉåxÉ sÉÉClÉ ÌoÉeÉlÉåxÉ 
xOæÇûQûQïû ÍqÉÇOû

30.06.2024 
(AsÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ 
xÉqÉÏÍ¤ÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
mÉËUhÉÉqÉ)

26.07.2024

ÌuÉeÉrÉ 
MülÉÉïOûMü AÉÇkÉë 
erÉÉåÌiÉ

CMüÉålÉÊÍqÉMü OûÉCqxÉ 
TüÉClÉåÇÍzÉrÉsÉ LYxÉmÉëåxÉ 
CÇÌQûrÉlÉ LYxÉmÉëåxÉ 
ÌoÉeÉlÉåxÉ sÉÉClÉ ÌoÉeÉlÉåxÉ 
xOæÇûQûQïû ÍqÉÇOû SæÌlÉMü 
eÉÉaÉUhÉ

30.09.2024 
(AsÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ 
xÉqÉÏÍ¤ÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
mÉËUhÉÉqÉ)

30.10.2024

ÌuÉeÉrÉuÉÉhÉÏ 
AÉÇkÉë erÉÉåÌiÉ 
UÉeÉxjÉÉlÉ 
mÉÌ§ÉMüÉ

CMüÉålÉÊÍqÉMü OûÉCqxÉ 
TüÉClÉåÇÍzÉrÉsÉ LYxÉmÉëåxÉ 
CÇÌQûrÉlÉ LYxÉmÉëåxÉ 
ÌoÉeÉlÉåxÉ sÉÉClÉ ÌoÉeÉlÉåxÉ 
xOæÇûQûQïû ÍqÉÇOû SæÌlÉMü 
eÉÉaÉUhÉ

31.12.2024 
(AsÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ 
xÉqÉÏÍ¤ÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
mÉËUhÉÉqÉ)

28.01.2025

ÌuÉeÉrÉuÉÉhÉÏ 
AÉÇkÉë erÉÉåÌiÉ 
UÉeÉxjÉÉlÉ 
mÉÌ§ÉMüÉ

CMüÉålÉÊÍqÉMü OûÉCqxÉ 
TüÉClÉåÇÍzÉrÉsÉ LYxÉmÉëåxÉ 
CÇÌQûrÉlÉ LYxÉmÉëåxÉ 
ÌoÉeÉlÉåxÉ sÉÉClÉ ÌoÉeÉlÉåxÉ 
xOæÇûQûQïû ÍqÉÇOû SæÌlÉMü 
eÉÉaÉUhÉ

31.03.2025 
(xOæÇûQûAsÉÉålÉ 
LuÉÇ xÉqÉåÌMüiÉ 
sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉËUhÉÉqÉ)

09.05.2025

ÌuÉeÉrÉuÉÉhÉÏ 
AÉÇkÉë erÉÉåÌiÉ 
UÉeÉxjÉÉlÉ 
mÉÌ§ÉMüÉ

CMüÉålÉÊÍqÉMü OûÉCqxÉ 
TüÉClÉåÇÍzÉrÉsÉ LYxÉmÉëåxÉ 
CÇÌQûrÉlÉ LYxÉmÉëåxÉ 
ÌoÉeÉlÉåxÉ sÉÉClÉ ÌoÉeÉlÉåxÉ 
xOæÇûQûQïû ÍqÉÇOû SæÌlÉMü 
eÉÉaÉUhÉ

8) xÉÉqÉÉlrÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ eÉÉlÉMüÉUÏ: xÉÉqÉÉlrÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ eÉÉlÉMüÉUÏ: 
  MüMü. uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü - ÌiÉÍjÉ, xÉqÉrÉ uÉ xjÉÉlÉuÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü - ÌiÉÍjÉ, xÉqÉrÉ uÉ xjÉÉlÉ

mÉëÉÍkÉM×üiÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ MüÐ mÉëÉÎmiÉ MüÐ 
AÇÌiÉqÉ ÌiÉÍjÉ 21.06.2025

zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü cÉÑlÉÉuÉ Måü 
AsÉÉuÉÉ AlrÉ MüÉrÉïxÉÔcÉÏ qÉSÉåÇ Måü ÍsÉL 
D-uÉÉåÌOÇûaÉ MüOû-BTü ÌiÉÍjÉ

19.06.2025
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Cut-off date for election of 
Shareholder Directors

23.05.2025

Record date for payment of 
dividend, if any

13.06.2025

Date of Annual General 
Meeting

26.06.2025

Time of Annual General Meeting 11:00 AM

Venue of Annual General 
Meeting

VC/OAVM

 b. Financial Year: 2024-25

 c. Payment of Dividend / Record Date: 

  The Board of Directors of the Bank has 

recommended a dividend of `4/- per equity 

share (i.e. 200%) of face value of `2/- each to 

the Shareholders for the financial year 2024-25, 

subject to the approval of the Shareholders at the 

AGM. It has been decided to pay the dividend to 

the Shareholders whose names appear on the 

Register of Shareholders / Beneficial Owners as 

furnished by NSDL / CDSL as on Friday, 13th June 

2025 (hereinafter referred to as Record Date). 

The dividend will be paid to the Shareholders 

within 30 days from the date of declaration at the 

Annual General Meeting (26th June 2025).

 UNCLAIMED DIVIDEND, IF ANY: 

 The Shareholders who have not encashed 

their Dividend Warrants / received dividend 

of previous periods, i.e., for the years 2021-22,  

2022-23 and 2023-24 are requested to contact 

the Share Transfer Agent of the Bank for  

updating of KYC / Bank details  and payment of 

unpaid dividend. The Bank has posted the details 

of the unclaimed/unpaid dividend warrants 

on its website i.e., www.canarabank.com to 

enable the Shareholders to claim by contacting 

the Share Transfer Agent / or the Bank at  

hosecretarial@canarabank.com. 

d. Listing on Stock Exchanges (Name & Address):

 Canara Bank shares are listed at the following 
Stock Exchanges: 

zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü cÉÑlÉÉuÉ MüÐ 
AÇÌiÉqÉ ÌiÉÍjÉ 23.05.2025

sÉÉpÉÉÇzÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÐ ËUMüÉQïû ÌiÉÍjÉ, rÉÌS 
MüÉåD WûÉå 13.06.2025

uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü MüÐ ÌiÉÍjÉ 26.06.2025

uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü MüÉ xÉqÉrÉ mÉëÉiÉÈ 11 oÉeÉå

uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü MüÉ xjÉÉlÉ uÉÏxÉÏ/AÉåLuÉÏLqÉ

 ZÉZÉ. ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÈ 2024-25ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÈ 2024-25

 aÉ aÉ. sÉÉpÉÉÇzÉ MüÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ / ËUMüÊQïû ÌiÉÍjÉ: sÉÉpÉÉÇzÉ MüÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ / ËUMüÊQïû ÌiÉÍjÉ: 

  oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ lÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL 
zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå Â. 2 AÌMÇüiÉ qÉÔsrÉ Måü mÉëirÉåMü CÎYuÉOûÏ zÉårÉU 
(AjÉÉïiÉ 200%) mÉU Â. 4 MüÉ sÉÉpÉÉÇzÉ SålÉå MüÐ ÍxÉTüÉËUzÉ 
MüÐ Wæû, eÉÉå uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ qÉÇeÉÔUÏ Måü 
AkÉÏlÉ Wæû| rÉWû ÌlÉhÉïrÉ ÍsÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû ÌMü ElÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå 
sÉÉpÉÉÇzÉ MüÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ ÎeÉlÉMåü lÉÉqÉ LlÉLxÉQûÏLsÉ 
/ xÉÏQûÏLxÉLsÉ ²ÉUÉ zÉÑ¢üuÉÉU, 13 eÉÔlÉ 2025 (ÎeÉxÉå AÉaÉå 
ËUMüÊQïû ÌiÉÍjÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉÇSÍpÉïiÉ) iÉMü zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ / sÉÉpÉÉjÉÏï 
xuÉÉÍqÉrÉÉåÇ Måü UÎeÉxOûU qÉåÇ SeÉï WæÇû| zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå sÉÉpÉÉÇzÉ MüÉ 
pÉÑaÉiÉÉlÉ uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü (26 eÉÔlÉ 2025) qÉåÇ bÉÉåwÉhÉÉ MüÐ 
ÌiÉÍjÉ xÉå 30 ÌSlÉÉåÇ Måü pÉÏiÉU ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

  ASÉuÉÏ sÉÉpÉÉÇzÉ, rÉÌS MüÉåD WûÉå:  ASÉuÉÏ sÉÉpÉÉÇzÉ, rÉÌS MüÉåD WûÉå:

  ÎeÉlÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ lÉå AmÉlÉå sÉÉpÉÉÇzÉ uÉÉUÇOû MüÉå pÉÑlÉÉrÉÉ lÉWûÏÇ 
Wæû / ÌmÉNûsÉå AuÉÍkÉrÉÉåÇ MüÉ sÉÉpÉÉÇzÉ mÉëÉmiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ Wæû, 
AjÉÉïiÉ uÉwÉï 2021-22, 2022-23 AÉæU 2023-24 Måü 
ÍsÉL, ElÉxÉå AlÉÑUÉåkÉ Wæû ÌMü uÉå MåüuÉÉDxÉÏ / oÉæÇMü ÌuÉuÉUhÉ 
AmÉQåûOû MüUlÉå AÉæU AuÉæiÉÌlÉMü sÉÉpÉÉÇzÉ Måü pÉÑaÉiÉÉlÉ Måü ÍsÉL 
oÉæÇMü Måü zÉårÉU OíûÉÇxÉTüU LeÉåÇOû xÉå xÉÇmÉMïü MüUåÇ| oÉæÇMü lÉå AmÉlÉÏ  
uÉåoÉxÉÉCOû rÉÉlÉÏ www.canarabank.com mÉU ASÉuÉÏ 
/ AuÉæiÉÌlÉMü sÉÉpÉÉÇzÉ uÉÉUÇOû MüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉÉåxOû ÌMürÉÉ 
Wæû, iÉÉÌMü zÉårÉUkÉÉUMü zÉårÉU OíûÉÇxÉTüU LeÉåÇOû / rÉÉ oÉæÇMü xÉå  
hosecretarial@canarabank.com mÉU xÉÇmÉMïü MüUMåü 
SÉuÉÉ MüU xÉMåÇü |

bÉbÉ. xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉÉåÇ qÉåÇ xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ (lÉÉqÉ AÉæU mÉiÉÉ):  xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉÉåÇ qÉåÇ xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ (lÉÉqÉ AÉæU mÉiÉÉ): 

  MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü zÉårÉU ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉÉåÇ qÉåÇ 
xÉÔcÉÏoÉ® WæÇû:
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Exchange 
Name

Address

BSE Limited
Phiroze Jeejeebhoy Towers, Dalal 
Street Mumbai - 400 001

National 
Stock 
Exchange of 
India Limited

National Stock Exchange of India Ltd., 
Exchange Plaza
Bandra-Kurla Complex, 
Bandra [E] Mumbai - 400 051

 Annual Listing fee to stock exchanges for the 
year 2024-25 has been paid within the prescribed 
due date.

e. Stock Codes of respective stock exchanges are 
furnished against their names.

1 BSE Limited 532483

2
National Stock Exchange of 
India Limited

CANBK

LYxÉcÉåÇeÉ MüÉ LYxÉcÉåÇeÉ MüÉ 
lÉÉqÉlÉÉqÉ

mÉiÉÉmÉiÉÉ

oÉÏLxÉD 
ÍsÉÍqÉOåûQû

ÌÄTüUÉåÄeÉ eÉÏeÉÏpÉÊrÉ OûÉuÉxÉï, SsÉÉsÉ xOíûÏOû  
qÉÑÇoÉD - 400 001

lÉåzÉlÉsÉ xOûÊMü 
LYxÉcÉåÇeÉ 
BTü CÇÌQûrÉÉ 
ÍsÉÍqÉOåûQû

lÉåzÉlÉsÉ xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉ BTü CÇÌQûrÉÉ 
ÍsÉÍqÉOåûQû LYxÉcÉåÇeÉ msÉÉeÉÉ oÉÉÇSìÉ-MÑüsÉÉï 
MüÊqmsÉåYxÉ, oÉÉÇSìÉ [D] qÉÑÇoÉD - 400 051

 uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉÉåÇ MüÉå uÉÉÌwÉïMü ÍsÉÎxOÇûaÉ 
zÉÑsMü ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌlÉrÉiÉ ÌiÉÍjÉ Måü pÉÏiÉU pÉÑaÉiÉÉlÉ MüU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

XûXû. xÉÇoÉÇÍkÉiÉ xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉÉåÇ Måü xOûÊMü MüÉåQû ElÉMåü lÉÉqÉ Måü xÉÇoÉÇÍkÉiÉ xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉÉåÇ Måü xOûÊMü MüÉåQû ElÉMåü lÉÉqÉ Måü 
xÉÉqÉlÉå ÌSL aÉL WæÇû:xÉÉqÉlÉå ÌSL aÉL WæÇû:

1 oÉÏLxÉD ÍsÉÍqÉOåûQû 532483

2
lÉåzÉlÉsÉ xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉ BTü CÇÌQûrÉÉ 
ÍsÉÍqÉOåûQû

CANBK
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Month Year

BSE Limited National Stock Exchange of India Limited

High 
(`)

Low  
(`)

Volume
No.

High 
(`)

Low  
(`)

Volume
No. 

April 2024 629.65 562.9 5840788 629.70 562.70 130297000

May 2024 632.65 111.85 37001060 623.85 111.80 837419000

June 2024 129.35 99.6 59781453 128.90 96.20 1013503000

July 2024 120.2 109 40104363 120.19 109.00 657028000

August 2024 115.6 104 33277728 115.60 104.04 455994000

September 2024 113.45 100.7 34432163 113.50 100.69 651924000

October 2024 112.45 93 26613452 112.46 92.98 520545000

November 2024 106.5 92.55 21875903 106.49 92.52 426567000

December 2024 110.75 98.8 22048610 110.80 98.70 458031000

January 2025 103.1 87.75 26115495 103.14 87.79 549178000

February 2025 96.85 80.25 22829894 96.90 80.25 436621000

March 2025 92.49 78.58 25216290 92.25 78.60 452921000

f. Market Price Data: high, low during each month in last financial year

qÉÉWûqÉÉWû uÉwÉïuÉwÉï

oÉÏLxÉD ÍsÉÍqÉOåûQûoÉÏLxÉD ÍsÉÍqÉOåûQû lÉåzÉlÉsÉ xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉ BÄTü CÇÌQûrÉÉ ÍsÉÍqÉOåûQûlÉåzÉlÉsÉ xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉ BÄTü CÇÌQûrÉÉ ÍsÉÍqÉOåûQû

EŠ EŠ 
(`)

MüqÉ  MüqÉ  
(Â.)(Â.)

uÉÊsrÉÔqÉ xÉÇZrÉÉuÉÊsrÉÔqÉ xÉÇZrÉÉ EŠ EŠ 
(`)

ÌlÉqlÉÌlÉqlÉ 
(`)

uÉÊsrÉÔqÉ xÉÇZrÉÉuÉÊsrÉÔqÉ xÉÇZrÉÉ 

AmÉëæsÉ 2024 629.65 562.9 5840788 629.70 562.70 130297000

qÉD 2024 632.65 111.85 37001060 623.85 111.80 837419000

eÉÔlÉ 2024 129.35 99.6 59781453 128.90 96.20 1013503000

eÉÑsÉÉD 2024 120.2 109 40104363 120.19 109.00 657028000

AaÉxiÉ 2024 115.6 104 33277728 115.60 104.04 455994000

ÍxÉiÉqoÉU 2024 113.45 100.7 34432163 113.50 100.69 651924000

AYOÕûoÉU 2024 112.45 93 26613452 112.46 92.98 520545000

lÉuÉÇoÉU 2024 106.5 92.55 21875903 106.49 92.52 426567000

ÌSxÉÇoÉU 2024 110.75 98.8 22048610 110.80 98.70 458031000

eÉlÉuÉUÏ 2025 103.1 87.75 26115495 103.14 87.79 549178000

TüUuÉUÏ 2025 96.85 80.25 22829894 96.90 80.25 436621000

qÉÉcÉï 2025 92.49 78.58 25216290 92.25 78.60 452921000

cÉ.cÉ. oÉÉeÉÉU qÉÔsrÉ QåûOûÉ: ÌmÉNûsÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï qÉåÇ mÉëirÉåMü qÉÉWû Måü SÉæUÉlÉ EŠ, ÌlÉqlÉoÉÉeÉÉU qÉÔsrÉ QåûOûÉ: ÌmÉNûsÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï qÉåÇ mÉëirÉåMü qÉÉWû Måü SÉæUÉlÉ EŠ, ÌlÉqlÉ
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h. The securities are not suspended from trading 

during FY 2024-25

i. Registrar and Transfer Agent 

 KFin Technologies Limited 

Unit: Canara Bank 

Selenium Tower B, Plot No. 31-32 

Gachibowli, Financial District, 

Nanakramguda, Hyderabad – 500 032

j. Share Transfer System 

(a) Physical Shares:

 SEBI vide Notification No. SEBI/LAD-NRO/

GN/2018/24 dated June 8, 2018, amended 

Regulation 40 of SEBI (Listing Obligations and 

Disclosure Requirements) 2015, mandating 

transfer of securities to be carried out only 

in dematerialised form with effect from  

December 5, 2018.  However, on the basis of 

representations received from shareholders for 

extension of the date of compliance for transfer 

of securities only in Demat Form, SEBI vide its 

“Press Release” PR. No. 49/2018 dated December 

3, 2018, extended the deadline till April 1, 2019 

to comply with the requirement of transfer of 

securities only in Demat Form. All the investors 

who are holding shares in physical form, should 

consider opening a Demat account at the earliest 

and submit request for dematerialization of their 

shares in order to protect the liquidity of the 

shares.

(b)   Shares in Demat form:

 In case the shares are in demat form,  

Delivery Instructions are to be given to the 

concerned Depository Participant (DP) for transfer 

of shares.

eÉ.eÉ. ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 Måü SÉæUÉlÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉå OíåûÌQÇûaÉ xÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 Måü SÉæUÉlÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉå OíåûÌQÇûaÉ xÉå 

ÌlÉsÉÇÌoÉiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉÌlÉsÉÇÌoÉiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû aÉrÉÉ Wæû

fÉ.fÉ. UÎeÉxOíûÉU AÉæU OíûÉÇxÉTüU LeÉåÇOûUÎeÉxOíûÉU AÉæU OíûÉÇxÉTüU LeÉåÇOû

  MåüÌTülÉ OåûYlÉÉåsÉÊeÉÏeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû 

CMüÉD: MåülÉUÉ oÉæÇMü 

xÉåsÉåÌlÉrÉqÉ OûÊuÉU oÉÏ, msÉÊOû lÉÇoÉU 31-32 

aÉÉcÉÏoÉÉåuÉsÉÏ, TüÉClÉåÇÍxÉrÉsÉ ÌQûÎxOíûYOû,  

lÉÉlÉMüUÉqÉaÉÑQûÉ, WæûSUÉoÉÉS - 500 032

gÉ.gÉ. zÉårÉU OíûÉÇxÉTüU ÍxÉxOûqÉzÉårÉU OíûÉÇxÉTüU ÍxÉxOûqÉ

(MüMü) pÉÉæÌiÉMü zÉårÉU: pÉÉæÌiÉMü zÉårÉU: 

 xÉåoÉÏ lÉå 8 eÉÔlÉ 2018 MüÐ AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ xÉÇZrÉÉ xÉåoÉÏ/LsÉLQûÏ-

LlÉAÉUAÉå/eÉÏLlÉ/2018/24 Måü eÉËUL xÉåoÉÏ (xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ 

SÉÌrÉiuÉ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉLÇ) 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 

40 qÉåÇ xÉÇzÉÉåkÉlÉ ÌMürÉÉ, ÎeÉxÉMåü iÉWûiÉ 5 ÌSxÉÇoÉU 2018 xÉå 

mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ WûxiÉÉÇiÉUhÉ MåüuÉsÉ QûÏqÉæOû ÃmÉ qÉåÇ WûÏ ÌMürÉÉ 

eÉÉlÉÉ AÌlÉuÉÉrÉï MüU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ| WûÉsÉÉÇÌMü, MåüuÉsÉ QûÏqÉæOû TüÊqÉï 

qÉåÇ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ Måü WûxiÉÉÇiÉUhÉ Måü ÍsÉL AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÐ ÌiÉÍjÉ Måü 

ÌuÉxiÉÉU Måü ÍsÉL zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ AprÉÉuÉåSlÉ Måü AÉkÉÉU 

mÉU, xÉåoÉÏ lÉå 3 ÌSxÉÇoÉU, 2018 MüÉå AmÉlÉÏ "mÉëåxÉ ÌuÉ¥ÉÎmiÉ" 

mÉÏ.AÉU. xÉÇZrÉÉ 49/2018 Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå MåüuÉsÉ QûÏqÉæOû TüÊqÉï 

qÉåÇ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ Måü WûxiÉÉÇiÉUhÉ MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ 

MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉqÉrÉ xÉÏqÉÉ 1 AmÉëæsÉ, 2019 iÉMü oÉÄRûÉ SÏ| 

xÉpÉÏ ÌlÉuÉåzÉMü eÉÉå pÉÉæÌiÉMü ÃmÉ qÉåÇ zÉårÉU UZÉiÉå WæÇû, ElWåÇû eÉsS 

xÉå eÉsS LMü QûÏqÉæOû ZÉÉiÉÉ ZÉÉåsÉlÉå mÉU ÌuÉcÉÉU MüUlÉÉ cÉÉÌWûL 

AÉæU AlÉÑUÉåkÉ mÉëxiÉÑiÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL|

(ZÉZÉ) QûÏqÉæOû TüÊqÉï qÉåÇ zÉårÉU:QûÏqÉæOû TüÊqÉï qÉåÇ zÉårÉU:

 rÉÌS zÉårÉU QûÏqÉæOû TüÊqÉï qÉåÇ WæÇû, iÉÉå zÉårÉUÉåÇ Måü WûxiÉÉÇiÉUhÉ Måü ÍsÉL 

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌQûmÉÊÎeÉOûUÏ mÉÉÌOïûÍxÉmÉåÇOû (QûÏmÉÏ) MüÉå ÌQûsÉÏuÉUÏ ÌlÉSåïzÉ 

ÌSL eÉÉlÉå cÉÉÌWûL| 
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 k. Distribution of Shareholding (31.03.2025)

Sl. 
No.

Description Total Shares % Equity

1 President of India                                5708548390 62.93

2 Mutual Funds                                      423773082 4.67

3
Alternative 
Investment Fund                       

45391839 0.50

4 Banks                                             10813960 0.12

5
Insurance 
Companies                               

564832921 6.23

6
Provident Funds/
Pension Funds

29954982 0.33

7 NBFC                                              93567 0.00

8
Foreign Portfolio 
Investors Category I

907139012 10

9
Foreign Portfolio 
Investors Category II

48168307 0.53

10
Foreign 
Institutional 
Investors                   

1331795 0.01

11 Bodies Corporates                                 43390 0.00

12

Directors (Excluding 
Independent 
Directors and 
Nominee Directors)                          

8016 0.00

13
Resident 
Individuals                              

1201324692 13.25

14
Non-resident 
Indians                              

26036304 0.29

15 Foreign Nationals 470 0

16 Bodies Corporates                                 76440882 0.84

17 Clearing Members                                  58517 0.01

18 H U F                                             24556374 0.27

19 TRUSTS                                            2122755 0.02

20
Directors and their 
Relatives                     

12005 0.00

Total: 9070651260 100.00

# Nominal value of each share is `2/-

 OûOû.  zÉårÉUkÉÉËUiÉÉ MüÉ ÌuÉiÉUhÉ (rÉjÉÉ 31.03.2025)zÉårÉUkÉÉËUiÉÉ MüÉ ÌuÉiÉUhÉ (rÉjÉÉ 31.03.2025)

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ.

ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ MÑüsÉ zÉårÉUMÑüsÉ zÉårÉU % CÎYuÉOûÏ% CÎYuÉOûÏ

1 pÉÉUiÉ Måü UÉ¹ímÉÌiÉ 5708548390 62.93

2 qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQèxÉ 423773082 4.67

3 uÉæMüÎsmÉMü ÌlÉuÉåzÉ ÌlÉÍkÉ 45391839 0.50

4 oÉæÇMü                                 10813960 0.12

5 oÉÏqÉÉ MÇümÉlÉÏ 564832921 6.23

6 pÉÌuÉwrÉ ÌlÉÍkÉ/mÉåÇzÉlÉ ÌlÉÍkÉ 29954982 0.33

7 LlÉoÉÏLTüxÉÏ 93567 0.00

8
ÌuÉSåzÉÏ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå 
ÌlÉuÉåzÉMü ´ÉåhÉÏ I

907139012 10

9
ÌuÉSåzÉÏ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå 
ÌlÉuÉåzÉMü ´ÉåhÉÏ II

48168307 0.53

10 ÌuÉSåzÉÏ xÉÇxjÉÉaÉiÉ ÌlÉuÉåzÉMü 1331795 0.01

11 ÌlÉMüÉrÉ MüÊmÉÉåïUåOèxÉ 43390 0.00

12

ÌlÉSåzÉMü (xuÉiÉÇ§É ÌlÉSåzÉMüÉåÇ 
AÉæU lÉÉÍqÉiÉ ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉå 
NûÉåÄQûMüU)

8016 0.00

13 ÌlÉuÉÉxÉÏ urÉÌ£ü 1201324692 13.25

14 AmÉëuÉÉxÉÏ pÉÉUiÉÏrÉ 26036304 0.29

15 ÌuÉSåzÉÏ lÉÉaÉËUMü 470 0

16 ÌlÉMüÉrÉ ÌlÉaÉqÉ 76440882 0.84

17 xÉqÉÉzÉÉåkÉlÉ xÉSxrÉ 58517 0.01

18 LcÉ rÉÔ LTü 24556374 0.27

19 OíûxOû 2122755 0.02

20
ÌlÉSåzÉMü AÉæU ElÉMåü 
ËUziÉåSÉU

12005 0.00

MÑüsÉMÑüsÉ 9070651260 100.00

# mÉëirÉåMü zÉårÉU MüÉ AÇÌMüiÉ qÉÔsrÉ Â. 2/- Wæû
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Value wise: 
(31.03.2025)

Shareholding 
Nominal Value (`)

No. of Shareholders % of Shareholders Total Shares % of Amount

1-5000 1772394 98.50 525017571 5.79

5001- 10000 15764 0.88 112670169 1.24

10001- 20000 6578 0.37 92038948 1.01

20001- 30000 1679 0.09 41481024 0.46

30001- 40000 668 0.04 23482797 0.26

40001- 50000 528 0.03 24240524 0.27

50001- 100000 768 0.04 54261380 0.60

100001& Above 1053 0.06 8197458847 90.37

Total 1799432 100.00 9070651260 100.00

qÉÔsrÉ uÉÉU:          qÉÔsrÉ uÉÉU:          
(31.03.2025)

zÉårÉU WûÉåÎsQÇûaÉ lÉÉqÉqÉÉ§É zÉårÉU WûÉåÎsQÇûaÉ lÉÉqÉqÉÉ§É 
qÉÔsrÉ (ÂmÉrÉå)qÉÔsrÉ (ÂmÉrÉå)

zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ  zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ  
xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉ %zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉ % MÑüsÉ zÉårÉUMÑüsÉ zÉårÉU UÉÍzÉ MüÉ %UÉÍzÉ MüÉ %

1-5000 1772394 98.50 525017571 5.79

5001- 10000 15764 0.88 112670169 1.24

10001- 20000 6578 0.37 92038948 1.01

20001- 30000 1679 0.09 41481024 0.46

30001- 40000 668 0.04 23482797 0.26

40001- 50000 528 0.03 24240524 0.27

50001- 100000 768 0.04 54261380 0.60

100001 uÉ CxÉxÉå AÍkÉMü 1053 0.06 8197458847 90.37

MÑüsÉ 1799432 100.00 9070651260 100.00
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 l. Dematerialisation of shares and liquidity:

The Bank’s shares are traded in dematerialized 
form only. The Bank has entered into agreement 
with National Securities Depository Limited 
(NSDL) and Central Depositories Services (India) 
Limited (CDSL) for Dematerialisation of the 
Bank’s shares.  The ISIN allotted to the Bank’s 
shares is INE476A01022. Dematerialisation of 
the shares ensures easy liquidity. 

Since the shares of the Bank are traded in 
demat mode, the shareholders holding shares 
in physical form, have to open Demat Accounts 
with any of the Depository Participant (DP) 
and surrender their original share certificates 
to the concerned Depository Participant (DP) 
for onward transmission to KFin Technologies 
Limited, Hyderabad, the R & T Agents of the 
Bank, for conversion of shares in demat form. 

Demat /Physical Holding (31.03.2025)    

Summary of Shareholding As on 31-03-2025

Category No. of Holders Total Shares
% of  

Issued Capital

Physical 1,04,044 3,06,52,580 0.34

N S D L 5,23,572 284,42,37,133 31.36

C D S L 12,15,722 619,57,61,547 66.30

Total 18,43,338 1,81,41,30,252 100.00

 m. There are no outstanding GDRs / ADRs / 
 Warrants or any convertible instruments.

 n. Commodity price risk or foreign exchange risk 
 and hedging activities: Subject to Foreign 
 Exchange and other market related Risk.

 o. Plant locations:  Canara Bank is having Branches 
 across the Country, the location details are 
 available in the Website https://canarabank 
 com/Locator. Apart from that the Bank is having 
 three overseas Branches in “DIFC Branch, Dubai”, 
 “London” and “New York”.

 p. Address for Correspondence 

CANARA BANK 
SECRETARIAL DEPARTMENT 
COMPLIANCE & RBS WING 

HEAD OFFICE, 112,  J C ROAD 
BENGALURU - 560 002 

E-MAIL ID: hosecretarial@canarabank.com

 PP. zÉårÉUÉåÇ MüÉ QûÏqÉOåûËUrÉsÉÉCeÉåzÉlÉ AÉæU iÉUsÉiÉÉzÉårÉUÉåÇ MüÉ QûÏqÉOåûËUrÉsÉÉCeÉåzÉlÉ AÉæU iÉUsÉiÉÉ::

oÉæÇMü Måü zÉårÉUÉåÇ MüÉ MüÉUÉåoÉÉU MåüuÉsÉ QûÏqÉæOûËUrÉsÉÉCeQû TüÊqÉï qÉåÇ 
WûÏ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| oÉæÇMü lÉå AmÉlÉå zÉårÉUÉåÇ Måü QûÏqÉæOûËUrÉsÉÉCeÉåzÉlÉ 
Måü ÍsÉL lÉåzÉlÉsÉ ÍxÉYrÉÉåËUOûÏeÉ ÌQûmÉÊÎeÉOûUÏ ÍsÉÍqÉOåûQû 
(LlÉLxÉQûÏLsÉ) AÉæU xÉåÇOíûsÉ ÌQûmÉÊÎeÉOûUÏeÉ xÉÌuÉïxÉåeÉ (CÇÌQûrÉÉ) 
ÍsÉÍqÉOåûQû (xÉÏQûÏLxÉLsÉ) Måü xÉÉjÉ xÉqÉfÉÉæiÉÉ ÌMürÉÉ Wæû| oÉæÇMü 
Måü zÉårÉUÉåÇ MüÉå AÉuÉÇÌOûiÉ INE476A01022 Wæû| zÉårÉUÉåÇ MüÉ 
QûÏqÉæOûËUrÉsÉÉCeÉåzÉlÉ AÉxÉÉlÉ iÉUsÉiÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUiÉÉ Wæû| 

cÉÔÇÌMü oÉæÇMü Måü zÉårÉUÉåÇ MüÉ MüÉUÉåoÉÉU QûÏqÉæOû qÉÉåQû qÉåÇ WûÉåiÉÉ Wæû, 
CxÉÍsÉL pÉÉæÌiÉMü ÃmÉ qÉåÇ zÉårÉU UZÉlÉå uÉÉsÉå zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå 
ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌQûmÉÊÎeÉOûUÏ mÉëÌiÉpÉÉaÉÏ (QûÏmÉÏ) Måü xÉÉjÉ QûÏqÉæOû ZÉÉiÉå 
ZÉÉåsÉlÉå WûÉåÇaÉå AÉæU AmÉlÉå qÉÔsÉ zÉårÉU mÉëqÉÉhÉmÉ§ÉÉåÇ MüÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 
ÌQûmÉÊÎeÉOûUÏ mÉëÌiÉpÉÉaÉÏ (QûÏmÉÏ) MüÉå xÉÉæÇmÉlÉÉ WûÉåaÉÉ, iÉÉÌMü zÉårÉUÉåÇ 
MüÉå QûÏqÉæOû ÃmÉ qÉåÇ mÉËUuÉÌiÉïiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü AÉU 
LÇQû OûÏ LeÉåÇOû MåüÌTülÉ OåûYlÉÉåsÉÊeÉÏeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû, WæûSUÉoÉÉS MüÉå 
pÉåeÉÉ eÉÉ xÉMåü|

QûÏqÉæOû / pÉÉæÌiÉMü kÉÉËUiÉÉ (31.0QûÏqÉæOû / pÉÉæÌiÉMü kÉÉËUiÉÉ (31.03.2025)3.2025) 

31-03-2025 iÉMü zÉårÉUkÉÉËUiÉÉ MüÉ xÉÉUÉÇzÉ31-03-2025 iÉMü zÉårÉUkÉÉËUiÉÉ MüÉ xÉÉUÉÇzÉ

´ÉåhÉÏ´ÉåhÉÏ
kÉÉUMüÉåÇ MüÐ kÉÉUMüÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

MÑüsÉ zÉårÉUMÑüsÉ zÉårÉU
eÉÉUÏ MüÐ aÉD eÉÉUÏ MüÐ aÉD 
mÉÔÇeÉÏ MüÉ %mÉÔÇeÉÏ MüÉ %

pÉÉæÌiÉMü 1,04,044 3,06,52,580 0.34

LlÉ LxÉ QûÏ LsÉ 5,23,572 284,42,37,133 31.36

xÉÏ QûÏ LxÉ LsÉ 12,15,722 619,57,61,547 66.30

MÑüsÉ 18,43,338 1,81,41,30,252 100.00

Qû. MüÉåD pÉÏ eÉÏQûÏAÉU / LQûÏAÉU / uÉÉUÇOû rÉÉ MüÉåD mÉËUuÉiÉïlÉÏrÉ 
ÍsÉZÉiÉ oÉMüÉrÉÉ lÉWûÏÇ Wæû| 

Rû. MüqÉÉåÌQûOûÏ qÉÔsrÉ eÉÉåÎZÉqÉ rÉÉ ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ eÉÉåÎZÉqÉ AÉæU WåûÎeÉÇaÉ 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉð: ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ AÉæU AlrÉ oÉÉeÉÉU xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 
eÉÉåÎZÉqÉ Måü AkÉÏlÉ

hÉ. msÉÉÇOû xjÉÉlÉ: MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ SåzÉ pÉU qÉåÇ zÉÉZÉÉLÆ 
WæÇû, xjÉÉlÉ ÌuÉuÉUhÉ uÉåoÉxÉÉCOû https://canarabank 
 com/Locator. mÉU EmÉsÉokÉ WæÇû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ oÉæÇMü MüÐ 
"QûÏAÉDLTüxÉÏ zÉÉZÉÉ, SÒoÉD", "sÉÇSlÉ" AÉæU "lrÉÔrÉÊMïü" qÉåÇ 
iÉÏlÉ ÌuÉSåzÉÏ zÉÉZÉÉLÆ WæÇû|

iÉ. mÉ§É-urÉuÉWûÉU Måü ÍsÉL mÉiÉÉ

MåülÉUÉ oÉæÇMü MåülÉUÉ oÉæÇMü 
xÉÍcÉuÉÏrÉ ÌuÉpÉÉaÉ xÉÍcÉuÉÏrÉ ÌuÉpÉÉaÉ 

AlÉÑmÉÉsÉlÉ uÉ AÉUoÉÏLxÉ ÌuÉpÉÉaÉAlÉÑmÉÉsÉlÉ uÉ AÉUoÉÏLxÉ ÌuÉpÉÉaÉ
mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ, 112, eÉå xÉÏ UÉåQû 

oÉåÇaÉsÉÔÃ-560 002
D-qÉåsÉ AÉDQûÏ:  hosecretarial@canarabank.com
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 jÉjÉ. (i)    ¢åüÌQûOû UåÌOÇûaÉ¢åüÌQûOû UåÌOÇûaÉ

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ. xÉÇ. 

AÉDLxÉAÉDLlÉAÉDLxÉAÉDLlÉ ÌQûoÉåÇcÉU zÉ×ÇZÉsÉÉÌQûoÉåÇcÉU zÉ×ÇZÉsÉÉ
UÉÍzÉ  UÉÍzÉ  

MüUÉåÄQûÉå qÉåÇ MüUÉåÄQûÉå qÉåÇ 
((`)

qÉÉåcÉlÉ ÌiÉÍjÉqÉÉåcÉlÉ ÌiÉÍjÉ
Ì¢üÍxÉsÉ Ì¢üÍxÉsÉ 

UåÌOÇûaÉ ÌSlÉÉÇMü UåÌOÇûaÉ ÌSlÉÉÇMü 
21.02.202521.02.2025

AÉDxÉÏAÉUL UåÌOÇûaÉ AÉDxÉÏAÉUL UåÌOÇûaÉ 
ÌSlÉÉÇMü 12.08.2024ÌSlÉÉÇMü 12.08.2024

CÇÌQûrÉÉ UåÌOÇûaÉ ÌSlÉÉÇMü CÇÌQûrÉÉ UåÌOÇûaÉ ÌSlÉÉÇMü 
16.08.202416.08.2024

MåürÉU UåÌOÇûaÉ  MåürÉU UåÌOÇûaÉ  
ÌSlÉÉÇMü 21.02.2025ÌSlÉÉÇMü 21.02.2025

1 INE476A08043
oÉåxÉsÉ III ÌOûrÉU II xÉÏUÏeÉ II - 
2015-16  900.00 07-eÉlÉuÉUÏ-2026 Ì¢üÍxÉsÉ LLL/

ÎxjÉU
AÉDxÉÏAÉUL (LLL) 
ÎxjÉU IND LLL/ÎxjÉU  

2 INE476A08118
oÉåxÉsÉ II LOûÏ I LxÉ- IV ÌuÉ¨É 
uÉwÉï 2020-21  120.00 xÉiÉiÉ Ì¢üÍxÉsÉ LL+/

ÎxjÉU IND LL+/ÎxjÉU

3 INE476A08159
oÉåxÉsÉ III LOûÏ I 2021-22 
LxÉAÉU III

 1,000.00 xÉiÉiÉ Ì¢üÍxÉsÉ LL+/
ÎxjÉU IND LL+/ÎxjÉU

4 INE476A08050 oÉåxÉsÉ III ÌOûrÉU II 2016-17  3,000.00 27-AmÉëæsÉ-2026 Ì¢üÍxÉsÉ LLL/
ÎxjÉU

AÉDxÉÏAÉUL (LLL) 
ÎxjÉU IND LLL/ÎxjÉU

5 INE476A08167
oÉåxÉsÉ III LOûÏ I 2022-23 
xÉÏUÏeÉ I

 2,000.00 xÉiÉiÉ Ì¢üÍxÉsÉ LL+/
ÎxjÉU IND LL+/ÎxjÉU

6 INE476A08175 oÉåxÉsÉ III ÌOûrÉU II xÉÏUÏeÉ I  2,000.00 26-AaÉxiÉ-2032 AÉDxÉÏAÉUL (LLL) 
ÎxjÉU IND LLL/ÎxjÉU

7 INE476A08084
oÉåxÉsÉ III LOûÏ I oÉÊlQû LxÉ-1 
2020-21  1,012.00 xÉiÉiÉ Ì¢üÍxÉsÉ LL+/

ÎxjÉU IND LL+/ÎxjÉU

8 INE476A08183 oÉåxÉsÉ III ÌOûrÉU I xÉÏUÏeÉ II  2,000.00 xÉiÉiÉ Ì¢üÍxÉsÉ LL+/
ÎxjÉU IND LL+/ÎxjÉU

9 INE667A08039 oÉåxÉsÉ III ÌOûrÉU II  1,000.00 28 ÍxÉiÉqoÉU 2025 Ì¢üÍxÉsÉ LLL/
ÎxjÉU MåürÉU LLL/ÎxjÉU

10 INE476A08092
oÉåxÉsÉ III LOûÏ I oÉÊlQû LxÉ-2 
2020-21  169.10 xÉiÉiÉ Ì¢üÍxÉsÉ LL+/

ÎxjÉU IND LL+/ÎxjÉU

11 INE476A08126 oÉåxÉsÉ III LOûÏ I 2021 LxÉ 1  1,500.00 xÉiÉiÉ Ì¢üÍxÉsÉ LL+/
ÎxjÉU IND LL+/ÎxjÉU

12 INE476A08134
oÉåxÉsÉ III LOûÏ I 2021-22 
LxÉAÉU II

 1,500.00 xÉiÉiÉ Ì¢üÍxÉsÉ LL+/
ÎxjÉU IND LL+/ÎxjÉU

13 INE667A08047 oÉåxÉsÉ III ÌOûrÉU II  750.00 18 ÌSxÉÇoÉU 2025 Ì¢üÍxÉsÉ LLL/
ÎxjÉU MåürÉU LLL/ÎxjÉU

14 INE476A08142 oÉåxÉsÉ III ÌOûrÉU II LxÉ 1  2,500.00 24-ÌSxÉÇoÉU-36 IND LLL/ÎxjÉU MåürÉU LLL/ÎxjÉU

15 INE476A09264
oÉåxÉsÉ III ÌOûrÉU II xÉÏUÏeÉ I - 
2015-16  1,500.00 31-ÌSxÉÇoÉU-25 Ì¢üÍxÉsÉ LLL/

ÎxjÉU
AÉDxÉÏAÉUL (LLL) 
ÎxjÉU IND LLL/ÎxjÉU

16 INE476A08100
oÉåxÉsÉ III LOûÏ I oÉÊlQû LxÉ-3 
2020-21  1,635.00 xÉiÉiÉ Ì¢üÍxÉsÉ LL+/

ÎxjÉU IND LL+/ÎxjÉU

17 INE476A08191 LsÉOûÏoÉÏ 2023 - 1  5,000.00 27-ÍxÉiÉqoÉU-33 IND LL+/ÎxjÉU MåürÉU LLL/ÎxjÉU
18 INE476A08209 LsÉOûÏoÉÏ 2023 - 2  5,000.00 29-lÉuÉqoÉU-33 IND LL+/ÎxjÉU MåürÉU LLL/ÎxjÉU

19 INE476A08217
oÉåxÉsÉ III LOûÏ I 2023-24 
xÉÏUÏeÉ I

 1,403.00 xÉiÉiÉ Ì¢üÍxÉsÉ LL+/
ÎxjÉU

AÉDxÉÏAÉUL LL+/
ÎxjÉU

20 INE476A08225
oÉåxÉsÉ III LOûÏ I 2023-24 
xÉÏUÏeÉ II

 2,000.00 xÉiÉiÉ Ì¢üÍxÉsÉ LLL/
ÎxjÉU

AÉDxÉÏAÉUL LL+/
ÎxjÉU

21 INE476A08233 xÉÏoÉÏ LsÉOûÏoÉÏ 2034  10,000.00 19-eÉÑsÉÉD-34 Ì¢üÍxÉsÉ LLL/
ÎxjÉU MåürÉU LLL/ÎxjÉU

22 INE476A08241
oÉåxÉsÉ III LOûÏ I 2024-25 
xÉÏUÏeÉ I

 3,000.00 xÉiÉiÉ AÉDxÉÏAÉUL LL+/
ÎxjÉU IND LL+/ÎxjÉU

23 INE476A08258
oÉåxÉsÉ III ÌOûrÉU II 2024-25 
xÉÏUÏeÉ I

 4,000.00 18-qÉÉcÉï-2035 Ì¢üÍxÉsÉ LLL/
ÎxjÉU MåürÉU LLL/ÎxjÉU

MÑüsÉMÑüsÉ 52989.10   
eÉqÉÉ mÉëqÉÉhÉmÉ§ÉeÉqÉÉ mÉëqÉÉhÉmÉ§É   65,000.00 Ì¢üÍxÉsÉ L1+    



336

 q. (i)    Credit Ratings

Sl. 
No. ISIN DEBENTURE 

SERIES
AMOUNT IN 
CRORE (in `)

REDEMPTION 
DATE

CRISIL RATING 
DATED 

21.02.2025

ICRA RATING 
DATED 

12.08.2024

INDIA RATING 
DATED 

16.08.2024

CARE RATING 
DATED 

21.02.2025

1 INE476A08043 BASEL III  TIER II 
SERIES II - 2015-16  900.00 07-Jan-2026 CRISIL AAA/

Stable
ICRA (AAA ) 
Stable IND AAA/Stable

2 INE476A08118 BASEL III AT I  S-IV 
FY 2020-21  120.00 Perpetual CRISIL AA+/

Stable IND AA+/Stable

3 INE476A08159 BASEL III AT I  
2021-22 SR III  1,000.00 Perpetual CRISIL AA+/

Stable IND AA+/Stable

4 INE476A08050 BASEL III  TIER II 
2016-17  3,000.00 27-Apr-2026 CRISIL AAA/Stable ICRA (AAA ) 

Stable IND AAA/Stable

5 INE476A08167 BASEL III AT I 
2022-23 Series I  2,000.00 Perpetual CRISIL AA+/Stable IND AA+/Stable

6 INE476A08175 BASEL III TIER II 
Series I  2,000.00 26-Aug-2032 ICRA (AAA ) Stable IND AAA/Stable

7 INE476A08084
BASEL III AT I  
Bonds S-1 2020-
21

 1,012.00 Perpetual CRISIL AA+/
Stable IND AA+/Stable

8 INE476A08183 BASEL III TIER I 
Series II  2,000.00 Perpetual CRISIL AA+/

Stable IND AA+/Stable

9 INE667A08039 BASEL III TIER II  1,000.00 28.Sep.2025 CRISIL AAA/
Stable CARE AAA/Stable

10 INE476A08092 BASEL III AT I  
Bonds S-2 2020-21  169.10 Perpetual CRISIL AA+/

Stable IND AA+/Stable

11 INE476A08126 BASEL III AT I 
2021 S1  1,500.00 Perpetual CRISIL AA+/

Stable IND AA+/Stable

12 INE476A08134 BASEL III AT I  
2021-22 SR II  1,500.00 Perpetual CRISIL AA+/

Stable IND AA+/Stable

13 INE667A08047 BASEL III TIER II  750.00 18.Dec.2025 CRISIL AAA/
Stable CARE AAA/Stable

14 INE476A08142 BASEL III TIER 
II S 1  2,500.00 24-Dec-36 IND AAA/Stable CARE AAA/Stable

15 INE476A09264
BASEL III  TIER II 
SERIES I - 2015-
16

 1,500.00 31-Dec-25 CRISIL AAA/Stable ICRA (AAA ) Stable IND AAA/Stable

16 INE476A08100
BASEL III AT I  
Bonds S-3 2020-
21

 1,635.00 Perpetual CRISIL AA+/
Stable IND AA+/Stable

17 INE476A08191 LTB 2023 - 1  5,000.00 27-Sep-33 IND AA+/Stable CARE AAA/Stable
18 INE476A08209 LTB 2023 - 2  5,000.00 29-Nov-33 IND AA+/Stable CARE AAA/Stable

19 INE476A08217 BASEL III AT I 
2023-24 Series I  1,403.00 Perpetual CRISIL AA+/Stable ICRA AA+/Stable

20 INE476A08225 BASEL III AT I 
2023-24 Series II  2,000.00 Perpetual CRISIL AAA/

Stable ICRA AA+/Stable

21 INE476A08233 CB LTB 2034  10,000.00 19-Jul-34 CRISIL AAA/Stable CARE AAA/Stable

22 INE476A08241 BASEL III AT I 
2024-25 Series I  3,000.00 Perpetual ICRA AA+/Stable IND AA+/Stable

23 INE476A08258 BASEL III TIER II 
2024-25 Series I  4,000.00 18-Mar-2035 CRISIL AAA/

Stable CARE AAA/Stable

Total 52989.10      
Certificate of Deposit   65,000.00  CRISIL A1+    
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 (ii) oÉæÇMü ²ÉUÉ eÉÉUÏ oÉÉÇQû Måü ÍsÉL OíûxOûÏ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû:oÉæÇMü ²ÉUÉ eÉÉUÏ oÉÉÇQû Måü ÍsÉL OíûxOûÏ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû:

oÉÊlQû OíûxOûÏ MüÉ lÉÉqÉoÉÊlQû OíûxOûÏ MüÉ lÉÉqÉ mÉiÉÉmÉiÉÉ AÉDLxÉAÉDLlÉ lÉÇoÉUAÉDLxÉAÉDLlÉ lÉÇoÉU

LÎYxÉxÉ OíûxOûÏ xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû

LÎYxÉxÉ OíûxOûÏ xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû S ÃoÉÏ, Ì²iÉÏrÉ iÉsÉ, LxÉQûosÉÔ, 29 
xÉålÉÉmÉÌiÉ oÉÉmÉOû qÉÉaÉï, SÉSU mÉÍ¶ÉqÉ, qÉÑÇoÉD-400 028 OåûsÉÏTüÉålÉ lÉÇ.: 
022-62300451 TæüYxÉ lÉÇ.: 022-6230 0700 uÉåoÉxÉÉCOû-www.
axistrustee.com DqÉåsÉ: rahul.vaishya@axistrustee.in

INE476A08142
INE476A08175

LxÉoÉÏAÉDxÉÏLmÉÏ OíûxOûÏ MÇümÉlÉÏ 
ÍsÉÍqÉOåûQû

MüÊmÉÉåïUåOû MüÉrÉÉïsÉrÉ, LmÉÏeÉå WûÉExÉ, 6uÉÏÇ qÉÇÎeÉsÉ, 3 ÌSlÉzÉÊ uÉÉNûÉ UÉåQû, 
cÉcÉïaÉåOû, qÉÑÇoÉD - 400 020, OåûsÉÏTüÉålÉ  
lÉÇoÉU: 022-43025555, 5566  
TæüYxÉ: 022-22040465 DqÉåsÉ: helpdesk@sbicaptrustee.com

INE476A08043
INE476A08118
INE476A08159
INE476A08050
INE476A08167
INE476A08084
INE476A08183
INE667A08039
INE476A08092
INE476A08126
INE476A08134
INE667A08047
INE476A09264
INE476A08100

MæüOåûÍsÉxOû OíûxOûÏÍzÉmÉ ÍsÉÍqÉOåûQû

901, 9uÉÏÇ qÉÇÎeÉsÉ, OûÊuÉU oÉÏ, mÉåÌlÉlÉxÉÑsÉÉ ÌoÉeÉlÉåxÉ mÉÉMïü, xÉålÉÉmÉÌiÉ oÉÉmÉOû 
qÉÉaÉï, sÉÉåAU mÉUåsÉ (mÉÍ¶ÉqÉ), qÉÑÇoÉD- 400013  
OåûsÉÏTüÉålÉ : 022 49220555  
DqÉåsÉ: dt@ctltrustee.com  
xÉÉCOû- www.catalysttrustee.com

INE476A08191
INE476A08209
INE476A08217
INE476A08225
INE476A08233

oÉÏMülÉ OíûxOûÏÍzÉmÉ ÍsÉÍqÉOåûQû

5 QûosrÉÔ, 5uÉÏÇ qÉÇÎeÉsÉ, qÉåOíûÉåmÉÊÍsÉOûlÉ ÌoÉÎsQÇûaÉ, D osÉÊMü, oÉÉÇSìÉ MÑüsÉÉï 
MüÊqmsÉåYxÉ (oÉÏMåüxÉÏ), oÉÉÇSìÉ (mÉÔuÉï), qÉÑÇoÉD 400 051  
TüÉålÉ: 022-4606 0278 |  
uÉåoÉxÉÉCOû: https://beacontrustee.co.in/ |  
OûÉåsÉ-TëüÏ lÉÇoÉU 9555449955

INE476A08241
INE476A08258



338

 (ii) The Details of the Trustee for Bonds issued by Bank are as under:

Name of the Bond 
Trustee

Address ISIN Numbers

Axis Trustee  
Services Limited 

Axis Trustee Services Limited
The Ruby, 2nd Floor, SW, 29 Senapati Bapat Marg, 
Dadar West, Mumbai-400 028 Tel No.: 022-62300451 
Fax No.: 022-6230 0700 Website: www.axistrustee.com
Email: rahul.vaishya@axistrustee.in

INE476A08142
INE476A08175

SBICAP Trustee  
Company Limited

Corporate Office, Apeejay House, 6th Floor, 3, Dinshaw 
Wachha Road, Churchgate, Mumbai – 400 020, 
Tel No: 022-43025555, 5566 Fax: 022-22040465
E-mail: helpdesk@sbicaptrustee.com

INE476A08043
INE476A08118
INE476A08159
INE476A08050
INE476A08167
INE476A08084
INE476A08183
INE667A08039
INE476A08092
INE476A08126
INE476A08134
INE667A08047
INE476A09264
INE476A08100

Catalyst  
Trusteeship Limited

901, 9th Floor, Tower B, Peninsula Business Park,  
Senapati Bapat Marg, Lower Parel (W), 
Mumbai - 400013 Tel : 022 49220555 
E-mail: dt@ctltrustee.com 
Website: www.catalysttrustee.com

INE476A08191
INE476A08209
INE476A08217
INE476A08225
INE476A08233

Beacon Trusteeship Ltd.

5W, 5th Floor, Metropolitan Building, E Block, 
Bandra-Kurla Complex (BKC), Bandra (East), 
Mumbai - 400 051 Phone : 022-4606 0278  
Website: https://beacontrustee.co.in/  
Toll Free No. 9555449955

INE476A08241
INE476A08258

 r. Significant Developments since last Annual 
 General Meeting:

 Nil

8)   Other Disclosures: 

a) The Related Party Transactions of the Bank are 
disclosed in the notes on accounts Schedule 18 
of the Balance Sheet as on 31.03.2025. Further, 
there are no materially significant related party 
transactions during the financial year 2024-25.

b) The Bank has complied with all matters related 
to capital market since its listing of shares. There 
are no penalties or strictures imposed on the 
Bank by the stock exchanges or SEBI or any other 

S. ÌmÉNûsÉÏ uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü Måü oÉÉS xÉå qÉWûiuÉmÉÔhÉï  ÌmÉNûsÉÏ uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü Måü oÉÉS xÉå qÉWûiuÉmÉÔhÉï  

ÌuÉMüÉxÉ: ÌuÉMüÉxÉ:  

 zÉÔlrÉ 

8) AlrÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ:AlrÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ:

Mü) oÉæÇMü Måü xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉÉOûÏï sÉålÉSålÉ MüÉ mÉëMüOûlÉ ÌSlÉÉÇMü 
31.03.2025 MüÉå iÉÑsÉlÉ mÉ§Éû MüÐ AlÉÑxÉÔcÉÏ 18 mÉU lÉÉåOèxÉ 
qÉåÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 Måü 
SÉæUÉlÉ MüÉåD pÉÏ qÉWûiuÉmÉÔhÉï xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉ¤É sÉålÉSålÉ lÉWûÏÇ WÒûAÉ Wæû|

ZÉ) oÉæÇMü lÉå AmÉlÉå zÉårÉUÉåÇ MüÐ ÍsÉÎxOÇûaÉ Måü oÉÉS xÉå mÉÔÇeÉÏ oÉÉeÉÉU xÉå 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ xÉpÉÏ qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû| ÌmÉNûsÉå iÉÏlÉ 
uÉwÉÉåïÇ Måü SÉæUÉlÉ mÉÔÇeÉÏ oÉÉeÉÉU xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ qÉÉqÉsÉå 
mÉU xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉ rÉÉ xÉåoÉÏ rÉÉ ÌMüxÉÏ AlrÉ uÉækÉÉÌlÉMü 
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statutory authorities on any matter related to 
Capital Markets, during the last three years.

c) The Bank has drawn a Whistle Blower Policy as 
per the GOI guidelines and the protection has 
been extended to the Whistle Blower(s). Further, 
no personnel have been denied access to the 
Audit Committee of the Bank.

d) Mandatory Requirements: The Bank has 
complied with all the mandatory requirements 
prescribed by Regulatory Authorities. The 
details of penalties levied by RBI/Statutory 
authorities have been disclosed in the Notes to 
Accounts, Schedule 18 of the Balance Sheet as 
on 31.03.2025.

 The extent of implementation of Discretionary 
Requirements are detailed in Point No. 10 of this 
report.

e) The policy for determining ‘material’ subsidiaries 
can be viewed in the Bank’s Website at the 
following Link:

 https://canarabank.com/pages/Policies 

 There are no material subsidiaries of the bank as 
on 31.03.2025.

f) The policy on dealing with related party 
transactions can be viewed in the Bank’s Website 
at the following Link:

 https://canarabank.com/pages/Policies

g) Disclosure of Commodity price risks and 
commodity hedging activities: Subject to 
Foreign Exchange and other market related risk.

h) Details of utilization of funds raised through 
preferential allotment or qualified institutions 
placement as specified under Regulation 32 (7A) 
of SEBI (LODR) Regulations, 2015: Not Applicable 
for FY 2024-25.

i) S Kedarnath, Practicing Company Secretary 
(FCS No. 3031 & COP No. 4422) has certified 
that none of the Directors on the Board of the 
Bank have been debarred or disqualified from 
being appointed or continuing as the Directors 
of Canara Bank, by the Board (SEBI) or any such 
statutory authority as on 31.03.2025 -  The said 
Certificate is provided after the Appendix A to 
the report.

mÉëÉÍkÉMüUhÉ ²ÉUÉ oÉæÇMü mÉU MüÉåD eÉÑqÉÉïlÉÉ rÉÉ mÉëÌiÉoÉÇkÉ lÉWûÏÇ sÉaÉÉrÉÉ 
aÉrÉÉ Wæû|

aÉ) oÉæÇMü lÉå pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU ÎuWûxÉsÉ 
osÉÉåAU lÉÏÌiÉ iÉærÉÉU MüÐ Wæû AÉæU ÎuWûxÉsÉ osÉÉåAU MüÉå xÉÑU¤ÉÉ 
mÉëSÉlÉ MüÐ aÉD Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, ÌMüxÉÏ pÉÏ MüÉÍqÉïMü MüÉå 
oÉæÇMü MüÐ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉÍqÉÌiÉ iÉMü mÉWÒÇûcÉ xÉå uÉÇÍcÉiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ  
aÉrÉÉ Wæû|

bÉ) AÌlÉuÉÉrÉï AÉuÉzrÉMüiÉÉLÆ:AÌlÉuÉÉrÉï AÉuÉzrÉMüiÉÉLÆ: oÉæÇMü lÉå ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü mÉëÉÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ 
²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ xÉpÉÏ AÌlÉuÉÉrÉï AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ 
ÌMürÉÉ Wæû| AÉUoÉÏAÉD/uÉækÉÉÌlÉMü mÉëÉÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ ²ÉUÉ sÉaÉÉL aÉL 
eÉÑqÉÉïlÉå MüÉ ÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025 MüÉå iÉÑsÉlÉ mÉ§É MüÐ AlÉÑxÉÔcÉÏ 
18 Måü ZÉÉiÉÉåÇ Måü lÉÉåOèxÉ qÉåÇ mÉëMüOû ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

 ÌuÉuÉåMüÉkÉÏlÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ MüÐ xÉÏqÉÉ CxÉ 
ËUmÉÉåOïû Måü ÌoÉÇSÒ xÉÇZrÉÉ 10 qÉåÇ ÌuÉxiÉ×iÉ Wæû|

Xû) 'AiÉÇuÉïxiÉÑ' xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ Måü ÌlÉkÉÉïUhÉ MüÐ lÉÏÌiÉ MüÉå oÉæÇMü 
MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû mÉU ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ ÍsÉÇMü Måü qÉÉkrÉqÉ SåZÉÉ eÉÉ 
xÉMüiÉÉ Wæû:

 https://canarabank.com/pages/Policies

 rÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü oÉæÇMü MüÐ MüÉåD qÉWûiuÉmÉÔhÉï AlÉÑwÉÇaÉÏ 
MÇümÉlÉÏ lÉWûÏÇ Wæû|

cÉ) xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉÉOûÏï sÉålÉSålÉ xÉå ÌlÉmÉOûlÉå MüÐ lÉÏÌiÉ MüÉå oÉæÇMü MüÐ 
uÉåoÉxÉÉCOû mÉU ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ ÍsÉÇMü mÉU SåZÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû:

 https://canarabank.com/pages/ Policies

Nû) MüqÉÉåÌQûOûÏ qÉÔsrÉ eÉÉåÎZÉqÉ AÉæU MüqÉÉåÌQûOûÏ WåûÎeÉÇaÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ 
MüÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ: ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ AÉæU AlrÉ oÉÉeÉÉU xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 
eÉÉåÎZÉqÉ Måü AkÉÏlÉ|

eÉ) xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 32 (7L) 
Måü iÉWûiÉ ÌlÉÌSï¹ AÍkÉqÉÉlrÉ AÉuÉÇOûlÉ rÉÉ rÉÉåarÉ xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ Måü 
msÉåxÉqÉåÇOû Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå eÉÑOûÉD aÉD kÉlÉUÉÍzÉ Måü EmÉrÉÉåaÉ MüÉ 
ÌuÉuÉUhÉ: ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ|

fÉ) LxÉ MåüSÉUlÉÉjÉ, mÉëæÎYOûÍxÉÇaÉ MÇümÉlÉÏ xÉå¢åüOûUÏ (LTüxÉÏLxÉ lÉÇoÉU 
3031 AÉæU xÉÏAÉåmÉÏ lÉÇoÉU 4422) lÉå mÉëqÉÉÍhÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû ÌMü 
oÉæÇMü Måü oÉÉåQïû Måü ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌlÉSåzÉMü MüÉå 31.03.2025 iÉMü 
oÉÉåQïû (xÉåoÉÏ) rÉÉ ÌMüxÉÏ LåxÉå uÉækÉÉÌlÉMü mÉëÉÍkÉMüUhÉ ²ÉUÉ MåülÉUÉ 
oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑ£ü WûÉålÉå rÉÉ eÉÉUÏ UZÉlÉå xÉå 
uÉÇÍcÉiÉ rÉÉ ArÉÉåarÉ lÉWûÏÇ PûWûUÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû - E£ü mÉëqÉÉhÉ mÉ§É E£ü mÉëqÉÉhÉ mÉ§É 
ËUmÉÉåOïû Måü mÉËUÍzÉ¹ L Måü oÉÉS mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|ËUmÉÉåOïû Måü mÉËUÍzÉ¹ L Måü oÉÉS mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|
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j) During the FY 2024-25, there were no such 
instances, where the board did not accept 
recommendations of the Committee of the 
Board which is mandatorily required. All the 
recommendations that are mandatorily required 
were approved by the Board.

k) Details of total fees (consolidated) paid to 
Statutory Auditors:

 Total Professional Fees and other expenses 
paid to Statutory Auditors for the Financial Year 
2023-24:  `71 Crore.

 Total professional fees and other related expenses 
paid and made provision for financial year  
2024-25: `72.00 Crore.    

l) Disclosures in relation to the Sexual Harassment 
of Women at Workplace (Prevention, Prohibition 
and Redressal) Act, 2013:

a. Number of complaints filed during the 
financial year -  20

b. Number of complaints disposed of during 
the financial year  -  18

c. Number of complaints pending at the end 
of the financial year -  02

9. Bank is in compliance of requirement of corporate 
governance report of sub-paras (2) to (10) of Sub-
Para C of Schedule-V of SEBI (Listing Obligations and 
Disclosure Requirements) Regulations, 2015.

gÉ) ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ, LåxÉÉ MüÉåD ESÉWûUhÉ lÉWûÏÇ jÉÉ, 
eÉWûÉÇ oÉÉåQïû lÉå oÉÉåQïû MüÐ xÉÍqÉÌiÉ MüÐ ÍxÉTüÉËUzÉÉåÇ MüÉå xuÉÏMüÉU 
lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ, eÉÉå AÌlÉuÉÉrÉï ÃmÉ xÉå AÉuÉzrÉMü Wæû| AÌlÉuÉÉrÉï ÃmÉ 
xÉå AÉuÉzrÉMü xÉpÉÏ ÍxÉTüÉËUzÉÉåÇ MüÉå oÉÉåQïû ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ ÌMürÉÉ 
aÉrÉÉ|

Oû) sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÐ aÉD MÑüsÉ zÉÑsMü (xÉqÉåÌMüiÉ) 
MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:

 ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2023-24 Måü ÍsÉL uÉækÉÉÌlÉMü sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÉå 
pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÐ aÉD MÑüsÉ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü zÉÑsMü AÉæU AlrÉ urÉrÉ - 
71 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå|

 ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL MÑüsÉ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü zÉÑsMü 
AÉæU AlrÉ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ urÉrÉ MüÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ AÉæU mÉëÉuÉkÉÉlÉ -  
72.00 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå|

Pû) MüÉrÉïxjÉsÉ mÉU qÉÌWûsÉÉAÉåÇ MüÉ rÉÉælÉ EimÉÏÄQûlÉ (UÉåMüjÉÉqÉ, ÌlÉwÉåkÉ 
AÉæU ÌlÉuÉÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉëMüOûÏMüUhÉ:

Mü. ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ SeÉï ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ -  20

ZÉ. ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌlÉmÉOûÉD aÉD ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ 
-  18

aÉ. ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ sÉÇÌoÉiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ -  
02

9. oÉæÇMü xÉåoÉÏ (xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ SÉÌrÉiuÉ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ AmÉå¤ÉÉLÇ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 
2015 MüÐ AlÉÑxÉÔcÉÏ-V Måü EmÉ-mÉæUÉ xÉÏ Måü EmÉ-mÉæUÉ (2) xÉå (10) 
MüÐ MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ ËUmÉÉåOïû MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ qÉåÇ 
Wæû|
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10. The extent of implementation of Discretionary Requirements of Regulation 27(1) of SEBI (LODR) Regulations, 2015 
is as under:

Sr. No. Discretionary Requirements Status of Implementation

A

The Board:
A non-executive Chairman 
may be entitled to maintain 
a Chairman’s office at the 
listed entity’s expense and 
also allowed reimbursement 
of expenses incurred in 
performance of his duties. 

The Bank has implemented the same.

B Shareholder Rights

The Bank has sent Annual Financial Results along with the summary 
of significant developments during the year, to all the shareholders. 
The quarterly / half-yearly / annual financial results are updated on the 
website of the bank. 

C
Modified opinion(s) in  
audit report

The Audit Report for the year 2024-25 is submitted with UNMODIFIED 
OPINION. There is no qualification in Auditors report of the Bank.

D
Separate Post of  
Chairman and CEO

The Government of India has nominated / appointed separate person 
to the post of Chairperson and MD & CEO. The non-executive Chairman, 
Mr. Vijay Srirangan has been appointed on the Board of the Bank w.e.f. 
07.11.2022. The chairperson is  not related to the Managing Director or the 
Chief Executive Officer as per the definition of the term “relative” defined 
under the Companies Act, 2013.

E Reporting of Internal Auditor
The Head of internal Audit (HIA) and the officials nominated by him, 
have full and free access to the Audit Committee of the Board.

10. (LsÉAÉåQûÏAÉU) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 27(1) MüÐ ÌuÉuÉåMüÉkÉÏlÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ MüÐ xÉÏqÉÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû:

¢üqÉÉÇMü¢üqÉÉÇMü ÌuÉuÉåMüÉkÉÏlÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉLÇÌuÉuÉåMüÉkÉÏlÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉLÇ MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ MüÐ ÎxjÉÌiÉMüÉrÉÉïluÉrÉlÉ MüÐ ÎxjÉÌiÉ

MüMü

oÉÉåQïû:oÉÉåQïû: LMü aÉæU-MüÉrÉïMüÉUÏ AkrÉ¤É 
xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD Måü ZÉcÉï mÉU AkrÉ¤É MüÉ 
MüÉrÉÉïsÉrÉ oÉlÉÉL UZÉlÉå MüÉ WûMüSÉU WûÉå 
xÉMüiÉÉ Wæû AÉæU AmÉlÉå MüiÉïurÉÉåÇ Måü ÌlÉwmÉÉSlÉ 
qÉåÇ ÌMüL aÉL ZÉcÉÉåïÇ MüÐ mÉëÌiÉmÉÔÌiÉï MüÐ pÉÏ 
AlÉÑqÉÌiÉ Så xÉMüiÉÉ Wæû|

oÉæÇMü lÉå CxÉå sÉÉaÉÔ pÉÏ MüU ÌSrÉÉ Wæû

ZÉZÉ zÉårÉUkÉÉUMü Måü AÍkÉMüÉUzÉårÉUkÉÉUMü Måü AÍkÉMüÉU
oÉæÇMü lÉå uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌMüL aÉL EssÉåZÉlÉÏrÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ xÉÉU xÉÇ¤ÉåmÉ xÉÌWûiÉ 
uÉÉÌwÉïMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉËUhÉÉqÉ xÉÉUå zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå pÉåeÉÉ Wæû | ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉËUhÉÉqÉ oÉæÇMü MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû 
mÉU pÉÏ A±iÉlÉ ÌMüL eÉÉiÉå WæÇû|

aÉaÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ËUmÉÉåOïû qÉåÇ xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ UÉrÉsÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ËUmÉÉåOïû qÉåÇ xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ UÉrÉ uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ËUmÉÉåOïû AmÉËUuÉÌiÉïiÉ UÉrÉ Måü xÉÉjÉ mÉëxiÉÑiÉ MüÐ aÉD Wæû| oÉæÇMü 
MüÐ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ËUmÉÉåOïû qÉåÇ MüÉåD rÉÉåarÉiÉÉ lÉWûÏÇ Wæû|

bÉbÉ AkrÉ¤É AÉæU xÉÏDAÉå MüÉ AsÉaÉ mÉSAkrÉ¤É AÉæU xÉÏDAÉå MüÉ AsÉaÉ mÉS

pÉÉUiÉ xÉUMüÉU lÉå cÉårÉUmÉxÉïlÉ AÉæU LqÉQûÏ uÉ xÉÏDAÉå Måü mÉS mÉU AsÉaÉ-AsÉaÉ urÉÌ£ü MüÉå 
lÉÉÍqÉiÉ / ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ Wæû| aÉæU-MüÉrÉïMüÉUÏ AkrÉ¤É, ´ÉÏ ÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉ MüÉå 07.11.2022 
xÉå oÉæÇMü Måü oÉÉåQïû qÉåÇ ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 Måü iÉWûiÉ mÉËUpÉÉÌwÉiÉ 
"ËUziÉåSÉU" zÉoS MüÐ mÉËUpÉÉwÉÉ Måü AlÉÑxÉÉU cÉårÉUmÉxÉïlÉ mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü rÉÉ qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ 
AÍkÉMüÉUÏ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ lÉWûÏÇ Wæû|

XûXû AÉÇiÉËUMü sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMü MüÐ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉAÉÇiÉËUMü sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMü MüÐ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ AÉÇiÉËUMü sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëqÉÑZÉ (LcÉAÉDL) AÉæU ElÉMåü ²ÉUÉ lÉÉÍqÉiÉ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ MüÉå oÉÉåQïû MüÐ 
sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉÍqÉÌiÉ iÉMü mÉÔhÉï AÉæU ÌlÉÈzÉÑsMü mÉWÒÇûcÉ mÉëÉmiÉ Wæû|
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11.  oÉæÇMü xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) ÌuÉÌlÉrÉqÉ 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 17 xÉå 27 AÉæU ÌuÉÌlÉrÉqÉ 46 Måü EmÉ-ÌuÉÌlÉrÉqÉ (2) Måü ZÉÇQû (ZÉ) xÉå (fÉ) qÉåÇ ÌlÉÌSï¹ 

MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ qÉåÇ Wæû|

12. AlrÉ bÉÉåwÉhÉÉLÆ / AlÉÑmÉÉsÉlÉ / mÉëMüOûÏMüUhÉ:

Mü. oÉæÇMü lÉå 2002-03 qÉåÇ AÉDmÉÏAÉå sÉÉrÉÉ AÉæU ÌlÉuÉåzÉMüÉåÇ MüÉå pÉÉæÌiÉMü qÉÉåQû AÉæU QûÏqÉæOû qÉÉåQû SÉålÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ 10/- ÂmÉrÉå AÇÌMüiÉ qÉÔsrÉ Måü 41 

MüUÉåÄQû CÎYuÉOûÏ zÉårÉU eÉÉUÏ ÌMüL|

xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 MüÐ AlÉÑxÉÔcÉÏ V Måü AÉCOûqÉ LTü Måü AlÉÑxÉÉU, pÉÉæÌiÉMü zÉårÉUÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ oÉæÇMü Måü SÉuÉÉ lÉ ÌMüL aÉL zÉårÉUÉåÇ MüÉå 

eÉÉUÏMüiÉÉï ²ÉUÉ ÌQûmÉÊÎeÉOûUÏ mÉëÌiÉpÉÉÌaÉrÉÉåÇ qÉåÇ xÉå LMü Måü xÉÉjÉ ZÉÉåsÉå aÉL QûÏqÉæOû xÉxmÉåÇxÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ eÉqÉÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| ÌuÉuÉUhÉ CxÉ mÉëMüÉU Wæû: (ClÉ zÉårÉUÉåÇ 

mÉU uÉÉåÌOÇûaÉ AÍkÉMüÉU iÉoÉ iÉMü TëüÉåeÉlÉ UWåÇûaÉå eÉoÉ iÉMü LåxÉå zÉårÉUÉåÇ MüÉ AxÉsÉÏ qÉÉÍsÉMü zÉårÉUÉåÇ MüÉ SÉuÉÉ lÉWûÏÇ MüUiÉÉ|

ZÉÉiÉå MüÉ lÉÉqÉZÉÉiÉå MüÉ lÉÉqÉ
QûÏmÉÏAÉDQûÏ QûÏmÉÏAÉDQûÏ 
/ YsÉÉCÇOû / YsÉÉCÇOû 
AÉDQûÏAÉDQûÏ

zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ MÑüsÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ MÑüsÉ 
xÉÇZrÉÉ AÉæU uÉwÉï MüÐ xÉÇZrÉÉ AÉæU uÉwÉï MüÐ 
zÉÑÂAÉiÉ qÉåÇ xÉxmÉåÇxÉ zÉÑÂAÉiÉ qÉåÇ xÉxmÉåÇxÉ 

ZÉÉiÉå qÉåÇ oÉMüÉrÉÉ zÉårÉU;ZÉÉiÉå qÉåÇ oÉMüÉrÉÉ zÉårÉU;

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ  uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ  
xÉxmÉåÇxÉ ZÉÉiÉå xÉå  xÉxmÉåÇxÉ ZÉÉiÉå xÉå  

zÉårÉUÉåÇ Måü WûxiÉÉÇiÉUhÉ  zÉårÉUÉåÇ Måü WûxiÉÉÇiÉUhÉ  
Måü ÍsÉL xÉÔcÉÏoÉ®  Måü ÍsÉL xÉÔcÉÏoÉ®  

CMüÉD xÉå xÉÇmÉMïü MüUlÉå CMüÉD xÉå xÉÇmÉMïü MüUlÉå 
uÉÉsÉå zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ uÉÉsÉå zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉ;xÉÇZrÉÉ;

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ xÉxmÉåÇxÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ xÉxmÉåÇxÉ 
ZÉÉiÉå xÉå ÎeÉlÉ ZÉÉiÉå xÉå ÎeÉlÉ 

zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå zÉårÉU zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå zÉårÉU 
WûxiÉÉÇiÉËUiÉ ÌMüL aÉL WûxiÉÉÇiÉËUiÉ ÌMüL aÉL 

ElÉMüÐ xÉÇZrÉÉ;ElÉMüÐ xÉÇZrÉÉ;

zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ MÑüsÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ MÑüsÉ 
xÉÇZrÉÉ AÉæU uÉwÉï Måü AÇiÉ xÉÇZrÉÉ AÉæU uÉwÉï Måü AÇiÉ 

qÉåÇ xÉxmÉåÇxÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉåÇ xÉxmÉåÇxÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ 
oÉMüÉrÉÉ zÉårÉU;oÉMüÉrÉÉ zÉårÉU;

MåülÉUÉ oÉæÇMü SÉuÉÉ lÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ xÉxmÉåÇxÉ 
AMüÉEÇOû zÉårÉU

301356 / 
20552606

223
10351

zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ
222

51755 
(ÌuÉpÉÉeÉlÉ Måü oÉÉS)

ÍxÉÇÌQûMåüOû oÉæÇMü - SÉuÉÉ 
lÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ xÉxmÉåÇxÉ 
ZÉÉiÉÉ- pÉÉæÌiÉMü zÉårÉU

13050600 
00006721

526
14523

zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ
526

72615
(ÌuÉpÉÉeÉlÉ Måü oÉÉS)

ÍxÉÇÌQûMåüOû oÉæÇMü - SÉuÉÉ lÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ xÉxmÉåÇxÉ ZÉÉiÉÉ 
- QûÏqÉæOû zÉårÉU

13050600 
00006734

331
3207

zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ

 
331

16035
 (ÌuÉpÉÉeÉlÉ Måü oÉÉS) 

MåülÉUÉ oÉæÇMü - SÉuÉÉ lÉ MüÐ 
aÉD mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉð - xÉxmÉåÇxÉ 
Lx¢üÉå ZÉÉiÉÉ

301356/2 
1042631

63
7919-ÌuÉpÉÉeÉlÉ Måü 
oÉÉS-39595 (uÉwÉï 
47-25710 Måü SÉæUÉlÉ 
AÌiÉËU£ü)

26
17855

26
17855

84
 47450 

 (ÌuÉpÉÉeÉlÉ Måü oÉÉS)
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11. Bank is in compliance with corporate governance requirements specified in regulation 17 to 27 and clauses (b) to (i) 
of sub-regulation (2) of regulation 46 of SEBI (LODR) Regulations 2015.

12. Other Declarations / Compliance / Disclosures:

a. The Bank went for IPO in 2002-03 and issued 41 Crore Equity Shares of face value of ̀ 10/- to the investors both 
under Physical mode and Demat mode.

In terms of Item F of Schedule V of SEBI (LODR) Regulations, 2015 the Unclaimed shares of the Bank in respect of Physical 
shares shall be credited to a demat suspense account opened by the issuer with one of the depository participants.  
The details are as under: (The Voting Rights on these shares shall remain frozen till the rightful owner of such shares 
claims the shares.

Name of the 
account

DPID / 
Client ID

Aggregate number 
of shareholders and 

the outstanding 
shares in the

suspense account 
lying at the 
beginning  
of the year

Number of 
shareholders who 
approached listed 
entity for transfer 

of shares
from suspense 
account during  

the year

Number of 
shareholders to 

whom shares were 
transferred from 

suspense
account during  

the year

Aggregate number 
of shareholders and 

the outstanding 
shares in the

suspense account 
lying at the end of 

the year

Canara Bank
- Unclaimed
Suspense A/c.
Shares

301356 / 
20552606

223
10351

NIL
NIL

NIL
NIL

222
51755 

(After Split)

SyndicateBank
- Unclaimed
Suspense Account
- Physical Shares

13050600 
00006721

526
14523

NIL
NIL

NIL
NIL

526
72615

(After Split)

SyndicateBank
- Unclaimed
Suspense Account
- Demat Shares

13050600 
00006734

331
3207

NIL
NIL

NIL
NIL

 
331

16035
 (After Split) 

Canara Bank
- Unclaimed Securities
- Suspense Escrow 
Account

301356/2 
1042631

63
7919-After 
Split-39595 
(Addition during 
the year 47-25710)

26
17855

26
17855

84
 47450 

 (After Split)



344

b. The Constitution of Board of Directors, Audit 
Committee / other Committees, Remuneration 
of Directors, Board procedures / Related Party 
Transactions / Whistle Blower / Management 
and compliance in respect  of our Bank are 
governed under the provisions of Banking  
Companies (Acquisition  and Transfer of 
Undertakings) Act, 1970, Banking Regulation 
Act, 1949, Nationalised Banks (Management 
and Miscellaneous Provisions) Scheme 1970 
and RBI Directives / GOI Guidelines / SEBI and 
ICAI-Accounting Standards in this regard.

c. CEO and GCFO Certification: The MD & CEO and 
the Chief Financial Officer (CFO) of the Bank 
have given certification on financial reporting 
and internal controls of Bank for the financial 
year 2024-25 to the Board of Directors as 
required under regulation 17(8) of SEBI (LODR), 
Regulations, 2015.  

d. Compliance certificate from the auditors regarding 
compliance of conditions of corporate governance 
is annexed here with in the Appendix B

e. Pursuant to sub-regulation (1), clause (b) of 
Regulation 36 of SEBI (Listing Obligation Disclosure 
Requirements) (Third Amendment) Regulations, 
2024, SEBI has mandated vide its circular dated 
December 12, 2024 to send a letter to shareholder 
having web-link, including the exact path, where 
the complete details of Annual Report are available 
to those shareholders who have not registered 
their e-mail id. The Bank will send communication 
to its shareholders in compliance with the 
aforesaid regulation.

f. Code of Conduct 

 The Bank has adopted the ‘Code of Conduct’ 
which is applicable to the Bank and its 
employees, including the Managing Director & 
Chief Executive Officer and Executive Directors 
and also the non-executive / independent / 
Shareholder Director / Govt. Nominee / RBI 
Nominee. Declaration signed by the Chief 
Executive Officer stating that the members of 
Board of Directors and Senior Management 
Personnel have affirmed compliance with 

ZÉ. WûqÉÉUå oÉæÇMü Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ, sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ xÉÍqÉÌiÉ/  

AlrÉ xÉÍqÉÌiÉrÉÉåÇ MüÉ aÉPûlÉ, ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ mÉÉËU´ÉÍqÉMü, oÉÉåQïû 

mÉëÌ¢ürÉÉLÇ / xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉÉOûÏï sÉålÉSålÉ / ÎuWûxÉsÉ osÉÉåAU / 

mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU AlÉÑmÉÉsÉlÉ oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉÌlÉrÉÉÇ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ 

LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970, oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 

1949, UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü (mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU ÌuÉÌuÉkÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ) rÉÉåeÉlÉÉ 

1970 AÉæU CxÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ AÉUoÉÏAÉD ÌlÉSåïzÉ / pÉÉUiÉ xÉUMüÉU 

Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉ / xÉåoÉÏ AÉæU AÉDxÉÏLAÉD-sÉåZÉÉ qÉÉlÉMüÉåÇ Måü 

mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ zÉÉÍxÉiÉ WûÉåiÉå WæÇû|

aÉ. xÉÏDAÉå AÉæU eÉÏxÉÏLTüAÉå mÉëqÉÉhÉlÉ:xÉÏDAÉå AÉæU eÉÏxÉÏLTüAÉå mÉëqÉÉhÉlÉ: oÉæÇMü Måü LqÉQûÏ uÉ 

xÉÏDAÉå AÉæU qÉÑZrÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÍkÉMüÉUÏ (xÉÏLTüAÉå) lÉå xÉåoÉÏ 

(LsÉAÉåQûÏAÉU), ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 17(8) Måü 

iÉWûiÉ AÉuÉzrÉMü ÃmÉ xÉå ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 

2024-25 Måü ÍsÉL oÉæÇMü MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ AÉæU AÉÇiÉËUMü 

ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ mÉU mÉëqÉÉhÉlÉ ÌSrÉÉ Wæû|

bÉ. MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ MüÐ zÉiÉÉåïÇ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ  

sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ mÉëqÉÉhÉmÉ§É mÉËUÍzÉ¹ oÉÏmÉËUÍzÉ¹ oÉÏ qÉåÇ 

xÉÇsÉalÉ Wæû|

Xû. xÉåoÉÏ (xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉLÆ) (iÉÏxÉUÉ 

xÉÇzÉÉåkÉlÉ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2024 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 36 Måü EmÉ-ÌuÉÌlÉrÉqÉ 

(1), ZÉÇQû (oÉÏ) Måü AlÉÑxÉÉU, xÉåoÉÏ lÉå 12 ÌSxÉÇoÉU, 2024 Måü 

AmÉlÉå mÉËUmÉ§É Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå xÉOûÏMü mÉjÉ xÉÌWûiÉ uÉåoÉ-ÍsÉÇMü 

uÉÉsÉå zÉårÉUkÉÉUMü MüÉå LMü mÉ§É pÉåeÉlÉÉ AÌlÉuÉÉrÉï MüU ÌSrÉÉ 

Wæû, eÉWûÉÇ uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû MüÉ mÉÔUÉ ÌuÉuÉUhÉ ElÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü 

ÍsÉL EmÉsÉokÉ Wæû ÎeÉlWûÉåÇlÉå AmÉlÉÏ DqÉåsÉ AÉDQûÏ mÉÇeÉÏM×üiÉ lÉWûÏÇ 

MüÐ Wæû| oÉæÇMü AmÉlÉå zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå EmÉrÉÑï£ü ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ Måü 

AlÉÑmÉÉsÉlÉ xÉå xÉÇxÉÔcÉlÉÉ pÉåeÉåaÉÉ|

cÉ. AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ:cÉ. AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ:

 oÉæÇMü lÉå 'AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ' AmÉlÉÉD Wæû eÉÉå oÉæÇMü AÉæU ExÉMåü 

MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ mÉU sÉÉaÉÔ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ 

MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ AÉæU MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü AÉæU aÉæU-

MüÉrÉïMüÉUÏ / xuÉiÉÇ§É / zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü / xÉUMüÉUÏ lÉÉÍqÉiÉÏ/

AÉUoÉÏAÉD lÉÉÍqÉiÉÏ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ 

²ÉUÉ WûxiÉÉ¤ÉËUiÉ bÉÉåwÉhÉÉ ÎeÉxÉqÉåÇ MüWûÉ aÉrÉÉ Wæû ÌMü ÌlÉSåzÉMü 

qÉÇQûsÉ Måü xÉSxrÉÉåÇ AÉæU uÉËU¸ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÍqÉïrÉÉåÇ lÉå ÌlÉSåzÉMü 

qÉÇQûsÉ AÉæU uÉËU¸ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ 
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the code of conduct of Board of Directors and 
Senior Management is annexed as Appendix C. 
The Code of conduct is posted on the Company’s 
website at https://canarabank.com/pages/
Code-of-conduct-of-Board-of-Directors-and-
senior-management-personnel 

g. Canara Bank Code of Conduct for Prohibition of 
Insider Trading:

 Canara Bank (“the Bank”) shares are listed on the 
Stock Exchanges. As such, the Bank is governed 
by the SEBI Regulations. In line with the SEBI 
(Prohibition of Insider Trading Regulations), 
2015, Canara Bank has framed a Code of 
Conduct for Prohibition of Insider Trading in the 
Bank’s shares by Designated Persons. This Code 
of Conduct is reviewed annually by the Board 
of Directors of the Bank. “Canara Bank Code 
of Conduct for Prohibition of Insider Trading” 
for the financial year 2025-26 has been reviewed 
and approved by the Board of Directors of the 
Bank in its meeting dated 28.02.2025.

 In terms of Regulation 30(5) of SEBI (LODR), the 
Board of Directors of the Bank shall authorize 
one or more Key Managerial Personnel for the 
purpose of determining the materiality of an 
event or information and for the purpose of 
making disclosures to the stock exchanges and 
that the contact details of such personnel shall 
be disclosed to the stock exchange(s) and as well 
as on the Bank’s Website. Accordingly, the Board 
of the Bank in its meeting held on 04.11.2015 has 
authorized the Chief General Manager / General 
Manager, S & DA Wing, HO the Chief General 
Manager / General Manager, FM Wing, HO 
and the Deputy General Manager & Secretary 
to the Board (as per the Canara Bank Code of 
Conduct for Prohibition of Insider Trading) for 
the purpose of determination of materiality of 
an event or information (for the items other 
than the Regular / Statutory Disclosures) and 
making disclosures to the Exchanges through 
the Company Secretary of the Bank. The contact 
details of the authorized Personnel are available 
on the Bank’s website.

MüÐ mÉÑÌ¹ MüÐ Wæû, mÉËUÍzÉ¹ xÉÏmÉËUÍzÉ¹ xÉÏ Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉÇsÉalÉ Wæû|AÉcÉÉU 

xÉÇÌWûiÉÉ MÇümÉlÉÏ MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû https://canarabank.com/

pages/Code-of-conduct-of-Board-of-Directors-

and-senior-management-personnel  mÉU mÉÉåxOû MüÐ 

aÉD Wæû|

Nû. ClÉxÉÉCQûU OíåûÌQÇûaÉ  ÌlÉwÉåkÉ Måü ÍsÉL MåülÉUÉ oÉæÇMü AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉNû. ClÉxÉÉCQûU OíåûÌQÇûaÉ  ÌlÉwÉåkÉ Måü ÍsÉL MåülÉUÉ oÉæÇMü AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ

 MåülÉUÉ oÉæÇMü (``oÉæÇMü'') Måü zÉårÉU xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉÉåÇ qÉåÇ xÉÔcÉÏoÉ® 

WæÇû| CxÉ mÉëMüÉU, oÉæÇMü xÉåoÉÏ ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ ²ÉUÉ zÉÉÍxÉiÉ Wæû| xÉåoÉÏ 

(ClÉxÉÉCQûU OíåûÌQÇûaÉ ÌlÉwÉåkÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉ), 2015 Måü AlÉÑÃmÉ, 

MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå lÉÉÍqÉiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ ²ÉUÉ oÉæÇMü Måü zÉårÉUÉåÇ qÉåÇ 

ClÉxÉÉCQûU OíåûÌQÇûaÉ Måü ÌlÉwÉåkÉ Måü ÍsÉL AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ iÉærÉÉU 

MüÐ Wæû| CxÉ AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü 

qÉÇQûsÉ ²ÉUÉ mÉëÌiÉuÉwÉï MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2025-26 

Måü ÍsÉL ``ClÉxÉÉCQûU OíåûÌQÇûaÉ ÌlÉwÉåkÉ Måü ÍsÉL MåülÉUÉ oÉæÇMü 

AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ'' MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ aÉD AÉæU oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü  

qÉÇQûsÉ ²ÉUÉ ÌSlÉÉÇMü 28.02.2025 MüÐ oÉæPûMü qÉåÇ CxÉå AlÉÑqÉÉåÌSiÉ 

ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

 xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 30(5) 

Måü AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMü MüÉ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ ÌMüxÉÏ bÉOûlÉÉ rÉÉ 

xÉÔcÉlÉÉ MüÐ qÉWû¨ÉÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüUlÉå iÉjÉÉ xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉÉåÇ 

MüÉå mÉëMüOûÏMüUhÉ MüUlÉå Måü E¬åzrÉ xÉå LMü rÉÉ AÍkÉMü mÉëqÉÑZÉ 

mÉëoÉÇkÉMüÐrÉ MüÉÍqÉïMüÉåÇ MüÉå AÍkÉM×üiÉ MüUåaÉÉ iÉjÉÉ LåxÉå MüÉÍqÉïMüÉåÇ 

Måü xÉÇmÉMïü ÌuÉuÉUhÉ xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉÉåÇ iÉjÉÉ oÉæÇMü MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû 

mÉU mÉëMüOû ÌMüL eÉÉLÇaÉå| iÉSlÉÑxÉÉU, oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ 

lÉå ÌSlÉÉÇMü 04.11.2015 MüÉå AÉrÉÉåÎeÉiÉ AmÉlÉÏ oÉæPûMü qÉåÇ 

qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü / qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü, LxÉ LÇQû QûÏL ÌuÉpÉÉaÉ, 

mÉë MüÉ, qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü / qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü, ÌuÉ mÉë ÌuÉpÉÉaÉ , mÉë 

MüÉ iÉjÉÉ EmÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü LuÉÇ oÉÉåQïû Måü xÉÍcÉuÉ (MåülÉUÉ oÉæÇMü 

AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ Måü AlÉÑxÉÉU, ClÉxÉÉCQûU OíåûÌQÇûaÉ Måü ÌlÉwÉåkÉ Måü 

ÍsÉL) MüÉå ÌMüxÉÏ bÉOûlÉÉ rÉÉ xÉÔcÉlÉÉ MüÐ qÉWû¨ÉÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüUlÉå 

(ÌlÉrÉÍqÉiÉ / xÉÉÇÌuÉÍkÉMü mÉëMüOûÏMüUhÉÉåÇ Måü AsÉÉuÉÉ AlrÉ qÉSÉåÇ Måü 

ÍsÉL) iÉjÉÉ oÉæÇMü Måü MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå LYxÉcÉåÇeÉÉåÇ 

MüÉå mÉëMüOûÏMüUhÉ MüUlÉå Måü E¬åzrÉ xÉå AÍkÉM×üiÉ ÌMürÉÉ Wæû|  

AÍkÉM×üiÉ MüÉÍqÉïMüÉåÇ Måü xÉÇmÉMïü ÌuÉuÉUhÉ oÉæÇMü MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû mÉU 

EmÉsÉokÉ WæÇû|
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h. Dividend Distribution Policy: 

 As required under Regulation 43A of the 
SEBI (listing Obligations and Disclosure 
Requirements), 2015, the Bank has a dividend 
distribution policy in place, which sets out the 
parameters and circumstances that will be 
taken into account by Board in determining 
distribution of dividend to its shareholders. 
The policy is given in this Annual Report and is 
also available at Bank’s website: c at the link : 
https://canarabank.com/UploadedFiles/Pdf/
Dividend%20Distribution%20Policy%202025-
26.pdf 

i. Secretarial Audit for Financial Year 2024-25:

 Pursuant to the requirements of Regulation 
24A of the SEBI (LODR) Regulations, 2015 & 
SEBI Circular CIR/CFD/CMDl/27/2019 dated 
February 08, 2019, the Bank has appointed 
Mr. S. Kedarnath, Practicing Company Secretary 
(CP No. 4422) as the Secretarial Auditor for 
FY 2024-25. The report addressed to the 
members of the Bank which forms part of this 
Annual Report is attached as an annexure to the 
Board’s report.

j.  Disclosure of certain types of agreements 
binding listed entities 

 There are no such agreements of contracts 
binding listed companies as detailed in SEBI 
(LODR) which directly or indirectly or potentially 
or whose purpose and effect is to, impact the 
management or control of the listed entity. 
Hence Information required to be disclosed 
under clause 5A of paragraph A of Part A of 
Schedule III of these regulations is nil.

eÉ. sÉÉpÉÉÇzÉ ÌuÉiÉUhÉ lÉÏÌiÉ:eÉ. sÉÉpÉÉÇzÉ ÌuÉiÉUhÉ lÉÏÌiÉ:

 xÉåoÉÏ (xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ SÉÌrÉiuÉ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉLÇ), 
2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 43L Måü iÉWûiÉ AÉuÉzrÉMü ÃmÉ xÉå, oÉæÇMü 
Måü mÉÉxÉ sÉÉpÉÉÇzÉ ÌuÉiÉUhÉ lÉÏÌiÉ Wæû eÉÉå ElÉ qÉÉmÉSÇQûÉåÇ AÉæU 
mÉËUÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ MüÉå ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüUiÉÏ Wæû ÎeÉlWåÇû oÉÉåQïû ²ÉUÉ AmÉlÉå 
zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå sÉÉpÉÉÇzÉ Måü ÌuÉiÉUhÉ MüÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ MüUiÉå xÉqÉrÉ 
krÉÉlÉ qÉåÇ UZÉÉ eÉÉLaÉÉ| rÉWû lÉÏÌiÉ CxÉ uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû qÉåÇ SÏ 
aÉD Wæû AÉæU oÉæÇMü MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû www.canarabank.com 
mÉU ÍsÉÇMü mÉU pÉÏ EmÉsÉokÉ Wæû|  https://canarabank.
c o m / U p l o a d e d F i l e s / P d f / D i v i d e n d % 2 0

Distribution%20Policy%202025-26.pdf  

fÉ. ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ:fÉ. ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL xÉÍcÉuÉÏrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ:

 xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 24L AÉæU 
xÉåoÉÏ mÉËUmÉ§É xÉÏAÉDAÉU/xÉÏLTüQûÏ/xÉÏLqÉQûÏAÉD/27/2019 
ÌSlÉÉÇMü 08 TüUuÉUÏ, 2019 MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, 
oÉæÇMü lÉå ́ ÉÏ LxÉ. MåüSÉUlÉÉjÉ, mÉëæÎYOûÍxÉÇaÉ MÇümÉlÉÏ xÉå¢åüOûUÏ (xÉÏmÉÏ 
xÉÇZrÉÉ 4422) MüÉå ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL xÉÍcÉuÉÏrÉ 
sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü ÌlÉrÉÑ£ü ÌMürÉÉ Wæû| oÉæÇMü Måü xÉSxrÉÉåÇ MüÉå xÉÇoÉÉåÍkÉiÉ 
ËUmÉÉåOïû eÉÉå CxÉ uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû MüÉ ÌWûxxÉÉ Wæû, oÉÉåQïû MüÐ ËUmÉÉåOïû 
Måü AlÉÑsÉalÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉÇsÉalÉ Wæû|

gÉ. xÉÔcÉÏoÉ® xÉÇxjÉÉAÉåÇ MüÉå oÉÉkrÉ MüUlÉå uÉÉsÉå MÑüNû mÉëMüÉU Måü gÉ. xÉÔcÉÏoÉ® xÉÇxjÉÉAÉåÇ MüÉå oÉÉkrÉ MüUlÉå uÉÉsÉå MÑüNû mÉëMüÉU Måü 
xÉqÉfÉÉæiÉÉåÇ MüÉ mÉëMüOûÏMüUhÉxÉqÉfÉÉæiÉÉåÇ MüÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ

 xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) qÉåÇ uÉÍhÉïiÉ xÉÔcÉÏoÉ® MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ MüÉå oÉÉkrÉ 
MüUlÉå uÉÉsÉå LåxÉå MüÉåD AlÉÑoÉÇkÉ rÉÉ AlÉÑoÉÇkÉ lÉWûÏÇ WæÇû eÉÉå mÉëirÉ¤É 
rÉÉ AmÉëirÉ¤É ÃmÉ xÉå rÉÉ xÉÇpÉÉÌuÉiÉ ÃmÉ xÉå rÉÉ ÎeÉlÉMüÉ E¬åzrÉ 
AÉæU mÉëpÉÉuÉ xÉÔcÉÏoÉ® CMüÉD Måü mÉëoÉÇkÉlÉ rÉÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ MüÉå 
mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüUlÉÉ Wæû| CxÉÍsÉL ClÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ MüÐ AlÉÑxÉÔcÉÏ  III 
Måü pÉÉaÉ L Måü mÉæUÉaÉëÉTü L Måü ZÉÇQû 5L Måü iÉWûiÉ mÉëMüOû MüÐ 
eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ eÉÉlÉMüÉUÏ zÉÔlrÉ Wæû|
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mmÉËUÍzÉ¹ L ÉËUÍzÉ¹ L 
xÉåoÉÏ [(xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ SåûrÉiÉÉLÇ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ AmÉå¤ÉÉLÇ) (xÉÇzÉÉåkÉlÉ) ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ, 2018 xÉåoÉÏ [(xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ SåûrÉiÉÉLÇ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ AmÉå¤ÉÉLÇ) (xÉÇzÉÉåkÉlÉ) ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ, 2018 --    

AlÉÑxÉÔcÉÏ AlÉÑxÉÔcÉÏ VV (xÉÏ)(10)( (xÉÏ)(10)(ii)] Måü AlÉÑxÉÉU ÌlÉSåz)] Måü AlÉÑxÉÉU ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÐ AmÉÉ§ÉiÉÉ MüÉ mÉëMüOûlÉ xÉÇoÉÇkÉÏ mÉëqÉÉhÉ mÉ§ÉÉMüÉåÇ MüÐ AmÉÉ§ÉiÉÉ MüÉ mÉëMüOûlÉ xÉÇoÉÇkÉÏ mÉëqÉÉhÉ mÉ§É

WûqÉ, MåüSÉUlÉÉjÉ LÇQû MüÉÌiÉïMü , LMü mÉëæÎYOûÍxÉÇaÉ MÇümÉlÉÏ xÉå¢åüOûUÏ TüqÉï lÉå eÉÉÇcÉ MüÐ Wæû, MåülÉUÉ oÉæÇMü (CxÉMåü oÉÉS “oÉæÇMü” lÉÉqÉ xÉå xÉÇSÍpÉïiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ) 
Måü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ UÎeÉxOûU, ËUMüÊQïû, TüÊqÉï, ÌuÉuÉUÍhÉrÉÉð AÉæU mÉëMüOûlÉ MüÉå, ÎeÉxÉqÉåÇ xÉÏAÉDLlÉ (sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ) Wæû AÉæU ÎeÉxÉMüÉ mÉÇeÉÏM×üiÉ  
MüÉrÉÉïsÉrÉ / mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ 112, eÉå xÉÏ UÉåQû, OûÉElÉ WûÊsÉ, oÉåÇaÉsÉÔÂ, MülÉÉïOûMü - 560 002 qÉåÇ Wæû, pÉÉUiÉÏrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ oÉÉåQïû (xÉÔcÉÏMüUhÉ SårÉiÉÉLÇ 
AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ AmÉå¤ÉÉLÇ) ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ, 2015  Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 34 (3) AÉæU AlÉÑxÉÔcÉÏ V mÉæUÉ-xÉÏ EmÉ ZÉÇQû 10(i) Måü AlÉÑxÉÉU, CxÉ mÉëqÉÉhÉ-mÉ§É MüÉå eÉÉUÏ 
MüUlÉå Måü E¬åzrÉ WåûiÉÑ oÉæÇMü ²ÉUÉ qÉåUå xÉqÉ¤É mÉëxiÉÑiÉ ÌMüL aÉL, ÎeÉxÉMüÐ qÉæÇlÉå eÉÉÇcÉ MüÐ Wæû|

qÉåUå AÍpÉqÉiÉ qÉåÇ AÉæU qÉåUÏ xÉuÉÉåï¨ÉqÉ eÉÉlÉMüÉUÏ Måü AlÉÑxÉÉU AÉæU MÇümÉlÉÏ / oÉæÇMü AÉæU ExÉMåü AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ ²ÉUÉ qÉÑfÉå mÉëxiÉÑiÉ xmÉ¹ÏMüUhÉÉåÇ AÉæU rÉjÉÉ 
ÌlÉkÉÉïËUiÉ AÉuÉzrÉMü [ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ xÉÇZrÉÉ (QûÏAÉDLlÉ) xÉÌWûiÉ] xÉirÉÉmÉlÉ Måü AlÉÑxÉÉU, qÉæÇ LiÉiÉ²ÉUÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ MüUiÉÉ WÕðû ÌMü rÉjÉÉ 31 qÉÉcÉï 2025 
MüÉå xÉqÉÉmiÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ qÉåÇ xÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌlÉSåzÉMü MüÉå, pÉÉUiÉÏrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÉæU ÌuÉÌlÉqÉrÉ oÉÉåQïû, MüÊmÉÉåïUåOû  
qÉÉqÉsÉÉåÇ Måü qÉÇ§ÉÉsÉrÉ, rÉÉ LåxÉå ÌMüxÉÏ AlrÉ xÉÉÇÌuÉÍkÉMü mÉëÉÍkÉMüÉUÏ ²ÉUÉ oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑ£ü WûÉålÉå rÉÉ eÉÉUÏ UZÉlÉå xÉå ArÉÉåarÉ bÉÉåÌwÉiÉ lÉWûÏÇ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|        

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ.

lÉÉqÉlÉÉqÉ mÉSlÉÉqÉmÉSlÉÉqÉ QûÏAÉDLlÉQûÏAÉDLlÉ ÌlÉrÉÑÌ£ü MüÐ iÉÉUÏZÉÌlÉrÉÑÌ£ü MüÐ iÉÉUÏZÉ

1 ´ÉÏ ÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉ aÉæU-MüÉrÉïMüÉUÏ AkrÉ¤É -  
xuÉiÉÇ§É ÌlÉSåzÉMü 01813891 07 lÉuÉÇoÉU, 2022

2 ´ÉÏ Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ 
AÍkÉMüÉUÏ 08607009 10 qÉÉcÉï 2021

3 ´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 08193978 19 TüUuÉUÏ, 2018
4 ´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 09690464 07 TüUuÉUÏ, 2023
5 ´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 10401479 09 AYOÕûoÉU, 2023
6 ´ÉÏ zÉÉÇiÉlÉÑ MÑüqÉÉU qÉeÉÑqÉSÉU MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 08223415 24 qÉÉcÉï, 2025

7 ´ÉÏ mÉëzÉÉliÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ
aÉæU-MüÉrÉïMüÉUÏ - pÉÉUiÉ xÉUMüÉU 
MüÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ MüUlÉå uÉÉsÉÉ lÉÉÍqÉiÉ 
ÌlÉSåzÉMü

08652921 25 AYOÕûoÉU, 2023

8 ´ÉÏ UÉåÌWûiÉ SÉxÉ
aÉæU-MüÉrÉïMüÉUÏ - pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï 
oÉæÇMü MüÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ MüUlÉå uÉÉsÉÉ 
lÉÉÍqÉiÉ ÌlÉSåzÉMü

EmÉsÉokÉ lÉWûÏÇ Wæû 05 AaÉxiÉ, 2024

9 ´ÉÏ ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü -  
xuÉiÉÇ§É ÌlÉSåzÉMü 06370282 27 eÉÑsÉÉD 2019

10 xÉÑ´ÉÏ AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü -  
xuÉiÉÇ§É ÌlÉSåzÉMü 09608526 27 eÉÑsÉÉD, 2022

11 ´ÉÏ WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ zÉårÉUkÉÉUMü ÌlÉSåzÉMü -  
xuÉiÉÇ§É ÌlÉSåzÉMü EmÉsÉokÉ lÉWûÏÇ Wæû 30 lÉuÉÇoÉU, 2024

oÉÉåQïû qÉåÇ mÉëirÉåMü ÌlÉSåzÉMü MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü / ÌlÉUÇiÉUiÉÉ Måü ÍsÉL mÉÉ§ÉiÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉÉ oÉæÇMü Måü mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉ E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ Wæû| WûqÉÉUÉ E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ Wæû ÌMü  
WûqÉ AmÉlÉå xÉirÉÉmÉlÉ Måü AÉkÉÉU mÉU ClÉ mÉU UÉrÉ urÉ£ü MüUåÇ| rÉWû mÉëqÉÉhÉmÉ§É lÉ iÉÉå MÇümÉlÉÏ Måü pÉÌuÉwrÉ MüÐ urÉuÉWûÉrÉïiÉÉ Måü ÍsÉL LMü AÉµÉÉxÉlÉ Wæû AÉæU lÉ WûÏ 
S¤ÉiÉÉ rÉÉ mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ, ÎeÉxÉMåü xÉÉjÉ mÉëoÉÇkÉlÉ lÉå MÇümÉlÉÏ Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû|

M×üiÉå MåüSÉUlÉÉjÉ LÇQû MüÉÌiÉïMü M×üiÉå MåüSÉUlÉÉjÉ LÇQû MüÉÌiÉïMü 
MüÉÌiÉïMü LxÉ. LlÉ.MüÉÌiÉïMü LxÉ. LlÉ.

xÉÉfÉåSÉU
LTüxÉÏLxÉ lÉÇ.: LTü12078 | xÉÏmÉÏ lÉÇ.: 17639

AÉDxÉÏLxÉAÉD LTüAÉULlÉ: mÉÏ2023MåüAÉU098600
AÉDxÉÏLxÉAÉD mÉÏAÉULlÉ: 5307/2023

AÉDxÉÏLxÉAÉD rÉÔQûÏAÉDLlÉ: LTü012078eÉÏ000224158

ÌSlÉÉÇMü : ÌSlÉÉÇMü : 29 AmÉëæsÉ, 2025 
xjÉÉlÉ  : xjÉÉlÉ  : oÉåÇaÉsÉÔÂ
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Appendix A
CERTIFICATE REGARDING DISCLOSURES PERTAINING TO DISQUALIFICATION OF DIRECTORS  

PURSUANT TO SEBI [LISTING OBLIGATIONS AND DISCLOSURE REQUIREMENTS  
(AMENDMENT) REGULATIONS, 2018 - SCHEDULE V(C)(10)(I)]

We, Kedarnath & Karthik, a firm of Practicing Company Secretary have examined the relevant registers, records,  
forms, returns and disclosures received from the Directors of Canara Bank having PAN AAACC6106G and having 
Registered Office at 112, J C Road, Town Hall, Bengaluru, Karnataka - 560002 (hereinafter referred to as “the Bank”), 
produced before us by the Bank for the purpose of issuing this certificate, in accordance with Regulation 34(3) read 
with Schedule V Para-C Sub clause 10(i) of the Securities Exchange Board of India (Listing Obligations and Disclosure 
Requirements) Regulations, 2015. 

In our opinion and to the best of our information and according to the verifications [including Directors Identification 
Number (DIN)] as considered necessary and explanations furnished to us by the Bank & its officers, I hereby certify that 
none of the Directors on the Board of the Bank as stated below for the Financial Year ending on March 31, 2025 have 
been debarred or disqualified from being appointed or continuing as Directors of Bank by the Securities and Exchange 
Board of India, Ministry of Corporate Affairs, or any such other statutory authority.

Ensuring the eligibility for the appointment / continuity of every Director on the Board is the responsibility of the 
Management of the Bank. Our responsibility is to express an opinion on these based on our verification. This certificate 
is neither an assurance as to the future viability of the Bank nor of the efficiency or effectiveness with which the 
Management has conducted the affairs of the Bank.

For Kedarnath & Karthik
Karthik S N

Partner
FCS No.: F12078 | CP No.: 17639

ICSI FRN: P2023KR098600
ICSI PRN: 5307/2023

ICSI UDIN: F012078G000224158

Sl. 
No.

Name Designation DIN
Date of 

Appointment

1 Mr. Vijay Srirangan
Non-Executive Chairperson - 
Independent Director

01813891 November 07, 2022

2 Mr. K. Satyanarayana Raju
Managing Director &  
Chief Executive Officer

08607009 March 10, 2021

3 Mr. Debashish Mukherjee Executive Director 08193978 February 19, 2018
4 Mr. Hardeep Singh Ahluwalia Executive Director 09690464 February 07, 2023
5 Mr. Bhavendra Kumar Executive Director 10401479 October 09, 2023
6 Mr. Santanu Kumar Majumdar Executive Director 08223415 March 24, 2025

7 Mr. Parshant Kumar Goyal
Non-Executive - Nominee 
Director representing 
Government of India

08652921 October 25, 2023

8 Mr. Rohit Das
Non-Executive - Nominee 
Director representing  
Reserve Bank of India

Not available August 05, 2024

9 Mr. Bimal Prasad Sharma
Shareholder Director - 
Independent Director

06370282 July 27, 2019

10 Ms. Abha Singh Yaduvanshi
Shareholder Director - 
Independent Director

09608526 July 27, 2022

11 Mr. Hemant Buch 
Shareholder Director - 
Independent Director

Not available November 30, 2024

Date : April 29, 2025
Place : Bengaluru
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ANNEXURE II - DECLARATION BY THE DIRECTORS

To,
The Board of Directors 
Canara Bank 
HO, Bengaluru

Sub: CERTIFICATE OF AFFIRMATION - CODE OF CONDUCT
This is to affirm compliance with the Code of Conduct as applicable to Directors of the 
Bank for the year ended 31.03.2025.

K. Satyanarayana Raju 
Managing Director & CEO

mÉËUÍzÉ¹ mÉËUÍzÉ¹ IIII  -- ÌlÉSåzÉMüÉåÇ ²ÉUÉ bÉÉåwÉhÉÉ  ÌlÉSåzÉMüÉåÇ ²ÉUÉ bÉÉåwÉhÉÉ 
xÉåuÉÉ qÉåÇ,
ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ
MåülÉUÉ oÉæÇMü
mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ, oÉåÇaÉsÉÔÂ

 

ÌuÉwÉrÉ: mÉÑÌ¹ MüÉ mÉëqÉÉhÉ mÉ§É ÌuÉwÉrÉ: mÉÑÌ¹ MüÉ mÉëqÉÉhÉ mÉ§É -- AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ
rÉWû 31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ mÉU sÉÉaÉÔ AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ Måü  

AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÐ mÉÑÌ¹ MüUiÉÉ Wæû|

Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑMåü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ

mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ xÉÏDAÉå   

\xjÉÉlÉ  : oÉåÇaÉsÉÔÂ 
ÌSlÉÉÇMü : 08.05.2025 

Place : Bengaluru 
Date  : 08.05.2025
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Appendix B

Auditor’s Certificate on Corporate  
Governance

INDEPENDENT AUDITOR’S CERTIFICATE 
ON COMPLIANCE WITH CORPORATE 
GOVERNANCE REQUIREMENTS UNDER SEBI 
(LISTING OBLIGATIONS AND DISCLOSURE 
REQUIREMENTS) REGULATIONS, 2015.

To,

The Members of Canara Bank

I.  This Certificate is issued in accordance with the 
terms of our engagement letter.

2.  We, M/s. Abarna & Ananthan, Chartered Accountants, 
the joint Statutory Central Auditors of Canara Bank 
(“the Bank”) have examined the compliance of 
conditions of Corporate Governance by the Bank, for 
the year ended on 31st March 2025, as stipulated in 
Regulations 17 to 27 and clauses (b) to (i) [and (t)] of 
sub regulation (2) of regulation 46 and para C, D and 
E of Schedule V of the SEBI (Listing Obligations and 
Disclosure Requirements) Regulations, 2015 (“Listing 
Regulations”).

Management’s Responsibility

3. The Management of the Bank is responsible for 
ensuring that the Bank complies with the conditions 
of Corporate Governance stipulated in the Listing 
Regulations. This responsibility also includes the 
design, implementation and maintenance of internal 
controls and procedures to ensure compliance 
with the conditions of the Corporate Governance 
stipulated in the Listing Regulations.

Auditor’s Responsibility

4. Our responsibility is limited to examining the 
procedures and implementation thereof, adopted 
by the Bank for ensuring the compliance of the 
conditions of Corporate Governance. It is neither an 
audit nor an expression of opinion on the financial 
statements of the Bank.

5.  We have examined the books of account and other 
relevant records and documents maintained by 
the Bank for the purpose of providing reasonable 
assurance on the compliance with Corporate 
Governance requirements by the Bank.

mÉËUÍzÉ¹ oÉÏmÉËUÍzÉ¹ oÉÏ
MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ mÉU sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÉ MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ mÉU sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÉ 
mÉëqÉÉhÉmÉ§É mÉëqÉÉhÉmÉ§É 

xÉåoÉÏ (xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ SårÉiÉÉLÇ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ xÉåoÉÏ (xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ SårÉiÉÉLÇ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ 
AmÉå¤ÉÉLÆ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü AÇiÉaÉïiÉ MüÊmÉÉåïUåOû AmÉå¤ÉÉLÆ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü AÇiÉaÉïiÉ MüÊmÉÉåïUåOû 
AÍpÉzÉÉxÉlÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ mÉU AÍpÉzÉÉxÉlÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ mÉU 
xuÉiÉÇ§É sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÉ mÉëqÉÉhÉmÉ§É |xuÉiÉÇ§É sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÉ mÉëqÉÉhÉmÉ§É |
xÉåuÉÉ qÉåÇ,  

MåülÉUÉ oÉæÇMü MMåülÉUÉ oÉæÇMü Måü xÉSxrÉaÉhÉ åü xÉSxrÉaÉhÉ 

1.  rÉWû mÉëqÉÉhÉmÉ§É WûqÉÉUå AlÉÑoÉÇkÉ mÉ§É MüÐ zÉiÉÉåïÇ Måü AlÉÑxÉÉU eÉÉUÏ ÌMürÉÉ 
aÉrÉÉ Wæû|

2.  WûqÉ, qÉåxÉxÉï AoÉUlÉÉ LÇQû AlÉÇjÉlÉ, xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU, MåülÉUÉ oÉæÇMü 
("oÉæÇMü") Måü xÉÇrÉÑ£ü uÉækÉÉÌlÉMü MåÇüSìÏrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ lÉå rÉjÉÉ 
31 qÉÉcÉï 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL oÉæÇMü ²ÉUÉ MüÊmÉÉåïUåOû 
AÍpÉzÉÉxÉlÉ MüÐ zÉiÉÉåïÇ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÐ xÉÇuÉÏ¤ÉÉ MüÐ Wæû, eÉæxÉÉ ÌMü 
ÌuÉÌlÉrÉqÉ 17 xÉå 27 AÉæU ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 46 Måü EmÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ (2) Måü 
ZÉÇQû (oÉÏ) xÉå (i) [AÉæU (OûÏ)] AÉæU xÉåoÉÏ (xÉÔcÉÏoÉ® SÉÌrÉiuÉ AÉæU 
mÉëMüOûÏMüUhÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉLÇ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 ("ÍsÉÎxOÇûaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉ") 
MüÐ AlÉÑxÉÔcÉÏ V Måü mÉæUÉ xÉÏ, QûÏ AÉæU D qÉåÇ ÌlÉkÉÉïËUiÉ Wæû |

mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉ E¨ÉUSÉÌrÉiuÉmÉëoÉÇkÉlÉ MüÉ E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ

3.  oÉæÇMü MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ rÉWû xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU Wæû ÌMü 
oÉæÇMü ÍsÉÎxOÇûaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ MüÐ zÉiÉÉåïÇ 
MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUiÉÉ Wæû | CxÉ ÎeÉqqÉåSÉUÏ qÉåÇ ÍsÉÎxOÇûaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ qÉåÇ 
ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ MüÐ zÉiÉÉåïÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉ ÌQûeÉÉClÉ, 
MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ AÉæU UZÉUZÉÉuÉ pÉÏ zÉÉÍqÉsÉ Wæû |

sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÉ E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÉ E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ 

4.  WûqÉÉUÏ ÎeÉqqÉåSÉUÏ oÉæÇMü ²ÉUÉ MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ MüÐ zÉiÉÉåïÇ Måü 
AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÉå xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AmÉlÉÉD aÉD mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ 
AÉæU ElÉMåü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ MüÐ xÉÇuÉÏ¤ÉÉ MüUlÉå iÉMü xÉÏÍqÉiÉ Wæû| rÉWû lÉ 
iÉÉå sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Wæû AÉæU lÉ WûÏ oÉæÇMü Måü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ mÉU UÉrÉ MüÐ 
AÍpÉurÉÌ£ü Wæû |

5.  WûqÉlÉå oÉæÇMü ²ÉUÉ MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ 
mÉU EÍcÉiÉ AÉµÉÉxÉlÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü E¬åzrÉ xÉå oÉæÇMü ²ÉUÉ oÉlÉÉL aÉL 
ZÉÉiÉÉ oÉÌWûrÉÉåÇ AÉæU AlrÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü AÍpÉsÉåZÉÉåÇ AÉæU SxiÉÉuÉåeÉÉåÇ MüÐ 
eÉÉÇcÉ MüÐ Wæû|
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6.  We conducted our examination in accordance with 
the Guidance Note on Certification of Corporate 
Governance and the Standards on Auditing issued 
by the Institute of Chartered Accountants of India 
(“ICAI”), in so far as applicable for the purpose of this 
Certificate and as per the Guidance Note on Reports 
or Certificates for Special Purposes issued by the 
ICAI which requires that we comply with the ethical 
requirements of the Code of Ethics issued by the ICAI.

7. We have complied with the relevant applicable 
requirements of the Standard on Quality Control 
(SQC) 1, Quality Control for Firms that Perform Audits 
and Reviews of Historical Financial Information, and 
Other Assurance and Related Services Engagements 
issued by ICAI.

Opinion

8.  Based on our examination as above and to the best 
of the information and explanations given to us and 
representations provided by the management, we 
certify that the Bank has complied with the conditions 
of Corporate Governance as stipulated in regulations 
17 to 27 and clauses (b) to (i) of Regulation 46(2) 
and Paragraphs C and D of Schedule V to the Listing 
Regulations during the year ended 31st March 2025.

9.  We further state that such compliance is neither 
an assurance as to the future viability of the Bank 
nor the efficiency or effectiveness with which the 
management has conducted the affairs of the Bank.

Restriction on Use

10. This certificate is addressed to and provided to the 
members of the Bank solely for the purpose of 
enabling them to understand the requirements 
of the Listing Regulations related to Corporate 
Governance, and it should not be used by any other 
person or for any other purpose. Accordingly, we 
do not accept or assume any liability or any duty of 
care for any other purpose or to any other person to 
whom this certificate is shown or into whose hands 
it may come without our prior consent in writing.  
We have no responsibility to update this Certificate 
for any events or circumstances occurring after the 
date of this Certificate.

For Abarna & Ananthan
Chartered Accountants

FRN: 000003S

(S Ananthan) 
Partner 

M. No.: 026379 
UDIN: 25026379BNQJHG6016

Place : Bengaluru
Date : 08 May, 2025

6. WûqÉlÉå AmÉlÉÏ mÉUÏ¤ÉÉ pÉÉUiÉÏrÉ cÉÉOïûQïû AMüÉEÇOåÇûOèxÉ xÉÇxjÉÉlÉ 
("AÉDxÉÏLAÉD") ²ÉUÉ eÉÉUÏ MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ Måü mÉëqÉÉhÉlÉ 
mÉU qÉÉaÉïSzÉïlÉ lÉÉåOû AÉæU sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ Måü qÉÉlÉMüÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU 
AÉrÉÉåÎeÉiÉ MüÐ, eÉWûÉÇ iÉMü CxÉ mÉëqÉÉhÉ mÉ§É Måü mÉërÉÉåeÉlÉ Måü ÍsÉL sÉÉaÉÔ 
Wæû AÉæU AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌuÉzÉåwÉ E¬åzrÉÉåÇ Måü ÍsÉL ËUmÉÉåOïû rÉÉ 
mÉëqÉÉhÉ mÉ§É mÉU qÉÉaÉïSzÉïlÉ lÉÉåOû Måü AlÉÑxÉÉU, ÎeÉxÉMåü ÍsÉL AÉuÉzrÉMü 
Wæû ÌMü WûqÉ AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ MüÐ lÉæÌiÉMü 
AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUåÇ |

7.  WûqÉlÉå aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ qÉÉlÉMü (LxÉYrÉÔxÉÏ)1, AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ 
TüqÉÉåïÇ Måü ÍsÉL aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ eÉÉå LåÌiÉWûÉÍxÉMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ 
AÉæU AlrÉ AÉµÉÉxÉlÉ AÉæU xÉÇoÉÇÍkÉiÉ xÉåuÉÉ AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ MüÐ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ 
AÉæU xÉqÉÏ¤ÉÉ MüUiÉå WæÇû, MüÐ mÉëÉxÉÇÌaÉMü sÉÉaÉÔ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉ 
AlÉÑmÉÉsÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû|

UÉrÉUÉrÉ

8. EmÉUÉå£ü WûqÉÉUÏ eÉÉÇcÉ AÉæU WûqÉåÇ SÏ aÉD xÉuÉÉåï¨ÉqÉ eÉÉlÉMüÉUÏ AÉæU 
xmÉ¹ÏMüUhÉÉåÇ iÉjÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ ²ÉUÉ mÉëSÉlÉ ÌMüL aÉL AprÉÉuÉåSlÉÉåÇ Måü 
AÉkÉÉU mÉU, WûqÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ MüUiÉå WæÇû ÌMü oÉæÇMü lÉå rÉjÉÉ 31 qÉÉcÉï 2025 
MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉ 17 xÉå 27 AÉæU ÌuÉÌlÉrÉqÉ 46(2) 
Måü ZÉÇQû (oÉÏ) xÉå (i) AÉæU ÍsÉÎxOÇûaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ MüÐ AlÉÑxÉÔcÉÏ v Måü 
mÉæUÉaÉëÉTü xÉÏ AÉæU QûÏ qÉåÇ ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ MüÐ zÉiÉÉåïÇ 
MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû|

9.  WûqÉ AÉaÉå MüWûiÉå WæÇû ÌMü CxÉ iÉUWû MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ lÉ iÉÉå oÉæÇMü MüÐ 
pÉÌuÉwrÉ MüÐ urÉuÉWûÉrÉïiÉÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ AÉµÉÉxÉlÉ Wæû AÉæU lÉ WûÏ ExÉ 
S¤ÉiÉÉ rÉÉ mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ Wæû ÎeÉxÉMåü xÉÉjÉ mÉëoÉÇkÉlÉ lÉå oÉæÇMü 
Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû|

EmÉrÉÉåaÉ mÉU mÉëÌiÉoÉÇkÉEmÉrÉÉåaÉ mÉU mÉëÌiÉoÉÇkÉ

10. rÉWû mÉëqÉÉhÉmÉ§É oÉæÇMü Måü xÉSxrÉÉåÇ MüÉå xÉÇoÉÉåÍkÉiÉ Wæû AÉæU ElWåÇû 
MåüuÉsÉ MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÍsÉÎxOÇûaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ MüÐ 
AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉå xÉqÉfÉlÉå qÉåÇ xÉ¤ÉqÉ oÉlÉÉlÉå Måü E¬åzrÉ xÉå mÉëSÉlÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, AÉæU CxÉMüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMüxÉÏ AlrÉ urÉÌ£ü ²ÉUÉ rÉÉ 
ÌMüxÉÏ AlrÉ E¬åzrÉ Måü ÍsÉL lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ cÉÉÌWûL| iÉSlÉÑxÉÉU, 
WûqÉ ÌMüxÉÏ AlrÉ E¬åzrÉ Måü ÍsÉL rÉÉ ÌMüxÉÏ AlrÉ urÉÌ£ü Måü mÉëÌiÉ, 
ÎeÉxÉå rÉWû mÉëqÉÉhÉmÉ§É ÌSZÉÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû rÉÉ ÎeÉxÉMåü WûÉjÉÉåÇ qÉåÇ rÉWû WûqÉÉUÏ 
ÍsÉÎZÉiÉ mÉÔuÉï xÉWûqÉÌiÉ Måü ÌoÉlÉÉ AÉ xÉMüiÉÉ Wæû, ÌMüxÉÏ pÉÏ SÉÌrÉiuÉ 
rÉÉ SåZÉpÉÉsÉ Måü ÌMüxÉÏ MüiÉïurÉ MüÉå xuÉÏMüÉU rÉÉ xuÉÏMüÉU lÉWûÏÇ MüUiÉå 
WæÇû| CxÉ mÉëqÉÉhÉmÉ§É MüÐ iÉÉUÏZÉ Måü oÉÉS WûÉålÉå uÉÉsÉÏ ÌMüxÉÏ pÉÏ bÉOûlÉÉ 
rÉÉ mÉËUÎxjÉÌiÉ Måü ÍsÉL CxÉ mÉëqÉÉhÉmÉ§É MüÉå A±iÉlÉ MüUlÉå MüÐ WûqÉÉUÏ 
MüÉåD ÎÄeÉqqÉåSÉUÏ lÉWûÏÇ Wæû|

M ×üiÉå AoÉUlÉÉ LÇQû AlÉ ÇjÉlÉ M ×üiÉå AoÉUlÉÉ LÇQû AlÉ ÇjÉlÉ 
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉM üÉUxÉlÉSÏ sÉåZÉÉM üÉU

LTüAÉULlÉ: 000003LxÉLTüAÉULlÉ: 000003LxÉ

(LxÉ AlÉÇjÉlÉ)(LxÉ AlÉÇjÉlÉ)
xÉÉfÉåSÉUxÉÉfÉåSÉU

LqÉ lÉ Ç.: 026379LqÉ lÉ Ç.: 026379
rÉ ÔQûÏAÉDLlÉ: rÉ ÔQûÏAÉDLlÉ: 25026379BNQJHG6016

xjÉÉlÉ  : xjÉÉlÉ  : oÉåÇaÉsÉÔÂ
ÌSlÉÉÇMü : ÌSlÉÉÇMü : 08 qÉD 2025
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Appendix C

DECLARATION REGARDING 
COMPLIANCE OF CODE OF CONDUCT

The Board of Directors 
Canara Bank 
Head Office 
Bengaluru

Sub: CERTIFICATE OF AFFIRMATION - CODE OF CONDUCT

This is to affirm that the members of the Board of 
Directors and Senior Management Personnel, have 
affirmed compliance with the Code of Conduct of Board 
of Directors and Senior Management for financial year 
ended March 31, 2025.

K. Satyanarayana Raju 
Managing Director & CEO

   Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ    Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ  
mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ 

AÍkÉMüÉUÏ
Place : Bengaluru
Date : 08.05.2025

xjÉÉlÉ:xjÉÉlÉ: oÉåÇaÉsÉÔÂ        
ÌSlÉÉÇMü:ÌSlÉÉÇMü: 08.05.2025

mÉËUÍzÉ¹ xÉÏmÉËUÍzÉ¹ xÉÏ

AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ bÉÉåwÉhÉÉAÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ bÉÉåwÉhÉÉ
ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ 
MåülÉUÉ oÉæÇMü 
mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ 
oÉåÇaÉsÉÔÂ 

ÌuÉwÉrÉ: mÉÑÌ¹ mÉëqÉÉhÉmÉ§É ÌuÉwÉrÉ: mÉÑÌ¹ mÉëqÉÉhÉmÉ§É - AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ  

rÉWû mÉÑÌ¹ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû ÌMü ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ Måü xÉSxrÉÉåÇ AÉæU uÉËU¸ mÉëoÉÇkÉlÉ 

MüÉÍqÉïMüÉåÇ lÉå rÉjÉÉ 31 qÉÉcÉï, 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL 

ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ AÉæU uÉËU¸ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ 

MüÐ mÉÑÌ¹ MüÐ Wæû|
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MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§É, sÉÉpÉ uÉ WÉÌlÉ sÉåZÉÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§É, sÉÉpÉ uÉ WÉÌlÉ sÉåZÉÉ 
iÉjÉÉ lÉMüSÏ mÉëuÉÉW ÌuÉuÉUhÉiÉjÉÉ lÉMüSÏ mÉëuÉÉW ÌuÉuÉUhÉ

2024-2025
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BALANCE SHEET, PROFIT & LOSS ACCOUNT 
AND CASH FLOW STATEMENT OF CANARA BANK

2024-2025
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Independent Auditors’ Report

To

The Members of Canara Bank,

Report on Audit of the Standalone Financial Statements.

Opinion

1. We have audited the accompanying standalone 
financial statements of Canara Bank (‘the Bank’), 
which comprises of the Balance Sheet as at  
March 31, 2025, the Profit and Loss Account and the 
Statement of Cash Flow for the year then ended, and 
notes to standalone financial statements including 
a summary of significant accounting policies 
and other explanatory information (‘Standalone 
Financial Statement’) in which are included the 
returns for the year ended on that date of:

i) The Head Office, 20 Branches, 1 Integrated 
Treasury Wing audited by us.

ii) 2637 Domestic Branches audited by statutory 
branch auditors.

iii) 4 Foreign Branches audited by respective local 
auditors.

The branches audited by us and those audited by other 
auditors have been selected by the Bank in accordance 
with the guidelines issued to the Bank by the Reserve 
Bank of India. Also incorporated in the Balance Sheet,  
the Profit and Loss Account and Statement of Cash Flows 
are the returns from 7192 domestic branches which  
have not been subjected to audit. These unaudited 
branches account for 25.67% of advances, 50.34% of 
deposits, 25.32% of interest income and 48.95% of 
interest expenses.

2. In our opinion and to the best of our information 
and according to the explanations given to us, the 
aforesaid standalone financial statements give the 
information required by the Banking Regulation Act, 
1949 in the manner so required for the Bank and 
are in conformity with the accounting principles 
generally accepted in India and:

a) the Balance Sheet, read with the notes thereon 
is a full and fair Balance Sheet containing all the 

xuÉiÉÇ§É sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû xuÉiÉÇ§É sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû 

xÉåuÉÉ qÉåÇ,xÉåuÉÉ qÉåÇ,

MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü xÉSxrÉ,MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü xÉSxrÉ,

LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉU ËUmÉÉåOïûLMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉU ËUmÉÉåOïû

WûqÉÉUÏ UÉrÉWûqÉÉUÏ UÉrÉ

1. WûqÉlÉå MåülÉUÉ oÉæÇMü (`oÉæÇMü') Måü xÉÇsÉalÉ LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ 

MüÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ÌMürÉÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ 31 qÉÉcÉï 2025 iÉMü MüÐ 

iÉÑsÉlÉ mÉ§É, sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉÉ uÉ ExÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL lÉMüSÏ 

mÉëuÉÉWû MüÉ ÌuÉuÉUhÉ AÉæU qÉWûiuÉmÉÔhÉï sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ AÉæU AlrÉ 

urÉÉZrÉÉiqÉMü eÉÉlÉMüÉUÏ (`LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ') Måü xÉÉUÉÇzÉ 

xÉÌWûiÉ LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ Måü ÍsÉL ËUOûlÉï zÉÉÍqÉsÉ WæÇû:

i) WûqÉÉUå ²ÉUÉ mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ, 20 zÉÉZÉÉLÆ, 1 LMüÐM×üiÉ MüÉåwÉ 

ÌuÉpÉÉaÉ MüÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ |

ii) 2637 bÉUåsÉÔ zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÉ uÉækÉÉÌlÉMü zÉÉZÉÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ 

²ÉUÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

iii) xÉÇoÉÇÍkÉiÉ xjÉÉlÉÏrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMüÉåÇ ²ÉUÉ 4 ÌuÉSåzÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÉ 

sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ |

WûqÉÉUå ²ÉUÉ sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ iÉjÉÉ AlrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMüÉåÇ ²ÉUÉ sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ 

zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÉ cÉrÉlÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ oÉæÇMü MüÉå eÉÉUÏ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ 

Måü AlÉÑxÉÉU ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| iÉÑsÉlÉ mÉ§É, sÉÉpÉ-WûÉÌlÉ ZÉÉiÉÉ AÉæU lÉMüSÏ 

mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉ qÉåÇ 7192 bÉUåsÉÔ zÉÉZÉÉAÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉÏ pÉÏ 

zÉÉÍqÉsÉ ÌMüL aÉL WæÇû, ÎeÉlÉMüÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| ClÉ  

aÉæU-sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ zÉÉZÉÉAÉåÇ qÉåÇ AÌaÉëqÉ UÉÍzÉ MüÉ 25.67%, eÉqÉÉUÉÍzÉ 

MüÉ 50.34%, orÉÉeÉ AÉrÉ MüÉ 25.32% AÉæU orÉÉeÉ urÉrÉ MüÉ 48.95% 

ÌWûxxÉÉ Wæû|

2. WûqÉÉUÏ UÉrÉ qÉåÇ AÉæU WûqÉÉUÏ xÉuÉÉåï¨ÉqÉ eÉÉlÉMüÉUÏ Måü AlÉÑxÉÉU iÉjÉÉ WûqÉåÇ 

ÌSL aÉL xmÉ¹ÏMüUhÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, EmÉrÉÑï£ü LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ 

oÉæÇMüMüÉUÏ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949 ²ÉUÉ oÉæÇMü Måü ÍsÉL AmÉåÍ¤ÉiÉ 

eÉÉlÉMüÉUÏ SåiÉå WæÇû iÉjÉÉ pÉÉUiÉ qÉåÇ xÉÉqÉÉlrÉiÉÈ xuÉÏM×üiÉ sÉåZÉÉÇMülÉ 

ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ Måü AlÉÑÃmÉ WæÇû AÉæU:

Mü) iÉÑsÉlÉmÉ§É , ExÉ mÉU ÌSL aÉL lÉÉåOèxÉ Måü xÉÉjÉ mÉÄRûÏ eÉÉL iÉÉå rÉWû 

LMü mÉÔhÉï AÉæU ÌlÉwmÉ¤É iÉÑsÉlÉmÉ§É Wæû ÎeÉxÉqÉåÇ xÉpÉÏ AÉuÉzrÉMü 

ÌuÉuÉUhÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû, CxÉå PûÏMü xÉå iÉærÉÉU ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû iÉÉÌMü  
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necessary particulars, is properly drawn up so 
as to exhibit a true and fair view of the state of 
affairs of the Bank as at March 31, 2025;

b) the Profit and Loss Account, read with notes 
thereon shows a true balance of Profit for the 
year ended as on that date; and

c) the statement of Cash Flows gives a true and fair 
view of the cash flows for the year ended on that 
date.

Basis for Opinion

3. We conducted our audit in accordance with 
the Standards on Auditing (SAs) issued by the 
Institute of Chartered Accountants of India 
(“ICAI”). Our responsibilities under those 
Standards are further described in the Auditors’ 
Responsibilities for the Audit of the standalone 
financial statements section of our report. We 
are independent of the Bank in accordance 
with the code of ethics issued by the ICAI, 
together with ethical requirements that are 
relevant to our audit of the standalone financial 
statements, prepared in accordance with the 
Accounting Principles generally accepted in India 
including the Accounting Standards issued by 
the ICAI, and the provisions of the Section 29 of 
Banking Regulations Act, 1949 and circulars and 
guidelines issued by Reserve Bank of India and 
we have fulfilled our other ethical responsibilities 
in accordance with these requirements and the 
Code of Ethics. We believe that the audit evidence 
we have obtained is sufficient and appropriate to 
provide a basis for our opinion.

Key Audit Matters

4. Key audit matters are those matters that, in 
our professional judgement, were of most 
significance in our audit of the standalone 
financial statements of the current period. These 
matters were addressed in the context of our 
audit of the standalone financial statements as 
a whole, and in forming our opinion thereon, 
and we do not provide a separate opinion on 
these matters. We have determined the matters 
described below to be the key audit matters to be 
communicated in our report:

31 qÉÉcÉï 2025 iÉMü oÉæÇMü Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÐ ÎxjÉÌiÉ MüÉ xÉWûÏ AÉæU 

ÌlÉwmÉ¤É SØzrÉ mÉëSÍzÉïiÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü;

ZÉ)  sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ ZÉÉiÉÉ, ExÉ mÉU ÌOûmmÉÍhÉrÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ mÉÄRûÉ aÉrÉÉ, 

ExÉ ÌiÉÍjÉ MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL sÉÉpÉ MüÉ xÉWûÏ xÉÇiÉÑsÉlÉ 

ÌSZÉÉiÉÉ Wæû; AÉæU

aÉ)  lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉ ExÉ ÌiÉÍjÉ MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL 

lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû MüÉ xÉWûÏ AÉæU EÍcÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ SåiÉÉ Wæû|

UÉrÉ MüÉ AÉkÉÉU UÉrÉ MüÉ AÉkÉÉU 

3. WûqÉlÉå AmÉlÉÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ pÉÉUiÉÏrÉ cÉÉOïûQïû AMüÉEÇOåÇûOèxÉ xÉÇxjÉÉlÉ 

("AÉDxÉÏLAÉD") ²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌMüL aÉL sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉÉlÉMüÉåÇ 

(LxÉL) Måü AlÉÑxÉÉU MüÐ Wæû | ElÉ qÉÉlÉMüÉåÇ Måü iÉWûiÉ WûqÉÉUÏ 

ÎÄeÉqqÉåSÉËUrÉÉåÇ MüÉå WûqÉÉUÏ ËUmÉÉåOïû Måü LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ 

Måü sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ Måü ÍsÉL sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMü MüÐ ÎÄeÉqqÉåSÉËUrÉÉåÇ 

qÉåÇ AÉaÉå uÉÍhÉïiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| WûqÉ AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ 

ÌMüL aÉL AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ Måü AlÉÑxÉÉU oÉæÇMü xÉå xuÉiÉÇ§É WæÇû, 

xÉÉjÉ WûÏ ElÉ lÉæÌiÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU eÉÉå LMüsÉ 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ WûqÉÉUÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü ÍsÉL mÉëÉxÉÇÌaÉMü WæÇû, 

ÎeÉlWåÇû AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌMüL aÉL sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMüÉåÇ 

AÉæU oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949 MüÐ kÉÉUÉ 29 Måü 

mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ AÉæU pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ eÉÉUÏ mÉËUmÉ§ÉÉåÇ AÉæU 

ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ xÉÌWûiÉ pÉÉUiÉ qÉåÇ AÉqÉ iÉÉæU mÉU xuÉÏMüÉU ÌMüL aÉL 

sÉåZÉÉÇMülÉ ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU iÉærÉÉU ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU WûqÉlÉå 

ClÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ AÉæU AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ Måü AlÉÑxÉÉU AmÉlÉÏ 

AlrÉ lÉæÌiÉMü ÎÄeÉqqÉåSÉËUrÉÉåÇ MüÉå mÉÔUÉ ÌMürÉÉ Wæû| WûqÉ qÉÉlÉiÉå WæÇû ÌMü 

WûqÉlÉå eÉÉå sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ xÉÉ¤rÉ mÉëÉmiÉ ÌMürÉÉ Wæû uÉå WûqÉÉUÏ UÉrÉ Måü 

ÍsÉL AÉkÉÉU mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉrÉÉïmiÉ Wæû AÉæU EmÉrÉÑ£ü Wæû | 

qÉWûiuÉmÉÔhÉï sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉÉqÉsÉåqÉWûiuÉmÉÔhÉï sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉÉqÉsÉå

4. qÉÑZrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉÉqÉsÉå uÉå qÉÉqÉsÉå WæÇû, eÉÉå WûqÉÉUå mÉåzÉåuÉU 

ÌlÉhÉïrÉ qÉåÇ, uÉiÉïqÉÉlÉ AuÉÍkÉ Måü LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ WûqÉÉUÏ 

sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉåÇ xÉoÉxÉå qÉWûiuÉmÉÔhÉï jÉå| ClÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉå LMüsÉ 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ WûqÉÉUÏ xÉqÉaÉë sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ 

AÉæU ExÉ mÉU WûqÉÉUÏ UÉrÉ oÉlÉÉlÉå qÉåÇ xÉÇoÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ, 

AÉæU WûqÉ ClÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ mÉU AsÉaÉ xÉå UÉrÉ lÉWûÏÇ SåiÉå WæÇû| WûqÉlÉå 

lÉÏcÉå uÉÍhÉïiÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉå AmÉlÉÏ ËUmÉÉåOïû qÉåÇ oÉiÉÉL eÉÉlÉå uÉÉsÉå 

qÉÑZrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌMürÉÉ Wæû:
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Sl. 
No. Key Audit Matter Response to 

Key Audit Matter
1. Income Recognition, Asset 

Classification, Adequacy 
of provisions thereon.

Advances constitute the 
largest class of assets of 
the Bank. Classification, 
income recognition and 
provisioning thereon 
have been in conformity 
with the guidelines and 
various norms prescribed 
by Reserve Bank of India. 
The management of the 
bank relies on the CBS 
(Core Banking Solutions) 
along with other allied 
IT systems accompanied 
by various estimates, 
prudent judgement 
relating to performance of 
borrowers, determination 
of security value, 
manual interventions 
including services of 
experts & professionals 
for asset classification, 
Income recognition and 
provisioning thereon.

Principal Audit Procedures:

Our audit was focused on the 
process of income recognition, 
asset classification and 
provisioning pertaining to 
advances, in accordance 
with the guidelines issued 
by Reserve Bank of India, 
considering the materiality of 
the balances.

We assessed the efficacy 
of Bank’s system and the 
processes in place to identify 
the non-performing assets 
and create provision against 
such non-performing assets.

Our audit approach consisted 
of testing of the design and 
operating effectiveness of the 
internal controls with respect 
to the following:

• Assessing the Controls 
with respect to approval, 
d o c u m e n t a t i o n , 
disbursement and 
monitoring of advances.

• Review of the CBS and 
other related & allied 
systems for compliance 
with the prudential norms 
issued by Reserve Bank of 
India.

• Evaluation of the design of 
internal controls relating 
to identification and 
making provision for non-
performing assets.

• Review of the relevant 
information technology 
systems used in 
identification and making 
provision for such NPA as 
per the RBI Guidelines.

• Evaluated and tested the 
management estimates 
and judgements for the 
purpose of identification 
of NPA and adequacy of 
provision required as per 
RBI’s Prudential norms.

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ.

qÉÑZrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉÉqÉsÉqÉÑZrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉÉqÉsÉÉÉ qÉÑZrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉÉqÉsÉå  qÉÑZrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉÉqÉsÉå  
mÉU mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉmÉU mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ

1. AÉrÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ, xÉÇmÉÌ¨É MüÉ AÉrÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ, xÉÇmÉÌ¨É MüÉ 
uÉaÉÏïMüUhÉ, ExÉ mÉU mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÐ uÉaÉÏïMüUhÉ, ExÉ mÉU mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÐ 
mÉrÉÉïmiÉiÉÉ|mÉrÉÉïmiÉiÉÉ|

AÌaÉëqÉ oÉæÇMü MüÐ AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÉ 

xÉoÉxÉå oÉÄQåû uÉaÉï Wæû| uÉaÉÏïMüUhÉ, 

AÉrÉ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ AÉæU ExÉ mÉU 

mÉëÉuÉkÉÉlÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü 

²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ AÉæU 

ÌuÉÍpÉ³É qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AlÉÑÃmÉ WæÇû| 

oÉæÇMü MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÏoÉÏLxÉ (MüÉåU 

oÉæÇÌMÇüaÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ) Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ 

AlrÉ xÉÇoÉ® AÉDOûÏ mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ Måü 

xÉÉjÉ - xÉÉjÉ ÌuÉÍpÉ³É AlÉÑqÉÉlÉÉåÇ, 

EkÉÉUMüiÉÉïAÉåÇ Måü MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ xÉå 

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï ÌlÉhÉïrÉ, xÉÑU¤ÉÉ 

qÉÔsrÉ MüÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ, qÉæÇEAsÉ 

WûxiÉ¤ÉåmÉ xÉÌWûiÉ AÉÎxiÉ uÉaÉÏïMüUhÉ 

Måü ÍsÉL ÌuÉzÉåwÉ¥ÉÉåÇ AÉæU mÉåzÉåuÉUÉåÇ 

MüÐ xÉåuÉÉAÉåÇ, AÉrÉ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ 

AÉæU ExÉ mÉU mÉëÉuÉkÉÉlÉ mÉU ÌlÉpÉïU 

Wæû | 

qÉÑZrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉLÆ:qÉÑZrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉLÆ:

WûqÉÉUÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ, zÉåwÉ UÉÍzÉ MüÐ 
pÉÉæÌiÉMüiÉÉ mÉU ÌuÉcÉÉU MüUiÉå WÒûL, 
pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ eÉÉUÏ 
ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, AÉrÉ 
mÉWûcÉÉlÉ, AÉÎxiÉ uÉaÉÏïMüUhÉ AÉæU 
AÌaÉëqÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ MüÐ 
mÉëÌ¢ürÉÉ mÉU MåÇüÌSìiÉ jÉÏ|

WûqÉlÉå oÉæÇMü MüÐ mÉëhÉÉsÉÏ MüÐ 
mÉëpÉÉuÉMüÉËUiÉÉ AÉæU aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ 
AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå AÉæU 
LåxÉÏ aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü 
ÌuÉÂ® mÉëÉuÉkÉÉlÉ oÉlÉÉlÉå Måü ÍsÉL qÉÉæeÉÔS 
mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ|

WûqÉÉUå sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ SØÌ¹MüÉåhÉ qÉåÇ 
ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ AÉÇiÉËUMü 
ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ Måü ÌQûeÉÉClÉ AÉæU xÉÇcÉÉsÉlÉ 
mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ MüÉ mÉUÏ¤ÉhÉ zÉÉÍqÉsÉ 
jÉÉ:

• AÌaÉëqÉÉåÇ Måü AlÉÑqÉÉåSlÉ, 
SxiÉÉuÉåÄeÉÏMüUhÉ, xÉÇÌuÉiÉUhÉ AÉæU 
ÌlÉaÉUÉlÉÏ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ MüÉ 
AÉMüsÉlÉ MüUlÉÉ|

• pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ eÉÉUÏ 
ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ 
Måü ÍsÉL xÉÏoÉÏLxÉ AÉæU AlrÉ 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ AÉæU xÉÇoÉ® mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ 
MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ|

• AlÉeÉïMü AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ 
AÉæU ElÉMåü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ MüUlÉå 
xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ Måü 
ÌQûÄeÉÉClÉ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ|

• pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü Måü 
ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU LåxÉå 
LlÉmÉÏL MüÐ mÉWûcÉÉlÉ AÉæU ElÉMåü 
ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ MüUlÉå qÉåÇ EmÉrÉÉåaÉ 
MüÐ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ mÉëÉxÉÇÌaÉMü xÉÔcÉlÉÉ 
mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ|

• pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü Måü ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï 
qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU LlÉmÉÏL MüÐ 
mÉWûcÉÉlÉ AÉæU AÉuÉzrÉMü mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
MüÐ mÉrÉÉïmiÉiÉÉ Måü E¬åzrÉ xÉå mÉëoÉÇkÉlÉ 
Måü AlÉÑqÉÉlÉÉåÇ AÉæU ÌlÉhÉïrÉÉåÇ MüÉ 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ AÉæU mÉUÏ¤ÉhÉ ÌMürÉÉ 
aÉrÉÉ| 
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• Reviewed the reliability, 
effectiveness and 
accuracy of the manual 
interventions, wherever it 
has come to our knowledge 
on test check basis. 

• Relied on the reports / 
returns/ judgements 
of the Statutory Branch 
Auditors (SBA) in case 
of branches not audited 
by us for identification 
and provisioning for non-
performing assets and for 
overall compliance with 
the regulatory requirement 
in accordance with 
Standards on Auditing 600 
issued by ICAI.

• Test checked the process 
and logic of identification 
and creation of provision 
against non-performing 
assets in accordance with 
RBI Guidelines issued 
from time to time and 
also the mechanism for 
identification of stressed 
accounts

• Relied on the opinions 
and reports of various 
experts, which includes 
independent valuers, 
lawyers, legal experts and 
such other professionals, 
who have rendered 
services to the Bank in 
various capacities in 
conformity with Standards 
on Auditing 620 issued by 
ICAI.  

• Reviewed the internal 
audit/inspection reports/ 
Concurrent audit reports, 
wherever available.  

• eÉWûÉÇ pÉÏ WûqÉÉUÏ eÉÉlÉMüÉUÏ 
qÉåÇ AÉrÉÉ, mÉUÏ¤ÉhÉ eÉÉÇcÉ Måü 
AÉkÉÉU mÉU pÉÉæÌiÉMü WûxiÉ¤ÉåmÉ MüÐ 
ÌuÉµÉxÉlÉÏrÉiÉÉ, mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ AÉæU 
xÉOûÏMüiÉÉ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ|

• aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÐ 
mÉWûcÉÉlÉ AÉæU mÉëÉuÉkÉÉlÉ Måü ÍsÉL 
AÉæU AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ 
ÌMüL aÉL sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ 600 Måü 
qÉÉlÉMüÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU ÌlÉrÉÉqÉMü 
AÉuÉzrÉMüiÉÉ Måü xÉqÉaÉë AlÉÑmÉÉsÉlÉ 
Måü ÍsÉL WûqÉÉUå ²ÉUÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ 
lÉWûÏÇ MüÐ aÉD zÉÉZÉÉAÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå 
qÉåÇ xÉÉÇÌuÉÍkÉMü zÉÉZÉÉ sÉåZÉÉ 
mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ (LxÉoÉÏL) MüÐ ËUmÉÉåOïû / 
ËUOûlÉï / ÌlÉhÉïrÉÉåÇ mÉU ÌlÉpÉïU UWåû |

• xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU eÉÉUÏ AÉUoÉÏAÉD 
ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU AlÉeÉïMü 
AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ AÉæU ElÉMåü 
ÌuÉÂ® mÉëÉuÉkÉÉlÉ oÉlÉÉlÉå MüÐ mÉëÌ¢ürÉÉ 
AÉæU iÉMïü MüÐ eÉÉÇcÉ MüÐ aÉD AÉæU 
xÉÉjÉ WûÏ SoÉÉuÉaÉëxiÉ ZÉÉiÉÉåÇ MüÐ 
mÉWûcÉÉlÉ Måü ÍsÉL iÉÇ§É MüÐ pÉÏ eÉÉÇcÉ 
MüÐ aÉD|

• ÌuÉÍpÉ³É ÌuÉzÉåwÉ¥ÉÉåÇ MüÐ UÉrÉ AÉæU 
ËUmÉÉåOûÉåïÇ mÉU pÉUÉåxÉÉ ÌMürÉÉ, ÎeÉlÉqÉåÇ 
xuÉiÉÇ§É qÉÔsrÉÉÇMülÉMüiÉÉï, uÉMüÐsÉ, 
MüÉlÉÔlÉÏ ÌuÉzÉåwÉ¥É AÉæU LåxÉå AlrÉ 
mÉåzÉåuÉU zÉÉÍqÉsÉ WæÇû, ÎeÉlWûÉåÇlÉå 
AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌMüL 
aÉL sÉåZÉÉ-mÉUÏ¤ÉÉ qÉÉlÉMüÉåÇ 620 
Måü AlÉÑÃmÉ ÌuÉÍpÉ³É ¤ÉqÉiÉÉAÉåÇ qÉåÇ 
oÉæÇMü MüÉå xÉåuÉÉLÇ mÉëSÉlÉ MüÐ WæÇû|  

• AÉÇiÉËUMü sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ / ÌlÉUÏ¤ÉhÉ 
ËUmÉÉåOïû / xÉqÉuÉiÉÏï sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ 
ËUmÉÉåOïû eÉWûÉÇ pÉÏ EmÉsÉokÉ WûÉå MüÐ 
xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ|
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2. Classification and 
Valuation of Investments, 
Identification of and 
provisioning for Non-
Performing Investments: 

Investments include 
investments made by 
the Bank in various 
Government Securities, 
Bonds, Debentures, 
Shares, Security receipts 
and other approved 
securities. 

These are governed by the 
circulars and directions of 
the RBI. 

These directions of RBI 
cover the classification of 
investments, valuation 
of investments, 
identification of Non- 
Performing Investments, 
the corresponding non- 
recognition of income and 
provision thereon. 

The valuation of each 
category (type) of the 
aforesaid securities is 
to be done as per the 
method prescribed in 
circulars and directives 
issued by the RBI which 
involves collection of 
data / information from 
various sources such 
as FIMMDA rates, rates 
quoted on BSE / NSE, 
financial statements of 
unlisted companies, etc.

Principal Audit Procedures:

Our audit was focused on 
valuation, classification, 
identification of non-
performing investments 
(NPIs), provisioning/
depreciation related to 
Investments.

• We understood and 
evaluated the Bank’s 
system in place to comply 
with the relevant RBI 
Guidelines regarding 
classification, valuation, 
identification of NPIs 
provision / depreciation 
related to investments.

• We assessed and 
evaluated the process 
adopted for collection of 
information from various 
sources for determining 
fair value of these 
investments.

• For the selected sample 
of investments in hand, 
we tested accuracy and 
compliance with the 
RBI Master Circulars 
and directions by re-
performing classification 
and valuation for each 
category of security.

• We carried out 
substantive tests 
including arithmetical 
accuracy, data accuracy 
and control over the 
financial reporting 
system to recompute 
independently the 
provision to be maintained 
and depreciation to be 
provided in accordance 
with the circulars and 
directives of the RBI. 

2. ÌlÉuÉåzÉÉåÇÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÉ uÉaÉÏïMüUhÉ AÉæU  MüÉ uÉaÉÏïMüUhÉ AÉæU 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ, AlÉeÉïMü ÌlÉuÉåzÉÉåÇ qÉÔsrÉÉÇMülÉ, AlÉeÉïMü ÌlÉuÉåzÉÉåÇ 
MüÐ mÉWûcÉÉlÉ AÉæU ElÉMåü ÍsÉL MüÐ mÉWûcÉÉlÉ AÉæU ElÉMåü ÍsÉL 
mÉëÉuÉkÉÉlÉ:mÉëÉuÉkÉÉlÉ:

ÌlÉuÉåzÉ qÉåÇ oÉæÇMü ²ÉUÉ ÌuÉÍpÉ³É 

xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ, oÉÉÇQû, 

ÌQûoÉåÇcÉU, zÉårÉU, xÉÑU¤ÉÉ UxÉÏSåÇ 

AÉæU AlrÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ 

qÉåÇ ÌMüL aÉL ÌlÉuÉåzÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| 

rÉå pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü Måü 

mÉËUmÉ§ÉÉåÇ AÉæU ÌlÉSåïzÉÉåÇ ²ÉUÉ 

AÍpÉzÉÉÍxÉiÉ WûÉåiÉå WæÇû| 

AÉUoÉÏAÉD Måü ClÉ ÌlÉSåïzÉÉåÇ qÉåÇ 

ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÉ uÉaÉÏïMüUhÉ, ÌlÉuÉåzÉÉåÇ 

MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ, AlÉeÉïMü ÌlÉuÉåzÉÉåÇ 

MüÐ mÉWûcÉÉlÉ, AÉrÉ MüÐ aÉæU-

qÉÉlrÉiÉÉ AÉæU ExÉ mÉU mÉëÉuÉkÉÉlÉ 

zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|

EmÉrÉÑï£ü mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÐ mÉëirÉåMü 

´ÉåhÉÏ (mÉëMüÉU) MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ 

pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ eÉÉUÏ 

mÉËUmÉ§ÉÉåÇ AÉæU ÌlÉSåïzÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉkÉÉïËUiÉ 

ÌuÉÍkÉ Måü AlÉÑxÉÉU ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ 

Wæû ÎeÉxÉqÉåÇ ÌuÉÍpÉ³É xÉëÉåiÉÉåÇ eÉæxÉå 

ÌMü LTüAÉDLqÉLqÉQûÏL SUåÇ,  

oÉÏLxÉD / LlÉLxÉD mÉU E®ØiÉ 

SUåÇ, aÉæU-xÉÔcÉÏoÉ® MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ Måü 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ AÉÌS xÉå QåûOûÉ /

xÉÔcÉlÉÉ LMü§É MüUlÉÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû|

mÉëqmÉëqÉÑZÉÉÑZÉ sÉåZÉÉmÉU sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉLÆ: Ï¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉLÆ: 

WûqÉÉUÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ, 
uÉaÉÏïMüUhÉ, AlÉeÉïMü ÌlÉuÉåzÉÉåÇ 
(LlÉmÉÏAÉD) MüÐ mÉWûcÉÉlÉ, ÌlÉuÉåzÉ 
xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ / qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ 
mÉU MåÇüÌSìiÉ jÉÉ|

• WûqÉlÉå ÌlÉuÉåzÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 
uÉaÉÏïMüUhÉ, qÉÔsrÉÉÇMülÉ, LlÉmÉÏAÉD 
mÉëÉuÉkÉÉlÉ / qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ 
Måü xÉÇoÉÇk É qÉåÇ mÉëÉxÉÇÌaÉMü pÉÉUiÉÏrÉ 
ËUeÉuÉï oÉæÇMü Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ 
AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉæÇMü 
MüÐ mÉëhÉÉsÉÏ MüÉå xÉqÉfÉÉ AÉæU 
ExÉMüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ|

• WûqÉlÉå ClÉ ÌlÉuÉåzÉÉåÇ Måü EÍcÉiÉ 
qÉÔsrÉ MüÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ MüUlÉå Måü 
ÍsÉL ÌuÉÍpÉ³É xÉëÉåiÉÉåÇ xÉå eÉÉlÉMüÉUÏ 
LMü§É MüUlÉå Måü ÍsÉL AmÉlÉÉD 
aÉD mÉëÌ¢ürÉÉ MüÉ AÉMüsÉlÉ AÉæU 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ|

•   qÉÉæeÉÔS ÌlÉuÉåzÉ Måü cÉrÉÌlÉiÉ lÉqÉÔlÉå 
Måü ÍsÉL, WûqÉlÉå mÉëirÉåMü ´ÉåhÉÏ MüÐ 
xÉÑU¤ÉÉ Måü ÍsÉL uÉaÉÏïMüUhÉ AÉæU 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüÉå mÉÑlÉÈ ÌlÉwmÉÉÌSiÉ 
MüUMåü pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü Måü 
qÉÉxOûU mÉËUmÉ§ÉÉåÇ AÉæU ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü 
xÉÉjÉ xÉOûÏMüiÉÉ AÉæU AlÉÑmÉÉsÉlÉ 
MüÉ mÉUÏ¤ÉhÉ ÌMürÉÉ|

• WûqÉlÉå pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü 
Måü mÉËUmÉ§ÉÉåÇ AÉæU ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü 
AlÉÑxÉÉU oÉlÉÉL UZÉlÉå Måü ÍsÉL 
mÉëÉuÉkÉÉlÉ AÉæU mÉëSÉlÉ ÌMüL eÉÉlÉå 
uÉÉsÉå qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ MüÉå xuÉiÉÇ§É ÃmÉ 
xÉå mÉÑlÉaÉïhÉlÉÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 
AÇMüaÉÍhÉiÉÏrÉ xÉOûÏMüiÉÉ, QåûOûÉ 
xÉOûÏMüiÉÉ AÉæU ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ 
mÉëhÉÉsÉÏ mÉU ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ xÉÌWûiÉ qÉÔsÉ 
mÉUÏ¤ÉhÉ ÌMüL|
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3. Key Information 
Technology (IT) systems 
used in financial 
reporting process.

The Bank’s operational 
and financial processes 
are predominantly 
dependent on IT 
systems due to large 
volume of transactions 
that are processed on 
daily basis and hence, 
considered as a Key Audit 
Matter, correctness & 
effectiveness of which 
are mainly dependent on 
the Core Baking Solution 
(CBS) and other allied 
systems. 

We have relied 
upon the consistent 
functioning of CBS and 
other allied application 
software with respect 
to transactions 
in Investments, 
Income Recognition, 
Classification of Assets 
and Provisioning against 
advances in conformity 
with the RBI guidelines, 
reconciliation & ageing 
of various items 
under Sundry Assets 
and Sundry Liabilities 
along with such other 
accounts. 

Principal Audit Procedures:

We conducted an 
assessment of key IT 
applications, databases 
and operating systems 
that are relevant to our 
audit and have identified 
application software for 
CBS, Financial Statement 
Reporting Package, 
Treasury operations, IRAC 
Classification and CRAR 
calculation,   which are 
primarily used for financial 
reporting.

Our audit approach 
consisted of testing of 
the design and operating 
effectiveness of the internal 
controls as follows:

• Obtained an 
understanding of 
the Bank’s IT control 
environment and IT 
policies during the audit 
period.

• Reviewed the design, 
implementation and 
operating effectiveness 
of the Bank’s basic 
IT controls including 
application, access 
controls that are critical 
to financial reporting on 
test check basis.

• Reviewed the IS Audit 
Reports and discussed 
with Inspection Wing on 
compliance with key IS 
Controls.

• Tested the mapping 
of business logic with 
system logic adopted 
in the IT application 
software 

• Tested key automated 
and business cycle 
controls and logic for 
system generated reports 
relevant to the audit on 
test check basis.

3. ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉëÌ¢ürÉÉ qÉåÇ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉëÌ¢ürÉÉ qÉåÇ 
EmÉrÉÉåaÉ MüÐ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ mÉëqÉÑZÉ EmÉrÉÉåaÉ MüÐ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ mÉëqÉÑZÉ 
xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ (AÉDOûÏ) xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ (AÉDOûÏ) 
mÉëhÉÉÍsÉrÉÉð|mÉëhÉÉÍsÉrÉÉð|

oÉæÇMü MüÐ mÉËUcÉÉsÉlÉ AÉæU 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉëÌ¢ürÉÉLÆ qÉÑZrÉ ÃmÉ xÉå 

AÉDOûÏ mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ mÉU ÌlÉpÉïU 

WæÇû, YrÉÉåÇÌMü SæÌlÉMü AÉkÉÉU 

mÉU oÉÄQûÏ qÉÉ§ÉÉ qÉåÇ sÉålÉSålÉ 

xÉÇxÉÉÍkÉiÉ ÌMüL eÉÉiÉå WæÇû AÉæU 

CxÉÍsÉL, CxÉå LMü mÉëqÉÑZÉ 

sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉÉqÉsÉÉ qÉÉlÉÉ 

eÉÉiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉMüÐ zÉÑ®iÉÉ 

AÉæU mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ qÉÑZrÉ ÃmÉ 

xÉå MüÉåU oÉåÌMÇüaÉ xÉÊsrÉÔzÉlÉ 

(xÉÏoÉÏLxÉ) AÉæU AlrÉ xÉÇoÉ® 

mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ mÉU ÌlÉpÉïU MüUiÉÏ Wæû|

WûqÉlÉå ÌlÉuÉåzÉ, AÉrÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ, 

AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÉ uÉaÉÏïMüUhÉ 

AÉæU AÌaÉëqÉÉåÇ Måü ÌuÉÂ® 

mÉëÉuÉkÉÉlÉÏMüUhÉ qÉåÇ sÉålÉSålÉ 

Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï 

oÉæÇMü Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü 

AlÉÑÃmÉ xÉÏoÉÏLxÉ AÉæU AlrÉ 

xÉÇoÉ® AlÉÑmÉërÉÉåaÉ xÉÊnOûuÉårÉU 

MüÐ xÉÑxÉÇaÉiÉ MüÉrÉïmÉëhÉÉsÉÏ mÉU 

pÉUÉåxÉÉ ÌMürÉÉ Wæû, xÉÉjÉ WûÏ 

ÌuÉÌuÉkÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ AÉæU ÌuÉÌuÉkÉ 

SårÉiÉÉAÉåÇ Måü iÉWûiÉ ÌuÉÍpÉ³É 

qÉSÉåÇ Måü xÉqÉÉkÉÉlÉ AÉæU AÉrÉÑ 

ÌlÉkÉÉïUhÉ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ 

AlrÉ ZÉÉiÉÉåÇ mÉU pÉÏ pÉUÉåxÉÉ  

ÌMürÉÉ Wæû|

mÉëqÉÑZÉ sÉåZmÉëqÉÑZÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉLÆ: ÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉLÆ: 

WûqÉlÉå ElÉ mÉëqÉÑZÉ AÉDOûÏ 
AlÉÑmÉërÉÉåaÉÉåÇ, QåûOûÉoÉåxÉ AÉæU 
BmÉUåÌOÇûaÉ ÍxÉxOûqÉ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉå WûqÉÉUå sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü 
ÍsÉL mÉëÉxÉÇÌaÉMü WæÇû AÉæU xÉÏoÉÏLxÉ, 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉæMåüeÉ, 
OíåûeÉUÏ xÉÇcÉÉsÉlÉ, AÉDAÉULxÉÏ 
uÉaÉÏïMüUhÉ AÉæU xÉÏAÉULAÉU aÉhÉlÉÉ 
Måü ÍsÉL AlÉÑmÉërÉÉåaÉ xÉÊÄnOûuÉårÉU MüÐ 
mÉWûcÉÉlÉ MüÐ Wæû, ÎeÉlÉMüÉ EmÉrÉÉåaÉ 
qÉÑZrÉ ÃmÉ xÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ Måü 
ÍsÉL ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

WûqÉÉUå sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ SØÌ¹MüÉåhÉ qÉåÇ 
AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ Måü ÌQûeÉÉClÉ 
AÉæU mÉËUcÉÉsÉlÉ mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ 
MüÉ mÉUÏ¤ÉhÉ zÉÉÍqÉsÉ jÉÉ, eÉÉå 
ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû:

•û sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ 
oÉæÇMü Måü AÉDOûÏ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ 
uÉÉiÉÉuÉUhÉ AÉæU AÉDOûÏ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ 
MüÐ xÉqÉfÉ mÉëÉmiÉ MüÐ|

• mÉUÏ¤ÉhÉ eÉÉÇcÉ Måü AÉkÉÉU mÉU 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ Måü ÍsÉL 
qÉWûiuÉmÉÔhÉï AlÉÑmÉërÉÉåaÉ, AÍpÉaÉqÉ 
ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ xÉÌWûiÉ oÉæÇMü Måü oÉÑÌlÉrÉÉSÏ 
AÉDOûÏ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ Måü ÌQûeÉÉClÉ, 
MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ AÉæU mÉËUcÉÉsÉlÉ 
mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ|

• AÉDLxÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ËUmÉÉåOïû 
MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ AÉæU mÉëqÉÑZÉ 
AÉDLxÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ 
mÉU AÉDLxÉ ÌuÉpÉÉaÉ Måü xÉÉjÉ  
cÉcÉÉï MüÐ|

• AÉDOûÏ AlÉÑmÉërÉÉåaÉ xÉÊnOûuÉårÉU qÉåÇ 
AmÉlÉÉL aÉL ÍxÉxOûqÉ sÉÊÎeÉMü 
Måü xÉÉjÉ urÉuÉxÉÉrÉ iÉMïü MüÐ 
qÉæÌmÉÇaÉ MüÉ mÉUÏ¤ÉhÉ ÌMürÉÉ|

• mÉUÏ¤ÉhÉ eÉÉÇcÉ Måü AÉkÉÉU mÉU 
sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü ÍsÉL mÉëÉxÉÇÌaÉMü 
ÍxÉxOûqÉ eÉlÉUåOåûQû ËUmÉÉåOïû Måü 
ÍsÉL mÉëqÉÑZÉ xuÉcÉÉÍsÉiÉ AÉæU 
urÉuÉxÉÉrÉ cÉ¢ü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ AÉæU iÉMïü 
MüÉ mÉUÏ¤ÉhÉ ÌMürÉÉ|
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4. AÉxjÉÌaÉiÉ MüU AÉÎxjÉAÉxjÉÌaÉiÉ MüU AÉÎxjÉ

oÉæÇMü lÉå 31 qÉÉcÉï, 2025 

iÉMü 4,891.04 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå 

MüÐ ÌlÉuÉsÉ AÉxjÉÌaÉiÉ MüU 

AÉÎxiÉ MüÉå qÉÉlrÉiÉÉ SÏ Wæû| 

AÉxjÉÌaÉiÉ MüU AÉÎxiÉ MüÉ 

uÉxiÉÑÌlÉ¸ AÉMüsÉlÉ, qÉÉlrÉiÉÉ 

AÉæU qÉÉmÉlÉ ÌuÉzÉåwÉ¥É MüÐ UÉrÉ, 

lrÉÉÌrÉMü bÉÉåwÉhÉÉAÉåÇ AÉæU mÉÔuÉï 

bÉOûlÉÉ aÉrÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÌlÉhÉïrÉÉåÇ 

AÉæU AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ 

LLxÉ-22 Måü AlÉÑÃmÉ pÉÌuÉwrÉ 

qÉåÇ sÉÉpÉ MüÐ EmÉsÉokÉiÉÉ Måü 

oÉÉUå qÉåÇ AlÉÑqÉÉlÉÉåÇ mÉU AÉkÉÉËUiÉ 

Wæû| AÉxjÉÌaÉiÉ MüU AÉÎxiÉ MüÉå 

CxÉ xÉÏqÉÉ iÉMü AÉaÉå oÉÄRûÉrÉÉ 

aÉrÉÉ Wæû ÌMü CxÉ oÉÉiÉ MüÐ 

EÍcÉiÉ ÌlÉÍ¶ÉiÉiÉÉ Wæû ÌMü pÉÌuÉwrÉ 

qÉåÇ mÉrÉÉïmiÉ MüU rÉÉåarÉ AÉrÉ 

EmÉsÉokÉ WûÉåaÉÏ ÎeÉxÉMåü ÌuÉÂ® 

LåxÉÏ AÉxjÉÌaÉiÉ MüU AÉÎxiÉ 

MüÐ uÉxÉÔsÉÏ MüÐ eÉÉ xÉMüiÉÏ Wæû|

mÉëqÉÑZÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉ:mÉëqÉÑZÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉ: 

WûqÉlÉå AmÉlÉå ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ mÉUÏ¤ÉhÉ Måü 

pÉÉaÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ 
mÉëÌ¢ürÉÉLÆ MüÉ mÉÉsÉlÉ ÌMürÉÉ WæÇû:

• AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ 
LLxÉ-22- AÉrÉ mÉU MüUÉåÇ 
Måü ÍsÉL sÉåZÉÉÇMülÉ Måü 
AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÉå xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉxjÉÌaÉiÉ MüU 
AÉÎxiÉ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ AÉæU qÉÉmÉ 
Måü ÍsÉL EmÉrÉÉåaÉ MüÐ eÉÉlÉå 
uÉÉsÉÏ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ| 

• ÌuÉzÉåwÉ¥É MüÐ UÉrÉ, lrÉÉÌrÉMü 
bÉÉåwÉhÉÉAÉåÇ AÉæU mÉÔuÉï bÉOûlÉÉ 
aÉrÉÉ Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ AÉxjÉÌaÉiÉ 
MüU AÉÎxiÉ MüÐ uÉxÉÔsÉÏ Måü 
oÉÉUå qÉåÇ mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÌlÉhÉïrÉ 
AÉæU AlÉÑqÉÉlÉÉåÇ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ 
MüÐ| 

• sÉÉpÉ MüÐ EmÉsÉokÉiÉÉ AÉæU 
ÌlÉÍ¶ÉiÉiÉÉ MüÐ xÉÇpÉÉuÉlÉÉ MüÉ 
AÉMüsÉlÉ ÌMürÉÉ ÎeÉxÉMåü 
ÌuÉÂ® oÉæÇMü pÉÌuÉwrÉ qÉåÇ 
AÉxjÉÌaÉiÉ MüU AÉÎxiÉ MüÐ 
uÉxÉÔsÉÏ qÉåÇ xÉ¤ÉqÉ WûÉåaÉÉ|

4. Deferred Tax Asset

The Bank has recognized 
a net deferred tax 
asset of `4,891.04 
Crore as on March 
31, 2025. Objective 
estimation, recognition 
and measurement of 
Deferred Tax Asset 
are based on the 
expert opinion, judicial 
p r o n o u n c e m e n t s 
and  precedents, 
m a n a g e m e n t 
judgements and 
estimates regarding the 
availability of profits 
in future in conformity 
with AS-22 issued by  
the ICAI. Deferred Tax 
Asset has been carried 
forward to the extent 
there is a reasonable 
certainty that sufficient 
future taxable income 
will be available against 
which such deferred tax 
assets can be realized.

Principal Audit Procedures:

We have performed the 
following procedures as 
part of  our control testing:

• Review of the policies 
used for recognition and 
measurement of deferred 
tax assets to ensure 
compliance with AS-22- 
Accounting for Taxes on 
Income issued by ICAI. 

• Reviewed the 
management judgement 
and estimates regarding 
the realisability of the 
Deferred Tax Assets, w.r.t. 
expert opinion, judicial 
pronouncements and 
precedents. 

• Assessed the probability 
of the availability and 
certainty of profits 
against which the Bank 
will be able to realize the 
Deferred Tax Asset in 
future.
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5. ÌuÉÍpÉ³ÉÌuÉÍpÉ³É qÉÑMüSqÉå AÉæU  qÉÑMüSqÉå AÉæU 
AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉLAÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉL

MüUÉåÇ AÉæU AlrÉ mÉ¤ÉÉåÇ ²ÉUÉ 
oÉæÇMü mÉU SÉrÉU ÌuÉÍpÉ³É 
AlrÉ SÉuÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 
MÑüNû qÉÑMüSqÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ 
AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉAÉåÇ MüÉ 
AÉMüsÉlÉ, ÎeÉlWåÇû GhÉ Måü 
ÃmÉ qÉåÇ xuÉÏMüÉU lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ 
aÉrÉÉ Wæû|

oÉæÇMü MüÉ AÉMüsÉlÉ 
ÌuÉcÉÉUÉkÉÏlÉ qÉÉqÉsÉå Måü iÉjrÉÉåÇ, 
ElÉMåü AmÉlÉå ÌlÉhÉïrÉ, ÌmÉNûsÉå 
AlÉÑpÉuÉ, xuÉiÉÇ§É ÌuÉzÉåwÉ¥ÉÉåÇ 
MüÐ xÉsÉÉWû AÉæU eÉWûÉð pÉÏ 
AÉuÉzrÉMü WûÉå, MüÉlÉÔlÉÏ UÉrÉ 
²ÉUÉ xÉqÉÍjÉïiÉ Wæû|

CxÉÍsÉL, qÉÑMüSqÉå qÉåÇ 
AmÉëirÉÉÍzÉiÉ mÉëÌiÉMÔüsÉ 
mÉËUhÉÉqÉ oÉæÇMü Måü sÉÉpÉ AÉæU 
iÉÑsÉlÉ-mÉ§É qÉåÇ SzÉÉïD aÉD 
ÎxjÉÌiÉ MüÉå mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüU 
xÉMüiÉå WæÇû|

mÉëqÉÑZÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉ: mÉëqÉÑZÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉ: 

sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü mÉëÌiÉ WûqÉÉUÉ 
SØÌ¹MüÉåhÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉU 
AÉkÉÉËUiÉ Wæû: 

• MüU qÉÑMüSqÉÉåÇ AÉæU AlrÉ 
AÉMüÎxqÉMü SålÉSÉËUrÉÉåÇ MüÐ 
uÉiÉïqÉÉlÉ ÎxjÉÌiÉ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ|

• ÌuÉÍpÉ³É mÉëÉÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ 
mÉ§ÉÉåÇ MüÐ eÉÉÇcÉ AÉæU ElÉ mÉU 
AlÉÑuÉiÉÏï MüÉUïuÉÉD|

• mÉ×¸pÉÔÍqÉ Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ 
ÌuÉcÉÉUÉkÉÏlÉ ÌuÉwÉrÉ Måü aÉÑhÉ-
SÉåwÉ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ AÉæU ExÉ 
mÉU ÌuÉzÉåwÉ¥É MüÐ UÉrÉ mÉU 
pÉUÉåxÉÉ|

LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ AÉæU ExÉ mÉU sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû Måü LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ AÉæU ExÉ mÉU sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû Måü 

AsÉÉuÉÉ AlrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ: AsÉÉuÉÉ AlrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ: 

5. oÉæÇMü MüÉ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ AlrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ iÉærÉÉU MüUlÉå Måü ÍsÉL 

E¨ÉUSÉrÉÏ Wæû| AlrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ qÉåÇ lÉL mÉÔÇeÉÏ mÉrÉÉïmiÉiÉÉ RûÉÇcÉå (oÉåxÉsÉ 

III mÉëMüOûÏMüUhÉ) Måü iÉWûiÉ ÌmÉsÉU III mÉëMüOûÏMüUhÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû (sÉåÌMülÉ 

CxÉqÉåÇ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ AÉæU ExÉ mÉU WûqÉÉUå sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ 

ËUmÉÉåOïû zÉÉÍqÉsÉ lÉWûÏÇ Wæû) MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ ËUmÉÉåOïû, ÎeÉxÉå WûqÉlÉå 

CxÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû AÉæU ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû eÉÉUÏ 

MüUlÉå xÉå mÉWûsÉå mÉëÉmiÉ ÌMürÉÉ jÉÉ, mÉëqÉÑZÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÇMåüiÉMü AÉæU 

zÉårÉUkÉÉUMü MüÐ eÉÉlÉMüÉUÏ, eÉÉå WûqÉÉUå sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû 

MüÐ iÉÉUÏZÉ Måü oÉÉS WûqÉåÇ EmÉsÉokÉ MüUÉL eÉÉlÉå MüÐ EqqÉÏS Wæû|

 LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ mÉU WûqÉÉUÏ UÉrÉ AlrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ MüÉå MüuÉU 

lÉWûÏÇ MüUiÉÏ Wæû AÉæU WûqÉ ExÉ mÉU ÌMüxÉÏ pÉÏ mÉëMüÉU MüÉ AÉµÉÉxÉlÉ 

ÌlÉwMüwÉï urÉ£ü lÉWûÏÇ MüUiÉå WæÇû| 

5. Various Litigations & 
Contingent Liability

Assessment of 
Contingent liabilities 
in respect of certain 
litigations in relation to 
taxes and various other 
claims filed by other 
parties upon Bank, not 
acknowledged as debts. 

The Bank’s assessment 
is supported by facts 
of matter under 
consideration, their 
own judgement, past 
experience, advises from 
independent experts 
and legal opinion, 
wherever necessary. 

Therefore, unexpected 
adverse outcomes in the 
litigation may impact the 
Bank’s profit and state of 
affairs as reflected in the 
balance sheet. 

Principal Audit Procedures:

We have performed the 
following procedures as 
part of  our control testing:

• Reviewed the current 
status of the various 
credit and non-credit 
litigations and contingent 
liabilities, including tax 
related disputes. 

• Examined the 
communications received 
from various authorities 
and follow-up actions 
thereon.

• Evaluated the merits 
of the subject matter 
under consideration 
with reference to the 
background and relied 
on the expert opinion, 
legal advice, judicial 
pronouncements and 
precedents thereon. 

Information other than the Standalone Financial 

Statements and Auditors’ Report thereon

5. The Bank’s Board of Directors is responsible for 

the preparation of other information. The Other 

Information comprises the Pillar III Disclosures 

under the New Capital Adequacy Framework (BASEL 

III Disclosures) (but does not include the financial 

statements and our auditors’ report thereon), 

Corporate Governance report , which we obtained prior 

to issuance of this Auditors’ Report and the Directors’ 

Report, Key Financial Indicators and Shareholder’s 

Information, which is expected to be made available to 

us after the date of our auditors’ report. 

 Our opinion on the standalone financial statements 

does not cover the Other Information and we do not 

express any form of assurance conclusion thereon. 
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 In connection with our audit of the standalone 
financial statements, our responsibility is to read the 
Other Information identified above when it becomes 
available and, in doing so, consider whether the 
Other Information is materially inconsistent with the 
standalone financial statements or our knowledge 
obtained in the audit, or otherwise appears to be 
materially misstated. 

 If, based on the work we have performed on the other 
information that we obtained prior to the date of this 
auditors’ report, we conclude that there is a material 
misstatement of this Other Information, we are 
required to report that fact. We have nothing to report 
in this regard. 

 When we read the Other Information, if we conclude 
that there is a material misstatement therein, we are 
required to communicate the matter to Those Charged 
with Governance.

Responsibilities of Management and Those Charged with 
Governance for the Standalone Financial Statements:

6. The Bank’s Board of Directors is responsible with 
respect to the preparation of these standalone 
financial statements that give a true and fair view of 
the financial position, financial performance and cash 
flows of the Bank in accordance with the accounting 
principles generally accepted in India, including the 
Accounting Standards issued by ICAI, and provisions 
of Section 29 of the Banking Regulation Act, 1949 and 
circulars and guidelines issued by the Reserve Bank 
of India (‘RBI’) from time to time. This responsibility 
also includes maintenance of adequate accounting 
records in accordance with the provisions of the Act for 
safeguarding of the assets of the Bank and for preventing 
and detecting frauds and other irregularities; selection 
and application of appropriate accounting policies; 
making judgements and estimates that are reasonable 
and prudent; and design, implementation and 
maintenance of adequate internal financial controls, 
that were operating effectively for ensuring the 
accuracy and completeness of the accounting records, 
relevant to the preparation and presentation of the 
financial statements that give a true and fair view and 

 LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ WûqÉÉUÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, WûqÉÉUÉ 

E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ Wæû ÌMü eÉoÉ FmÉU mÉWûcÉÉlÉÏ aÉD AlrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ EmÉsÉokÉ 

WûÉå eÉÉL iÉÉå ExÉå mÉÄRåÇû AÉæU LåxÉÉ MüUiÉå xÉqÉrÉ, CxÉ oÉÉiÉ mÉU 

ÌuÉcÉÉU MüUåÇ ÌMü YrÉÉ AlrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ rÉÉ 

sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉåÇ mÉëÉmiÉ WûqÉÉUÏ eÉÉlÉMüÉUÏ xÉå pÉÉæÌiÉMü ÃmÉ xÉå AxÉÇaÉiÉ 

Wæû rÉÉ AlrÉjÉÉ pÉÉæÌiÉMü ÃmÉ xÉå aÉsÉiÉ mÉëiÉÏiÉ WûÉåiÉÏ Wæû|

 rÉÌS, CxÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ËUmÉÉåOïû MüÐ ÌiÉÍjÉ xÉå mÉWûsÉå mÉëÉmiÉ AlrÉ 

eÉÉlÉMüÉUÏ mÉU WûqÉÉUå ²ÉUÉ ÌMüL aÉL MüÉrÉï Måü AÉkÉÉU mÉU, WûqÉ ÌlÉwMüwÉï 

ÌlÉMüÉsÉiÉå WæÇû ÌMü CxÉ AlrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ qÉåÇ MüÉåD pÉÉæÌiÉMü aÉsÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ 

Wæû, iÉÉå WûqÉåÇ ExÉ iÉjrÉ MüÐ ËUmÉÉåOïû MüUlÉÉ AÉuÉzrÉMü Wæû| CxÉ xÉÇoÉÇkÉ 

qÉåÇ WûqÉåÇ ËUmÉÉåOïû MüUlÉå Måü ÍsÉL MÑüNû pÉÏ lÉWûÏÇ Wæû|

 eÉoÉ WûqÉ AlrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ mÉÄRûiÉå WæÇû, rÉÌS WûqÉ ÌlÉwMüwÉï ÌlÉMüÉsÉiÉå WæÇû 

ÌMü CxÉqÉåÇ qÉWûiuÉmÉÔhÉï aÉsÉiÉ oÉrÉÉlÉÏ Wæû iÉÉå WûqÉåÇ CxÉ qÉÉqÉsÉå MüÉå ElÉ 

sÉÉåaÉÉå Måü xÉÉjÉ EPûÉlÉåMüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ Wåû, ÎeÉlÉ mÉU AÍpÉzÉÉxÉlÉ MüÉ 

mÉëMüÉU Wæû|

LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUÍhÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU AÍpÉzÉÉxÉlÉ mÉëpÉÉUÏ MüÐ LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUÍhÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU AÍpÉzÉÉxÉlÉ mÉëpÉÉUÏ MüÐ 

ÎeÉqqÉåSÉËUrÉÉÇ:ÎeÉqqÉåSÉËUrÉÉÇ:

6. oÉæÇMü MüÉ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ ClÉ LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÉå iÉærÉÉU 

MüUlÉå Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU Wæû, eÉÉå pÉÉUiÉ qÉåÇ AÉqÉ iÉÉæU mÉU xuÉÏM×üiÉ 

sÉåZÉÉÇMülÉ ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU oÉæÇMü MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÎxjÉÌiÉ, ÌuÉ¨ÉÏrÉ 

MüÉrÉïÌlÉwmÉÉSlÉ AÉæU lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû MüÉ xÉWûÏ AÉæU ÌlÉwmÉ¤É SØzrÉ SåiÉå 

WæÇû, ÎeÉxÉqÉåÇ AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌMüL aÉL sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 

AÉæU oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949 MüÐ kÉÉUÉ 29 Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉ 

AÉæU pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü (‘AÉUoÉÏAÉD’) ²ÉUÉ xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU 

eÉÉUÏ mÉËUmÉ§É AÉæU ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| CxÉ ÎeÉqqÉåSÉUÏ qÉåÇ 

oÉæÇMü MüÐ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÐ xÉÑU¤ÉÉ AÉæU kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ iÉjÉÉ AlrÉ 

AÌlÉrÉÍqÉiÉiÉÉAÉåÇ MüÉå UÉåMülÉå iÉjÉÉ ElÉMüÉ mÉiÉÉ sÉaÉÉlÉå Måü ÍsÉL 

AÍkÉÌlÉrÉqÉ Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU mÉrÉÉïmiÉ sÉåZÉÉÇMülÉ ËUMüÊQûÉåïÇ 

MüÉ UZÉUZÉÉuÉ; EÍcÉiÉ sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ MüÉ cÉrÉlÉ AÉæU AlÉÑmÉërÉÉåaÉ; 

EÍcÉiÉ AÉæU ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï ÌlÉhÉïrÉ AÉæU AlÉÑqÉÉlÉ sÉaÉÉlÉÉ; iÉjÉÉ mÉrÉÉïmiÉ 

AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ MüÉ ÌQûeÉÉClÉ, MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ AÉæU UZÉUZÉÉuÉ 

zÉÉÍqÉsÉ Wæû, eÉÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ iÉærÉÉUÏ AÉæU mÉëxiÉÑÌiÉ Måü ÍsÉL 

mÉëÉxÉÇÌaÉMü sÉåZÉÉÇMülÉ ËUMüÊQûÉåïÇ MüÐ xÉOûÏMüiÉÉ AÉæU mÉÔhÉïiÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ 

MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëpÉÉuÉÏ ÃmÉ xÉå MüÉrÉï MüU UWåû jÉå, eÉÉå LMü xÉWûÏ AÉæU 
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are free from material misstatement, whether due to 
fraud or error.

 In preparing the financial statements, management is 
responsible for assessing the Bank’s ability to continue 
as a going concern, disclosing, as applicable, matters 
related to going concern and using the going concern 
basis of accounting, unless management either intends 
to liquidate the Bank or to cease operations, or has no 
realistic alternative but to do so.

 The Board of Directors is also responsible for overseeing 
the Bank’s financial reporting process.

Auditors’ Responsibilities for the Audit of the Standalone 
Financial Statements:

7. Our objectives are to obtain reasonable assurance 
about whether the financial statements as a whole 
are free from material misstatement, whether due 
to fraud or error, and to issue an auditors’ report that 
includes our opinion. Reasonable assurance is a high 
level of assurance but is not a guarantee that an audit 
conducted in accordance with SAs will always detect a 
material misstatement when it exists. Misstatements 
can arise from fraud or error and are considered 
material if, individually or in the aggregate, they could 
reasonably be expected to influence the economic 
decisions of users taken on the basis of these financial 
statements.

 As part of an audit in accordance with SAs, we exercise 
professional judgement and maintain professional 
scepticism throughout the audit. We also:

a) Identify and assess the risk of material 
misstatement of the financial statements, whether 
due to fraud or error, design and perform audit 
procedures responsive to those risks, and obtain 
audit evidence that is sufficient and appropriate 
to provide a basis for our opinion. The risk of not 
detecting a material misstatement resulting from 
fraud is higher than the one resulting from error, 
as fraud may involve collusion, forgery, intentional 
omissions, misrepresentations, or the override of 
internal control.

b) Obtain an understanding of internal controls 
relevant to the audit in order to design 
audit procedures that are appropriate in the 
circumstances.

ÌlÉwmÉ¤É SØÌ¹MüÉåhÉ SåiÉå WæÇû AÉæU kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ rÉÉ §ÉÑÌOû Måü MüÉUhÉ WûÉålÉå 

uÉÉsÉå pÉÉæÌiÉMü aÉsÉiÉ oÉrÉÉlÉÉåÇ xÉå qÉÑ£ü WæÇû|

 ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ iÉærÉÉU MüUiÉå xÉqÉrÉ, mÉëoÉÇkÉlÉ oÉæÇMü MüÐ MüÉrÉïzÉÏsÉ 
xÉÇxjÉÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ eÉÉUÏ UWûlÉå MüÐ ¤ÉqÉiÉÉ MüÉ AÉMüsÉlÉ MüUlÉå, 
MüÉrÉïzÉÏsÉ xÉÇxjÉÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ AÉæU 
sÉåZÉÉÇMülÉ Måü cÉsÉ UWåû mÉëÌiÉ¸ÉlÉ Måü AÉkÉÉU MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUlÉå Måü 
ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU WûÉåiÉÉ Wæû, eÉoÉ iÉMü ÌMü mÉëoÉÇkÉlÉ oÉæÇMü MüÉå xÉqÉÉmiÉ 
MüUlÉå rÉÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ oÉÇS MüUlÉå MüÉ CUÉSÉ lÉ UZÉiÉÉ WûÉå, rÉÉ ExÉMåü 
mÉÉxÉ LåxÉÉ MüUlÉå Måü AsÉÉuÉÉ MüÉåD uÉÉxiÉÌuÉMü ÌuÉMüsmÉ lÉWûÏÇ Wæû | 

 oÉæÇMü MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉëÌ¢ürÉÉ MüÐ SåZÉUåZÉ Måü ÍsÉL ÌlÉSåzÉMü 
qÉÇQûsÉ pÉÏ ÎeÉqqÉåSÉU Wæû|

LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ Måü sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü ÍsÉL sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÉ LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ Måü sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü ÍsÉL sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÉ 
E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ :E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ :

7. WûqÉÉUÉ E¬åzrÉ CxÉ oÉÉUå qÉåÇ EÍcÉiÉ AÉµÉÉxÉlÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉÉ Wæû ÌMü YrÉÉ 
xÉqÉaÉë ÃmÉ xÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ rÉÉ §ÉÑÌOû Måü MüÉUhÉ pÉÉæÌiÉMü 
aÉsÉiÉ oÉrÉÉlÉ xÉå qÉÑ£ü WæÇû, AÉæU LMü sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü MüÐ ËUmÉÉåOïû 
eÉÉUÏ MüUlÉÉ Wæû ÎeÉxÉqÉåÇ WûqÉÉUÏ UÉrÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû| EÍcÉiÉ AÉµÉÉxÉlÉ 
LMü EŠ xiÉU MüÉ AÉµÉÉxÉlÉ Wæû, sÉåÌMülÉ rÉWû aÉÉUÇOûÏ lÉWûÏÇ Wæû ÌMü 
LxÉL Måü AlÉÑxÉÉU AÉrÉÉåÎeÉiÉ LMü  sÉåZÉÉmÉU¤ÉÉ WûqÉåzÉÉ LMü pÉÉæÌiÉMü 
aÉsÉiÉ oÉrÉÉlÉ MüÉ mÉiÉÉ sÉaÉÉLaÉÉ eÉoÉ uÉWû qÉÉæeÉÔS WûÉå| aÉsÉiÉ oÉrÉÉlÉ 
kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ rÉÉ §ÉÑÌOû xÉå EimÉ³É WûÉå xÉMüiÉå WæÇû AÉæU ElWåÇû pÉÉæÌiÉMü qÉÉlÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû rÉÌS, urÉÌ£üaÉiÉ ÃmÉ xÉå rÉÉ MÑüsÉ ÍqÉsÉÉMüU, uÉå ClÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
ÌuÉuÉUhÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉïAÉåÇ ²ÉUÉ ÍsÉL aÉL AÉÍjÉïMü 
ÌlÉhÉïrÉÉåÇ MüÉå mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüUlÉå MüÐ EÍcÉiÉ ÃmÉ xÉå EqqÉÏS MüÐ eÉÉ 
xÉMüiÉÏ Wæû|

 LxÉL Måü AlÉÑxÉÉU sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü pÉÉaÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ, WûqÉ mÉåzÉåuÉU 
ÌlÉhÉïrÉ sÉåiÉå WæÇû AÉæU mÉÔUå sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü SÉæUÉlÉ mÉåzÉåuÉU xÉÇSåWû oÉlÉÉL 
UZÉiÉå WæÇû| WûqÉ rÉWû pÉÏ MüUiÉå WæÇû:

Mü) ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ pÉÉæÌiÉMü aÉsÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ Måü eÉÉåÎZÉqÉ MüÐ 
mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉÉ AÉæU ExÉMüÉ AÉMüsÉlÉ MüUlÉÉ, cÉÉWåû uÉWû 
kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ rÉÉ §ÉÑÌOû Måü MüÉUhÉ WûÉå, ElÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ Måü mÉëÌiÉ 
E¨ÉUSÉrÉÏ sÉåZÉÉmÉëÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉå ÌQûÄeÉÉClÉ AÉæU ÌlÉwmÉÉÌSiÉ 
MüUlÉÉ, AÉæU sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉÉ¤rÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉÉ eÉÉå WûqÉÉUÏ UÉrÉ 
Måü ÍsÉL AÉkÉÉU mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉrÉÉïmiÉ AÉæU EmÉrÉÑ£ü WûÉå| 
kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ xÉå EimÉ³É pÉÉæÌiÉMü aÉsÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ MüÉ mÉiÉÉ lÉ sÉaÉÉ 
mÉÉlÉå MüÉ eÉÉåÎZÉqÉ §ÉÑÌOû xÉå EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉå eÉÉåÎZÉqÉ xÉå AÍkÉMü 
Wæû, YrÉÉåÇÌMü kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ qÉåÇ ÍqÉsÉÏpÉaÉiÉ, eÉÉsÉxÉÉeÉÏ, eÉÉlÉoÉÔfÉMüU 
cÉÔMü, aÉsÉiÉ oÉrÉÉlÉÏ rÉÉ AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ MüÉ EssÉÇbÉlÉ zÉÉÍqÉsÉ 
WûÉå xÉMüiÉÏ Wæû|

ZÉ) sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü ÍsÉL mÉëÉxÉÇÌaÉMü AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ MüÐ xÉqÉfÉ 
mÉëÉmiÉ MüUlÉÉ iÉÉÌMü LåxÉÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉLÆ ÌQûÄeÉÉClÉ MüÐ 
eÉÉ xÉMåÇü eÉÉå mÉËUÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ qÉåÇ EmÉrÉÑ£ü WûÉåÇ|
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aÉ) EmÉrÉÉåaÉ MüÐ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ MüÐ EmÉrÉÑ£üiÉÉ 
AÉæU mÉëoÉÇkÉlÉ ²ÉUÉ ÌMüL aÉL sÉåZÉÉÇMülÉ AlÉÑqÉÉlÉÉåÇ AÉæU xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 
mÉëMüOûÏMüUhÉÉåÇ MüÐ iÉMïüxÉÇaÉiÉiÉÉ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüUlÉÉ|

bÉ) sÉåZÉÉÇMülÉ Måü cÉsÉ UWåû mÉëÌiÉ¸ÉlÉ Måü AÉkÉÉU Måü mÉëoÉÇkÉlÉ Måü 
EmÉrÉÉåaÉ MüÐ EmÉrÉÑ£üiÉÉ mÉU ÌlÉwMüwÉï ÌlÉMüÉsÉåÇ AÉæU mÉëÉmiÉ 
sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉÉ¤rÉ Måü AÉkÉÉU mÉU, YrÉÉ LåxÉÏ bÉOûlÉÉAÉåÇ rÉÉ 
ÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ MüÉåD pÉÉæÌiÉMü AÌlÉÍ¶ÉiÉiÉÉ qÉÉæeÉÔS Wæû eÉÉå 
oÉæÇMü MüÐ MüÉrÉïzÉÏsÉ xÉÇxjÉÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ eÉÉUÏ UWûlÉå MüÐ ¤ÉqÉiÉÉ 
mÉU qÉWûiuÉmÉÔhÉï xÉÇSåWû mÉæSÉ MüU xÉMüiÉÏ Wæû| rÉÌS WûqÉ ÌlÉwMüwÉï 
ÌlÉMüÉsÉiÉå WæÇû ÌMü MüÉåD pÉÉæÌiÉMü AÌlÉÍ¶ÉiÉiÉÉ qÉÉæeÉÔS Wæû, iÉÉå 
WûqÉåÇ AmÉlÉå sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû qÉåÇ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉëMüOûÏMüUhÉÉåÇ mÉU krÉÉlÉ AÉMüÌwÉïiÉ MüUlÉÉ WûÉåaÉÉ rÉÉ, rÉÌS 
LåxÉå mÉëMüOûÏMüUhÉ AmÉrÉÉïmiÉ WæÇû, iÉÉå AmÉlÉÏ UÉrÉ MüÉå xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ 
MüUlÉÉ WûÉåaÉÉ| WûqÉÉUå ÌlÉwMüwÉï WûqÉÉUå sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû 
MüÐ ÌiÉÍjÉ iÉMü mÉëÉmiÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉÉ¤rÉ mÉU AÉkÉÉËUiÉ WæÇû| 
WûÉsÉÉÇÌMü, pÉÌuÉwrÉ MüÐ bÉOûlÉÉAÉåÇ rÉÉ ÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ Måü MüÉUhÉ oÉæÇMü 
cÉÉsÉÔ urÉuÉxÉÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ eÉÉUÏ UWûlÉÉ oÉÇS MüU xÉMüiÉÉ Wæû|

Xû) mÉëMüOûÏMüUhÉÉåÇ xÉÌWûiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ xÉqÉaÉë mÉëxiÉÑÌiÉ, 
xÉÇUcÉlÉÉ AÉæU ÌuÉwÉrÉ-uÉxiÉÑ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüUlÉÉ, iÉjÉÉ rÉWû 
SåZÉlÉÉ ÌMü YrÉÉ LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ sÉålÉSålÉ AÉæU 
bÉOûlÉÉAÉåÇ MüÉå CxÉ mÉëMüÉU mÉëxiÉÑiÉ MüUiÉå WæÇû ÌMü ElÉMüÉ ÌlÉwmÉ¤É 
mÉëxiÉÑiÉÏMüUhÉ WûÉå xÉMåü|

pÉÉæÌiÉMüiÉÉ LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ aÉsÉiÉ oÉrÉÉlÉÉåÇ MüÐ qÉÉ§ÉÉ Wæû eÉÉå 
urÉÌ£üaÉiÉ ÃmÉ xÉå rÉÉ MÑüsÉ ÍqÉsÉÉMüU, rÉWû xÉÇpÉÉuÉlÉÉ oÉlÉÉiÉÏ Wæû ÌMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
ÌuÉuÉUhÉÉåÇ Måü EÍcÉiÉ ÃmÉ xÉå eÉÉlÉMüÉU EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉï Måü AÉÍjÉïMü ÌlÉhÉïrÉ 
mÉëpÉÉÌuÉiÉ WûÉå xÉMüiÉå WæÇû|  WûqÉ (i) AmÉlÉå sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ MüÉrÉï Måü SÉrÉUå MüÐ 
rÉÉåeÉlÉÉ oÉlÉÉlÉå AÉæU AmÉlÉå MüÉrÉï Måü mÉËUhÉÉqÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüUlÉå qÉåÇ 
AÉæU (ii) ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ mÉWûcÉÉlÉå aÉL ÌMüxÉÏ pÉÏ aÉsÉiÉ oÉrÉÉlÉ Måü 
mÉëpÉÉuÉ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüUlÉå qÉåÇ qÉÉ§ÉÉiqÉMü qÉWûiuÉ AÉæU aÉÑhÉÉiqÉMü MüÉUMüÉåÇ 
mÉU ÌuÉcÉÉU MüUiÉå WæÇû | 

WûqÉ AÍpÉzÉÉxÉlÉ Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU sÉÉåaÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ AlrÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ Måü 
xÉÉjÉ-xÉÉjÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü ÌlÉrÉÉåÎeÉiÉ SÉrÉUå AÉæU xÉqÉrÉ iÉjÉÉ qÉWûiuÉmÉÔhÉï 
sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ÌlÉwMüwÉÉåïÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ xÉÇuÉÉS MüUiÉå WæÇû, ÎeÉxÉqÉåÇ AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ 
qÉåÇ MüÉåD qÉWûiuÉmÉÔhÉï MüqÉÏ zÉÉÍqÉsÉ Wæû, ÎeÉxÉå WûqÉ AmÉlÉå sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü 
SÉæUÉlÉ mÉWûcÉÉlÉiÉå WæÇû|

WûqÉ AÍpÉzÉÉxÉlÉ Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU sÉÉåaÉÉåÇ MüÉå rÉWû MüjÉlÉ pÉÏ SåiÉå WæÇû 
ÌMü WûqÉlÉå xuÉiÉÇ§ÉiÉÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉëÉxÉÇÌaÉMü lÉæÌiÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉ 
AlÉÑmÉÉsÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû, AÉæU ElÉxÉå ElÉ xÉpÉÏ xÉÇoÉÇkÉÉåÇ AÉæU AlrÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ Måü 

c) Evaluate the appropriateness of accounting 
policies used and the reasonableness of accounting 
estimates and related disclosures made by 
management.

d) Conclude on the appropriateness of management’s 
use of the going concern basis of accounting and, 
based on the audit evidence obtained, whether a 
material uncertainty exists related to events or 
conditions that may cast significant doubt on the 
Bank’s ability to continue as a going concern. If we 
conclude that a material uncertainty exists, we are 
required to draw attention in our auditors’ report to 
the related disclosures in the financial statements 
or, if such disclosures are inadequate, to modify  
our opinion. Our conclusions are based on the  
audit evidence obtained up to the date of our 
auditors’ report. However, future events or 
conditions may cause the bank to cease to continue 
as a going concern.

e) Evaluate the overall presentation, structure and 
content of the financial statements, including 
the disclosures, and whether the Standalone 
Financial Statements represent the underlying 
transactions and events in a manner that achieves 
fair presentation.

Materiality is the magnitude of misstatements in the 
Standalone Financial Statements that, individually or in 
aggregate, makes it probable that the economic decisions 
of a reasonably knowledgeable user of the financial 
statements may be influenced. We consider quantitative 
materiality and qualitative factors in (i) planning the 
scope of our audit work and in evaluating the results of 
our work; and (ii) to evaluate the effect of any identified 
misstatements in the financial statements.

We communicate with those charged with governance 
regarding, among other matters, the planned scope and 
timing of the audit and significant audit findings, including 
any significant deficiencies in internal controls that we 
identify during our audit. 

We also provide those charged with governance with 
a statement that we have complied with relevant 
ethical requirements regarding independence, and to 
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communicate with them all relationships and other 
matters that may reasonably be thought to bear on our 
independence, and where applicable, related safeguards. 

From the matters communicated with those charged with 
governance, we determine those matters that were of most 
significance in the audit of the financial statements of the 
current period and are therefore the key audit matters.  
We describe these matters in our auditors’ report unless law 
or regulation precludes public disclosure about the matter 
or when, in extremely rare circumstances, we determine 
that a matter should not be communicated in our report 
because the adverse consequences of doing so would 
reasonably be expected to outweigh the public interest 
benefits of such communication.

Other Matter:

8. We did not audit the financial statements / information 
of 2637 domestic branches and 4 foreign branches 
included in the Standalone Financial Statements 
of the Bank whose financial statements / financial 
information reflect total advances of `4,91,642.52 
Crore as at March 31, 2025 and total revenue of  
`44,532.71 Crore for the year ended on that date, as 
considered in the Standalone Financial Statements. 
These branches and processing centres cover 
43.01% of advances, 45.39% of deposits, 46.89% of  
non-performing assets and 42.54% of revenue. The 
financial statements / information of these branches 
has been audited by the Bank’s Statutory Branch 
Auditors whose reports have been furnished to us and 
in our opinion in so far as it relates to the amounts and 
disclosures included in respect of branches, is based 
solely on the reports of such Branch auditors.

Our opinion is not modified in respect of this matter.

Report on Other Legal and Regulatory Requirements:

9. The Balance Sheet and the Profit and Loss Account 
have been drawn up in accordance with Section 29 of 
the Banking Regulation Act, 1949;

10. Subject to the limitations of the audit indicated in 
above paragraphs and as required by the Banking 
Companies (Acquisition and Transfer of Undertakings) 
Act, 1970 / 1980, and subject also to the limitations of 
disclosure required therein, we report that:

oÉÉUå qÉåÇ xÉÇuÉÉS MüUlÉå Måü ÍsÉL MüWûÉ Wæû, eÉÉå EÍcÉiÉ ÃmÉ xÉå WûqÉÉUÏ xuÉiÉÇ§ÉiÉÉ 
mÉU AxÉU QûÉsÉlÉå uÉÉsÉå qÉÉlÉå eÉÉ xÉMüiÉå WæÇû, xÉÇoÉÇÍkÉiÉ xÉÑU¤ÉÉ EmÉÉrÉ AÉæU 
eÉWûÉÇ sÉÉaÉÔ WûÉå|

AÍpÉzÉÉxÉlÉ Måü mÉëpÉÉUÏ sÉÉåaÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉÇmÉëåÌwÉiÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ xÉå, WûqÉ ElÉ 
qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ MüUiÉå WæÇû eÉÉå uÉiÉïqÉÉlÉ AuÉÍkÉ Måü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ 
MüÐ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉåÇ xÉoÉxÉå AÍkÉMü qÉWûiuÉmÉÔhÉï jÉå AÉæU CxÉÍsÉL mÉëqÉÑZÉ 
sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉÉqÉsÉå WæÇû| WûqÉ ClÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉ uÉhÉïlÉ AmÉlÉå sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMü 
MüÐ ËUmÉÉåOïû qÉåÇ iÉoÉ iÉMü MüUiÉå WæÇû eÉoÉ iÉMü ÌMü MüÉlÉÔlÉ rÉÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ qÉÉqÉsÉå 
Måü oÉÉUå qÉåÇ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü mÉëMüOûÏMüUhÉ MüÉå UÉåMüiÉÉ lÉWûÏÇ Wæû rÉÉ eÉoÉ, AirÉÇiÉ 
SÒsÉïpÉ mÉËUÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ qÉåÇ, WûqÉ rÉWû ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüUiÉå WæÇû ÌMü ÌMüxÉÏ qÉÉqÉsÉå MüÉå 
WûqÉÉUÏ ËUmÉÉåOïû qÉåÇ xÉÇmÉëåÌwÉiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ cÉÉÌWûL YrÉÉåÇÌMü LåxÉÉ MüUlÉå 
Måü mÉëÌiÉMÔüsÉ mÉËUhÉÉqÉ LåxÉå xÉÇcÉÉU Måü xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ÌWûiÉ Måü ÍsÉL EÍcÉiÉ 
ÃmÉ xÉå AmÉåÍ¤ÉiÉ WûÉåaÉÉ | 

AlrÉ qÉÉqÉsÉå:AlrÉ qÉÉqÉsÉå:

8. WûqÉlÉå oÉæÇMü Måü LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ 2637 bÉUåsÉÔ 
zÉÉZÉÉAÉåÇ AÉæU 4 ÌuÉSåzÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ Måü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ / 
xÉÔcÉlÉÉAÉåÇ MüÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ, ÎeÉlÉMåü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ/
ÌuÉ¨ÉÏrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ 31 qÉÉcÉï, 2025 iÉMü 4,91,642.52 MüUÉåÄQû 
ÂmÉrÉå Måü MÑüsÉ AÌaÉëqÉ AÉæU ExÉ ÌiÉÍjÉ MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL 
44,532.71 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå Måü MÑüsÉ UÉeÉxuÉ MüÉå SzÉÉïiÉÏ Wæû, eÉæxÉÉ 
ÌMü LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| rÉå zÉÉZÉÉLÆ AÉæU 
mÉëxÉÇxMüUhÉ MåÇüSì 43.01% AÌaÉëqÉ, 45.39% eÉqÉÉ, 46.89%  
aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ xÉÇmÉÌ¨É AÉæU 42.54% UÉeÉxuÉ MüÉå MüuÉU MüUiÉå 
WæÇû| ClÉ zÉÉZÉÉAÉåÇ Måü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ / xÉÔcÉlÉÉAÉåÇ MüÉ oÉæÇMü Måü 
xÉÉÇÌuÉÍkÉMü zÉÉZÉÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ ²ÉUÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, 
ÎeÉlÉMüÐ ËUmÉÉåOïû WûqÉåÇ mÉëxiÉÑiÉ MüÐ aÉD Wæû AÉæU WûqÉÉUÏ UÉrÉ qÉåÇ eÉWûÉð iÉMü 
rÉWû zÉÉZÉÉAÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ UÉÍzÉrÉÉåÇ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉÉåÇ xÉå 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ Wæû, mÉÔUÏ iÉUWû xÉå LåxÉå zÉÉZÉÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû 
mÉU AÉkÉÉËUiÉ Wæû|

CxÉ qÉÉqÉsÉå Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ WûqÉÉUÏ UÉrÉ qÉåÇ MüÉåD oÉSsÉÉuÉ lÉWûÏÇ WÒûAÉ Wæû|

AlrÉ MüÉlÉÔlÉÏ AÉæU ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ mÉU ËUmÉÉåOïû:AlrÉ MüÉlÉÔlÉÏ AÉæU ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ mÉU ËUmÉÉåOïû:

9. iÉÑsÉlÉmÉ§É AÉæU sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ ZÉÉiÉÉ oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 
1949 MüÐ kÉÉUÉ 29 Måü AlÉÑxÉÉU iÉærÉÉU ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû;

10. EmÉUÉå£ü mÉËUcNåûS qÉåÇ SzÉÉïD aÉD sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ MüÐ xÉÏqÉÉAÉåÇ Måü AkÉÏlÉ 
AÉæU oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AÍkÉaÉëWûhÉ AÉæU WûxiÉÉÇiÉUhÉ) 
AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970 / 1980 ²ÉUÉ AmÉåÍ¤ÉiÉ, AÉæU ExÉqÉåÇ AmÉåÍ¤ÉiÉ 
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a) We have sought and obtained all the information 
and explanations which, to the best of our 
knowledge and belief, were necessary for the 
purposes of our audit and have found them to be 
satisfactory;

b) The transactions of the Bank, which have come 
to our notice, have been within the powers of the 
Bank; and

c) The returns received from the offices and branches 
of the Bank have been found adequate for the 
purposes of our audit.

11. As required by RBI Letter No. DOS.ARG. No. 6270/ 
08.91.001/2019-20 dated March 17, 2020 on 
“Appointment of Statutory Central Auditors (SCAs) 
in Public Sector Banks - Reporting obligations for 
SCAs from FY 2019-20”, read with subsequent 
communication dated May 19, 2020 issued by RBI, we 
further report on the matters specified in paragraph 2 
of the aforesaid letter as under:

a) In our opinion, the aforesaid Standalone Financial 
Statements comply with the Accounting Standards 
issued by ICAI, to the extent they are not inconsistent 
with the accounting policies prescribed by the RBI. 

b) There are no observations or comments on 
financial transactions or matters which have any 
adverse effect on the functioning of the bank.

c) On the basis of the written representations 
received from the directors as on March 31, 2025, 
none of the director is disqualified as on March 31, 
2025 from being appointed as a director in terms of 
Section 164 (2) of the Companies Act, 2013.  

d) There are no qualifications, reservations or adverse 
remarks relating to maintenance of accounts and 
other matters connected therewith.

e) Our audit report on the adequacy and operating 
effectiveness of the Bank’s Internal Financial 
Controls over Financial Reporting as required by 
the RBI Letter OS.ARG.No.6270/08.91.001/ 2019-
20 dated March 17, 2020 (as amended) is given 
in Annexure A to this report. Our report expresses 

mÉëMüOûÏMüUhÉ MüÐ xÉÏqÉÉAÉåÇ Måü AkÉÏlÉ, WûqÉ ËUmÉÉåOïû MüUiÉå WæÇû ÌMü:

Mü) WûqÉlÉå xÉpÉÏ eÉÉlÉMüÉUÏ AÉæU xmÉ¹ÏMüUhÉ qÉÉÇaÉå AÉæU mÉëÉmiÉ ÌMüL 

WæÇû, eÉÉå WûqÉÉUå xÉuÉÉåï¨ÉqÉ ¥ÉÉlÉ AÉæU ÌuÉµÉÉxÉ Måü AlÉÑxÉÉU, WûqÉÉUå  

sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü mÉërÉÉåeÉlÉÉåÇ Måü ÍsÉL AÉuÉzrÉMü jÉå AÉæU ElWåÇû 

xÉÇiÉÉåwÉeÉlÉMü mÉÉrÉÉ Wæû;

ZÉ) oÉæÇMü Måü sÉålÉ-SålÉ, eÉÉå WûqÉÉUå krÉÉlÉ qÉåÇ AÉL WæÇû, oÉæÇMü MüÐ 

zÉÌ£ürÉÉåÇ Måü pÉÏiÉU WæÇû; AÉæU

aÉ) oÉæÇMü Måü MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ AÉæU zÉÉZÉÉAÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ ËUOûlÉï WûqÉÉUå 

sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü mÉërÉÉåeÉlÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉrÉÉïmiÉ mÉÉL aÉL WæÇû|

11. AÉUoÉÏAÉD Måü ÌSlÉÉÇMü 17 qÉÉcÉï, 2020 Måü mÉ§É xÉÇZrÉÉ DOS.ARG. 

xÉÇZrÉÉ 6270/08.91.001/2019-20 Måü AlÉÑxÉÉU xÉÉuÉïeÉÌlÉMü 

¤Éå§É Måü oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ xÉÉÇÌuÉÍkÉMü MåÇüSìÏrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ (LxÉxÉÏL) 

MüÐ ÌlÉrÉÑÌ£ü - ÌuÉ¨É uÉwÉï 2019-20 xÉå LxÉxÉÏL Måü ÍsÉL ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ 

SÉÌrÉiuÉ, AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌSlÉÉÇMü 19 qÉD, 2020 Måü oÉÉS Måü 

xÉÇcÉÉU Måü xÉÉjÉ mÉÄRåÇû, WûqÉ EmÉUÉå£ü mÉ§É Måü mÉËUcNåûS 2 qÉåÇ ÌlÉÌSï¹ 

qÉÉqÉsÉÉåÇ mÉU AÉaÉå ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU ËUmÉÉåOïû MüUiÉå WæÇû:

Mü)  WûqÉÉUÏ UÉrÉ qÉåÇ, EmÉUÉå£ü LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ AÉDxÉÏLAÉD 

²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌMüL aÉL sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMüÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUiÉå 

WæÇû, CxÉ xÉÏqÉÉ iÉMü ÌMü uÉå AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ sÉåZÉÉÇMülÉ 

lÉÏÌiÉrÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ AxÉÇaÉiÉ lÉWûÏÇ WæÇû|

ZÉ)  ÌuÉ¨ÉÏrÉ sÉålÉSålÉ rÉÉ LåxÉå qÉÉqÉsÉÉåÇ mÉU MüÉåD AuÉsÉÉåMülÉ rÉÉ 

ÌOûmmÉhÉÏ lÉWûÏÇ Wæû ÎeÉxÉMüÉ oÉæÇMü Måü MüÉqÉMüÉeÉ mÉU MüÉåD mÉëÌiÉMÔüsÉ 

mÉëpÉÉuÉ mÉÄQûiÉÉ Wæû|

aÉ)  31 qÉÉcÉï, 2025 iÉMü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ ÍsÉÎZÉiÉ AprÉÉuÉåSlÉ 

Måü AÉkÉÉU mÉU, MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 MüÐ kÉÉUÉ 164 (2) 

Måü AlÉÑxÉÉU 31 qÉÉcÉï, 2025 iÉMü MüÉåD pÉÏ ÌlÉSåzÉMü ÌlÉSåzÉMü 

Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑ£ü WûÉålÉå xÉå ArÉÉåarÉ lÉWûÏÇ Wæû|

bÉ)  sÉåZÉÉ MüÉ UZÉUZÉÉuÉ AÉæU ExÉxÉå eÉÑÄQåû AlrÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ xÉå 

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ MüÉåD rÉÉåarÉiÉÉ, AÉU¤ÉhÉ rÉÉ mÉëÌiÉMÔüsÉ ÌOûmmÉhÉÏ lÉWûÏÇ Wæû|

Qû.)  AÉUoÉÏAÉD Måü mÉ§É OS.ARG.No.6270/08.91.001/2019-

20 ÌSlÉÉÇMü 17 qÉÉcÉï, 2020 (xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ) Måü AlÉÑxÉÉU ÌuÉ¨ÉÏrÉ 

ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU oÉæÇMü Måü AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ MüÐ mÉrÉÉïmiÉiÉÉ 
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an unmodified opinion on the Bank’s Internal 
Financial Controls over Financial Reporting as at 
March 31, 2025.

12. We further report that

a) In our opinion, proper books of account as required 
by law have been kept by the Bank so far as it 
appears from our examination of those books and 
proper returns adequate for the purposes of our 
audit have been received from branches not visited 
by us; 

b) The Balance Sheet, the Profit and Loss Account and 
the Statement of Cash Flows dealt with by this 
report are in agreement with the books of accounts 
and with the returns received from the branches 
not visited by us;

c) The reports on the accounts of the branch offices 
audited by branch auditors of the Bank under 
Section 29 of the Banking Regulation Act, 1949 
have been sent to us and have been properly dealt 
with by us in preparing this report; and

d) In our opinion, the Balance Sheet, Profit and 
Loss Account and the Statement of Cash Flows 
comply with the applicable accounting standards, 
to the extent they are not inconsistent with the 
accounting policies prescribed by RBI.

13. The  corresponding standalone financial statements 
of the Bank for the year ended  March 31, 2024,   
were audited by five joint auditors of the Bank,  
three of whom were predecessor audit firms, and  
they had expressed an unmodified opinion on 
standalone financial statements vide their report 
dated May 08, 2024.

AÉæU mÉËUcÉÉsÉlÉ mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ mÉU WûqÉÉUÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ËUmÉÉåOïû 
CxÉ ËUmÉÉåOïû Måü AlÉÑsÉalÉMü L qÉåÇ SÏ aÉD Wæû| WûqÉÉUÏ ËUmÉÉåOïû 
31 qÉÉcÉï, 2025 iÉMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU oÉæÇMü Måü AÉÇiÉËUMü 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ mÉU LMü AxÉÇzÉÉåÍkÉiÉ UÉrÉ urÉ£ü MüUiÉÏ Wæû|

12. WûqÉ AÉaÉå ËUmÉÉåOïû MüUiÉå WæÇû ÌMü12. WûqÉ AÉaÉå ËUmÉÉåOïû MüUiÉå WæÇû ÌMü

Mü) WûqÉÉUÏ UÉrÉ qÉåÇ, oÉæÇMü ²ÉUÉ MüÉlÉÔlÉ ²ÉUÉ AmÉåÍ¤ÉiÉ ZÉÉiÉÉ-oÉWûÏ 
EmÉrÉÑ£ü ÃmÉ xÉå UZÉÉ aÉrÉÉ Wæû, eÉæxÉÉ ÌMü ElÉ mÉÑxiÉMüÉåÇ MüÐ WûqÉÉUÏ 
eÉÉÇcÉ xÉå mÉiÉÉ cÉsÉiÉÉ Wæû AÉæU WûqÉÉUå ²ÉUÉ SÉæUÉ lÉWûÏÇ ÌMüL aÉL 
zÉÉZÉÉAÉåÇ xÉå WûqÉÉUå sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü mÉërÉÉåeÉlÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉrÉÉïmiÉ 
EÍcÉiÉ ÌuÉuÉUhÉÏ mÉëÉmiÉ WÒûL WæÇû;

ZÉ) CxÉ ËUmÉÉåOïû qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ iÉÑsÉlÉ-mÉ§É, sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ ZÉÉiÉÉ iÉjÉÉ 
lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉ, ZÉÉiÉÉ-oÉWûÏ iÉjÉÉ WûqÉÉUå ²ÉUÉ SÉæUÉ lÉWûÏÇ 
zÉÉZÉÉAÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉÏ Måü AlÉÑÃmÉ WæÇû;

aÉ) oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949 MüÐ kÉÉUÉ 29 Måü AÇiÉaÉïiÉ 
oÉæÇMü Måü zÉÉZÉÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ ²ÉUÉ sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ zÉÉZÉÉ 
MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ Måü ZÉÉiÉÉåÇ mÉU ËUmÉÉåOïû WûqÉåÇ pÉåeÉÏ aÉD Wæû iÉjÉÉ CxÉ 
ËUmÉÉåOïû MüÉå iÉærÉÉU MüUiÉå xÉqÉrÉ WûqÉlÉå ElÉMüÉ EÍcÉiÉ iÉUÏMåü xÉå 
MüÉUïuÉÉD ÌMürÉÉ Wæû; iÉjÉÉ

bÉ) WûqÉÉUÏ UÉrÉ qÉåÇ, iÉÑsÉlÉ-mÉ§É, sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ ZÉÉiÉÉ iÉjÉÉ lÉMüSÏ 
mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉ, sÉÉaÉÔ sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMüÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUiÉå 
WæÇû, CxÉ xÉÏqÉÉ iÉMü ÌMü uÉå AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ sÉåZÉÉÇMülÉ 
lÉÏÌiÉrÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ AxÉÇaÉiÉ lÉ WûÉåÇ|

13. 31 qÉÉcÉï, 2024 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü  
xÉÇaÉiÉ LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÉ oÉæÇMü Måü mÉÉÇcÉ xÉÇrÉÑ£ü sÉåZÉÉ 
mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ ²ÉUÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ MüÐ aÉD, ÎeÉlÉqÉåÇ xÉå iÉÏlÉ mÉÔuÉïuÉiÉÏï 
sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ TüqÉï jÉå, iÉjÉÉ ElWûÉåÇlÉå 08 qÉD, 2024 MüÐ AmÉlÉÏ 
ËUmÉÉåOïû Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ mÉU AxÉÇzÉÉåÍkÉiÉ UÉrÉ 
urÉ£ü MüÐ jÉÏ|
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(AÍqÉiÉ ÌoÉµÉÉxÉ)(AÍqÉiÉ ÌoÉµÉÉxÉ)
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rÉÔQûÏAÉDLlÉ: 25052296BMNXFW3689
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ANNEXURE “A” 
TO THE INDEPENDENT AUDITORS’ REPORT

(Referred to in Paragraph 11(e) under ‘Report on 
Other Legal and Regulatory Requirements’ 

Section of our report of even date)

Report on the Internal Financial Controls Over Financial 
Reporting as required by the Reserve Bank of India 
(the “RBI”) Letter DOS.ARG.No.6270/08.91.001 / 
2019-20 dated March 17, 2020 (as amended) (the  
“RBI communication”)

We have audited the Internal Financial Controls over 
Financial Reporting of Canara Bank (“the Bank”) as of 
March 31, 2025 in conjunction with our audit of the 
standalone financial statements of the Bank for the year 
ended on that date which includes internal financial 
controls over financial reporting of the Bank’s branches.

Management’s Responsibility for Internal Financial 
Controls 

The Bank’s management is responsible for establishing 
and maintaining internal financial controls based on 
the Internal Financial Controls Over Financial Reporting 
criteria established by the Bank considering the essential 
components of internal control stated in the Guidance 
Note on Audit of Internal Financial Controls Over 
Financial Reporting issued by the Institute of Chartered 
Accountants of India. These responsibilities include the 
design, implementation and maintenance of adequate 
internal financial controls that were operating effectively 
for ensuring the orderly and efficient conduct of its 
business, including adherence to the Bank’s policies, the 
safeguarding of its assets, the prevention and detection 
of frauds and errors, the accuracy and completeness of 
the accounting records, and the timely preparation of 
reliable financial information, as required under the 
Banking Regulation Act, 1949 and the circulars and 
guidelines issued by the Reserve Bank of India.

Auditors’ Responsibility 

Our responsibility is to express an opinion on the Bank’s 
Internal Financial Controls Over Financial Reporting 
based on our audit. We conducted our audit in accordance 
with the Guidance Note on Audit of Internal Financial 
Controls Over Financial Reporting (the “Guidance Note”) 
issued by the Institute of Chartered Accountants of India 

AlÉÑsÉalAlÉÑsÉalÉMü ÉMü “LL”  

xuÉiÉÇ§É sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû Måü xuÉiÉÇ§É sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû Måü 

(WûqÉÉUÏ xÉqÉ ÌSlÉÉÇMü MüÐ ËUmÉÉåOïû Måü `AlrÉ MüÉlÉÔlÉÏ AÉæU  (WûqÉÉUÏ xÉqÉ ÌSlÉÉÇMü MüÐ ËUmÉÉåOïû Måü `AlrÉ MüÉlÉÔlÉÏ AÉæU  

ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ mÉU ËUmÉÉåOïû' AlÉÑpÉÉaÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ  ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ mÉU ËUmÉÉåOïû' AlÉÑpÉÉaÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ  

mÉæUÉaÉëÉTü 11(D) qÉåÇ xÉÇSÍpÉïiÉ)mÉæUÉaÉëÉTü 11(D) qÉåÇ xÉÇSÍpÉïiÉ)

pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü (AÉUoÉÏAÉD) Måü mÉ§É QûÏAÉåLxÉ.LAÉUeÉÏ.pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü (AÉUoÉÏAÉD) Måü mÉ§É QûÏAÉåLxÉ.LAÉUeÉÏ.

xÉÇ.6270/08.91.001/2019-20 ÌSlÉÉÇMü 17 qÉÉcÉï, 2020 (xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ) xÉÇ.6270/08.91.001/2019-20 ÌSlÉÉÇMü 17 qÉÉcÉï, 2020 (xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ) 

(AÉUoÉÏAÉD xÉÇxÉÔcÉlÉÉ) ²ÉUÉ AmÉåÍ¤ÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU AÉÇiÉËUMü  (AÉUoÉÏAÉD xÉÇxÉÔcÉlÉÉ) ²ÉUÉ AmÉåÍ¤ÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU AÉÇiÉËUMü  

ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ mÉU ËUmÉÉåOïûÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ mÉU ËUmÉÉåOïû

WûqÉlÉå 31 qÉÉcÉï, 2025 iÉMü MåülÉUÉ oÉæÇMü (oÉæÇMü) MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU 

AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ MüÐ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ MüÐ Wæû ÎeÉxÉMåü xÉÉjÉ ExÉ 

ÌiÉÍjÉ MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ mÉU WûqÉÉUÏ 

sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü xÉÉjÉ CxÉqÉåÇ oÉæÇMü MüÐ zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU 

AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû|

AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ Måü ÍsÉL mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ ÎeÉqqÉåSÉUÏAÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ Måü ÍsÉL mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ ÎeÉqqÉåSÉUÏ

oÉæÇMü MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ pÉÉUiÉÏrÉ cÉÉOïûQïû AMüÉEÇOåÇûOèxÉ xÉÇxjÉÉlÉ ²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 

ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ MüÐ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉU qÉÉaÉïSzÉïlÉ 

lÉÉåOû qÉåÇ uÉÍhÉïiÉ AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ Måü AÉuÉzrÉMü bÉOûMüÉåÇ mÉU ÌuÉcÉÉU MüUiÉå 

WÒûL oÉæÇMü ²ÉUÉ xjÉÉÌmÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ 

qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ xjÉÉÌmÉiÉ MüUlÉå AÉæU 

oÉlÉÉL UZÉlÉå Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU Wæû| ClÉ ÎeÉqqÉåSÉËUrÉÉåÇ qÉåÇ mÉrÉÉïmiÉ AÉÇiÉËUMü 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ MüÉ ÌQûeÉÉClÉ, MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ AÉæU UZÉUZÉÉuÉ zÉÉÍqÉsÉ 

Wæû eÉÉå oÉæÇMü MüÐ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ MüÉ mÉÉsÉlÉ, CxÉMüÐ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÐ xÉÑU¤ÉÉ, 

kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ AÉæU §ÉÑÌOûrÉÉåÇ MüÉ ÌlÉuÉÉUhÉ AÉæU mÉiÉÉ sÉaÉÉlÉå, sÉåZÉÉ AÍpÉsÉåZÉÉåÇ 

MüÐ xÉOûÏMüiÉÉ AÉæU mÉÔhÉïiÉÉ AÉæU ÌuÉµÉxÉlÉÏrÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ MüÐ xÉqÉrÉ 

mÉU iÉærÉÉUÏ xÉÌWûiÉ AmÉlÉå urÉuÉxÉÉrÉ Måü urÉuÉÎxjÉiÉ AÉæU MÑüzÉsÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ 

MüÉå xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëpÉÉuÉÏ RÇûaÉ xÉå MüÉqÉ MüU UWåû jÉå, eÉæxÉÉ 

ÌMü oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949 AÉæU pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ 

eÉÉUÏ mÉËUmÉ§ÉÉåÇ AÉæU ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ AÉuÉzrÉMü Wæû|

sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ÎeÉqqÉåSÉUÏsÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ÎeÉqqÉåSÉUÏ

WûqÉÉUÏ ÎeÉqqÉåSÉUÏ Wæû ÌMü WûqÉ AmÉlÉå sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü AÉkÉÉU mÉU oÉæÇMü 

Måü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ mÉU AmÉlÉÏ UÉrÉ urÉ£ü 

MüUåÇ| WûqÉlÉå AmÉlÉÉ BÌQûOû CÇxOûÏšÔOû BTü cÉÉOïûQïû AMüÉEÇOåÇûOèxÉ BTü 

CÇÌQûrÉÉ ²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ Måü 
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(the “ICAI”) and the Standards on Auditing (SAs) issued by 
the ICAI, to the extent applicable to an audit of internal 
financial controls. Those Standards and the Guidance 
Note require that we comply with ethical requirements 
and plan and perform the audit to obtain reasonable 
assurance about whether adequate internal financial 
controls over financial reporting were established and 
maintained, and if such controls operated effectively in 
all material respects.

Our audit involves performing procedures to obtain 
audit evidence about the adequacy of the internal 
financial controls over financial reporting and their 
operating effectiveness. Our audit of Internal Financial 
Controls Over Financial Reporting included obtaining 
an understanding of internal financial controls over 
financial reporting, reviewing the opinion and report 
of experts and consultants with regard to existence 
of internal controls, efficacy of those controls, testing 
those controls and results of the testing in accordance 
with requirement of SA 620 issued by ICAI, assessing 
the risk that a material weakness exists and testing and 
evaluating the design and operating effectiveness of 
internal financial controls based on the assessed risk. The 
procedures selected depend on the auditors’ judgement, 
including the assessment of the risks of material 
misstatement of the financial statements, whether due 
to fraud or error. 

We believe that the audit evidence we have obtained 
and the audit evidence obtained by the branch auditors, 
in terms of their reports referred to in the Other Matters 
paragraph below, is sufficient and appropriate to provide 
a basis for our unqualified audit opinion on the Bank’s 
internal financial controls over financial reporting.

Meaning of Internal Financial Controls Over Financial 
Reporting

A Bank’s internal financial controls over financial 
reporting is a process designed to provide reasonable 
assurance regarding the reliability of financial reporting 
and the preparation of financial statements for external 
purposes in accordance with generally accepted 
accounting principles. A Bank’s internal financial 
controls over financial reporting includes those policies 
and procedures that 

sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉU qÉÉaÉïSzÉïlÉ lÉÉåOû ('qÉÉaÉïSzÉïlÉ lÉÉåOû') Måü AlÉÑxÉÉU ÌMürÉÉ Wæû| 
(AÉDxÉÏLAÉD) AÉæU AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌMüL aÉL BÌQûÌOÇûaÉ qÉÉlÉMüÉåÇ 
(LxÉL) MüÉå AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ Måü BÌQûOû Måü ÍsÉL sÉÉaÉÔ xÉÏqÉÉ  
iÉMü sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| ElÉ qÉÉlÉMüÉåÇ AÉæU qÉÉaÉïSzÉïlÉ lÉÉåOû Måü AlÉÑxÉÉU 
WûqÉåÇ lÉæÌiÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ 
MüÐ rÉÉåeÉlÉÉ oÉlÉÉlÉÏ cÉÉÌWûL AÉæU ExÉå ÌlÉwmÉÉÌSiÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL iÉÉÌMü CxÉ 
oÉÉUå qÉåÇ EÍcÉiÉ AÉµÉÉxÉlÉ mÉëÉmiÉ WûÉå xÉMåü ÌMü YrÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU 
mÉrÉÉïmiÉ AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ xjÉÉÌmÉiÉ AÉæU oÉlÉÉL UZÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ  
AÉæU YrÉÉ LåxÉå ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ xÉpÉÏ pÉÉæÌiÉMü qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ mÉëpÉÉuÉÏ ÃmÉ xÉå 
xÉÇcÉÉÍsÉiÉ WÒûL jÉå|

WûqÉÉUå sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉåÇ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ MüÐ 
mÉrÉÉïmiÉiÉÉ AÉæU ElÉMüÐ mÉËUcÉÉsÉlÉ mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ 
xÉÉ¤rÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉ mÉëSzÉïlÉ MüUlÉÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû| 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ MüÐ WûqÉÉUÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ 
qÉåÇ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ MüÐ xÉqÉfÉ mÉëÉmiÉ 
MüUlÉÉ, AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ Måü AÎxiÉiuÉ, ElÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ MüÐ mÉëpÉÉuÉMüÉËUiÉÉ 
Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ ÌuÉzÉåwÉ¥ÉÉåÇ AÉæU xÉsÉÉWûMüÉUÉåÇ MüÐ UÉrÉ AÉæU ËUmÉÉåOïû MüÐ 
xÉqÉÏ¤ÉÉ MüUlÉÉ, ElÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ MüÉ mÉUÏ¤ÉhÉ MüUlÉÉ AÉæU AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ 
eÉÉUÏ LxÉL 620 MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ Måü AlÉÑxÉÉU mÉUÏ¤ÉhÉ Måü mÉËUhÉÉqÉ, 
eÉÉåÎZÉqÉ MüÉ AÉMüsÉlÉ MüUlÉÉ ÌMü MüÉåD pÉÉæÌiÉMü MüqÉeÉÉåUÏ qÉÉæeÉÔS Wæû 
AÉæU qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMüL aÉL eÉÉåÎZÉqÉ Måü AÉkÉÉU mÉU AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ Måü ÌQûeÉÉClÉ AÉæU mÉËUcÉÉsÉlÉ mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ MüÉ mÉUÏ¤ÉhÉ AÉæU 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüUlÉÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû| cÉÑlÉÏ aÉD mÉëÌ¢ürÉÉLÆ BÌQûOûU Måü ÌlÉhÉïrÉ 
mÉU ÌlÉpÉïU MüUiÉÏ WæÇû, ÎeÉxÉqÉåÇ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ Måü pÉÉæÌiÉMü aÉsÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ 
Måü eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉ AÉMüsÉlÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû, cÉÉWåû uÉWû kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ rÉÉ §ÉÑÌOû 
Måü MüÉUhÉ WûÉå|

WûqÉÉUÉ qÉÉlÉlÉÉ   Wæû ÌMü WûqÉÉUå ²ÉUÉ mÉëÉmiÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉÉ¤rÉ AÉæU zÉÉZÉÉ 
sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMüÉåÇ ²ÉUÉ mÉëÉmiÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉÉ¤rÉ, lÉÏcÉå AlrÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ Måü 
mÉæUÉaÉëÉTü qÉåÇ xÉÇSÍpÉïiÉ ElÉMüÐ ËUmÉÉåOûÉåïÇ Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ, ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU 
oÉæÇMü Måü AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ mÉU WûqÉÉUÏ ÌoÉlÉÉ zÉiÉï sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ UÉrÉ 
Måü ÍsÉL AÉkÉÉU mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉrÉÉïmiÉ AÉæU EmÉrÉÑ£ü WæÇû|

ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ MüÉ AjÉïÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ MüÉ AjÉï

ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU oÉæÇMü MüÉ AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ LMü LåxÉÏ 
mÉëÌ¢ürÉÉ Wæû ÎeÉxÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ MüÐ ÌuÉµÉxÉlÉÏrÉiÉÉ Måü oÉÉUå qÉåÇ EÍcÉiÉ 
AÉµÉÉxÉlÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå AÉæU AÉqÉ iÉÉæU mÉU xuÉÏM×üiÉ sÉåZÉÉÇMülÉ ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ 
Måü AlÉÑxÉÉU oÉÉWûUÏ E¬åzrÉÉåÇ Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ iÉærÉÉU MüUlÉå Måü ÍsÉL 
ÌQûÄeÉÉClÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU oÉæÇMü Måü AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ 

ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ qÉåÇ uÉå lÉÏÌiÉrÉÉð AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉLÆ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû eÉÉå
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(1) Pertain to the maintenance of records that, in 
reasonable detail, accurately and fairly reflect 
the transactions and dispositions of the assets  
of the Bank; 

(2) Provide reasonable assurance that transactions are 
recorded as necessary to permit preparation of 
financial statements in accordance with generally 
accepted accounting principles, and that receipts 
and expenditures of the Bank are being made only in 
accordance with authorisations of management and 
directors of the Bank; and 

(3) Provide reasonable assurance regarding prevention 
or timely detection of unauthorised acquisition, use, 
or disposition of the Bank’s assets that could have a 
material effect on the financial statements.

Inherent Limitations of Internal Financial Controls Over 
Financial Reporting 

Because of the inherent limitations of internal financial 
controls over financial reporting, including the possibility 
of collusion or improper management override of 
controls, material misstatements due to error or fraud 
may occur and not be detected. Also, projections of any 
evaluation of the internal financial controls over financial 
reporting to future periods are subject to the risk that the 
internal financial controls over financial reporting may 
become inadequate because of changes in conditions, 
or that the degree of compliance with the policies or 
procedures may deteriorate.

Opinion

In our opinion, and to the best of our information and 
according to the explanations given to us and based on 
the consideration of the reports of the branch auditors 
referred to in the Other Matters paragraph below, the 
Bank has, in all material respects, adequate internal 
financial controls over financial reporting and such 
internal financial controls over financial reporting were 
operating effectively as at 31st March, 2025, based on 
the criteria for internal control over financial reporting 
established by the Bank considering the essential 
components of internal control stated in the Guidance 
Note on Audit of Internal Financial Controls Over 
Financial Reporting issued by the Institute of Chartered 
Accountants of India.

(1) LåxÉå AÍpÉsÉåZÉÉåÇ Måü UZÉUZÉÉuÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ Wæû eÉÉå oÉæÇMü MüÐ 

mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ Måü sÉålÉ-SålÉ AÉæU ÌlÉmÉOûÉlÉ MüÉå EÍcÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ Måü 

xÉÉjÉ xÉOûÏMü AÉæU ÌlÉwmÉ¤É ÃmÉ xÉå SzÉÉïiÉå WæÇû;

(2) rÉWû EÍcÉiÉ AÉµÉÉxÉlÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ ÌMü sÉålÉ-SålÉ MüÉå xÉÉqÉÉlrÉ ÃmÉ 

xÉå xuÉÏM×üiÉ sÉåZÉÉÇMülÉ ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ iÉærÉÉU 

MüUlÉå MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ SålÉå Måü ÍsÉL AÉuÉzrÉMü ÃmÉ xÉå SeÉï ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ 

Wæû, AÉæU oÉæÇMü MüÐ mÉëÉÎmiÉrÉÉÇ AÉæU urÉrÉ MåüuÉsÉ oÉæÇMü Måü mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU 

ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü mÉëÉÍkÉMüUhÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU ÌMüL eÉÉ UWåû WæÇû; AÉæU

(3)  oÉæÇMü MüÐ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ Måü AlÉÍkÉM×üiÉ AÍkÉaÉëWûhÉ, EmÉrÉÉåaÉ rÉÉ  

ÌlÉmÉOûÉlÉ MüÐ UÉåMüjÉÉqÉ rÉÉ xÉqÉrÉ mÉU mÉiÉÉ sÉaÉÉlÉå Måü oÉÉUå qÉåÇ EÍcÉiÉ 

AÉµÉÉxÉlÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ, ÎeÉxÉMüÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ mÉU qÉWûiuÉmÉÔhÉï 

mÉëpÉÉuÉ mÉÄQû xÉMüiÉÉ Wæû|

ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ MüÐ AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ  ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ MüÐ AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ  

xÉÏqÉÉLÆxÉÏqÉÉLÆ

ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ MüÐ AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ xÉÏqÉÉAÉåÇ 

Måü MüÉUhÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ ÍqÉsÉÏpÉaÉiÉ rÉÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ Måü AlÉÑÍcÉiÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 

AÉåuÉUUÉCQû MüÐ xÉÇpÉÉuÉlÉÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû, §ÉÑÌOû rÉÉ kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ Måü MüÉUhÉ 

pÉÉæÌiÉMü aÉsÉiÉ oÉrÉÉlÉ WûÉå xÉMüiÉå WæÇû AÉæU ElÉMüÉ mÉiÉÉ lÉWûÏÇ sÉaÉÉrÉÉ eÉÉ 

xÉMüiÉÉ Wæû| xÉÉjÉ WûÏ, pÉÌuÉwrÉ MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU 

AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ Måü ÌMüxÉÏ pÉÏ qÉÔsrÉÉÇMülÉ Måü AlÉÑqÉÉlÉ CxÉ 

eÉÉåÎZÉqÉ Måü AkÉÏlÉ WæÇû ÌMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ 

ÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ qÉåÇ oÉSsÉÉuÉ Måü MüÉUhÉ AmÉrÉÉïmiÉ WûÉå xÉMüiÉå WæÇû, rÉÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ rÉÉ 

mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÐ ÌQûaÉëÏ ZÉUÉoÉ WûÉå xÉMüiÉÏ Wæû|

UÉrÉUÉrÉ

WûqÉÉUÏ UÉrÉ qÉåÇ, AÉæU WûqÉÉUÏ xÉuÉÉåï¨ÉqÉ eÉÉlÉMüÉUÏ Måü AlÉÑxÉÉU AÉæU WûqÉåÇ 

ÌSL aÉL xmÉ¹ÏMüUhÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU AÉæU lÉÏcÉå AlrÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ Måü mÉæUÉaÉëÉTü 

qÉåÇ xÉÇSÍpÉïiÉ zÉÉZÉÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOûÉåïÇ Måü ÌuÉcÉÉU Måü AÉkÉÉU 

mÉU, oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ xÉpÉÏ pÉÉæÌiÉMü qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU mÉrÉÉïmiÉ 

AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ Wæû AÉæU ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU LåxÉå AÉÇiÉËUMü 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ 31 qÉÉcÉï, 2025 iÉMü mÉëpÉÉuÉÏ ÃmÉ xÉå xÉÇcÉÉÍsÉiÉ WûÉå 

UWåû jÉå, eÉÉå ÌMü pÉÉUiÉÏrÉ cÉÉOïûQïû LMüÉEÇOåÇûOèxÉ xÉÇxjÉÉlÉ ²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 

ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ Måü sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉU qÉÉaÉïSzÉïlÉ 

lÉÉåOû qÉåÇ uÉÍhÉïiÉ AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ Måü AÉuÉzrÉMü bÉOûMüÉåÇ mÉU ÌuÉcÉÉU 

MüUiÉå WÒûL oÉæÇMü ²ÉUÉ xjÉÉÌmÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉU AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ Måü 

qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU jÉå|
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Other Matters 

Our aforesaid report in so far as it relates to the 
operating effectiveness of internal financial controls 
over financial reporting of 2641 branches is based on the 
corresponding reports of the respective branch auditors 
of those branches.

Our opinion is not modified in respect of this matter.

AlrÉ qÉÉAlrÉ qÉÉqÉsÉåqÉsÉå
WûqÉÉUÏ EmÉUÉå£ü ËUmÉÉåOïû, eÉWûÉð iÉMü 2641 zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ 
mÉU AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ MüÐ mÉËUcÉÉsÉlÉ mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 
Wæû, ElÉ zÉÉZÉÉAÉåÇ Måü xÉÇoÉÇÍkÉiÉ zÉÉZÉÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ xÉÇaÉiÉ ËUmÉÉåOûÉåïÇ 

mÉU AÉkÉÉËUiÉ Wæû|

CxÉ qÉÉqÉsÉå Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ WûqÉÉUÏ UÉrÉ qÉåÇ MüÉåD oÉSsÉÉuÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| 

For K VENKATACHALAM AIYER  
& CO

CHARTERED ACCOUNTANTS
FRN : 004610S

For RODI DABIR & CO
CHARTERED ACCOUNTANTS

FRN : 108846W

(A. GOPALAKRISHNAN) 
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 018159
UDIN: 25018159BMOSRF8663

(RUSHIKESH VILAS DESHPANDE)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 114113
UDIN: 25114113BMKXCX8703

For ABARNA & ANANTHAN
CHARTERED ACCOUNTANTS

FRN : 000003S

For S R GOYAL & CO
CHARTERED ACCOUNTANTS

FRN : 001537C

(S. ANANTHAN)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 026379
UDIN:25026379BNQJHG6016

(AJAY KUMAR ATOLIA)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 077201
UDIN: 25077201BMLJOH2035

For M C BHANDARI & CO
CHARTERED ACCOUNTANTS

FRN : 303002E

(AMIT BISWAS)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 052296
UDIN: 25052296BMNXFW3689

Place of Signature :  Bengaluru 

Date of Report :  08.05.2025   

M ×üiÉå M åü. uÉå ÇM üOûcÉsÉqÉ ArrÉU  M ×üiÉå M åü. uÉå ÇM üOûcÉsÉqÉ ArrÉU  
LÇQû M ÇümÉlÉÏ LÇQû M ÇümÉlÉÏ 

xÉlÉSÏ sÉåZÉÉM üÉU
LTüAÉULlÉ : 004610LxÉ

M ×üiÉå UÉåQûÏ SoÉÏU LÇQû M ÇümÉlÉÏM ×üiÉå UÉåQûÏ SoÉÏU LÇQû M ÇümÉlÉÏ
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉM üÉU

LTüAÉULlÉ : 108846QûosrÉ Ô

(L aÉÉåmÉÉsÉM ×üwhÉlÉ)(L aÉÉåmÉÉsÉM ×üwhÉlÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉ ÇZrÉÉ: 018159
rÉ ÔQûÏAÉDLlÉ: 25018159BMOSRF8663

(GÌ wÉM åüzÉ Ì uÉsÉÉxÉ SåzÉmÉÉ ÇQåû)(GÌ wÉM åüzÉ Ì uÉsÉÉxÉ SåzÉmÉÉ ÇQåû)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉ ÇZrÉÉ: 114113
rÉ ÔQûÏAÉDLlÉ: 25114113BMKXCX8703

M ×üiÉå AoÉUlÉÉ M ×üiÉå AoÉUlÉÉ LÇQûLÇQû AlÉÇjÉlÉ AlÉÇjÉlÉ
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉM üÉU

LTüAÉULlÉ : 000003LxÉ

M ×üiÉå LxÉ AÉU aÉÉårÉsÉ LÇQû M ÇümÉlÉÏM ×üiÉå LxÉ AÉU aÉÉårÉsÉ LÇQû M ÇümÉlÉÏ
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉM üÉU 

LTüAÉULlÉ : 001537xÉÏ

(LxÉ. AlÉÇiÉlÉ)(LxÉ. AlÉÇiÉlÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉ ÇZrÉÉ: 026379
rÉ ÔQûÏAÉDLlÉ: 25026379BNQJHG6016

(AeÉrÉ M ÑüqÉÉU AOûÉå Í sÉrÉÉ)(AeÉrÉ M ÑüqÉÉU AOûÉå Í sÉrÉÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉ ÇZrÉÉ: 077201
rÉ ÔQûÏAÉDLlÉ: 25077201BMLJOH2035

M ×üiÉå LqÉ xÉÏ pÉ ÇQûÉUÏ LÇQû M ÇümÉlÉÏ M ×üiÉå LqÉ xÉÏ pÉ ÇQûÉUÏ LÇQû M ÇümÉlÉÏ 
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉM üÉU 

LTüAÉULlÉ : 303002D

(AÍ qÉiÉ Ì oÉµÉÉxÉ)(AÍ qÉiÉ Ì oÉµÉÉxÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉ ÇZrÉÉ: 052296
rÉ ÔQûÏAÉDLlÉ: 25052296BMNXFW3689

WûxiÉÉ¤ÉU MüÉ xjÉÉlÉ : WûxiÉÉ¤ÉU MüÉ xjÉÉlÉ : oÉåÇaÉsÉÔÂ  
ËUmÉÉåOïû MüÐ ÌiÉÍjÉ : ËUmÉÉåOïû MüÐ ÌiÉÍjÉ : 08.05.2025 



374

AxÉÇzÉÉåÍkÉiÉ UÉrÉ Måü AxÉÇzÉÉåÍkÉiÉ UÉrÉ Måü 
xÉÉjÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉÉjÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ 
ËUmÉÉåOïû MüÐ bÉÉåwÉhÉÉËUmÉÉåOïû MüÐ bÉÉåwÉhÉÉ

WûqÉ LiÉSè²ÉUÉ bÉÉåwÉhÉÉ MüUiÉå WæÇû ÌMü 31 qÉÉcÉï, 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 

uÉwÉï Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü LMüsÉ uÉÉÌwÉïMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ mÉU sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMüÉåÇ 

MüÐ ËUmÉÉåOïû qÉåÇ MüÉåD xÉÇzÉÉåkÉlÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| 

DECLARATION OF 
AUDIT REPORT WITH 

UNMODIFIED OPINION   

We hereby declare that Auditors’  Report on Standalone 

Annual Financial Statements of the Bank for the Financial 

Year ended 31st March, 2025 contains unmodified opinion.

AMIT MITTAL                                        
GM & GROUP CHIEF 
FINANCIAL OFFICER   

K. SATYANARAYANA RAJU
MANAGING DIRECTOR 

& CEO

AÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉ  AÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉ  
qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü uÉ xÉqÉÔWû qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü uÉ xÉqÉÔWû 

qÉÑZrÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÍkÉMüÉUÏqÉÑZrÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÍkÉMüÉUÏ

Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑMåü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ
mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ 

qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ

For K VENKATACHALAM AIYER  
& CO

CHARTERED ACCOUNTANTS
FRN : 004610S

For RODI DABIR & CO
CHARTERED ACCOUNTANTS

FRN : 108846W

(A. GOPALAKRISHNAN) 
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 018159

(RUSHIKESH VILAS DESHPANDE)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 114113

For ABARNA & ANANTHAN
CHARTERED ACCOUNTANTS

FRN : 000003S

For S R GOYAL & CO
CHARTERED ACCOUNTANTS

FRN : 001537C

(S. ANANTHAN)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 026379

(AJAY KUMAR ATOLIA)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 077201

For M C BHANDARI & CO
CHARTERED ACCOUNTANTS

FRN : 303002E

(AMIT BISWAS)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 052296

Place : Bengaluru 
Date : 08.05.2025

M×üiÉå Måü. uÉåÇMüOûcÉsÉqÉ ArrÉU  M×üiÉå Måü. uÉåÇMüOûcÉsÉqÉ ArrÉU  
LÇQû MÇümÉlÉÏ LÇQû MÇümÉlÉÏ 

xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU
LTüAÉULlÉ : 004610LxÉ

M ×üiÉå UÉåQûÏ SoÉÏU LÇQû M ÇümÉlÉÏM ×üiÉå UÉåQûÏ SoÉÏU LÇQû M ÇümÉlÉÏ
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉM üÉU

LTüAÉULlÉ : 108846QûosrÉ Ô

(L aÉÉåmÉÉsÉM ×üwhÉlÉ)(L aÉÉåmÉÉsÉM ×üwhÉlÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉ ÇZrÉÉ: 018159

(GÌ wÉM åüzÉ Ì uÉsÉÉxÉ SåzÉmÉÉ ÇQåû)(GÌ wÉM åüzÉ Ì uÉsÉÉxÉ SåzÉmÉÉ ÇQåû)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉ ÇZrÉÉ: 114113

M ×üiÉå AoÉUlÉÉ M ×üiÉå AoÉUlÉÉ LÇQûLÇQû AlÉÇjÉlÉ AlÉÇjÉlÉ
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉM üÉU

LTüAÉULlÉ : 000003LxÉ

M ×üiÉå LxÉ AÉU aÉÉårÉsÉ LÇQû M ÇümÉlÉÏM ×üiÉå LxÉ AÉU aÉÉårÉsÉ LÇQû M ÇümÉlÉÏ
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉM üÉU 

LTüAÉULlÉ : 001537xÉÏ

(LxÉ. AlÉÇiÉlÉ)(LxÉ. AlÉÇiÉlÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉ ÇZrÉÉ: 026379

(AeÉrÉ M ÑüqÉÉU AOûÉå Í sÉrÉÉ)(AeÉrÉ M ÑüqÉÉU AOûÉå Í sÉrÉÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉ ÇZrÉÉ: 077201

M ×üiÉå LqÉ xÉÏ pÉ ÇQûÉUÏ LÇQû M ÇümÉlÉÏ M ×üiÉå LqÉ xÉÏ pÉ ÇQûÉUÏ LÇQû M ÇümÉlÉÏ 
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉM üÉU 

LTüAÉULlÉ : 303002D

(AÍ qÉiÉ Ì oÉµÉÉxÉ)(AÍ qÉiÉ Ì oÉµÉÉxÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉ ÇZrÉÉ: 052296

xjÉÉlÉ   : xjÉÉlÉ   : oÉåÇaÉsÉÔÂ  
ÌSlÉÉÇMü : ÌSlÉÉÇMü : 08.05.2025
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To,

The Board of Directors
Canara Bank
HO: Bengaluru

Sub :  CEO / CFO CERTIFICATION - REGULATION 17(8) OF 
SEBI (LODR) REGULATIONS, 2015

This is to certify to the Board that;

a) We have reviewed Standalone financial 
statements and the cash flow statement for the 
year ended 31st March, 2025 and that to the best 
of our knowledge and belief:

(i) These statements do not contain any 
materially untrue statement or omit any 
material fact or contain statements that 
might be misleading;

(ii) These statements together present a true 
and fair view of the Bank’s affairs and are 
in compliance with existing accounting 
standards, applicable laws and regulations.

b) There are, to the best of our knowledge and belief, 
no transactions entered into by the Bank during 
the year which are fraudulent, illegal or violative 
of the Bank’s code of conduct.

c) We accept responsibility for establishing and 
maintaining internal controls for financial 
reporting and that we have evaluated the 
effectiveness of the internal control systems of 
the Bank pertaining to financial reporting and 
we have disclosed to the auditors and the Audit 
Committee, deficiencies in the design or operation 
of such internal controls, if any, of which we are 
aware and the steps we have taken or propose to 
take to rectify these deficiencies.

d) We have indicated to the auditors and the Audit 
Committee 

(i)  Significant changes in internal control over 
financial reporting during the year.

(ii) Significant changes in accounting policies 
during the year and that the same have 
been disclosed in the notes to the financial 
statements; and

xÉåuÉÉ qÉåÇ,xÉåuÉÉ qÉåÇ,

ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ 
MåülÉUÉ oÉæÇMüMåülÉUÉ oÉæÇMü
mÉëMüÉ: oÉåÇaÉsÉÔÂmÉëMüÉ: oÉåÇaÉsÉÔÂ

ÌuÉwÉrÉ: xÉÏDAÉå / xÉÏLTüAÉå mÉëqÉÉhÉlÉ ÌuÉwÉrÉ: xÉÏDAÉå / xÉÏLTüAÉå mÉëqÉÉhÉlÉ - xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU)  xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) 

ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ, 2015 MüÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉ 17(8) ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ, 2015 MüÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉ 17(8) 

oÉÉåQïû MüÉå rÉWû mÉëqÉÉÍhÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû ÌMü;oÉÉåQïû MüÉå rÉWû mÉëqÉÉÍhÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû ÌMü;

Mü) WûqÉlÉå 31 qÉÉcÉï, 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü 
LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ LuÉÇ lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ 
Wæû rÉWû WûqÉÉUÏ mÉÔhÉï eÉÉlÉMüÉUÏ AÉæU ÌuÉµÉÉxÉ Måü AlÉÑxÉÉU:    

(i) mÉëxiÉÑiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ MüÉåD pÉÏ pÉÉæÌiÉMü ÃmÉ xÉå aÉsÉiÉ 
oÉrÉÉlÉ lÉWûÏÇ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû, lÉ WûÏ MüÉåD qÉWûiuÉmÉÔhÉï iÉjrÉ MüÉå 
ÍNûmÉÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU lÉ WûÏ LåxÉå MüÉåD oÉrÉÉlÉ ÌSL  aÉL WæÇû eÉÉå 
pÉëÉqÉMü WûÉå xÉMüiÉå WæÇû;

(ii)  E£ü ÌuÉuÉUhÉ oÉæÇMü MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÎxjÉÌiÉ MüÉ LMü xÉÑxmÉ¹, xÉirÉ 
LuÉÇ ÌlÉwmÉ¤É iÉjrÉ mÉëxiÉÑiÉ MüUiÉå WæÇû iÉjÉÉ uÉå mÉëcÉÍsÉiÉ sÉåZÉÉÇMülÉ 
qÉÉlÉMüÉåÇ, mÉëÉxÉÇÌaÉMü ÌuÉÍkÉMü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ LuÉÇ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü 
AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑÃmÉ iÉærÉÉU ÌMüL aÉL WæÇû|

ZÉ) WûqÉÉUÏ mÉÔhÉï eÉÉlÉMüÉUÏ AÉæU ÌuÉµÉÉxÉ Måü AlÉÑxÉÉU, xÉqÉÏ¤ÉÉkÉÏlÉ 
uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ oÉæÇMü ²ÉUÉ LåxÉÉ MüÉåD sÉålÉSålÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ 
Wæû eÉÉå kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ, aÉæUMüÉlÉÔlÉÏ rÉÉ oÉæÇMü MüÐ AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ Måü  
mÉëÌiÉMÔüsÉ WûÉå|

aÉ) WûqÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ WåûiÉÑ mÉëpÉÉuÉÏ AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ xjÉÉÌmÉiÉ MåÇüSì 
LuÉÇ AlÉÑU¤ÉhÉ MüÐ mÉÔhÉï ÎeÉqqÉåSÉUÏ xuÉÏMüÉU MüUiÉå WæÇû| WûqÉlÉå oÉæÇMü 
MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ 
MüÐ mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ Wæû AÉæU sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ 
LuÉÇ sÉåZÉÉ xÉÍqÉÌiÉ MüÉå, rÉÌS MüÉåD WûÉå, AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ iÉÇ§É Måü 
ÌQûÄeÉÉClÉ rÉÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ qÉåÇ mÉÉD aÉD MüÍqÉrÉÉåÇ MüÐ eÉÉlÉMüÉUÏ  mÉëMüOû 
MüÐ Wæû iÉjÉÉ ElÉ MüÍqÉrÉÉåÇ Måü xÉqÉÉkÉÉlÉ WåûiÉÑ EPûÉL aÉL rÉÉ mÉëxiÉÉÌuÉiÉ 
MüSqÉÉåÇ xÉå pÉÏ AuÉaÉiÉ MüUÉrÉÉ Wæû|

bÉ) WûqÉlÉå sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ LuÉÇ sÉåZÉÉ xÉÍqÉÌiÉ MüÉå ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ iÉjrÉÉåÇ 
xÉå AuÉaÉiÉ MüUÉrÉÉ Wæû:

(i) ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ WåûiÉÑ AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ 
mÉëhÉÉsÉÏ qÉåÇ WÒûL ÌMüxÉÏ pÉÏ mÉëMüÉU Måü qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉËUuÉiÉïlÉ;

(ii) sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ qÉåÇ WÒûL ÌMüxÉÏ pÉÏ qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉËUuÉiÉïlÉ, 
LuÉÇ ElÉMüÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ Måü ÌOûmmÉhÉÏ lÉÉåOû qÉåÇ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû; iÉjÉÉ
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(iii) Instances of significant fraud of which we 
have become aware and the involvement 
therein, if any, of the management or an 
employee having a significant role in the 
Bank’s internal control system over financial 
reporting.

AMIT MITTAL
GENERAL MANAGER  

& GCFO                                     

Place : Bengaluru
Date  : 08.05.2025

K. SATYANARAYANA RAJU
MANAGING DIRECTOR  

& CEO

(iii) ÌMüxÉÏ pÉÏ mÉëMüÉU MüÐ qÉWûiuÉmÉÔhÉï kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ MüÐ bÉOûlÉÉLÇ, 

ÎeÉlÉMüÐ WûqÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëÉmiÉ WÒûD Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ rÉÌS  

mÉëoÉÇkÉlÉ AjÉuÉÉ oÉæÇMü MüÐ AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ mÉëhÉÉsÉÏ qÉåÇ 

qÉWû¨uÉmÉÔhÉï pÉÔÍqÉMüÉ ÌlÉpÉÉlÉå uÉÉsÉÉ MüÉåD MüqÉïcÉÉUÏ xÉÇÍsÉmiÉ  

mÉÉrÉÉ aÉrÉÉ WûÉå|

AÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉ    AÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉ    
qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü uÉ xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü uÉ xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÍkÉMüÉUÏ ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÍkÉMüÉUÏ 

Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ 

mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ 
qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ 

xjÉÉlÉ  : xjÉÉlÉ  : oÉåÇaÉsÉÔÂ
ÌSlÉÉÇMü : ÌSlÉÉÇMü : 08.05.2025
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iÉÑsÉlÉ-mÉ§É rÉjÉÉ 31 qÉÉcÉï 2025iÉÑsÉlÉ-mÉ§É rÉjÉÉ 31 qÉÉcÉï 2025
BALANCE SHEET AS AT 31st MARCH 2025

AlÉÑxÉÔcÉÏ AlÉÑxÉÔcÉÏ 
xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ 

Schedule 
Number

31.03.202531.03.2025
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

31.03.202431.03.2024
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

mÉÔÇeÉÏ AÉæU SårÉiÉÉLÇ mÉÔÇeÉÏ AÉæU SårÉiÉÉLÇ / CAPITAL AND LIABILITIES     
mÉÔÇeÉÏ / CAPITAL 1  1814 13 03  1814 13 03 
AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉrÉÉÇ AÉæU AÍkÉzÉåwÉ / RESERVES AND SURPLUS 2  98085 97 66  85140 46 05 
eÉqÉÉ / DEPOSITS 3  1456883 17 65  1312366 61 27 
EkÉÉU / BORROWINGS 4  89665 11 81  57592 27 73 
AlrÉ SårÉiÉÉLÇ uÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ / OTHER LIABILITIES AND PROVISIONS 5  36401 19 73  34627 23 90 

  1226979 67 18  1153675 03 48 

MÑüsÉ MÑüsÉ / TOTAL  1682849 59 88  1491540 71 98 
 

AÉÎxiÉrÉÉÇ AÉÎxiÉrÉÉÇ / ASSETS
pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü qÉåÇ lÉMüS AÉæU zÉåwÉ 
CASH & BALANCES WITH RESERVE BANK OF INDIA 6  89998 56 75  71068 18 36 
oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ zÉåwÉ LuÉÇ qÉÉÇaÉ AÉæU AsmÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉU mÉëÌiÉSårÉ UÉÍzÉ 
BALANCES WITH BANKS AND MONEY AT 
CALL AND SHORT NOTICE 7  115341 60 89  79691 53 86 
ÌlÉuÉåzÉ / INVESTMENTS 8  380343 39 65  357454 42 15 
AÌaÉëqÉ / ADVANCES 9  1049155 01 97  931612 83 31 
AcÉsÉ xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉÇ / FIXED ASSETS 10  10215 14 94  12228 17 46 
AlrÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ / OTHER ASSETS  11  37795 85 68  39485 56 84   

MÑüsÉ MÑüsÉ / TOTAL  1682849 59 88  1491540 71 98 

AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉLÇ / CONTINGENT LIABILITIES 12  381622 82 30  198350 47 58 

uÉxÉÔsÉÏ Måü ÍsÉL ÌoÉsÉ / BILLS FOR COLLECTION   27020 09 32  24934 98 11 

AÇeÉlÉårÉÑsÉÑ cÉåÂMÑüUÏAÇeÉlÉårÉÑsÉÑ cÉåÂMÑüUÏ
qÉÇQûsÉ mÉëoÉÇkÉMü 

zÉåZÉ qÉÉåWûqqÉS uÉxÉÏqÉzÉåZÉ qÉÉåWûqqÉS uÉxÉÏqÉ
qÉÇQûsÉ mÉëoÉÇkÉMü

SÏmÉMü MÑüqÉÉU eÉålÉÉSÏmÉMü MÑüqÉÉU eÉålÉÉ
xÉWûÉrÉMü qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

qÉÉåWûqqÉS qÉÉåClÉqÉÉåWûqqÉS qÉÉåClÉ
xÉWûÉrÉMü qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

AÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉAÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉ
qÉWûÉ mÉëoÉÇkÉMü uÉ eÉÏxÉÏLTüAÉå

LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉULxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU
MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

pÉuÉåÇSì MÑüqÉÉU pÉuÉåÇSì MÑüqÉÉU 
MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AÉWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉWûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AÉWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ
MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏïSåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï
MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑMåü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ
mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ 

AÍkÉMüÉUÏ

ÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉ
AkrÉ¤É

mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉmÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ
ÌlÉSåzÉMü

UÉåÌWûiÉ SÉxÉUÉåÌWûiÉ SÉxÉ
ÌlÉSåzÉMü 

ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉïÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï
ÌlÉSåzÉMü

AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏAÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ
ÌlÉSåzÉMü

WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉWåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ
ÌlÉSåzÉMü

lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉlÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ
ÌlÉSåzÉMü

WûqÉÉUÏ xÉqÉ iÉÉUÏZÉ MüÐ ËUmÉÉåOïû Måü AlÉÑxÉÉU

M×üiÉå Måü uÉåÇMüOûcÉsÉqÉ ArrÉU LÇQû M×üiÉå Måü uÉåÇMüOûcÉsÉqÉ ArrÉU LÇQû 
MÇümÉlÉÏMÇümÉlÉÏ

xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU
LTüAÉULlÉ : 004610LxÉ

M×üiÉå UÉåQûÏ SoÉÏU LÇQû MÇümÉlÉÏM×üiÉå UÉåQûÏ SoÉÏU LÇQû MÇümÉlÉÏ
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 108846QûosrÉÔ

M×üiÉå AoÉUlÉÉ LÇQû AlÉÇjÉlÉ M×üiÉå AoÉUlÉÉ LÇQû AlÉÇjÉlÉ 
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 000003LxÉ

M×üiÉå LxÉ AÉU aÉÉårÉsÉ LÇQû MÇümÉlÉÏM×üiÉå LxÉ AÉU aÉÉårÉsÉ LÇQû MÇümÉlÉÏ
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 001537xÉÏ

M×üiÉå LqÉ xÉÏ pÉÇQûÉUÏ LÇQû MÇümÉlÉÏM×üiÉå LqÉ xÉÏ pÉÇQûÉUÏ LÇQû MÇümÉlÉÏ 
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 303002D

(L aÉÉåmÉÉsÉM×üwhÉlÉ)(L aÉÉåmÉÉsÉM×üwhÉlÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 018159

(GÌwÉMåüzÉ ÌuÉsÉÉxÉ SåzÉmÉÉÇQåû)(GÌwÉMåüzÉ ÌuÉsÉÉxÉ SåzÉmÉÉÇQåû)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 114113

(LxÉ.AlÉÇiÉlÉ)(LxÉ.AlÉÇiÉlÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 026379

(AeÉrÉ MÑüqÉÉU AOûÉåÍsÉrÉÉ)(AeÉrÉ MÑüqÉÉU AOûÉåÍsÉrÉÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 077201

(AÍqÉiÉ ÌuÉµÉÉxÉ)(AÍqÉiÉ ÌuÉµÉÉxÉ)
xÉÉfÉåSÉU 

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 052296

xjÉÉlÉ :xjÉÉlÉ : oÉåÇaÉsÉÔÂ 
ÌSlÉÉÇMü :ÌSlÉÉÇMü : 08.05.2025    
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AlÉÑxÉÔcÉÏ AlÉÑxÉÔcÉÏ 
xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ 

Schedule 
Number

31.03.202531.03.2025
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

31.03.202431.03.2024
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

I. AÉrÉ AÉrÉ / / INCOME
AÎeÉïiÉ orÉÉeÉ / INTEREST EARNED 13  119755 06 90  108687 92 57 
AlrÉ AÉrÉ / OTHER INCOME 14  22452 80 27  18966 43 65 
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total  142207 87 17  127654 36 22 

II. urÉrÉurÉrÉ /  / EXPENDITUREEXPENDITURE
urÉrÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ orÉÉeÉ / INTEREST EXPENDED 15  82683 11 28  72121 98 87 
mÉËUcÉÉsÉlÉ urÉrÉ / OPERATING EXPENSES 16  28134 49 54  26119 79 61 
mÉëÉuÉkÉÉlÉ AÉæU AÉMüÎxqÉMü urÉrÉ 
PROVISIONS AND CONTINGENCIES   14363 59 23  14858 25 82 
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total  125181 20 05  113100 04 30 

III. AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ / (WûÉÌlÉ)AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ / (WûÉÌlÉ)  
NET PROFIT / (LOSS) FOR THE YEARNET PROFIT / (LOSS) FOR THE YEAR  17026 67 12  14554 31 92 

IV. ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉsÉ MüÉå AÇiÉËUiÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉsÉ MüÉå AÇiÉËUiÉ / TRANSFERS TO 
xÉÉÇÌuÉÍkÉMü AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / STATUTORY RESERVE  4256 66 78  3638 57 98 
AÉUÍ¤ÉiÉ mÉÔÇeÉÏ ÌlÉÍkÉ / CAPITAL RESERVE  478 79 42  154 50 68 
ÌlÉuÉåzÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ ZÉÉiÉÉ /  INVESTMENT RESERVE ACCOUNT  281 59 59 
ÌlÉuÉåzÉ EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / INVESTMENT
FLUCTUATION RESERVES  293 58 83  319 61 30 

UÉeÉxuÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / REVENUE RESERVES     
ÌuÉzÉåwÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / SPECIAL RESERVE  1000 00 00  850 00 00 
mÉëxiÉÉÌuÉiÉ sÉÉpÉÉÇzÉ / PROPOSED DIVIDEND   3628 26 05  2920 74 97 
sÉÉpÉÉÇzÉ MüU /  DIVIDEND TAX                 
sÉÉpÉ/(WûÉÌlÉ) zÉåwÉ/ BALANCE OF PROFIT/(LOSS)  7369 36 04  6389 27 39 
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total  17026 67 12  14554 31 91 

 mÉëÌiÉ zÉårÉU AÉrÉ / EARNINGS PER SHARE 18.77 80.23
mÉËUcÉÉsÉlÉ sÉÉpÉ / OPERATING PROFIT  31390 26 34  29412 57 74 

rÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ sÉåZÉÉ rÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ sÉåZÉÉ   
PROFIT AND LOSS ACCOUNT FOR THE PERIOD ENDED 31.03.2025

Place : Bengaluru
Date : 08.05.2025                                               

ANJANEYULU CHERUKURI
DIVISIONAL MANAGER

SHEIKH MOHD. WASEEM
DIVISIONAL MANAGER

DEEPAK KUMAR JENA
ASSISTANT GENERAL MANAGER

MOHD. MOIN
ASSISTANT GENERAL MANAGER

AMIT MITTAL
GENERAL MANAGER  & GCFO

  S K MAJUMDAR
  EXECUTIVE DIRECTOR

BHAVENDRA KUMAR
EXECUTIVE DIRECTOR

HARDEEP SINGH AHLUWALIA
EXECUTIVE DIRECTOR

DEBASHISH MUKHERJEE 
EXECUTIVE DIRECTOR

K. SATYANARAYANA RAJU
MANAGING DIRECTOR &  

CHIEF EXECUTIVE OFFICER

VIJAY SRIRANGAN
 CHAIRMAN

PARSHANT KUMAR GOYAL
DIRECTOR

ROHIT DAS
DIRECTOR

BIMAL PRASAD SHARMA
DIRECTOR

ABHA SINGH YADUVANSHI
DIRECTOR

HEMANT BUCH
DIRECTOR

NALINI PADMANABHAN
DIRECTOR

AS PER OUR REPORT OF EVEN DATE

For K VENKATACHALAM 
AIYER & CO 

Chartered Accountants
FRN : 004610S

For RODI DABIR & CO
Chartered Accountants

FRN : 108846W

For ABARNA & ANANTHAN
Chartered Accountants

FRN : 000003S

For S R GOYAL & CO 
Chartered Accountants

FRN : 001537C

For M C BHANDARI & CO
Chartered Accountants

FRN : 303002E

(A GOPALAKRISHNAN) 
PARTNER 

MEMBERSHIP NO: 018159

(RUSHIKESH VILAS 
DESHPANDE)

PARTNER
MEMBERSHIP NO: 114113

(S.ANANTHAN)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 026379

(AJAY KUMAR ATOLIA) 
PARTNER 

MEMBERSHIP NO:077201

  (AMIT BISWAS)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 052296
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31.03.202531.03.2025
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

31.03.202431.03.2024
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

AlÉÑxÉÔcÉÏ 1 AlÉÑxÉÔcÉÏ 1 - mÉÔÇeÉÏ  mÉÔÇeÉÏ / / SCHEDULE 1 - CAPITAL
I. mÉëÉÍkÉM×üiÉ mÉÔÇeÉÏ / Authorised Capital           3000 00 00  3000 00 00 

(`2/- mÉëÌiÉ zÉårÉU Måü 1500,00,00,000 CÎYuÉOûÏ zÉårÉU) / 
(1500,00,00,000 Equity Shares of `2/- each)

II. ÌlÉaÉïÍqÉiÉ AÍpÉS¨É, AÉæU mÉëS¨É: / 
Issued,Subscribed and Paid-up:
     i)  `2/- mÉëirÉåMü Måü 570,85,48,390 CÎYuÉOûÏ zÉårÉU MåÇüSì xÉUMüÉU ²ÉUÉ 

ÌmÉNûsÉå uÉwÉï kÉÉËUiÉ  `10/-mÉëÌiÉ zÉårÉU Måü 1,14,17,09,678 CÎYuÉOûÏ zÉårÉU 
     i) 570,85,48,390 Equity Shares of `2/- each 

Previous year 1,14,17,09,678 Equity share of `10/- each 
held by Central Government  1141 70 97  1141 70 97 

     ii)  ̀ 10 mÉëÌiÉ zÉårÉU Måü 67,24,20,574 CÎYuÉOûÏ zÉårÉU ÌmÉNûsÉå uÉwÉï AlrÉ ²ÉUÉ
     kÉÉËUiÉ ÂmÉrÉå 2/- mÉëÌiÉ zÉårÉU Måü 336,21,02,870 CÎYuÉOûÏ zÉårÉU   
     ii) 336,21,02,870 Equity Shares of `2/- each 

Previous year 67,24,20,574 Equity Shares of `10/- each held by other.  672 42 06  672 42 06 
  TOTAL  1814 13 03  1814 13 03 

AlÉÑxÉÔcÉÏ 2 - AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉrÉÉÇ AÉæU AÍkÉzÉåwÉ AlÉÑxÉÔcÉÏ 2 - AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉrÉÉÇ AÉæU AÍkÉzÉåwÉ /
SCHEDULE 2 - RESERVES AND SURPLUS
I. xÉÉÇÌuÉÍkÉMü AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / xÉÉÇÌuÉÍkÉMü AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / STATUTORY RESERVE

(oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949 MüÐ kÉÉUÉ 17 Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ)) 
(Reserve Fund in terms of Section 17 of the Banking Regulation Act, 1949)
mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ / OPENING BALANCE  19430 70 14  15792 12 16 
AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ mÉËUuÉkÉïlÉ / Additions during the year  4256 66 78  3638 57 98 
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total  23687 36 92  19430 70 14 

II. mÉÔÇeÉÏ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / mÉÔÇeÉÏ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / CAPITAL RESERVE

Mü/Mü/a mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ /  mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / REVALUATION RESERVE
mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ / OPENING BALANCE  9104 30 79  7475 04 33 
eÉÉåÄQåÇû: AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ / Add : Revaluation during the year   10 84  1738 50 02 
bÉOûÉLÇ: MüOûÉæiÉÏ AÉæU UÉeÉxuÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ qÉåÇ AÇiÉËUiÉ /  
Less : Deductions & Transferred to Revenue Reserve  2654 58 10  109 23 55 
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total  6449 83 53  9104 30 80 
ZÉ. ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ mÉËUuÉiÉïlÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉZÉ. ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ mÉËUuÉiÉïlÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ    
b.   FOREIGN CURRENCY TRANSLATION RESERVEFOREIGN CURRENCY TRANSLATION RESERVE
mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ / OPENING BALANCE  (47 87 50)  (43 93 94)

eÉÉåÄQåÇû: AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ mÉËUuÉkÉïlÉ /Add : Additions during the year  21 12 23 
bÉOûÉLÇ: AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ MüOûÉæÌiÉrÉÉÇ / Less: Deductions during the year  3 93 57 
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total  (26 75 27)  (47 87 51)
aÉ/aÉ/c xÉqÉÉqÉåÍsÉiÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ xÉqÉÉqÉåÍsÉiÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / / AMALGAMATION RESERVE
mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ / OPENING BALANCE  2240 69 47  2240 69 47 
AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ mÉËUuÉkÉïlÉ / ADDITIONS DURING THE YEAR  - -
bÉOûÉLÇ: AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ MüOûÉæÌiÉrÉÉÇð / Less: Deductions during the year - -
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total  2240 69 47  2240 69 47 

rÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü Måü iÉÑsÉlÉ-mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇrÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü Måü iÉÑsÉlÉ-mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇ  
SCHEDULES ANNEXED TO THE BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025SCHEDULES ANNEXED TO THE BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025
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31.03.202531.03.2025
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

31.03.202431.03.2024
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

bÉ./bÉ./d. AlrÉ /  AlrÉ / OTHERS
mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ / OPENING BALANCE  4960 06 58  4805 55 90 
AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ mÉËUuÉkÉïlÉ / ADDITIONS DURING THE YEAR  478 79 42  154 50 68 
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total  5438 86 00  4960 06 58 

III zÉårÉU mÉëÏÍqÉrÉqÉ / zÉårÉU mÉëÏÍqÉrÉqÉ / SHARE PREMIUM
mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ / OPENING BALANCE 13919 00 82  13919 00 82
AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ mÉËUuÉkÉïlÉ /ADDITIONS DURING THE PERIOD
bÉOûÉLÇ: AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ MüOûÉæÌiÉrÉÉÇ / Less: Deductions during the year
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total  13919 00 82  13919 00 82 

IV UÉeÉxuÉ AÉæU AlrÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / UÉeÉxuÉ AÉæU AlrÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / REVENUE AND OTHER RESERVES
Mü/Mü/a AÉUÍ¤ÉiÉ UÉeÉxuÉ /AÉUÍ¤ÉiÉ UÉeÉxuÉ / REVENUE RESERVE

mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ / OPENING BALANCE  11992 48 02  11903 96 75 
eÉÉåÄQåÇû: AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ mÉËUuÉkÉïlÉ  / ADD: ADDITIONS DURING THE YEAR  27 91 22  88 51 26 

bÉOûÉLÇ: AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ MüOûÉæÌiÉrÉÉÇ / LESS: DEDUCTIONS DURING THE YEAR
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total  12020 39 24  11992 48 01 

ZÉ/ZÉ/b ÌuÉzÉåwÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ ÌuÉzÉåwÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / / SPECIAL RESERVE
{AÉrÉMüU AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1961 MüÐ kÉÉUÉ 36 (1)(viii) Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ} 
{In terms of Section 36 (1)(viii) of the Income Tax Act, 1961}  8386 46 92  7536 46 92 
eÉÉåÄQåÇû: / ADDITION  1000 00 00  850 00 00 
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total  9386 46 92  8386 46 92 

aÉ/aÉ/c ÌlÉuÉåzÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ ZÉÉiÉÉ ÌlÉuÉåzÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ ZÉÉiÉÉ / / INVESTMENT RESERVE ACCOUNTINVESTMENT RESERVE ACCOUNT
mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ / OPENING BALANCE  1359 75 69  1078 16 10 
eÉÉåÄQåÇû: AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ mÉËUuÉkÉïlÉ / ADD: ADDITIONS DURING THE YEAR  281 59 59 
bÉOûÉLÇ: AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ MüOûÉæÌiÉrÉÉÇÇ / LESS: DEDUCTIONS DURING THE YEAR  1359 75 69  -   
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total  -    1359 75 69 

bÉ/bÉ/d ÌlÉuÉåzÉ EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ  ÌlÉuÉåzÉ EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ  
INVESTMENT FLUCTUATION RESERVE
mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ / OPENING BALANCE  1333 06 56  1013 45 26 
eÉÉåÄQåÇû: AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ mÉËUuÉkÉïlÉ / ADD: ADDITIONS DURING THE YEAR  293 58 83  319 61 30 
bÉOûÉLÇ: AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ MüOûÉæÌiÉrÉÉÇÇ     / LESS: DEDUCTIONS DURING THE YEAR
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total  1626 65 39  1333 06 56 

Xû/Xû/e sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ zÉåwÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ zÉåwÉ /
BALANCE IN PROFIT AND LOSS ACCOUNT
mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ / OPENING BALANCE  11880 62 17  5491 34 79 
eÉÉåÄQåÇû: AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ mÉËUuÉkÉïlÉ / ADD: ADDITIONS DURING THE YEAR  17026 67 12  6389 27 38 
bÉOûÉLÇ: AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ MüOûÉæÌiÉrÉÉÇ / LESS: DEDUCTIONS DURING THE YEAR  9657 31 08 
MÑüsÉMÑüsÉ /  / Total  19249 98 21  11880 62 17 

cÉ/cÉ/f xÉÉqÉÉlrÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ-mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ xÉÉqÉÉlrÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ-mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ / GENERAL RESERVE OP BAL  581 16 40  581 16 40 
AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ mÉËUuÉkÉïlÉ  / ADD: ADDITIONS DURING THE PERIOD  3697 03 25 
AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ MüOûÉæÌiÉrÉÉÇ / LESS: DEDUCTIONS DURING THE PERIOD  589 06 97 
MÑüsÉMÑüsÉ /  / Total  3689 12 67  581 16 40 

Nû/Nû/g   LLTüLxÉ ËUeÉuÉï AÉåmÉÏ oÉsÉLLTüLxÉ ËUeÉuÉï AÉåmÉÏ oÉsÉ  / AFS RESERVE OP BAL
AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ mÉËUuÉkÉïlÉ  / ADD: ADDITIONS DURING THE PERIOD  546 65 96 
AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ MüOûÉæÌiÉrÉÉÇ / LESS: DEDUCTIONS DURING THE PERIOD  142 32 21 
MÑüsÉMÑüsÉ /  / Total  404 33 75 
MÑüsÉMÑüsÉ /  / TOTAL  98085 97 66  85140 46 05 

rÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü Måü iÉÑsÉlÉ-mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇrÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü Måü iÉÑsÉlÉ-mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇ  
SCHEDULES ANNEXED TO THE BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025SCHEDULES ANNEXED TO THE BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025
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31.03.202531.03.2025
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

31.03.202431.03.2024
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

AlÉÑxÉÔcÉÏ 3 AlÉÑxÉÔcÉÏ 3 - eÉqÉÉ eÉqÉÉ  / / SCHEDULE 3 - DEPOSITSSCHEDULE 3 - DEPOSITS

MüMü./A.I. qÉÉÇaÉ eÉqÉÉ / qÉÉÇaÉ eÉqÉÉ / DEMAND DEPOSITSDEMAND DEPOSITS

i.     oÉæÇMü xÉå / FROM BANKS  236 65 50  248 90 83 
ii.   AlrÉ xÉå / FROM OTHERS  77678 30 78  63777 41 79 
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total  77914 96 28  64026 32 62 

II. oÉcÉiÉ oÉæÇMü eÉqÉÉ / oÉcÉiÉ oÉæÇMü eÉqÉÉ / SAVINGS BANK DEPOSITSSAVINGS BANK DEPOSITS  337135 41 70  328378 78 50 
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total  337135 41 70  328378 78 50 

III. qÉÏrÉÉSÏ eÉqÉÉ /qÉÏrÉÉSÏ eÉqÉÉ / TERM DEPOSITS
i.     oÉæÇMü xÉå / FROM BANKS  125150 95 41  98015 02 58 
ii.   AlrÉ xÉå / FROM OTHERS  916681 84 27  821946 47 57 
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total  1041832 79 68  919961 50 15 
MÑüsÉ / MÑüsÉ / TOTAL  1456883 17 65  1312366 61 27 

ZÉ./ZÉ./B. zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÐ eÉqÉÉ UÉÍzÉ zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÐ eÉqÉÉ UÉÍzÉ / / DEPOSITS OF BRANCHESDEPOSITS OF BRANCHES
i.    pÉÉUiÉ qÉåÇ / IN INDIA  1331137 02 69  1214951 21 69 
ii.   pÉÉUiÉ Måü oÉÉWûU / OUTSIDE INDIA  125746 14 96  97415 39 58 
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total  1456883 17 65  1312366 61 27 

AlÉÑxÉÔcÉÏ 4 AlÉÑxÉÔcÉÏ 4 - EkÉÉU EkÉÉU  / / SCHEDULE 4 - BORROWINGSSCHEDULE 4 - BORROWINGS

I. pÉÉUiÉ qÉåÇ EkÉÉU /pÉÉUiÉ qÉåÇ EkÉÉU / BORROWINGS IN INDIA
i.   pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü / RESERVE BANK OF INDIA  9000 00 00  - 
ii.  AlrÉ oÉæÇMü / OTHER BANKS  1311 91 74  101 61 51 
iii. AlrÉ xÉÇxjÉÉlÉ AÉæU LeÉåÇÍxÉrÉÉÇ / OTHER INSTITUTIONS AND AGENCIES  19480 87 62  13476 51 40 
iv.  mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ UÌWûiÉ mÉëÌiÉSårÉ oÉÉÇQûû / UNSECURED REDEEMABLE BONDS
   (ÌOûrÉU I AÉæU II mÉÔÇeÉÏ AÉæU ClTëüÉ oÉÉÇQû Måü ÍsÉL aÉÉæhÉ GhÉ)
   (SUB-ORDINATED FOR TIER I & II CAPITAL AND INFRA BONDS)

 52989 10 00  41639 10 00 

MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total  82781 89 36  55217 22 91 

II. pÉÉUiÉ Måü oÉÉWûU EkÉÉU pÉÉUiÉ Måü oÉÉWûU EkÉÉU / / BORROWINGS OUTSIDE INDIABORROWINGS OUTSIDE INDIA
i.  AlrÉ oÉæÇMü / OTHER BANKS  4318 97 45  2375 04 82 
ii. mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ UÌWûiÉ mÉëÌiÉSårÉ oÉÉÇQû / UNSECURED REDEEMABLE BONDS  2564 25 00 
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total  6883 22 45  2375 04 82 

MÑüsÉ EkÉÉU / MÑüsÉ EkÉÉU / TOTAL BORROWINGS  89665 11 81  57592 27 73 

rÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü Måü iÉÑsÉlÉ-mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇrÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü Måü iÉÑsÉlÉ-mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇ  
SCHEDULES ANNEXED TO THE BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025SCHEDULES ANNEXED TO THE BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025
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31.03.202531.03.2025
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

31.03.202431.03.2024
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

AlÉÑxÉÔcÉÏ 5 AlÉÑxÉÔcÉÏ 5 -- AlrÉ SårÉiÉÉLÇ AÉæU mÉëÉuÉkÉÉlÉ AlrÉ SårÉiÉÉLÇ AÉæU mÉëÉuÉkÉÉlÉ /  / SCHEDULE 5 - OTHER LIABILITIES & PROVISIONSSCHEDULE 5 - OTHER LIABILITIES & PROVISIONS

I. SårÉ ÌoÉsÉ / BILLS PAYABLE  2572 54 14  2527 06 66 
II. AÇiÉU MüÉrÉÉïsÉrÉ xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ (ÌlÉuÉsÉ) / INTER OFFICE ADJUSTMENT (NET)  - 
III. EmÉÍcÉiÉ orÉÉeÉ / INTEREST ACCRUED  9223 21 42  9883 29 69 

IV. AÉxjÉÌaÉiÉ MüU SårÉiÉÉ / DEFERRED TAX LIABILITY  - 

V. AlrÉ (mÉëÉuÉkÉÉlÉ xÉÌWûiÉ) / OTHERS (INCLUDING PROVISIONS)  24605 44 17  22216 87 55 

MÑüsÉMÑüsÉ /  / Total  36401 19 73  34627 23 90 

AlÉÑxÉÔcÉÏ 6 AlÉÑxÉÔcÉÏ 6 - pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü Måü xÉÉjÉ lÉMüS AÉæU zÉåwÉpÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü Måü xÉÉjÉ lÉMüS AÉæU zÉåwÉ      
SCHEDULE 6 - CASH AND BALANCES WITH RESERVE BANK OF INDIASCHEDULE 6 - CASH AND BALANCES WITH RESERVE BANK OF INDIA

I. UÉåMüÄQû zÉåwÉ / CASH IN HAND
(ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ lÉÉåOû xÉÌWûiÉ) / (Including Foreign Currency Notes)

 3161 22 62  3361 25 40 

II pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü qÉåÇ zÉåwÉ / BALANCES WITH RESERVE BANK OF INDIA
cÉÉsÉÔ ZÉÉiÉå qÉåÇ / IN CURRENT ACCOUNT  86837 34 13  67706 92 96 
AlrÉ ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ / IN OTHER ACCOUNTS

MÑüsÉMÑüsÉ /  / Total  86837 34 13  67706 92 96 
MÑüsÉMÑüsÉ /  / TOTAL  89998 56 75  71068 18 36 

AlÉÑxÉÔcÉÏ 7 AlÉÑxÉÔcÉÏ 7 - oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ zÉåwÉ LuÉÇ qÉÉÇaÉ AÉæU AsmÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉU mÉëÌiÉSårÉ UÉÍzÉ  oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ zÉåwÉ LuÉÇ qÉÉÇaÉ AÉæU AsmÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉU mÉëÌiÉSårÉ UÉÍzÉ 
SCHEDULE 7 - BALANCES WITH BANKS AND MONEY AT 
CALL AND SHORT NOTICE

I. pÉÉUiÉ qÉåÇ pÉÉUiÉ qÉåÇ //  IN INDIA

i.  oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ zÉåwÉ / BALANCE WITH BANKS

M . cÉÉsÉÔ ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ / a. IN CURRENT ACCOUNTS  5751 69 57  2141 71 20 

ZÉ. AlrÉ eÉqÉÉ ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ / b. IN OTHER DEPOSIT ACCOUNTS

MÑüsÉMÑüsÉ /  / TOTAL  5751 69 57  2141 71 20 

ii.  qÉÉÇaÉ AÉæU AsmÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉU mÉëÌiÉSårÉ UÉÍzÉ / MONEY AT CALL AND SHORT NOTICE

Mü. oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ / a. WITH BANKS  29616 44 60  25975 22 30 

ZÉ. AlrÉ xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ qÉåÇ / b. WITH OTHER INSTITUTIONS  3290 78 75  6583 10 99 

MÑüsÉMÑüsÉ /  / Total  32907 23 35  32558 33 29 

MÑüsÉMÑüsÉ /  / TOTAL  38658 92 92  34700 04 49 

II.II. pÉÉUiÉ Måü oÉÉWûU /pÉÉUiÉ Måü oÉÉWûU / OUTSIDE INDIA

i.  cÉÉsÉÔ ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ / IN CURRENT ACCOUNTS  40967 59 52  30966 17 28 

ii. AlrÉ eÉqÉÉ ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ / IN OTHER DEPOSIT ACCOUNTS  24133 22 20  7056 83 31 

iii.  qÉÉÇaÉ AÉæU AsmÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉU mÉëÌiÉSårÉ UÉÍzÉ / MONEY AT CALL AND SHORT NOTICE  11581 86 25  6968 48 78 

MÑüsÉMÑüsÉ /  / Total  76682 67 97  44991 49 37 

MÑüsÉMÑüsÉ /  / TOTAL  115341 60 89  79691 53 86 
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383

rÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü Måü iÉÑsÉlÉ-mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇrÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü Måü iÉÑsÉlÉ-mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇ  
SCHEDULES ANNEXED TO THE BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025SCHEDULES ANNEXED TO THE BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025

 
31.03.202531.03.2025
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

31.03.202431.03.2024
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

AlÉÑxÉÔcÉÏ AlÉÑxÉÔcÉÏ 8 8 - ÌlÉuÉåzÉ  ÌlÉuÉåzÉ / SCHEDULE 8 - INVESTMENTS
I. pÉÉUiÉ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ: xÉMüsÉ:  pÉÉUiÉ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ: xÉMüsÉ:  

INVESTMENTS IN INDIA: GROSS  381292 22 35  360742 51 31 

bÉOûÉLÇ: qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ AÉæU LlÉmÉÏAÉD Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ
LESS: PROVISION FOR DEPRECIATION & NPI  4322 64 09  6086 46 07 

pÉÉUiÉ qÉåÇ ÌlÉuÉsÉ ÌlÉuÉåzÉ pÉÉUiÉ qÉåÇ ÌlÉuÉsÉ ÌlÉuÉåzÉ / NET INVESTMENT IN INDIA  376969 58 26  354656 05 24 
i. xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉÇ   

GOVERNMENT SECURITIES  349355 42 00  342583 25 28 

ii. AlrÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉÇ   
OTHER APPROVED SECURITIES  93 59 78  2 40 37 

iii zÉårÉU  
SHARES  4511 14 38  2424 15 74 

iv. ÌQûoÉåÇcÉU AÉæU oÉÉÇQû  
DEBENTURES AND BONDS  9336 69 80  7884 85 26 

v. AlÉÑwÉÇaÉÏ AÉæU / rÉÉ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ   
SUBSIDIARIES AND / OR JOINT VENTURES  1483 37 18  956 33 94 

vi. AlrÉ - qrÉÑcÉÑAsÉ TÇüQû, xÉÏmÉÏ, xÉÏQûÏ AÉÌS, 
OTHERS -  MUTUAL FUNDS , CP, CD, ETC.  12189 35 11  805 04 65 

MÑüsÉ MÑüsÉ / Total  376969 58 25  354656 05 24 
mÉËUmÉYuÉiÉÉ iÉMü kÉÉËUiÉ / HELD TO MATURITY  301806 98 29  290559 54 33 
ÌoÉ¢üÏ Måü ÍsÉL EmÉsÉokÉ / AVAILABLE FOR SALE  55931 56 23  63660 96 19 
sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ  / FAIR VALUE THROUGH PROFIT AND LOSS  14932 72 38 
OíåûÌQÇûaÉ Måü ÍsÉL kÉÉËUiÉ / HELD FOR TRADING 2814 94 17  435 54 72 
AlÉÑwÉÇaÉÏ AÉæU/rÉÉ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ / SUBSIDIARIES AND/OR JOINT VENTURES  1483 37 18 
MÑüsÉ MÑüsÉ / Total  376969 58 25  354656 05 24 

II. pÉÉUiÉ Måü oÉÉWûU ÌlÉuÉåzÉ pÉÉUiÉ Måü oÉÉWûU ÌlÉuÉåzÉ - xÉMüsÉ  xÉMüsÉ   
INVESTMENTS OUTSIDE INDIA - GROSS  3373 81 40  2808 44 65 

bÉOûÉLÇ: qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ AÉæU LlÉmÉÏAÉD Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ  
LESS :  PROVISION FOR DEPRECIATION & NPI  10 07 74 

pÉÉUiÉ Måü oÉÉWûU ÌlÉuÉsÉ ÌlÉuÉåzÉ pÉÉUiÉ Måü oÉÉWûU ÌlÉuÉsÉ ÌlÉuÉåzÉ 
NET INVESTMENTS OUTSIDE INDIANET INVESTMENTS OUTSIDE INDIA  3373 81 40  2798 36 91 

i. xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉÇ / GOVERNMENT SECURITIES   
(xjÉÉlÉÏrÉ mÉëÉÍkÉMüUhÉ xÉÌWûiÉ) /  
(INCLUDING LOCAL AUTHORITIES)

 153 39 06  148 51 20 

ii. AlÉÑwÉÇaÉÏ AÉæU/rÉÉ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ    
SUBSIDIARIES AND / OR JOINT VENTURES  93 08 63  93 08 63 

iii. AlrÉ ÌlÉuÉåzÉ / OTHER INVESTMENTS  3127 33 70  2556 77 08 
MÑüsÉ MÑüsÉ / Total  3373 81 39  2798 36 91 
mÉËUmÉYuÉiÉÉ iÉMü kÉÉËUiÉ / HELD TO MATURITY  153 39 06  241 59 83 

ÌoÉ¢üÏ Måü ÍsÉL EmÉsÉokÉ / AVAILABLE FOR SALE  3084 41 01  2556 77 08 

sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ / FAIR VALUE THROUGH PROFIT AND LOSS  42 92 70 

OíåûÌQÇûaÉ Måü ÍsÉL kÉÉËUiÉ / HELD FOR TRADING

AlÉÑwÉÇaÉÏ AÉæU/rÉÉ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ / SUBSIDIARIES AND/OR JOINT VENTURES  93 08 62 
MÑüsÉ MÑüsÉ / Total  3373 81 39  2798 36 91 
MÑüsÉ MÑüsÉ / TOTAL  380343 39 65  357454 42 15 
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31.03.202531.03.2025
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

31.03.202431.03.2024
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

AlÉÑxÉÔcÉÏ 9 AlÉÑxÉÔcÉÏ 9 - AÌaÉëqÉ AÌaÉëqÉ  / SCHEDULE 9 - ADVANCES

MüMü./ A. i.  ZÉUÏSå aÉL AÉæU pÉÑlÉÉL aÉL ÌoÉsÉ   
    BILLS PURCHASED & DISCOUNTEDBILLS PURCHASED & DISCOUNTED  13522 91 09  11780 39 56 

ii.  UÉåMüÄQû EkÉÉU, AÉåuÉU QíûÉnOû AÉæU qÉÉÇaÉ mÉU GhÉ MüÐ cÉÑMüÉæiÉÏ   
     CASH CREDITS, OVERDRAFTS AND LOANS REPAYABLE ON DEMAND  446766 50 11  402982 71 31 

iii.  qÉÏrÉÉSÏ GhÉ / TERM LOANS  588865 60 77  516849 72 44 

MÑüsÉ  MÑüsÉ  / Total  1049155 01 97  931612 83 31 

ZÉ./B. i.   qÉÔiÉï AÉÎxiÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉiÉ / SECURED BY TANGIBLE ASSETS
     (oÉWûÏ GhÉ xÉÌWûiÉ) /  (INCLUDING BOOK DEBTS)

 774784 32 85  600838 57 01 

ii.  oÉæÇMü / xÉUMüÉUÏ aÉÉUÇÌOûrÉÉåÇ ²ÉUÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉiÉ    
     COVERED BY BANK / GOVT. GUARANTEES  48363 48 52  117604 36 42 

iii. mÉëÌiÉpÉÔÌiÉiÉ UÌWûiÉ / UNSECURED  226007 20 60  213169 89 88 

MÑüsÉ MÑüsÉ / Total  1049155 01 97  931612 83 31 

aÉaÉ./C. I.  pÉÉUiÉ qÉåÇ AÌaÉëqÉpÉÉUiÉ qÉåÇ AÌaÉëqÉ / ADVANCES IN INDIA

i.   mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ ¤Éå§É /  PRIORITY SECTOR  431553 07 44  428754 12 95 

ii.  xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É / PUBLIC SECTOR  78162 63 94  78717 40 84 

iii.  oÉæÇMü / BANKS  29 63 70  1 03 37 

iv.  AlrÉ / OTHERS  475068 92 46  372880 22 57 

MÑüsÉ MÑüsÉ / Total  984814 27 54  880352 79 73 

II.  pÉÉUiÉ Måü oÉÉWûU AÌaÉëqÉpÉÉUiÉ Måü oÉÉWûU AÌaÉëqÉ  / ADVANCES OUTSIDE INDIA
     (oÉæÇMüÉåÇ Måü AÌiÉËU£ü AlrÉ xÉå mÉëÉmrÉ) (DUE FROM OTHER THAN BANKS)

i.  ZÉUÏSå AÉæU pÉÑlÉÉL aÉL ÌoÉsÉ   
    BILLS PURCHASED AND DISCOUNTED  

ii.  xÉÉqÉÔÌWûMü GhÉ  
     SYNDICATED LOANS  44740 83 82  31965 73 49 

iii. AlrÉ / OTHERS  19599 90 61  19294 30 09 

MÑüsÉ MÑüsÉ / Total  64340 74 43  51260 03 58 

MÑüsÉ MÑüsÉ / TOTAL  1049155 01 97  931612 83 31 

rÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü Måü iÉÑsÉlÉ-mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇrÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü Måü iÉÑsÉlÉ-mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇ  
SCHEDULES ANNEXED TO THE BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025SCHEDULES ANNEXED TO THE BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025
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rÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü Måü iÉÑsÉlÉ-mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇrÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü Måü iÉÑsÉlÉ-mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇ  
SCHEDULES ANNEXED TO THE BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025SCHEDULES ANNEXED TO THE BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025

 
31.03.202531.03.2025
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

31.03.202431.03.2024
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

AlÉÑxÉÔcÉÏ 10 AlÉÑxÉÔcÉÏ 10 - AcÉsÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ  AcÉsÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ / SCHEDULE 10 - FIXED ASSETS
I. mÉËUxÉU mÉËUxÉU / PREMISES

ÌmÉNûsÉÏ iÉÑsÉlÉ mÉ§É Måü AlÉÑxÉÉU sÉÉaÉiÉ/qÉÔsrÉÉÇMülÉ mÉU   
AT COST / VALUATION AS PER LAST BALANCE SHEET  11748 18 80  9992 02 29 

AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ mÉËUuÉkÉïlÉ / ADDITIONS DURING THE YEAR  263 20 16  48 94 89 
 12011 38 96  10040 97 18 

AuÉÍkÉ SÉæUÉlÉ ÌMüL aÉL mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ  
REVALUATIONS MADE DURING THE YEAR  (3203 43 22)  1738 43 55 

 8807 95 74  11779 40 73 
AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ MüOûÉæÌiÉrÉÉÇ / DEDUCTIONS DURING THE YEAR  14 03 47  31 21 92 

 8793 92 27  11748 18 81 
A±iÉlÉ qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ / DEPRECIATION TO DATE  1081 36 33  1639 63 99 
MÑüsÉ MÑüsÉ / TOTAL  7712 55 94  10108 54 82 

II. AlrÉ AcÉsÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ / AlrÉ AcÉsÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ / OTHER FIXED ASSETSOTHER FIXED ASSETS
(TülÉÏïcÉU AÉæU ÌTüYxcÉU xÉÌWûiÉ) (TülÉÏïcÉU AÉæU ÌTüYxcÉU xÉÌWûiÉ) (INCLUDING FURNITURE & FIXTURES)(INCLUDING FURNITURE & FIXTURES)
ÌmÉNûsÉÏ iÉÑsÉlÉ-mÉ§É Måü AlÉÑxÉÉU sÉÉaÉiÉ mÉU  
AT COST AS PER LAST BALANCE SHEET  8488 40 12  7681 87 00 

AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ mÉËUuÉkÉïlÉ / ADDITIONS DURING THE YEAR  1200 55 29  1113 24 11 
 9688 95 41  8795 11 11 

AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ MüOûÉæÌiÉrÉÉÇ / DEDUCTIONS DURING THE YEAR  318 79 70  306 70 99 
      9370 15 70  8488 40 12 
A±iÉlÉ  qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ / DEPRECIATION TO DATE  6867 56 71  6370 96 48 
MÑüsÉ MÑüsÉ / TOTAL  2502 59 00  2117 43 64 

III. mÉ–åû mÉU SÏ aÉD AÉÎxiÉrÉÉÇ / mÉ–åû mÉU SÏ aÉD AÉÎxiÉrÉÉÇ / LEASED ASSETS
ÌmÉNûsÉÏ iÉÑsÉlÉ-mÉ§É Måü AlÉÑxÉÉU sÉÉaÉiÉ mÉU   
AT COST AS PER LAST BALANCE SHEET  71 77 29  71 77 29 

AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ mÉËUuÉkÉïlÉ / ADDITIONS DURING THE YEAR 

 71 77 29  71 77 29 
AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ MüOûÉæÌiÉrÉÉÇ / DEDUCTIONS DURING THE YEAR

 71 77 29  71 77 29 
A±iÉlÉ qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ / DEPRECIATION TO DATE  71 77 29  70 15 78 

 1 61 51 
bÉOûÉLÇ:   mÉ–ûÉaÉiÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ ZÉÉiÉÉ 
LESS: LEASE TERMINAL ADJUSTMENT ACCOUNT  (57 49)

MÑüsÉ MÑüsÉ / TOTAL   2 19 00 
MÑüsÉ MÑüsÉ / TOTAL  10215 14 94  12228 17 46 
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rÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü Måü iÉÑsÉlÉ-mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇrÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü Måü iÉÑsÉlÉ-mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇ  
SCHEDULES ANNEXED TO THE BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025SCHEDULES ANNEXED TO THE BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025

 
31.03.202531.03.2025
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

31.03.202431.03.2024
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

AlÉÑxÉÔcÉÏ 11 AlÉÑxÉÔcÉÏ 11 - AlrÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ  AlrÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ / SCHEDULE 11 - OTHER ASSETS

I. EmÉÍcÉiÉ orÉÉeÉ - SårÉ / INTEREST ACCRUED - due

EmÉÍcÉiÉ orÉÉeÉ - SårÉ lÉWûÏÇ / INTEREST ACCRUED - not due  11222 08 24  8883 29 00 

II. AÌaÉëqÉ ÂmÉ qÉåÇ mÉëS¨É MüU / xÉëÉåiÉ mÉU MüU MüOûÉæiÉÏ (ÌlÉuÉsÉ)  
TAX PAID IN ADVANCE / TAX DEDUCTED AT SOURCE (NET)  16089 45 45  17554 86 58 

III. sÉåZÉlÉ xÉÉqÉaÉëÏ AÉæU xOûÉÇmÉ / STATIONERY AND STAMPS  3 48 97  3 35 43 

IV. SÉuÉÉåÇ Måü ÌlÉmÉOûÉlÉ qÉåÇ mÉëÉmiÉ MüÐ aÉD aÉæU-oÉæÇÌMÇüaÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ  
NON-BANKING ASSETS ACQUIRED IN SATISFACTION OF CLAIMS   15 68  72 28 11 

V. AlrÉ / OTHERS  4906 75 61  6698 60 10 

VI. AÇiÉU MüÉrÉÉïsÉrÉ xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ (ÌlÉuÉsÉ) /
INTER-OFFICE ADJUSTMENT (NET)

 682 86 82  565 66 28 

VII. AÉxjÉÌaÉiÉ MüU AÉÎxiÉrÉÉÇ / DEFERRED TAX ASSETS  4891 04 89  5707 51 36 

MÑüsÉ MÑüsÉ / Total  37795 85 66  39485 56 86 

AlÉÑxÉÔcÉÏ 12 AlÉÑxÉÔcÉÏ 12 - AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉLÇ  AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉLÇ    
SCHEDULE 12 - CONTINGENT LIABILITIES

I. oÉæÇMü Måü ÌuÉÂ® SÉuÉå ÎeÉlWåÇû GhÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ xuÉÏMüÉU lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæûå  
CLAIMS AGAINST THE BANK NOT ACKNOWLEDGED AS DEBTS  19688 02 23  18468 44 22 

II. AÇzÉiÉ: mÉëS¨É ÌlÉuÉåzÉ WåûiÉÑ SårÉiÉÉ 
LIABILITY FOR PARTLY PAID INVESTMENTS   44 00   44 00 

III. oÉMüÉrÉÉ uÉÉrÉSÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ xÉÇÌuÉSÉAÉåÇ Måü MüÉUhÉ SårÉiÉÉLÇ    
LIABILITY ON ACCOUNT OF OUTSTANDING
FORWARD EXCHANGE CONTRACTS*

 275037 17 00  97494 79 97 

IV. bÉOûMüÉåÇ MüÐ AÉåU xÉå SÏ aÉD aÉÉUÇOûÏ 
GUARANTEES GIVEN ON BEHALF OF CONSTITUENTS   

Mü./a. pÉÉUiÉ qÉåÇ / IN INDIA  60937 48 04  57041 68 88 

ZÉ./b. pÉÉUiÉ Måü oÉÉWûU / OUTSIDE INDIA  175 42 22  190 12 73 

 61112 90 26  57231 81 61 

V. xuÉÏM×üÌiÉrÉÉÇ, mÉ×¸ÉÇMülÉ AÉæU AlrÉ oÉÉkrÉiÉÉÇ  
ACCEPTANCES, ENDORSEMENTS AND OTHER OBLIGATIONS  16860 71 88  18752 92 93 

VI. AlrÉ qÉS ÎeÉlÉMåü ÍsÉL oÉæÇMü xÉqÉÉÍ´ÉiÉ ÃmÉ xÉå E¨ÉUSÉrÉÏ Wæû 
 OTHER ITEMS FOR WHICH THE BANK IS CONTINGENTLY LIABLE

Mü. mÉÑlÉÈ pÉÑlÉÉL aÉL ÌuÉÌlÉqÉrÉ ÌoÉsÉ   
a.   BILLS OF EXCHANGE REDISCOUNTED  

ZÉ. / b. AlrÉ / OTHERS  8923 56 93  6402 04 85 

MÑüsÉ MÑüsÉ / Total  381622 82 30  198350 47 58 

*QåûËUuÉåÌOûuÉ xÉÌWûiÉ `40651,91,00 WûÄeÉÉU (ÌmÉNûsÉå uÉwÉï `7212,13,04 WûÄeÉÉU)
* Includes Derivatives `40651,91,00 thousands (previous year `7212,13,04 thousands)
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31.03.202531.03.2025
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

31.03.202431.03.2024
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

AlÉÑxÉÔcÉÏ 13 AlÉÑxÉÔcÉÏ 13 - AÎeÉïiÉ orÉÉeÉ AÎeÉïiÉ orÉÉeÉ /  / SCHEDULE 13 - INTEREST EARNEDSCHEDULE 13 - INTEREST EARNED   

I. AÌaÉëqÉÉåÇ / ÌoÉsÉÉåÇ mÉU orÉÉeÉ / ÌQûxMüÉEÇOûû  
INTEREST / DISCOUNT ON ADVANCES / BILLS  87789 29 99  78188 43 92 

II. ÌlÉuÉåzÉÉåÇ xÉå AÉrÉ / INCOME ON INVESTMENTS  24595 57 40  22672 51 84 

III. pÉÉ. ËU. oÉæÇ AÉæU AlrÉ AÇiÉU oÉæÇMü ÌlÉÍkÉrÉÉåÇ qÉåÇ zÉåwÉ UÉÍzÉ mÉU orÉÉeÉ 
INTEREST ON BALANCES WITH RBI AND OTHER INTER BANK FUNDS  4661 46 97  4246 08 26 

IV. AlrÉ / OTHERS  2708 72 54  3580 88 55 

MÑüsÉ MÑüsÉ / Total  119755 06 90  108687 92 57 

AlÉÑxÉÔcÉÏ 14 AlÉÑxÉÔcÉÏ 14 - AlrÉ AÉrÉ AlrÉ AÉrÉ  / SCHEDULE 14 - OTHER INCOME

I. MüqÉÏzÉlÉ, ÌuÉÌlÉqÉrÉ AÉæU SsÉÉsÉÏ 
COMMISSION, EXCHANGE AND BROKERAGE  2052 13 16 1853 89 20

II. ÌlÉuÉåzÉ MüÐ ÌuÉ¢ürÉ mÉU sÉÉpÉ - ÌlÉuÉsÉ  
PROFIT ON SALE OF INVESTMENTS - NET  2264 80 48  1121 04 45 

III. ÌlÉuÉåzÉ Måü mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ mÉU sÉÉpÉ / (WûÉÌlÉ) 
PROFIT / (LOSS) ON REVALUATION OF INVESTMENTS  400 92 59  501 75 23 

IV. pÉÔÍqÉ / pÉuÉlÉÉåÇ AÉæU AlrÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü ÌuÉ¢ürÉ xÉå sÉÉpÉ   
PROFIT ON SALE OF LAND / BUILDINGS AND OTHER ASSETS  2 26 96  16 31 18 

V. ÌuÉÌlÉqÉrÉ sÉålÉ-SålÉ xÉå sÉÉpÉ - ÌlÉuÉsÉ  
PROFIT ON EXCHANGE TRANSACTIONS - NET  828 45 23  765 22 38 

VI. ÌuÉSåzÉ qÉåÇ / pÉÉUiÉ qÉåÇ AlÉÑwÉÇaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ AÉæU /
rÉÉ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ xÉå sÉÉpÉÉÇzÉ AÉÌS Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå AÎeÉïiÉ AÉrÉ 
INCOME EARNED BY WAY OF DIVIDEND, ETC.
FROM SUBSIDIARIES / COMPANIES AND/OR 
JOINT VENTURES ABROAD / IN INDIA  115 37 64  94 92 41 

VII. ÌuÉÌuÉkÉ AÉrÉ / MISCELLANEOUS INCOME  16788 84 21  14613 28 80 

MÑüsÉ MÑüsÉ / Total  22452 80 27  18966 43 65 

MÑüsÉ AÉrÉ MÑüsÉ AÉrÉ / Total Income  142207 87 17  127654 36 22 

rÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ sÉåZÉÉ rÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ sÉåZÉÉ 
MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇMüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇ  

SCHEDULES FORMING PART OF THE PROFIT &  LOSS ACCOUNT SCHEDULES FORMING PART OF THE PROFIT &  LOSS ACCOUNT 
FOR THE PERIOD ENDED 31.03.2025FOR THE PERIOD ENDED 31.03.2025
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rÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ sÉåZÉÉ rÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ sÉåZÉÉ 
MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇMüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇ  

SCHEDULES FORMING PART OF THE PROFIT &  LOSS ACCOUNT SCHEDULES FORMING PART OF THE PROFIT &  LOSS ACCOUNT 
FOR THE PERIOD ENDED 31.03.2025FOR THE PERIOD ENDED 31.03.2025

31.03.202531.03.2025
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

31.03.202431.03.2024
( ( ̀  in ‘000) in ‘000)

AlÉÑxÉÔcÉÏ 15 AlÉÑxÉÔcÉÏ 15 - urÉrÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ orÉÉeÉ urÉrÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ orÉÉeÉ  
SCHEDULE 15 - INTEREST EXPENDED
I. eÉqÉÉ mÉU orÉÉeÉ / INTEREST ON DEPOSITS  75709 50 79  66281 65 30 
II. pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü / AÇiÉU oÉæÇMü EkÉÉUÉåÇ mÉU orÉÉeÉ  

INTEREST ON RESERVE BANK OF INDIA /
INTER BANK BORROWINGS

 2970 29 68  2934 92 44 

III. AlrÉ    
OTHERS   4003 30 81  2905 41 13 

MÑüsÉMÑüsÉ / Total  82683 11 28  72121 98 87 

AlÉÑxÉÔcÉÏ AlÉÑxÉÔcÉÏ 16 16 - mÉËUcÉÉsÉlÉ urÉrÉ  mÉËUcÉÉsÉlÉ urÉrÉ 
SCHEDULE 16 - OPERATING EXPENSES

I.
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ AÉæU ElÉMåü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ  
PAYMENTS TO AND PROVISIONS FOR EMPLOYEES

 17856 08 70  16434 18 14 

II. ÌMüUÉrÉÉ, MüU, ÌoÉeÉsÉÏ / RENT, TAXES, LIGHTING  1084 84 88  1173 55 16 

III. qÉÑSìhÉ uÉ sÉåZÉlÉ xÉÉqÉaÉëÏ / PRINTING AND STATIONERY  160 85 25  120 69 46 

IV. ÌuÉ¥ÉÉmÉlÉ uÉ mÉëcÉÉU / ADVERTISEMENT AND PUBLICITY  143 49 21  134 86 36 

V.
oÉæÇMü MüÐ xÉÇmÉÌ¨É mÉU qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ  
DEPRECIATION ON BANK’S PROPERTY

 837 19 49  868 93 61 

VI. ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ zÉÑsMü, pÉ¨ÉÉ AÉæU urÉrÉ   
DIRECTORS’ FEES, ALLOWANCES AND EXPENSES

 2 60 36  3 12 82 

VII. sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÉ zÉÑsMü AÉæU urÉrÉ (zÉÉZÉÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ xÉÌWûiÉ)   
AUDITORS’ FEES AND EXPENSES 
(INCLUDING BRANCH AUDITORS) 

 71 54 07  80 35 78 

VIII. ÌuÉÍkÉ mÉëpÉÉU / LAW CHARGES  227 73 55  184 87 61 
IX. QûÉMü, iÉÉU, SÕUpÉÉwÉ AÉÌS  

POSTAGE, TELEGRAMS, TELEPHONES ETC.  82 88 79  90 41 33 

X. qÉUqqÉiÉ AÉæU AlÉÑU¤ÉhÉ / REPAIRS AND MAINTENANCE  944 23 91  773 03 48 

XI. oÉÏqÉÉ / INSURANCE  1563 67 58  1380 16 53 

XII. AlrÉ urÉrÉ / OTHER EXPENDITURE  5159 33 75  4875 59 33 

MÑüsÉMÑüsÉ / Total  28134 49 54  26119 79 61 

MÑüsÉ urÉrÉMÑüsÉ urÉrÉ / TOTAL EXPENDITURE  110817 60 82  98241 78 48 

urÉrÉ mÉU AÉrÉ MüÐ AÍkÉMüiÉÉ urÉrÉ mÉU AÉrÉ MüÐ AÍkÉMüiÉÉ / EXCESS OF INCOME OVER EXPENDITURE  31390 26 34  29412 57 74 
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AlÉÑxÉÔcÉÏ - 17AlÉÑxÉÔcÉÏ - 17

qÉWûiuÉmÉÔhÉï sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉqÉWûiuÉmÉÔhÉï sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉrÉÉÇrÉÉÇ

31 qÉÉcÉï, 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 31 qÉÉcÉï, 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
ÌuÉuÉUÍhÉrÉÉåÇ mÉU qÉWûiuÉmÉÔhÉï sÉåZÉÉ lÉÏÌiÉrÉÉÇÌuÉuÉUÍhÉrÉÉåÇ mÉU qÉWûiuÉmÉÔhÉï sÉåZÉÉ lÉÏÌiÉrÉÉÇ

1. iÉærÉÉU MüUlÉå MüÉ AÉkÉÉU  iÉærÉÉU MüUlÉå MüÉ AÉkÉÉU        

 LåÌiÉWûÉÍxÉMü sÉÉaÉiÉ mÉUÇmÉUÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÉå iÉærÉÉU 

ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû iÉjÉÉ uÉå AlrÉjÉÉ xÉÔÍcÉiÉ MüÉå NûÉåÄQûMüU MüÉrÉïzÉÏsÉ 

xÉÇxjÉÉaÉiÉ AÉkÉÉU mÉU sÉåZÉÉÇMülÉ Måü EmÉcÉrÉ Måü AÉkÉÉU mÉUû Wæû| 

uÉå pÉÉUiÉ qÉåÇ xÉÉqÉÉlrÉiÉrÉÉ xuÉÏM×üiÉ sÉåZÉÉ ÍxÉ®ÉÇiÉ (eÉÏLLmÉÏ) 

Måü AlÉÑÃmÉ WæÇû, ÎeÉxÉqÉåÇ xÉÉÇuÉÍkÉMü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ uÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï 

oÉæÇMü (AÉUoÉÏAÉD), oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ 1949 ²ÉUÉ 

ÌlÉkÉÉïËUiÉ uÉækÉÉÌlÉMü mÉëÉuÉkÉÉlÉ, pÉÉUiÉÏrÉ cÉÉOïûQïû LMüÉEÇOåÇûOèxÉ 

xÉÇxjÉÉlÉ (AÉDxÉÏLAÉD) ²ÉUÉ eÉÉUÏ sÉåZÉÉ qÉÉlÉMü / qÉÉaÉïSzÉïlÉ 

lÉÉåOû ÌlÉrÉÉqÉMü qÉÉlÉSÇQû ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉ AÉæU pÉÉUiÉ qÉåÇ oÉæÇÌMÇüaÉ E±ÉåaÉ 

qÉåÇ mÉëcÉÍsÉiÉ mÉëjÉÉLÇ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| ÌuÉSåzÉÏ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ 

qÉåÇ, xÉÇoÉÇÍkÉiÉ SåzÉÉåÇ qÉåÇ mÉëcÉÍsÉiÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ AÉæU mÉëjÉÉAÉåÇ MüÉ 

AlÉÑmÉÉsÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

   AlÉÑqÉÉlÉÉåÇ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ   AlÉÑqÉÉlÉÉåÇ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ

 ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUÍhÉrÉÉåÇ MüÐ iÉærÉÉUÏ Måü ÍsÉL mÉëoÉÇkÉlÉ iÉÇ§É MüÉå AÉÎxiÉrÉÉåÇ, 

SåuÉiÉÉAÉåÇ, urÉrÉ, AÉrÉ iÉjÉÉ AÉMüÎxqÉMü SåuÉiÉÉAÉåÇ Måü mÉëMüOûlÉ MüÉå 

mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüUlÉåuÉÉsÉÏ UÉÍzÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUÍhÉrÉÉåÇ MüÐ 

iÉÉUÏZÉ MüÉå AlÉÑqÉÉlÉ iÉjÉÉ kÉÉUhÉÉAÉåÇ MüÉå oÉlÉÉlÉå MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ 

Wæû| mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉ qÉÉlÉlÉÉ Wæû ÌMü rÉå AlÉÑqÉÉlÉ uÉ kÉÉUhÉÉLÇ EÍcÉiÉ 

uÉ ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï Wæû| iÉjÉÉÌmÉ, uÉÉxiÉÌuÉMü mÉËUhÉÉqÉ AlÉÑqÉÉlÉ xÉå 

AsÉaÉ WûÉå xÉMüiÉå Wæû| AlrÉjÉÉ xÉÔÍcÉiÉ MüÉå NûÉåÄQûMüU sÉåZÉÉÇMülÉ 

AlÉÑqÉÉlÉ qÉåÇ ÌMüxÉÏ xÉÇzÉÉåkÉlÉ MüÉå uÉiÉïqÉÉlÉ iÉjÉÉ pÉÌuÉwrÉ qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ  

ÌSrÉÉ eÉÉLaÉÉ|   

2.  ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ AÇiÉUhÉ / ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ mÉËUuÉiÉïlÉ      ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ AÇiÉUhÉ / ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ mÉËUuÉiÉïlÉ    

2.1 mÉëÉUÇÍpÉMü iÉÉæU mÉU ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ qÉÉæÌSìMü qÉSÉåÇ MüÉå MüÉsmÉÌlÉMü 

SU mÉU AÍpÉsÉåÎZÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ qÉÉæÌSìMü qÉSÉåÇ 

MüÉå ÌuÉSåzÉÏ ÌuÉÌlÉqÉrÉ ÌuÉ¢åüiÉÉ xÉÇbÉ (TåüQûÉD) ²ÉUÉ mÉëirÉåMü ÌiÉqÉÉWûÏ 

Måü AÇiÉ qÉåÇ mÉëMüÉÍzÉiÉ SU mÉU mÉÑlÉÈ uÉÍhÉïiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| 

mÉÑlÉÈ uÉhÉïlÉ xÉå EimÉ³É WûÉålÉåuÉÉsÉÏ ÌuÉÌlÉqÉrÉ AÇiÉUÉåÇ MüÉå §ÉæqÉÉÍxÉMü  

SU mÉU sÉÉpÉ-WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SåMüU AÍpÉsÉåÎZÉiÉ ÌMürÉÉ 

aÉrÉÉ Wæû|   

SCHEDULE - 17

SIGNIFICANT ACCOUNTING POLICIES 

SIGNIFICANT ACCOUNTING POLICIES ON THE 
STANDALONE FINANCIAL STATEMENTS FOR 
THE YEAR ENDED 31ST MARCH, 2025

1. Basis of Preparation 

 	 The	 financial	 statements	 have	 been	 prepared	
under	 the	 historical	 cost	 convention,	 on	 the	
accrual	 basis	 of	 accounting	 on	 going	 concern	
basis,	unless	otherwise	stated.	They	conform	to	
Generally	Accepted	Accounting	Principles	(GAAP)	
in	 India,	 which	 comprises	 statutory	 provisions,	
regulatory	 norms	 /	 guidelines	 prescribed	 by	
Reserve	Bank	of	 India	 (RBI),	 Banking	Regulation	
Act	 –	 1949,	 Accounting	 Standards/	 guidance	
notes	 issued	 by	 the	 Institute	 of	 Chartered	
Accountants	 of	 India	 (ICAI)	 and	 the	 practices	
prevalent	 in	 the	 banking	 industry	 in	 India.	 In	
respect	 of	 foreign	 offices,	 statutory	 provisions	
and	 practices	 prevailing	 in	 respective	 foreign	
countries	are	complied	with.	

 Use of Estimates 

 The	preparation	of	financial	statements	requires	
the	 management	 to	 make	 estimates	 and	
assumptions	 that	 affect	 the	 reported	 amount	
of	 assets,	 liabilities,	 expenses,	 income	 and	
disclosure	 of	 contingent	 liabilities	 as	 at	 the	
date	 of	 the	 financial	 statements.	Management	
believes	 that	 these	 estimates	 and	 assumptions	
are	 reasonable	 and	 prudent.	 However,	 actual	
results	 could	 differ	 from	 estimates.	 Any	
revision	 to	 accounting	 estimates	 is	 recognized	
prospectively	 in	 the	 current	 and	 future	 periods	
unless	otherwise	stated.

2.  Foreign Currency Translation / Conversion of 
Foreign Currencies

	2.1		 Foreign	 currency	 monetary	 items	 are	 initially	
recorded	 at	 a	 notional	 rate.	 Foreign	 currency	
monetary	items	are	restated	at	the	rate	published	
by	 ‘Foreign	 Exchange	 Dealers’	 Association	 of	
India	(FEDAI)	at	the	end	of	each	quarter.	Exchange	
difference	arising	on	restatement	of	such	items	
at	the	quarterly	rates	is	recognised	in	Profit	and	
Loss	Account.
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2.2 ÌuÉSåzÉÏ zÉÉZÉÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ sÉålÉSålÉ LuÉÇ zÉåwÉ MüÉå AÍpÉ³É 
ÌuÉSåzÉÏ mÉËUcÉÉsÉlÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| LåxÉå 
sÉålÉ-SålÉ iÉjÉÉ zÉåwÉ UÉÍzÉ MüÉå oÉæÇMü ²ÉUÉ ÌiÉqÉÉWûÏ AÉkÉÉU mÉU 
xÉqÉåÌMüiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| pÉÉUiÉÏrÉ ÌuÉSåzÉÏ ÌuÉÌlÉqÉrÉ ÌuÉ¢åüiÉÉ 
xÉÇbÉ (TåüQûÉD) ²ÉUÉ mÉëirÉåMü ÌiÉqÉÉWûÏ Måü AÇiÉ qÉåÇ AÉÎxiÉrÉÉåÇ LuÉÇ 
SårÉiÉÉAÉåÇ (SÉålÉÉå qÉÉæÌSìMü uÉ aÉæU-qÉÉæÌSìMü xÉÉjÉ WûÏ AÉMüÎxqÉMü 
SårÉiÉÉLÇ) MüÉ AÇiÉUhÉ EmÉsÉokÉ ÌuÉSåzÉÏ ÌuÉÌlÉqÉrÉ SU mÉU bÉÉåÌwÉiÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| ÌuÉSåzÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ Måü AÉrÉ LuÉÇ urÉrÉ qÉSÉåÇ MüÉå 
pÉÉUiÉÏrÉ xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU xÉÇxjÉÉlÉ (AÉDxÉÏLAÉD) Måü sÉåZÉÉÇMülÉ  
qÉÉlÉMü 11 - “ÌuÉSåzÉÏ ÌuÉÌlÉqÉrÉ SU mÉËUuÉiÉïlÉ Måü mÉëpÉÉuÉ'' Måü 
AlÉÑÃmÉ LuÉÇ pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü (AÉUoÉÏAÉD) Måü ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü 
AlÉÑxÉÉU, E£ü qÉÉlÉMüÉåÇ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ TåüQûÉD ²ÉUÉ 
mÉëMüÉÍzÉiÉ ÌiÉqÉÉWûÏ AÉæxÉiÉ SU mÉU AÇiÉËUiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

 mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ WûÉålÉå uÉÉsÉå ÌuÉÌlÉqÉrÉ sÉÉpÉ WûÉÌlÉ MüÉå ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ 
AÇiÉUhÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ qÉåÇ eÉqÉÉ / lÉÉqÉå ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

2.3  uÉÉrÉSÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ xÉÇÌuÉSÉLÇ uÉÉrÉSÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ xÉÇÌuÉSÉLÇ 

 xÉpÉÏ uÉÉrÉSÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ xÉÇÌuÉSÉAÉåÇ Måü mÉëÉUÇpÉ qÉåÇ EimÉ³É WûÉålÉåuÉÉsÉå 
mÉëÏÍqÉrÉqÉ rÉÉ pÉÑlÉÉlÉå MüÉå urÉrÉ rÉÉ xÉÇÌuÉSÉ mÉU WûÉålÉåuÉÉsÉå AÉrÉ Måü 
ÃmÉ qÉåÇ mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| uÉÉrÉSÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ xÉÇÌuÉSÉAÉåÇ Måü 
AmÉËUzÉÉåÍkÉiÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ rÉÉ pÉÑlÉlÉ xÉÌWûiÉ AxÉÉqÉÌrÉMü U¬ ÌMüL 
eÉÉlÉå mÉU WûÉålÉåuÉÉsÉå sÉÉpÉ / WûÉÌlÉ rÉÌS WæÇû iÉÉå, ExÉMüÉå xÉqÉÉÎmiÉ 
iÉÉUÏZÉ mÉU qÉÉlrÉiÉÉ SÏ aÉD| uÉÉrÉSÉ xÉÇÌuÉSÉAÉåÇ mÉU ÌuÉÌlÉqÉrÉ AÇiÉUÉåÇ 
MüÉå ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ AuÉÍkÉ, eÉWûÉð ÌuÉÌlÉqÉrÉ SU mÉËUuÉÌiÉïiÉ WÒûL WæÇû, sÉÉpÉ 
uÉ WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|

 oÉMüÉrÉÉ uÉÉrÉSÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ xÉÇÌuÉSÉAÉåÇ, aÉÉUÇÌOûrÉÉåÇ, xuÉÏM×üÌiÉrÉÉåÇ, 
mÉ×̧ ÉÇMülÉÉåÇ iÉjÉÉ AlrÉ oÉÉkrÉiÉÉAÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ AÉMüÎxqÉMü 
SårÉiÉÉAÉåÇ MüÉ mÉËUMüsÉlÉ TåüQûÉD ²ÉUÉ mÉëMüÉÍzÉiÉ AÇÌiÉqÉ SUÉåÇ Måü 
AlÉÑxÉÉU iÉÑsÉlÉ mÉ§É qÉåÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

3.   ÌlÉuÉåzÉ  ÌlÉuÉåzÉ                                                                                                                      

3.1 ÌlÉuÉåzÉ3.1 ÌlÉuÉåzÉ 

  oÉæÇMü Måü ÌlÉuÉåzÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå MüÉå AÉUoÉÏAÉD Måü qÉÉxOûU ÌlÉSåïzÉÉåÇ- 
uÉÉÍhÉÎerÉMü oÉæÇMüÉåÇ Måü ÌlÉuÉåzÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå MüÉ uÉaÉÏïMüUhÉ, 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ AÉæU xÉÇcÉÉsÉlÉ (ÌlÉSåïzÉ), 2023 Måü AlÉÑxÉÉU uÉaÉÏïM×üiÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| oÉæÇMü Måü mÉÔUå ÌlÉuÉåzÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå MüÉå ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ 
´ÉåÍhÉrÉÉåÇ qÉåÇ uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, eÉæxÉå ‘mÉËUmÉYuÉiÉÉ iÉMü kÉÉËUiÉ’ 
(LcÉOûÏLqÉ), ‘ÌoÉ¢üÏ Måü ÍsÉL EmÉsÉokÉ’ (LLTüLxÉ), 'sÉÉpÉ AÉæU 
WûÉÌlÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ’ (LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ) AÉæU 'xÉWûÉrÉMü 

2.2		 Transactions	 and	 balances	 of	 foreign	 branches	
are	classified	as	non-integral	foreign	operations.	
Such	transactions	and	balances	are	consolidated	
by	 the	 bank	 on	 a	 quarterly	 basis.	 Assets	 and	
Liabilities	 (both	 monetary	 and	 non-monetary	
as	 well	 as	 contingent	 liabilities)	 are	 translated	
at	the	closing	spot	rate	of	exchange	announced	
by	 Foreign	 Exchange	 Dealers’	 Association	 of	
India	 (FEDAI)	 as	 at	 the	 end	 of	 each	 quarter.	
Income	 and	 Expenditure	 items	 of	 the	 foreign	
branches	are	translated	at	the	quarterly	average	
rate	 published	 by	 FEDAI	 in	 accordance	 with	
Accounting	 Standard	 (AS)	 11	 -	 “The	 effect	 of	
Changes	 in	 Foreign	 Exchange	 rates”	 issued	 by	
the	 Institute	of	Chartered	Accountants	of	 India	
(ICAI)	and	as	per	the	guidelines	of	Reserve	Bank	
of	 India	 (RBI)	 regarding	 the	 compliance	 of	 the	
said	standard.	

	 The	 resultant	exchange	gain	/	 loss	 is	credited	/	
debited	to	Foreign	Currency	Translation	Reserve.

2.3  Forward Exchange Contracts

 Premium	or	discount	arising	at	the	inception	of	
all	forward	exchange	contracts	are	amortized	as	
expense	or	income	over	the	life	of	the	contract.	
Profit	/	Losses	arising	on	cancellation	of	forward	
exchange	contracts,	together	with	unamortized	
premium	 or	 discount,	 if	 any,	 is	 recognized	 on	
the	 date	 of	 termination.	 Exchange	 differences	
on	such	contracts	are	recognized	in	the	Profit	&	
Loss	account	in	the	reporting	period	in	which	the	
exchange	rates	change.	

	 Contingent	 liability	 in	 respect	 of	 outstanding	
forward	 exchange	 contracts,	 guarantees,	
acceptances,	 endorsements	 and	 other	
obligations	are	stated	in	the	balance	sheet	at	the	
closing	rates	published	by	FEDAI.

3.  Investments

3.1  Investments 

	 The	 Bank’s	 investment	 portfolio	 is	 classified	
as	 per	 RBI	 master	 directions-	 Classification,	
Valuation	and	Operation	of	Investment	Portfolio	
of	 Commercial	 Banks	 (Directions),	 2023.	 The	
entire	 investment	 portfolio	 of	 the	 bank	 is	
classified	 under	 following	 categories	 viz.	 ‘Held	
to	 Maturity’	 (HTM),	 ‘Available	 for	 Sale’	 (AFS),	
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‘Fair	 value	 through	Profit	and	 Loss’	 (FVTPL)	and	
‘Subsidiaries,	Joint	Ventures	and	Associates’.	Held	
for	Trading	(HFT)	shall	be	a	separate	investment	
subcategory	 within	 FVTPL.	 The	 category	 of	 the	
investment	shall	be	decided	before	or	at	the	time	
of	acquisition	and	this	decision	shall	be	properly	
documented.

	 Investments	 are	 disclosed	 in	 the	Balance	 Sheet	
under	 six	 classifications	 viz:	 (a)	 Government	
securities	(b)	Other	approved	securities	(c)	Shares	 
(d)	 Debentures	&	 Bonds	 (e)	 Subsidiaries,	 	 Joint	
Ventures	&	Associates	and	(f)	Others.

	 The	 valuation	 of	 Investments	 is	 done	 in	
accordance	 with	 the	 master	 directions-	
Classification,	 Valuation	 and	 Operation	 of	
Investment	 Portfolio	 of	 Commercial	 Banks	
(Directions),	2023	issued	by	the	RBI	as	under:

A. HELD TO MATURITY

 Securities	 held	 in	 HTM	 shall	 be	 carried	 at	 cost	
and	 shall	 not	 be	 marked	 to	 market	 (MTM)	 after	
initial	 recognition.	 Any	 discount	 or	 premium	 on	
the	 securities	 under	 HTM	 shall	 be	 amortised	 over	 
the	 remaining	 life	 of	 the	 instrument.	 The	 
amortised	amount	shall	be	reflected	in	the	financial	
statements	 under	 item	 II	 ‘Income	on	 Investments’	
of	 Schedule	 13:	 ‘Interest	 Earned’	 with	 a	 contra	 in	
Schedule	8:	‘Investments’.

B.     AVAILABLE FOR SALE 

•	 The	 securities	 held	 in	 AFS	 are	 fair	 valued	 on	
daily	 basis.	 Any	 discount	 or	 premium	 on	 the	
acquisition	 of	 debt	 securities	 under	 AFS	 shall	
be	 amortised	 over	 the	 remaining	 life	 of	 the	
instrument.	 The	 amortised	 amount	 shall	 be	
reflected	 in	 the	 financial	 statements	 under	
item	II	‘Income	on	Investments’	of	Schedule	13:	
‘Interest	 Earned’	with	 a	 contra	 in	 Schedule	 8:	
‘Investments’.	

•	 The	 valuation	 gains	 and	 losses	 across	 all	
performing	 investments,	 irrespective	 of	
classification	(i.e.,	Government	securities,	Other	
approved	 securities,	 Bonds	 and	 Debentures,	
etc.),	 held	under	AFS	 shall	 be	 aggregated.	 The	
net	appreciation	or	depreciation	shall	be	directly	
credited	 or	 debited	 to	 a	 reserve	 named	 AFS	
Reserve	without	 routing	 through	 the	 Profit	&	
Loss	Account.	In	case	of	restructured	securities,	
appreciation	 is	 ignored	 and	 cumulative	
depreciation	is	debited	from	AFS	Reserve.	

MÇümÉÌlÉrÉÉÇ, xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ AÉæU xÉWûrÉÉåaÉÏ'| OíåûÌQÇûaÉ Måü ÍsÉL kÉÉËUiÉ 
(LcÉLTüOûÏ) LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ Måü pÉÏiÉU LMü AsÉaÉ ÌlÉuÉåzÉ EmÉ´ÉåhÉÏ 
WûÉåaÉÏ| ÌlÉuÉåzÉ MüÐ ´ÉåhÉÏ AÍkÉaÉëWûhÉ xÉå mÉWûsÉå rÉÉ AÍkÉaÉëWûhÉ Måü 
xÉqÉrÉ iÉrÉ MüÐ eÉÉLaÉÏ AÉæU CxÉ ÌlÉhÉïrÉ MüÉ EÍcÉiÉ SxiÉÉuÉåeÉÏMüUhÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

 oÉæsÉåÇxÉ zÉÏOû qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÉ ZÉÑsÉÉxÉÉ NûWû uÉaÉÏïMüUhÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, eÉæxÉå: (L) xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉÇ (oÉÏ) AlrÉ 
AlÉÑqÉÉåÌSiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉÇ (xÉÏ) zÉårÉU (QûÏ) ÌQûoÉåÇcÉU AÉæU oÉÊlQû (D) 
xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉÇ, xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ AÉæU xÉWûrÉÉåaÉÏ AÉæU (LTü) AlrÉ|

 ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ eÉÉUÏ qÉÉxOûU  
ÌlÉSåïzÉÉåÇ - uÉÉÍhÉÎerÉMü oÉæÇMüÉåÇ Måü ÌlÉuÉåzÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå MüÉ 
uÉaÉÏïMüUhÉ, qÉÔsrÉÉÇMülÉ AÉæU xÉÇcÉÉsÉlÉ (ÌlÉSåïzÉ), 2023 Måü AlÉÑxÉÉU 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû:

Mü. mÉËUmÉYuÉiÉÉ iÉMü kÉÉËUiÉMü. mÉËUmÉYuÉiÉÉ iÉMü kÉÉËUiÉ

 LcÉOûÏLqÉ qÉåÇ kÉÉËUiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉð sÉÉaÉiÉ mÉU UZÉÏ eÉÉLÆaÉÏ iÉjÉÉ 
AÉUÇÍpÉMü qÉÉlrÉiÉÉ Måü mÉ¶ÉÉiÉ ElWåÇû oÉÉeÉÉU qÉÔsrÉ mÉU lÉWûÏÇ oÉåcÉÉ eÉÉLaÉÉ 
(LqÉOûÏLqÉ)| LcÉOûÏLqÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ mÉU MüÉåD NÕûOû rÉÉ 
mÉëÏÍqÉrÉqÉ xÉÉkÉlÉ Måü zÉåwÉ eÉÏuÉlÉ MüÉsÉ qÉåÇ mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| 
mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ UÉÍzÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ AlÉÑxÉÔcÉÏ 13 Måü qÉS II	‘ÌlÉuÉåzÉ 
mÉU AÉrÉ' Måü AÇiÉaÉïiÉ SzÉÉïD eÉÉLaÉÏ: `AÎeÉïiÉ orÉÉeÉ' AlÉÑxÉÔcÉÏ 8 qÉåÇ 
LMü ÌuÉmÉUÏiÉ Måü xÉÉjÉ: `ÌlÉuÉåzÉ'|

ZÉ. ÌoÉ¢üÏ Måü ÍsÉL EmÉsÉokÉZÉ. ÌoÉ¢üÏ Måü ÍsÉL EmÉsÉokÉ

•  LLTüLxÉ qÉåÇ UZÉÏ aÉD mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ SæÌlÉMü AÉkÉÉU mÉU EÍcÉiÉ 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| LLTüLxÉ Måü iÉWûiÉ GhÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ 
Måü AÍkÉaÉëWûhÉ mÉU MüÉåD pÉÏ NÕûOû rÉÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ xÉÉkÉlÉ Måü zÉåwÉ 
eÉÏuÉlÉ mÉU mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ UÉÍzÉ AlÉÑxÉÔcÉÏ 
13 Måü qÉS II ‘ÌlÉuÉåzÉ mÉU AÉrÉ' Måü AÇiÉaÉïiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ 
SzÉÉïD eÉÉLaÉÏ: `AÎeÉïiÉ orÉÉeÉ' AlÉÑxÉÔcÉÏ 8 qÉåÇ LMü MüÊlOíûÉ Måü 
xÉÉjÉ: `ÌlÉuÉåzÉ'|

•  LLTüLxÉ Måü iÉWûiÉ UZÉå aÉL xÉpÉÏ mÉëSzÉïlÉMüÉUÏ ÌlÉuÉåzÉÉåÇ (eÉæxÉå 
xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉÇ, AlrÉ xuÉÏM×üiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉÇ, oÉÉÇQû AÉæU 
ÌQûoÉåÇcÉU AÉÌS) qÉåÇ qÉÔsrÉÉÇMülÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ MüÉå LMüÌ§ÉiÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| zÉÑ® qÉÔsrÉuÉ×Î® rÉÉ qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ MüÉå sÉÉpÉ AÉæU 
WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ÃOû ÌMüL ÌoÉlÉÉ xÉÏkÉå LLTüLxÉ 
ËUeÉuÉï lÉÉqÉMü ËUeÉuÉï qÉåÇ eÉqÉÉ rÉÉ QåûÌoÉOû ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| mÉÑlÉaÉïÌPûiÉ 
mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, qÉÔsrÉuÉ×Î® MüÉå lÉeÉUAÇSÉeÉ MüU ÌSrÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU xÉÇcÉrÉÏ qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ MüÉå LLTüLxÉ ËUeÉuÉï xÉå QåûÌoÉOû 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|
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•	 Securities	 under	 AFS	 shall	 be	 subject	 to	
income	 recognition,	 asset	 classification	 and	
provisioning	 norms	 as	 applicable.	 The	 AFS-
Reserve	 shall	 be	 reckoned	 as	 Common	 Equity	
Tier	 (CET)	 1.	 The	 unrealised	 gains	 transferred	
to	 AFS-Reserve	 shall	 not	 be	 available	 for	 any	
distribution	 such	 as	 dividend	 and	 coupon	 on	
Additional	Tier	1.	

•	 Upon	 sale	 or	 maturity	 of	 a	 debt	 instrument	
in	 AFS	 category,	 the	 accumulated	 gain/	 loss	
for	 that	 security	 in	 the	 AFS-Reserve	 shall	
be	 transferred	 from	 the	 AFS	 Reserve	 and	
recognized	in	the	Profit	and	Loss	Account	under	
item	 II	 Profit	 on	 sale	 of	 investments	 under	
Schedule	14-Other	Income.	In	the	case	of	equity	
instruments	designated	under	AFS	at	the	time	
of	initial	recognition,	any	gain	or	loss	on	sale	of	
such	investments	shall	not	be	transferred	from	
AFS-Reserve	 to	 the	 Profit	 and	 Loss	 Account.	
Instead,	 such	 gain	 or	 loss	 shall	 be	 transferred	
from	AFS-Reserve	to	the	Capital	Reserve.	

•	 We	shall	not	pay	dividends	out	of	net	unrealised	
gains	recognised	in	the	Profit	and	Loss	Account	
arising	on	fair	valuation	of	Level	3	investments	
on	 their	 Balance	 Sheet.	 Further,	 such	 net	
unrealised	 gains	 on	 Level	 3	 investments	
recognised	in	the	Profit	and	Loss	Account	or	in	
the	AFS-Reserve	shall	be	deducted	from	CET	1	
capital.	

	 Provided	 that	 this	 clause	 shall	 not	 apply	 to	
investments	 that	 meet	 the	 SPPI	 criteria	 and	
are	 required	 to	 be	 risk	 weighted	 at	 50%	 or	
lower	for	credit	risk	as	per	applicable	regulatory	
instructions	on	capital	adequacy.	The	unrealized	
gains	 transferred	 to	 AFS-Reserve	 shall	 not	 be	
available	for	any	distribution	such	as	dividend	
and	coupon	on	Additional	Tier	1.	

	 Upon	 sale	 or	 maturity	 of	 a	 debt	 instrument	
in	 AFS	 category,	 the	 accumulated	 gain	 /	 loss	
for	 that	 security	 in	 the	 AFS-Reserve	 shall	
be	 transferred	 from	 the	 AFS	 Reserve	 and	
recognized	in	the	Profit	and	Loss	Account	under	
item	 II	 Profit	 on	 sale	 of	 investments	 under	
Schedule	14-Other	Income.	In	the	case	of	equity	
instruments	designated	under	AFS	at	the	time	
of	initial	recognition,	any	gain	or	loss	on	sale	of	
such	investments	shall	not	be	transferred	from	
AFS-Reserve	 to	 the	 Profit	 and	 Loss	 Account.	
Instead,	 such	 gain	 or	 loss	 shall	 be	 transferred	
from	AFS-Reserve	to	the	Capital	Reserve.

•  LLTüLxÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉð AÉrÉ qÉÉlrÉiÉÉ, mÉËUxÉÇmÉÌ¨É 
uÉaÉÏïMüUhÉ AÉæU mÉëÉuÉkÉÉlÉ qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AkÉÏlÉ WûÉåÇaÉÏ, eÉæxÉÉ 
ÌMü sÉÉaÉÔ WûÉå| LLTüLxÉ-ËUeÉuÉï MüÉå MüÊqÉlÉ CÎYuÉOûÏ ÌOûrÉU  
(xÉÏDOûÏ) 1 Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ| LLTüLxÉ-ËUeÉuÉï qÉåÇ 
xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ ÌMüL aÉL AuÉÉxiÉÌuÉMü sÉÉpÉ AÌiÉËU£ü ÌOûrÉU 1 mÉU 
sÉÉpÉÉÇzÉ AÉæU MÔümÉlÉ eÉæxÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌuÉiÉUhÉ Måü ÍsÉL EmÉsÉokÉ 
lÉWûÏÇ WûÉåÇaÉå|

•  LLTüLxÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ ÌMüxÉÏ GhÉ xÉÉkÉlÉ MüÐ ÌoÉ¢üÏ rÉÉ mÉËUmÉYuÉiÉÉ 
mÉU, LLTüLxÉ-ËUeÉuÉï qÉåÇ ExÉ xÉÑU¤ÉÉ Måü ÍsÉL xÉÇÍcÉiÉ sÉÉpÉ / 
WûÉÌlÉ MüÉå LLTüLxÉ ËUeÉuÉï xÉå xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ AÉæU 
AlÉÑxÉÔcÉÏ 14-AlrÉ AÉrÉ Måü iÉWûiÉ ÌlÉuÉåzÉ MüÐ ÌoÉ¢üÏ mÉU 
qÉS II sÉÉpÉ Måü iÉWûiÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ 
eÉÉLaÉÏ| mÉëÉUÇÍpÉMü qÉÉlrÉiÉÉ Måü xÉqÉrÉ LLTüLxÉ Måü iÉWûiÉ lÉÉÍqÉiÉ 
CÎYuÉOûÏ EmÉMüUhÉÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, LåxÉå ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÐ ÌoÉ¢üÏ mÉU 
MüÉåD pÉÏ sÉÉpÉ rÉÉ WûÉÌlÉ LLTüLxÉ-ËUeÉuÉï xÉå sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ 
ZÉÉiÉå qÉåÇ xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ lÉWûÏÇ MüÐ eÉÉLaÉÏ| CxÉMåü oÉeÉÉrÉ, LåxÉÉ 
sÉÉpÉ rÉÉ WûÉÌlÉ LLTüLxÉ-ËUeÉuÉï xÉå mÉÔÇeÉÏ ËUeÉuÉï qÉåÇ xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ  
MüÐ eÉÉLaÉÏ|

•  WûqÉ ElÉMåü oÉæsÉåÇxÉ zÉÏOû mÉU sÉåuÉsÉ 3 ÌlÉuÉåzÉÉåÇ Måü EÍcÉiÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ 
mÉU EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉå sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ 
zÉÑ® AuÉÉxiÉÌuÉMü sÉÉpÉ xÉå sÉÉpÉÉÇzÉ MüÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ lÉWûÏÇ MüUåÇaÉå| 
CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå rÉÉ LLTüLxÉ-ËUeÉuÉï qÉåÇ 
qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ sÉåuÉsÉ 3 ÌlÉuÉåzÉÉåÇ mÉU LåxÉå zÉÑ® AuÉÉxiÉÌuÉMü sÉÉpÉ 
MüÉå xÉÏDOûÏ 1 mÉÔÇeÉÏ xÉå bÉOûÉrÉÉ eÉÉLaÉÉ|

  oÉzÉiÉåï ÌMü rÉWû ZÉÇQû ElÉ ÌlÉuÉåzÉÉåÇ mÉU sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ WûÉåaÉÉ eÉÉå 
SPPI qÉÉlÉSÇQû MüÉå mÉÔUÉ MüUiÉå WæÇû AÉæU mÉÔÇeÉÏ mÉrÉÉïmiÉiÉÉ mÉU 
sÉÉaÉÔ ÌlÉrÉÉqÉMü ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU ¢åüÌQûOû eÉÉåÎZÉqÉ Måü ÍsÉL  
50% rÉÉ ExÉxÉå MüqÉ eÉÉåÎZÉqÉ pÉÉËUiÉ WûÉålÉÉ AÉuÉzrÉMü Wæû|  
AFS-ËUeÉuÉï qÉåÇ xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ ÌMüL aÉL AuÉÉxiÉÌuÉMü sÉÉpÉ AÌiÉËU£ü  
ÌOûrÉU 1 mÉU sÉÉpÉÉÇzÉ AÉæU MÔümÉlÉ eÉæxÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌuÉiÉUhÉ Måü 
ÍsÉL EmÉsÉokÉ lÉWûÏÇ WûÉåÇaÉå|

  LLTüLxÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ ÌMüxÉÏ GhÉ xÉÉkÉlÉ MüÐ ÌoÉ¢üÏ rÉÉ mÉËUmÉYuÉiÉÉ 
mÉU, LLTüLxÉ-ËUeÉuÉï qÉåÇ ExÉ xÉÑU¤ÉÉ Måü ÍsÉL xÉÇÍcÉiÉ sÉÉpÉ / 
WûÉÌlÉ MüÉå LLTüLxÉ ËUeÉuÉï xÉå xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ AÉæU 
AlÉÑxÉÔcÉÏ 14-AlrÉ AÉrÉ Måü iÉWûiÉ ÌlÉuÉåzÉ MüÐ ÌoÉ¢üÏ mÉU  
qÉS II sÉÉpÉ Måü iÉWûiÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ 
eÉÉLaÉÏ| mÉëÉUÇÍpÉMü qÉÉlrÉiÉÉ Måü xÉqÉrÉ LLTüLxÉ Måü iÉWûiÉ lÉÉÍqÉiÉ 
CÎYuÉOûÏ EmÉMüUhÉÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, LåxÉå ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÐ ÌoÉ¢üÏ mÉU 
MüÉåD pÉÏ sÉÉpÉ rÉÉ WûÉÌlÉ LLTüLxÉ-ËUeÉuÉï xÉå sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ 
ZÉÉiÉå qÉåÇ xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ lÉWûÏÇ MüÐ eÉÉLaÉÏ| CxÉMåü oÉeÉÉrÉ, LåxÉÉ 
sÉÉpÉ rÉÉ WûÉÌlÉ LLTüLxÉ-ËUeÉuÉï xÉå mÉÔÇeÉÏ ËUeÉuÉï qÉåÇ xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ 
MüÐ eÉÉLaÉÏ|
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C.  FAIR VALUE THROUGH PROFIT AND LOSS

 The	securities	held	in	FVTPL	shall	be	fair	valued	and	
the	net	gain	or	 loss	arising	on	such	valuation	shall	
be	 directly	 credited	 or	 debited	 to	 the	 Profit	 and	
Loss	 Account.	 Securities	 that	 are	 classified	 under	
the	HFT	 sub-category	within	 FVTPL	 are	 fair	 valued	
on	a	daily	basis,	whereas	other	 securities	 in	 FVTPL	
are	 fair	 valued	 on	 a	 quarterly	 basis.	 Any	 discount	
or	 premium	 on	 the	 acquisition	 of	 debt	 securities	
under	FVTPL	shall	be	amortised	over	the	remaining	
life	of	the	instrument.	The	amortised	amount	shall	
be	reflected	in	the	financial	statements	under	item	
II	‘Income	on	Investments’	of	Schedule	13:	‘Interest	
Earned’	with	 a	 contra	 in	 Schedule	 8:’Investments’.	
Securities	 under	 FVTPL	 shall	 be	 subject	 to	 income	
recognition,	 asset	 classification	 and	 provisioning	
norms	as	applicable.

D. SUBSIDIARIES AND JOINT VENTURES

	 All	investments	in	subsidiaries,	associates	and	joint	
ventures	shall	be	held	subsidiaries	&	Joint	Ventures	
i.e.,	 in	 a	 distinct	 category	 for	 such	 investments	
separate	from	the	other	investment	categories	(viz.	
HTM,	AFS	and	FVTPL).	

	 All	 investments	 (i.e.,	 including	 debt	 and	 equity)	 in	
subsidiaries,	 associates	and	 joint	 ventures	 shall	 be	
held	 at	 acquisition	 cost.	 Any	 discount	 or	 premium	
on	the	acquisition	of	debt	securities	of	subsidiaries,	
associates	and	joint	ventures,	meeting	SPPI	criteria,	
shall	 be	 amortised	 over	 the	 remaining	 life	 of	 the	
instrument.	The	amortised	amount	shall	be	reflected	
in	the	financial	statements	under	item	II	‘Income	on	
Investments’	of	Schedule	13:	‘Interest	Earned’.

	 In	 case	 where	 there	 is	 already	 an	 investment	 in	
an	 entity	 which	 is	 not	 a	 subsidiary,	 associate	 or	
joint	venture	and	subsequently	 the	 investee	entity	
becomes	a	subsidiary,	associate	or	joint	venture,	the	
revised	carrying	value	as	at	the	date	of	such	investee	
entity	 becoming	 a	 subsidiary,	 associate	 or	 joint	
venture	shall	be	determined	as	under:	

(i)	 Where	the	 investment	 is	held	under	HTM,	the	
carrying	value	less	any	permanent	impairment	
shall	be	the	revised	carrying	value.	

(ii)	 Where	 an	 investment	 is	 held	 under	 AFS,	
the	 cumulative	 gains	 and	 losses	 previously	
recognised	in	AFS-Reserve	shall	be	reversed	and	
adjusted	to	the	carrying	value	of	the	investment	
along	 with	 any	 permanent	 diminution	 in	 the	
value	of	the	investment	to	arrive	at	the	revised	
carrying	value.	

aÉ sÉÉpÉ AÉæU aÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå EÍcÉiÉ qÉÔsrÉWûÉÌlÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ

	 FVTPL qÉåÇ UZÉÏ aÉD mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ EÍcÉiÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ 
AÉæU LåxÉå qÉÔsrÉÉÇMülÉ mÉU WûÉålÉå uÉÉsÉå zÉÑ® sÉÉpÉ rÉÉ WûÉÌlÉ MüÉå xÉÏkÉå 
sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ eÉqÉÉ rÉÉ QåûÌoÉOû ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| FVTPL Måü 
pÉÏiÉU HFT EmÉ-´ÉåhÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ uÉaÉÏïM×üiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ SæÌlÉMü 
AÉkÉÉU mÉU EÍcÉiÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, eÉoÉÌMü FVTPL qÉåÇ AlrÉ 
mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ ÌiÉqÉÉWûÏ AÉkÉÉU mÉU EÍcÉiÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 
FVTPL Måü AÇiÉaÉïiÉ GhÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ Måü AÍkÉaÉëWûhÉ mÉU MüÉåD NÕûOû 
rÉÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ xÉÉkÉlÉ Måü zÉåwÉ eÉÏuÉlÉ mÉU mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| 
mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ UÉÍzÉ AlÉÑxÉÔcÉÏ 13 Måü qÉS II 'ÌlÉuÉåzÉ mÉU AÉrÉ' Måü 
AÇiÉaÉïiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ ÌSZÉÉD SåaÉÏ: 'AÎeÉïiÉ orÉÉeÉ' AlÉÑxÉÔcÉÏ 8 
qÉåÇ LMü ÌuÉmÉUÏiÉ Måü xÉÉjÉ: 'ÌlÉuÉåzÉ'| FVTPL Måü AÇiÉaÉïiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉð 
AÉrÉ qÉÉlrÉiÉÉ, mÉËUxÉÇmÉÌ¨É uÉaÉÏïMüUhÉ AÉæU mÉëÉuÉkÉÉlÉ qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AkÉÏlÉ 
WûÉåÇaÉÏ, eÉæxÉÉ sÉÉaÉÔ WûÉå|

bÉ. xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉÇ AÉæU xÉÇrÉÑ£ü E±qÉbÉ. xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉÇ AÉæU xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ

 xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ, xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ AÉæU xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ qÉåÇ xÉpÉÏ 
ÌlÉuÉåzÉ xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ AÉæU xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ Måü ÃmÉ qÉåÇ UZÉå eÉÉLÇaÉå, 
rÉÉlÉÏ LåxÉå ÌlÉuÉåzÉÉåÇ Måü ÍsÉL AlrÉ ÌlÉuÉåzÉ ´ÉåÍhÉrÉÉåÇ (eÉæxÉå LcÉOûÏLqÉ, 
LLTüLxÉ AÉæU LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ) xÉå AsÉaÉ LMü AsÉaÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ  
UZÉÉ eÉÉLaÉÉ|

 xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ, xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ AÉæU xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ qÉåÇ xÉpÉÏ 
ÌlÉuÉåzÉ (AjÉÉïiÉç GhÉ AÉæU CÎYuÉOûÏ xÉÌWûiÉ) AÍkÉaÉëWûhÉ sÉÉaÉiÉ mÉU 
UZÉå eÉÉLÇaÉå| SPPI qÉÉlÉSÇQû MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå uÉÉsÉÏ xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ, 
xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ AÉæU xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ MüÐ GhÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ Måü 
AÍkÉaÉëWûhÉ mÉU MüÉåD NÕûOû rÉÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ, xÉÉkÉlÉ Måü zÉåwÉ eÉÏuÉlÉ mÉU 
mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ UÉÍzÉ AlÉÑxÉÔcÉÏ 13: ‘AÎeÉïiÉ 
orÉÉeÉ' Måü qÉS II ‘ÌlÉuÉåzÉ mÉU AÉrÉ' Måü AÇiÉaÉïiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ 
SzÉÉïD eÉÉLaÉÏ|

 LåxÉå qÉÉqÉsÉå qÉåÇ eÉWûÉÇ mÉWûsÉå xÉå WûÏ ÌMüxÉÏ LåxÉÏ CMüÉD qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ 
Wæû eÉÉå xÉWûÉrÉMü, xÉWûrÉÉåaÉÏ rÉÉ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ lÉWûÏÇ Wæû AÉæU oÉÉS qÉåÇ 
ÌlÉuÉåÍzÉiÉ CMüÉD xÉWûÉrÉMü, xÉWûrÉÉåaÉÏ rÉÉ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ oÉlÉ eÉÉiÉÏ 
Wæû, LåxÉÏ ÌlÉuÉåÍzÉiÉ CMüÉD Måü xÉWûÉrÉMü, xÉWûrÉÉåaÉÏ rÉÉ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ 
oÉlÉlÉå MüÐ ÌiÉÍjÉ mÉU xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ AaÉëhÉÏiÉ qÉÔsrÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU ÌlÉkÉÉïËUiÉ  
ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ:

(i)	 	 eÉWûÉÇ ÌlÉuÉåzÉ LcÉOûÏLqÉ Måü iÉWûiÉ UZÉÉ aÉrÉÉ Wæû, uÉWûÉÇ xjÉÉrÉÏ ¤ÉÌiÉ 
MüÉå bÉOûÉMüU uÉWûlÉ qÉÔsrÉ WûÏ xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ uÉWûlÉ qÉÔsrÉ WûÉåaÉÉ|

(ii)	 	 eÉWûÉÇ MüÉåD ÌlÉuÉåzÉ LLTüLxÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ UZÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, uÉWûÉÇ 
LLTüLxÉ-ËUeÉuÉï qÉåÇ mÉÔuÉï qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ xÉÇcÉrÉÏ sÉÉpÉ 
AÉæU WûÉÌlÉ MüÉå EsÉOû ÌSrÉÉ eÉÉLaÉÉ AÉæU ÌlÉuÉåzÉ Måü qÉÔsrÉ qÉåÇ  
ÌMüxÉÏ pÉÏ xjÉÉrÉÏ MüqÉÏ Måü xÉÉjÉ ÌlÉuÉåzÉ Måü uÉWûlÉ qÉÔsrÉ qÉåÇ 
xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ, iÉÉÌMü xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ uÉWûlÉ qÉÔsrÉ mÉëÉmiÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü|
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(iii)	 Where	an	investment	is	held	in	FVTPL,	the	fair	
value	as	on	the	date	of	the	investee	becoming	
a	subsidiary,	associate	or	joint	venture	shall	be	
taken	as	the	carrying	value.	

(d)	 When	 an	 investee	 ceases	 to	 be	 a	 subsidiary,	
associate	or	joint	venture,	the	investments	shall	be	
reclassified	to	the	respective	category	as	under:	

(i)	 Where	the	investment	is	reclassified	into	HTM,	
there	shall	be	no	change	 in	the	carrying	value	
and	 consequently	 no	 accounting	 adjustment	
per	se	shall	be	required.	

(ii)	 Where	 the	 investment	 is	 reclassified	 into	 AFS	
or	 FVTPL,	 the	 fair	 value	 on	 the	 date	 of	 such	
reclassification	 shall	 be	 the	 revised	 carrying	
value.	The	difference	between	the	revised	and	
previous	 carrying	 value	 shall	 be	 transferred	
to	 AFS-Reserve	 and	 Profit	 and	 Loss	 Account	
in	 case	 of	 reclassification	 into	 AFS	 and	 FVTPL	
respectively.	

	 Any	gain	/	profit	arising	on	the	reclassification/	
sale	of	an	investment	in	a	subsidiary,	associate	
or	 joint	 venture	 shall	 be	 first	 recognised	 in	
the	Profit	and	 Loss	Account	and	 then	 shall	 be	
appropriated	below	the	line	from	the	Profit	and	
Loss	Account	 to	 the	 ‘Capital	Reserve	Account’.	
The	 amount	 so	 appropriated	 shall	 be	 net	 of	
taxes	and	the	amount	required	to	be	transferred	
to	Statutory	Reserves.	

3.2  Initial Recognition 

	 All	 investments	 shall	 be	 measured	 at	 fair	
value	 on	 initial	 recognition.	 Unless	 facts	 and	
circumstances	 suggest	 that	 the	 fair	 value	 is	
materially	 different	 from	 the	 acquisition	 cost,	
it	 shall	 be	presumed	 that	 the	 acquisition	 cost	
is	 the	 fair	 value.	 In	 respect	 of	 government	
securities	acquired	 through	auction	 (including	
devolvement),	 switch	 operations	 and	 open	
market	operations	(OMO)	conducted	by	the	RBI,	
the	price	at	which	the	security	is	allotted	shall	
be	the	fair	value	for	initial	recognition	purposes.	

	 Where	the	securities	are	quoted	or	the	fair	value	
can	be	determined	based	on	market	observable	
inputs	 (such	as	yield	curve,	credit	spread,	etc.)	
any	 Day	 1	 gain	 /	 loss	 shall	 be	 recognised	 in	
the	 Profit	 and	 Loss	 Account,	 under	 Schedule	
14:	 ‘Other	 Income’	within	 the	 subhead	 ‘Profit	
on	 revaluation	 of	 investments’	 or	 ‘Loss	 on	
revaluation	of	investments’,	as	the	case	may	be.	

(iii)		 eÉWûÉÇ LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, uÉWûÉÇ ÌlÉuÉåÍzÉiÉÏ 
Måü xÉWûÉrÉMü, xÉWûrÉÉåaÉÏ rÉÉ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ oÉlÉlÉå MüÐ ÌiÉÍjÉ MüÉå 
EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ MüÉå AaÉëhÉÏiÉ qÉÔsrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ ÍsÉrÉÉ eÉÉLaÉÉ|

(bÉ) eÉoÉ MüÉåD ÌlÉuÉåÍzÉiÉÏ xÉWûÉrÉMü, xÉWûrÉÉåaÉÏ rÉÉ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ lÉWûÏÇ UWû 
eÉÉiÉÏ Wæû, iÉÉå ÌlÉuÉåzÉ MüÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU mÉÑlÉuÉïaÉÏïM×üiÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ:

(i)	 	 eÉWûÉÇ ÌlÉuÉåzÉ MüÉå LcÉOûÏLqÉ qÉåÇ mÉÑlÉuÉïaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, uÉWûÉÇ 
uÉWûlÉ qÉÔsrÉ qÉåÇ MüÉåD mÉËUuÉiÉïlÉ lÉWûÏÇ WûÉåaÉÉ AÉæU TüsÉxuÉÃmÉ ÌMüxÉÏ 
sÉåZÉÉÇMülÉ xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ lÉWûÏÇ WûÉåaÉÏ|

(ii)	 	 eÉWûÉÇ ÌlÉuÉåzÉ MüÉå LLTüLxÉ rÉÉ LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ qÉåÇ mÉÑlÉuÉïaÉÏïM×üiÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, LåxÉå mÉÑlÉuÉïaÉÏïMüUhÉ MüÐ ÌiÉÍjÉ mÉU EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ 
xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ uÉWûlÉ qÉÔsrÉ WûÉåaÉÉ| LLTüLxÉ AÉæU LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ qÉåÇ 
mÉÑlÉuÉïaÉÏïMüUhÉ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ AÉæU ÌmÉNûsÉå uÉWûlÉ qÉÔsrÉ 
Måü oÉÏcÉ MüÉ AÇiÉU ¢üqÉzÉÈ LLTüLxÉ-ËUeÉuÉï AÉæU sÉÉpÉ AÉæU 
WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

  ÌMüxÉÏ xÉWûÉrÉMü MÇümÉlÉÏ, xÉWûrÉÉåaÉÏ rÉÉ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ 
Måü mÉÑlÉuÉïaÉÏïMüUhÉ / ÌoÉ¢üÏ mÉU WûÉålÉå uÉÉsÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ sÉÉpÉ/
qÉÑlÉÉTåü MüÉå xÉoÉxÉå mÉWûsÉå sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ 
eÉÉLaÉÏ AÉæU ÌTüU sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå xÉå lÉÏcÉå MüÐ UåZÉÉ qÉåÇ 
'mÉÔÇeÉÏ AÉUÍ¤ÉiÉ ZÉÉiÉå' qÉåÇ ÌuÉÌlÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| CxÉ mÉëMüÉU 
ÌuÉÌlÉrÉÉåÎeÉiÉ UÉÍzÉ MüUÉåÇ AÉæU xÉÉÇÌuÉÍkÉMü AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉrÉÉåÇ qÉåÇ 
xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ MüÐ eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ UÉÍzÉ MüÉå bÉOûÉMüU zÉÑ® MüÐ eÉÉLaÉÏ|

3.2  mÉëÉUÇÍpÉMü qÉÉlrÉiÉÉmÉëÉUÇÍpÉMü qÉÉlrÉiÉÉ

 xÉpÉÏ ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÉå mÉëÉUÇÍpÉMü qÉÉlrÉiÉÉ mÉU EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ mÉU qÉÉmÉÉ 
eÉÉLaÉÉ| eÉoÉ iÉMü iÉjrÉ AÉæU mÉËUÎxjÉÌiÉrÉÉð rÉWû lÉ xÉÑfÉÉLÆ ÌMü 
EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ AÍkÉaÉëWûhÉ sÉÉaÉiÉ xÉå pÉÉæÌiÉMü ÃmÉ xÉå ÍpÉ³É Wæû, iÉoÉ 
iÉMü rÉWû qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ ÌMü AÍkÉaÉëWûhÉ sÉÉaÉiÉ WûÏ EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ 
Wæû| RBI ²ÉUÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ lÉÏsÉÉqÉÏ (WûxiÉÉÇiÉUhÉ xÉÌWûiÉ), ÎxuÉcÉ 
xÉÇcÉÉsÉlÉ AÉæU ZÉÑsÉå oÉÉeÉÉU xÉÇcÉÉsÉlÉ (OMO) Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 
AÍkÉaÉëÌWûiÉ xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, ÎeÉxÉ qÉÔsrÉ mÉU 
mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÉuÉÇÌOûiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû, uÉWû mÉëÉUÇÍpÉMü qÉÉlrÉiÉÉ E¬åzrÉÉåÇ 
Måü ÍsÉL EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ WûÉåaÉÉ|

 eÉWûÉÇ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉå E®ØiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû rÉÉ EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ 
oÉÉeÉÉU AuÉsÉÉåMülÉÏrÉ ClÉmÉÑOû (eÉæxÉå ÌMü EmÉeÉ uÉ¢ü, ¢åüÌQûOû 
xmÉëåQû, AÉÌS) Måü AÉkÉÉU mÉU ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ 
Wæû, ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌSlÉ 1 sÉÉpÉ / WûÉÌlÉ MüÉå AlÉÑxÉÔcÉÏ 14 
Måü iÉWûiÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉLaÉÏ: 
EmÉzÉÏwÉïMü ‘ÌlÉuÉåzÉ Måü mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ mÉU sÉÉpÉ' rÉÉ ‘ÌlÉuÉåzÉ  
Måü mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ mÉU WûÉÌlÉ' Måü AÇiÉaÉïiÉ ‘AlrÉ AÉrÉ', eÉæxÉÉ pÉÏ 

qÉÉqÉsÉÉ WûÉå|



395

	 Any	Day	1	loss	arising	from	Level	3	investments	
shall	 be	 recognised	 immediately.	 Any	 Day	 1	
gains	arising	from	Level	3	investments	shall	be	
deferred.	 In	 the	 case	of	 debt	 instruments,	 the	
Day	 1	 gain	 shall	 be	 amortized	 on	 a	 straight-
line	 basis	 up	 to	 the	maturity	 date	 (or	 earliest	
call	 date	 for	perpetual	 instruments),	while	 for	
unquoted	equity	instruments,	the	gain	shall	be	
set	aside	as	a	liability	until	the	security	is	listed	
or	derecognised.	

Reclassification between categories: 

Banks	 shall	 not	 reclassify	 investments	 between	
categories	(viz.	HTM,	AFS	and	FVTPL)	without	the	approval	
of	their	Board	of	Directors.	Further,	reclassification	shall	
also	 require	 the	 prior	 approval	 of	 the	 Department	 of	
Supervision	(DoS),	RBI.	

The	reclassification	should	be	applied	prospectively	from	
reclassification	date.	

Acquisition cost: 

Costs,	 including	brokerage	and	commission	paid	at	 the	
time	 of	 acquisition	 of	 investments	 and	 broken	 period	
interest	 on	 debt	 instruments,	 are	 recognised	 in	 the	
Profit	and	Loss	Account	and	are	not	included	in	the	cost	
of	acquisition.	Cost	of	investments	is	determined	based	
on	 the	 weighted	 average	 cost	 method.	 Purchase	 and	 
sale	 transactions	 in	 securities	 are	 accounted	 on	
settlement	date.	

Short sale: 

The	Bank	undertakes	 short	 sale	 transactions	 in	Central	
Government	 dated	 securities	 in	 accordance	 with	
the	 RBI	 guidelines.	 The	 short	 position	 is	 categorised	 
under	 FVTPL-HFT-PD	 category	 and	 netted	 off	 from	
investments	 in	 government	 securities.	 The	 short	
position	along	with	other	government	 securities	under	
FVTPL-HFT-PD	 portfolio	 is	 marked	 to	 market	 and	 the	
resultant	gain	/	loss,	 if	any,	is	charged	to	the	Profit	and	
Loss	Account.	Profit	/	Loss	on	short	sale	is	recognised	on	
settlement	date.	

Fair Value of investments: 

• Quoted Securities 

	 The	fair	value	for	the	quoted	securities	shall	be	the	
prices	 declared	 by	 the	 Financial	 Benchmarks	 India	
Private	Ltd.	(FBIL).	For	securities	whose	prices	are	not	
published	by	FBIL,	the	fair	value	of	the	quoted	security	
shall	be	based	upon	quoted	price	as	available	from	

  sÉåuÉsÉ 3 ÌlÉuÉåzÉÉåÇ xÉå WûÉålÉå uÉÉsÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌSlÉ 1 Måü lÉÑMüxÉÉlÉ 
MüÉå iÉÑUÇiÉ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉLaÉÏ| sÉåuÉsÉ 3 ÌlÉuÉåzÉÉåÇ xÉå WûÉålÉå uÉÉsÉå 
ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌSlÉ 1 Måü sÉÉpÉ MüÉå xjÉÌaÉiÉ MüU ÌSrÉÉ eÉÉLaÉÉ| GhÉ 
xÉÉkÉlÉÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, ÌSlÉ 1 Måü sÉÉpÉ MüÉå mÉËUmÉYuÉiÉÉ ÌiÉÍjÉ 
(rÉÉ xÉiÉiÉ xÉÉkÉlÉÉåÇ Måü ÍsÉL xÉoÉxÉå mÉëÉUÇÍpÉMü MüÊsÉ ÌiÉÍjÉ) iÉMü 
xÉÏkÉÏ UåZÉÉ Måü AÉkÉÉU mÉU mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ, eÉoÉÌMü 
aÉæU-E®ØiÉ CÎYuÉOûÏ xÉÉkÉlÉÉåÇ Måü ÍsÉL, sÉÉpÉ MüÉå SårÉiÉÉ Måü ÃmÉ 
qÉåÇ iÉoÉ iÉMü AsÉaÉ UZÉÉ eÉÉLaÉÉ eÉoÉ iÉMü ÌMü xÉÑU¤ÉÉ xÉÔcÉÏoÉ® 
rÉÉ qÉÉlrÉiÉÉ U¬ lÉWûÏÇ WûÉå eÉÉiÉÏ|

´ÉåÍhÉrÉÉåÇ Måü oÉÏcÉ mÉÑlÉuÉïaÉÏïMüUhÉ:´ÉåÍhÉrÉÉåÇ Måü oÉÏcÉ mÉÑlÉuÉïaÉÏïMüUhÉ:

oÉæÇMü AmÉlÉå ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÐ qÉÇeÉÔUÏ Måü ÌoÉlÉÉ ÌlÉuÉåzÉ MüÉå ´ÉåÍhÉrÉÉåÇ (eÉæxÉå 
LcÉOûÏLqÉ, LLTüLxÉ AÉæU LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ) Måü oÉÏcÉ mÉÑlÉuÉïaÉÏïM×üiÉ lÉWûÏÇ MüUåÇaÉå| 
CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, mÉÑlÉuÉïaÉÏïMüUhÉ Måü ÍsÉL AÉUoÉÏAÉD Måü mÉrÉïuÉå¤ÉhÉ ÌuÉpÉÉaÉ 
(QûÏAÉåLxÉ) MüÐ mÉÔuÉï qÉÇeÉÔUÏ MüÐ pÉÏ AÉuÉzrÉMüiÉÉ WûÉåaÉÏ|

mÉÑlÉuÉïaÉÏïMüUhÉ MüÉå mÉÑlÉuÉïaÉÏïMüUhÉ ÌiÉÍjÉ xÉå pÉÉuÉÏ ÃmÉ xÉå sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ  
eÉÉlÉÉ cÉÉÌWûL|

AÍkÉaÉëWûhÉ sÉÉaÉiÉ:AÍkÉaÉëWûhÉ sÉÉaÉiÉ:

ÌlÉuÉåzÉ Måü AÍkÉaÉëWûhÉ Måü xÉqÉrÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMüL aÉL oÉëÉåMüUåeÉ AÉæU MüqÉÏzÉlÉ 
iÉjÉÉ GhÉ EmÉMüUhÉÉåÇ mÉU OÕûOûÏ AuÉÍkÉ Måü orÉÉeÉ xÉÌWûiÉ sÉÉaÉiÉÉåÇ MüÉå sÉÉpÉ 
AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû AÉæU AÍkÉaÉëWûhÉ MüÐ sÉÉaÉiÉ qÉåÇ 
zÉÉÍqÉsÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| ÌlÉuÉåzÉ MüÐ sÉÉaÉiÉ pÉÉËUiÉ AÉæxÉiÉ sÉÉaÉiÉ mÉ®ÌiÉ 
Måü AÉkÉÉU mÉU ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ qÉåÇ ZÉUÏS AÉæU ÌoÉ¢üÏ Måü 
sÉålÉ-SålÉ MüÉ ÌWûxÉÉoÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ ÌiÉÍjÉ mÉU sÉaÉÉrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

zÉÊOïû xÉåsÉ:zÉÊOïû xÉåsÉ:

oÉæÇMü AÉUoÉÏAÉD Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU MåÇüSì xÉUMüÉU MüÐ ÌSlÉÉÇÌMüiÉ 
mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ qÉåÇ zÉÊOïû xÉåsÉ sÉålÉSålÉ MüUiÉÉ Wæû| zÉÊOïû mÉÉåeÉÏzÉlÉ MüÉå FVTPL-
HFT-PD ´ÉåhÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU xÉUMüÉUÏ 
mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ xÉå bÉOûÉrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| FVTPL-HFT-PD mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå 
Måü AÇiÉaÉïiÉ AlrÉ xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ zÉÊOïû mÉÉåeÉÏzÉlÉ MüÉå oÉÉeÉÉU 
Måü ÌWûxÉÉoÉ xÉå ÍcÉÌ»ûiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU mÉËUhÉÉqÉÏ sÉÉpÉ / WûÉÌlÉ, rÉÌS 
MüÉåD WûÉå, MüÉå sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ cÉÉeÉï ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| zÉÊOïû xÉåsÉ mÉU 
sÉÉpÉ / WûÉÌlÉ MüÉå ÌlÉmÉOûÉlÉ ÌiÉÍjÉ mÉU qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|

ÌlÉuÉåzÉ MüÉ EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ:ÌlÉuÉåzÉ MüÉ EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ:

• E®ØiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉðE®ØiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉð

 E®ØiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ oÉåÇcÉqÉÉMïü CÇÌQûrÉÉ mÉëÉCuÉåOû 
ÍsÉÍqÉOåûQû (FBIL) ²ÉUÉ bÉÉåÌwÉiÉ qÉÔsrÉ WûÉåaÉÉ| ÎeÉlÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÐ 
MüÐqÉiÉåÇ FBIL ²ÉUÉ mÉëMüÉÍzÉiÉ lÉWûÏÇ MüÐ eÉÉiÉÏ WæÇû, ElÉMåü ÍsÉL E®ØiÉ 
mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ MüÉ EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉÉåÇ, ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ 
msÉåOûÄTüÊqÉï rÉÉ RBI	 /	 SEBI ²ÉUÉ AÍkÉM×üiÉ OíåûÌQÇûaÉ msÉåOûÄTüÊqÉï mÉU  
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the	trades	/	quotes	on	recognised	stock	exchanges,	
reporting	platforms	or	trading	platforms	authorized	
by	RBI/SEBI	or	prices	declared	by	the	Fixed	 Income	
Money	Market	and	Derivatives	Association	of	India	
(FIMMDA).	

•  Unquoted SLR Securities 

a.	 Treasury	Bills	shall	be	valued	at	carrying	cost.	

b.	 Unquoted	 Central	 /	 State	 Government	
securities	 shall	 be	 valued	 on	 the	 basis	 of	 the	
prices	/	YTM	rates	published	by	the	FBIL.	

c.	 Other	 approved	 securities	 shall	 be	 valued	
applying	 the	 YTM	 method	 by	 marking	 them	
up	by	25	basis	points	above	 the	yields	of	 the	
Central	 Government	 Securities	 of	 equivalent	
maturity	put	out	by	FBIL.	

• Unquoted debentures and bonds 

	 The	 valuation	 of	 other	 unquoted	 fixed	 income	
securities	 (viz.	 bonds	 and	 debentures),	 and	
preference	shares,	is	done	with	appropriate	mark-up,	
i.e.	applicable	FIMMDA	published	credit	spread	over	
the	Yield	to	Maturity	(YTM)	rates	for	Government	of	
India	securities	as	published	by	FBIL.	

•	 Unquoted	 equity	 shares	 are	 valued	 at	
the	 breakup	 value,	 ascertained	 from	 the	
company’s	 latest	 balance	 sheet.	 The	 date	 as	
on	which	the	latest	balance	sheet	is	drawn	up	
shall	not	precede	the	date	of	valuation	by	more	
than	 18	 months.	 In	 case	 the	 latest	 audited	
balance	sheet	is	not	available	or	is	more	than	
18	months	 old,	 the	 shares	 shall	 be	 valued	 at	 
`1	per	company.	

•	 Units	 of	 mutual	 funds	 are	 valued	 at	 the	
latest	Net	 Asset	 Value	 (NAV)	 declared	 by	 the	 
mutual	fund.	

•	 Treasury	 bills,	 commercial	 papers	 and	
certificate	 of	 deposits	 being	 discounted	
instruments,	are	valued	at	carrying	cost.	

•	 Investments	 in	 Security	 Receipts	 (SRs)	 and	
unquoted	 units	 of	 Infrastructure	 Investment	
Trust	(InvIT)	are	valued	as	per	the	net	asset	value	
provided	 by	 the	 issuing	 Asset	 Reconstruction	
Company	and	InvIT	respectively.	Government-
guaranteed	 SRs	 must	 be	 valued	 periodically	
based	on	 the	Net	Asset	Value	 (NAV)	declared	
by	 the	 ARC,	which	 is	 determined	 by	 recovery	
ratings.	 Unrealized	 gains	 from	 fair	 valuation	
of	government-backed	SRs	must	be	deducted	

OíåûQû / MüÉåOèxÉ xÉå EmÉsÉokÉ E®ØiÉ qÉÔsrÉ rÉÉ ÌÄTüYxQû ClÉMüqÉ qÉlÉÏ 
qÉÉMåïüOû LÇQû QåûËUuÉåÌOûuxÉ LxÉÉåÍxÉLzÉlÉ BÄTü CÇÌQûrÉÉ (FIMMDA) 
²ÉUÉ bÉÉåÌwÉiÉ qÉÔsrÉÉåÇ mÉU AÉkÉÉËUiÉ WûÉåaÉÉ|

• • AlÉMüÉåOåûQû LxÉLsÉAÉU mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉÇAlÉMüÉåOåûQû LxÉLsÉAÉU mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉÇ

Mü.  OíåûeÉUÏ ÌoÉsÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ uÉWûlÉ sÉÉaÉiÉ mÉU ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

ZÉ.  AlÉMüÉåOåûQû MåÇüSìÏrÉ/UÉerÉ xÉUMüÉU MüÐ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ 
LTüoÉÏAÉDLsÉ ²ÉUÉ mÉëMüÉÍzÉiÉ MüÐqÉiÉÉåÇ / uÉÉDOûÏLqÉ SUÉåÇ Måü 
AÉkÉÉU mÉU ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

aÉ.  AlrÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ LTüoÉÏAÉDLsÉ ²ÉUÉ 
eÉÉUÏ xÉqÉiÉÑsrÉ mÉËUmÉYuÉiÉÉ MüÐ MåÇüSìÏrÉ xÉUMüÉU MüÐ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ 
Måü mÉëÌiÉTüsÉ xÉå 25 AÉkÉÉU AÇMü FmÉU AÇÌMüiÉ MüUMåü uÉÉDOûÏLqÉ 
mÉ®ÌiÉ MüÉå sÉÉaÉÔ MüUiÉå WÒûL ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

• AlÉMüÉåOåûQû ÌQûoÉåÇcÉU AÉæU oÉÉÇQûAlÉMüÉåOåûQû ÌQûoÉåÇcÉU AÉæU oÉÉÇQû

 AlrÉ AlÉMüÉåOåûQû ÌlÉÍ¶ÉiÉ AÉrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ (eÉæxÉå oÉÉÇQû AÉæU ÌQûoÉåÇcÉU) 
AÉæU uÉUÏrÉiÉÉ zÉårÉUÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ EÍcÉiÉ qÉÉMïü-AmÉ Måü xÉÉjÉ ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû, AjÉÉïiÉ pÉÉUiÉ xÉUMüÉU MüÐ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL FBIL ²ÉUÉ 
mÉëMüÉÍzÉiÉ mÉËUmÉYuÉiÉÉ mÉU mÉëÌiÉTüsÉ (YTM) SUÉåÇ mÉU sÉÉaÉÔ FIMMDA 
mÉëMüÉÍzÉiÉ ¢åüÌQûOû xmÉëåQû|

•  AlÉMüÉåOåûQû CÎYuÉOûÏ zÉårÉUÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ oÉëåMüAmÉ qÉÔsrÉ mÉU 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, eÉÉå MÇümÉlÉÏ MüÐ lÉuÉÏlÉiÉqÉ oÉæsÉåÇxÉ zÉÏOû xÉå mÉiÉÉ 
sÉaÉÉrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| ÎeÉxÉ iÉÉUÏZÉ MüÉå lÉuÉÏlÉiÉqÉ oÉæsÉåÇxÉ zÉÏOû 
iÉærÉÉU MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû, uÉWû qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüÐ iÉÉUÏZÉ xÉå 18 qÉWûÏlÉå 
xÉå AÍkÉMü mÉWûsÉå lÉWûÏÇ WûÉålÉÏ cÉÉÌWûL| rÉÌS lÉuÉÏlÉiÉqÉ BÌQûOåûQû 
oÉæsÉåÇxÉ zÉÏOû EmÉsÉokÉ lÉWûÏÇ Wæû rÉÉ 18 qÉWûÏlÉå xÉå AÍkÉMü 
mÉÑUÉlÉÏ Wæû, iÉÉå zÉårÉUÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ mÉëÌiÉ MÇümÉlÉÏ 1 ÂmÉrÉå mÉU  
ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

•  qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQû MüÐ CMüÉCrÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQû ²ÉUÉ 
bÉÉåÌwÉiÉ lÉuÉÏlÉiÉqÉ lÉåOû LxÉåOû uÉæsrÉÔ (LlÉLuÉÏ) mÉU ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

•  OíåûeÉUÏ ÌoÉsÉ, uÉÉÍhÉÎerÉMü mÉ§É AÉæU eÉqÉÉ mÉëqÉÉhÉmÉ§É NÕûOû uÉÉsÉå 
xÉÉkÉlÉ WûÉålÉå Måü MüÉUhÉ ElÉMüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ uÉWûlÉ sÉÉaÉiÉ mÉU  
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

•  xÉÑU¤ÉÉ UxÉÏSÉåÇ (LxÉAÉU) AÉæU CÇTëüÉxOíûYcÉU CluÉåxOûqÉåÇOû OíûxOû 
(ClÉÌuÉOû) MüÐ AlÉMüÉåOåûQû CMüÉCrÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ 
¢üqÉzÉÈ eÉÉUÏ MüUlÉå uÉÉsÉÏ LxÉåOû ËUMÇüxOíûYzÉlÉ MÇümÉlÉÏ AÉæU 
ClÉÌuÉOû ²ÉUÉ mÉëSÉlÉ ÌMüL aÉL zÉÑ® mÉËUxÉÇmÉÌ¨É qÉÔsrÉ Måü AlÉÑxÉÉU 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| xÉUMüÉU ²ÉUÉ aÉÉUÇOûÏM×üiÉ LxÉAÉU MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ 
LAÉUxÉÏ ²ÉUÉ bÉÉåÌwÉiÉ zÉÑ® mÉËUxÉÇmÉÌ¨É qÉÔsrÉ (LlÉLuÉÏ) Måü AÉkÉÉU 
mÉU xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ cÉÉÌWûL, eÉÉå ËUMüuÉUÏ UåÌOÇûaÉ 
²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| xÉUMüÉU ²ÉUÉ xÉqÉÍjÉïiÉ LxÉAÉU 
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from	 Common	 Equity	 Tier	 1	 (CET	 1)	 capital,	
and	 no	 dividends	 can	 be	 distributed	 from	 
such	gains.	

•	 Investments	 in	unquoted	units	 of	Alternative	
Investment	 Fund	 (AIF)	 classified	 under	
FVTPL	category	shall	be	valued	at	 the	NAV	as	
disclosed	 by	 the	 AIF.	 NAV	 shall	 be	 based	 on	
valuation	of	 its	underlying	 investments	by	an	
independent	valuer	on	half	yearly	frequency	as	
mandated	by	SEBI	(AIF)	Regulations.	Where	an	
AIF	fails	to	carry	out	and	disclose	the	valuation	
of	 its	 investments	 by	 an	 independent	 valuer	
as	mandated	by	 SEBI	 (Alternative	 Investment	
Fund)	 Regulations,	 2012,	 the	 value	 of	 its	
units	shall	be	treated	as	`1	for	the	purpose	of	
these	Directions.	 In	 case	AIF	 is	 not	 registered	
under	 SEBI	 (Alternative	 Investment	 Fund)	
Regulations,	 2012	 and	 the	 latest	 disclosed	
valuation	of	its	investments	by	an	independent	
valuer	precedes	the	date	of	valuation	by	more	
than	18	months,	the	value	of	its	units	shall	be	
treated	as	`1. 

Income Recognition, Asset Classification and 
Provisioning: 

Income recognition: 

(a)	 Banks	 shall	 recognize	 income	 on	 accrual	 basis	 for	
the	following	investments:	

(i)	 Government	 Securities,	 bonds	 and	 debentures	
of	 corporate	 bodies,	 where	 interest	 rates	 on	
these	securities	are	predetermined	and	provided	
interest	is	serviced	regularly	and	is	not	in	arrears.	

(b)	 Income	 from	 units	 of	 mutual	 funds,	 alternative	
investment	funds	and	other	such	pooled	/	collective	
investment	funds	shall	be	recognized	on	cash	basis.	

Accounting for Broken Period Interest: 

Banks	shall	not	capitalize	the	broken	period	interest	paid	
to	the	seller	as	part	of	cost	and	shall	treat	it	as	an	item	
of	expenditure	under	Profit	&	Loss	Account	in	respect	of	
investments	in	securities.	

Non-Performing Investments (NPI): 

(a)	 Once	an	investment	is	classified	as	an	NPI,	it	should	
be	 segregated	 from	 rest	 of	 the	 portfolio	 and	 not	
considered	for	netting	valuation	gains	and	losses.	

(b)	 Banks	shall	not	accrue	any	income	on	NPIs.	Income	
shall	be	recognised	only	on	realisation	of	the	same.	
Further,	any	MTM	appreciation	in	the	security	shall	
be	ignored.	

Måü EÍcÉiÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ xÉå AuÉÉxiÉÌuÉMü sÉÉpÉ MüÉå MüÊqÉlÉ CÎYuÉOûÏ 
ÌOûrÉU 1 (xÉÏDOûÏ 1) mÉÔÇeÉÏ xÉå bÉOûÉrÉÉ eÉÉlÉÉ cÉÉÌWûL, AÉæU LåxÉå 
sÉÉpÉÉåÇ xÉå MüÉåD sÉÉpÉÉÇzÉ ÌuÉiÉËUiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû|

•  LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ ´ÉåhÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ uÉaÉÏïM×üiÉ uÉæMüÎsmÉMü ÌlÉuÉåzÉ 
MüÉåwÉ (LAÉDLTü) MüÐ AlÉMüÉåOåûQû rÉÔÌlÉOûÉåÇ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ MüÉ 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ LAÉDLTü ²ÉUÉ mÉëMüOû ÌMüL aÉL LlÉLuÉÏ mÉU ÌMürÉÉ 
eÉÉLaÉÉ| LlÉLuÉÏ xÉåoÉÏ (LAÉDLTü) ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU 
AkÉïuÉÉÌwÉïMü AÉuÉ×Ì¨É mÉU LMü xuÉiÉÇ§É qÉÔsrÉÉÇMüMü ²ÉUÉ AmÉlÉå 
AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ ÌlÉuÉåzÉÉåÇ Måü qÉÔsrÉÉÇMülÉ Måü AÉkÉÉU mÉU WûÉåaÉÉ| eÉWûÉÇ 
LMü LAÉDLTü xÉåoÉÏ (uÉæMüÎsmÉMü ÌlÉuÉåzÉ MüÉåwÉ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2012 
Måü AlÉÑxÉÉU LMü xuÉiÉÇ§É qÉÔsrÉÉÇMüMü ²ÉUÉ AmÉlÉå ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÉ 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüUlÉå AÉæU mÉëMüOû MüUlÉå qÉåÇ ÌuÉTüsÉ UWûiÉÉ Wæû, ClÉ 
ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü mÉërÉÉåeÉlÉ Måü ÍsÉL CxÉMüÐ rÉÔÌlÉOûÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉ `1 
qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ| rÉÌS LAÉDLTü xÉåoÉÏ (uÉæMüÎsmÉMü ÌlÉuÉåzÉ MüÉåwÉ) 
ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2012 Måü AÇiÉaÉïiÉ mÉÇeÉÏM×üiÉ lÉWûÏÇ Wæû AÉæU LMü xuÉiÉÇ§É 
qÉÔsrÉÉÇMüMü ²ÉUÉ CxÉMåü ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÉ lÉuÉÏlÉiÉqÉ mÉëMüOû ÌMürÉÉ aÉrÉÉ 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüÐ iÉÉUÏZÉ xÉå 18 qÉWûÏlÉå xÉå AÍkÉMü mÉWûsÉå 
MüÉ Wæû, iÉÉå CxÉMüÐ rÉÔÌlÉOûÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉ `1 qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ|

AÉrÉ qÉÉlrÉiÉÉ, mÉËUxÉÇmÉÌ¨É uÉaÉÏïMüUhÉ AÉæU mÉëÉuÉkÉÉlÉ: AÉrÉ qÉÉlrÉiÉÉ, mÉËUxÉÇmÉÌ¨É uÉaÉÏïMüUhÉ AÉæU mÉëÉuÉkÉÉlÉ: 

AÉrÉ qÉÉlrÉiÉÉ:AÉrÉ qÉÉlrÉiÉÉ:

(Mü) oÉæÇMü ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ ÌlÉuÉåzÉÉåÇ Måü ÍsÉL EmÉÉeÉïlÉ AÉkÉÉU mÉU AÉrÉ MüÐ 
mÉWûcÉÉlÉ MüUåÇaÉå: 

(i)  xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉð, MüÊmÉÉåïUåOû ÌlÉMüÉrÉÉåÇ Måü oÉÉÇQû AÉæU ÌQûoÉåÇcÉU, 
eÉWûÉð ClÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ mÉU orÉÉeÉ SUåÇ mÉÔuÉï ÌlÉkÉÉïËUiÉ WæÇû AÉæU oÉzÉiÉåï 
ÌMü orÉÉeÉ ÌlÉrÉÍqÉiÉ ÃmÉ xÉå ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ WûÉå AÉæU oÉMüÉrÉÉ lÉ WûÉå| 

(ZÉ) qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQû, uÉæMüÎsmÉMü ÌlÉuÉåzÉ TÇüQû AÉæU AlrÉ LåxÉå mÉÔsÉ / 
xÉÉqÉÔÌWûMü ÌlÉuÉåzÉ TÇüQû MüÐ CMüÉCrÉÉåÇ xÉå AÉrÉ MüÉå lÉMüS AÉkÉÉU mÉU 
qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉLaÉÏ|

OÕûOûÏ AuÉÍkÉ Måü orÉÉeÉ Måü ÍsÉL sÉåZÉÉÇMülÉ:OÕûOûÏ AuÉÍkÉ Måü orÉÉeÉ Måü ÍsÉL sÉåZÉÉÇMülÉ:

oÉæÇMü ÌuÉ¢åüiÉÉ MüÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMüL aÉL OÕûOûÏ AuÉÍkÉ Måü orÉÉeÉ MüÉå sÉÉaÉiÉ Måü 
pÉÉaÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉÔÇeÉÏM×üiÉ lÉWûÏÇ MüUåÇaÉå iÉjÉÉ CxÉå mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ  
Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå Måü AÇiÉaÉïiÉ urÉrÉ MüÐ LMü qÉS Måü ÃmÉ 
qÉåÇ qÉÉlÉåÇaÉå|

aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ ÌlÉuÉåzÉ (LlÉmÉÏAÉD): aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ ÌlÉuÉåzÉ (LlÉmÉÏAÉD): 

(L) LMü oÉÉU eÉoÉ ÌlÉuÉåzÉ MüÉå LlÉmÉÏAÉD Måü ÃmÉ qÉåÇ uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ 
Wæû, iÉÉå CxÉå mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå Måü oÉÉMüÐ ÌWûxxÉÉåÇ xÉå AsÉaÉ MüU ÌSrÉÉ eÉÉlÉÉ 
cÉÉÌWûL AÉæU qÉÔsrÉÉÇMülÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ MüÉå zÉÑ® MüUlÉå Måü ÍsÉL 
ÌuÉcÉÉU lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ cÉÉÌWûL|

(oÉÏ)  oÉæÇMü LlÉmÉÏAÉD mÉU MüÉåD AÉrÉ AÎeÉïiÉ lÉWûÏÇ MüUåÇaÉå| AÉrÉ MüÉå MåüuÉsÉ 
ExÉÏ MüÐ mÉëÉÎmiÉ mÉU qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉLaÉÏ| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, xÉÑU¤ÉÉ qÉåÇ 
ÌMüxÉÏ pÉÏ LqÉOûÏLqÉ mÉëzÉÇxÉÉ MüÉå lÉeÉUAÇSÉeÉ MüU ÌSrÉÉ eÉÉLaÉÉ|
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(c)	 Irrespective	of	the	category	(i.e.,	HTM,	AFS	or	FVTPL	
(including	HFT))	 in	which	the	 investment	has	been	
placed,	the	expense	for	the	provision	for	impairment	
shall	 always	 be	 recognised	 in	 the	 Profit	 and	 
Loss	Account.

	 Upon	 an	 account	 being	 upgraded	 as	 per	 IRACP	
norms,	any	provision	previously	recognised	shall	be	
reversed	and	symmetric	 recognition	of	MTM	gains	
and	losses	can	resume.	

Investment Fluctuation Reserve 

Banks	 shall	 create	 an	 Investment	 Fluctuation	 Reserve	
(IFR)	until	the	amount	of	IFR	is	at	least	two	per	cent	of	the	
AFS	and	FVTPL	(including	HFT)	portfolio,	on	a	continuing	
basis,	by	transferring	to	the	IFR	an	amount	not	less	than	
the	lower	of	the	following:	

i.	 Net	 profit	 on	 sale	 of	 investments	 during	 
the	year.	

ii.	 Net	profit	for	the	year,	less	mandatory	appropriations.	

Accounting of Interest: 

•	 For	 the	 purpose	 of	 Balance	 Sheet,	 interest	
income	 (including	dividend)	 shall	 be	 classified	
under	 three	 heads	 viz.,	 Interest	 received,	
Interest	 Accrued	 &	 due	 and	 Interest	 Accrued	
but	not	due.	

•	 For	 provision	 of	 interest	 under	 interest	
accrued	and	not	due,	for	all	Government	debts	
and	 approved	 securities	 /	 bonds,	 year	 shall	
be	 reckoned	 as	 360	 days	 and	 month	 as	 30	
days.	 For	 non-approved	 and	 other	 corporate	 
bonds	 /	 debts	 year	 shall	 be	 reckoned	 as	 365	
days	and	month	as	actual	days.	

•	 Accrued	Discount	 on	 zero	 coupon	bonds	 shall	
be	 amortized	 over	 the	 remaining	 maturity	
period	 by	 taking	 the	 difference	 between	 the	
book	 value	 and	 redemption	 value	 of	 zero	
coupon	 bonds.	 Thereafter,	 valuation	 shall	 be	
carried	out.	

•	 Bank	 shall	 recognize	 income	 on	 accrual	
basis	 for	 Government	 Securities,	 bonds	 and	
debentures	of	corporate	bodies,	where	interest	
rates	on	these	securities	are	predetermined	and	
provided	interest	is	serviced	regularly	and	is	not	
in	arrears.	

(xÉÏ) cÉÉWåû ÎeÉxÉ ´ÉåhÉÏ (rÉÉlÉÏ, LcÉOûÏLqÉ, LLTüLxÉ rÉÉ LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ 
(LcÉLTüOûÏ xÉÌWûiÉ)) qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ WûÉå, WûÉÌlÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
Måü ÍsÉL urÉrÉ WûqÉåzÉÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ WûÉåaÉÏ|

 AÉDAÉULxÉÏmÉÏ qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU ZÉÉiÉå MüÉå AmÉaÉëåQû ÌMüL eÉÉlÉå 
mÉU, mÉWûsÉå xÉå qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ mÉëÉuÉkÉÉlÉ MüÉå EsÉOû ÌSrÉÉ 
eÉÉLaÉÉ AÉæU LqÉOûÏLqÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ MüÐ xÉqÉÍqÉiÉ qÉÉlrÉiÉÉ ÌTüU xÉå 
zÉÑÃ WûÉå xÉMüiÉÏ Wæû|

ÌlÉuÉåzÉ EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ ËUeÉuÉïÌlÉuÉåzÉ EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ ËUeÉuÉï

oÉæÇMüÉåÇ MüÉå ÌlÉuÉåzÉ EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ ËUeÉuÉï (AÉDLTüAÉU) oÉlÉÉlÉÉ WûÉåaÉÉ, eÉoÉ iÉMü 
ÌMü AÉDLTüAÉU MüÐ UÉÍzÉ LLTüLxÉ AÉæU LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ (LcÉLTüOûÏ xÉÌWûiÉ) 
mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå MüÉ MüqÉ xÉå MüqÉ SÉå mÉëÌiÉzÉiÉ lÉ WûÉå eÉÉL, ÌlÉUÇiÉU AÉkÉÉU mÉU, 
AÉDLTüAÉU qÉåÇ ÌlÉqlÉ qÉåÇ xÉå MüqÉ xÉå MüqÉ UÉÍzÉ xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ MüUMåü:

i. uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌlÉuÉåzÉ MüÐ ÌoÉ¢üÏ mÉU zÉÑ® sÉÉpÉ|

ii. uÉwÉï Måü ÍsÉL zÉÑ® sÉÉpÉ, AÌlÉuÉÉrÉï ÌuÉÌlÉrÉÉåeÉlÉ MüÉå bÉOûÉMüU|

orÉÉeÉ MüÉ sÉåZÉÉ:orÉÉeÉ MüÉ sÉåZÉÉ:

•  oÉæsÉåÇxÉ zÉÏOû Måü mÉërÉÉåeÉlÉ Måü ÍsÉL, orÉÉeÉ AÉrÉ (sÉÉpÉÉÇzÉ xÉÌWûiÉ) 
MüÉå iÉÏlÉ zÉÏwÉïMüÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ, AjÉÉïiÉ 
mÉëÉmiÉ orÉÉeÉ, AÎeÉïiÉ AÉæU SårÉ orÉÉeÉ iÉjÉÉ AÎeÉïiÉ sÉåÌMülÉ SårÉ 
lÉWûÏÇ orÉÉeÉ|

•  AÎeÉïiÉ orÉÉeÉ AÉæU SårÉ lÉ WûÉålÉå uÉÉsÉå orÉÉeÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ orÉÉeÉ 
Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉ Måü ÍsÉL, xÉpÉÏ xÉUMüÉUÏ GhÉÉåÇ AÉæU xuÉÏM×üiÉ 
mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ / oÉÉÇQûÉåÇ Måü ÍsÉL, uÉwÉï MüÉå 360 ÌSlÉ AÉæU qÉWûÏlÉå 
MüÉå 30 ÌSlÉ qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ| aÉæU-AlÉÑqÉÉåÌSiÉ AÉæU AlrÉ MüÊmÉÉåïUåOû 
oÉÊlQû / GhÉÉåÇ Måü ÍsÉL uÉwÉï MüÉå 365 ÌSlÉ AÉæU qÉWûÏlÉå MüÉå 
uÉÉxiÉÌuÉMü ÌSlÉÉåÇ Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ| 

•  zÉÔlrÉ MÔümÉlÉ oÉÊlQû mÉU AÎeÉïiÉ NÕûOû MüÉå zÉåwÉ mÉËUmÉYuÉiÉÉ AuÉÍkÉ 
qÉåÇ zÉÔlrÉ MÔümÉlÉ oÉÊlQû Måü oÉÑMü uÉæsrÉÔ AÉæU qÉÉåcÉlÉ qÉÔsrÉ Måü oÉÏcÉ 
AÇiÉU sÉåMüU mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| CxÉMåü oÉÉS, qÉÔsrÉÉÇMülÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

•  oÉæÇMü xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ, oÉÉÇQûÉåÇ AÉæU MüÊmÉÉåïUåOû ÌlÉMüÉrÉÉåÇ Måü 
ÌQûoÉåÇcÉU Måü ÍsÉL mÉëÉå°uÉ AÉkÉÉU mÉU AÉrÉ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUåaÉÉ, 
eÉWûÉÇ ClÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ mÉU orÉÉeÉ SUåÇ mÉÔuÉï ÌlÉkÉÉïËUiÉ WæÇû AÉæU oÉzÉiÉåï 
ÌMü orÉÉeÉ ÌlÉrÉÍqÉiÉ ÃmÉ xÉå ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU oÉMüÉrÉÉ lÉWûÏÇ Wæû|



399

•	 Interest	on	other	approved	securities	and	NCDs/
FCDs/PCDs/PSU	 bonds	 shall	 be	 accounted	 on	
accrual	 basis	 if	 the	 investment	 continues	 to	
be	classified	as	standard,	other	wise	the	same	
shall	be	accounted	on	cash	basis	only.	

•	 Discount	 on	 Deep	 Discount	 (Zero	 Coupon)	
Bonds,	 shall	 be	 accounted	 pro-rata,	 on	 
accrual	basis.	

•	 Discount	 accrued	 on	 Treasury	 Bills	 /	 Cash	
Management	 Bills	 /	 Discounted	 instruments	
shall	be	accrued	and	accounted	under	interest	
income	 on	 investments.	 On	 sale	 of	 such	
instruments	 the	 income	 over	 and	 above	 the	
accrual	shall	be	booked	as	profit	on	sale.	

•	 Income	 distribution	 on	 MF	 instruments	 shall	
be	 accounted	 on	 cash	 basis.	 In	 respect	 of	
reinvestment	 plan	 the	 dividend	 accrued	 shall	
be	accounted	as	income	on	the	last	day	of	each	
quarter	 or	 the	 redemption	 date,	 whichever	 
is	earlier.	

Repurchase and reverse repurchase transactions 

•	 Repurchase	(Repo)	and	reverse	repurchase	(Reverse	
Repo)	 transactions	 are	 reported	 as	 borrowing	 and	
lending	respectively.	

•	 Borrowing	 cost	 on	 repo	 transactions	 is	 accounted	
as	 interest	 expense	 and	 revenue	 on	 reverse	 repo	
transactions	is	accounted	as	interest	income.	

Accounting of MIBOR-OIS derivative contracts: 

All	 derivatives	 are	 recognized	 on	 the	 balance	 sheet	
and	measured	 at	 fair	 value	 since	 a	 derivative	 contract	
represents	a	contractual	right	or	an	obligation.	In	case	of	
MIBOR-OIS,	principal	amount	is	notional	in	nature.

Other Relevant Points: 

•	 Amortisation	across	the	investment	categories	shall	
be	on	a	straight-line	basis	over	the	residual	maturity	
of	the	instrument.	Daily	premium	amortisation	and	
discount	amortisation	shall	be	reflected	in	expenses	
head	and	income	head	respectively.	

•	 Bank	 shall	 follow	 Revenue	Method	 of	 accounting.	
The	basic	price	shall	be	treated	as	cost	of	purchase	
and	 debited	 to	 the	 investment	 account	 whereas	
the	 broken	 period	 interest	 (accrued	 interest	 up	
to	 the	 purchase	 date)	 shall	 be	 treated	 as	 revenue	
expenditure	and	is	to	be	booked	as	an	expense	under	
Profit	 &	 Loss	 Account.	 Costs	 such	 as	 brokerage,	
commission,	 stamp	 duty,	 taxes	 etc.	 incurred	 at	

•  AlrÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ AÉæU LlÉxÉÏQûÏ/LTüxÉÏQûÏ/mÉÏxÉÏQûÏ/
mÉÏLxÉrÉÔ oÉÉÇQû mÉU orÉÉeÉ MüÉ sÉåZÉÉ-eÉÉåZÉÉ mÉëÉå°uÉ AÉkÉÉU mÉU 
ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ rÉÌS ÌlÉuÉåzÉ MüÉå qÉÉlÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ 
eÉÉlÉÉ eÉÉUÏ UWûiÉÉ Wæû, AlrÉjÉÉ CxÉå MåüuÉsÉ lÉMüS AÉkÉÉU mÉU WûÏ 
ÌWûxÉÉoÉ qÉåÇ ÍsÉrÉÉ eÉÉLaÉÉ|

•  QûÏmÉ ÌQûxMüÉEÇOû (eÉÏUÉå MÔümÉlÉ) oÉÊlQû mÉU NÕûOû, mÉëÉå°uÉlÉ AÉkÉÉU 
mÉU AÉlÉÑmÉÉÌiÉMü ÃmÉ xÉå ÌWûxÉÉoÉ qÉåÇ sÉÏ eÉÉLaÉÏ| 

•  OíåûeÉUÏ ÌoÉsÉ / MæüzÉ qÉælÉåeÉqÉåÇOû ÌoÉsÉ / ÌQûxMüÉEÇOåûQû CÇxOíÖûqÉåÇOû 
mÉU AÎeÉïiÉ NÕûOû MüÉå ÌlÉuÉåzÉ mÉU orÉÉeÉ AÉrÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ AÎeÉïiÉ 
AÉæU ÌWûxÉÉoÉ qÉåÇ ÍsÉrÉÉ eÉÉLaÉÉ| LåxÉå CÇxOíÖûqÉåÇOû MüÐ ÌoÉ¢üÏ mÉU 
mÉëÉå°uÉlÉ xÉå AÍkÉMü AÉrÉ MüÉå ÌoÉ¢üÏ mÉU sÉÉpÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ SeÉï  
ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| 

•  LqÉLTü CÇxOíÖûqÉåÇOû mÉU AÉrÉ ÌuÉiÉUhÉ MüÉå lÉMüS AÉkÉÉU mÉU ÌWûxÉÉoÉ 
qÉåÇ ÍsÉrÉÉ eÉÉLaÉÉ| mÉÑlÉÌlÉïuÉåzÉ rÉÉåeÉlÉÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ AÎeÉïiÉ 
sÉÉpÉÉÇzÉ MüÉå mÉëirÉåMü ÌiÉqÉÉWûÏ Måü AÇÌiÉqÉ ÌSlÉ rÉÉ qÉÉåcÉlÉ ÌiÉÍjÉ, 
eÉÉå pÉÏ mÉWûsÉå WûÉå, MüÉå AÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌWûxÉÉoÉ qÉåÇ ÍsÉrÉÉ eÉÉLaÉÉ|

mÉÑlÉZÉïUÏS AÉæU ËUuÉxÉï mÉÑlÉZÉïUÏS sÉålÉSålÉmÉÑlÉZÉïUÏS AÉæU ËUuÉxÉï mÉÑlÉZÉïUÏS sÉålÉSålÉ

• mÉÑlÉZÉïUÏS (UåmÉÉå) AÉæU ËUuÉxÉï mÉÑlÉZÉïUÏS (ËUuÉxÉï UåmÉÉå) sÉålÉSålÉ MüÉå 
¢üqÉzÉÈ EkÉÉU AÉæU EkÉÉU Måü ÃmÉ qÉåÇ ËUmÉÉåOïû ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

• UåmÉÉå sÉålÉSålÉ mÉU EkÉÉU sÉålÉå MüÐ sÉÉaÉiÉ MüÉå orÉÉeÉ urÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ 
AÉæU ËUuÉxÉï UåmÉÉå sÉålÉSålÉ mÉU UÉeÉxuÉ MüÉå orÉÉeÉ AÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ SeÉï 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

MIBOR-OIS QåûËUuÉåÌOûuÉ AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ MüÉ sÉåZÉÉ:QåûËUuÉåÌOûuÉ AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ MüÉ sÉåZÉÉ:

xÉpÉÏ QåûËUuÉåÌOûuÉ MüÉå oÉæsÉåÇxÉ zÉÏOû mÉU qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû AÉæU EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ 
mÉU qÉÉmÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû YrÉÉåÇÌMü QåûËUuÉåÌOûuÉ AlÉÑoÉÇkÉ LMü xÉÇÌuÉSÉiqÉMü AÍkÉMüÉU rÉÉ 
SÉÌrÉiuÉ MüÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ MüUiÉÉ Wæû| MIBOR-OIS Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, qÉÔsÉ UÉÍzÉ 
MüÉsmÉÌlÉMü mÉëM×üÌiÉ MüÐ WûÉåiÉÏ Wæû|

AlrÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü ÌoÉÇSÒ:AlrÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü ÌoÉÇSÒ:

• ÌlÉuÉåzÉ ´ÉåÍhÉrÉÉåÇ qÉåÇ mÉËUzÉÉåkÉlÉ xÉÉkÉlÉ MüÐ zÉåwÉ mÉËUmÉYuÉiÉÉ mÉU xÉÏkÉÏ 
UåZÉÉ Måü AÉkÉÉU mÉU WûÉåaÉÉ| SæÌlÉMü mÉëÏÍqÉrÉqÉ mÉËUzÉÉåkÉlÉ AÉæU NÕûOû 
mÉËUzÉÉåkÉlÉ ¢üqÉzÉÈ urÉrÉ zÉÏwÉï AÉæU AÉrÉ zÉÏwÉï qÉåÇ mÉËUsÉÍ¤ÉiÉ WûÉåaÉÉ|

• oÉæÇMü MüÉå sÉåZÉÉÇMülÉ MüÐ UÉeÉxuÉ mÉ®ÌiÉ MüÉ mÉÉsÉlÉ MüUlÉÉ WûÉåaÉÉ| qÉÔsÉ 
MüÐqÉiÉ MüÉå ZÉUÏS MüÐ sÉÉaÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ AÉæU ÌlÉuÉåzÉ 
ZÉÉiÉå qÉåÇ QåûÌoÉOû ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ eÉoÉÌMü OÕûOûÏ AuÉÍkÉ Måü orÉÉeÉ (ZÉUÏS 
MüÐ iÉÉUÏZÉ iÉMü AÎeÉïiÉ orÉÉeÉ) MüÉå UÉeÉxuÉ urÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlÉÉ 
eÉÉLaÉÉ AÉæU CxÉå sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå Måü iÉWûiÉ urÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ SeÉï 
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the	 time	of	acquisition	/	 sale	of	 securities	 shall	be	 
treated	 as	 revenue	 expenditure.	 Brokerage	 /	
underwriting	 commission	 received	 shall	 be	
accounted	under	income.	

•	 In	 case	 of	 shares	 which	were	 taken	 into	 books	 at	 
Re.	1/-	(without	paying	any	consideration)	following	
the	 best	 practices,	 Bank	 should	 book	 profit	 on	
realization	as	 in	 the	case	of	other	 securities	 in	 the	
respective	portfolio.	However,	Bank	should	continue	
to	value	these	securities	at	Re.	1	and	do	not	consider	
the	 MTM	 appreciation	 till	 the	 time	 of	 eventual	
realization.	

•	 Interest	 income	 on	 investments	 shall	 include	 all	
income	 derived	 from	 the	 investment	 portfolio	 by	
way	of	interest	and	dividend	(except	dividend	from	
subsidiaries,	associates	and	joint	ventures).	

•	 Income	 earned	 by	 way	 of	 dividend	 etc.	 from	
subsidiaries,	 companies,	 joint	ventures	abroad	/	 in	
India	to	be	accounted	and	presented	separately.	

•	 Provision	for	non-performing	investments	(NPI)	shall	
be	reflected	under	Provisions	and	Contingencies.

Forward Exchange Contracts

Premium	 or	 discount	 arising	 at	 the	 inception	 of	 all	
forward	 exchange	 contracts	 are	 amortized	 as	 expense	
or	 income	 over	 the	 life	 of	 the	 contract.	 Profit	 /	 Losses	
arising	 on	 cancellation	 of	 forward	 exchange	 contracts,	
together	 with	 unamortized	 premium	 or	 discount,	 if	
any,	is	recognized	on	the	date	of	termination.	Exchange	
differences	on	such	contracts	are	recognized	in	the	Profit	
&	 Loss	 account	 in	 the	 reporting	 period	 in	 which	 the	
exchange	rates	change.

Contingent	 liability	 in	 respect	 of	 outstanding	 forward	
exchange	 contracts,	 guarantees,	 acceptances,	
endorsements	 and	 other	 obligations	 are	 stated	 in	 the	
balance	sheet	at	the	closing	rates	published	by	FEDAI.	

Derivative contracts

The	 Bank	 deals	 in	 Interest	 Rate	 Swaps	 and	 Currency	
Derivatives.	 The	 Interest	 Rate	 Derivatives	 dealt	 by	
the	 Bank	 are	 Cross	 Currency	 Interest	 Rate	 Swaps	 and	
Forward	Rate	Agreements.	Currency	Derivatives	dealt	by	
the	Bank	are	Currency	Options	and	Currency	Swaps.	Such	
derivative	contracts	are	valued	as	under:

	a.		 Derivative	contracts	dealt	for	trading	are	valued	on	
mark	to	market	basis,	net	depreciation	/	appreciation	
is	recognized	in	the	Profit	&	Loss	Account.

ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ Måü AÍkÉaÉëWûhÉ / ÌoÉ¢üÏ Måü xÉqÉrÉ oÉëÉåMüUåeÉ, 
MüqÉÏzÉlÉ, xOûÉÇmÉ ŽÔOûÏ, MüU AÉÌS eÉæxÉÏ sÉÉaÉiÉÉåÇ MüÉå UÉeÉxuÉ urÉrÉ Måü 
ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ| mÉëÉmiÉ oÉëÉåMüUåeÉ / AÇQûUUÉCÌOÇûaÉ MüqÉÏzÉlÉ MüÉå 
AÉrÉ Måü iÉWûiÉ SeÉï ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

• xÉuÉÉåï̈ ÉqÉ mÉëjÉÉAÉåÇ MüÉ mÉÉsÉlÉ MüUiÉå WÒûL 1 ÂmÉrÉå (ÌoÉlÉÉ ÌMüxÉÏ mÉëÌiÉTüsÉ 
Måü) mÉU oÉÑMü ÌMüL aÉL zÉårÉUÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, oÉæÇMü MüÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 
mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå qÉåÇ AlrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå MüÐ iÉUWû WûÏ mÉëÉÎmiÉ mÉU 
sÉÉpÉ SeÉï MüUlÉÉ cÉÉÌWûL| WûÉsÉÉÇÌMü, oÉæÇMü MüÉå ClÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ 1 ÂmÉrÉå mÉU eÉÉUÏ UZÉlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU AÇÌiÉqÉ mÉëÉÎmiÉ Måü 
xÉqÉrÉ iÉMü LqÉOûÏLqÉ qÉÔsrÉuÉ×Î® mÉU ÌuÉcÉÉU lÉWûÏÇ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL|

• ÌlÉuÉåzÉ mÉU orÉÉeÉ AÉrÉ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå xÉå orÉÉeÉ AÉæU sÉÉpÉÉÇzÉ 
(xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ, xÉWûrÉÉåÌaÉrÉÉåÇ AÉæU xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ xÉå sÉÉpÉÉÇzÉ MüÉå 
NûÉåÄQûMüU) Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉëÉmiÉ xÉpÉÏ AÉrÉ zÉÉÍqÉsÉ WûÉåaÉÏ|

• ÌuÉSåzÉ / pÉÉUiÉ qÉåÇ xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ, MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ, xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ xÉå 
sÉÉpÉÉÇzÉ AÉÌS Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå AÎeÉïiÉ AÉrÉ MüÉå AsÉaÉ xÉå sÉåZÉÉoÉ® 
AÉæU mÉëxiÉÑiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

•  aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ ÌlÉuÉåzÉ (LlÉmÉÏAÉD) Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ, mÉëÉuÉkÉÉlÉ AÉæU 
AÉMüÎxqÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ SzÉÉïL eÉÉLÇaÉå|

uÉÉrÉSÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ xÉÇÌuÉSÉuÉÉrÉSÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ xÉÇÌuÉSÉ

xÉpÉÏ uÉÉrÉSÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ MüÐ zÉÑÂAÉiÉ qÉåÇ EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉå 
mÉëÏÍqÉrÉqÉ rÉÉ NÕûOû MüÉå AlÉÑoÉÇkÉ Måü eÉÏuÉlÉMüÉsÉ qÉåÇ urÉrÉ rÉÉ AÉrÉ Måü ÃmÉ 
qÉåÇ mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| uÉÉrÉSÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ MüÉå U¬ MüUlÉå mÉU 
WûÉålÉå uÉÉsÉå sÉÉpÉ / WûÉÌlÉ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ AmÉËUzÉÉåÍkÉiÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ rÉÉ NÕûOû, 
rÉÌS MüÉåD WûÉå, MüÉå xÉqÉÉÎmiÉ MüÐ ÌiÉÍjÉ mÉU xuÉÏM×üÌiÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû| LåxÉå 
AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ mÉU ÌuÉÌlÉqÉrÉ AÇiÉU MüÉå sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ AuÉÍkÉ Måü  
SÉæUÉlÉ xuÉÏM×üÌiÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû ÎeÉxÉqÉåÇ ÌuÉÌlÉqÉrÉ SUÉåÇ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ WûÉåiÉÉ Wæû|

oÉMüÉrÉÉ uÉÉrÉSÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ, aÉÉUÇOûÏ, xuÉÏM×üÌiÉ, xÉqÉjÉïlÉ AÉæU AlrÉ 
SÉÌrÉiuÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉ MüÉå TåüQûÉD ²ÉUÉ mÉëMüÉÍzÉiÉ 
xÉqÉÉmÉlÉ SUÉåÇ mÉU oÉæsÉåÇxÉ zÉÏOû qÉåÇ SzÉÉïrÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

urÉÑimÉ³ÉÏ xÉÇÌuÉSÉLÆ urÉÑimÉ³ÉÏ xÉÇÌuÉSÉLÆ 

oÉæÇMü orÉÉeÉ SU ASsÉÉ-oÉSsÉÏ AÉæU qÉÑSìÉ urÉÑimÉÍ³ÉrÉÉåÇ MüÉ MüÉUÉåoÉÉU 
MüUiÉÉ Wæû| oÉæÇMü ²ÉUÉ MüÉUÉåoÉÉU ÌMüL eÉÉ UWåû orÉÉeÉ SU urÉÑimÉ³ÉÏ 
¢üqÉzÉÈ ÂmÉrÉÉ orÉÉeÉ SU ASsÉÉ-oÉSsÉÏ, mÉÉUxmÉËUMü qÉÑSìÉ orÉÉeÉ 
SU ASsÉÉ-oÉSsÉÏ AÉæU uÉÉrÉSÉ SU MüUÉU Wæû| oÉæÇMü ²ÉUÉ MüÉUÉåoÉÉU  
MüÐ eÉÉUÏ qÉÑSìÉ urÉÑimÉÍ³ÉrÉÉð BmzÉlÉ AÉæU qÉÑSìÉ MüÐ ASsÉÉ-oÉSsÉÏ Wæû| LåxÉå 
urÉÑimÉ³ÉÏ xÉÇÌuÉSÉAÉåÇ MüÉå ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU qÉÔsrÉÉÇÌMüiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû-

Mü OíåûÌQÇûaÉ Måü ÍsÉL ÌMüL aÉL QåûËUuÉåÌOûuÉ AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ  
qÉÉMïü-OÕû-qÉÉMåïüOû AÉkÉÉU mÉU ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ ÌlÉuÉsÉ 
qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ / qÉÔsrÉuÉ×Î® MüÉå sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå Måü ÃmÉ qÉåÇ 
ÍcÉÎlWûiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|
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b.		 Derivative	contracts	undertaken	for	hedging	are:

	i.		 Derivative	 contracts	 designated	 as	 hedges	
are	 also	 marked	 to	 market	 along	 with	 their	
underlying	asset.	

ii.		 Income	/	Expenditure	 is	recognized	on	accrual	
basis	for	hedging	swaps.	

4. ADVANCES 

1.			Advances	are	classified	as	performing	and	non-
performing	 assets	 in	 accordance	 with	 the	
prudential	norms	issued	by	RBI.

2.		 Advances	 are	 classified	 into	 Standard,	 
Sub	 Standard,	 Doubtful	 and	 Loss	 assets	
borrower	wise.

3.		 Provisions	 for	 domestic	 advances	 are	 made	
for	 performing	 /	 non-performing	 advances	 in	
accordance	with	the	RBI	Guidelines.

4.		 Provisions	 for	 performing	 /	 non-performing	
advances	 with	 foreign	 branches	 are	 made	 as	
per	 regulations	 of	 host	 country	 or	 according	
to	 the	 norms	 prescribed	 by	 RBI,	 whichever	 is	 
more	stringent.

5.		 Advances	 stated	 in	 the	 Balance	 Sheet	 are	
net	 of	 provisions	 made	 for	 Non-Performing	
Assets,	 claims	 received	 from	Credit	Guarantee	
Institutions	and	bill	rediscount.

	6.		 Recoveries	 in	 Non-Performing	 Advances	 are	
apportioned	first	towards	charges	and	interest,	
thereafter	towards	principal.		

	 Recovery	 in	 NPA	 accounts	 in	 case	 of	
One	 Time	 Settlement	 (OTS)	 /	 National	
Company	 Law	 Tribunal	 (NCLT)	 /	 Technically	
Written	 Off	 (TWO)	 &	 Accounts	 covered	
by	 Government	 Guarantees	 such	 as	 
CGTMSE	/	ECGC	/	GECL	/	CGFMU	and	Subsidy	
if	 any,	 shall	 be	 appropriated	 in	 the	 order	 of	
Principal,	Charges	and	Interest.

	 Recovery	 in	 suit	 filed/	 decreed	 accounts	 shall	
be	appropriated	 in	 the	manner	as	per	 specific	
directives	 from	 the	 Court	 /	 DRT,	 in	 case	 the	
same	is	other	than	the	one	mentioned	above.

ZÉ   WåûÎQèeÉÇaÉ Måü ÍsÉL EmÉrÉÉåaÉ qÉåÇ sÉÉrÉÏ eÉÉ UWûÏ urÉÑimÉ³ÉÏ xÉÇÌuÉSÉLÆ 
ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU WæÇû:

i.	 urÉÑimÉ³ÉÏ xÉÇÌuÉSÉAÉåÇ MüÉå WåûÎQèeÉÇaÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ oÉÉeÉÉU Måü 
ÍsÉL AÇÌMüiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, eÉoÉ iÉMü ÌMü AÉkÉÉUpÉÔiÉ 
AÉÎxiÉrÉÉð oÉÉeÉÉU Måü ÍsÉL AÇÌMüiÉ lÉWûÏÇ MüÐ aÉD WæÇû|

ii. WåûÎQèeÉÇaÉ ASsÉÉ-oÉSsÉÏ Måü ÍsÉL AÉrÉ/urÉrÉ MüÉå EmÉÍcÉiÉ 
AÉkÉÉU mÉU qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|

4. AÌaÉëqÉ4. AÌaÉëqÉ

1. AÌaÉëqÉ MüÉå pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï 
qÉÉlÉSÇQû Måü AlÉÑxÉÉU AeÉïMü AÉæU AlÉeÉïMü AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü ÃmÉ 
qÉåÇ uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

2. AÌaÉëqÉ MüÉå EkÉÉUMüiÉÉï uÉÉU qÉÉlÉMü, AuÉqÉÉlÉMü xÉÇÌSakÉ iÉjÉÉ 
WûÉÌlÉ AÉÎxiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

3. AeÉïMü / AlÉeÉïMü AÌaÉëqÉ Måü ÍsÉL pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü Måü 
ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉlÉÑxÉÉU bÉUåsÉÔ AÌaÉëqÉ WåûiÉÑ mÉëÉuÉkÉÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 

4. ÌuÉSåzÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ Måü AeÉïMü / AlÉeÉïMü AÌaÉëqÉ Måü ÍsÉL 
mÉëÉuÉkÉÉlÉ qÉåeÉoÉÉlÉ SåzÉ Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ rÉÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü 
²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ qÉÉlÉSÇQû, eÉÉå pÉÏ AÍkÉMü xÉZiÉ WæÇû, ExÉMåü 
AlÉÑxÉÉU ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 

5. iÉÑsÉlÉ mÉ§É qÉåÇ uÉÍhÉïiÉ AÌaÉëqÉ AlÉeÉïMü AÉÎxiÉrÉÉð, ¢åüÌQûOû 
aÉÉUÇOûÏ xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ SÉuÉå AÉæU ÌoÉsÉ mÉÑlÉpÉÑïlÉÉD Måü ÍsÉL 
ÌMüL aÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü ÌlÉuÉsÉ WæÇû| 

6. AlÉeÉïMü AÌaÉëqÉ qÉåÇ uÉxÉÔÍsÉrÉÉåÇ MüÉå mÉWûsÉå mÉëpÉÉUÉåÇ AÉæU orÉÉeÉ 
Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, ExÉMåü oÉÉS qÉÔsÉkÉlÉ 
Måü ÍsÉL xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

 LMüqÉÑziÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ (AÉåOûÏLxÉ) / UÉ¹íÏrÉ MÇümÉlÉÏ MüÉlÉÔlÉ 
lrÉÉrÉÉÍkÉMüUhÉ (LlÉxÉÏLsÉOûÏ) / iÉMülÉÏMüÐ ÃmÉ xÉå oÉ–åû ZÉÉiÉå 
qÉåÇ QûÉsÉå aÉL (OûÏQûosrÉÔAÉå) AÉæU xÉUMüÉUÏ aÉÉUÇÌOûrÉÉåÇ eÉæxÉå 
xÉÏeÉÏOûÏLqÉLxÉD / DxÉÏeÉÏxÉÏ / eÉÏDxÉÏLsÉ / xÉÏeÉÏLTüLqÉrÉÔ 
AÉæU xÉÎoxÉQûÏ (rÉÌS MüÉåD WûÉå) ²ÉUÉ MüuÉU ÌMüL aÉL ZÉÉiÉÉåÇ 
Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ LlÉmÉÏL ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ uÉxÉÔsÉÏ qÉÔsÉkÉlÉ, mÉëpÉÉU AÉæU 
orÉÉeÉ Måü ¢üqÉ qÉåÇ xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ MüÐ eÉÉLaÉÏ| 

 rÉÌS EmÉUÉå£ü EÎssÉÎZÉiÉ Måü AsÉÉuÉÉ MüÉåD qÉÉqÉsÉÉ WûÉå, SÉrÉU 
qÉÑMüSqÉå / ÌQû¢üÏ uÉÉsÉå ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ uÉxÉÔsÉÏ lrÉÉrÉÉsÉrÉ/QûÏAÉUOûÏ 
Måü ÌuÉÍzÉ¹ ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ MüÐ eÉÉLaÉÏ|
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7.		 In	 case	of	financial	assets	 sold	 to	SC	/	RC,	 the	

valuation,	income	recognition	etc.,	are	done	as	

per	RBI	guidelines.

8.		 In	 addition	 to	 the	 specific	 provision	 on	 NPAs,	

general	provisions	are	also	made	 for	 standard	

assets	as	per	extant	RBI	guidelines.

5.  Fixed Assets

i.			 The	 premises	 of	 the	 Bank	 include	 freehold	 and	

leasehold	 properties.	 All	 the	 Fixed	 Assets	 are	

capitalized	based	on	the	date	of	put	to	use.	

ii.				 Land	and	Premises	are	stated	at	 revalued	cost	and	

other	fixed	assets	are	stated	at	historical	cost.	The	

appreciation	 on	 revaluation,	 if	 any,	 is	 credited	 to	

the	 ‘Revaluation	 Reserve’	 Account.	 Depreciation	 /	

Amortization	 attributable	 to	 the	 enhanced	 value	

have	 been	 debited	 to	 the	 Profit	 &	 Loss	 account.	

Equivalent	 amount	 has	 been	 transferred	 from	

Revaluation	Reserve	to	Revenue	Reserve.	

Depreciation 

1.		 Depreciation	method	is	on	Straight	Line	Method,	for	

all	Assets	based	on	life	span	of	the	assets.	

2.		 The	 life	 span	 of	 the	 assets	 is	 defined	 as	 per	 Part	

C	 Schedule	 II	 of	 the	 Companies	 Act,	 2013	 other	

than	 Software	 /	 Intangibles,	 Servers,	 Electrical	

Equipment’s	and	Motor	Vehicles.	

3.		 Estimated	 life	 span	 of	 the	 assets	 adopted	 by	 the	

bank	for	different	class	of	assets	is	as	under:

Sl.
No.

Type of Asset Estimated Lifespan

1 Free	hold	Buildings 60	years

2 Leasehold	Land	&	
Building

Lease	period

A)	Lease	hold	Land Lease	period

B)	Lease	hold	Building Lower	of	lease	period	
or	60	years

7. mÉëÌiÉpÉÔÌiÉMüUhÉ MÇümÉlÉÏ / mÉÑlÉÌlÉïqÉÉhÉ MÇümÉlÉÏ MüÉå oÉåcÉÏ 
aÉrÉÏ ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, qÉÔsrÉÉÇMülÉ, AÉrÉ 
ÌlÉkÉÉïUhÉ CirÉÉÌS pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉlÉÑxÉÉU  
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

8. LlÉmÉÏL mÉU ÌlÉÌSï¹ mÉëÉuÉkÉÉlÉ Måü AsÉÉuÉÉ, pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü 
Måü qÉÉæeÉÔSÉ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉlÉÑxÉÉU qÉÉlÉMü AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL 
xÉÉqÉÉlrÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ pÉÏ ÌMüL aÉL Wæû|

5. AcÉsÉ AÉÎxiÉrÉÉÇAcÉsÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ

i.	 oÉæÇMü Måü mÉËUxÉU qÉåÇ qÉÑ£ü pÉÔÍqÉ AÉæU mÉ–åûuÉÉsÉÏ pÉÔ xÉÇmÉÌ¨É SÉålÉÉåÇ 
zÉÉÍqÉsÉ Wæû| xÉpÉÏ AcÉsÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÉ mÉÔðeÉÏMüUhÉ, CxiÉåqÉÉsÉ 
WåûiÉÑ zÉÑÃ MüÐ aÉD ÌiÉÍjÉ Måü AÉkÉÉU mÉU WûÉåiÉÉ Wæû| 

ii.	 pÉÔÍqÉ AÉæU mÉËUxÉU MüÉå mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇÌMüiÉ qÉÔsrÉ mÉU AÉæU AlrÉ 
AcÉsÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÉå LåÌiÉWûÉÍxÉMü sÉÉaÉiÉ mÉU EÎssÉÎZÉiÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| mÉÑlÉïqÉÔsrÉÉÇMülÉ mÉU qÉÔsrÉ uÉ×Î®, rÉÌS MüÉåD WûÉå iÉÉå, 
ExÉå 'mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ' ZÉÉiÉå qÉåÇ eÉqÉÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ 
Wæû| xÉÇuÉÍkÉïiÉ qÉÔsrÉ Måü MüÉUhÉ WûÉålÉåuÉÉsÉå qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ / mÉËUzÉÉåkÉlÉ 
MüÉå sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå Måü lÉÉqÉå ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| xÉqÉiÉÑsrÉ UÉÍzÉ 
mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇÌMüiÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ xÉå UÉeÉxuÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ qÉåÇ 
AÇiÉËUiÉ MüÐ aÉD Wæû|  

qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ 

1. AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü eÉÏuÉlÉMüÉsÉ Måü AÉkÉÉU mÉU xÉpÉÏ AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL, 
AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ xÉÏkÉÏ UåZÉÉ mÉ®ÌiÉ Måü iÉWûiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

2. AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÉ eÉÏuÉlÉMüÉsÉ MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 Måü pÉÉaÉ xÉÏ 
AlÉÑxÉÔcÉÏ || Måü AlÉÑxÉÉU xÉÊnOûuÉårÉU / AqÉÔiÉï, xÉuÉïU, ÌuÉ±ÑiÉ EmÉMüUhÉ 
AÉæU qÉÉåOûU uÉÉWûlÉÉåÇ Måü AsÉÉuÉÉ mÉËUpÉÉÌwÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

3. ÌuÉÍpÉ³É uÉaÉï MüÐ AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL oÉæÇMü ²ÉUÉ AmÉlÉÉD aÉD AÉÎxiÉrÉÉåÇ 
MüÉ AlÉÑqÉÉÌlÉiÉ eÉÏuÉlÉMüÉsÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû:

¢üqÉÉÇMü¢üqÉÉÇMü AÉÎxiÉ mÉëMüÉU AÉÎxiÉ mÉëMüÉU 
AlÉÑqÉÉÌlAlÉÑqÉÉÌlÉiÉ eÉÏuÉlÉ ÉiÉ eÉÏuÉlÉ 

MüÉMüÉsÉ sÉ 

1. mÉÔhÉï xuÉÉÍqÉiuÉ uÉÉsÉÉ pÉuÉlÉ  60 uÉwÉï 

2.
mÉ–ûÉkÉÉËUiÉ pÉÔÍqÉ uÉ pÉuÉlÉ mÉ–ûÉ AuÉÍkÉ

Mü)  mÉ–ûÉkÉÉËUiÉ pÉÔÍqÉ mÉ–ûÉ AuÉÍkÉ

ZÉ) mÉ–ûÉkÉÉËUiÉ pÉuÉlÉ
mÉ–ûÉ AuÉÍkÉ xÉå MüqÉ 

rÉÉ 60 uÉwÉï
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3 Furniture & Fixtures 10	years

A) Electronic 
Equipment:

Televisions,	
Projectors,	
Refrigerators,	
etc.,	and	Security	
Gadgets	like	CCTV	
Access	Control	
System,	Fire	Alarm	
System,	Note	
Counting,	Note	
Sorting	Machines,	
ATMs	etc.

5	years

B) Electrical 
Equipment:

Water	Cooler,	
Grinder,	Mixer	
Grinder,	Water	
Purifiers,	
Stabilizers,	Fans	
etc.

8	years

C) Electrical Fixtures:

Like	LED	/	Tube	
light	Fixtures,	etc.

10	years

4 Computers 3		years

5 Servers 5	years

6 Motor	Vehicles 5	years

	 The	 change	 in	 rates	 (based	 on	 life	 span)	 
of	 depreciation	 is	 applied	 effective	 from	 
01-04-2020.	

4.		 Software	 /	 Intangible	 Assets	 are	 amortized	 over	 
5	years.	

5.		 If	the	 item	is	put	to	use	for	180	days	and	above	 in	
the	 year	 of	 acquisition,	 100%	 depreciation	will	 be	
charged	for	the	concerned	financial	year.	If	the	asset	
is	 put	 to	use	 for	 less	 than	180	days	 in	 the	 year	 of	
acquisition,	50%	depreciation	is	be	charged	for	the	
concerned	financial	year.	

6.		 5%	of	 the	Original	 cost	price	will	be	 residual	value	
in	case	of	the	assets	having	useful	 life	8	years	and	
above.	 	 `5/-	 of	 the	 Original	 cost	 price	 is	 residual	
value	for	other	assets.	

3. TülÉÏïcÉU LuÉÇ ÌTüYxcÉUTülÉÏïcÉU LuÉÇ ÌTüYxcÉU 10 uÉwÉï 

L) CsÉåYOíûÉåÌlÉMü EmÉMüUhÉ:L) CsÉåYOíûÉåÌlÉMü EmÉMüUhÉ:

      OåûsÉÏÌuÉeÉlÉ, mÉëÉåeÉåYOûU, 

UåÌTëüeÉUåOûU AÉÌS AÉæU xÉÑU¤ÉÉ 

aÉæeÉåOû eÉæxÉå xÉÏxÉÏOûÏuÉÏ 

LYxÉåxÉ MÇüOíûÉåsÉ ÍxÉxOûqÉ, 

TüÉrÉU AsÉÉqÉï ÍxÉxOûqÉ, lÉÉåOû 

MüÉEÇÌOÇûaÉ, lÉÉåOû xÉÊÌOïÇûaÉ qÉzÉÏlÉ, 

LOûÏLqÉ AÉÌS|

5 uÉwÉï

oÉÏ) CsÉåYOíûÏMüsÉ EmÉMüUhÉ:oÉÏ) CsÉåYOíûÏMüsÉ EmÉMüUhÉ:

      uÉÉOûU MÔüsÉU, aÉëÉCÇQûU, ÍqÉYxÉU 

aÉëÉCÇQûU, uÉÉOûU mrÉÔUÏTüÉrÉU, 

xOåûoÉsÉÉCeÉxÉï, mÉÇZÉå AÉÌS|

8 uÉwÉï 

xÉÏ) CsÉåYOíûÏMüsÉ ÌTüYxcÉU:xÉÏ) CsÉåYOíûÏMüsÉ ÌTüYxcÉU:

   eÉæxÉå LsÉDQûÏ / šÔoÉ sÉÉCOû 

ÌTüYxcÉU CirÉÉÌS|

10 uÉwÉï

4. MüqmrÉÔOûU 3 uÉwÉï 

5. xÉuÉïU 5 uÉwÉï

6. qÉÉåOûU aÉÉÄQûÏ 5 uÉwÉï 

 ÌSlÉÉÇMü 01-04-2020 xÉå qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ MüÐ SUÉåÇ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ (eÉÏuÉlÉ 
MüÉsÉ Måü AÉkÉÉU mÉU) mÉëpÉÉuÉÏ Wæû|

4. xÉÊnOûuÉårÉU / AqÉÔiÉï AÉÎxiÉ 5 uÉwÉÉåïÇ qÉåÇ mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

5. rÉÌS AÍkÉaÉëWûhÉ uÉwÉï qÉåÇ AÉÎxiÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ 180 ÌSlÉ AÉæU ExÉxÉå 
AÍkÉMü Måü ÍsÉL ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, iÉÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL 
100% qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ mÉëpÉÉËUiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| rÉÌS AÍkÉaÉëWûhÉ uÉwÉï qÉåÇ 
AÉÎxiÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ 180 ÌSlÉÉåÇ xÉå MüqÉ xÉqÉrÉ Måü ÍsÉL ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ 
Wæû, iÉÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL 50% qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ mÉëpÉÉËUiÉ  
ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

6. 8 uÉwÉï AÉæU ExÉxÉå AÍkÉMü EmÉrÉÉåaÉÏ eÉÏuÉlÉ AuÉÍkÉ uÉÉsÉÏ AÉÎxiÉ 
Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ qÉÔsÉ sÉÉaÉiÉ qÉÔsrÉ MüÉ 5% AuÉÍzÉ¹ qÉÔsrÉ WûÉåaÉÉ|  
AlrÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL AuÉÍzÉ¹ qÉÔsrÉ qÉÔsÉ sÉÉaÉiÉ qÉÔsrÉ MüÉ 
@5/- WûÉåaÉÉ|
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7.		 Premium	 paid	 on	 leasehold	 properties	 is	 charged	
off	 over	 the	 lease	 period	 or	 life	 span	 of	 relevant	
asset	 whichever	 is	 earlier.	 Cost	 of	 leasehold	 land	
and	 leasehold	 improvements	 are	 amortised	 over	
the	 period	 of	 lease	 or	 life	 span	 of	 relevant	 assets	
whichever	is	lower.

8.	 In	 respect	 of	 fixed	 assets	 held	 at	 foreign	 offices,	
depreciation	 is	 provided	 as	 per	 the	 regulations	 /	
norms	of	the	respective	countries	

9.		 Lease	payments	including	cost	escalation	for	assets	
taken	on	operating	lease	are	recognised	in	the	Profit	
and	Loss	Account	over	the	lease	term	in	accordance	
with	the	AS	19	(Leases)	issued	by	ICAI.	

Impairment of Assets 

An	 assessment	 is	 made	 at	 each	 balance	 sheet	 date	
whether	there	is	any	indication	that	an	asset	is	impaired.	If	
any	such	indication	exists,	an	estimate	of	the	recoverable	
amount	is	made	and	impairment	loss,	if	any,	is	provided	
for	and	charged	off	to	Profit	and	Loss	Account.

6.  Revenue Recognition

 Income	and	expenditure	are	generally	accounted	on	
accrual	basis,	except	the	following:	

a.			 Interest	 on	 non-performing	 advances	 and	
non-performing	 investments	 is	 recognized	 on	
receipt	basis	as	per	norms	laid	down	by	Reserve	
Bank	of	India.	

b.	 Interest	 on	 Overdue	 Bills,	 Commission	 (other	
than	Government	business	&	Commission	 for	
LC	BG),	Exchange,	Brokerage	and	rent	on	lockers	
is	accounted	on	realization.	

c.			 Dividend	 Income	 is	 recognized	when	the	right	
to	receive	the	same	is	established.	

d.			 In	case	of	suit	filed	accounts,	related	legal	and	
other	 expenses	 incurred	 are	 charged	 to	 Profit	
&	Loss	Account	and	on	 recovery	 the	same	are	
accounted	as	Income.	

7.  Employee Benefits 

 Defined Contribution Plans 

 Defined	 Contribution	 to	 Plans	 such	 as	 Provident/	
Pension	 fund	 are	 recognized	 as	 an	 expense	 and	
charged	to	Profit	&	Loss	account.	

	 The	Bank	operates	a	New	Pension	Scheme	(NPS)	for	
all	officers	/	employees	joining	the	Bank	on	or	after	

7. mÉ–ûÉkÉÉËUiÉ xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ mÉU mÉëS¨É mÉëÏÍqÉrÉqÉ MüÉå mÉ–ûÉ AuÉÍkÉ rÉÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü 
AÉÎxiÉ Måü eÉÏuÉlÉ / MüÉsÉ, eÉÉå pÉÏ mÉWûsÉå WûÉå, mÉU mÉëpÉÉËUiÉ ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû| mÉ–ûÉkÉÉËUiÉ pÉÔÍqÉ MüÐ sÉÉaÉiÉ AÉæU mÉ–ûÉ AûÉkÉÉËUiÉ xÉÑkÉÉUÉåÇ 
MüÉå mÉ–åû MüÐ AuÉÍkÉ rÉÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ Måü eÉÏuÉlÉ MüÉsÉ qÉåÇ 
eÉÉå pÉÏ MüqÉ WûÉå, Måü ÍsÉL mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

8. ÌuÉSåzÉÏ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ qÉåÇ kÉÉËUiÉ AcÉsÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ SåzÉÉåÇ Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ / qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ 
mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

9. AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ LLxÉ 19 (mÉ–åû) Måü AlÉÑxÉÉU mÉËUcÉÉsÉlÉ 
WåûiÉÑ mÉ–åû mÉU sÉÏ aÉD AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL sÉÉaÉiÉ uÉ×Î® xÉÌWûiÉ mÉ–ûÉ 
pÉÑaÉiÉÉlÉ mÉ–ûÉ AuÉÍkÉ xÉå AÍkÉMü MüÉå sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ 
qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|

AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÉ AmÉ¤ÉrÉlÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÉ AmÉ¤ÉrÉlÉ 

ÌMüxÉÏ AÉÎxiÉ MüÐ AmÉ¤ÉrÉlÉ MüÉ xÉÇMåüiÉ Wæû rÉÉ lÉWûÏÇ, ExÉMüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ 
mÉëirÉåMü iÉÑsÉlÉ mÉ§É ÌiÉÍjÉ MüÉå ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| rÉÌS CxÉ mÉëMüÉU MüÉ MüÉåD 
xÉÇMåüiÉ ÌuÉ±qÉÉlÉ Wæû iÉÉå uÉxÉÔsÉÏ rÉÉåarÉ UÉÍzÉ MüÉ AlÉÑqÉÉlÉ sÉaÉÉrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû 
iÉjÉÉ rÉÌS MüÉåD AmÉ¤ÉrÉlÉ Wæû iÉÉå, mÉëÉuÉkÉÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU CxÉå sÉÉpÉ 
uÉ WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ mÉëpÉÉËUiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 

6 UÉeÉxuÉ MüÉ mÉËUMüsÉlÉUÉeÉxuÉ MüÉ mÉËUMüsÉlÉ

 ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ MüÉå NûÉåÄQûMüU, AÉrÉ LuÉÇ urÉrÉ MüÉ sÉåZÉÉÇMülÉ xÉÉqÉÉlrÉiÉrÉÉ 
EmÉÍcÉiÉ AÉkÉÉU mÉU ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû:   

Mü. pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU 
AlÉeÉïMü AÌaÉëqÉ iÉjÉÉ AlÉeÉïMü ÌlÉuÉåzÉ mÉU orÉÉeÉ MüÉå qÉÉlrÉiÉÉ 
ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 

ZÉ. AÌiÉSårÉ ÌoÉsÉ, MüqÉÏzÉlÉ (xÉUMüÉUÏ MüÉUÉåoÉÉU AÉæU LsÉxÉÏ 
oÉÏeÉÏ Måü ÍsÉL MüqÉÏzÉlÉ Måü AsÉÉuÉÉ), ÌuÉÌlÉqÉrÉ, SsÉÉsÉÏ  
iÉjÉÉ sÉÊMüU ÌMüUÉrÉÉ mÉU orÉÉeÉ MüÐ aÉhÉlÉÉ uÉxÉÔsÉÏ mÉU ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû|

aÉ. sÉÉpÉÉÇzÉ AÉrÉ MüÐ aÉhÉlÉÉ iÉoÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû eÉoÉ ExÉMüÉå mÉëÉmiÉ 
MüUlÉå MüÉ AÍkÉMüÉU xjÉÉÌmÉiÉ WûÉå eÉÉiÉÉ Wæû|

bÉ. qÉÑMüSqÉÉ SÉrÉU ÌMüL aÉL ZÉÉiÉå Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉÍkÉMü 
iÉjÉÉ AlrÉ urÉrÉÉåÇ MüÉå sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ mÉëpÉÉËUiÉ ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû iÉjÉÉ uÉxÉÔsÉÏ mÉU ExÉMüÐ aÉhÉlÉÉ AÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÐ 
eÉÉiÉÏ Wæû|        

7. MüqÉïcÉÉUÏ sÉÉpÉMüqÉïcÉÉUÏ sÉÉpÉ

 mÉËUpÉÉÌwÉiÉ AÇzÉSÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉLÇ:  mÉËUpÉÉÌwÉiÉ AÇzÉSÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉLÇ: 

 mÉËUpÉÉÌwÉiÉ AÇzÉSÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉLÇ eÉæxÉå pÉÌuÉwrÉ ÌlÉÍkÉ / mÉåÇzÉlÉ ÌlÉÍkÉ MüÉå 
urÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû iÉjÉÉ sÉÉpÉ-WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ 
mÉëpÉÉËUiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

 oÉæÇMü 01-04-2010 MüÉå rÉÉ ExÉMåü oÉÉS oÉæÇMü qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ WûÉålÉå uÉÉsÉå 
xÉpÉÏ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ / MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL LMü lÉD mÉåÇzÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ 
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01-04-2010,	which	is	a	defined	contribution	Pension	
Scheme,	 such	 new	 joinees	 not	 being	 entitled	 to	
become	members	of	the	existing	Pension	Scheme.	As	
per	the	scheme,	the	covered	employees	contribute	
10%	 of	 their	 basic	 pay	 plus	 dearness	 allowance	
to	 the	 scheme	 together	 with	 a	 contribution	 from	
the	 Bank	 equivalent	 to	 14%	 of	 the	 basic	 pay	 plus	
dearness	 allowance.	 The	 Bank	 recognizes	 such	
annual	 contributions	 as	 an	 expense	 in	 the	 year	 to	
which	they	relate.	

 Defined Benefit Plans 

a.	 Gratuity:	 The	 employee	 Gratuity	 Fund	
Scheme	is	funded	by	the	Bank	and	managed	
by	 a	 separate	 trust	 who	 in	 turn	 manages	
their	 funds	 as	 per	 guidelines.	 The	 present	
value	 of	 the	 Bank’s	 obligation	 under	
Gratuity	 is	 recognized	on	actuarial	basis	as	
at	the	year	end	and	the	fair	value	of	the	Plan	
assets	 is	reduced	from	the	gross	obligation	
to	recognize	the	obligation	on	a	net	basis.

b.	 Pension:	 The	 employee	 Pension	 Fund	
Scheme	is	funded	by	the	Bank	and	managed	
by	 a	 separate	 trust.	 The	 present	 value	 of	
the	 Bank’s	 obligations	 under	 Pension	 is	
recognized	on	 the	basis	of	actuary’s	 report	
as	 at	 the	 year	 end	 and	 the	 fair	 value	 of	
the	 Plan	 assets	 is	 reduced	 from	 the	 gross	
obligation	 to	 recognize	 the	obligation	on	a	
net	basis.	

	 The	privilege	leave	is	considered	as	a	 long-term	
benefit	and	is	recognized	based	on	independent	
actuarial	valuation.

	 The	 cost	 of	 providing	 long-term	 benefits	
under	 defined	 benefit	 Plans	 is	 determined	
using	 the	 projected	 unit	 credit	 method	 with	
actuarial	 valuations	 being	 carried	 out	 at	 each	
Balance	 Sheet	 date.	 Actuarial	 gains/	 losses	 are	
immediately	 recognised	 in	 the	 Profit	 and	 Loss	
Account	and	are	not	deferred.

8.  Provision for Taxation 

a)	 Income	 tax	 expense	 is	 the	 aggregate	
amount	 of	 current	 tax	 and	 deferred	 tax	
expense	 incurred	 by	 the	 Bank.	 The	 current	
tax	 expense	 and	 deferred	 tax	 expense	

(LlÉmÉÏLxÉ) xÉÇcÉÉÍsÉiÉ MüUiÉÉ Wæû, eÉÉå ÌMü LMü mÉËUpÉÉÌwÉiÉ AÇzÉSÉlÉ 
mÉåÇzÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ Wæû, LåxÉå lÉL zÉÉÍqÉsÉ WûÉålÉå uÉÉsÉå xÉSxrÉ qÉÉæeÉÔSÉ 
mÉåÇzÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ Måü xÉSxrÉ oÉlÉlÉå Måü WûMüSÉU lÉWûÏÇ Wæû| rÉÉåeÉlÉÉ Måü 
AlÉÑxÉÉU, MüuÉU ÌMüL aÉL MüqÉïcÉÉUÏ AmÉlÉå qÉÔsÉ uÉåiÉlÉ AÉæU qÉWÇûaÉÉD 
pÉ¨Éå Måü 10% Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ oÉæÇMü xÉå qÉÔsÉ uÉåiÉlÉ AÉæU qÉWÇûaÉÉD pÉ¨Éå 
Måü 14% Måü oÉUÉoÉU rÉÉåaÉSÉlÉ MüUiÉå WæÇû| oÉæÇMü CxÉ iÉUWû Måü uÉÉÌwÉïMü 
AÇzÉSÉlÉ MüÉå iÉixÉÇoÉÇkÉÏ uÉwÉï Måü urÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SåiÉÉ Wæû|

 mÉËUpÉÉÌwÉiÉ ÌWûiÉsÉÉpÉ rÉÉåeÉlÉÉLÇ mÉËUpÉÉÌwÉiÉ ÌWûiÉsÉÉpÉ rÉÉåeÉlÉÉLÇ

Mü. EmÉSÉlÉÈ MüqÉïcÉÉUÏ EmÉSÉlÉ ÌlÉÍkÉ rÉÉåeÉlÉÉ MüÉ ÌlÉkÉÏrÉlÉ 
oÉæÇMü ²ÉUÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû ÎeÉxÉMüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ LMü AsÉaÉ 
lrÉÉxÉ ²ÉUÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû eÉÉå ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU 
ElÉMåü ÌlÉÍkÉ MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüUiÉÉ Wæû| EmÉSÉlÉ Måü iÉWûiÉ oÉæÇMü 
Måü oÉÉkrÉiÉÉAÉåÇ Måü uÉiÉïqÉÉlÉ qÉÔsrÉ MüÉå rÉjÉÉ uÉwÉÉïiÉ MüÉå 
oÉÏqÉÉÇÌMüMü AÉkÉÉU mÉU iÉjÉÉ rÉÉåeÉlÉÉ xÉÇmÉÌ¨É Måü EÍcÉiÉ 
qÉÔsrÉ MüÉå ÌlÉuÉsÉ AÉkÉÉU mÉU oÉÉkrÉiÉÉAÉåÇ MüÉå qÉÉlrÉiÉÉ SålÉå 
Måü ÍsÉL xÉMüsÉ oÉÉkrÉiÉÉAÉåÇ xÉå MüqÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|  

ZÉ.  mÉåÇzÉlÉ: MüqÉïcÉÉUÏ mÉåÇzÉlÉ ÌlÉÍkÉ rÉÉåeÉlÉÉ MüÉ ÌlÉkÉÏrÉlÉ oÉæÇMü 
²ÉUÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU mÉëoÉÇkÉlÉ LMü AsÉaÉ lrÉÉxÉ ²ÉUÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| mÉæzÉlÉ Måü iÉWûiÉ oÉæÇMü Måü oÉÉkrÉiÉÉAÉåÇ 
Måü uÉiÉïqÉÉlÉ qÉÔsrÉ MüÉå rÉjÉÉ uÉwÉÉïÇiÉ AÉkÉÉU mÉU iÉjÉÉ 
rÉÉåeÉlÉÉ xÉÇmÉÌ¨É Måü EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ MüÉå ÌlÉuÉsÉ AÉkÉÉU mÉU 
oÉÉkrÉiÉÉAÉåÇ MüÉå qÉÉlrÉiÉÉ SålÉå Måü ÍsÉL xÉMüsÉ oÉÉkrÉiÉÉAÉåÇ 
xÉå MüqÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|     

 AÎeÉïiÉ NÒû–ûÏ MüÉå SÏbÉïMüÉÍsÉMü sÉÉpÉ qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû iÉjÉÉ  
CxÉå xuÉiÉÇ§É oÉÏqÉÉÇÌMüMü qÉÔsrÉÉÇMülÉ Måü AÉkÉÉU mÉU qÉÉlrÉiÉÉ SÏ 
eÉÉiÉÏ Wæû|

 mÉËUpÉÉÌwÉiÉ sÉÉpÉ Måü iÉWûiÉ SÏbÉïMüÉÍsÉMü sÉÉpÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉå 
MüÐ sÉÉaÉiÉ mÉëirÉåMü iÉÑsÉlÉ mÉ§É MüÐ iÉÉUÏZÉ qÉåÇ ÌMüL eÉÉlÉå uÉÉsÉå 
oÉÏqÉÉÇÌMüMü qÉÔsrÉÉÇMülÉ Måü xÉÉjÉ AlÉÑqÉÉÌlÉiÉ CMüÉD ¢åüÌQûOû 
ÌuÉÍkÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUMåü ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| oÉÏqÉÉÇÌMüMü 
sÉÉpÉ / WûÉÌlÉ MüÉå AÉxjÉÌaÉiÉ lÉ MüUiÉå WÒûL iÉÑUÇiÉ sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ 
ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|    

8. MüUÉkÉÉlÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ  MüUÉkÉÉlÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ  

Mü) AÉrÉMüU urÉrÉ oÉæÇMü ²ÉUÉ ÌMüL aÉL uÉiÉïqÉÉlÉ MüU AÉæU 
AÉxjÉÌaÉiÉ MüU urÉrÉ MüÐ MÑüsÉ UÉÍzÉ Wæû| uÉiÉïqÉÉlÉ MüU urÉrÉ 
AÉæU AÉxjÉÌaÉiÉ MüU urÉrÉ AÉrÉMüU AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1961 
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are	 determined	 in	 accordance	 with	 the	

provisions	of	the	Income	Tax	Act,	1961	and	

as	per	Accounting	Standard	22–“Accounting	

for	 Taxes	 on	 Income”	 respectively	 after	

taking	into	account	taxes	paid	at	the	foreign	

offices,	which	are	based	on	the	tax	laws	of	

respective	jurisdictions.	

b)	 Deferred	 Tax	 adjustments	 comprises	

of	 changes	 in	 the	 deferred	 tax	 assets	 or	

liabilities	 during	 the	 year.	 Deferred	 Tax	

assets	 and	 liabilities	 arising	 on	 account	 of	

timing	 differences	 and	 which	 are	 capable	

of	 reversal	 in	 subsequent	 periods	 are	

recognized	using	the	tax	rates	and	laws	that	

have	been	enacted	or	substantively	enacted	

as	of	the	balance	sheet	date.	The	impact	of	

changes	in	deferred	tax	assets	and	liabilities	

is	recognised	in	the	profit	and	loss	account.

c)	 Deferred	 tax	 assets	 are	 recognised	 and	

reassessed	 at	 each	 reporting	 date,	 based	

upon	 management’s	 judgment	 as	 to	

whether	 their	 realisation	 is	 considered	 as	

reasonably	 certain	or	 virtual	 certain	 as	 the	

case	may	be.

d)		 Deferred	Tax	Assets	are	recognised	on	carry	

forward	 of	 unabsorbed	 depreciation	 and	

tax	 losses	 only	 if	 there	 is	 virtual	 certainty	

supported	by	convincing	evidence	that	such	

deferred	 tax	assets	 can	be	 realised	against	

future	 profits.	 Deferred	 tax	 assets	 on	 the	

items	 other	 than	 above	 are	 recognized	 on	

the	basis	of	reasonable	certainty.	

9. Net Profit 

 Provisions, Contingent Liabilities and Contingent 

Assets: 

 In	conformity	with	AS	29,	“Provisions,	Contingent	

Liabilities	 &	 Contingent	 Assets”	 issued	 by	 the	

Institute	of	Chartered	Accountants	of	 India,	the	

bank	recognizes	provision	only	when:	

Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ AÉæU sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 22 "AÉrÉ mÉU MüU 

Måü ÍsÉL sÉåZÉÉÇMülÉ" Måü AlÉÑxÉÉU ÌuÉSåzÉÏ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ 

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ AÍkÉMüÉU ¤Éå§ÉÉåÇ Måü MüU MüÉlÉÔlÉÉåÇ mÉU AÉkÉÉËUiÉ 

pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMüL aÉL MüU MüÉå krÉÉlÉ qÉåÇ UZÉlÉå Måü oÉÉS ÌlÉkÉÉïËUiÉ 

ÌMüL eÉÉiÉå WæÇû|

ZÉ) AÉxjÉÌaÉiÉ MüU xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ qÉåÇ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ AÉxjÉÌaÉiÉ MüU 

AÉÎxiÉrÉÉåÇ rÉÉ SålÉSÉËUrÉÉåÇ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| xÉqÉrÉ-

AuÉÍkÉ qÉåÇ AÇiÉU Måü MüÉUhÉ EimÉ³É WûÉålÉåuÉÉsÉÏ ÌuÉpÉåSMü 

MüU AÉÎxiÉrÉÉåÇ AÉæU SårÉiÉÉAÉåÇ eÉÉå ÌMü oÉÉS MüÐ AuÉÍkÉrÉÉåÇ 

Måü SÉæUÉlÉ mÉëÌiÉuÉiÉïlÉ rÉÉåarÉ WæÇû MüÉå AÍkÉÌlÉrÉÍqÉiÉ MüU MüÐ 

SUÉåÇ uÉ ÌlÉrÉqÉÉåÇ AjÉuÉÉ oÉÉS qÉåÇ iÉÑsÉlÉ-mÉ§É MüÐ ÌiÉÍjÉ mÉU 

AÍkÉÌlÉrÉÍqÉiÉ MüU MüÐ SUÉåÇ uÉ ÌlÉrÉqÉÉåÇ MüÉ mÉërÉÉåaÉ MüUiÉå 

WÒûL qÉÉlrÉiÉÉ SÏ aÉrÉÏ Wæû| AÉxjÉÌaÉiÉ MüU AÉÎxiÉrÉÉåÇ AÉæU 

SålÉSÉËUrÉÉåÇ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ Måü mÉëpÉÉuÉ MüÉå sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå 

qÉåÇ UZÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|  

aÉ) AÉxjÉÌaÉiÉ MüU AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÉå mÉëirÉåMü ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ ÌiÉÍjÉ mÉU 

qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû AÉæU ElÉMüÉ mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ 

Wæû, eÉÉå mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÌlÉhÉïrÉ mÉU AÉkÉÉËUiÉ WûÉåiÉÉ Wæû ÌMü YrÉÉ 

ElÉMüÐ mÉëÉÎmiÉ MüÉå rÉjÉÉåÍcÉiÉ ÃmÉ xÉå ÌlÉÍ¶ÉiÉ rÉÉ uÉxiÉÑiÉÈ 

ÌlÉÍ¶ÉiÉ qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, eÉæxÉÉ pÉÏ qÉÉqÉsÉÉ WûÉå|

bÉ) AÉxjÉÌaÉiÉ MüU AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÉå AlÉÉuÉzÉÉåÌwÉiÉ qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ AÉæU 

MüU bÉÉOåû MüÉå AÉaÉå sÉå eÉÉlÉå mÉU iÉpÉÏ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ 

Wæû eÉoÉ CxÉ oÉÉiÉ MüÐ uÉÉxiÉÌuÉMü ÌlÉÍ¶ÉiÉiÉÉ WûÉå ÌMü LåxÉÏ 

AÉxjÉÌaÉiÉ MüU AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÉå pÉÌuÉwrÉ Måü qÉÑlÉÉTåü Måü ÌuÉÂ® 

uÉxÉÔsÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû| EmÉrÉÑï£ü qÉSÉåÇ Måü AsÉÉuÉÉ AlrÉ 

qÉSÉåÇ mÉU AÉxjÉÌaÉiÉ MüU AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÉå EÍcÉiÉ ÌlÉÍ¶ÉiÉiÉÉ Måü 

AÉkÉÉU mÉU qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|

9. ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ 

 mÉëÉuÉkÉÉlÉ, AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉLÇ AÉæU AÉMüÎxqÉMü AÉÎxiÉrÉÉð: mÉëÉuÉkÉÉlÉ, AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉLÇ AÉæU AÉMüÎxqÉMü AÉÎxiÉrÉÉð: 

 pÉÉUiÉÏrÉ xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU xÉÇxjÉÉlÉ ²ÉUÉ eÉÉUÏ sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 

29 "AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉAÉåÇ iÉjÉÉ AÉMüÎxqÉMü AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL 

mÉëÉuÉkÉÉlÉ" Måü AlÉÑxÉÉU oÉæÇMü ²ÉUÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉå qÉÉlrÉiÉÉ ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ 

Wæû, eÉoÉ:
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a.	 	 	 It	 has	 a	 present	 obligation	 as	 a	 result	 of	 
past	event.	

b.		 It	 is	 probable	 that	 an	 outflow	 of	 resources	
embodying	economic	benefits	will	be	required	
to	settle	the	obligation,	and	

c.	 A	 reliable	 estimate	 of	 the	 amount	 of	 the	
obligation	can	be	made.

No provision is recognized: 

a.			 For	 any	 possible	 obligation	 that	 arises	 from	
past	 events	 and	 the	 existence	 of	 which	 will	
be	 confirmed	 only	 by	 the	 occurrence	 or	 non-
occurrence	 of	 one	 or	 more	 uncertain	 future	
events	 not	 wholly	 within	 the	 control	 of	 the	
bank.	

b.			 Where	 it	 is	 not	 probable	 that	 an	 outflow	 of	
resources	embodying	economic	benefits	will	be	
required	to	settle	the	obligation	or	

	c.			 When	 a	 reliable	 estimate	 of	 the	 amount	 of	
obligation	cannot	be	made	

Such	obligations	are	 recorded	as	Contingent	 Liabilities.	
These	 are	 assessed	 at	 regular	 intervals	 and	 only	 that	
part	of	the	obligation	for	which	the	outflow	of	resources	
embodying	 economic	 benefits	 is	 probable,	 is	 provided	
for,	except	in	the	extremely	rare	circumstances	where	no	
reliable	estimate	can	be	made.

i. Contingent Assets are not recognized in the 
financial Statements.

 Net Profit 

	 The	 Net	 Profit	 in	 the	 Profit	 &	 Loss	 Account	 is	
after:	

(a)		 Provision	for	Taxation	

(b)		 Provision	on	Non-Performing	Advances	

(c)		 Provision	on	Standard	Assets

(d)		 Provision	for	Non-Performing	Investments	

(e)		 Provision	 for	 other	 usual	 &	 necessary	
Items	

Mü. mÉÔuÉïuÉiÉÏï bÉOûlÉÉ Måü mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ MüÉåD  

oÉÉkrÉiÉÉ WûÉå| 

ZÉ. rÉWû xÉÇpÉuÉ Wæû ÌMü SÉÌrÉiuÉ MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉÍjÉïMü 

sÉÉpÉ uÉÉsÉå xÉÇxÉÉkÉlÉÉåÇ Måü oÉÌWûaÉïqÉlÉ MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ  

WûÉåaÉÏ, iÉjÉÉ

aÉ. oÉÉkrÉiÉÉ UÉÍzÉ MüÉ EÍcÉiÉ mÉËUMüsÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ WûÉå|  

MüÉåD mÉëÉuÉkÉÉlÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ:MüÉåD mÉëÉuÉkÉÉlÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ:

Mü. mÉÔuÉï MüÐ bÉOûlÉÉAÉåÇ xÉå EimÉ³É WûÉålÉåuÉÉsÉÏ ÌMüxÉÏ xÉÇpÉÉÌuÉiÉ 

oÉÉkrÉiÉÉ AÉæU ÎeÉxÉMåü AÎxiÉiuÉ MüÐ mÉÑÌ¹ MåüuÉsÉ LMü rÉÉ 

ExÉxÉå AÍkÉMü AÌlÉÍ¶ÉiÉ pÉÉuÉÏ bÉOûlÉÉAÉåÇ, eÉÉåÌMü mÉÔhÉï ÃmÉ 

xÉå oÉæÇMü Måü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ qÉåÇ lÉWûÏÇ WûÉå, Måü bÉOûlÉå rÉÉ lÉ bÉOûlÉå mÉU 

WûÏ MüÐ eÉÉLaÉÏ| 

ZÉ. eÉWûÉð rÉWû xÉÇpÉuÉ Wæû ÌMü SÉÌrÉiuÉ MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå Måü 

ÍsÉL AÉÍjÉïMü sÉÉpÉ uÉÉsÉå xÉÇxÉÉkÉlÉÉåÇ Måü oÉÌWûaÉïqÉlÉ MüÐ 

AÉuÉzrÉMüiÉÉ WûÉåaÉÏ, rÉÉ

aÉ. eÉoÉ oÉÉkrÉiÉÉ UÉÍzÉ MüÉ EÍcÉiÉ AlÉÑqÉÉlÉ lÉWûÏÇ sÉaÉÉrÉÉ eÉÉ 

xÉMüiÉÉ| 

LåxÉå oÉÉkrÉiÉÉ MüÉå AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉAÉåÇ Måü ÃmÉ qÉåÇ AÍpÉsÉåÎZÉiÉ ÌMürÉÉ 

aÉrÉÉ Wæû| CxÉMüÉå ÌlÉrÉÍqÉiÉ AÇiÉUÉsÉ mÉU ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû iÉjÉÉ AirÉÇiÉ 

SÒsÉïpÉmÉËUÎxjÉÌiÉrÉÉð eÉWûÉÇ MüÉåD EÍcÉiÉ AlÉÑqÉÉlÉ lÉWûÏÇ sÉaÉÉrÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû 

MüÉå NûÉåÄQûMüU oÉÉkrÉiÉÉ Måü ExÉ ÌWûxxÉå MüÉå ÎeÉxÉMåü ÍsÉL AÉÍjÉïMü sÉÉpÉ rÉÑ£ü 

xÉëÉåiÉÉåÇ MüÉ oÉÌWûaÉïqÉlÉ xÉÇpÉuÉ Wæû, Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

i. AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉAÉåÇ MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUÍhÉrÉÉåÇ qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ lÉWûÏÇ AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉAÉåÇ MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUÍhÉrÉÉåÇ qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ lÉWûÏÇ 

ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû| ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû| 

 ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ

 sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Måü mÉ¶ÉÉiÉ Wæû :  

Mü) MüUÉkÉÉlÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ

ZÉ) AlÉeÉïMü AÌaÉëqÉ  Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ

aÉ) qÉÉlÉMü AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ

bÉ) AlÉeÉïMü ÌlÉuÉåzÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 

Xû) AlrÉ xÉÉqÉÉlrÉ uÉ AÉuÉzrÉMü qÉSÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ  
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10. Earnings Per Share 

	 The	 Bank	 reports	 basic	 and	 diluted	 Earnings	
Per	Share	 in	accordance	with	AS	 -	20	 “Earnings	
Per	 Share”,	 issued	 by	 ICAI.	 Basic	 Earnings	 Per	
Share	 is	 computed	 by	 dividing	 the	 net	 profit	
after	 tax	attributable	 to	equity	shareholders	by	
the	weighted	average	number	of	 equity	 shares	
outstanding	for	the	Year.

 11.  Cash Flow Statement  

	 Cash	flow	Statement	is	reported	by	using	indirect	
method.	

12.  Segment Reporting 

	 The	 Bank	 recognises	 the	 business	 segment	 as	
the	primary	reporting	segment	and	geographical	
segment	 as	 the	 secondary	 reporting	 segment	
in	 accordance	 with	 the	 RBI	 guidelines	 &	 in	
compliance	with	AS-17	issued	by	ICAI.

10. mÉëÌiÉ zÉårÉU AeÉïlÉmÉëÌiÉ zÉårÉU AeÉïlÉ

 oÉæÇMü AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ LLxÉ-20 "mÉëÌiÉ zÉårÉU AeÉïlÉ" 

Måü AlÉÑxÉÉU qÉÔsÉ AÉæU lrÉÔlÉ mÉëÌiÉ zÉårÉU AeÉïlÉ MüÉå ËUmÉÉåOïû MüUiÉÉ 

Wæû| mÉëÌiÉ zÉårÉU qÉÔsÉ AeÉïlÉ MüÐ aÉhÉlÉÉ MüU mÉ¶ÉÉiÉ ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ MüÉå 

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ oÉMüÉrÉÉ DÎYuÉOûÏ zÉårÉUÉåÇ MüÐ pÉÉËUiÉ AÉæxÉiÉ xÉÇZrÉÉ 

xÉå ÌuÉpÉÉÎeÉiÉ MüUMåü ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|    

11. lÉMüS mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉlÉMüS mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉ

 lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉ AmÉëirÉ¤É ÌuÉÍkÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUMåü ËUmÉÉåOïû 

ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

12. ZÉÇQû ËUmÉÉåÌOïÇûaÉZÉÇQû ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ

  oÉæÇMü pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉlÉÑxÉÉU AÉæU AÉDxÉÏLAÉD 

²ÉUÉ eÉÉUÏ sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü (LLxÉ)-17 Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ qÉåÇ 

urÉuÉxÉÉrÉ ZÉÇQû MüÉå mÉëÉjÉÍqÉMü ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ ZÉÇQû AÉæU pÉÉæaÉÉåÍsÉMü ZÉÇQû 

MüÉå Ì²iÉÏrÉMü ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ ZÉÇQû Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SåiÉÉ Wæû|
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Disclosure in Financial Statements -  
‘Notes to Accounts’

SCHEDULE 18 - NOTES ON ACCOUNTS   

1. Regulatory Capital
a) Composition of Regulatory Capital
          (` in Crore)

Sl. 
No.

Particulars 31.03.2025 31.03.2024

i)
Common Equity Tier 1 
capital (CET 1)  (net of 
deductions, if any)

89040.15 77528.96

ii) Additional Tier 1 capital 17339.10 15839.10

iii) Tier 1 capital (i + ii) 106379.25 93368.06

iv) Tier 2 capital 14536.05 15598.85

v) Total capital (Tier 1 + Tier 2) 120915.30 108966.91

vi)
Total Risk Weighted Assets 
(RWAs)

740389.67 669256.92

vii)
CET 1 Ratio (CET 1 as a 
percentage of RWAs)

12.03% 11.58%

viii)
Tier 1 Ratio (Tier 1 capital 
as a percentage of RWAs)

14.37% 13.95%

ix)
Tier 2 Ratio (Tier 2 capital 
as a percentage of RWAs)

1.96% 2.33%

x)

Capital to Risk Weighted 
Assets Ratio (CRAR) (Total 
Capital as a percentage of 
RWAs)

16.33% 16.28%

xi) Leverage Ratio 5.90% 5.88%

xii)
Percentage of the 
shareholding of 
a) Government of India

62.93% 62.93%

xiii)

Amount of paid-up equity 
capital raised during the 
year (including Share 
Premium)

Nil Nil

xiv)

Amount of non-equity  
Tier 1 capital raised during 
the year, of which:
(Basel III Compliant)

3000.00 3403.00

i)  Perpetual non- 
    cumulative preference    
    shares (PNCPS)

0.00 0.00

ii) Perpetual Debt 
     Instrument (PDI)

3000.00 3403.00

xv)
Amount of Tier 2 capital 
raised during the year, of 
which: (Basel III Compliant) 

4000.00 0.00

i)  Debt Capital instrument 4000.00 0.00

b) Draw down from Reserves

 No amount has been debited to other reserves 
towards Provisions.

ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ mÉëMüOûÏMüUhÉ -  
‘sÉåZÉÉ xÉÇoÉÇkÉÏ ÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇ’

AlÉÑxÉÔcÉÏ 18 AlÉÑxÉÔcÉÏ 18 - sÉåZÉÉ xÉÇoÉÇkÉÏ ÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇ sÉåZÉÉ xÉÇoÉÇkÉÏ ÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇ  

1.1.  ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü mÉÔÇeÉÏÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü mÉÔÇeÉÏ
Mü) ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü mÉÔÇeÉÏ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉMü) ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü mÉÔÇeÉÏ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ     (` MüUÉåÄQûû qÉåÇ)

¢ü.  ¢ü.  
xÉÇ.xÉÇ. ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025 31.03.2024

i)
xÉÉqÉÉlrÉ CÎYuÉOûÏ ÌOûrÉU 1 mÉÔÇeÉÏ 
(xÉÏDOûÏ 1) (MüOûÉæiÉÏ MüÉ MÑüsÉ, 
rÉÌS MüÉåD Wæû)

89040.15 77528.96

ii) AÌiÉËU£ü ÌOûrÉU 1 mÉÔÇeÉÏ 17339.10 15839.10

iii) ÌOûrÉU 1 mÉÔÇeÉÏ (i + ii) 106379.25 93368.06

iv) ÌOûrÉU 2 mÉÔÇeÉÏ 14536.05 15598.85

v) MÑüsÉ mÉÔÇeÉÏ (ÌOûrÉU 1 + ÌOûrÉU 2) 120915.30 108966.91

vi)
MÑüsÉ eÉÉåÎZÉqÉ pÉÉËUiÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ 
(AÉUQûosrÉÔL) 740389.67 669256.92

vii)
xÉÏDOûÏ 1 AlÉÑmÉÉiÉ (AÉUQûosrÉÔL 
Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ xÉÏDOûÏ 1) 12.03% 11.58%

viii)
ÌOûrÉU 1 AlÉÑmÉÉiÉ (AÉUQûosrÉÔL Måü 
mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌOûrÉU 1 mÉÔÇeÉÏ) 14.37% 13.95%

ix)
ÌOûrÉU 2 AlÉÑmÉÉiÉ (AÉUQûosrÉÔL Måü 
mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌOûrÉU 2 mÉÔÇeÉÏ) 1.96% 2.33%

x)

eÉÉåÎZÉqÉ pÉÉËUiÉ AÉÎxiÉ MüÐ 
iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ mÉÔÇeÉÏ MüÉ AlÉÑmÉÉiÉ 
(xÉÏAÉULAÉU) (AÉUQûosrÉÔL Måü 
mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ MÑüsÉ mÉÔÇeÉÏ)

16.33% 16.28%

xi) sÉÏuÉUåeÉ AlÉÑmÉÉiÉ 5.90% 5.88%

xii)
ÌlÉqlÉ MüÐ zÉårÉUkÉÉËUiÉÉ MüÉ AlÉÑmÉÉiÉ
L) pÉÉUiÉ xÉUMüÉU 62.93% 62.93%

xiii)
uÉwÉï qÉåÇ eÉÑOûÉD aÉD cÉÑMüiÉÉ CÎYuÉOûÏ 
mÉÔÇeÉÏ MüÐ UÉÍzÉ (zÉårÉU mÉëÏÍqÉrÉqÉ 
xÉÌWûiÉ)

zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ 

xiv)

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ eÉÑOûÉD aÉD  
aÉæU-CÎYuÉOûÏ ÌOûrÉU 1 mÉÔÇeÉÏ MüÐ 
UÉÍzÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ xÉå: ÎeÉxÉqÉåÇ xÉå: 
(oÉåxÉsÉ III AlÉÑmÉÉÍsÉiÉ)

3000.00 3403.00

i)  oÉåqÉÏrÉÉSÏ aÉæU-xÉÇcÉrÉÏ AÍkÉqÉÉlÉÏ   
   zÉårÉU (mÉÏLlÉxÉÏmÉÏLxÉ) 0.00 0.00

ii) oÉåqÉÏrÉÉSÏ GhÉ ÍsÉZÉiÉ  
  (mÉÏQûÏAÉD) 3000.00 3403.00

xv)
uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ eÉÑOûÉD aÉD ÌOûrÉU 
2 mÉÔÇeÉÏ MüÐ UÉÍzÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ xÉå:ÎeÉxÉqÉåÇ xÉå: 
(oÉåxÉsÉ III AlÉÑmÉÉÍsÉiÉ)

4000.00 0.00

i) GhÉ mÉÔÇeÉÏ ÍsÉZÉiÉ 4000.00 0.00

ZÉ) AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå AÉWûUhÉ ZÉ) AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå AÉWûUhÉ 
 mÉëÉuÉkÉÉlÉ Måü mÉëÌiÉ AlrÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉrÉÉåÇ qÉåÇ MüÉåD UÉÍzÉ lÉÉqÉå lÉWûÏÇ 

QûÉsÉÏ aÉD Wæû|
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2.2.  AÉÎxiÉ SårÉiÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ AÉÎxiÉ SårÉiÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 

Mü) 31.03.2025 MüÉå AÉÎxiÉrÉÉåÇ AÉæU SårÉiÉÉAÉåÇ MüÐ MÑüNû qÉSÉåÇ mÉU mÉËUmÉYuÉiÉÉ mÉæOûlÉï Mü) 31.03.2025 MüÉå AÉÎxiÉrÉÉåÇ AÉæU SårÉiÉÉAÉåÇ MüÐ MÑüNû qÉSÉåÇ mÉU mÉËUmÉYuÉiÉÉ mÉæOûlÉï                                      

 (UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ eÉqÉÉ eÉqÉÉ AÌaÉëqÉ AÌaÉëqÉ ÌlÉuÉåzÉÌlÉuÉåzÉ EkÉÉU EkÉÉU 
ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ 
AÉÎxiÉrÉÉÇ AÉÎxiÉrÉÉÇ 

ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ 
SålÉSÉËUrÉÉÇ SålÉSÉËUrÉÉÇ 

1 ÌSlÉ
20142.52 4117.31 0.00 0.00 35375.82 4604.57

(22292.75) (8849.89) (41.62) (0.00) (26138.65) (4645.40)

2 xÉå 7 ÌSlÉ
80184.65 11221.15 492.39 14753.10 16005.88 45675.29

(60299.74) (10698.50) (44.45) (1600.82) (24237.86) (45453.89)

8 xÉå 14 ÌSlÉ
19479.57 8063.24 918.57 46.65 3100.46 4431.76

(16225.78) (7023.45) (638.98) (583.84) (419.64) (1126.22)

15 xÉå 30 ÌSlÉ
36972.51 28534.91 644.23 299.16 13292.32 13374.76

(29742.14) (28336.31) (177.23) (542.13) (4897.50) (5296.63)

31 ÌSlÉÉåÇ xÉå 2 qÉWûÏlÉå
47893.37 35854.01 2179.75 578.85 8250.79 7354.71

(54435.08) (31811.75) (733.63) (291.92) (7261.93) (6703.17)

2 qÉWûÏlÉå xÉå 3 qÉWûÏlÉå iÉMü
46386.58 42049.09 4592.07 641.27 7559.93 7540.66

(46288.25) (45472.33) (2486.30) (250.72) (8581.17) (9108.99)

3 qÉWûÏlÉå xÉå 6 qÉWûÏlÉå iÉMü 
99726.92 92518.70 4088.49 4714.98 16054.04 17174.91

(150338.02) (100017.43) (7993.50) (1260.96) (17821.42) (15881.32)

6 qÉWûÏlÉå xÉå 1 uÉwÉï iÉMü
249655.34 189166.76 12785.03 10102.59 12465.48 9159.35

(165853.25) (164139.04) (7308.24) (4555.90) (7874.47) (7179.17)

1 uÉwÉï xÉå 3 uÉwÉï iÉMü
461281.60 301524.85 45309.81 22384.75 17775.94 11782.22

(416187.96) (243579.79) (45391.79) (24829.82) (22947.24) (23602.67)

3 uÉwÉï xÉå 5 uÉwÉï iÉMü  
128570.20 104241.73 59255.71 11585.62 7786.86 5376.75

(131889.13) (83862.60) (54841.11) (7643.18) (4351.10) (5445.99)

5 uÉwÉï xÉå AÍkÉMü 
266589.90 231863.27 250077.34 24558.14 2355.05 1490.66

(218814.52) (207821.75) (237797.57) (16032.99) (15388.20) (25153.55)

MÑüsÉ MÑüsÉ 
(MüÉå¸Mü qÉåÇ ÌSL aÉL AÉÇMüÄQåû ÌmÉNûsÉå uÉwÉï 

xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ WæÇû)

1456883.18 1049155.02 380343.39 89665.11 140022.57 127965.64

(1312366.62) (931612.84) (357454.42) (57592.28) (109142.78) (99289.90)

• lÉÉåOû 1:lÉÉåOû 1: EmÉrÉÑï£ü ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÉå AÇiÉU-zÉÉZÉÉ xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉÉåÇ MüÉå xÉqÉÉmiÉ MüUlÉå Måü oÉÉS ÍsÉrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| sÉåÌMülÉ ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ SålÉSÉËUrÉÉåÇ MüÉå AÇiÉU zÉÉZÉÉ orÉÉeÉ mÉëÉÎmiÉrÉÉåÇ AÉæU 
SårÉ xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉÉåÇ Måü ElqÉÔsÉlÉ xÉå mÉWûsÉå ÍsÉrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 
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2. Asset Liability Management 

a) Maturity pattern of certain items of assets and liabilities as on 31.03.2025                                

  (` in Crore)

Particulars Deposits Advances Investments Borrowings
Foreign Currency 

Assets
Foreign Currency 

Liabilities

1 day
20142.52 4117.31 0.00 0.00 35375.82 4604.57

(22292.75) (8849.89) (41.62) (0.00) (26138.65) (4645.40)

2 to 7 days
80184.65 11221.15 492.39 14753.10 16005.88 45675.29

(60299.74) (10698.50) (44.45) (1600.82) (24237.86) (45453.89)

8 to 14 days
19479.57 8063.24 918.57 46.65 3100.46 4431.76

(16225.78) (7023.45) (638.98) (583.84) (419.64) (1126.22)

15 to 30 days
36972.51 28534.91 644.23 299.16 13292.32 13374.76

(29742.14) (28336.31) (177.23) (542.13) (4897.50) (5296.63)

31 days to 2 months
47893.37 35854.01 2179.75 578.85 8250.79 7354.71

(54435.08) (31811.75) (733.63) (291.92) (7261.93) (6703.17)

Over 2 months to 3 months
46386.58 42049.09 4592.07 641.27 7559.93 7540.66

(46288.25) (45472.33) (2486.30) (250.72) (8581.17) (9108.99)

Over 3 months to 6 months
99726.92 92518.70 4088.49 4714.98 16054.04 17174.91

(150338.02) (100017.43) (7993.50) (1260.96) (17821.42) (15881.32)

Over 6 months to 1 year
249655.34 189166.76 12785.03 10102.59 12465.48 9159.35

(165853.25) (164139.04) (7308.24) (4555.90) (7874.47) (7179.17)

Over 1 year to 3 years
461281.60 301524.85 45309.81 22384.75 17775.94 11782.22

(416187.96) (243579.79) (45391.79) (24829.82) (22947.24) (23602.67)

Over 3 years to 5 years                                                                                                      
128570.20 104241.73 59255.71 11585.62 7786.86 5376.75

(131889.13) (83862.60) (54841.11) (7643.18) (4351.10) (5445.99)

Over 5 years
266589.90 231863.27 250077.34 24558.14 2355.05 1490.66

(218814.52) (207821.75) (237797.57) (16032.99) (15388.20) (25153.55)

Total 
(Figures in brackets relate to 
previous year)

1456883.18 1049155.02 380343.39 89665.11 140022.57 127965.64

(1312366.62) (931612.84) (357454.42) (57592.28) (109142.78) (99289.90)

• Note 1: Above mentioned foreign currency assets are taken after elimination of inter-branch adjustments. But the foreign currency liabilities are 
taken before elimination of the inter-branch interest receivables and payables adjustments.
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b) Liquidity Coverage Ratio (LCR)

 QUALITATIVE DISCLOSURE

 Liquidity Coverage Ratio (LCR) standard has been 
introduced with the objective that a Bank maintains 
an adequate level of unencumbered High Quality 
Liquid Assets (HQLAs) that can be converted into 
cash to meet its liquidity needs for a 30-calendar day 
time horizon under a significantly severe liquidity 
stress scenario.

 Minimum requirement of LCR as stipulated by RBI 
is 100% for the calendar year 2019 onwards. RBI 
has mandated the management of LCR at solo and 
consolidated level.

 HQLA comprises Level 1 assets (0% hair-cut), Level 
2A assets (15% hair-cut) and Level 2B assets (50% 
hair-cut). Level 1 assets comprising cash, excess 
CRR, excess SLR securities, Government securities to 
the extent allowed by RBI under Marginal Standing 
Facility (MSF) [2% of the Bank’s Net Demand & 
Time Liabilities (NDTL)] and Facility to Avail Liquidity 
for Liquidity Coverage Ratio (FALLCR) [16% of the 
Bank’s NDTL]. Level 2A assets comprises sovereign 
guaranteed marketable securities, corporate bonds 
or commercial papers which are rated AA- and better, 
issued other than  by non-financial institutions. 

 Expected net cash outflows under stress are the 
weighted sum of outflows minus inflows in the next 
30 days. The inflows are taken with pre-defined hair-
cuts and the outflows are taken at pre-defined run 
off factors. Funding from retail and small business 
customers carries lower run-off factor as compared 
to wholesale funding. 

 Composition of HQLA: The Bank during the three 
months ended 31st March 2025 maintained average 
HQLA of `3,20,508.13 crore. Level 1 assets contribute 
to 99.07% of the total stock of HQLA. Facility to avail 
Liquidity for Liquidity Coverage Ratio constitutes the 
highest portion to HQLA i.e., around 64.40% of the 
total HQLA. Level 2 assets which are lower in quality 
as compared to Level 1 assets, constitute 0.93% of the 
total stock of HQLA against maximum permissible 
level of 40%.

 Funding Profile: Unsecured wholesale funding 
constitutes major portion of total weighted cash 
outflow. Retail deposits and deposits from small 
business customers put together contributed around 
20.54% of the total weighted cash outflows. Deposits 
from non-financial corporates, sovereigns, central 

ZÉ) cÉsÉÌlÉÍkÉ MüuZÉ) cÉsÉÌlÉÍkÉ MüuÉUåeÉ AlÉÑmÉÉiÉ (LsÉxÉÏAÉU)ÉUåeÉ AlÉÑmÉÉiÉ (LsÉxÉÏAÉU)

 aÉÑhÉÉiqÉMü mÉëMüOûÏMüUhÉ aÉÑhÉÉiqÉMü mÉëMüOûÏMüUhÉ

 cÉsÉÌlÉÍkÉ MüuÉUåeÉ AlÉÑmÉÉiÉ (LsÉxÉÏAÉU) qÉÉlÉMü CxÉ ESåzrÉ Måü 
xÉÉjÉ iÉærÉÉU ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû ÌMü oÉæÇMü aÉæU-pÉÉËUiÉ EŠ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ uÉÉsÉÏ 
iÉUsÉ AÉÎxiÉ (LcÉYrÉÔLsÉL) Måü mÉrÉÉïmiÉ xiÉU MüÉå oÉlÉÉL UZÉå ÎeÉxÉå 
30 MæüsÉåÇQûU ÌSlÉ Måü xÉqÉrÉ xÉÏqÉÉ qÉåÇ AirÉÇiÉ aÉÇpÉÏU iÉUsÉiÉÉ SoÉÉuÉ 
mÉËUSØzrÉ qÉåÇ iÉUsÉiÉÉ eÉÂUiÉÉåÇ MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL lÉMüSÏ qÉåÇ 
mÉËUuÉÌiÉïiÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü| 

 MæüsÉåÇQûU uÉwÉï 2019 xÉå AÉaÉå Måü ÍsÉL AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ 
LsÉxÉÏAÉU MüÐ lrÉÔlÉiÉqÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉ 100% Wæû| AÉUoÉÏAÉD lÉå 
urÉÌ£üaÉiÉ AÉæU xÉqÉÔWû oÉæÇMü mÉËUcÉÉsÉlÉ Måü ÍsÉL LsÉxÉÏAÉU Måü mÉëoÉÇkÉlÉ 
MüÉå AÌlÉuÉÉrÉï MüU ÌSrÉÉ Wæû| iÉSlÉÑxÉÉU, oÉæÇMü LMüsÉ AÉæU xÉqÉåÌMüiÉ 
xiÉU mÉU LsÉxÉÏAÉU MüÉå mÉëMüOû MüU UWûÉ Wæû| xÉqÉåÌMüiÉ LsÉxÉÏAÉU MüÐ 
aÉhÉlÉÉ MüUiÉå xÉqÉrÉ zÉÉÍqÉsÉ xÉÇxjÉÉLÇ MåülÉUÉ oÉæÇMü LMüsÉ (bÉUåsÉÔ AÉæU 
ÌuÉSåzÉÏ mÉËUcÉÉsÉlÉ), MåülÉUÉ oÉæÇMü (iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ) ÍsÉÍqÉOåûQû WæÇû|

 LcÉYrÉÔLsÉL qÉåÇ xiÉU 1 AÉÎxiÉ (0% WåûrÉUMüOû), xiÉU 2 L  AÉÎxiÉ 
(15 % WåûrÉUMüOû) AÉæU xiÉU 2 oÉÏ AÉÎxiÉ (50% WåûrÉUMüOû) zÉÉÍqÉsÉ 
Wæû|  xiÉU 1 AÉÎxiÉrÉÉÇ ÎeÉxÉqÉåÇ lÉMüSÏ, AÌiÉËU£ü xÉÏAÉUAÉU, 
AÌiÉËU£ü LxÉLsÉAÉU mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉÇ, xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉÇ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû, 
eÉÉå ÌMü xjÉÉrÉÏ xÉÏqÉÉÇiÉ xÉÑÌuÉkÉÉ (LqÉLxÉLTü) Måü iÉWûiÉ AÉUoÉÏAÉD 
²ÉUÉ AlÉÑqÉiÉ xÉÏqÉÉ iÉMü (oÉæÇMü MüÐ ÌlÉuÉsÉ qÉÉÇaÉ AÉæU xÉqÉrÉ 
SårÉiÉÉAÉåÇ (LlÉQûÏOûÏLsÉ) MüÉ 2 %) AÉæU cÉsÉÌlÉÍkÉ MüuÉUåeÉ AlÉÑmÉÉiÉ 
(LTüLsÉxÉÏAÉU) Måü ÍsÉL cÉsÉÌlÉÍkÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉå MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ Wæû (oÉæÇMü 
Måü LlÉQûÏOûÏLsÉ MüÉ 16%) | xiÉU 2 L MüÐ AÉÎxiÉ qÉåÇ aÉæU-ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
xÉÇxjÉÉAÉåÇ ²ÉUÉ eÉÉUÏ xÉÊuÉUålÉ ÌuÉmÉhÉlÉ rÉÉåarÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉÇ, MüÊUmÉÉåUåOû  
oÉÊhQû rÉÉ uÉÉÍhÉÎerÉMü mÉ§É  zÉÉÍqÉsÉ WæÇû, ÎeÉlWåÇû LL - rÉÉ ExÉxÉå 
AÍkÉMü UåÌOÇûaÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû| 

 SoÉÉuÉ Måü iÉWûiÉ AmÉåÍ¤ÉiÉ ÌlÉuÉsÉ lÉMüS oÉÌWûuÉÉïWû AaÉsÉå 30 ÌSlÉÉåÇ 
qÉåÇ oÉÌWûuÉÉïWû MüÉå bÉOûÉMüU AÇiÉuÉÉïWû MüÉ pÉÉËUiÉ rÉÉåaÉ Wæû| AÇiÉuÉÉïWû MüÉå 
mÉÔuÉï - ÌlÉkÉÉïËUiÉ qÉÉÎeÉïlÉ Måü xÉÉjÉ ÍsÉrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU oÉÌWûaÉïqÉlÉ 
MüÉå mÉÔuÉï - ÌlÉkÉÉïËUiÉ UlÉ - BTü TæüYOûU mÉU ÍsÉrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| jÉÉåMü 
ÌlÉkÉÏrÉlÉ MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ ZÉÑSUÉ AÉæU NûÉåOåû urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü aÉëÉWûMüÉåÇ xÉå 
ÌlÉkÉÏrÉlÉ qÉåÇ MüqÉ UlÉ - BTü TæüYOûU WûÉåiÉÉ Wæû|  

 LcÉYrÉÔLsÉL MüÐ xÉUÇcÉlÉÉ :LcÉYrÉÔLsÉL MüÐ xÉUÇcÉlÉÉ : ÌSlÉÉÇMü 31 qÉÉcÉï 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ 
ÌiÉqÉÉWûÏ Måü SÉæUÉlÉ oÉæÇMü lÉå `3,20,508.13 MüUÉåÄQû MüÉ AÉæxÉiÉ 
LcÉYrÉÔLsÉL oÉlÉÉL UZÉÉ Wæû| xiÉU 1 MüÐ AÉÎxiÉ LcÉYrÉÔLsÉL Måü 
MÑüsÉ xOûÊMü MüÉ 99.07% rÉÉåaÉSÉlÉ MüUiÉÏ Wæû| cÉsÉÌlÉÍkÉ MüuÉUåeÉ 
AlÉÑmÉÉiÉ Måü ÍsÉL cÉsÉÌlÉÍkÉ MüÉ sÉÉpÉ EPûÉlÉå MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ LcÉYrÉÔLsÉL 
Måü EŠiÉqÉ ÌWûxxÉå MüÉ aÉPûlÉ MüUiÉÏ Wæû, AjÉÉïiÉç MÑüsÉ LcÉYrÉÔLsÉL 
MüÉ sÉaÉpÉaÉ 64.40% Wæû| xiÉU 2 AÉÎxiÉrÉÉÇ eÉÉå xiÉU 1 MüÐ iÉÑsÉlÉÉ 
qÉåÇ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ qÉåÇ MüqÉ Wæû, LcÉYrÉÔLsÉL Måü MÑüsÉ xOûÊMü MüÉ 0.93% WæÇû, 
eÉoÉÌMü AÍkÉMüiÉqÉ AlÉÑqÉårÉ xiÉU 40% Wæû|   

 ÌlÉkÉÏrÉlÉ mÉëÉåTüÉCsÉ:ÌlÉkÉÏrÉlÉ mÉëÉåTüÉCsÉ: oÉåeÉqÉÉlÉiÉÏ jÉÉåMü ÌlÉkÉÏrÉlÉ MÑüsÉ pÉÉËUiÉ lÉMüS 
oÉÌWûuÉÉïWû MüÉ mÉëqÉÑZÉ ÌWûxxÉÉ Wæû| ZÉÑSUÉ eÉqÉÉ AÉæU NûÉåOåû urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü 
aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ eÉqÉÉUÉÍzÉrÉÉåÇ MüÉå ÍqÉsÉÉMüU MÑüsÉ pÉÉËUiÉ lÉMüSÏ oÉÌWûuÉÉïWû 
MüÉ sÉaÉpÉaÉ 20.54% rÉÉåaÉSÉlÉ Wæû| aÉæU - ÌuÉ¨ÉÏrÉ MüÊUmÉÉåUåOèxÉ, 
xÉUMüÉUÏ oÉæÇMüÉåÇ, MåÇüSìÏrÉ oÉæÇMüÉåÇ, oÉWÒûmÉ¤ÉÏrÉ ÌuÉMüÉxÉ oÉæÇMüÉåÇ AÉæU 
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banks, multilateral development banks and PSEs 
contributed around 32.42% of the total weighted 
cash outflows. Bank’s exposure is majorly in Indian 
Rupee.

 LCR of the Bank: Bank has maintained LCR well above 
the minimum regulatory level on an ongoing basis. 
Historical trend of Consolidated LCR of the Bank is as 
follows:

xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É Måü EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÐ eÉqÉÉUÉÍzÉrÉÉåÇ MüÉ MÑüsÉ pÉÉËUiÉ 

lÉMüSÏ oÉÌWûaÉïqÉlÉ qÉåÇ sÉaÉpÉaÉ 32.42 % MüÉ rÉÉåaÉSÉlÉ jÉÉ| oÉæÇMü MüÉ 

LYxÉmÉÉåeÉU mÉëqÉÑZÉ ÃmÉ xÉå pÉÉUiÉÏrÉ ÃmÉrÉå qÉåÇ Wæû|  

  oÉæÇMü MüÉ LsÉxÉÏAÉU:oÉæÇMü MüÉ LsÉxÉÏAÉU: oÉæÇMü lÉå ÌlÉUÇiÉU AÉkÉÉU mÉU LsÉxÉÏAÉU MüÉå 

lrÉÔlÉiÉqÉ ÌlÉrÉÉqÉMü xiÉU xÉå MüÉTüÐ FmÉU oÉlÉÉL UZÉÉ Wæû| oÉæÇMü MüÐ 

xÉqÉåÌMüiÉ LsÉxÉÏAÉU MüÐ LåÌiÉWûÉÍxÉMü mÉëuÉ×Ì¨É CxÉ mÉëMüÉU Wæû:

The daily average LCR of Canara Bank (Consolidated) 
for the quarter ended 31st March 2025 was 125.26%. 
The Bank has been maintaining HQLA mainly in the 
form of SLR investments over and above the mandatory 
requirements. The Bank has consistently kept a healthy 
funding profile with a major portion of funding through 
deposits. Retail deposits constitute  major portion of total 
funding sources which are well diversified. In addition to 
daily / monthly LCR reporting, Bank also monitors the 
liquidity position through various regulatory statements 
viz. Structural Liquidity Statement and Stock Ratios. 
Derivative exposures are considered insignificant due to 
almost matching inflows and outflows position. During 
the quarter, LCR for USD (significant foreign currency 
constituting more than 5% of the balance sheet of the 
Bank was 137.77% on average.

Liquidity Management in the Bank is driven by the ALM 
Policy of the Bank and regulatory prescriptions. The ALCO 
has been empowered by the Bank’s Board to formulate 
the Bank’s funding strategies to ensure that the funding 
sources are well diversified and is consistent with 
the operational requirements of the Bank. Adequate 
Contingency Funding Plan is also in place, which is 
reviewed on periodic basis to ensure the availability of 
funds to meet any stressed liquidity event. Monitoring of 
liquidity is centralized at Risk Management Wing, Head 
Office and managed centrally at Integrated Treasury 
Wing, Head Office.

The following table summarizes the average of 
unweighted and weighted value of the LCR components 
for the 4th quarter of FY 2024-25. The simple average 
has been computed based on daily values for the three 
months of quarter.

xÉqÉÉmiÉ ÌiÉqÉÉWûÏxÉqÉÉmiÉ ÌiÉqÉÉWûÏ qÉÉcÉïqÉÉcÉï-2323 eÉÔlÉeÉÔlÉ-2323 ÍxÉiÉÇoÉUÍxÉiÉÇoÉU-2323 ÌSxÉÇoÉUÌSxÉÇoÉU-2323 qÉÉcÉïqÉÉcÉï-2424 eÉÔlÉeÉÔlÉ-2424 ÍxÉiÉÇoÉUÍxÉiÉÇoÉU-2424 ÌSxÉÇoÉUÌSxÉÇoÉU-2424 qÉÉcÉïqÉÉcÉï-2525
SæÌlÉMü AÉæxÉiÉ 
LsÉxÉÏAÉU  
(xÉqÉåÌMüiÉ)

121.79% 129.48% 132.38% 135.78% 129.04% 146.54% 137.43% 123.11% 125.26%

Quarter Ended Mar-23 Jun-23 Sep-23 Dec-23 Mar-24 Jun-24 Sep-24 Dec-24 Mar-25
Daily Avg. LCR 
(Consolidated)

121.79% 129.48% 132.38% 135.78% 129.04% 146.54% 137.43% 123.11% 125.26%

ÌSlÉÉÇMü 31 qÉÉcÉï 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ ÌiÉqÉÉWûÏ Måü ÍsÉL MåülÉUÉ oÉæÇMü 
(xÉqÉåÌMüiÉ) MüÉ SæÌlÉMü AÉæxÉiÉ LsÉxÉÏAÉU 125.26% jÉÉ| oÉæÇMü AÌlÉuÉÉrÉï 
AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AsÉÉuÉÉ qÉÑZrÉ ÃmÉ xÉå LsÉLxÉAÉU ÌlÉuÉåzÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ 
LcÉYrÉÔLsÉL oÉlÉÉL UZÉiÉÉ Wæû|  oÉæÇMü lÉå eÉqÉÉUÉÍzÉrÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå ÌlÉkÉÏrÉlÉ 
Måü LMü oÉÄQåû ÌWûxxÉå MüÉå sÉaÉÉiÉÉU LMü AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉkÉÏrÉlÉ mÉëÉåTüÉCsÉ Måü ÃmÉ 
qÉåÇ UZÉÉ Wæû| MÑüsÉ ÌlÉkÉÏrÉlÉ xÉëÉåiÉÉåÇ qÉåÇ ZÉÑSUÉ eÉqÉÉUÉÍzÉrÉÉåÇ MüÉ oÉÄQûÉ ÌWûxxÉÉ 
Wæû eÉÉå AcNûÏ iÉUWû xÉå ÌuÉÌuÉkÉiÉÉmÉÔhÉï Wæû| SæÌlÉMü / qÉÉÍxÉMü LsÉxÉÏAÉU 
ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ Måü AsÉÉuÉÉ, oÉæÇMü ÌuÉÍpÉ³É ÌlÉrÉÉqÉMü ÌuÉuÉUhÉÉåÇ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 
cÉsÉÌlÉÍkÉ ÎxjÉÌiÉ MüÐ ÌlÉaÉUÉlÉÏ pÉÏ MüUiÉÉ Wæû ESÉWûUhÉÉjÉï, xÉÇUcÉlÉÉiqÉMü 
cÉsÉÌlÉÍkÉ ÌuÉuÉUhÉ AÉæU xOûÊMü AlÉÑmÉÉiÉ| AiÉÇuÉÉïWû AÉæU  oÉÌWûuÉÉïWû MüÐ 
ÎxjÉÌiÉ sÉaÉpÉaÉ xÉqÉÉlÉ WûÉålÉå Måü MüÉUhÉ urÉÑimÉ³É LYxÉmÉÉåeÉU MüÉå qÉWûiuÉWûÏlÉ 
qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|  ÌiÉqÉÉWûÏ Måü SÉæUÉlÉ, rÉÔLxÉQûÏ Måü ÍsÉL LsÉxÉÏAÉU (oÉæÇMü Måü 
iÉÑsÉlÉ mÉ§É Måü 5 % xÉå AÍkÉMü MüÉ ÌWûxxÉÉ UZÉlÉå uÉÉsÉÏ qÉWûiuÉmÉÔhÉï ÌuÉSåzÉÏ 
qÉÑSìÉ) AÉæxÉiÉlÉ 137.77 % jÉÏ| 

oÉæÇMü qÉåÇ cÉsÉÌlÉÍkÉ mÉëoÉÇkÉlÉ oÉæÇMü MüÐ LLsÉLqÉ lÉÏÌiÉ AÉæU ÌlÉrÉÉqÉMü ÌlÉSåïzÉÉåÇ 
²ÉUÉ xÉÇcÉÉÍsÉiÉ WûÉåiÉÏ Wæû| LLsÉxÉÏAÉå MüÉå oÉæÇMü Måü oÉÉåQïû ²ÉUÉ oÉæÇMü MüÐ 
ÌlÉkÉÏrÉlÉ MüÉrÉïlÉÏÌiÉ iÉærÉÉU MüUlÉå MüÉ AÍkÉMüÉU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû iÉÉÌMü rÉWû 
xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü ÌMü ÌlÉkÉÏrÉlÉ xÉëÉåiÉ AcNûÏ iÉUWû xÉå ÌuÉÌuÉkÉiÉÉmÉÔhÉï 
Wæû AÉæU oÉæÇMü MüÐ mÉËUcÉÉsÉlÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑÃmÉ WæÇû| mÉrÉÉïmiÉ 
AÉMüÎxqÉMü ÌlÉkÉÏrÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ pÉÏ iÉærÉÉU Wæû, ÎeÉxÉMüÐ xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU 
xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû iÉÉÌMü ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÇMüOûaÉëxiÉ cÉsÉÌlÉÍkÉ MüÐ ÎxjÉÌiÉ 
xÉå ÌlÉmÉOûlÉå Måü ÍsÉL ÌlÉÍkÉ MüÐ EmÉsÉokÉiÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüÐ eÉÉ xÉMåü| eÉÉåÎZÉqÉ 
mÉëoÉÇkÉlÉ ÌuÉpÉÉaÉ, mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ ²ÉUÉ MåÇüSìÏM×üiÉ ÃmÉ xÉå cÉsÉÌlÉÍkÉ MüÐ 
ÌlÉaÉUÉlÉÏ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû AÉæU LMüÐM×üiÉ MüÉåwÉ ÌuÉpÉÉaÉ, mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ qÉåÇ 
MåÇüSìÏrÉ ÃmÉ xÉå mÉëoÉÇÍkÉiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ iÉÉÍsÉMüÉ ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 MüÐ cÉÉæjÉÏ ÌiÉqÉÉWûÏ Måü ÍsÉL 
LsÉxÉÏAÉU bÉOûMüÉåÇ Måü ApÉÉËUiÉ AÉæU pÉÉËUiÉ qÉÔsrÉ Måü AÉæxÉiÉ MüÉ xÉÉUÉÇzÉ 
mÉëxiÉÑiÉ MüUiÉÏ Wæû| ÌiÉqÉÉWûÏ Måü iÉÏlÉ qÉWûÏlÉÉåÇ Måü ÍsÉL SæÌlÉMü qÉÔsrÉÉåÇ Måü 
AÉkÉÉU mÉU xÉÉkÉÉUhÉ AÉæxÉiÉ MüÐ aÉhÉlÉÉ MüÐ aÉD Wæû|  
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ZÉZÉ) ) iÉÑsÉlÉ mÉ§É mÉU EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ mÉU qÉÉmÉå aÉL ÌlÉuÉåzÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå MüÉ EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ mÉSÉlÉÑ¢üqÉiÉÑsÉlÉ mÉ§É mÉU EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ mÉU qÉÉmÉå aÉL ÌlÉuÉåzÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå MüÉ EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ mÉSÉlÉÑ¢üqÉ (` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

cÉÉsÉÔ uÉwÉï cÉÉsÉÔ uÉwÉï 

ÌuÉ¢ürÉ Måü ÍsÉL EmÉsÉokÉ ÌuÉ¢ürÉ Måü ÍsÉL EmÉsÉokÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå EÍcÉiÉ qÉÔsrÉsÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ

xiÉU 1xiÉU 1 xiÉU 2xiÉU 2 xiÉU 3xiÉU 3 MÑüsÉ MÑüsÉ xiÉU 1xiÉU 1 xiÉU 2xiÉU 2 xiÉU 3xiÉU 3 MÑüsÉ MÑüsÉ 

I.I. pÉÉUiÉ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ  pÉÉUiÉ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ         

(i) xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ 51178.61 0.00 0.00 51178.61 1443.36 0.00 0.00 1443.36

(ii) AlrÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ 0.00 0.00 0.00 0.00 9.11 0.00 84.49 93.60

(iii) zÉårÉU 0.00 0.00 0.00 0.00 2090.26 449.21 3561.67 6101.14

(iv) ÌQûoÉåÇcÉU AÉæU oÉÊhQû 2022.45 1848.11 0.00 3870.56 0.00 2668.21 0.00 2668.21

(v) xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉÇ AÉæU xÉÇrÉÑ£ü 
E±qÉ  

(vi) AlrÉ (uÉÏxÉÏLTü, LqÉLTü, 
LAÉUxÉÏ, xÉÏmÉÏ, xÉÏQûÏ AÉÌS) 0.00 968.35 0.00 968.35 9169.51 0.00 2508.53 11678.04

MÑüsÉMÑüsÉ 53201.06 2816.46 0.00 56017.52 12712.24 3117.42 6154.69 21984.35

II.II. pÉÉUiÉ Måü oÉÉWûU ÌlÉuÉåzÉ  pÉÉUiÉ Måü oÉÉWûU ÌlÉuÉåzÉ  

(i) xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ (xjÉÉlÉÏrÉ 
mÉëÉÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ xÉÌWûiÉ) 1745.89 0.00 0.00 1745.89 0.00 0.00 0.00 0.00

(ii) xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉÇ AÉæU xÉÇrÉÑ£ü 
E±qÉ

(iii) AlrÉ ÌlÉuÉåzÉ 1338.48 0.00 0.00 1338.48 0.02 0.00 42.95 42.97

MÑüsÉ MÑüsÉ 3084.37 0.00 0.00 3084.37 0.02 0.00 42.95 42.97

MÑüsÉ ÌlÉuÉsÉ ÌlÉuÉåzÉ MÑüsÉ ÌlÉuÉsÉ ÌlÉuÉåzÉ (I+II) 56285.43 2816.46 0.00 59101.89 12712.26 3117.42 6197.64 22027.32
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c) Net gains / (losses) on Level 3 financial instruments recognized in AFS-Reserve and Profit and Loss Account    

             (` in Crore)

Sl. 
No.

PARTICULARS 31.03.2025

a) Recognised in AFS-Reserve 0.00

b) Recognised in General Reserve 2023.39

c) Recognised in Profit and Loss Account 474.07

aÉaÉ) ) LLTüLxÉ-AÉUÍ¤ÉiÉ LuÉÇ sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ ÍcÉÎlWûiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÍsÉZÉiÉ xiÉU 3 mÉU ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ/(WûÉÌlÉ) LLTüLxÉ-AÉUÍ¤ÉiÉ LuÉÇ sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ ÍcÉÎlWûiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÍsÉZÉiÉ xiÉU 3 mÉU ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ/(WûÉÌlÉ)      

             (` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

ÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025

Mü) LLTüLxÉ - ËUeÉuÉï qÉåÇ ÍcÉÎlWûiÉ 0.00

ZÉ) xÉÉqÉÉlrÉ ËUeÉuÉï qÉåÇ ÍcÉÎlWûiÉ 2023.39

aÉ) sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ ÍcÉÎlWûiÉ 474.07

b) Fair Value Hierarchy of investment portfolio measured at fair value on balance sheet  (` in Crore)

CURRENT YEAR

AVAILABLE FOR SALE FAIR VALUE THROUGH PROFIT AND LOSS

Level 1 Level 2 Level 3 Total Level 1 Level 2 Level 3 Total

I. Investments in India         

(i) Government Securities 51178.61 0.00 0.00 51178.61 1443.36 0.00 0.00 1443.36

(ii) Other Approved Securities 0.00 0.00 0.00 0.00 9.11 0.00 84.49 93.60

(iii) Shares 0.00 0.00 0.00 0.00 2090.26 449.21 3561.67 6101.14

(iv) Debentures and Bonds 2022.45 1848.11 0.00 3870.56 0.00 2668.21 0.00 2668.21

(v) Subsidiaries, Associates & 
Joint Ventures

 

(vi) Others (VCF, MF, ARC, CP,  
CD etc.)

0.00 968.35 0.00 968.35 9169.51 0.00 2508.53 11678.04

Total 53201.06 2816.46 0.00 56017.52 12712.24 3117.42 6154.69 21984.35

II. Investments outside India         

(i) Government Securities 
(Including local authorities)

1745.89 0.00 0.00 1745.89 0.00 0.00 0.00 0.00

(ii) Subsidiaries, Associates & 
Joint Ventures

 

(iii) Other investments 1338.48 0.00 0.00 1338.48 0.02 0.00 42.95 42.97

Total 3084.37 0.00 0.00 3084.37 0.02 0.00 42.95 42.97

Total Net Investments (I+II) 56285.43 2816.46 0.00 59101.89 12712.26 3117.42 6197.64 22027.32
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d) Details of sales made out of HTM         (` in Crore)

31.03.2025 31.03.2024

a) Opening carrying value of securities in HTM 293609.85 269361.65

b) Carrying value of all HTM securities sold during the year 42531.49 14240.17

c)
Less: Carrying values of securities sold under situations exempted from  
regulatory limit

28098.92 2028.91

Carrying value of securities Sold (D=B-C) 14432.57 12211.27

d)
Securities sold as a percentage of opening carrying value of securities in HTM 
(E=D/A)

4.92% 4.54%

Amount transferred to Capital Reserve in respect of HTM securities which were 
sold at a gain

853.12 237.56

bÉ) LcÉOûÏLqÉ xÉå ÌMüL aÉL ÌuÉ¢ürÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ        (` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

31.03.2025 31.03.2024

Mü) LcÉOûÏLqÉ qÉåÇ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ MüÉ mÉëÉUÇÍpÉMü uÉWûlÉ qÉÔsrÉ 293609.85 269361.65

ZÉ) uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ xÉpÉÏ LcÉOûÏLqÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ uÉWûlÉ qÉÔsrÉ 42531.49 14240.17

aÉ) bÉOûÉLÇ: ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü xÉÏqÉÉ xÉå NÕûOû mÉëÉmiÉ mÉËUÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ qÉåÇ ÌuÉ¢ürÉ MüÐ aÉD mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ uÉWûlÉ qÉÔsrÉ 28098.92 2028.91

ÌuÉ¢ürÉ MüÐ aÉD mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ uÉWûlÉ qÉÔsrÉ (QûÏ = oÉÏ-xÉÏ) 14432.57 12211.27

bÉ) LcÉOûÏLqÉ qÉåÇ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ Måü mÉëÉUÇÍpÉMü uÉWûlÉ qÉÔsrÉ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌuÉ¢ürÉ MüÐ aÉD mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉð 
(D= QûÏ/L) 4.92% 4.54%

LcÉOûÏLqÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉÔÇeÉÏ ËUeÉuÉï qÉåÇ AÇiÉËUiÉ UÉÍzÉ, ÎeÉlÉMüÉ mÉÑlÉÈÌuÉ¢ürÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû 853.12 237.56
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e) Movement of Provisions for Depreciation and Investment Fluctuation Reserve     (` in Crore)

Particulars 31.03.2025 31.03.2024

i)       Movement of provisions held towards depreciation on investments

a) Opening balance 6096.54 5403.30

ARCIL -834.36 449.98

b) Add: Provisions made during the year -292.10 1268.50

c) Less: Write-off / Write-back of excess provisions during the year 104.95 1025.24

d) Closing balance 4865.13 6096.54

ii)        Movement of Investment Fluctuation Reserve

a) Opening balance 1333.06 1013.45

b) Add: Amount transferred during the year 293.59 319.61

c) Less: Drawdown 0.00 0.00

d) Closing balance 1626.65 1333.06

iii)   Closing balance in IFR as a percentage of closing balance of investments in AFS and 
HFT/Current category

2.00 2.00

Xû) qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ AÉæU ÌlÉuÉåzÉ AÉUÍ¤ÉiÉ EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉ xÉÇcÉsÉlÉ      (` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

ÌuÉuÉUhÉ ÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025 31.03.2024

i)i)  ÌlÉuÉåzÉ Måü qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ qÉåÇ kÉÉËUiÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉ xÉÇcÉsÉlÉ   ÌlÉuÉåzÉ Måü qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ qÉåÇ kÉÉËUiÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉ xÉÇcÉsÉlÉ 

Mü) mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ UÉÍzÉ 6096.54 5403.30

LAÉUxÉÏAÉDLsÉ -834.36 449.98

ZÉ) eÉÉåÄQåÇû: uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌMüL aÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ -292.10 1268.50

aÉ) bÉOûÉLÇ : uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ AÌiÉËU£ü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉå oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉlÉÉ / mÉëÌiÉsÉåZÉlÉ MüUlÉÉ 104.95 1025.24

bÉ) AÇÌiÉqÉ zÉåwÉ UÉÍzÉ 4865.13 6096.54

ii)  ÌlÉuÉåzÉ qÉåÇ EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ ËUeÉuÉï MüÉ xÉÇcÉsÉlÉ

Mü) mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ UÉÍzÉ 1333.06 1013.45

ZÉ) eÉÉåÄQåÇû : uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ AÇiÉËUiÉ MüÐ aÉD UÉÍzÉ 293.59 319.61

aÉ) bÉOûÉLÇ : QíûÉQûÉElÉ 0.00 0.00

bÉ) AÇÌiÉqÉ zÉåwÉ UÉÍzÉ 1626.65 1333.06

iii)  LLTüLxÉ AÉæU LcÉLTüOûÏ/ uÉiÉïqÉÉlÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ Måü AÇÌiÉqÉ zÉåwÉ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ AÉDLTüAÉU qÉåÇ 
AÇÌiÉqÉ zÉåwÉ UÉÍzÉ 2.00 2.00
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g) Non-SLR investment portfolio

i)  Non-performing non-SLR investments        (` in Crore)

Sl. 
No.

ParticularsParticulars 31.03.2025 31.03.2024

a) Opening balance 6056.41 6768.37

b) Additions during the year since 1st April 0.07 204.06

c) Reductions during the above period 667.66 918.11

 Exchange Fluctuation 0.00 2.09

d) Closing balance 5388.82 6056.41

e) Total provisions held 7412.46 6056.41

N) aÉæU-LxÉLsÉAÉU ÌlÉuÉåzÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå 
i) aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ aÉæU-LxÉLsÉAÉU ÌlÉuÉåzÉ           (` in Crore)

¢ü xÉÇ¢ü xÉÇ ÌuÉuÉUhÉ ÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025 31.03.2024

Mü) mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ UÉÍzÉ 6056.41 6768.37

ZÉ) 1 AmÉëæsÉ xÉå 1 uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ mÉËUuÉkÉïlÉ 0.07 204.06

aÉ) EmÉUÉå£ü AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ MüOûÉæiÉÏ 667.66 918.11

 EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉEiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ 0.00 2.09

bÉ) AÇÌiÉqÉ zÉåwÉ UÉÍzÉ AÇÌiÉqÉ zÉåwÉ UÉÍzÉ 5388.82 6056.41

gÉ) MÑüsÉ kÉÉËUiÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ MÑüsÉ kÉÉËUiÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ 7412.46 6056.41

f) Sale and transfers to / from HTM category

 During the financial year 2024-25, the Bank sold 
securities from HTM category not in excess of 5% 
of the book value of HTM category. (In the previous 
year, the sale has not exceeded 5% of HTM category)

cÉ) LcÉOûÏLqÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ / xÉå ÌoÉ¢üÏ AÉæU WûxiÉÉÇiÉUhÉcÉ) LcÉOûÏLqÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ / xÉå ÌoÉ¢üÏ AÉæU WûxiÉÉÇiÉUhÉ

    ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ, oÉæÇMü lÉå LcÉOûÏLqÉ ´ÉåhÉÏ 
xÉå mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉð oÉåcÉÏÇ, eÉÉå LcÉOûÏLqÉ ´ÉåhÉÏ Måü oÉÑMü uÉæsrÉÔ Måü  
5% xÉå AÍkÉMü lÉWûÏÇ jÉÏ| (ÌmÉNûsÉå uÉwÉï, ÌoÉ¢üÏ LcÉOûÏLqÉ ´ÉåhÉÏ Måü 
5% xÉå AÍkÉMü lÉWûÏÇ jÉÏ)
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4.  AÉÎxiÉ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉAÉÎxiÉ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ

Mü)  kÉÉËUiÉ AÌaÉëqÉÉåÇ AÉæU mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉ uÉaÉÏïMüUhÉMü)  kÉÉËUiÉ AÌaÉëqÉÉåÇ AÉæU mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉ uÉaÉÏïMüUhÉ

ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 MüÐ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ         (UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

qÉÉlÉMüqÉÉlÉMü aÉæU ÌlÉwmÉÉÌSiÉaÉæU ÌlÉwmÉÉÌSiÉ

MÑüsÉMÑüsÉMÑüsÉ qÉÉlÉMü MÑüsÉ qÉÉlÉMü 
AÌaÉëqÉAÌaÉëqÉ

AuÉqÉÉlÉMü AuÉqÉÉlÉMü xÉÇÌSakÉxÉÇÌSakÉ WûÉÌlÉWûÉÌlÉ
MÑüsÉ MÑüsÉ 

aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ 
AÌaÉëqÉAÌaÉëqÉ

xÉMüsÉ qÉÉlÉMü AÌaÉëqÉ AÉæU LlÉmÉÏLxÉMüsÉ qÉÉlÉMü AÌaÉëqÉ AÉæU LlÉmÉÏL
mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ UÉÍzÉ 919998 9267 18113 13225 40605 960602
eÉÉåÄQåÇû: uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ mÉËUuÉkÉïlÉ 8544
bÉOûÉLÇ: uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ MüOûÉæiÉÏ* 17619
AÇÌiÉqÉ zÉåwÉ UÉÍzÉ 1041802 7218 12772 11540 31530 1073332
*xÉMüsÉ LlÉmÉÏL qÉåÇ MüqÉÏ Måü MüÉUhÉ:
i) E³ÉrÉlÉ 672
ii) uÉxÉÔsÉÏ  

(E³ÉrÉlÉ ÌMüL aÉL ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ uÉxÉÔsÉÏ MüÉå NûÉåÄQûMüU)
2597

iii)  iÉMülÉÏMüÐ / ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï ÃmÉ xÉå oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉÏ aÉD UÉÍzÉ 12095
iv)  EmÉrÉÑï£ü (iii) Måü AsÉÉuÉÉ oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉÏ aÉD AlrÉ UÉÍzÉ 2255

mÉëÉuÉkÉÉlÉ (AxjÉÉrÉÏ mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉå NûÉåÄQûMüU)mÉëÉuÉkÉÉlÉ (AxjÉÉrÉÏ mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉå NûÉåÄQûMüU)
kÉÉËUiÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉ mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ 3449 1545 13993 13205 28743 32192
eÉÉåÄQåÇû: uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌMüL aÉL lÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 9586

bÉOûÉLÇ: mÉëÌiÉuÉiÉÏï AÌiÉËU£ü mÉëÉuÉkÉÉlÉ/ oÉ–åûZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉå aÉL GhÉ 14178

kÉÉËUiÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉ AÇÌiÉqÉ zÉåwÉ 3785 2370 10253 11528 24151 27936

ÌlÉuÉsÉ LlÉmÉÏL ÌlÉuÉsÉ LlÉmÉÏL 
mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ UÉÍzÉ 7721 4102 0 11823
eÉÉåÄQåÇû: uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌMüL aÉL lÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ -1042
bÉOûÉLÇ: uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ MüOûÉæiÉÏ 3428
AÇÌiÉqÉ zÉåwÉ UÉÍzÉ 4848 2505 0 7353

AxjÉÉrÉÏ mÉëÉuÉkÉÉlÉAxjÉÉrÉÏ mÉëÉuÉkÉÉlÉ
mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ UÉÍzÉ 0

eÉÉåÄQåÇû: uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌMüL aÉL AÌiÉËU£ü mÉëÉuÉkÉÉlÉ 0

bÉOûÉLÇ: uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ AÉWûËUiÉ UÉÍzÉ (QíûÉQûÉElÉ) 0
AxjÉÉrÉÏ mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉ AÇÌiÉqÉ zÉåwÉ UÉÍzÉ 0
iÉMülÉÏMüÐ ÃmÉ xÉå oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉlÉÉ AÉæU ExÉ mÉU MüÐ aÉD iÉMülÉÏMüÐ ÃmÉ xÉå oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉlÉÉ AÉæU ExÉ mÉU MüÐ aÉD 
uÉxÉÔsÉÏ uÉxÉÔsÉÏ 

iÉMülÉÏMüÐ/ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï ÃmÉ xÉå oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉÏ aÉD UÉÍzÉ 67661

eÉÉåÄQåÇû: uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ iÉMülÉÏMüÐ/ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï ÃmÉ xÉå oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ 
QûÉsÉÏ aÉD AÌaÉëqÉ 12150

bÉOûÉLÇ: uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌmÉNûsÉÏ iÉMülÉÏMüÐ/ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï ÃmÉ xÉå oÉ–åû 
ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉÏ aÉD AÌaÉëqÉ xÉå uÉxÉÔsÉÏ 10865

AÇÌiÉqÉ zÉåwÉ UÉÍzÉ 68946
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4. Asset quality

a) Classification of advances and provisions held

As at 31.03.2025          (` in Crore)
    Standard        Non-Performing

TotalTotal  
Standard 
Advances

Sub- 
Standard Doubtful Loss

Total  
Non- 

 Performing 
Advances

Gross Standard Advances and NPAs

Opening Balance 919998 9267 18113 13225 40605 960602

Add: Additions during the year 8544

Less: Reductions during the year* 17619

Closing balance 1041802 7218 12772 11540 31530 1073332

*Reductions in Gross NPAs due to:

i) Upgradation 672

ii) Recoveries (excluding recoveries from 
upgraded accounts) 2597

iii)  Technical / Prudential Write-offs 12095

iv)  Write-offs other than those under (iii) 
above 2255

Provisions (excluding Floating Provisions)
Opening balance of provisions held 3449 1545 13993 13205 28743 32192
Add: Fresh provisions made during the year 9586
Less: Excess provision reversed /  
Write-off loans 14178

Closing balance of provisions held 3785 2370 10253 11528 24151 27936

Net NPAs
Opening Balance 7721 4102 0 11823
Add: Fresh additions during the year -1042
Less: Reductions during the year 3428
Closing Balance 4848 2505 0 7353

Floating Provisions
Opening Balance 0
Add: Additional provisions made during  
the year 0

Less: Amount drawn down during the year 0

Closing balance of floating provisions 0
Technical write-offs and the recoveries made 
thereon
Opening balance of Technical / Prudential 
written-off accounts 67661

Add: Technical / Prudential write-offs during 
the year 12150

Less: Recoveries made from previously  
technical / prudential written-off accounts 
during the year

10865

Closing balance 68946



455

ÌSlÉÉÇMü 31.03.2024 MüÐ ÎxjÉÌiÉ          (UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

qÉÉlÉMüqÉÉlÉMü aÉæU ÌlÉwmÉÉÌSiÉaÉæU ÌlÉwmÉÉÌSiÉ

MÑüsÉMÑüsÉMÑüsÉ qÉÉlÉMü MÑüsÉ qÉÉlÉMü 
AÌaÉëqÉAÌaÉëqÉ

AuÉqÉÉlÉMü AuÉqÉÉlÉMü xÉÇÌSakÉxÉÇÌSakÉ WûÉÌlÉWûÉÌlÉ
MÑüsÉ aÉæU- MÑüsÉ aÉæU- 

ÌlÉwmÉÉÌSiÉ AÌaÉëqÉÌlÉwmÉÉÌSiÉ AÌaÉëqÉ
xÉMüsÉ qÉÉlÉMü AÌaÉëqÉ AÉæU LlÉmÉÏLxÉMüsÉ qÉÉlÉMü AÌaÉëqÉ AÉæU LlÉmÉÏL
mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ UÉÍzÉ 816622 8662 23237 14261 46160 862782
eÉÉåÄQåÇû: uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ mÉËUuÉkÉïlÉ 10626
bÉOûÉLÇ: uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ MüOûÉæÌiÉrÉÉÇ* 16181
AÇÌiÉqÉ zÉåwÉ UÉÍzÉ 919998 9267 18113 13225 40605 960602
*xÉMüsÉ LlÉmÉÏL qÉåÇ MüqÉÏ Måü MüÉUhÉ:
i) E³ÉrÉlÉ 1035
ii) uÉxÉÔsÉÏ (E³ÉrÉlÉ ÌMüL aÉL ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ uÉxÉÔsÉÏ MüÉå NûÉåÄQûMüU) 3320
iii)  iÉMülÉÏMüÐ / ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï ÃmÉ xÉå oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉÏ  

aÉD UÉÍzÉ 
10971

iv)  EmÉrÉÑï£ü (iii) Måü AsÉÉuÉÉ oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉÏ aÉD AlrÉ 
UÉÍzÉ  

855

mÉëÉuÉkÉÉlÉ (AxjÉÉrÉÏ mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉå NûÉåÄQûMüU)mÉëÉuÉkÉÉlÉ (AxjÉÉrÉÏ mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉå NûÉåÄQûMüU)
kÉÉËUiÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉ mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ 3218 1508 16012 14246 31766 34984
eÉÉåÄQåÇû: uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌMüL aÉL lÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 9387 9387
bÉOûÉLÇ: mÉëÌiÉuÉiÉÏï AÌiÉËU£ü mÉëÉuÉkÉÉlÉ / oÉ–åûZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉå aÉL 
GhÉ 

12410 12179

kÉÉËUiÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉ AÇÌiÉqÉ zÉåwÉ 3449 1545 13993 13205 28743 32192

ÌlÉuÉsÉ LlÉmÉÏL ÌlÉuÉsÉ LlÉmÉÏL 
mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ UÉÍzÉ 7154 7195 0 14349
eÉÉåÄQåÇû: uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌMüL aÉL lÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 1239
bÉOûÉLÇ : uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ MüOûÉæiÉÏ 3765
AÇÌiÉqÉ zÉåwÉ UÉÍzÉ 7721 4102 0 11823

AxjÉÉrÉÏ mÉëÉuÉkÉÉlÉAxjÉÉrÉÏ mÉëÉuÉkÉÉlÉ
mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ UÉÍzÉ 0
eÉÉåÄQåÇû: uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌMüL aÉL AÌiÉËU£ü mÉëÉuÉkÉÉlÉ 0
bÉOûÉLÇ: uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ AÉWûËUiÉ UÉÍzÉ (QíûÉQûÉElÉ) 0
AxjÉÉrÉÏ mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÐ AÇÌiÉqÉ zÉåwÉ UÉÍzÉ 0

iÉMülÉÏMüÐ ÃmÉ xÉå oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉlÉÉ AÉæU ExÉ mÉU MüÐ aÉD iÉMülÉÏMüÐ ÃmÉ xÉå oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉlÉÉ AÉæU ExÉ mÉU MüÐ aÉD 
uÉxÉÔsÉÏ uÉxÉÔsÉÏ 
iÉMülÉÏMüÐ / ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï ÃmÉ xÉå oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉÏ aÉD UÉÍzÉ 66643
eÉÉåÄQåÇû: uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ iÉMülÉÏMüÐ/ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï ÃmÉ xÉå oÉ–åû ZÉÉiÉå 
qÉåÇ QûÉsÉÏ aÉD AÌaÉëqÉ 

11612

bÉOûÉLÇ: uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌmÉNûsÉÏ iÉMülÉÏMüÐ/ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï ÃmÉ xÉå 
oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉÏ aÉD AÌaÉëqÉ xÉå uÉxÉÔsÉÏ 

10594

AÇÌiÉqÉ zÉåwÉ UÉÍzÉ 67661

AlÉÑmÉÉiÉ (mÉëÌiÉzÉiÉ qÉåÇ)AlÉÑmÉÉiÉ (mÉëÌiÉzÉiÉ qÉåÇ) 31.03.2025 31.03.2024
xÉMüsÉ LlÉmÉÏL xÉå xÉMüsÉ AÌaÉëqÉ 2.94 4.23
ÌlÉuÉsÉ LlÉmÉÏL xÉå ÌlÉuÉsÉ AÌaÉëqÉ 0.70 1.27
mÉëÉuÉkÉÉlÉ MüuÉUåeÉ AlÉÑmÉÉiÉ 92.70 89.10
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As at 31.03.2024         (` in Crore)

    Standard        Non-Performing

TotalTotal 
Standard 
Advances

Sub-  
Standard Doubtful Loss

Total  
Non- 

 Performing 
Advances

Gross Standard Advances and NPAs
Opening Balance 816622 8662 23237 14261 46160 862782
Add: Additions during the year 10626
Less: Reductions during the year* 16181
Closing balance 919998 9267 18113 13225 40605 960602
*Reductions in Gross NPAs due to:
i)  Upgradation 1035
ii)  Recoveries (excluding recoveries from 

upgraded accounts)
3320

iii)  Technical / Prudential Write-offs 10971
iv)  Write-offs other than those under (iii) 

above
855

Provisions (excluding Floating Provisions)
Opening balance of provisions held 3218 1508 16012 14246 31766 34984
Add: Fresh provisions made during the year 9387 9387
Less: Excess provision reversed / Write-off loans 12410 12179
Closing balance of provisions held 3449 1545 13993 13205 28743 32192

Net NPAs
Opening Balance 7154 7195 0 14349
Add: Fresh additions during the year 1239
Less: Reductions during the year 3765
Closing balance 7721 4102 0 11823

Floating Provisions
Opening Balance 0
Add: Additional provisions made during  
the year

0

Less: Amount drawn down during the year 0
Closing balance of floating provisions 0

Technical write-offs and the recoveries made 
thereon
Opening balance of Technical / Prudential 
written-off accounts

66643

Add: Technical / Prudential write-offs during  
the year

11612

Less: Recoveries made from previously  
technical / prudential written-off accounts 
during the year

10594

Closing balance 67661

Ratios (in per cent) 31.03.2025 31.03.2024
Gross NPA to Gross Advances 2.94 4.23
Net NPA to Net Advances 0.70 1.27
Provision Coverage Ratio 92.70 89.10
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b) Sector-wise Advances and Gross NPAs      (` in Crore)

Sl. 
No.

Sector*

31.03.2025 31.03.2024

Outstanding   
Total  

Advances

Gross 
NPAs

Percentage of    
Gross NPAs to 

Total Advances 
in that sector

Outstanding  
Total  

Advances

Gross 
NPAs

Percentage of   
Gross NPAs to  

Total Advances 
in that sector

i) Priority Sector

a)
Agriculture and allied 
activities

239977.10 8334 3.47% 249337.01 8541 3.43%

b)
Advan              ces to 
industries sector eligible 
as priority sector lending

58994.12 2853 4.83% 55340.58 11234 20.30%

c) Services 80829.82 5062 6.26% 76528.31 1625 2.12%
d) Personal loans 42959.74 816 1.90% 42006.16 0 0.00%

Sub-total (i) 422760.78 17065 4.04% 423212.05 21400 5.06%

ii) Non-priority Sector

a)
Agriculture and allied 
activities

7165.70 41 0.57% 3869.06 0 0.00%

b) Industry 169141.41 10315 6.10% 172091.27 13321 7.74%
c) Services 293857.59 2736 0.93% 247022.28 5262 2.13%
d) Personal loans 180406.26 1373 0.76% 114407.74 622 0.54%

Sub-total (ii) 650570.96 14465 2.22% 537390.35 19205 3.57%

Total (i + ii) 1073331.74 31530 2.94% 960602.40 40605 4.23%

ZÉ)  ¤Éå§ÉuÉÉU AÌaÉëqÉ AÉæU xÉMüsÉ LlÉmÉÏL        ZÉ)  ¤Éå§ÉuÉÉU AÌaÉëqÉ AÉæU xÉMüsÉ LlÉmÉÏL        (UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

¢ü.  ¢ü.  
xÉÇ.xÉÇ. ¤Éå§É¤Éå§É*

31.03.2025 31.03.2024

MÑüsÉ oÉMüÉrÉÉ  MÑüsÉ oÉMüÉrÉÉ  
AÌaÉëqÉAÌaÉëqÉ

xÉMüsÉ xÉMüsÉ 
LlÉmÉÏLLlÉmÉÏL

ExÉ ¤Éå§É qÉåÇ MÑüsÉ ExÉ ¤Éå§É qÉåÇ MÑüsÉ 
AÌaÉëqÉÉåÇ mÉU xÉMüsÉ AÌaÉëqÉÉåÇ mÉU xÉMüsÉ 
LlÉmÉÏL MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉLlÉmÉÏL MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ

MÑüsÉ oÉMüÉrÉÉ  MÑüsÉ oÉMüÉrÉÉ  
AÌaÉëqÉAÌaÉëqÉ

xÉMüsÉ xÉMüsÉ 
LlÉmÉÏLLlÉmÉÏL

ExÉ ¤Éå§É qÉåÇ MÑüsÉ ExÉ ¤Éå§É qÉåÇ MÑüsÉ 
AÌaÉëqÉÉåÇ mÉU xÉMüsÉ AÌaÉëqÉÉåÇ mÉU xÉMüsÉ 
LlÉmÉÏL MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉLlÉmÉÏL MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ

i) mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ mÉëÉmiÉ ¤Éå§ÉmÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ mÉëÉmiÉ ¤Éå§É

L) M×üÌwÉ AÉæU xÉÇoÉ® aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ 239977.10 8334 3.47% 249337.01 8541 3.43%

oÉÏ)
E±ÉåaÉÉåÇ MüÉå AÌaÉëqÉ eÉÉå 
mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ mÉëÉmiÉ ¤Éå§É MüÉå 
GhÉ Måü ÍsÉL mÉÉ§É WæÇû 

58994.12 2853 4.83% 55340.58 11234 20.30%

xÉÏ) xÉåuÉÉ 80829.82 5062 6.26% 76528.31 1625 2.12%

QûÏ) urÉÌ£üaÉiÉ GhÉ 42959.74 816 1.90% 42006.16 0 0.00%

EmÉ-rÉÉåaÉEmÉ-rÉÉåaÉ (i) 422760.78 17065 4.04% 423212.05 21400 5.06%

ii) aÉæU-mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ ¤Éå§É aÉæU-mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ ¤Éå§É 

L) M×üÌwÉ AÉæU xÉÇoÉ® aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ 7165.70 41 0.57% 3869.06 0 0.00%

oÉÏ) E±ÉåaÉ 169141.41 10315 6.10% 172091.27 13321 7.74%

xÉÏ) xÉåuÉÉ 293857.59 2736 0.93% 247022.28 5262 2.13%

QûÏ) urÉÌ£üaÉiÉ GhÉ 180406.26 1373 0.76% 114407.74 622 0.54%

EmÉ-rÉÉåaÉEmÉ-rÉÉåaÉ (ii) 650570.96 14465 2.22% 537390.35 19205 3.57%

MÑüsÉMÑüsÉ (i + ii) 1073331.74 31530 2.94% 960602.40 40605 4.23%
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Sub-sector of industries where the outstanding advances exceeds 10 percent of the outstanding total advances  
of the sector

(` in Crore)

Sl. 
No.

Sub-sector

31.03.2025 31.03.2024

Outstanding 
Total Advances

Gross 
NPA

Percentage of 
Gross NPA to 

Total Advances in 
that sector

Outstanding 
Total Advances

Gross 
NPA

Percentage of 
Gross NPA to 

Total Advances in 
that sector

1 Infrastructure 124589.62 4080 3.27% 120325.55 5637 4.68%

2
Wholesale/ 
Retail Trade

81929.90 2933 3.58% 67213.11 3906 5.81%

3
Basic Metal &   
Metal Products

24055.45 412 1.71% 18147.50 568 3.13%

c) Overseas assets, NPAs and revenue (` in Crore)

Particulars 31.03.2025 31.03.2024

Total Assets 143303.09 112069.08

Total NPAs 2679.40 4825.77

Total Revenue 6701.09 6437.13

E±ÉåÇaÉÉåÇ MüÉ EmÉ-¤Éå§É eÉWûÉÇ oÉMüÉrÉÉ AÌaÉëqÉ, ¤Éå§É Måü MÑüsÉ oÉMüÉrÉÉ AÌaÉëqÉÉåÇ Måü 10% xÉå AÍkÉMü Wæû:       E±ÉåÇaÉÉåÇ MüÉ EmÉ-¤Éå§É eÉWûÉÇ oÉMüÉrÉÉ AÌaÉëqÉ, ¤Éå§É Måü MÑüsÉ oÉMüÉrÉÉ AÌaÉëqÉÉåÇ Måü 10% xÉå AÍkÉMü Wæû:       
  (UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

¢ü.  ¢ü.  
xÉÇ.xÉÇ. EmÉ ¤Éå§ÉEmÉ ¤Éå§É

31.03.2025 31.03.2024

MÑüsÉ oÉMüÉrÉÉ  MÑüsÉ oÉMüÉrÉÉ  
AÌaÉëqÉAÌaÉëqÉ

xÉMüsÉ xÉMüsÉ 
LlÉmÉÏLLlÉmÉÏL

ExÉ ¤Éå§É qÉåÇ MÑüsÉ AÌaÉëqÉÉåÇ ExÉ ¤Éå§É qÉåÇ MÑüsÉ AÌaÉëqÉÉåÇ 
mÉU xÉMüsÉ LlÉmÉÏL MüÉ mÉU xÉMüsÉ LlÉmÉÏL MüÉ 

mÉëÌiÉzÉiÉ mÉëÌiÉzÉiÉ 

MÑüsÉ oÉMüÉrÉÉ  MÑüsÉ oÉMüÉrÉÉ  
AÌaÉëqÉAÌaÉëqÉ

xÉMüsÉ xÉMüsÉ 
LlÉmÉÏLLlÉmÉÏL

ExÉ ¤Éå§É qÉåÇ MÑüsÉ ExÉ ¤Éå§É qÉåÇ MÑüsÉ 
AÌaÉëqÉÉåÇ mÉU xÉMüsÉ AÌaÉëqÉÉåÇ mÉU xÉMüsÉ 
LlÉmÉÏL MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ LlÉmÉÏL MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ 

1 AÉkÉÉUpÉÔiÉ xÉÇUcÉlÉÉ 124589.62 4080 3.27% 120325.55 5637 4.68%

2 jÉÉåMü / ZÉÑSUÉ urÉÉmÉÉU 81929.90 2933 3.58% 67213.11 3906 5.81%

3
qÉÔsÉpÉÔiÉ kÉÉiÉÑ AÉæU kÉÉiÉÑaÉiÉ 
EimÉÉS 24055.45 412 1.71% 18147.50 568 3.13%

aÉ) ÌuÉSåzÉÏ AÉÎxiÉrÉÉÇ, LlÉmÉÏL AÉæU UÉeÉxuÉ:     aÉ) ÌuÉSåzÉÏ AÉÎxiÉrÉÉÇ, LlÉmÉÏL AÉæU UÉeÉxuÉ:     (UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025 31.03.2024

MÑüsÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ 143303.09 112069.08

MÑüsÉ LlÉmÉÏL 2679.40 4825.77

MÑüsÉ UÉeÉxuÉ 6701.09 6437.13
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d) Particulars of resolution plan and restructuring

 (i) Particulars of Resolution plan

 As per the RBI Circular DBR. No. BP. BC. 45/21.04.048/2018-19 dated 07.06.2019 on prudential framework for 
Resolution of Stressed Assets, Bank holds an additional provision of ` 430.76 crore in 9 accounts as detailed below.

(` in Crore)

Amount of loans 
impacted by 
RBI Circular

 (a)

Amount of loans 
to be classified  

as NPA (b)

Amount of loans 
as on 31.03.2025

out of (b) 
classified as NPA 

(c)

Provision 
held as on 

31.03.2024
 (d)

Additional provision/
(Reversal) made during 
quarter / period ended 

31.03.2025
 (e)

Provision held as 
on 31.03.2025

(f)

4726.05 4726.05 4726.05 832.11 -401.35 430.76

bÉ) xÉqÉÉkÉÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ AÉæU mÉÑlÉUïcÉlÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ bÉ) xÉqÉÉkÉÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ AÉæU mÉÑlÉUïcÉlÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ 
(i) xÉqÉÉkÉÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ

 SoÉÉuÉaÉëxiÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü xÉqÉÉkÉÉlÉ WåûiÉÑ ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï RûÉÇcÉå Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ eÉÉUÏ mÉËUmÉ§É QûÏoÉÏAÉU xÉÇ. oÉÏmÉÏ. oÉÏxÉÏ. 
45/21.04.048/2018-19 ÌSlÉÉÇMü 07.06.2019 Måü AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ 9 ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ `430.76 MüUÉåÄQû MüÉ AÌiÉËU£ü mÉëÉuÉkÉÉlÉ Wæû, ÎeÉxÉMüÉ 
ÌuÉuÉUhÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû|

(UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

AÉUoÉÏAÉD mÉËUmÉ§É xÉå AÉUoÉÏAÉD mÉËUmÉ§É xÉå 
mÉëpÉÉÌuÉiÉ GhÉ UÉÍzÉmÉëpÉÉÌuÉiÉ GhÉ UÉÍzÉ

(L)(L)

LlÉmÉÏL Måü ÃmÉ qÉåÇ LlÉmÉÏL Måü ÃmÉ qÉåÇ 
uÉaÉÏïM×üiÉ GhÉ UÉÍzÉ uÉaÉÏïM×üiÉ GhÉ UÉÍzÉ 

(oÉÏ)(oÉÏ)

ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 
MüÐ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ MüÊsÉqÉ MüÐ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ MüÊsÉqÉ 
(oÉÏ) qÉåÇ LlÉmÉÏL Måü (oÉÏ) qÉåÇ LlÉmÉÏL Måü 
ÃmÉ qÉåÇ uÉaÉÏïM×üiÉ GhÉ ÃmÉ qÉåÇ uÉaÉÏïM×üiÉ GhÉ 

UÉÍzÉ (xÉÏ)UÉÍzÉ (xÉÏ)

ÌSlÉÉÇMü 31.03.2024 ÌSlÉÉÇMü 31.03.2024 
MüÐ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ mÉëÉuÉkÉÉlÉ  MüÐ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ mÉëÉuÉkÉÉlÉ  

(QûÏ)(QûÏ)

ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 
MüÉå xÉqÉÉmiÉ ÌiÉqÉÉWûÏ/MüÉå xÉqÉÉmiÉ ÌiÉqÉÉWûÏ/
AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ ÌMüL AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ ÌMüL 
aÉL AÌiÉËU£ü mÉëÉuÉkÉÉlÉ/aÉL AÌiÉËU£ü mÉëÉuÉkÉÉlÉ/

(mÉëÌiÉuÉiÉïlÉ) (D)(mÉëÌiÉuÉiÉïlÉ) (D)

ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 
MüÐ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ mÉëÉuÉkÉÉlÉMüÐ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ mÉëÉuÉkÉÉlÉ

(LTü)(LTü)

4726.05 4726.05 4726.05 832.11 -401.35 430.76
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ii) mÉÑlÉUïÍcÉiÉ ZÉÉiÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ   
               (UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

M×üÌwÉ LuÉÇ xÉÇoÉ® 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ  (AlrÉ  

mÉëhÉÉsÉÏ)

MüÊUmÉÉåUåOû (LqÉLxÉLqÉD 
MüÉå NûÉåÄQûMüU) (xÉÏQûÏAÉU 

mÉëhÉÉsÉÏ)

LqÉLxÉLqÉD (LxÉLqÉD 
GhÉ mÉÑlÉUcÉïlÉÉ)

ZÉÑSUÉ uÉ AlrÉ (AlrÉ 
mÉëhÉÉsÉÏ) MÑüsÉ

cÉÉsÉÔ uÉwÉï ÌmÉNûsÉÉ uÉwÉï cÉÉsÉÔ uÉwÉï ÌmÉNûsÉÉ uÉwÉï cÉÉsÉÔ uÉwÉï ÌmÉNûsÉÉ uÉwÉï cÉÉsÉÔ uÉwÉï ÌmÉNûsÉÉ uÉwÉï cÉÉsÉÔ uÉwÉï ÌmÉNûsÉÉ uÉwÉï 

qÉÉlÉMü ZÉÉiÉÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉ 

68 155 13 4 12476 22583 859 881 13416 23623

xÉMüsÉ UÉÍzÉ 24.92 37.63 80.24 90.10 867.09 1263.41 2434.58 2493.24 3406.83 3884.38

kÉÉËUiÉ 
mÉëÉuÉkÉÉlÉ 

0.12 0.45 0.32 0.36 62.86 96.13 155.93 181.33 219.23 278.27

AuÉqÉÉlÉM ZÉÉiÉÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉ 

45 38 0 0 4236 6332 293 175 4574 6545

xÉMüsÉ UÉÍzÉ 5.87 3.90 0 0 50.04 171.44 31.91 52.15 87.82 227.49

kÉÉËUiÉ 
mÉëÉuÉkÉÉlÉ 

0.89 0.59 0 0 9.08 30.07 5.11 8.39 15.08 39.05

xÉÇÌSakÉ ZÉÉiÉÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉ 

3891 4121 0 2 37979 57720 19841 632 61711 62475

xÉMüsÉ UÉÍzÉ 112.01 138.07 0 302.37 1009.15 1536.23 1362.03 1455.11 2483.19 3431.78

kÉÉËUiÉ 
mÉëÉuÉkÉÉlÉ 

106.10 124.47 0 302.37 840.71 972.18 1235.19 1428.06 2182.00 2827.08

WûÉÌlÉ ZÉÉiÉÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉ 

581 634 6 6 12037 12092 3336 3182 15960 15914

xÉMüsÉ UÉÍzÉ 54.61 53.24 161.42 161.42 542.69 520.81 7121.90 7292.58 7880.62 8028.05

kÉÉËUiÉ 
mÉëÉuÉkÉÉlÉ 

54.61 53.24 161.42 161.42 542.29 520.81 7121.90 7292.58 7880.22 8028.05
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ii) Details of restructuring accounts   
                       (` in Crore)   

Agriculture &  
Allied Activities

 (Other Mechanism)

Corporate 
(excluding MSME)
 (CDR Mechanism)

MSME 
(SME Debt 

Restructuring)

Retail & Other
 (Other 

Mechanism)
Total

Current 
Year

Previous 
Year

Current 
Year

Previous 
Year

Current 
Year

Previous 
Year

Current 
Year

Previous 
Year

Current 
Year

Previous 
Year

Standard No. of 
Accounts

68 155 13 4 12476 22583 859 881 13416 23623

Gross 
Amount

24.92 37.63 80.24 90.10 867.09 1263.41 2434.58 2493.24 3406.83 3884.38

Provision 
Held

0.12 0.45 0.32 0.36 62.86 96.13 155.93 181.33 219.23 278.27

Sub- 
Standard

No. of 
Accounts

45 38 0 0 4236 6332 293 175 4574 6545

Gross 
Amount

5.87 3.90 0 0 50.04 171.44 31.91 52.15 87.82 227.49

Provision 
Held

0.89 0.59 0 0 9.08 30.07 5.11 8.39 15.08 39.05

Doubtful No. of 
Accounts

3891 4121 0 2 37979 57720 19841 632 61711 62475

Gross 
Amount

112.01 138.07 0 302.37 1009.15 1536.23 1362.03 1455.11 2483.19 3431.78

Provision 
Held

106.10 124.47 0 302.37 840.71 972.18 1235.19 1428.06 2182.00 2827.08

Loss No. of 
Accounts

581 634 6 6 12037 12092 3336 3182 15960 15914

Gross 
Amount

54.61 53.24 161.42 161.42 542.69 520.81 7121.90 7292.58 7880.62 8028.05

Provision 
Held

54.61 53.24 161.42 161.42 542.29 520.81 7121.90 7292.58 7880.22 8028.05
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e) Divergence in asset classification and provisioning

 As per RBI Master Direction No RBI/DOR/2021-
22/83 DOR.ACC.REC.No.45 / 21.04.018 / 2021-22 
dated 30.08.2021 (Updated as on 01.04.2024) on 
financial statements  - presentation and disclosures, 
divergence in the asset classification and provisioning, 
Banks should disclose divergences, if either or both 
of the following conditions are satisfied:

i. The additional provisioning for NPAs assessed by 
Reserve Bank of India as part of its supervisory 
process, exceeds five percent of the reported 
profit before provisions and contingencies for 
the reference period, and

ii. The additional Gross NPAs identified by the 
Reserve Bank of India as part of its supervisory 
process exceeds five percent of the reported 
incremental Gross NPAs for the reference period.

 In our Bank, divergences are within the threshold 
limit specified above, hence no disclosure on 
divergence in asset classification and provisioning 
for NPAs is required with respect to RBI’s annual 
supervisory process for FY 2024-25.

f) Disclosure of transfer of loan exposures 

1. Details of loans transferred /acquired during the 
period ended 31.03.2025 under the RBI Master 
Direction on transfer of loan exposures dated 
24.09.2021 are given below:

a) Bank has transferred/acquired Loans not in 
default during the year ended 31.03.2025.

(` in Crore)

Particulars
Agricul-

ture
Retail MSME

Corpo-
rate/ 

Others
Mode of 
Acquisition

None
Co-

Lending
Co-

Lending 
None

Aggregate 
Outstanding  
(` in crore)

NA

12.68 111.05

NA
Weighted Average 
Holding Period  
(In months)

1.75 8.69

Retention 
of Beneficial 
Economic Interest

HL-20% 20%

XûXû) ) AÉÎxiÉ uÉaÉÏïAÉÎxiÉ uÉaÉÏïMüUhÉ AÉæU mÉëÉuÉkÉÉlÉ qÉåÇ ÌuÉcÉsÉlÉ MüUhÉ AÉæU mÉëÉuÉkÉÉlÉ qÉåÇ ÌuÉcÉsÉlÉ 

 ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ- mÉëxiÉÑÌiÉ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ, AÉÎxiÉ uÉaÉÏïMüUhÉ qÉåÇ 
ÌuÉcÉsÉlÉ LuÉÇ mÉëÉuÉkÉÉlÉ  mÉU AÉUoÉÏAÉD Måü qÉÉxOûU ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉ xÉÇ. RBI/

DOR/2021-22/83 DOR.ACC.REC.45/21.04.018/2021-
22 ÌSlÉÉÇMü 30.08.2021 (ÌSlÉÉÇMü 01.04.2024 iÉMü A±ÌiÉiÉ) Måü 
AlÉÑxÉÉU, rÉÌS ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ qÉåÇ xÉå LMü rÉÉ SÉålÉÉåÇ zÉiÉåïÇ mÉÔUÏ WûÉåiÉÏ WæÇû 
iÉÉå oÉæÇMüÉåÇ MüÉå ÌuÉcÉsÉlÉÉåÇ MüÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL:

i.  AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ AmÉlÉÏ mÉrÉïuÉå¤ÉÏ mÉëÌ¢ürÉÉ Måü pÉÉaÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMüL aÉL LlÉmÉÏL Måü ÍsÉL AÌiÉËU£ü mÉëÉuÉkÉÉlÉ xÉÇSpÉï 
AuÉÍkÉ Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ AÉæU AÉMüÎxqÉMü urÉrÉ xÉå mÉWûsÉå ËUmÉÉåOïû 
ÌMüL aÉL sÉÉpÉ Måü 10 mÉëÌiÉzÉiÉ xÉå AÍkÉMü Wæû AÉæU

ii.  AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ AmÉlÉÏ mÉrÉïuÉå¤ÉÏ mÉëÌ¢ürÉÉ Måü pÉÉaÉ Måü ÃmÉ 
qÉåÇ AÌiÉËU£ü xÉMüsÉ LlÉmÉÏL xÉÇSpÉï Måü ÍsÉL eÉÉUÏ uÉ×Î®zÉÏsÉ 
xÉMüsÉ LlÉmÉÏL Måü mÉÉÇcÉ mÉëÌiÉzÉiÉ xÉå AÍkÉMü Wæû| 

  WûqÉÉUå oÉæÇMü qÉåÇ ÌuÉcÉsÉlÉ EmÉrÉÑï£ü ÌlÉÌSï¹ xÉÏqÉÉ Måü pÉÏiÉU WæÇû, CxÉÍsÉL 
ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü ÍsÉL AÉUoÉÏAÉD MüÐ uÉÉÌwÉïMü mÉrÉïuÉå¤ÉÏ 
mÉëÌ¢ürÉÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ AÉÎxiÉ uÉaÉÏïMüUhÉ AÉæU LlÉmÉÏL Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉ qÉåÇ 
ÌuÉcÉsÉlÉ mÉU MüÉåD mÉëMüOûÏMüUhÉ AmÉåÍ¤ÉiÉ lÉWûÏÇ WæÇû|  

cÉ) GhÉ LYxÉmÉÉåeÉU Måü AÇiÉUhÉ MüÉ mÉëMüOûÏMüUhÉcÉ) GhÉ LYxÉmÉÉåeÉU Måü AÇiÉUhÉ MüÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ

1. GhÉ LYxÉmÉÉåeÉU mÉU AÉUoÉÏAÉD Måü qÉÉxOûU ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉ  ÌSlÉÉÇMü 
24.09.2021 Måü AlÉÑxÉÉU, ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ WûÉålÉå 
uÉÉsÉÏ AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ AÇiÉËUiÉ/AÍkÉaÉëÌWûiÉ GhÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ lÉÏcÉå 
ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû: 

Mü) ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ oÉæÇMü ²ÉUÉ 
AÇiÉËUiÉ/AÍkÉaÉëÌWûiÉ ÌMüL aÉL GhÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ 

(UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

ÌuÉuÉUhÉ ÌuÉuÉUhÉ M×üÌwÉ M×üÌwÉ ZÉÑSUÉ ZÉÑSUÉ LqÉLxÉLqÉD LqÉLxÉLqÉD 
MüÊUmÉÉåUåOû/MüÊUmÉÉåUåOû/

AlrÉ AlrÉ 

AÍkÉaÉëWûhÉ MüÉ qÉÉkrÉqÉ MüÉåD lÉWûÏÇ xÉWû-EkÉÉU xÉWû-EkÉÉU MüÉåD lÉWûÏÇ

MÑüsÉ oÉMüÉrÉÉ (ÃmÉL 

MüUÉåÄQû qÉåÇ)

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

12.68 111.05

sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
pÉÉËUiÉ AÉæxÉiÉ kÉÉËUiÉÉ 

AuÉÍkÉ (qÉWûÏlÉå qÉåÇ)
1.75 8.69

sÉÉpÉMüÉUÏ AÉÍjÉïMü 

orÉÉeÉ MüÉ mÉëÌiÉkÉÉUhÉ  

LcÉLsÉ - 

20%
20%
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Coverage of 
tangible security 
coverage (%)

217.37 170.91% NA

Rating wise 
distribution of 
Rated Loans

See Note 
(#)

See Note 
(#)

NA

#The loans transferred are not rated as these are to  
non-corporate borrowers.

b) The Bank has not acquired any Stressed Loans 
(NPAs)/ Special Mentioned Accounts (SMA) during 
the year ended 31.03.2025.

c) Details of Stressed Loans (NPAs) transferred during 
the year ended 31.03.2025.

qÉÔiÉï mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ MüuÉUåeÉ 

MüÉ MüuÉUåeÉ (%) 
217.37 170.91% sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

UåÌOÇûaÉ ÌMüL aÉL GhÉ 

MüÉ UåÌOÇûaÉ Måü AÉkÉÉU 

mÉU ÌuÉiÉUhÉ 

M×ümÉrÉÉ lÉÉåOû 

SåZÉåÇ (#)

M×ümÉrÉÉ lÉÉåOû 

SåZÉåÇ (#)
sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ

#AÇiÉËUiÉ GhÉÉåÇ MüÉå UåÌOÇûaÉ lÉWûÏÇ SÏ eÉÉiÉÏ YrÉÉåÇÌMü rÉå aÉæU-MüÊmÉÉåïUåOû 
EkÉÉUMüiÉÉïAÉåÇ Måü ÍsÉL WæÇû AÉæU CxÉÍsÉL sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ WûÉåiÉå WæÇû|

ZÉ) ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ oÉæÇMü lÉå MüÉåD 
SoÉÉuÉaÉëxiÉ GhÉ/ ÌuÉzÉåwÉ EÎssÉÎZÉiÉ ZÉÉiÉå AÍkÉaÉëÌWûiÉ lÉWûÏÇ ÌMüL WæÇû|

aÉ) 31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ AÇiÉËUiÉ SoÉÉuÉaÉëxiÉ GhÉÉåÇ 
(LlÉmÉÏL) MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:

ÌuÉuÉUhÉ ÌuÉuÉUhÉ LAÉUxÉÏ MüÉå LAÉUxÉÏ MüÉå 
AlÉÑqÉÌiÉ mÉëÉmiÉ xjÉÉlÉÉÇiÉËUÌiÉrÉÉåÇ AlÉÑqÉÌiÉ mÉëÉmiÉ xjÉÉlÉÉÇiÉËUÌiÉrÉÉåÇ 

MüÉå MüÉå 
AlrÉ AÇiÉËUiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉå AlrÉ AÇiÉËUiÉ urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉå 

(M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ)(M×ümÉrÉÉ ÌlÉÌSï¹ MüUåÇ)

ZÉÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ 12

zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ

AÇiÉËUiÉ GhÉÉåÇ MüÉ MÑüsÉ oÉMüÉrÉÉ qÉÔsÉkÉlÉ 1886.82

AÇiÉËUiÉ GhÉÉåÇ MüÐ pÉÉËUiÉ AÉæxÉiÉ AuÉÍzÉ¹ AuÉÍkÉ zÉÔlrÉ

AÇiÉËUiÉ GhÉÉåÇ MüÉ ÌlÉuÉsÉ  oÉWûÏ qÉÔsrÉ (AÇiÉUhÉ Måü 
xÉqÉrÉ)

1886.82

MÑüsÉ mÉëÌiÉTüsÉ 1786.91

ÌmÉNûsÉå uÉwÉÉåïÇ qÉåÇ AÇiÉËUiÉ ZÉÉiÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉëÉmiÉ 
AÌiÉËU£ü mÉëÌiÉTüsÉ 

---

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ mÉëÉmiÉ GhÉÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ

(xÉpÉÏ UÉÍzÉ MüUÉåÄQû ÂmÉL qÉåÇ)
LxÉxÉÏoÉÏ, AÉUAÉUoÉÏ, rÉÔxÉÏoÉÏ, LxÉOûÏxÉÏoÉÏ, 

QûÏxÉÏxÉÏoÉÏ, LAÉDLTüAÉD, LxÉLTüoÉÏ AÉæU LlÉoÉÏLTüxÉÏ 
xÉÌWûiÉ WûÉEÍxÉÇaÉ TüÉClÉåÇxÉ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ (LcÉLTüxÉÏ) xÉå

LAÉUxÉÏ xÉå

mÉëÉmiÉ GhÉÉåÇ MüÉ MÑüsÉ oÉMüÉrÉÉ qÉÔsÉkÉlÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ

MÑüsÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ mÉëÌiÉTüsÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ

mÉëÉmiÉ GhÉÉåÇ MüÐ pÉÉËUiÉ AÉæxÉiÉ AuÉÍzÉ¹ AuÉÍkÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ
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Particulars To ARCs
To permitted 
Transferees

To Other Transferees
(Please Specify)

No. of Accounts 12

NIL NIL

Aggregate principal outstanding of loans 
transferred

1886.82

Weighted average residual tenor of the 
loans transferred

Nil

Net book value of the loans transferred 
(at the time of transfer)

1886.82

Aggregate consideration 1786.91

Additional consideration realized in 
respect of accounts transferred in  
earlier years

---

Details of loans acquired during the year

(all amounts in ` Crore)
From SCBs, RRBs, UCBs, STCBs, DCCBs, AIFIs, 

SFBs and NBFCs including  
Housing Finance Companies (HFCs)

From ARCs

Aggregate Principal outstanding of loans 
acquired

NIL NIL

Aggregate consideration paid NIL NIL

Weighted average residual tenor of 
loans acquired

NIL NIL
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d) Distribution of the SRs held by the Bank across the 
various categories of Recovery Ratings assigned 
to such SRs by the credit rating agencies as on 

31.03.2025 is given as under:

(` in Crore)

Recovery Rating Band Book Cost

RR1 580.06

RR1+ 90.78

RR2 99.00

RR3 6.95

RR4 ---

RR5 90.73

NR 1077.22

Rating Withdrawn 52.69

Total 1997.42

Note: The above table includes SR of `178.79 Crore  

issued as a part of resolution plan in transfer of M/s SREI 

Infrastructure Finance Ltd & SREI Equipment Finance 

Ltd to NARCL. The table also includes SR of `17.79 Crore  

issued in the account of M/s. Hitodi Infrastructure Pvt 

Ltd (Non-Performing Investment) transferred to NARCL.

e) Quantum of excess provision reversed to the  

P & L account on account of sale of stressed loans:  

` 1,463.06 Cr

g) Fraud Accounts 

31.03.2025 31.03.2024

Number of frauds reported 366 157

Amount involved in fraud  
(` crore)

6692.39 1079.31

Amount of provision made 
for such frauds (` crore)

2292.76 1079.31

Amount of Unamortized 
provision debited from 
‘other reserves’ as at the end 
of the year (` crore)

- -

bÉ)  31.03.2025 iÉMü ¢åüÌQûOû UåÌOÇûaÉ LeÉåÇÍxÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ LåxÉå LxÉAÉU MüÉå 

xÉÉæÇmÉÏ aÉD ËUMüuÉUÏ UåÌOÇûaÉ MüÐ ÌuÉÍpÉ³É ´ÉåÍhÉrÉÉåÇ qÉåÇ oÉæÇMü ²ÉUÉ UZÉå aÉL 

LxÉAÉU MüÉ ÌuÉiÉUhÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû: 

(UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ) 

ËUMüuÉUÏ UåÌOÇûaÉ oÉæÇQûËUMüuÉUÏ UåÌOÇûaÉ oÉæÇQû oÉWûÏ sÉÉaÉiÉoÉWûÏ sÉÉaÉiÉ

AÉUAÉU1 580.06

AÉUAÉU1+ 90.78

AÉUAÉU2 99.00

AÉUAÉU3 6.95

AÉUAÉU4 ---

AÉUAÉU5 90.73

LlÉAÉU 1077.22

uÉÉmÉxÉ sÉÏ aÉD UåÌOÇûaÉ 52.69

MÑüsÉ MÑüsÉ 1997.42

lÉÉåOû MüUåÇ: lÉÉåOû MüUåÇ: EmÉUÉå£ü iÉÉÍsÉMüÉ qÉåÇ qÉåxÉxÉï LxÉAÉUDAÉD CÇTëüÉxOíûYcÉU 
TüÉClÉåÇxÉ ÍsÉÍqÉOåûQû AÉæU LxÉAÉUDAÉD CÎYuÉmÉqÉåÇOû TüÉClÉåÇxÉ ÍsÉÍqÉOåûQû 
MüÉå LlÉLAÉUxÉÏLsÉ qÉåÇ xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉqÉÉkÉÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ Måü 
LMü pÉÉaÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ eÉÉUÏ ÌMüL aÉL 178.79 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå Måü LxÉAÉU 
zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| iÉÉÍsÉMüÉ qÉåÇ qÉåxÉxÉï ÌWûiÉÉåSÏ CÇTëüÉxOíûYcÉU mÉëÉCuÉåOû ÍsÉÍqÉOåûQû 
(aÉæU ÌlÉwmÉÉÌSiÉ ÌlÉuÉåzÉ) Måü ZÉÉiÉå qÉåÇ eÉÉUÏ ÌMüL aÉL 17.79 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå 

Måü LxÉAÉU pÉÏ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû, eÉÉå LlÉLAÉUxÉÏLsÉ MüÉå AÇiÉËUiÉ ÌMüL aÉL WæÇû| 

Xû)   SoÉÉuÉaÉëxiÉ GhÉÉåÇ MüÐ ÌoÉ¢üÏ Måü MüÉUhÉ sÉÉpÉ LuÉÇ WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ uÉÉmÉxÉ 

ÌMüL aÉL AÌiÉËU£ü mÉëÉuÉkÉÉlÉ MüÐ qÉÉ§ÉÉ: 1,463.06 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå   

cÉcÉ) kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ uÉÉsÉå ZÉÉiÉå kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ uÉÉsÉå ZÉÉiÉå  

31.03.2025 31.03.2024

ËUmÉÉåOïû MüÐ aÉD kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ MüÐ xÉÇZrÉÉ 366 157

kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ UÉÍzÉ  
(@ MüUÉåÄQû) (oÉMüÉrÉÉ)

6692.39 1079.31

LåxÉÏ kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
MüÐ aÉD UÉÍzÉ (@ MüUÉåÄQû) 

2292.76 1079.31

uÉwÉï Måü AÇiÉ iÉMü `AlrÉ ËUeÉuÉï' xÉå 
QåûÌoÉOû MüÐ aÉD AqÉÉåOûÉïCeQû mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
MüÐ UÉÍzÉ (@ MüUÉåÄQû)

- -
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h) Disclosure under Resolution Framework for COVID-19-related Stress             (` in Crore)

Type of  
borrower

Exposure to 
accounts classified 

as Standard, 
consequent to 

implementation  
of resolution 

plan - Position as 
at the end of the 

previous half-year

Of (A) Of (A) Of (A)

Exposure 
to accounts 

classified 
as Standard 

consequent to 
implementation 

of resolution 
plan - Position  

as at the

(A)

aggregate debt 
that slipped into 
NPA during the 
half-year ended 

31.03.2025

amount written 
off during the 

half-year ended 
31.03.2025

amount paid by 
the borrowers 

during the 
half-year ended 

31.03.2025

end of this 
half-year ended 

31.03.2025

Personal Loans 6730.66 160.21 0.00 0.00 6007.30

Corporate Persons* 729.65 0.00 0.00 347.07 382.58

 MSMEs 2093.81 84.08 0.00 438.59 1597.96

Others 603.15 18.23 0.02 104.08 498.37

Total 10157.27 262.52 0.02 1750.91 8486.21

* As defined in Section 3(7) of the Insolvency and Bankruptcy Code, 2016

Nû)  MüÉåÌuÉQûNû)  MüÉåÌuÉQû-19 xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ SoÉÉuÉ Måü ÍsÉL xÉqÉÉkÉÉlÉ RûÉÇcÉå Måü iÉWûiÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ       19 xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ SoÉÉuÉ Måü ÍsÉL xÉqÉÉkÉÉlÉ RûÉÇcÉå Måü iÉWûiÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ       (UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

EkÉÉUMüiÉÉï  EkÉÉUMüiÉÉï  
MüÉ mÉëMüÉUMüÉ mÉëMüÉU

xÉqÉÉkÉÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ 
Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü 
mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ  mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ  

qÉÉlÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ 
uÉaÉÏïM×üiÉ ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ uÉaÉÏïM×üiÉ ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ 

LYxÉmÉÉåeÉU LYxÉmÉÉåeÉU - ÌmÉNûsÉå  ÌmÉNûsÉå 
NûqÉÉWûÏ Måü AÇiÉ qÉåÇ NûqÉÉWûÏ Måü AÇiÉ qÉåÇ 

ÎxjÉÌiÉ (L)ÎxjÉÌiÉ (L)

 (Mü) MüÉ   (Mü) MüÉ     (Mü) MüÉ     (Mü) MüÉ  (Mü) MüÉ (Mü) MüÉ 

xÉqÉÉkÉÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ 
Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ Måü 

mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ qÉÉlÉMü mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ qÉÉlÉMü 
Måü ÃmÉ qÉåÇ uÉaÉÏïM×üiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ uÉaÉÏïM×üiÉ 
ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ LYxÉmÉÉåÄeÉU ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ LYxÉmÉÉåÄeÉU 
- uÉiÉïqÉÉlÉ ÎxjÉÌiÉ- uÉiÉïqÉÉlÉ ÎxjÉÌiÉ

(L)

31.03.2025 MüÉå 
xÉqÉÉmiÉ NûqÉÉWûÏ Måü 
SÉæUÉlÉ LlÉmÉÏL WÒûL 

MÑüsÉ GhÉ

31.03.2025 MüÉå 
xÉqÉÉmiÉ NûqÉÉWûÏ Måü 
SÉæUÉlÉ oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ 
QûÉsÉÏ aÉD UÉÍzÉ

31.03.2025 MüÉå 
xÉqÉÉmiÉ NûqÉÉWûÏ Måü 
SÉæUÉlÉ EkÉÉUMüiÉÉïAÉåÇ 
²ÉUÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÐ aÉD 

UÉÍzÉ

CxÉ AkÉï-uÉwÉï MüÉ 
AÇiÉ 31.03.2025 MüÉå 

WÒûAÉ

urÉÌ£üaÉiÉ GhÉ 6730.66 160.21 0.00 0.00 6007.30

MüÊmÉÉåïUåOû urÉÌ£ü* 729.65 0.00 0.00 347.07 382.58

LqÉLxÉLqÉD 2093.81 84.08 0.00 438.59 1597.96

AlrÉ 603.15 18.23 0.02 104.08 498.37

MÑüsÉ MÑüsÉ 10157.27 262.52 0.02 1750.91 8486.21

* eÉæxÉÉ ÌMü ÌSuÉÉsÉÉ AÉæU ÌSuÉÉÍsÉrÉÉmÉlÉ xÉÇÌWûiÉÉ, 2016 MüÐ kÉÉUÉ 3(7) qÉåÇ mÉËUpÉÉÌwÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû
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5. Exposures:

a) Exposure to real estate sector                                              (` in Crore)

Category 31.03.2025 31.03.2024
i) Direct Exposure 135482.04 122605.66
a) Residential Mortgages -

Lending fully secured by mortgages on residential property that is or will be occupied 
by the borrower or that is rented. 

112342.93 99102.26

b) Commercial Real Estate -
Lending secured by mortgages on commercial real estate (office buildings, retail 
space, multi-purpose commercial premises, multi-family residential buildings, 
multi-tenanted commercial premises, industrial or warehouse space, hotels, land 
acquisition, development and construction, etc.). Exposure would also include  
non-fund based (NFB) limits;

22924.40 23305.50

c) Investments in Mortgage-Backed Securities (MBS) and other securitized exposures 
a. Residential 214.71 197.90
b. Commercial Real Estate 104.23 105.47

ii) Indirect Exposure 118.48 92.43
Fund based and non-fund-based exposures on National Housing Bank and  
Housing Finance Companies. 34800.76 30466.98

Total Exposure to Real Estate Sector 170282.80 153072.64

5. LYxÉmÉÉåÄeÉU:LYxÉmÉÉåÄeÉU:

Mü)  ËUrÉsÉ LxOåûOû ¤Éå§É qÉåÇ LYxÉmÉÉåÄeÉU Mü)  ËUrÉsÉ LxOåûOû ¤Éå§É qÉåÇ LYxÉmÉÉåÄeÉU        (UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

´ÉåhÉÏ´ÉåhÉÏ 31.03.2025 31.03.2024
i) mÉëirÉ¤É LYxÉmÉÉåeÉU 135482.04 122605.66
Mü) AÉuÉÉxÉÏrÉ oÉÇkÉMü -

AÉuÉÉxÉÏrÉ xÉÇmÉÌ¨É mÉU oÉÇkÉMü ²ÉUÉ mÉÔhÉïiÉÈ mÉëÌiÉpÉÔiÉ GhÉ SålÉÉ, eÉÉå EkÉÉUMüiÉÉï Måü MüoeÉå qÉåÇ Wæû rÉÉ WûÉåaÉÏ rÉÉ eÉÉå 
ÌMüUÉL mÉU SÏ aÉD Wæû|  

112342.93 99102.26

ZÉ) uÉÉÍhÉÎerÉMü AcÉsÉ xÉÇmÉÌ¨É -
uÉÉÍhÉÎerÉMü AcÉsÉ xÉÇmÉÌ¨É (MüÉrÉÉïsÉrÉ pÉuÉlÉ, ZÉÑSUÉ xjÉÉlÉ, oÉWÒûE¬åzÉÏrÉ uÉÉÍhÉÎerÉMü mÉËUxÉU, oÉWÒûmÉËUuÉÉU 
AÉuÉÉxÉÏrÉ pÉuÉlÉ, oÉWÒû-ÌMüUÉLSÉU uÉÉÍhÉÎerÉMü mÉËUxÉU, AÉæ±ÉåÌaÉMü rÉÉ aÉÉåSÉqÉ xjÉÉlÉ, WûÉåOûsÉ, pÉÔÍqÉ AÍkÉaÉëWûhÉ, 
ÌuÉMüÉxÉ AÉæU ÌlÉqÉÉïhÉ, AÉÌS) mÉU oÉÇkÉMü ²ÉUÉ mÉëÌiÉpÉÔiÉ GhÉ| LYxÉmÉÉåÄeÉU qÉåÇ aÉæU-ÌlÉÍkÉ AÉkÉÉËUiÉ (LlÉLTüoÉÏ) 
xÉÏqÉÉLÇ pÉÏ zÉÉÍqÉsÉ WûÉåÇaÉÏ;

22924.40 23305.50

aÉ) oÉÇkÉMü-xÉqÉÍjÉïiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ (LqÉoÉÏLxÉ) AÉæU AlrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉM×üiÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ
Mü. AÉuÉÉxÉÏrÉ 214.71 197.90

ZÉ. uÉÉÍhÉÎerÉMü AcÉsÉ xÉÇmÉÌ¨É 104.23 105.47
ii) AmÉëirÉ¤É GhÉ eÉÉåÎZÉqÉ 118.48 92.43

UÉ¹íÏrÉ AÉuÉÉxÉ oÉæÇMü AÉæU AÉuÉÉxÉ ÌuÉ¨É MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ mÉU ÌlÉÍkÉ AÉkÉÉËUiÉ AÉæU aÉæU-ÌlÉÍkÉ AÉkÉÉËUiÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU| 34800.76 30466.98

ËUrÉsÉ LxOåûOû ¤Éå§É qÉåÇ MÑüsÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU ËUrÉsÉ LxOåûOû ¤Éå§É qÉåÇ MÑüsÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU 170282.80 153072.64
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 ZÉ) mÉÔÇeÉÏ oÉÉeÉÉU qÉåÇ LYxÉmÉÉåÄeÉU  ZÉ) mÉÔÇeÉÏ oÉÉeÉÉU qÉåÇ LYxÉmÉÉåÄeÉU 

  (` MüUÉåÄQû qÉåÇ)                   

ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025 31.03.2024

i. CÎYuÉOûÏ zÉårÉUÉåÇ, mÉËUuÉiÉïlÉÏrÉ oÉÉÇQûÉåÇ, mÉËUuÉiÉïlÉÏrÉ ÌQûoÉåÇcÉU AÉæU CÎYuÉOûÏ ElqÉÑZÉ qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQû MüÐ CMüÉCrÉÉåÇ 
qÉåÇ mÉëirÉ¤É ÌlÉuÉåzÉ, ÎeÉxÉMüÉ MüÉåwÉ ÌuÉzÉåwÉ ÃmÉ xÉå MüÊmÉÉåïUåOû GhÉ qÉåÇ ÌlÉuÉåÍzÉiÉ lÉWûÏÇ Wæû; 4119.66 2053.76

ii. zÉårÉUÉåÇ (AÉDmÉÏAÉå/DLxÉAÉåmÉÏ xÉÌWûiÉ), mÉËUuÉiÉïlÉÏrÉ oÉÉÇQû, mÉËUuÉiÉïlÉÏrÉ ÌQûoÉåÇcÉU AÉæU CÎYuÉOûÏ ElqÉÑZÉ 
qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQû MüÐ CMüÉCrÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ Måü ÍsÉL urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÉå zÉårÉUÉåÇ/oÉÉÇQûÉåÇ/ÌQûoÉåÇcÉU rÉÉ AlrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ 
Måü LuÉÄeÉ qÉåÇ rÉÉ ÌlÉoÉïÇkÉ AÉkÉÉU mÉU AÌaÉëqÉ; 

0.23 0.22

iii. ÌMüxÉÏ AlrÉ mÉërÉÉåeÉlÉ Måü ÍsÉL AÌaÉëqÉ eÉWûÉÇ zÉårÉU rÉÉ mÉËUuÉiÉïlÉÏrÉ oÉÉÇQû rÉÉ mÉËUuÉiÉïlÉÏrÉ ÌQûoÉåÇcÉU rÉÉ CÎYuÉOûÏ 
ElqÉÑZÉ qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQû MüÐ CMüÉCrÉÉÇ mÉëÉjÉÍqÉMü mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ sÉÏ eÉÉiÉÏ WæÇû; 1411.45 1414.55

iv. zÉårÉUÉåÇ rÉÉ mÉËUuÉiÉïlÉÏrÉ oÉÉÇQûÉåÇ rÉÉ mÉËUuÉiÉïlÉÏrÉ ÌQûoÉåÇcÉU rÉÉ CÎYuÉOûÏ ElqÉÑZÉ qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQû MüÐ CMüÉCrÉÉåÇ MüÐ 
xÉÇmÉÉÍµÉïMü mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ ²ÉUÉ mÉëÌiÉpÉÔiÉ xÉÏqÉÉ iÉMü ÌMüxÉÏ pÉÏ AlrÉ mÉërÉÉåeÉlÉÉåÇ Måü ÍsÉL AÌaÉëqÉ, rÉÉlÉÏ eÉWûÉÇ zÉårÉUÉåÇ 
/ mÉËUuÉiÉïlÉÏrÉ oÉÉÇQûÉåÇ / mÉËUuÉiÉïlÉÏrÉ ÌQûoÉåÇcÉU / CÎYuÉOûÏ ElqÉÑZÉ qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQû MüÐ CMüÉCrÉÉåÇ Måü AsÉÉuÉÉ 
mÉëÉjÉÍqÉMü mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÌaÉëqÉ MüÉå mÉÔUÏ iÉUWû xÉå MüuÉU lÉWûÏÇ MüUiÉÏ Wæû;

0.00 0.00

v. xOûÊMüoÉëÉåMüUÉåÇ MüÉå mÉëÌiÉpÉÔiÉ AÉæU AmÉëÌiÉpÉÔiÉ AÌaÉëqÉ iÉjÉÉ xOûÊMüoÉëÉåMüUÉåÇ AÉæU qÉÉMåïüOû qÉåMüxÉï MüÐ AÉåU xÉå 
eÉÉUÏ MüÐ aÉD aÉÉUÇÌOûrÉÉÇ; 190.07 311.90

vi. xÉÇxÉÉkÉlÉ eÉÑOûÉlÉå MüÐ mÉëirÉÉzÉÉ qÉåÇ lÉD MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ MüÐ CÎYuÉOûÏ qÉåÇ mÉëqÉÉåOûU Måü rÉÉåaÉSÉlÉ MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 
zÉårÉUÉåÇ / oÉÉÇQûÉåÇ / ÌQûoÉåÇcÉU rÉÉ AlrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÐ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ Måü LuÉÄeÉ qÉåÇ rÉÉ ÌlÉoÉïÇkÉ AÉkÉÉU mÉU MüÊmÉÉåïUåOèxÉ 
MüÉå xuÉÏM×üiÉ GhÉ; 

0.00 0.00

vii. AmÉåÍ¤ÉiÉ CÎYuÉOûÏ mÉëuÉÉWû/ÌlÉaÉïqÉÉåÇ Måü LuÉÄeÉ qÉåÇ MüqmÉÌlÉrÉÉåÇ MüÉå mÉÔUMü GhÉ; 0.00 0.00

viii zÉårÉUÉåÇ rÉÉ mÉËUuÉiÉïlÉÏrÉ oÉÉÇQûÉåÇ rÉÉ mÉËUuÉiÉïlÉÏrÉ ÌQûoÉåÇcÉU rÉÉ CÎYuÉOûÏ ElqÉÑZÉ qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQû MüÐ CMüÉCrÉÉåÇ Måü 
mÉëÉjÉÍqÉMü ÌlÉaÉïqÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ oÉæÇMüÉåÇ ²ÉUÉ MüÐ aÉD WûÉqÉÏSÉUÏ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉLÇ; 0.00 0.00

ix qÉÉÎeÉïlÉ OíåûÌQÇûaÉ Måü ÍsÉL xOûÊMüoÉëÉåMüUÉåÇ MüÉå ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ; 0.00 0.00

x uÉåÇcÉU MæüÌmÉOûsÉ TÇüQèxÉ (mÉÇeÉÏM×üiÉ AÉæU AmÉÇeÉÏM×üiÉ SÉålÉÉåÇ) qÉåÇ xÉpÉÏ LYxÉmÉÉåÄeÉU 625.02 780.40

mÉÔÇeÉÏ oÉÉeÉÉU qÉåÇ MÑüsÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU mÉÔÇeÉÏ oÉÉeÉÉU qÉåÇ MÑüsÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU 6346.44 4560.83

lÉÉåOû: xÉÔcÉÏoÉ® MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ oÉMüÉrÉÉ UÉÍzÉ Måü mÉÑlÉaÉïPûlÉ Måü ÍsÉL, GhÉSÉiÉÉAÉåÇ MüÉå qÉÉæeÉÔSÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ AÉæU uÉækÉÉÌlÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AkÉÏlÉ, 
MÇümÉlÉÏ Måü CÎYuÉOûÏ eÉÉUÏ MüUMåü ElÉMåü lÉÑMüxÉÉlÉ/irÉÉaÉ (ÌlÉuÉsÉ  uÉiÉïqÉÉlÉ qÉÔsrÉ zÉiÉÉåïÇ qÉåÇ ZÉÉiÉå Måü EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ qÉåÇ MüqÉÏ) Måü ÍsÉL AÉUÇÍpÉMü ÃmÉ xÉå 
qÉÑAÉuÉeÉÉ ÌSrÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû| rÉÌS CÎYuÉOûÏ zÉårÉUÉåÇ Måü LåxÉå AÍkÉaÉëWûhÉ Måü mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ qÉÉæeÉÔSÉ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü mÉÔÇeÉÏ oÉÉeÉÉU eÉÉåÎZÉqÉ (xÉÏLqÉD) xÉÏqÉÉ 
mÉÉU WûÉå eÉÉiÉÏ Wæû, iÉÉå CxÉMüÉ mÉëMüOûlÉ uÉÉÌwÉïMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ ‘lÉÉåOèxÉ OÕû AMüÉEÇOèxÉ’ qÉåÇ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| oÉæÇMü UhÉlÉÏÌiÉMü GhÉ mÉÑlÉaÉïPûlÉ Måü pÉÉaÉ Måü ÃmÉ 
qÉåÇ GhÉ MüÉå CÎYuÉOûÏ qÉåÇ oÉSsÉlÉå Måü ÌuÉuÉUhÉ MüÉ AsÉaÉ xÉå mÉëMüOûlÉ MüUåÇaÉå eÉÉå xÉÏLqÉD xÉÏqÉÉAÉåÇ xÉå NÕûOû mÉëÉmiÉ WæÇû|
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b) Exposure to capital market

(` in Crore)

Particulars 31.03.2025 31.03.2024

i. Direct investment in equity shares, convertible bonds, convertible debentures 
and units of equity oriented mutual funds the corpus of which is not exclusively 
invested in corporate debt;

4119.66 2053.76

ii. Advances against shares / bonds / debentures or other securities or on clean basis 
to individuals for investment in shares (including IPOs / ESOPs), convertible bonds, 
convertible debentures, and units of equity oriented mutual funds;

0.23 0.22

iii. Advances for any other purposes where shares or convertible bonds or convertible 
debentures or units of equity oriented mutual funds are taken as primary security;

1411.45 1414.55

iv. Advances for any other purposes to the extent secured by the collateral security of 
shares or convertible bonds or convertible debentures or units of equity oriented 
mutual funds, i.e., where the primary security other than shares / convertible  
bonds / convertible debentures / units of equity oriented mutual funds does not 
fully cover the advances;

0.00 0.00

v. Secured and unsecured advances to stock brokers and guarantees issued on behalf 
of stock brokers and market makers;

190.07 311.90

vi. Loans sanctioned to corporates against the security of shares / bonds / debentures 
or other securities or on clean basis for meeting promoter’s contribution to the 
equity of new companies in anticipation of raising resources;

0.00 0.00

vii. Bridge loans to companies against expected equity flows / issues; 0.00 0.00

viii Underwriting commitments taken up by the Bank in respect of primary issue of 
shares or convertible bonds or convertible debentures or units of equity oriented 
mutual funds;

0.00 0.00

ix Financing to stock brokers for margin trading; 0.00 0.00

x All exposures to Venture Capital Funds (both registered and unregistered) 625.02 780.40

Total Exposure to Capital Market 6346.44 4560.83

Note: For restructuring of dues in respect of listed companies, lenders  may be ab initio compensated for their loss/ 
sacrifice (diminution in fair value of account in net present value terms) by way of issuance of  equities of the company 
upfront, subject to the extant regulations and statutory  requirements. If such acquisition of equity shares results in 
exceeding the extant regulatory Capital Market Exposure (CME) limit, the same shall be disclosed in the ‘Notes to 
Accounts’ in the Annual Financial Statements. Banks shall separately disclose details of conversion of debt into equity 
as part of strategic debt restructuring which are exempt from CME limits.
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c) Risk category-wise country exposure
 Only in respect of country where a bank’s net funded exposure is 1% or more of its total assets, the Bank is required 

to make provision for country Risk. On 31.03.2025, the net funded exposure to USA (Low Risk) has exceeded 1% 
of the total assets of the Bank. (1% of the total assets of the Bank as on 31.03.2025 is `16,828.49 crore) for which 
required provision is made.                              

(` in Crore)

Risk Category
Exposure (net) 
as at March 31 

2025

Provision held 
as at March 31 

2025

Exposure (net) 
as at March 31 
(31.03.2024)

Provision held 
as at March 31 
(31.03.2024)

Insignificant - A1 17685.05 - 6836.82 -

Low Risk - A2 83604.03 28.77 58334.19 42.57

Moderate Risk - B1 0.00 - 2044.08 -

High Risk - B2 1071.05 - 0.00 -

Very High Risk - C1 0.00 - 0.00 -

Restricted - C2 540.48 - 299.01 -

Off Credit - D 555.59 - 542.13 -

Total 103456.20 28.77 68066.23 42.57

aÉ) eÉÉåÎZÉqÉ ´ÉåhÉÏuÉÉU ÌMüxÉÏ SåzÉ qÉåÇ ÌMüxÉÏ SåzÉ MüÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU  aÉ) eÉÉåÎZÉqÉ ´ÉåhÉÏuÉÉU ÌMüxÉÏ SåzÉ qÉåÇ ÌMüxÉÏ SåzÉ MüÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU  

 MåüuÉsÉ ExÉ SåzÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ eÉWûÉÇ oÉæÇMü MüÉ ÌlÉuÉsÉ  ÌuÉ¨ÉmÉÉåÌwÉiÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU ExÉMüÐ MÑüsÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÉ 1% rÉÉ ExÉxÉå AÍkÉMü Wæû, oÉæÇMü MüÉå 
SåzÉ Måü eÉÉåÎZÉqÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ MüUlÉÉ AÉuÉzrÉMü Wæû| 31.03.2025 MüÉå rÉÔLxÉL (MüqÉ eÉÉåÎZÉqÉ) Måü ÍsÉL ÌlÉuÉsÉ  ÌuÉ¨ÉmÉÉåÌwÉiÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU oÉæÇMü 
MüÐ MÑüsÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü 1% xÉå AÍkÉMü WûÉå aÉrÉÉ Wæû| (31.03.2025 iÉMü oÉæÇMü MüÐ MÑüsÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÉ 1% 16,828.49 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå Wæû) ÎeÉxÉMåü 
ÍsÉL AÉuÉzrÉMü mÉëÉuÉkÉÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|                           

(UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

eÉÉåÎZÉqÉ ´ÉåhÉÏeÉÉåÎZÉqÉ ´ÉåhÉÏ
31 qÉÉcÉï 2025 31 qÉÉcÉï 2025 
iÉMü LYxÉmÉÉåeÉU iÉMü LYxÉmÉÉåeÉU 

(ÌlÉuÉsÉ)(ÌlÉuÉsÉ)

31 qÉÉcÉï 2025 31 qÉÉcÉï 2025 
iÉMü mÉëÉuÉkÉÉlÉiÉMü mÉëÉuÉkÉÉlÉ

31 qÉÉcÉï 31 qÉÉcÉï 
(31.03.2024) iÉMü (31.03.2024) iÉMü 
LYxÉmÉÉåeÉU (ÌlÉuÉsÉ)LYxÉmÉÉåeÉU (ÌlÉuÉsÉ)

31 qÉÉcÉï 31 qÉÉcÉï 
(31.03.2024) iÉMü (31.03.2024) iÉMü 

mÉëÉuÉkÉÉlÉmÉëÉuÉkÉÉlÉ

qÉWûiuÉWûÏlÉ- L1 17685.05 - 6836.82 -

MüqÉ eÉÉåÎZÉqÉ -L2 83604.03 28.77 58334.19 42.57

qÉkrÉqÉ eÉÉåÎZÉqÉ- oÉÏ1 0.00 - 2044.08 -

EŠ eÉÉåÎZÉqÉ- oÉÏ2 1071.05 - 0.00 -

oÉWÒûiÉ EŠ eÉÉåÎZÉqÉ - xÉÏ1 0.00 - 0.00 -

mÉëÌiÉoÉÇÍkÉiÉ- xÉÏ2 540.48 - 299.01 -

BTü ¢åüÌQûOû- QûÏ 555.59 - 542.13 -

MÑüsÉ MÑüsÉ 103456.20 28.77 68066.23 42.57
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d) Unsecured Advances

(` in Crore)

Particulars 31.03.2025 31.03.2024

Total unsecured advances of 

the Bank
226007.21 230950.03

Out of the above, amount 

of advances for which 

intangible securities such 

as charge over the rights, 

licenses, authority, etc.  

have been taken

Nil 116.91

Estimated value of such 

intangible securities
Nil 185.93

e) Factoring exposures: NIL 

f) Intra-group exposures

(` in Crore)

Particulars 31.03.2025 31.03.2024

Total amount of  

intra-group exposures
4727.94 2636.16

Total amount of top-20 

intra-group exposures
4727.94 2636.16

Percentage of intra-

group exposures to total 

exposure of the Bank on 

borrowers / customers

0.31% 0.19%

Details of breach of limits 

on intra-group exposures 

and regulatory action 

thereon, if any

Nil Nil

bÉbÉ) mÉëÌiÉpÉÔiÉ AÌaÉëqÉ) mÉëÌiÉpÉÔiÉ AÌaÉëqÉ

(UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

 ÌuÉuÉUhÉ ÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025 31.03.2024

oÉæÇMü Måü MÑüsÉ AmÉëÌiÉpÉÔiÉ AÌaÉëqÉ 226007.21 230950.03

EmÉrÉÑï£ü qÉåÇ xÉå, AÌaÉëqÉ UÉÍzÉ ÎeÉxÉMåü 

ÍsÉL AqÉÔiÉï mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉð eÉæxÉå 

AÍkÉMüÉUÉåÇ mÉU mÉëpÉÉU, sÉÉCxÉåÇxÉ, 

mÉëÉÍkÉMüUhÉ AÉÌS ÍsÉL aÉL WæÇû 

zÉÔlrÉ 116.91

LåxÉÏ AqÉÔiÉï mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ 

AlÉÑqÉÉÌlÉiÉ qÉÔsrÉ
zÉÔlrÉ 185.93

XûXû)  TæüYOûËUÇaÉ LYxÉmÉÉåeÉU: zÉÔlrÉ)  TæüYOûËUÇaÉ LYxÉmÉÉåeÉU: zÉÔlrÉ

cÉ)  AÇiÉU-xÉqÉÔWû LYxÉmÉÉåÄeÉU cÉ)  AÇiÉU-xÉqÉÔWû LYxÉmÉÉåÄeÉU     

(UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

ÌuÉuÉUhÉ ÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025 31.03.2024

AÇiÉU-xÉqÉÔWû LYxÉmÉÉåÄeÉU MüÐ 

MÑüsÉ qÉÉ§ÉÉ
4727.94 2636.16

zÉÏwÉï-20 AÇiÉU-xÉqÉÔWû  

LYxÉmÉÉåÄeÉU MüÐ MÑüsÉ UÉÍzÉ
4727.94 2636.16

EkÉÉUMüiÉÉïAÉåÇ / aÉëÉWûMüÉåÇ mÉU oÉæÇMü 

Måü MÑüsÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU qÉåÇ  

AÇiÉU-xÉqÉÔWû eÉÉåÎZÉqÉ MüÉ 

mÉëÌiÉzÉiÉ

0.31% 0.19%

AÇiÉU-xÉqÉÔWû LYxÉmÉÉåÄeÉU MüÐ 

xÉÏqÉÉAÉåÇ Måü EssÉÇbÉlÉ MüÉ 

orÉÉæUÉ iÉjÉÉ ExÉ mÉU ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü 

MüÉUïuÉÉD, rÉÌS MüÉåD WûÉå|

zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ
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g) Unhedged foreign currency exposure

 Reserve Bank of India vide its communication 

Number DBOD.No.BP.BC. 85/21.06.200/2013-14 

dated January 15 2014 advised the Bank to provide 

incremental provision and capital with regard to 

Bank’s exposure to entities with unhedged foreign 

currency exposures. Accordingly, for the financial 

year 2024-25, Bank is holding a provision of `32.47 

Crore (previous year ` 6.60 Crore) towards unhedged 

foreign currency exposure. 

 Policy to manage currency induced credit risk with 

regard to Unhedged Foreign Currency Exposure are 

dealt with as per the guidelines issued by Reserve 

Bank of India vide their notification DOR.MRG 

REC.76/00-00- 007/2022-23 dated 11.10.2022   

 The Unhedged Foreign Currency Exposure (UFCE) 

and Annual Earnings are computed before Interest 

and Depreciation (EBID) for each borrower entity. 

UFCE is arrived at first by calculating the gross foreign 

currency exposure of the entity and then deducting 

the extent of hedge by way of derivative contract 

and natural hedge on account of cash flow from 

operations (of the entity). The extent of potential 

loss to the entity will be calculated by multiplying the 

UFCE with Largest Annualised Volatilities (LAV) seen 

in USD / INR rates during the last ten year period.  

In case of Overseas Branches / Subsidiaries; potential 

loss due to UFCE shall be computed by replacing INR 

with the domestic currency of that jurisdiction and 

USD with the foreign currency (i.e., currency other 

than domestic currency of that jurisdiction) in which 

the entity has maximum exposure. Potential loss on 

account of exchange rate movements are compared 

with annual EBID (Earnings Before Interest & 

Depreciation) and expressed as a percentage of EBID 

i.e., Potential loss / EBID percentage. As a prudential 

measure, Bank is holding incremental capital and 

make incremental provisioning (over and above the 

extant standard assets provisioning) on the total 

credit exposure to such entities at the specified rates. 

NûNû)  AUÍ¤ÉiÉ ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU  )  AUÍ¤ÉiÉ ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU  

 pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü lÉå AmÉlÉÏ xÉÇxÉÔcÉlÉÉ xÉÇZrÉÉ QûÏoÉÏAÉåQûÏ.lÉÇ.

oÉÏmÉÏ.oÉÏxÉÏ.85/21.06.200/2013-14 ÌSlÉÉÇMü 15 eÉlÉuÉUÏ 2014 

Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå oÉæÇMü MüÉå AUÍ¤ÉiÉ ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU uÉÉsÉÏ 

xÉÇxjÉÉAÉåÇ MüÉå oÉæÇMü Måü eÉÉåÎZÉqÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ uÉ×Î®zÉÏsÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ 

AÉæU mÉÔÇeÉÏ mÉëSÉlÉ MüUlÉå MüÐ xÉsÉÉWû SÏ| iÉSlÉÑxÉÉU, ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 

2024-25 Måü ÍsÉL oÉæÇMü AUÍ¤ÉiÉ ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU Måü ÍsÉL 

32.47 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå (ÌmÉNûsÉå uÉwÉï 6.60 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå) MüÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ 

MüU UWûÉ Wæû| 

 AUÍ¤ÉiÉ ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ qÉÑSìÉ mÉëåËUiÉ GhÉ  AUÍ¤ÉiÉ ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ qÉÑSìÉ mÉëåËUiÉ GhÉ 

eÉÉåÎZÉqÉ MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüUlÉå MüÐ lÉÏÌiÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ eÉÉUÏ eÉÉåÎZÉqÉ MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüUlÉå MüÐ lÉÏÌiÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ eÉÉUÏ 

ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU ElÉMüÐ AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ QûÏAÉåAÉU.LqÉAÉUeÉÏ.ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU ElÉMüÐ AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ QûÏAÉåAÉU.LqÉAÉUeÉÏ.

AÉUDxÉÏ.76/00-00- 007/2022-23 ÌSlÉÉÇMü 11.10.2022 Måü AÉUDxÉÏ.76/00-00- 007/2022-23 ÌSlÉÉÇMü 11.10.2022 Måü 

AlÉÑxÉÉU ÌlÉmÉOûÉD eÉÉiÉÏ Wæû|  AlÉÑxÉÉU ÌlÉmÉOûÉD eÉÉiÉÏ Wæû|   

 mÉëirÉåMü EkÉÉUMüiÉÉï CMüÉD Måü ÍsÉL orÉÉeÉ AÉæU qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ (DoÉÏAÉDQûÏ) 

xÉå mÉWûsÉå AUÍ¤ÉiÉ ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU (rÉÔLTüxÉÏD) AÉæU uÉÉÌwÉïMü 

AÉrÉ MüÐ aÉhÉlÉÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| rÉÔLTüxÉÏD MüÐ aÉhÉlÉÉ xÉoÉxÉå mÉWûsÉå 

CMüÉD Måü xÉMüsÉ ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU MüÐ aÉhÉlÉÉ MüUMåü AÉæU 

ÌTüU xÉÇcÉÉsÉlÉ xÉå lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû (CMüÉD Måü) Måü MüÉUhÉ QåûËUuÉåÌOûuÉ 

AlÉÑoÉÇkÉ AÉæU mÉëÉM×üÌiÉMü WåûeÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå WåûeÉ MüÐ xÉÏqÉÉ MüÉå 

bÉOûÉMüU MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| CMüÉD MüÉå xÉÇpÉÉÌuÉiÉ lÉÑMüxÉÉlÉ MüÐ xÉÏqÉÉ MüÐ 

aÉhÉlÉÉ ÌmÉNûsÉå SxÉ uÉwÉÉåïÇ MüÐ AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ rÉÔLxÉQûÏ / AÉDLlÉAÉU 

SUÉåÇ qÉåÇ SåZÉÏ aÉD xÉoÉxÉå oÉÄQûÏ uÉÉÌwÉïMü AÎxjÉUiÉÉ (LsÉLuÉÏ) Måü xÉÉjÉ 

rÉÔLTüxÉÏD MüÉå aÉÑhÉÉ MüUMåü MüÐ eÉÉLaÉÏ| ÌuÉSåzÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ/xÉWûÉrÉMü 

MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ; rÉÔLTüxÉÏD Måü MüÉUhÉ xÉÇpÉÉÌuÉiÉ lÉÑMüxÉÉlÉ 

MüÐ aÉhÉlÉÉ AÉDLlÉAÉU MüÉå ExÉ ¤Éå§ÉÉÍkÉMüÉU MüÐ bÉUåsÉÔ qÉÑSìÉ xÉå 

AÉæU rÉÔLxÉQûÏ MüÉå ExÉ ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ (rÉÉlÉÏ, ExÉ ¤Éå§ÉÉÍkÉMüÉU MüÐ 

bÉUåsÉÔ qÉÑSìÉ Måü AsÉÉuÉÉ AlrÉ qÉÑSìÉ) xÉå oÉSsÉMüU MüÐ eÉÉLaÉÏ ÎeÉxÉqÉåÇ 

CMüÉD MüÉ AÍkÉMüiÉqÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU Wæû| ÌuÉÌlÉqÉrÉ SU qÉåÇ EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ 

Måü MüÉUhÉ xÉÇpÉÉÌuÉiÉ lÉÑMüxÉÉlÉ MüÐ iÉÑsÉlÉÉ uÉÉÌwÉïMü DoÉÏAÉDQûÏ (orÉÉeÉ 

AÉæU qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ xÉå mÉWûsÉå MüÐ MüqÉÉD) xÉå MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû AÉæU CxÉå 

DoÉÏAÉDQûÏ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ urÉ£ü ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, rÉÉlÉÏ 

xÉÇpÉÉÌuÉiÉ lÉÑMüxÉÉlÉ/DoÉÏAÉDQûÏ mÉëÌiÉzÉiÉ| ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï EmÉÉrÉ Måü ÃmÉ 

qÉåÇ, oÉæÇMü uÉ×Î®zÉÏsÉ mÉÔÇeÉÏ kÉÉUhÉ MüU UWûÉ Wæû iÉjÉÉ ÌlÉÌSï¹ SUÉåÇ mÉU LåxÉÏ 

xÉÇxjÉÉAÉåÇ MüÉå ÌSL aÉL MÑüsÉ GhÉ mÉU uÉ×Î®zÉÏsÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ (qÉÉæeÉÔSÉ 

qÉÉlÉMü AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉ Måü AÌiÉËU£ü) MüU UWûÉ Wæû|  
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6.  eÉqÉÉ, AÌaÉëqÉ, LYxÉmÉÉåÄeÉU AÉæU LlÉmÉÏL MüÉ xÉÇMåülSìhÉeÉqÉÉ, AÌaÉëqÉ, LYxÉmÉÉåÄeÉU AÉæU LlÉmÉÏL MüÉ xÉÇMåülSìhÉ

Mü) eÉqÉÉ MüÉ xÉÇMåülSìhÉMü) eÉqÉÉ MüÉ xÉÇMåülSìhÉ

(` MüUÉåÄQû qÉåÇ)                   
ÌuÉuÉUhÉ ÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025 31.03.2024

oÉÏxÉ xÉoÉxÉå oÉÄQåû uÉæÍµÉMü 
eÉqÉÉMüiÉÉïAÉåÇ MüÐ MÑüsÉ eÉqÉÉUÉÍzÉ

179822.72 147479.33

oÉæÇMü MüÐ MÑüsÉ uÉæÍµÉMü eÉqÉÉUÉÍzÉ qÉåÇ 
oÉÏxÉ xÉoÉxÉå oÉÄQåû eÉqÉÉMüiÉÉïAÉåÇ MüÐ 
eÉqÉÉUÉÍzÉ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ

12.3% 11.2%

ZÉ) AÌaÉëqÉÉåÇ MüÉ xÉÇMåÇüSìhÉ ZÉ) AÌaÉëqÉÉåÇ MüÉ xÉÇMåÇüSìhÉ 
(UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

ÌuÉuÉUhÉ ÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025 31.03.2024

oÉÏxÉ xÉoÉxÉå oÉÄQåû EkÉÉUMüiÉÉïAÉåÇ 
MüÉå MÑüsÉ AÌaÉëqÉ UÉÍzÉ

169207.43 146380.11

oÉæÇMü Måü MÑüsÉ AÌaÉëqÉÉåÇ qÉåÇ xÉå oÉÏxÉ 
xÉoÉxÉå oÉÄQåû EkÉÉUMüiÉÉïAÉåÇ MüÉå ÌSL 
aÉL AÌaÉëqÉÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ

11.54% 11.16%

aÉ) LYxÉmÉÉåÄeÉU MüÉ xÉÇMåÇüSìhÉ  aÉ) LYxÉmÉÉåÄeÉU MüÉ xÉÇMåÇüSìhÉ  
(UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

ÌuÉuÉUhÉ ÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025 31.03.2024

oÉÏxÉ xÉoÉxÉå oÉÄQåû EkÉÉUMüiÉÉïAÉåÇ/
aÉëÉWûMüÉåÇ MüÉå MÑüsÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU 

172998.20 148202.87

oÉæÇMü Måü EkÉÉUMüiÉÉïAÉåÇ/aÉëÉWûMüÉåÇ mÉU 
MÑüsÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU qÉåÇ xÉå oÉÏxÉ xÉoÉxÉå 
oÉÄQåû EkÉÉUMüiÉÉïAÉåÇ/aÉëÉWûMüÉåÇ Måü mÉëÌiÉ 
LYxÉmÉÉåÄeÉU MüÉ mÉëÌiÉzÉiÉ

11.36% 10.93%

bÉ) LlÉmÉÏL MüÉ xÉÇMåÇüSìhÉ bÉ) LlÉmÉÏL MüÉ xÉÇMåÇüSìhÉ              

(UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

ÌuÉuÉUhÉ ÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025 31.03.2024

zÉÏwÉï oÉÏxÉ LlÉmÉÏL ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ 
MÑüsÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU 10395 13318

MÑüsÉ xÉMüsÉ LlÉmÉÏL qÉåÇ oÉÏxÉ 
xÉoÉxÉå oÉÄQåû LlÉmÉÏL LYxÉmÉÉåÄeÉU MüÉ 
mÉëÌiÉzÉiÉ|

32.97 32.80

6. Concentration of deposits, advances, exposures  

and NPAs

a) Concentration of deposits

(` in Crore)                                                                                               

Particulars 31.03.2025 31.03.2024

Total deposits of the 
twenty largest depositors

179822.72 147479.33

Percentage of deposits of twenty 
largest depositors to total global 
deposits of the bank

12.3% 11.2%

b) Concentration of advances              

(` in Crore)                                                                                               

Particulars 31.03.2025 31.03.2024

Total advances to the 
twenty largest borrowers

169207.43 146380.11

Percentage of advances to 
twenty largest borrowers to 
total  advances of the Bank

11.54% 11.16%

c) Concentration of exposures                 

(` in Crore)                                                                                               

Particulars 31.03.2025 31.03.2024

Total exposure to the 
twenty largest  
borrowers / customers

172998.20 148202.87

Percentage of exposures 
to the twenty largest 
borrowers / customers 
to the total exposure of 
the Bank on borrowers / 
customers

11.36% 10.93%

d) Concentration of NPAs                

(` in Crore)                                                                                               

Particulars 31.03.2025 31.03.2024

Total exposure to the top 
twenty NPA accounts

10395 13318

Percentage of exposures 
to the twenty largest NPA 
exposure to total Gross 
NPAs

32.97 32.80
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7. urÉÑimÉ³ÉÏ 7. urÉÑimÉ³ÉÏ 

Mü)  urÉÑimÉ³É xÉÇÌuÉpÉÉaÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ  Mü)  urÉÑimÉ³É xÉÇÌuÉpÉÉaÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ                                                                                                        
 (UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

xiÉUxiÉU 1 1 xiÉUxiÉU 2 2 xiÉUxiÉU 3 3

orÉÉeÉ SU urÉÑimÉ³É 3846.38 0.00 0.00

LqÉOûÏLqÉ – xÉÇmÉÌ¨É 0.00 0.21 0.00

LqÉOûÏLqÉ – SårÉiÉÉLÇ 32.66 0.00 0.00

sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ ÌlÉuÉsÉ  sÉÉpÉ/WûÉÌlÉ 0.00 0.21 0.00

ÌuÉÌlÉqÉrÉ SU urÉÑimÉ³É 5481.91 0.00 0.00

LqÉOûÏLqÉ – xÉÇmÉÌ¨É 44.96 0.00 0.00

LqÉOûÏLqÉ – xÉÇmÉÌ¨É 0.00 0.00 0.00

sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ ÌlÉuÉsÉ  sÉÉpÉ/WûÉÌlÉ 0.00 0.00 0.00

GhÉ eÉÉåÎZÉqÉ urÉÑimÉ³É 0.00 0.00 0.00

LqÉOûÏLqÉ – xÉÇmÉÌ¨É 0.00 0.00 0.00

LqÉOûÏLqÉ – xÉÇmÉÌ¨É 0.00 0.00 0.00

sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ ÌlÉuÉsÉ  sÉÉpÉ/WûÉÌlÉ 0.00 0.00 0.00

AlrÉ urÉÑimÉ³É 19.63 0.00 0.00

LqÉOûÏLqÉ – xÉÇmÉÌ¨É 0.00 0.00 0.00

LqÉOûÏLqÉ – xÉÇmÉÌ¨É 0.00 0.00 0.00

sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ ÌlÉuÉsÉ  sÉÉpÉ/WûÉÌlÉ 0.00 0.00 0.00
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7. Derivatives

a) Details of derivative portfolio                                                                                                            
 (` in Crore)

Level 1 Level 2 Level 3

Interest Rate Derivatives 3846.38 0.00 0.00

MTM - Assets 0.00 0.21 0.00

MTM - Liabilities 32.66 0.00 0.00

Net Gain/Loss recognized in Profit & loss Account 0.00 0.21 0.00

Exchange Rate Derivatives 5481.91 0.00 0.00

MTM - Assets 44.96 0.00 0.00

MTM - Liabilities 0.00 0.00 0.00

Net Gain / Loss recognized in Profit & Loss Account 0.00 0.00 0.00

Credit Risk Derivatives 0.00 0.00 0.00

MTM - Assets 0.00 0.00 0.00

MTM - Liabilities 0.00 0.00 0.00

Net Gain/Loss recognized in Profit & Loss Account 0.00 0.00 0.00

Other Derivatives 19.63 0.00 0.00

MTM - Assets 0.00 0.00 0.00

MTM - Liabilities 0.00 0.00 0.00

Net Gain / Loss recognized in Profit & Loss Account 0.00 0.00 0.00
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b) Forward rate agreement / Interest rate swap (` in Crore)

Particulars 31.03.2025 31.03.2024

i. The notional principal of swap agreements 0.00 0.00

ii.
Losses which would be incurred if counter parties failed to fulfil their obligations 
under the agreements

0.00 0.00

iii. Collateral required by the Bank upon entering into swaps 0.00 0.00

iv. Concentration of credit risk arising from the swaps 0.00 0.00

v. The fair value of the swap book 0.00 0.00

c) Exchange traded interest rate derivatives (` in Crore)

Particulars 31.03.2025 31.03.2024

i.
Notional principal amount of exchange traded interest rate derivatives undertaken 
during the year (instrument wise)

330 210

ii.
Notional principal amount of exchange traded interest rate derivatives outstanding 
as on 31st March 2024 (instrument wise)

461.71 210

iii.
Notional principal amount of exchange traded interest rate derivatives outstanding 
and not ‘highly effective’ (instrument wise)

NIL NIL

iv.
Mark to market value of exchange traded interest rate derivatives outstanding and not 
‘highly effective’ (instrument wise)

NIL NIL

ZÉ)  uÉÉrÉSÉ SU MüUÉU/orÉÉeÉ SU xuÉæmÉ   ZÉ)  uÉÉrÉSÉ SU MüUÉU/orÉÉeÉ SU xuÉæmÉ   (UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025 31.03.2024

i. xuÉæmÉ MüUÉUÉåÇ MüÉ AlÉÑqÉÉÌlÉiÉ ÍxÉ®ÉÇiÉ 0.00 0.00

ii. rÉÌS mÉëÌiÉmÉ¤É xÉqÉfÉÉæiÉå Måü iÉWûiÉ AmÉlÉå SÉÌrÉiuÉÉåÇ MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå qÉåÇ ÌuÉTüsÉ UWåû iÉÉå WûÉålÉå uÉÉsÉÏ WûÉÌlÉrÉÉð 0.00 0.00

iii. xuÉæmÉ qÉåÇ mÉëuÉåzÉ MüUlÉå mÉU oÉæÇMü ²ÉUÉ AmÉåÍ¤ÉiÉ xÉÇmÉÉÍµÉïMü  0.00 0.00

iv. xuÉæmÉ xÉå EimÉ³É GhÉ eÉÉåÎZÉqÉ MüÉ xÉÇMåülSìhÉ  0.00 0.00

v. xuÉæmÉ oÉWûÏ MüÉ EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ 0.00 0.00

aÉ)  LYxÉcÉåÇeÉ OíåûQåûQû orÉÉeÉ SU urÉÑimÉ³É   aÉ)  LYxÉcÉåÇeÉ OíåûQåûQû orÉÉeÉ SU urÉÑimÉ³É   (UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025 31.03.2024

i. uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ LYxÉcÉåÇeÉ OíåûQåûQû orÉÉeÉ SU urÉÑimÉ³É MüÐ AlÉÑqÉÉÌlÉiÉ qÉÔsÉ UÉÍzÉ (ÍsÉZÉiÉ uÉÉU) 330 210

ii. 31 qÉÉcÉï 2024 iÉMü LYxÉcÉåÇeÉ OíåûQåûQû orÉÉeÉ SU urÉÑimÉ³É MüÐ oÉMüÉrÉÉ AlÉÑqÉÉÌlÉiÉ qÉÔsÉ UÉÍzÉ (ÍsÉZÉiÉ uÉÉU) 461.71 210

iii.
LYxÉcÉåÇeÉ OíåûQåûQû orÉÉeÉ SU urÉÑimÉ³É MüÐ oÉMüÉrÉÉ AlÉÑqÉÉÌlÉiÉ qÉÔsÉ UÉÍzÉ eÉÉå `AirÉÍkÉMü mÉëpÉÉuÉÏ' lÉWûÏÇ Wæû 
(ÍsÉZÉiÉ Måü AlÉÑxÉÉU) zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ

iv.
LYxÉcÉåÇeÉ OíåûQåûQû orÉÉeÉ SU urÉÑimÉ³É MüÉ qÉÉMïü OÕû qÉÉMåïüOû qÉÔsrÉ oÉMüÉrÉÉ Wæû AÉæU `AirÉÍkÉMü mÉëpÉÉuÉÏ' lÉWûÏÇ Wæû 
(ÍsÉZÉiÉ Måü AlÉÑxÉÉU) zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ
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c) Disclosures on risk exposure in derivatives

I) Qualitative disclosures

 The Credit Risk Management Policy, approved by 
the Board of Directors, on the use of derivative 
instruments to hedge / trade is in place.

a) The Investment Portfolio of the Bank consists 
of assets with characteristics such as fixed 
interest rate, zero coupon and floating 
interest rates and is subject to interest 
rate risk. The Bank has also issued Tier I & 
Tier II bonds and this capital cost is at fixed 
rate with no exit option. The policy permits 
hedging the interest rate risk on this liability 
as well.

 The Bank is permitted to use Forward Rate 
Agreement (FRA) and Interest Rate Swap 
(IRS) and only plain vanilla transactions are 
permitted. These instruments are used not 
only for hedging the interest rate risk in the 
investment portfolio, but also for market 
making and on behalf of clients on back-to-
back basis.

 During the year the Bank has undertaken 
derivative trades in IRS under the Proprietary 
Portfolio and on behalf of clients on back-to-
back basis.

 Buy-Sell Swaps (Proprietary) were undertaken 
during the year. No FRAs were undertaken 
during the year.

b) The risk management policies and 
major control limits like stop loss limits, 
counterparty exposure limits, PV01, etc. 
approved by the Board of Directors are 
in place. These risk limits are monitored 
and reviewed regularly. MIS/Reports are 
submitted periodically to Risk Management 
Committee. The hedge effectiveness of the 
outstanding derivative deals is monitored in 
relation to the underlying asset / liability on 

fortnightly basis.

xÉÏ) urÉÑimÉ³É qÉåÇ LYxÉmÉÉåÄeÉU eÉÉåÎZÉqÉ mÉU mÉëMüOûÏMüUhÉxÉÏ) urÉÑimÉ³É qÉåÇ LYxÉmÉÉåÄeÉU eÉÉåÎZÉqÉ mÉU mÉëMüOûÏMüUhÉ

I) aÉÑhÉÉiqÉMü mÉëMüOûÏMüUhÉ  aÉÑhÉÉiqÉMü mÉëMüOûÏMüUhÉ 

   WåûÎeÉÇaÉ / OíåûQû Måü ÍsÉL urÉÑimÉ³É ÍsÉZÉiÉÉåÇ Måü EmÉrÉÉåaÉ mÉU ÌlÉSåzÉMü 

qÉÇQûsÉ ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ GhÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ lÉÏÌiÉ sÉÉaÉÔ Wæû| 

Mü) oÉæÇMü Måü ÌlÉuÉåzÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå qÉåÇ ÌlÉrÉiÉ orÉÉeÉ SU, zÉÔlrÉ 

MÔümÉlÉ AÉæU AÎxjÉU orÉÉeÉ SUÉåÇ eÉæxÉÏ ÌuÉzÉåwÉiÉÉAÉåÇ uÉÉsÉÏ 

AÉÎxiÉ rÉÉð zÉÉÍqÉsÉ WæÇû AÉæU rÉWû orÉÉeÉ SU eÉÉåÎZÉqÉ Måü 

AkÉÏlÉ Wæû| oÉæÇMü lÉå ÌOûrÉU I AÉæU ÌOûrÉU II oÉÊlQû pÉÏ eÉÉUÏ 

ÌMüL WæÇû AÉæU rÉWû mÉÔÇeÉÏ sÉÉaÉiÉ ÌlÉrÉiÉ SU mÉU Wæû ÎeÉxÉqÉåÇ 

MüÉåD ÌlÉMüÉxÉ ÌuÉMüsmÉ lÉWûÏÇ Wæû| lÉÏÌiÉ CxÉ SårÉiÉÉ mÉU orÉÉeÉ 

SU eÉÉåÎZÉqÉ MüÉå pÉÏ oÉcÉÉuÉ MüUlÉå MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ SåiÉÏ Wæû|

 oÉæÇMü MüÉå uÉÉrÉSÉ SU MüUÉU (LTüAÉUL) AÉæU orÉÉeÉ SU 

xuÉæmÉ (AÉDAÉULxÉ) MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUlÉå MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ Wæû 

AÉæU MåüuÉsÉ ÌoÉsÉMÑüsÉ xÉÉSÉ sÉålÉSålÉ MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ Wæû| ClÉ 

ÍsÉZÉiÉÉåÇ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ lÉ MåüuÉsÉ ÌlÉuÉåzÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå qÉåÇ 

orÉÉeÉ SU eÉÉåÎZÉqÉ MüÉå MüqÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, 

oÉÎsMü qÉÉMåïüOû qÉåÌMÇüaÉ AÉæU aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ AÉåU xÉå oÉæMü-OÕû-

oÉæMü AÉkÉÉU mÉU pÉÏ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

 uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ oÉæÇMü lÉå xuÉÉÍqÉiuÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå Måü AÇiÉaÉïiÉ 

iÉjÉÉ aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ AÉåU xÉå oÉæMü-OÕû-oÉæMü AÉkÉÉU mÉU 

AÉDAÉULxÉ qÉåÇ urÉÑimÉ³É OíåûQû ÌMüL WæÇû| 

 uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ZÉUÏS-ÌoÉ¢üÏ xuÉæmÉ (xuÉÉÍqÉiuÉ) ÌMüL aÉL| 

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ MüÉåD LTüAÉUL lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

ZÉ) ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ lÉÏÌiÉrÉÉÇ 

AÉæU mÉëqÉÑZÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ xÉÏqÉÉLÇ eÉæxÉå xOûÊmÉ sÉÊxÉ xÉÏqÉÉLÇ, 

MüÉEÇOûUmÉÉOûÏï LYxÉmÉÉåeÉU xÉÏqÉÉLÇ, mÉÏuÉÏ01 AÉÌS sÉÉaÉÔ WæÇû| 

ClÉ eÉÉåÎZÉqÉ xÉÏqÉÉAÉåÇ MüÐ ÌlÉrÉÍqÉiÉ ÃmÉ xÉå ÌlÉaÉUÉlÉÏ 

AÉæU xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| LqÉAÉDLxÉ/ËUmÉÉåOïû xÉqÉrÉ-

xÉqÉrÉ mÉU eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ MüÉå mÉëxiÉÑiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ 

WæÇû| oÉMüÉrÉÉ urÉÑimÉ³É xÉÉæSÉåÇ MüÐ oÉcÉÉuÉ mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ MüÐ 

ÌlÉaÉUÉlÉÏ AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ AÉÎxiÉ /SårÉiÉÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉÉÍ¤ÉMü 

AÉkÉÉU mÉU MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|



478

c) Accounting Policy

 Hedge Positions 

• Accrual on account of interest expenses/ 
income on the IRS are accounted and 
recognized as income / expense. 

• Hedge effectiveness of the outstanding 
derivative deals are monitored in relation 
to the fair value of the swap and underlying 
asset / liability. The Bank has used the 
relevant INBMK yield + spread as declared by 
FIMMDA for arriving at the fair value of the 
underlying Asset / Liability. If the hedge is 
not effective, hedge swaps are accounted as 
trading swaps. If swap is terminated before 
maturity, the MTM loss / gain and accruals 
till such date are accounted as income / 
expense under Interest Paid / received on IRS.  

Trading Positions 

• Trading swaps are marked to market at 
frequent intervals and changes are recorded 
in the income statements.  

• Accrual on account of interest expenses/ 
income on the IRS are accounted and 
recognized as income / expense. 

• Gains or losses on termination of swaps are 
recorded as immediate income or expenses 
under the above head.

aÉ) sÉåZÉÉaÉ) sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉÇMülÉ lÉÏÌiÉ

 oÉcÉÉuÉ ÎxjÉÌiÉrÉÉÇ    oÉcÉÉuÉ ÎxjÉÌiÉrÉÉÇ   

• AÉDAÉULxÉ mÉU orÉÉeÉ urÉrÉ / AÉrÉ Måü MüÉUhÉ  
EmÉÉeÉïlÉ MüÉå AÉrÉ / urÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ SeÉï AÉæU qÉÉlrÉiÉÉ 
SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|  

• oÉMüÉrÉÉ urÉÑimÉ³É xÉÉæSÉåÇ MüÐ oÉcÉÉuÉ mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ MüÐ 
ÌlÉaÉUÉlÉÏ xuÉæmÉ AÉæU AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ AÉÎxiÉ / SårÉiÉÉ Måü EÍcÉiÉ 
qÉÔsrÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| oÉæÇMü lÉå AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ 
AÉÎxiÉ / SårÉiÉÉ Måü EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ mÉU mÉWÒÇûcÉlÉå Måü ÍsÉL 
LTüAÉDLqÉLqÉQûÏL ²ÉUÉ bÉÉåÌwÉiÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü AÉDLlÉoÉÏLqÉMåü 
rÉÏsQû + xmÉëåQû MüÉ EmÉrÉÉåaÉ ÌMürÉÉ Wæû| rÉÌS oÉcÉÉuÉ  mÉëpÉÉuÉÏ 
lÉWûÏÇ Wæû, iÉÉå oÉcÉÉuÉ xuÉæmÉ MüÉå OíåûÌQÇûaÉ xuÉæmÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû| rÉÌS xuÉæmÉ MüÉå mÉËUmÉYuÉiÉÉ xÉå mÉWûsÉå xÉqÉÉmiÉ MüU 
ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, iÉÉå ExÉ ÌiÉÍjÉ iÉMü LqÉOûÏLqÉ WûÉÌlÉ / sÉÉpÉ 
AÉæU EmÉÉeÉïlÉ MüÉå AÉDAÉULxÉ mÉU orÉÉeÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ / mÉëÉmiÉ 
Måü iÉWûiÉ AÉrÉ / urÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 

     OíåûÌQÇûaÉ ÎxjÉÌiÉrÉÉÇ        OíåûÌQÇûaÉ ÎxjÉÌiÉrÉÉÇ   

• OíåûÌQÇûaÉ xuÉæmÉ MüÉå sÉaÉÉiÉÉU AÇiÉUÉsÉ mÉU oÉÉeÉÉU qÉÔsrÉ mÉU 
ÍcÉÌ»ûiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU mÉËUuÉiÉïlÉÉåÇ MüÉå AÉrÉ ÌuÉuÉUhÉ 
qÉåÇ SeÉï ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|  

• AÉDAÉULxÉ mÉU orÉÉeÉ urÉrÉ / AÉrÉ Måü MüÉUhÉ  
EmÉÉeÉïlÉ MüÉå AÉrÉ / urÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ SeÉï AÉæU qÉÉlrÉiÉÉ 
SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|  

• xuÉæmÉ MüÐ xÉqÉÉÎmiÉ mÉU sÉÉpÉ rÉÉ WûÉÌlÉ MüÉå EmÉUÉå£ü zÉÏwÉï 
Måü AÇiÉaÉïiÉ iÉiMüÉsÉ AÉrÉ rÉÉ urÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ SeÉï ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû|
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II Quantitative disclosures         (` in Crore)

Sl. 
No.

Particulars
31.03.2025 31.03.2024

Currency 
derivatives

Interest rate 
derivatives

Currency 
derivatives

Interest rate 
derivatives

a) Derivatives (Notional Principal Amount)
i) For hedging 7923.89 3846.86 23.53 0
ii) For trading 35215.70 461.71 7212.13 210
b) Marked to Market Positions 
i) Asset (+) 0 0 0.14 0
ii) Liability (-) 45.69 32.66 0 0
c) Credit exposure 292.79 32.66 0 0

d)
Likely impact of one percentage change in 
interest rate (100*PV01)

i) On hedging derivatives 45.82 116.13 0 0
ii) On trading derivatives 0 0 0 0

e)
Maximum and Minimum of 100*PV01 
observed during the year

i) On hedging 45.82 116.13 0 0
ii) On trading 0 0 0 0

*Currency Futures outstanding in NSE, BSE and MCX as on 31.03.2025.
#Outstanding amount of overnight index swap (OIS) ` 461.71 Cr for trading purpose only.

d)  Credit default swaps: NIL

II  qÉÉ§ÉÉiqÉMü mÉëMüOûÏMüUhÉqÉÉ§ÉÉiqÉMü mÉëMüOûÏMüUhÉ      (UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ.

ÌuÉuÉUhÉ ÌuÉuÉUhÉ 
31.03.2025 31.03.2024

qÉÑSìÉ urÉÑimÉ³ÉqÉÑSìÉ urÉÑimÉ³É orÉÉeÉ SU urÉÑimÉ³É orÉÉeÉ SU urÉÑimÉ³É qÉÑSìÉ urÉÑimÉ³ÉqÉÑSìÉ urÉÑimÉ³É orÉÉeÉ SU urÉÑimÉ³ÉorÉÉeÉ SU urÉÑimÉ³É
Mü) urÉÑimÉ³É (MüÎsmÉiÉ qÉÔsÉ UÉÍzÉ)urÉÑimÉ³É (MüÎsmÉiÉ qÉÔsÉ UÉÍzÉ)
i) WåûÎeÉÇaÉ Måü ÍsÉLWåûÎeÉÇaÉ Måü ÍsÉL 7923.89 3846.86 23.53 0
ii) OíåûÌQÇûaÉ Måü ÍsÉL 35215.70 461.71 7212.13 210
ZÉ) oÉÉeÉÉU Måü ÍsÉL ÍcÉÌ»ûiÉ ÎxjÉÌiÉ
i) AÉÎxiÉ(+) 0 0 0.14 0
ii) SårÉiÉÉ (-) 45.69 32.66 0 0
aÉ) GhÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU  292.79 32.66 0 0

bÉ)
orÉÉeÉ SU qÉåÇ LMü mÉëÌiÉzÉiÉ mÉËUuÉiÉïlÉ MüÉ xÉÇpÉÉÌuÉiÉ mÉëpÉÉuÉ orÉÉeÉ SU qÉåÇ LMü mÉëÌiÉzÉiÉ mÉËUuÉiÉïlÉ MüÉ xÉÇpÉÉÌuÉiÉ mÉëpÉÉuÉ 
(100*mÉÏuÉÏ01)(100*mÉÏuÉÏ01)

i) WåûÎeÉÇaÉ urÉÑimÉ³ÉÏ mÉU 45.82 116.13 0 0
ii) OíåûÌQÇûaÉ urÉÑimÉ³ÉÏ mÉU 0 0 0 0

Xû)
uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ SåZÉå aÉL AÍkÉMüiÉqÉ LuÉÇ lrÉÔlÉiÉqÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ SåZÉå aÉL AÍkÉMüiÉqÉ LuÉÇ lrÉÔlÉiÉqÉ 
100*mÉÏuÉÏ01100*mÉÏuÉÏ01

i) WåûÎeÉÇaÉ mÉU 45.82 116.13 0 0
ii) OíåûÌQÇûaÉ mÉU 0 0 0 0

*31.03.2025 iÉMü LlÉLxÉD, oÉÏLxÉD AÉæU LqÉxÉÏLYxÉ qÉåÇ oÉMüÉrÉÉ MüUåÇxÉÏ nrÉÔcÉxÉï 
# MåüuÉsÉ OíåûÌQÇûaÉ E¬åzrÉ WåûiÉÑ AÉåuÉUlÉÉCOû CÇQåûYxÉ xuÉæmÉ (AÉåAÉDLxÉ) MüÐ oÉMüÉrÉÉ UÉÍzÉ 461.71 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå Wæû| 

bÉ) ¢åüÌQûOû ÌQûTüÊsOû xuÉæmÉ: zÉÔlrÉ bÉ) ¢åüÌQûOû ÌQûTüÊsOû xuÉæmÉ: zÉÔlrÉ 
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8. mÉëÌiÉpÉÔÌiÉMüUhÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ 8. mÉëÌiÉpÉÔÌiÉMüUhÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ  (UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

¢ü.  ¢ü.  
xÉÇ.xÉÇ.

ÌuÉuÉUhÉ ÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025 31.03.2024

1.
mÉëuÉiÉïMü ²ÉUÉ EimÉ³É mÉëÌiÉpÉÔÌiÉMüUhÉ sÉålÉSålÉ Måü ÍsÉL AÉÎxiÉ rÉÉÇ UZÉlÉå uÉÉsÉå LxÉmÉÏD MüÐ xÉÇZrÉÉ (MåüuÉsÉ 
oÉMüÉrÉÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉMüUhÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ LxÉmÉÏuÉÏ MüÐ rÉWûÉÇ ËUmÉÉåOïû MüÐ eÉÉLaÉÏ) - -

2. LxÉmÉÏD MüÐ oÉÌWûrÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU mÉëÌiÉpÉÔÌiÉM×üiÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÐ MÑüsÉ UÉÍzÉ - -

3.
iÉÑsÉlÉ mÉ§É MüÐ ÌiÉÍjÉ mÉU LqÉAÉUAÉU MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL qÉÔsÉMüiÉÉï ²ÉUÉ UZÉå aÉL LYxÉmÉÉåÄeÉU 
MüÐ MÑüsÉ UÉÍzÉ - -

Mü) BTü-oÉæsÉåÇxÉ zÉÏOû LYxÉmÉÉåÄeÉU 
- -mÉëjÉqÉ WûÉÌlÉ

AlrÉ 
ZÉ) BlÉ-oÉæsÉåÇxÉ zÉÏOû LYxÉmÉÉåÄeÉU

- -mÉëjÉqÉ WûÉÌlÉ
AlrÉ 

4. LqÉAÉUAÉU Måü AsÉÉuÉÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉMüUhÉ sÉålÉSålÉ Måü ÍsÉL LYxÉmÉÉåÄeÉU MüÐ UÉÍzÉ - -
Mü) BTü-oÉæsÉåÇxÉ zÉÏOû LYxÉmÉÉåÄeÉU 

- -

i) xuÉrÉÇ Måü mÉëÌiÉpÉÔÌiÉMüUhÉ Måü mÉëÌiÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU 

mÉëjÉqÉ WûÉÌlÉ
AlrÉ

ii) iÉÏxÉUå mÉ¤É Måü mÉëÌiÉpÉÔÌiÉMüUhÉ Måü mÉëÌiÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU 
mÉëjÉqÉ WûÉÌlÉ
AlrÉ

ZÉ) BlÉ-oÉæsÉåÇxÉ zÉÏOû LYxÉmÉÉåÄeÉU

zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ

i) xuÉrÉÇ Måü mÉëÌiÉpÉÔÌiÉMüUhÉ Måü mÉëÌiÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU
mÉëjÉqÉ WûÉÌlÉ
AlrÉ

ii) iÉÏxÉUå mÉ¤É Måü mÉëÌiÉpÉÔÌiÉMüUhÉ Måü mÉëÌiÉ LYxÉmÉÉåÄeÉU 
mÉëjÉqÉ WûÉÌlÉ
AlrÉ

5. mÉëÌiÉpÉÔÌiÉM×üiÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÉmiÉ ÌuÉ¢ürÉ mÉëÌiÉTüsÉ iÉjÉÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉMüUhÉ Måü MüÉUhÉ ÌuÉ¢ürÉ mÉU sÉÉpÉ/WûÉÌlÉ - -

6. cÉsÉÌlÉÍkÉ xÉqÉjÉïlÉ, mÉëÌiÉpÉÔÌiÉMüUhÉ Måü oÉÉS AÉÎxiÉ  xÉåuÉÉ AÉÌS Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉëSÉlÉ MüÐ aÉD xÉåuÉÉAÉåÇ MüÉ 
xuÉÃmÉ AÉæU qÉÉ§ÉÉ (oÉMüÉrÉÉ qÉÔsrÉ)| - -

7.
mÉëSÉlÉ MüÐ aÉD xÉÑÌuÉkÉÉ MüÉ mÉëSzÉïlÉ| M×ümÉrÉÉ mÉëirÉåMü xÉÑÌuÉkÉÉ Måü ÍsÉL AsÉaÉ xÉå eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëSÉlÉ MüUåÇ eÉæxÉå 
ÌMü ¢åüÌQûOû uÉ×Î®, cÉsÉÌlÉÍkÉ xÉqÉjÉïlÉ, xÉÌuÉïÍxÉÇaÉ LeÉåÇOû AÉÌS| mÉëSÉlÉ MüÐ aÉD xÉÑÌuÉkÉÉ Måü MÑüsÉ qÉÔsrÉ Måü 
mÉëÌiÉzÉiÉ MüÉå MüÉå¸Mü qÉåÇ ÍsÉZÉåÇ|

- -

Mü) pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÐ aÉD UÉÍzÉ 
- -ZÉ) mÉëÉmiÉ mÉÑlÉpÉÑïaÉiÉÉlÉ

aÉ) oÉMüÉrÉÉ UÉÍzÉ 

8. ÌmÉNûsÉå xÉqÉrÉ qÉåÇ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå MüÐ AÉæxÉiÉ ÌQûÄTüÊsOû SU SåZÉÏ aÉD| M×ümÉrÉÉ mÉëirÉåMü AÉÎxiÉ  uÉaÉï rÉÉlÉÏ 
AÉULqÉoÉÏLxÉ, uÉÉWûlÉ GhÉ AÉÌS Måü ÍsÉL AsÉaÉ xÉå ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ| - -

9. LMü WûÏ AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ AÉÎxiÉ  mÉU ÌSL aÉL AÌiÉËU£ü/OûÊmÉ AmÉ GhÉ MüÐ UÉÍzÉ AÉæU xÉÇZrÉÉ| M×ümÉrÉÉ mÉëirÉåMü 
AÉÎxiÉ  uÉaÉï AjÉÉïiÉ AÉULqÉoÉÏLxÉ, uÉÉWûlÉ GhÉ AÉÌS Måü ÍsÉL AsÉaÉ xÉå ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ| - -

10. ÌlÉuÉåzÉMü ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ - -
Mü) mÉëirÉ¤É / AmÉëirÉ¤É ÃmÉ xÉå mÉëÉmiÉ AÉæU;

- -ZÉ) sÉÇÌoÉiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ
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8. Disclosures relating to securitization (` in Crore) 

Sl. 
No.

Particulars 31.03.2025 31.03.2024

1.
No. of SPEs holding assets for securitization transactions originated by the originator 
(only the SPVs relating to outstanding securitization exposures to be reported here)

- -

2. Total amount of securitized assets as per books of the SPEs - -

3.
Total amount of exposures retained by the originator to comply with MRR as on 
the date of balance sheet

- -

a) Off-balance sheet exposures
- -First loss

Others
b) On-balance sheet exposures

- -First loss
Others

4. Amount  of exposures to securitization transactions other than MRR - -
a) Off-balance sheet exposures

- -

i) Exposure to own securitizations 

First loss
Others

ii) Exposure to third party securitizations 
First loss
Others

b) On-balance sheet exposures

NIL NIL

i) Exposure to own securitizations 
First loss
Others

ii) Exposure to third party securitisations 
First loss
Others

5.
Sale consideration received for the securitised assets and gain / loss on sale on 
account of securitisation

- -

6.
Form and quantum (outstanding value) of services provided by way of, liquidity 
support, post-securitisation asset servicing, etc.

- -

7.
Performance of facility provided. Please provide separately for each facility viz. 
credit enhancement, liquidity support, servicing agent etc. Mention percent in 
bracket as of total value of facility provided.

- -

a) Amount paid
- -b) Repayment received

c) Outstanding amount

8.
Average default rate of portfolios observed in the past. Please provide break-up 
separately for each asset class i.e. RMBS, Vehicle Loans etc.

- -

9.
Amount and number of additional / top-up loan given on same underlying asset. 
Please provide break-up separately for each asset class i.e. RMBS, Vehicle Loans, etc.

- -

10. Investor complaints - -
a) Directly / Indirectly received and;

- -
b) Complaints outstanding
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9. Off balance sheet SPVs sponsored (which are 

required to be consolidated as per accounting 

norms)

Name of the SPVs Sponsored

Domestic Overseas

NIL NIL

10. Transfers to Depositor Education and Awareness 

Fund (DEA Fund)

(` in Crore) 

Sl. 
No.

Particulars 31.03.2025 31.03.2024

i) Opening balance of 
amounts transferred 
to DEA Fund

5306.88 4603.78

ii) Add: Amounts 
transferred to DEA 
Fund during the year

861.03 1241.82

iii) Less: Amounts 
reimbursed by DEA 
Fund towards claims

107.97 538.71

iv) Closing balance of 
amounts transferred 
to DEA Fund

6059.93 5306.88

Closing balance of the amount transferred to DEA Fund 
as disclosed above is also included under ‘Schedule  
12 - Contingent Liabilities - Other.’

9. mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ BTü oÉæsÉåÇxÉ zÉÏOû LxÉmÉÏuÉÏ (ÎeÉlWåÇû sÉåZÉÉÇMülÉ mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ BTü oÉæsÉåÇxÉ zÉÏOû LxÉmÉÏuÉÏ (ÎeÉlWåÇû sÉåZÉÉÇMülÉ 

qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU xÉqÉåÌMüiÉ ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ AÉuÉzrÉMü Wæû)qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU xÉqÉåÌMüiÉ ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ AÉuÉzrÉMü Wæû)

mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ LxÉmÉÏuÉÏ MüÉ lÉÉqÉmÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ LxÉmÉÏuÉÏ MüÉ lÉÉqÉ

bÉUåsÉÔbÉUåsÉÔ ÌuÉSåzÉÏ ÌuÉSåzÉÏ 

zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ

10. eÉqÉÉMüiÉÉï ÍzÉ¤ÉÉ LuÉÇ eÉÉaÉÃMüiÉÉ ÌlÉÍkÉ (QûÏDL TÇüQû) qÉåÇ eÉqÉÉMüiÉÉï ÍzÉ¤ÉÉ LuÉÇ eÉÉaÉÃMüiÉÉ ÌlÉÍkÉ (QûÏDL TÇüQû) qÉåÇ 

AÇiÉUhÉ AÇiÉUhÉ 

(UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ.

ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025 31.03.2024

i) QûÏDL TÇüQû qÉåÇ AÇiÉËUiÉ MüÐ 
aÉD UÉÍzÉ MüÉ mÉëÉUÇÍpÉMü zÉåwÉ 5306.88 4603.78

ii) eÉÉåÄQåÇû: uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ QûÏDL 
TÇüQû qÉåÇ AÇiÉËUiÉ MüÐ aÉD 
UÉÍzÉ

861.03 1241.82

iii) bÉOûÉLÆ: SÉuÉÉåÇ Måü ÍsÉL 
QûÏDL TÇüQû ²ÉUÉ mÉëÌiÉmÉÔÌiÉï 
MüÐ aÉD UÉÍzÉ 

107.97 538.71

iv) QûÏDL TÇüQû qÉåÇ AÇiÉËUiÉ UÉÍzÉ 
MüÉ AÇÌiÉqÉ zÉåwÉ 6059.93 5306.88

eÉæxÉÉ ÌMü FmÉU oÉiÉÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû, QûÏDL TÇüQû qÉåÇ AÇiÉËUiÉ UÉÍzÉ MüÉ AÇÌiÉqÉ 
zÉåwÉ pÉÏ ‘AlÉÑxÉÔcÉÏ 12 - AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉLÇ - AlrÉ’ Måü AÇiÉaÉïiÉ 
zÉÉÍqÉsÉ Wæû|



483

11. ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ mÉëMüOûÏMüUhÉÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ

Mü)  oÉæÇMü MüÉå aÉëÉWûMüÉåÇ AÉæU sÉÉåMümÉÉsÉ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇÍ¤ÉmiÉ eÉÉlÉMüÉUÏMü)  oÉæÇMü MüÉå aÉëÉWûMüÉåÇ AÉæU sÉÉåMümÉÉsÉ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇÍ¤ÉmiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ

(UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ.

ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025 31.03.2024

oÉæÇMüÉåÇ MüÉå aÉëÉWûMüÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ oÉæÇMüÉåÇ MüÉå aÉëÉWûMüÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ 

1. uÉwÉï Måü AÉUÇpÉ qÉåÇ sÉÇÌoÉiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ 2343   3024

2.
uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ mÉëÉmiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ: 
Mü. xÉÉqÉÉlrÉ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ
ZÉ. ÌQûÎeÉOûsÉ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ 

Mü. 108037
ZÉ. 289047

Mü. 116936
ZÉ. 407652

3.
uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌlÉmÉOûÉD aÉD ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ: 
Mü. xÉÉqÉÉlrÉ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ
ZÉ. ÌQûÎeÉOûsÉ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ

Mü. 107600
ZÉ. 289495

Mü. 117075
ZÉ. 408194

3.1 ÎeÉlÉqÉåÇ xÉå oÉæÇMü ²ÉUÉ AxuÉÏM×üiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ 29220 15571

4. uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ sÉÇÌoÉiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ 2332 2343

sÉÉåMümÉÉsÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ xÉå oÉæÇMü MüÉå mÉëÉmiÉ ÌuÉcÉÉUhÉÏrÉ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ sÉÉåMümÉÉsÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ xÉå oÉæÇMü MüÉå mÉëÉmiÉ ÌuÉcÉÉUhÉÏrÉ ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ 

5. sÉÉåMümÉÉsÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ xÉå oÉæÇMü MüÉå mÉëÉmiÉ ÌuÉcÉÉUhÉÏrÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ 4983* 5660

5.1
5 qÉåÇ xÉå, sÉÉåMümÉÉsÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ ²ÉUÉ oÉæÇMü Måü mÉ¤É qÉåÇ ÌlÉmÉOûÉD aÉD 
ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ 

2222 2113

5.2
5 qÉåÇ xÉå, sÉÉåMümÉÉsÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ ²ÉUÉ eÉÉUÏ xÉÑsÉWû/qÉkrÉxjÉiÉÉ/xÉsÉÉWû Måü qÉÉkrÉqÉ 
xÉå WûsÉ MüÐ aÉD ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ 

2761 3547

5.3
5 qÉåÇ xÉå, oÉæÇMü Måü ÎZÉsÉÉTü sÉÉåMümÉÉsÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ ²ÉUÉ AuÉÉQïû mÉÉËUiÉ MüUlÉå Måü 
oÉÉS ÌlÉmÉOûÉD aÉD ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ

0 0

6.
ÌlÉkÉÉïËUiÉ xÉqÉrÉ Måü pÉÏiÉU Ì¢ürÉÉÎluÉiÉ lÉ ÌMüL aÉL AuÉÉQïû MüÐ xÉÇZrÉÉ (AmÉÏsÉ 
ÌMüL aÉL AuÉÉQïû NûÉåÄQûMüU)

0 0

*CxÉqÉåÇ ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ ÌuÉcÉÉUhÉÏrÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉwMüÌwÉïiÉ xÉpÉÏ oÉÏAÉå ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|
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11. Disclosure of complaints

a)  Summary information on complaints received by the bank from customers and from the Offices of Ombudsman

(` in Crore)

Sl. 
No.

Particulars 31.03.2025 31.03.2024

Complaints received by the Bank from its customers

1. Number of Complaints pending at beginning of the year 2343   3024

2.
Number of complaints received during the year:
a.  General Complaints
b.  Digital Complaints

a.108037
b.289047

a.116936
b.407652

3.
Number of complaints disposed during the year:
a.  General Complaints
b.  Digital Complaints

a.107600
b.289495

a.117075
b.408194

3.1 Of which, number of Complaints rejected by the Bank 29220 15571

4. Number of Complaints pending at the end of the year 2332 2343

Maintainable complaints received by the Bank from the Office of Ombudsman

5.
Number of maintainable Complaints received by the Bank 
from the Office of Ombudsman

4983* 5660

5.1
Of 5, number of Complaints resolved in favour of the Bank 
by the Office of Ombudsman

2222 2113

5.2
Of 5, number of Complaints resolved through conciliation/
mediation / advisories issued by the Office of Ombudsman

2761 3547

5.3
Of 5, number of Complaints resolved after passing of 
awards by the Office of Ombudsman against the Bank

0 0

6.
Number of awards unimplemented within the stipulated 
time (other than those appealed)

0 0

*It includes all BO Complaints concluded as Maintainable Complaints by RBI during FY 2024-25.
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ZÉ) aÉëÉWûMüÉåÇ xÉå oÉæÇMü MüÉå mÉëÉmiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü zÉÏwÉï mÉÉÇcÉ AÉkÉÉUZÉ) aÉëÉWûMüÉåÇ xÉå oÉæÇMü MüÉå mÉëÉmiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ Måü zÉÏwÉï mÉÉÇcÉ AÉkÉÉU

ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ AÉkÉÉU   ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÉ AÉkÉÉU   

(rÉÉlÉÏ ÎeÉlÉxÉå ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ WæÇû)(rÉÉlÉÏ ÎeÉlÉxÉå ÍzÉMüÉrÉiÉåÇ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ WæÇû)

uÉwÉï MüÐ zÉÑÂAÉiÉ uÉwÉï MüÐ zÉÑÂAÉiÉ 

qÉåÇ sÉÇÌoÉiÉ qÉåÇ sÉÇÌoÉiÉ 

ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

uÉwÉï Måü uÉwÉï Måü 

SÉæUÉlÉ mÉëÉmiÉ  SÉæUÉlÉ mÉëÉmiÉ  

ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

ÌmÉNûsÉå uÉwÉï MüÐ iÉÑsÉlÉÉ ÌmÉNûsÉå uÉwÉï MüÐ iÉÑsÉlÉÉ 

qÉåÇ mÉëÉmiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ qÉåÇ mÉëÉmiÉ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ 

MüÐ xÉÇZrÉÉ qÉåÇ % MüÐ xÉÇZrÉÉ qÉåÇ % 

uÉ×Î®/MüqÉÏuÉ×Î®/MüqÉÏ

uÉwÉï Måü AÇiÉ uÉwÉï Måü AÇiÉ 

qÉåÇ sÉÇÌoÉiÉ qÉåÇ sÉÇÌoÉiÉ 

ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

ÌoÉÇSÒ 5 qÉåÇ xÉå ÌoÉÇSÒ 5 qÉåÇ xÉå 

30 ÌSlÉÉåÇ xÉå 30 ÌSlÉÉåÇ xÉå 

AÍkÉMü xÉqÉrÉ AÍkÉMü xÉqÉrÉ 

Måü ÍsÉL sÉÇÌoÉiÉ Måü ÍsÉL sÉÇÌoÉiÉ 

ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ ÍzÉMüÉrÉiÉÉåÇ MüÐ 

xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ
1 2 3 4 5 6

31.03.2025

CÇOûUlÉåOû / qÉÉåoÉÉCsÉ / CsÉåYOíûÊÌlÉMü oÉæÇÌMÇüaÉ 583 145076 -16.10% 294 0

LOûÏLqÉ / QåûÌoÉOû MüÉQïû 310 76105 -52.76% 145 0

¢åüÌQûOû MüÉQïû
mÉëpÉÉU / AÌiÉËU£ü mÉëpÉÉU sÉaÉÉlÉÉ 372 14703 0.06% 258 0

GhÉ AÉæU AÌaÉëqÉ 78 11798 60.69% 280 0

ZÉÉiÉÉ ZÉÉåsÉlÉÉ / ZÉÉiÉå Måü mÉËUcÉÉsÉlÉ qÉåÇ 
MüÌPûlÉÉD 24 9261 86.04% 158 0

AlrÉ 976 140141 -7.44% 1197 53

MÑüsÉ MÑüsÉ 2343 397084 -24.30% 2332 53

31.03.202431.03.2024

CÇOûUlÉåOû / qÉÉåoÉÉCsÉ / CsÉåYOíûÊÌlÉMü oÉæÇÌMÇüaÉ 1187 172913 -22.63% 583 0

LOûÏLqÉ / QåûÌoÉOû MüÉQïû 353 161106 -36.99% 310 0

¢åüÌQûOû MüÉQïû 54 13749 -38.38% 61 0

mÉëpÉÉU / AÌiÉËU£ü mÉëpÉÉU sÉaÉÉlÉÉ 86 14694 100.51% 372 0

zÉÉZÉÉ qÉåÇ AÉlÉå uÉÉsÉå aÉëÉWûMüÉåÇ Måü ÍsÉL xÉÑÌuÉkÉÉLÇ/ 
zÉÉZÉÉ ²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüÉrÉï xÉqÉrÉ MüÉ mÉÉsÉlÉ 60 10718 15.77% 69 0

AlrÉ 1284 151408 -22.64% 948 22

MÑüsÉ MÑüsÉ 3024 524588 -26.53% 2343 22
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b)   Top five grounds of Complaints received by the Bank from customers

Grounds of Complaints,  
(i.e. Complaints relating to)

Number of 
Complaints 

pending at the 
beginning of 

the year

Number of 
Complaints 

received 
during the 

year

% increase/ 
decrease in 
the number 

of Complaints 
received over the 

previous year

Number of 
Complaints 
pending at 
the end of 

the year

Of 5,
number of 
Complaints 

pending 
beyond 
30 days

1 2 3 4 5 6

31.03.2025

Internet / Mobile / Electronic 
Banking 583 145076 -16.10% 294 0

ATM / Debit Cards 310 76105 -52.76% 145 0

Credit Cards

Levy of Charges / Excess Charges 372 14703 0.06% 258 0

Loans and Advances 78 11798 60.69% 280 0

Account opening / difficulty in 
operation of accounts 24 9261 86.04% 158 0

Others 976 140141 -7.44% 1197 53

Total 2343 397084 -24.30% 2332 53

31.03.2024

Internet / Mobile / Electronic 
Banking 1187 172913 -22.63% 583 0

ATM / Debit Cards 353 161106 -36.99% 310 0

Credit Cards 54 13749 -38.38% 61 0

Levy of Charges / Excess Charges 86 14694 100.51% 372 0

Facilities for customers visiting the 
branch / adherence to prescribed 
working hours by the branch

60 10718 15.77% 69 0

Others 1284 151408 -22.64% 948 22

Total 3024 524588 -26.53% 2343 22

12. Disclosure of penalties imposed by the 

Reserve Bank of India

 Penalties imposed by the Reserve Bank of India 

(except for currency chest and operational Issues) 

under the following provisions during the Financial 

Year 2024-25 are detailed in the below table:

(i) Banking Regulation Act, 1949 

(ii) Payment and Settlement Systems Act, 2007 and

(iii) Government Securities Act, 2006  

(for bouncing of SGL)

12. pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ sÉaÉÉL aÉL SÇQûÉåÇ MüÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ  pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ sÉaÉÉL aÉL SÇQûÉåÇ MüÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ 

   ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü 
iÉWûiÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ sÉaÉÉL aÉL SÇQû (qÉÑSìÉ ÌiÉeÉÉåUÏ 
AÉæU mÉËUcÉÉsÉlÉ qÉÑ¬ÉåÇ MüÉå NûÉåÄQûMüU) MüÉ ÌuÉuÉUhÉ lÉÏcÉå SÏ aÉD 
iÉÉÍsÉMüÉ qÉåÇ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû:

(i) oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949

(ii) pÉÑaÉiÉÉlÉ AÉæU ÌlÉmÉOûÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2007 AÉæU

(iii) xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2006 (LxÉ.eÉÏ.LsÉ Måü 
oÉÉEÇxÉ WûÉålÉå Måü ÍsÉL)
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13. mÉÉËU´ÉÍqÉMü mÉU mÉëMüOûÏMüUhÉ  mÉÉËU´ÉÍqÉMü mÉU mÉëMüOûÏMüUhÉ  
(UÉÍzÉ ` qÉåÇ)

lÉÉqÉ AÉæU AuÉÍkÉlÉÉqÉ AÉæU AuÉÍkÉ mÉSlÉÉqÉmÉSlÉÉqÉ       2024-25     2023-24

´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ (MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü Måü 
ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï MüUlÉå MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL AYOÕûoÉU 
2023 qÉåÇ 3,43,258.29 ÂmÉrÉå MüÉ mÉÏLsÉAÉD 
eÉqÉÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ)

mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ 42,41,160.00 38,61,277.58

´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 39,12,885.00 36,18,756.00

´ÉÏ AzÉÉåMü cÉÇSì (16.01.2025 iÉMü) MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 30,57,596.00 34,61,076.00

´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 34,66,935.00 31,12,162.57

´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU (09.10.2023 xÉå) MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 35,27,076.00 15,72,693.17

´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU (24.03.2025 xÉå) MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 69,807.48 -

´ÉÏ oÉ×eÉ qÉÉåWûlÉ zÉqÉÉï (30.06.2023 iÉMü) mÉÔuÉï MüÉrÉïmÉÉsÉMü  ÌlÉSåzÉMü - 40,42,310.00

´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU  (23.03.2025 iÉMü) xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÍkÉMüÉUÏ (eÉÏxÉÏLTüAÉå) 75,92,849.87 41,29,546.44

´ÉÏ AÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉ (25.03.2025 xÉå) xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÍkÉMüÉUÏ (eÉÏxÉÏLTüAÉå) 63,696.66 -

´ÉÏ xÉÇiÉÉåwÉ MÑüqÉÉU oÉÉËUMü (21.04.2023 xÉå) oÉæÇMü Måü MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉ 25,01,214.81 23,72,882.88

´ÉÏ ÌuÉlÉrÉ qÉÉåWûiÉÉ (21.04.2023 iÉMü) oÉæÇMü Måü mÉÔuÉï MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉ -
1,40,595.05

(20 ÌSlÉ MüÉ uÉåiÉlÉ)

 MÑüsÉMÑüsÉ  2,84,33,220.82 2,63,11,299.69

lÉÉåOû:lÉÉåOû: FmÉU ÌSL aÉL AÉÇMüÄQûÉåÇ qÉåÇ oÉæPûMü zÉÑsMü, mÉÏLsÉAÉD AÉæU AlrÉ zÉÑsMü zÉÉÍqÉsÉ lÉWûÏÇ WæÇû| 

LLxÉ 18 Måü mÉæUÉaÉëÉTü 5 Måü AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMüU-aÉëÉWûMü xÉÇoÉÇkÉ MüÐ mÉëM×üÌiÉ Måü sÉålÉ-SålÉ, ÎeÉlÉqÉåÇ mÉëqÉÑZÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉÍqÉïMüÉåÇ AÉæU mÉëqÉÑZÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉÍqÉïMüÉåÇ Måü 
ËUziÉåSÉUÉåÇ Måü xÉÉjÉ sÉålÉ-SålÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû, MüÉ mÉëMüOûlÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

(UÉÍzÉ `MüUÉåÄQû qÉåÇ)

¢ü xÉÇ¢ü xÉÇ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMüÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AÍkÉÌlÉrÉqÉAÍkÉÌlÉrÉqÉ ESÉWûUhÉÉåÇ MüÐ ESÉWûUhÉÉåÇ MüÐ 
xÉÇZrÉÉxÉÇZrÉÉ

sÉaÉÉL aÉL eÉÑqÉÉïlÉå sÉaÉÉL aÉL eÉÑqÉÉïlÉå 
MüÐ UÉÍzÉMüÐ UÉÍzÉ

1 pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü
oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949 MüÐ kÉÉUÉ 35, 35L 46, 47L  
AÉæU 51(1) - -

2 pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949 MüÐ kÉÉUÉ 47L, 51(1) 1 1.64

3 pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü pÉÑaÉiÉÉlÉ LuÉÇ ÌlÉmÉOûÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2007 - -

4 pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2006 (LxÉ.eÉÏ.LsÉ. Måü oÉÉEÇxÉ WûÉålÉå Måü ÍsÉL) - -

MÑüsÉMÑüsÉ        1 1.64
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13. Disclosures on remuneration  
(Amount in `)

NAME & PERIOD DESIGNATION       2024-25     2023-24

Shri. K. Satyanarayana Raju
(PLI of `3,43,258.29/- credited in 
Oct’ 2023 for the period worked as 
Executive Director)

Managing Director &  
Chief Executive Officer 42,41,160.00 38,61,277.58

Shri. Debashish Mukherjee Executive Director 39,12,885.00 36,18,756.00

Shri. Ashok Chandra
(Till 16.01.2025) Executive Director 30,57,596.00 34,61,076.00

Shri. Hardeep Singh Ahluwalia Executive Director 34,66,935.00 31,12,162.57

Shri. Bhavendra Kumar  
From 09.10.2023 Executive Director 35,27,076.00 15,72,693.17

Shri. S K Majumdar 
(From 24.03.2025 ) Executive Director 69,807.48 -

Shri. Brij Mohan Sharma 
Up to 30.06.2023 Ex-Executive Director - 40,42,310.00

Shri. S K Majumdar 
(Till 23.03.2025) Group Chief Financial Officer (GCFO) 75,92,849.87 41,29,546.44

Shri. Amit Mittal 
(From 25.03.2025) Group Chief Financial Officer (GCFO) 63,696.66 -

Shri. Santosh Kumar Barik 
 (From 21.04.2023) Company Secretary of the Bank 25,01,214.81 23,72,882.88

Shri. Vinay Mohta (Till 21.04.2023) Ex-Company Secretary of the Bank - 1,40,595.05
(20 days’ salary)

Total  2,84,33,220.82 2,63,11,299.69

Note: The figures mentioned above are excluding sitting, PLI and other fees.

In terms of paragraph 5 of AS 18, transactions in the nature of Banker-Customer relationship including those with  
Key Management Personnel and relatives of Key Management Personnel have not been disclosed.

(` in Crore)

Sl. No. Regulator Act
No. of 

Instances
Amount of  

penalty levied

1 RBI
Sections 35, 35A 46, 47A and 51(1) of  
Banking Regulation Act, 1949

- -

2 RBI Sections 47A,51 (1) of Banking Regulation Act, 1949 1 1.64
3 RBI Payments & Settlement Systems Act, 2007 - -
4 RBI Government Securities Act, 2006 (for bouncing of SGL) - -

Total        1 1.64
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14. Other Disclosures  

a) Business ratios           
 

Sl. 
No. Particulars 31.03.2025 31.03.2024

i.
Interest income as a 
percentage to 
Working Funds (%)

7.65 7.54

ii.
Non-interest income 
as a percentage to 
Working Funds (%)

1.43 1.32

iii. Cost of Deposits (%) 5.74 5.50

iv. Net Interest Margin (%) 2.80 3.05

v.
Operating Profit as a 
percentage to  
Working Funds (%)

2.01 2.04

vi. Return on Assets (%) 1.09 1.01

vii.

Business (Deposits 
plus Advances) 
per employee  
[in ` crore] 

29.30 25.97

viii.
Profit per employee  
(in ` crore)

0.21 0.18

b) Bancassurance business        
(` in Crore) 

Sl. 
No. Nature of Income 31.03.2025 31.03.2024

1
For selling Life 
Insurance Policies

373.31 310.01

2
For selling Non-Life 
Insurance Policies 
(General and Health)

102.17 92.06

3
For selling Mutual Fund 
Products

67.19 41.93

4
Other (Health 
Insurance Policies)

- -

5 PMJJBY 9.75 15.50

6 PMSBY 2.47 3.46

7
Others (e_Syndicate 
Renewal)

1.94 1.98

TOTAL 556.83 464.94

14. AlrÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ  AlrÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ  

Mü)  MüÉUÉåoÉÉU AlÉÑmÉÉiÉ Mü)  MüÉUÉåoÉÉU AlÉÑmÉÉiÉ 

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ.

ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025 31.03.2024

i.
MüÉrÉïzÉÏsÉ ÌlÉÍkÉrÉÉåÇ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ 
Måü ÃmÉ qÉåÇ orÉÉeÉ AÉrÉ (%)

7.65 7.54

ii.

MüÉrÉïzÉÏsÉ ÌlÉÍkÉ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ 
Måü ÃmÉ qÉåÇ aÉæU-orÉÉeÉ AÉrÉ 
(%)

1.43 1.32

iii. eÉqÉÉ MüÐ sÉÉaÉiÉ (%) 5.74 5.50

iv. ÌlÉuÉsÉ  orÉÉeÉ qÉÉÎeÉïlÉ (%) 2.80 3.05

v.

MüÉrÉïzÉÏsÉ ÌlÉÍkÉ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ 
Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉËUcÉÉsÉlÉ sÉÉpÉ 
(%)

2.01 2.04

vi. AÉÎxiÉrÉÉåÇ mÉU mÉëÌiÉsÉÉpÉ (%) 1.09 1.01

vii.

mÉëÌiÉ MüqÉïcÉÉUÏ MüÉUÉåoÉÉU 
(eÉqÉÉ UÉÍzÉ AÉæU AÌaÉëqÉ 
UÉÍzÉ) [MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå qÉåÇ]

29.30 25.97

viii.
mÉëÌiÉ MüqÉïcÉÉUÏ sÉÉpÉ (MüUÉåÄQû 
ÂmÉrÉå qÉåÇ)

0.21 0.18

ZÉ) oÉæÇMüÉzrÉÉåUåÇxÉ MüÉUÉåoÉÉU           ZÉ) oÉæÇMüÉzrÉÉåUåÇxÉ MüÉUÉåoÉÉU           
(UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ.

AÉrÉ MüÐ mÉëMüÉUAÉrÉ MüÐ mÉëMüÉU 31.03.2025 31.03.2024

1
eÉÏuÉlÉ oÉÏqÉÉ mÉÊÍsÉÍxÉrÉÉð oÉåcÉlÉå 
Måü ÍsÉL 373.31 310.01

2
aÉæU-eÉÏuÉlÉ oÉÏqÉÉ mÉÊÍsÉÍxÉrÉÉð 
(xÉÉqÉÉlrÉ AÉæU xuÉÉxjrÉ) 
oÉåcÉlÉå Måü ÍsÉL

102.17 92.06

3
qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQû EimÉÉS oÉåcÉlÉå 
Måü ÍsÉL 67.19 41.93

4
AlrÉ (xuÉÉxjrÉ oÉÏqÉÉ 
mÉÊÍsÉÍxÉrÉÉð) - -

5 mÉÏLqÉeÉåeÉåoÉÏuÉÉD 9.75 15.50

6 mÉÏLqÉLxÉoÉÏuÉÉD 2.47 3.46

7
AlrÉ (D_ÍxÉÇÌQûMåüOû 
lÉuÉÏlÉÏMüUhÉ) 1.94 1.98

MÑüsÉ MÑüsÉ 556.83 464.94
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c) Marketing and distribution 

 The details of fees / remuneration received 

in respect of the marketing and distribution 

function (excluding Bancassurance business) 

undertaken by them: Nil

aÉ) ÌuÉmÉhÉlÉ AÉæU ÌuÉiÉUhÉ: aÉ) ÌuÉmÉhÉlÉ AÉæU ÌuÉiÉUhÉ: 

  ElÉMåü ²ÉUÉ ÌMüL aÉL ÌuÉmÉhÉlÉ AÉæU ÌuÉiÉUhÉ MüÉrÉï (oÉæÇMüÉz-

rÉÉåUåÇxÉ MüÉUÉåoÉÉU MüÉå NûÉåÄQûMüU) Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉëÉmiÉ zÉÑsMü/

mÉÉËU´ÉÍqÉMü MüÉ orÉÉæUÉ: zÉÔlrÉ

d) Disclosures regarding Priority Sector Lending Certificates (PSLCs)

(I) PSLC SOLD (FY 2024-25) (` in Crore)

PSLC Category Quarter Units* Sold Amount Sold Commission Earned

PSLC - SMALL &  
MARGINAL FARMERS

Jun-2024 2,66,800 66,700 1328.81

Sep-2024 Nil

Dec-2024 12,000 3,000 87.00

Mar-2025 24,000 6,000 130.79

Total (FY 2024-25 as at Mar’25) 3,02,800 75,700 1546.60

 *One unit = `25 lakhs

(II) PSLC PURCHASED:

 The PSLC purchased during CFY is Nil for all categories.

bÉ) mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ ¤Éå§É GhÉ mÉëqÉÉhÉmÉ§É (mÉÏLxÉLsÉxÉÏ) Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉëMüOûÏMüUhÉbÉ) mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ ¤Éå§É GhÉ mÉëqÉÉhÉmÉ§É (mÉÏLxÉLsÉxÉÏ) Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉëMüOûÏMüUhÉ

(I)   oÉåcÉå aÉL mÉÏLxÉLsÉxÉÏ (ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25)   oÉåcÉå aÉL mÉÏLxÉLsÉxÉÏ (ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25) ((` MüUÉåÄQûMüUÉåÄQû qÉåÇ qÉåÇ))

mÉÏLxÉLsÉxÉÏ ´ÉåhÉÏmÉÏLxÉLsÉxÉÏ ´ÉåhÉÏ ÌiÉqÉÉWûÏÌiÉqÉÉWûÏ
oÉåcÉÏ aÉD oÉåcÉÏ aÉD 

CMüÉCrÉÉð*CMüÉCrÉÉð*
oÉåcÉÏ aÉD UÉÍzÉoÉåcÉÏ aÉD UÉÍzÉ AÎeÉïiÉ MüqÉÏzÉlÉAÎeÉïiÉ MüqÉÏzÉlÉ

mÉÏLxÉLsÉxÉÏ - sÉbÉÑ LuÉÇ mÉÏLxÉLsÉxÉÏ - sÉbÉÑ LuÉÇ 

xÉÏqÉÉÇiÉ ÌMüxÉÉlÉxÉÏqÉÉÇiÉ ÌMüxÉÉlÉ

eÉÔlÉ-2024 2,66,800 66,700 1328.81

ÍxÉiÉqoÉU-2024 zÉÔlrÉ

ÌSxÉÇoÉU-2024 12,000 3,000 87.00

qÉÉcÉï-2025 24,000 6,000 130.79

MÑüsÉ (ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉÉcÉï 2025 iÉMü)MÑüsÉ (ÌuÉ¨É uÉwÉï 2024-25 qÉÉcÉï 2025 iÉMü) 3,02,800 75,700 1546.60

*LMü rÉÔÌlÉOû = 25 sÉÉZÉ ÂmÉrÉå *LMü rÉÔÌlÉOû = 25 sÉÉZÉ ÂmÉrÉå 

(II) ZÉUÏSÏ aÉD mÉÏLxÉLsÉxÉÏ: ZÉUÏSÏ aÉD mÉÏLxÉLsÉxÉÏ: 

 xÉÏLTüuÉÉD Måü SÉæUÉlÉ ZÉUÏSÏ aÉD mÉÏLxÉLsÉxÉÏ xÉpÉÏ ´ÉåÍhÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL zÉÔlrÉ Wæû|
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e) Provisions and contingencies

(` in Crore)

Provision debited to 
Profit and Loss Account

31.03.2025 31.03.2024

Provisions for Depreciation 
on Investment and NPI -1090.70 910.92

Provision towards NPA 9586.4 9005.22

Provision made towards 
standard assets 336.13 231.19

Provision for Tax  
(Including Deferred Tax) 5600.00 5150.65

Provision for DFV -128.17 -125.37

Provision for Asset Doubtful 
of Recovery 44.86 47.01

Provision for Country Risk 0 0

Provision for FITL and other 
contingencies 15.02 -361.36

Total 14363.59 14858.26

f) Implementation of IFRS converged Indian 

Accounting Standards

 As per RBI guidelines, the Bank is in the process of 

implementing the Indian Accounting Standards 

(Ind AS). A Project Steering Committee headed by 

Executive Director has been formed to take the 

required steps on a continuous basis for smooth 

convergence. RBI, vide its communication ref: DBR.

BP.BC.No.29/21.07.001/2018-19 dated 22nd March 

2019 has deferred implementation of Ind AS for 

all Scheduled Commercial Banks till further notice. 

Bank is submitting Ind AS Pro-Forma Financial 

Statements to RBI for every half year starting from 

September 2021 as per the guidelines of RBI.

XûXû) mÉëÉuÉkÉÉlÉ AÉæU AÉMüÎxqÉMüiÉÉLÇ) mÉëÉuÉkÉÉlÉ AÉæU AÉMüÎxqÉMüiÉÉLÇ
(UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

mÉëÉuÉkÉÉlÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ mÉëÉuÉkÉÉlÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ 

QåûÌoÉOû ÌMürÉÉ aÉrÉÉQåûÌoÉOû ÌMürÉÉ aÉrÉÉ
31.03.2025 31.03.2024

ÌlÉuÉåzÉ AÉæU LlÉmÉÏAÉD mÉU qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ 
Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ

-1090.70 910.92

LlÉmÉÏL Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 9586.4 9005.22

qÉÉlÉMü AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ

336.13 231.19

MüU Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ  
(xjÉÌaÉiÉ MüU xÉÌWûiÉ)

5600.00 5150.65

QûÏLTüuÉÏ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ -128.17 -125.37

xÉÇmÉÌ¨É MüÐ uÉxÉÔsÉÏ Måü xÉÇSåWû Måü 
ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ

44.86 47.01

SåzÉ eÉÉåÎZÉqÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 0 0

LTüAÉDOûÏLsÉ AÉæU AlrÉ 
AÉMüÎxqÉMüiÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ

15.02 -361.36

MÑüsÉ MÑüsÉ 14363.59 14858.26

cÉ) AÉDLTüAÉULxÉ LMüÐM×üiÉ pÉÉUiÉÏrÉ sÉåZÉÉ qÉÉlÉMüÉåÇ MüÉ cÉ) AÉDLTüAÉULxÉ LMüÐM×üiÉ pÉÉUiÉÏrÉ sÉåZÉÉ qÉÉlÉMüÉåÇ MüÉ 

MüÉrÉÉïluÉrÉlÉMüÉrÉÉïluÉrÉlÉ

  pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMü 
pÉÉUiÉÏrÉ sÉåZÉÉ qÉÉlÉMüÉåÇ (IndAS) MüÉå sÉÉaÉÔ MüUlÉå MüÐ mÉëÌ¢ürÉÉ 
qÉåÇ Wæû| xÉÑcÉÉÃ AÍpÉxÉUhÉ Måü ÍsÉL ÌlÉUÇiÉU AÉkÉÉU mÉU AÉuÉzrÉMü 
MüSqÉ EPûÉlÉå Måü ÍsÉL MüÉrÉïmÉÉsÉMü  ÌlÉSåzÉMü MüÐ AkrÉ¤ÉiÉÉ 
qÉåÇ LMü mÉËUrÉÉåeÉlÉÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ xÉÍqÉÌiÉ MüÉ aÉPûlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| 
pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü lÉå AmÉlÉå xÉÇxÉÔcÉlÉÉ xÉÇSpÉï: QûÏoÉÏAÉU.
oÉÏmÉÏ.oÉÏxÉÏ.lÉÇ.29/21.07.001/2018-19 ÌSlÉÉÇMü 22 qÉÉcÉï 
2019 Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå xÉpÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ uÉÉÍhÉÎerÉMü oÉæÇMüÉåÇ 
Måü ÍsÉL Ind AS Måü MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ MüÉå AaÉsÉÏ xÉÔcÉlÉÉ iÉMü 
xjÉÌaÉiÉ MüU ÌSrÉÉ Wæû| pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ 
Måü AlÉÑxÉÉU oÉæÇMü ÍxÉiÉÇoÉU 2021 xÉå zÉÑÃ WûÉålÉå uÉÉsÉå mÉëirÉåMü 
NûqÉÉWûÏ Måü ÍsÉL pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü MüÉå IndAS mÉëÉå-TüÊqÉÉï 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëxiÉÑiÉ MüU UWûÉ Wæû| 
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g) Payment of DICGC Insurance Premium           
(` in Crore) 

Sl. 
No. Particulars 31.03.2025 31.03.2024

i)
Payment of DICGC 
Insurance Premium

1696.22 1525.85

ii)
Arrears in payment of 
DICGC premium

NIL Nil

h) The current tax expenses and deferred tax 
expenses are determined in accordance with the 
provisions of the Income Tax Act, 1961 and as per 
the Accounting Standard 22”Accounting for Taxes 
on Income” issued by the Institute of Chartered 
Accountants of India respectively after taking into 
account taxes paid at the foreign offices, which are 
based on the tax laws of respective jurisdictions.

i) Disclosure on amortization of expenditure on 
account of enhancement in family pension of 
employees of Bank - Nil

j) Disclosure of Letters of Comfort (LoCs) issued by 
Bank

 Bank has not issued any Letters of Comfort during 
the financial year 2024-25.

 Only one LOC issued vide dated 03/08/2009 
in favour of Central Bank of UAE on behalf of 
Representative Office, Sharjah is outstanding as 
on date.

 Financial Impact

 As our Representative Office, Sharjah is not 
undertaking any commercial operations; there 
is no financial impact of LOC issued in favour of 
Central Bank of UAE.

 Disclosure regarding Letter of Undertaking-
cum-Indemnity issued by the Bank in favour of 
Trustees, Canara Robeco Mutual Fund:

 During FY 2023-24, the Bank has issued Letter 
of Undertaking-Cum-Indemnity for `13.05 Cr. in 
favour of Trustees, Canara Robeco Mutual Fund 
with regards to one pending litigation pertaining 
to erstwhile Canstar Scheme of Canbank 
Investment Management Services.

 The Bank is already holding 100% provision in this 
regard.

Nû) QûÏAÉDxÉÏeÉÏxÉÏ oÉÏqÉÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ MüÉ pÉÑaÉiÉÉlÉNû) QûÏAÉDxÉÏeÉÏxÉÏ oÉÏqÉÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ MüÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ
(UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ.

ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025 31.03.2024

i)
QûÏAÉDxÉÏeÉÏxÉÏ oÉÏqÉÉ 
mÉëÏÍqÉrÉqÉ MüÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ 1696.22 1525.85

ii)
QûÏAÉDxÉÏeÉÏxÉÏ mÉëÏÍqÉrÉqÉ 
pÉÑaÉiÉÉlÉ qÉåÇ oÉMüÉrÉÉ zÉÔlrÉ zÉÔlrÉ

eÉ) cÉÉsÉÔ MüU urÉrÉ AÉæU xjÉÌaÉiÉ MüU urÉrÉ MüÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ AÉrÉMüU 
AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1961 Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ AÉæU pÉÉUiÉÏrÉ cÉÉOïûQïû 
AMüÉEÇOåÇûOèxÉ xÉÇxjÉÉlÉ ²ÉUÉ eÉÉUÏ sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 22 - 
"AÉrÉ mÉU MüUÉåÇ Måü ÍsÉL sÉåZÉÉÇMülÉ" Måü AlÉÑxÉÉU ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ 
Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ ÌuÉSåzÉÏ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ qÉåÇ pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMüL aÉL MüUÉåÇ MüÉå 
pÉÏ zÉÉÍqÉsÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, eÉÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ¤Éå§ÉÉÍkÉMüÉUÉåÇ Måü 
MüU MüÉlÉÔlÉÉåÇ mÉU AÉkÉÉËUiÉ WûÉåiÉå WæÇû|  

fÉ)  oÉæÇMü MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ mÉÉËUuÉÉËUMü mÉåÇzÉlÉ qÉåÇ uÉ×Î® Måü MüÉUhÉ urÉrÉ 
Måü mÉËUzÉÉåkÉlÉ mÉU mÉëMüOûÏMüUhÉ - zÉÔlrÉ

gÉ) oÉæÇMüÉåÇ ²ÉUÉ eÉÉUÏ cÉÑMüÉæiÉÏ AÉµÉÉxÉlÉ mÉ§É (LsÉAÉåxÉÏ) MüÉ 
mÉëMüOûÏMüUhÉ

 oÉæÇMü lÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï 2024-25 Måü SÉæUÉlÉ MüÉåD pÉÏ cÉÑMüÉæiÉÏ 
AÉµÉÉxÉlÉ mÉ§É eÉÉUÏ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ Wæû|

 mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ, zÉÉUeÉÉWû MüÐ AÉåU xÉå xÉåÇOíûsÉ oÉæÇMü BTü 
rÉÔLD Måü mÉ¤É qÉåÇ ÌSlÉÉÇMü 03/08/2009 MüÉå eÉÉUÏ MåüuÉsÉ LMü 
LsÉ.AÉå.xÉÏ. AÉeÉ MüÐ ÌiÉÍjÉ iÉMü oÉMüÉrÉÉ Wæû|

 ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉëpÉÉuÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉëpÉÉuÉ

 cÉÔÇÌMü WûqÉÉUÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ, zÉÉUeÉÉWû MüÉåD uÉÉÍhÉÎerÉMü 
mÉËUcÉÉsÉlÉ lÉWûÏÇ MüU UWûÉ Wæû, CxÉÍsÉL xÉåÇOíûsÉ oÉæÇMü BTü rÉÔLD 
Måü mÉ¤É qÉåÇ eÉÉUÏ LsÉAÉåxÉÏ MüÉ MüÉåD ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉëpÉÉuÉ lÉWûÏÇ Wæû|

 MåülÉUÉ UÉåoÉåMüÉå qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQû Måü OíûÎxOûrÉÉåÇ Måü mÉ¤É qÉåÇ oÉæÇMü  MåülÉUÉ UÉåoÉåMüÉå qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQû Måü OíûÎxOûrÉÉåÇ Måü mÉ¤É qÉåÇ oÉæÇMü 
²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌMüL aÉL uÉcÉlÉ-xÉWû-¤ÉÌiÉmÉÔÌiÉï mÉ§É Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ ²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌMüL aÉL uÉcÉlÉ-xÉWû-¤ÉÌiÉmÉÔÌiÉï mÉ§É Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ 
mÉëMüOûÏMüUhÉ:mÉëMüOûÏMüUhÉ:

 ÌuÉ¨É uÉwÉï 2023-24 Måü SÉæUÉlÉ, oÉæÇMü lÉå MæülÉoÉæÇMü  
CluÉåxOûqÉåÇOû qÉælÉåeÉqÉåÇOû xÉÌuÉïxÉåeÉ MüÐ mÉÔuÉïuÉiÉÏï MæülÉxOûÉU 
rÉÉåeÉlÉÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ LMü sÉÇÌoÉiÉ qÉÑMüSqÉå Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ OíûxOûÏ 
MåülÉUÉ UÉåoÉåMüÉå qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQû Måü mÉ¤É qÉåÇ 13.05 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå 
MüÉ uÉcÉlÉ-xÉWû-¤ÉÌiÉmÉÔÌiÉï mÉ§É eÉÉUÏ ÌMürÉÉ Wæû|

 oÉæÇMü lÉå CxÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉWûsÉå WûÏ 100% mÉëÉuÉkÉÉlÉ MüU  
UZÉÉ Wæû| 
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(Oû) WûËUiÉ eÉqÉÉUÉÍzÉrÉÉåÇ xÉå eÉÑOûÉD aÉD kÉlÉUÉÍzÉ Måü EmÉrÉÉåaÉ mÉU mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå-xiÉU MüÐ eÉÉlÉMüÉUÏ(Oû) WûËUiÉ eÉqÉÉUÉÍzÉrÉÉåÇ xÉå eÉÑOûÉD aÉD kÉlÉUÉÍzÉ Måü EmÉrÉÉåaÉ mÉU mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå-xiÉU MüÐ eÉÉlÉMüÉUÏ 

ÌuÉuÉUhÉ ÌuÉuÉUhÉ cÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïcÉÉsÉÔ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï ÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉïÌmÉNûsÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï xÉÇcÉrÉÏxÉÇcÉrÉÏ

eÉÑOûÉD aÉD MÑüsÉ WûËUiÉ eÉqÉÉ (Mü) 134.71 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 134.71

WûËUiÉ eÉqÉÉ ÌlÉÍkÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ

(1)  lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ FeÉÉï - - -

(2)  FeÉÉï S¤ÉiÉÉ - - -

(3)  xuÉcNû mÉËUuÉWûlÉ 134.71 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 134.71

(4)  eÉsÉuÉÉrÉÑ mÉËUuÉiÉïlÉ AlÉÑMÔüsÉlÉ - - -

(5)  xÉiÉiÉ eÉsÉ LuÉÇ AmÉÍzÉ¹ mÉëoÉÇkÉlÉ - - -

(6)  mÉëSÕwÉhÉ ÌlÉuÉÉUhÉ LuÉÇ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ - - -

(7)  WûËUiÉ CqÉÉUiÉåÇ - - -

(8)  eÉÏÌuÉiÉ mÉëÉM×üÌiÉMü xÉÇxÉÉkÉlÉÉåÇ AÉæU pÉÔÍqÉ EmÉrÉÉåaÉ MüÉ xÉiÉiÉ     
mÉëoÉÇkÉlÉ - - -

(9)  xjÉsÉÏrÉ AÉæU eÉsÉÏrÉ eÉæuÉ ÌuÉÌuÉkÉiÉÉ xÉÇU¤ÉhÉ - - -

MÑüsÉ AÉuÉÇÌOûiÉ WûËUiÉ eÉqÉÉ ÌlÉÍkÉ (ZÉ = 1 xÉå 9 MüÉ rÉÉåaÉ) 134.71 sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 134.71

AÉuÉÇÌOûiÉ lÉWûÏ MüÐ aÉD WûËUiÉ eÉqÉÉ ÌlÉÍkÉ MüÐ UÉÍzÉ  
(aÉ = Mü - ZÉ) zÉÔlrÉ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ zÉÔlrÉ

mÉÉ§É WûËUiÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ / mÉËUrÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ MüÉå AÉuÉÇÌOûiÉ ÌMürÉå eÉÉlÉå 
iÉMü WûËUiÉ eÉqÉÉ UÉÍzÉ Måü AxjÉÉrÉÏ AÉuÉÇOûlÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ
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(k) Portfolio-level information on the use of funds raised from Green Deposits 

Particulars 
Current 

Financial Year 
Previous 

Financial Year 
Cumulative

Total Green Deposits raised (A) 134.71 NA 134.71

Use of Green Deposit Funds**

(1) Renewable Energy - - -

(2) Energy Efficiency - - -

(3) Clean Transportation 134.71 NA 134.71

(4) Climate Change Adaptation - - -

(5) Sustainable Water and Waste Management - - -

(6) Pollution Prevention and Control - - -

(7) Green Buildings - - -

(8) Sustainable Management of  
      Living Natural Resources and Land Use 

- - -

(9) Terrestrial and Aquatic Biodiversity 
      Conservation 

- - -

Total Green Deposit Funds allocated  
(B = Sum of 1 to 9) 

134.71 NA 134.71

Amount of Green Deposit Funds not allocated  
(C = A - B) 

NIL NA NIL

Details of the temporary allocation of Green 
Deposit proceeds pending their allocation to the 
eligible green activities / projects 

NA NA NA
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15. sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 15. sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 

 pÉÉUiÉÏrÉ cÉÉOïûQïû AMüÉEÇOåÇûOèxÉ xÉÇxjÉÉlÉ (AÉDxÉÏLAÉD) 
²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌuÉÍpÉ³É sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMüÉåÇ MüÐ mÉëMüOûÏMüUhÉ 
AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ 
ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ qÉåÇ, ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ MüÉ 
mÉëMüOûlÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû:

MüMü) sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 5 ) sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 5 - AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL ÌlÉuÉsÉ  sÉÉpÉ/ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL ÌlÉuÉsÉ  sÉÉpÉ/
WûÉÌlÉ, mÉÔuÉï AuÉÍkÉ MüÐ qÉSåÇ AÉæU sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ qÉåÇ WûÉÌlÉ, mÉÔuÉï AuÉÍkÉ MüÐ qÉSåÇ AÉæU sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ qÉåÇ 
mÉËUuÉiÉïlÉ: mÉËUuÉiÉïlÉ: 

    CxÉqÉåÇ mÉÔuÉï AuÉÍkÉ MüÐ MüÉåD xÉÉqÉaÉëÏ lÉWûÏÇ Wæû|

ZÉZÉ) sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 11 ) sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 11 - ÌuÉSåzÉÏ ÌuÉÌlÉqÉrÉ SUÉåÇ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ  ÌuÉSåzÉÏ ÌuÉÌlÉqÉrÉ SUÉåÇ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ 
Måü mÉëpÉÉuÉ Måü mÉëpÉÉuÉ 

  ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ xÉå eÉÑÄQåû sÉålÉ-SålÉ MüÉ sÉåZÉÉ-eÉÉåZÉÉ 
AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ “ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ SUÉåÇ qÉåÇ 
mÉËUuÉiÉïlÉ Måü mÉëpÉÉuÉ” mÉU LLxÉ-11 Måü AlÉÑxÉÉU ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû| LLxÉ-11 Måü AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMü Måü ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ 
mÉËUcÉÉsÉlÉ MüÉå Mü) xÉqÉÉMüsÉlÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ AÉæU ZÉ) 
AxÉqÉÉMüsÉlÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ 
aÉrÉÉ Wæû|

 xÉpÉÏ ÌuÉSåzÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ, AmÉiÉOûÏrÉ oÉæÇÌMÇüaÉ CMüÉCrÉÉåÇ, 
ÌuÉSåzÉÏ xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ MüÉå AxÉqÉÉMüsÉlÉ 
mÉËUcÉÉsÉlÉ qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû iÉjÉÉ ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ 
AÉæU mÉëÌiÉÌlÉÍkÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ ¤Éå§É qÉåÇ bÉUåsÉÔ mÉËUcÉÉsÉlÉ MüÉå 
xÉqÉÉMüsÉlÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 

aÉ)  sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 15 aÉ)  sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 15 - MüqÉïcÉÉUÏ sÉÉpÉ:    MüqÉïcÉÉUÏ sÉÉpÉ:   

  oÉæÇMü Måü SÉÌrÉiuÉÉåÇ AÉæU AÇzÉSÉlÉÉåÇ Måü uÉiÉïqÉÉlÉ qÉÔsrÉ 
MüÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL aÉëåcrÉÑOûÏ, mÉåÇzÉlÉ AÉæU 
ÌuÉzÉåwÉÉÍkÉMüÉU AuÉMüÉzÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ oÉÏqÉÉÇÌMüMü 
kÉÉUhÉÉLÇ ÌuÉÍpÉ³É qÉÉmÉSÇQûÉåÇ MüÉå iÉrÉ MüUMåü oÉlÉÉD aÉD WæÇû|    

 - AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 15 
(xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ) qÉåÇ EÎssÉÎZÉiÉ qÉÑSìÉxTüÏÌiÉ, uÉËU¸iÉÉ, 
mÉSÉå³ÉÌiÉ AÉæU AlrÉ MüÉUMüÉåÇ MüÉå krÉÉlÉ qÉåÇ UZÉiÉå WÒûL 
uÉåiÉlÉ uÉ×Î®|     

 - ÌuÉaÉiÉ AlÉÑpÉuÉ AÉæU AmÉåÍ¤ÉiÉ pÉÌuÉwrÉ Måü AlÉÑpÉuÉ Måü 
xÉÇSpÉï qÉåÇ AmÉuÉiÉïlÉ SU, iÉjÉÉ CxÉqÉåÇ qÉ×irÉÑ Måü AsÉÉuÉÉ 
xÉpÉÏ mÉëMüÉU MüÐ ÌlÉMüÉxÉÏ zÉÉÍqÉsÉ Wæû, sÉåÌMülÉ  
CxÉqÉåÇ ÌuÉMüsÉÉÇaÉiÉÉ Måü MüÉUhÉ WûÉålÉå uÉÉsÉÏ ÌlÉMüÉxÉÏ 
pÉÏ zÉÉÍqÉsÉ Wæû|  

 - oÉÏqÉÉÇÌMüMü qÉÔsrÉÉÇMülÉ Måü AÉkÉÉU mÉU sÉåZÉÉ oÉÌWûrÉÉåÇ 
qÉåÇ oÉÏqÉÉUÏ AuÉMüÉzÉ MüÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

15. Accounting Standards

 In compliance with the guidelines issued by the 
RBI regarding disclosure requirements of the 
various Accounting Standards issued by Institute 
of Chartered Accountants of India (ICAI), the 
following information is disclosed: 

a) Accounting Standard 5 - Net Profit / Loss for 
the period, prior period items and changes in 
accounting policies:

 There are no material prior period items.

b) Accounting Standard 11 - The Effects of 
Changes in Foreign Exchange Rates

 Accounting for transactions involving foreign 
exchange is done in accordance with AS-11 on 
“The Effects of Changes in Foreign Exchange 
Rates”, issued by the ICAI. In the terms of  
AS-11, the foreign currency operations of the 
Bank are classified as a) Integral Operations 
and b) Non-Integral Operations.

 All overseas branches, offshore banking units, 
overseas subsidiaries are treated as non-
integral operations and domestic operations 
in foreign exchange and representative 
offices area treated as integral operations.

c) Accounting Standard 15 - Employee Benefits 

 The actuarial assumptions in respect of 
gratuity, pension and privilege leave, for 
determining the present value of obligations 
and contributions of the Bank, have been 
made by fixing various parameters for:

- Salary escalation by taking into account 
inflation, seniority, promotion and 
other factors mentioned in Accounting 
Standard 15 (Revised) issued by ICAI.

- Attrition rate by reference to past 
experience and expected future 
experience and includes all types of 
withdrawals other than death but 
including those due to disability.

- Provision towards sick leave has been 
made in the books of account on the basis 
of Actuarial valuation.
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Principal Actuarial Assumptions

Particulars Gratuity Pension Privilege Leave

1 Discount Rate (%) 6.98 6.73 6.98

2 Expected Return on Capital 6.98 6.73 --

3 Salary Escalation 5.60 5.60 5.60

4 Pension Escalation 1.30 2.00 1.30

5 Mortality
IALM (2012-14)

ULT
IALM (2012-14)

ULT
IALM (2012-14)

ULT

mÉëqÉÑZÉ oÉÏqÉÉÇÌMüMü kÉÉUhÉÉLÇ mÉëqÉÑZÉ oÉÏqÉÉÇÌMüMü kÉÉUhÉÉLÇ 

ÌuÉuÉUhÉ ÌuÉuÉUhÉ aÉëåcrÉÑOûÏaÉëåcrÉÑOûÏ mÉåÇzÉlÉmÉåÇzÉlÉ
ÌuÉzÉåwÉÉÍkÉMüÉU ÌuÉzÉåwÉÉÍkÉMüÉU 
AuÉMüÉzÉAuÉMüÉzÉ

1 NÕûOû MüÐ SU (%) 6.98 6.73 6.98

2 mÉÔÇeÉÏ mÉU AmÉåÍ¤ÉiÉ mÉëÌiÉTüsÉ 6.98 6.73 --

3 uÉåiÉlÉ uÉ×Î® 5.60 5.60 5.60

4 mÉåÇzÉlÉ uÉ×Î® 1.30 2.00 1.30

5 qÉ×irÉÑ SU AÉDLLsÉLqÉ  
(2012-14)rÉÔLsÉOûÏ

AÉDLLsÉLqÉ  
(2012-14)rÉÔLsÉOûÏ

AÉDLLsÉLqÉ  
(2012-14)rÉÔLsÉOûÏ
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A)   Change in obligation and assets over the year ended 31st March 2025                                                                 (` in Crore)

A.      Changes in Defined Benefit Obligation (DBO) Gratuity Pension Privilege Leave
2025 2024 2025 2024 2025 2024

1 DBO at beginning of the year 3,964.02 2,941.46 28,991.74 27,656.53 2,830.01 2,311.11

2 Service Cost 292.51 263.64 2,125.86 2,007.79 696.69 627.60

3 Interest Cost 262.90 199.18 1,816.58 1,856.62 186.40 147.54

4 Past Service Cost - - - -

5 Actuarial Losses / (Gains) 912.18 925.12 1,986.51 1,139.33 -252.81 279.05

6 Benefit Payments -395.00 -365.38 -3,999.00 -3,668.53 -319.00 -535.29

7 DBO at end of the year 5,036.61 3,964.02 30,921.69 28,991.74 3,141.29 2,830.01

Mü) 31 qÉÉcÉï 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï qÉåÇ SÉÌrÉiuÉ AÉæU AÉÎxiÉrÉÉåÇ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉMü) 31 qÉÉcÉï 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï qÉåÇ SÉÌrÉiuÉ AÉæU AÉÎxiÉrÉÉåÇ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ   
(UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

Mü. mÉËUpÉÉÌwÉiÉ sÉÉpÉ SÉÌrÉiuÉ (QûÏoÉÏAÉå) qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉMü. mÉËUpÉÉÌwÉiÉ sÉÉpÉ SÉÌrÉiuÉ (QûÏoÉÏAÉå) qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ aÉëåcrÉÑOûÏaÉëåcrÉÑOûÏ mÉåÇzÉlÉ mÉåÇzÉlÉ AÎeÉïiÉ AuÉMüÉzÉAÎeÉïiÉ AuÉMüÉzÉ
2025 2024 2025 2024 2025 2024

1 uÉwÉï MüÐ zÉÑÂAÉiÉ qÉåÇ QûÏoÉÏAÉå 3,964.02 2,941.46 28,991.74 27,656.53 2,830.01 2,311.11

2 xÉåuÉÉ sÉÉaÉiÉ 292.51 263.64 2,125.86 2,007.79 696.69 627.60

3 orÉÉeÉ sÉÉaÉiÉ 262.90 199.18 1,816.58 1,856.62 186.40 147.54

4 ÌmÉNûsÉÏ xÉåuÉÉ sÉÉaÉiÉ - - - -

5 oÉÏqÉÉÇÌMüMü WûÉÌlÉ/sÉÉpÉ 912.18 925.12 1,986.51 1,139.33 -252.81 279.05

6 sÉÉpÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ -395.00 -365.38 -3,999.00 -3,668.53 -319.00 -535.29

7 uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ QûÏoÉÏAÉå 5,036.61 3,964.02 30,921.69 28,991.74 3,141.29 2,830.01

                                                                       (` MüUÉåÄQû qÉåÇ)                  
 ZÉ ZÉ. AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ. AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ       aÉëåcrÉÑOûÏaÉëåcrÉÑOûÏ mÉåÇzÉlÉmÉåÇzÉlÉ AÎeÉïiÉ AuÉMüÉzÉAÎeÉïiÉ AuÉMüÉzÉ

2025 2024 2025 2024 2025 2024

1 uÉwÉï Måü AÉUÇpÉ qÉåÇ rÉÉåeÉlÉÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÉ EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ 3,616.00 3,379.28 27,492.00 26,711.29 - --

2 rÉÉåeÉlÉÉaÉiÉ xÉÇmÉÌ¨É mÉU xÉÇpÉÉÌuÉiÉ sÉÉpÉ 252.40 243.98 1,850.21 1,920.54 - --

3 uÉÉxiÉÌuÉMü MüqÉïcÉÉUÏ rÉÉåaÉSÉlÉ 688.00 341.84 1,872.00 2,120.75 - --

4 uÉÉxiÉÌuÉMü sÉÉpÉ / WûÉÌlÉ 477.60 16.28 992.79 407.95 - --

5 sÉÉpÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ -395.00 -365.38 -3,999.00 -3,668.53 - --

6 uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ rÉÉåeÉlÉÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÉ EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ 4,639.00 3,616.00 28,208.00 27,492.00 - --

(` in Crore)  

B.      Changes in Fair Value of Assets Gratuity Pension Privilege Leave
2025 2024 2025 2024 2025 2024

1 Fair Value of Plan Assets at beginning of the year 3,616.00 3,379.28 27,492.00 26,711.29 - --

2 Expected Return on Plan assets 252.40 243.98 1,850.21 1,920.54 - --

3 Actual Employee contributions 688.00 341.84 1,872.00 2,120.75 - --

4 Actuarial Gain / (Loss) 477.60 16.28 992.79 407.95 - --

5 Benefits Payments -395.00 -365.38 -3,999.00 -3,668.53 - --

6 Fair Value of Plan Assets at the end of the year 4,639.00 3,616.00 28,208.00 27,492.00 - --
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Net Asset / Liability Recognized in the Balance Sheet as at 31st March 2025  (` in Crore)

  Gratuity Pension Privilege Leave

2025 2024 2025 2024 2025 2024

1 Present Value of Defined Benefit Obligation 5,036.60 3,964.02 30,921.68 28,991.74 - --

2 Fair Value of Plan Assets 4,639.00 3,616.00 28,208.00 27,492.00 - --

3 Funded Status [Surplus / (Deficit)] -397.60 -348.02 -2,713.68 -1,499.74 - --

4 Net Asset / (Liability) recognized in the Balance Sheet -397.60 -348.02 -2,713.68 -1,499.74 - --

Disclosure of Employer Expenses for the year ended 31 March 2025  (` in Crore)

  Gratuity Pension Privilege Leave

2025 2024 2025 2024 2025 2024

1 Current Service Cost  
(including risk premiums for fully insured benefits)

292.51 263.64 2,125.85 2,007.79 696.69 627.60

2 Interest Cost 262.90 199.18 1,816.58 1,856.62 186.40 147.54

3 Expected Return on Plan Assets 252.40 243.98 1,850.21 1,920.54 - --

4 Past Service Cost - -- - -- - --

5 Actuarial Losses / (Gains) 434.57 908.84 993.72 731.38 -252.81 279.05

6 Total Employer Expense recognized in P&L 737.58 1,127.68 3,085.25 2,675.25 630.28 1,054.19

Bank is having a provision of `73.83 Cr. toward Sick Leave on prudential basis though there is no pay-out.

31 qÉÉcÉï 2025 iÉMü iÉÑsÉlÉ mÉ§É qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ ÌlÉuÉsÉ AÉÎxiÉ / SårÉiÉÉ 31 qÉÉcÉï 2025 iÉMü iÉÑsÉlÉ mÉ§É qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ ÌlÉuÉsÉ AÉÎxiÉ / SårÉiÉÉ    (UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

  aÉëåcrÉÑOûÏaÉëåcrÉÑOûÏ mÉåÇzÉlÉmÉåÇzÉlÉ ÌuÉzÉåwÉÉÍkÉMüÉU ÌuÉzÉåwÉÉÍkÉMüÉU 
AuÉMüÉzÉAuÉMüÉzÉ

2025 2024 2025 2024 2025 2024

1 mÉËUpÉÉÌwÉiÉ sÉÉpÉ SÉÌrÉiuÉ MüÉ uÉiÉïqÉÉlÉ qÉÔsrÉ 5,036.60 3,964.02 30,921.68 28,991.74 - --

2 rÉÉåeÉlÉÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÉ EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ 4,639.00 3,616.00 28,208.00 27,492.00 - --

3 ÌuÉ¨ÉmÉÉåÌwÉiÉ ÎxjÉÌiÉ [AÍkÉzÉåwÉ / (bÉÉOûÉ)] -397.60 -348.02 -2,713.68 -1,499.74 - --

4 iÉÑsÉlÉ mÉ§É qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ ÌlÉuÉsÉ  AÉÎxiÉ  / (SårÉiÉÉ) -397.60 -348.02 -2,713.68 -1,499.74 - --

31 qÉÉcÉï 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL ÌlÉrÉÉå£üÉ urÉrÉ MüÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ31 qÉÉcÉï 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL ÌlÉrÉÉå£üÉ urÉrÉ MüÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ      (UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

  aÉëåcrÉÑOûÏaÉëåcrÉÑOûÏ mÉåÇzÉlÉmÉåÇzÉlÉ ÌuÉzÉåwÉÉÍkÉMüÉU ÌuÉzÉåwÉÉÍkÉMüÉU 
AuÉMüÉzÉAuÉMüÉzÉ

2025 2024 2025 2024 2025 2024

1 uÉiÉïqÉÉlÉ xÉåuÉÉ sÉÉaÉiÉ (mÉÔhÉïiÉÈ oÉÏÍqÉiÉ sÉÉpÉÉåÇ Måü ÍsÉL eÉÉåÎZÉqÉ 
mÉëÏÍqÉrÉqÉ xÉÌWûiÉ)

292.51 263.64 2,125.85 2,007.79 696.69 627.60

2 orÉÉeÉ sÉÉaÉiÉ 262.90 199.18 1,816.58 1,856.62 186.40 147.54

3 rÉÉåeÉlÉÉaÉiÉ xÉÇmÉÌ¨É mÉU xÉÇpÉÉÌuÉiÉ sÉÉpÉ 252.40 243.98 1,850.21 1,920.54 - --

4 ÌmÉNûsÉÏ xÉåuÉÉ sÉÉaÉiÉ - -- - -- - --

5 uÉÉxiÉÌuÉMü WûÉÌlÉ / sÉÉpÉ 434.57 908.84 993.72 731.38 -252.81 279.05

6 sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ MÑüsÉ ÌlÉrÉÉå£üÉ urÉrÉ 737.58 1,127.68 3,085.25 2,675.25 630.28 1,054.19

oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï AÉkÉÉU mÉU oÉÏqÉÉUÏ AuÉMüÉzÉ Måü ÍsÉL 73.83 MüUÉåÄQû ÂmÉL MüÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ Wæû, WûÉsÉÉÇÌMü MüÉåD pÉÑaÉiÉÉlÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|
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Reconciliation of Net Assets / Liabilities recognized in Balance Sheet for the year ended 31st March 2025   
 (` in Crore)

  Gratuity Pension Privilege Leave

2025 2024 2025 2024 2025 2024
1 Net Asset / (Liability) at the beginning of the period 348.02 -437.82 1,499.74 945.24 2,830.01 2,311.11
2 Employer Expenses 737.59 1,127.68 3,086.95 2,675.25 - 1,054.19
3 Employer Contributions 688.00 341.84 1,872.00 2,120.75 630.41 --
4 Benefits Paid - -- - -- -- -535.29
5 Acquisitions / Business Combinations - -- - -- - -
6 Net Asset / (Liability) at the end of the period 397.60 348.02 2,713.68 1,499.74 3,141.42 2,830.01

*The figures have been re-stated / re-grouped as per Audited Balance sheet for the Previous Year 

New Pension Scheme Contribution 

The Bank has a Defined Contribution Pension Scheme 
(DCPS) applicable to all categories of officers joining the 
Bank on or after August 1, 2010. The Scheme is managed 
by NPS Trust under the Pension Fund Regulatory and 
Development Authority. National Securities Depository 
Limited has been appointed as the Central Record 
Keeping Agency for the NPS. 

Provident Fund
Employer’s contribution to provident fund, recognized as 
expense for the year is as under:

(` in Crore)

Particulars 31.03.2025 31.03.2024

Employer’s contribution to 
Provident Fund

0.47 0.26

31 qÉÉcÉï 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL iÉÑsÉlÉ mÉ§É qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ ÌlÉuÉsÉ  AÉÎxiÉrÉÉåÇ / SårÉiÉÉAÉåÇ MüÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ 31 qÉÉcÉï 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL iÉÑsÉlÉ mÉ§É qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ ÌlÉuÉsÉ  AÉÎxiÉrÉÉåÇ / SårÉiÉÉAÉåÇ MüÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ 
(UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

  aÉëåcrÉÑOûÏaÉëåcrÉÑOûÏ mÉåÇzÉlÉmÉåÇzÉlÉ AÎeÉïiÉ AuÉMüÉzÉAÎeÉïiÉ AuÉMüÉzÉ

2025 2024 2025 2024 2025 2024

1 AuÉÍkÉ MüÐ zÉÑÂAÉiÉ qÉåÇ ÌlÉuÉsÉ AÉÎxiÉ  / (SårÉiÉÉ) 348.02 -437.82 1,499.74 945.24 2,830.01 2,311.11

2 ÌlÉrÉÉå£üÉ urÉrÉ 737.59 1,127.68 3,086.95 2,675.25 - 1,054.19

3 ÌlÉrÉÉå£üÉ rÉÉåaÉSÉlÉ 688.00 341.84 1,872.00 2,120.75 630.41 --

4 mÉëS¨É sÉÉpÉ - -- - -- -- -535.29

5 AÍkÉaÉëWûhÉ / urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü xÉÇrÉÉåeÉlÉ - -- - -- - -

6 AuÉÍkÉ Måü AÇiÉ qÉåÇ ÌlÉuÉsÉ  AÉÎxiÉ  / (SårÉiÉÉ) 397.60 348.02 2,713.68 1,499.74 3,141.42 2,830.01

*rÉå AÉÇMüÄQåû ÌmÉNûsÉå uÉwÉï Måü sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§É Måü AlÉÑxÉÉU mÉÑlÉÈ oÉiÉÉL aÉL/mÉÑlÉÈ xÉqÉÔWûÏM×üiÉ ÌMüL aÉL WæÇû| 

lÉD mÉåÇzÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ AÇzÉSÉlÉ lÉD mÉåÇzÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ AÇzÉSÉlÉ 

oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ LMü mÉËUpÉÉÌwÉiÉ AÇzÉSÉlÉ mÉåÇzÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ (QûÏxÉÏmÉÏLxÉ) Wæû 
eÉÉå 1 AaÉxiÉ 2010 MüÉå rÉÉ ExÉMåü oÉÉS oÉæÇMü qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ WûÉålÉå uÉÉsÉå 
xÉpÉÏ ´ÉåÍhÉrÉÉåÇ Måü AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ mÉU sÉÉaÉÔ WûÉåiÉÏ Wæû| CxÉ rÉÉåeÉlÉÉ MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 
mÉåÇzÉlÉ TÇüQû ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AÉæU ÌuÉMüÉxÉ mÉëÉÍkÉMüUhÉ Måü iÉWûiÉ LlÉmÉÏLxÉ OíûxOû 
²ÉUÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| lÉåzÉlÉsÉ ÍxÉYrÉÉåËUOûÏeÉ ÌQûmÉÊÎeÉOûUÏ ÍsÉÍqÉOåûQû MüÉå 
LlÉmÉÏLxÉ Måü ÍsÉL MåÇüSìÏrÉ ËUMüÊQïû UZÉlÉå uÉÉsÉÏ LeÉåÇxÉÏ Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑ£ü 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| 

pÉÌuÉwrÉ ÌlÉÍkÉpÉÌuÉwrÉ ÌlÉÍkÉ
pÉÌuÉwrÉ ÌlÉÍkÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÉå£üÉ MüÉ AÇzÉSÉlÉ, ÎeÉxÉå uÉwÉï Måü ÍsÉL urÉrÉ Måü ÃmÉ 
qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ aÉD Wæû, ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû:

(UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025 31.03.2024

pÉÌuÉwrÉ ÌlÉÍkÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÉå£üÉ MüÉ 
rÉÉåaÉSÉlÉ

0.47 0.26
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e) Accounting Standard 18 - Related Party Disclosures

 Names of Related parties and their relationship 
with the Bank - Parent - Canara Bank

 Key Management Personnel -

i) Shri. K. Satyanarayana Raju, 
Managing Director & Chief Executive Officer

ii) Shri. Debashish Mukherjee, 
Executive Director   

iii) Shri. Ashok Chandra, Executive Director  
(till 16th January 2025)  

iv) Shri. Hardeep Singh Ahluwalia,  
Executive Director

v) Shri. Bhavendra Kumar, Executive Director 

vi) Shri. S K Majumdar, Executive Director  
(w.e.f. 24th March 2025)

vii) Shri. S K Majumdar, Group Chief Financial 
Officer (24th March 2025)

viii) Shri. Amit Mittal, Group Chief Financial 
Officer (w.e.f. 25th March 2025)

ix) Shri. Santosh Kumar Barik,  
Company Secretary 

Parent -

i) Canara Bank 

Subsidiaries -

i) Canbank Financial Services Ltd.

ii) Canbank Venture Capital Fund Ltd.

iii) Canbank Factors Ltd.

iv) Canara Robeco Asset Management  
Company Ltd.

v) Canbank Computer Services Ltd.

vi) Canara Bank Securities Ltd. (formerly GILT 
Securities Trading Corpn. Ltd.)

vii) Canara HSBC Life Insurance Company Ltd.

viii) Canara (Tanzania) Ltd.**

ix) CRMF Trustee Private Limited  
(From Nov 2024)

** Canara Tanzania Ltd. (In Liquidation ) (CTL), a wholly-
owned subsidiary of the Bank has transferred its major 
assets and liabilities to M/s. Exim Bank Tanzania Ltd., 
and surrendered the license. Thereafter the company CTL 
has started the process of liquidation.

Joint Ventures - Nil

Xû)  sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉSÇQû 18 Xû)  sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉSÇQû 18 - xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉÉOûÏï mÉëMüOûÏMüUhÉ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉÉOûÏï mÉëMüOûÏMüUhÉ

 xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉ¤ÉÉåÇ Måü lÉÉqÉ AÉæU oÉæÇMü Måü xÉÉjÉ ElÉMüÉ xÉÇoÉÇkÉ - qÉÔsÉ  xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉ¤ÉÉåÇ Måü lÉÉqÉ AÉæU oÉæÇMü Måü xÉÉjÉ ElÉMüÉ xÉÇoÉÇkÉ - qÉÔsÉ 
oÉæÇMü - MåülÉUÉ oÉæÇMüoÉæÇMü - MåülÉUÉ oÉæÇMü

 mÉëqÉÑZÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉÍqÉïMü  mÉëqÉÑZÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉÍqÉïMü -

i) ´ÉÏ Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ, mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ 
MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ

ii) ´ÉÏ SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï, MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü   

iii) ´ÉÏ AzÉÉåMü cÉÇSì, MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü  
(16 eÉlÉuÉUÏ 2025 iÉMü)  

iv) ´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ, MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

v) ´ÉÏ pÉuÉåÇSì MÑüqÉÉU, MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 

vi) ´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU, MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü  
(24 qÉÉcÉï 2025 xÉå)

vii) ´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU, xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÍkÉMüÉUÏ 
(24 qÉÉcÉï 2025 iÉMü)

viii) ´ÉÏ AÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉ, xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÍkÉMüÉUÏ  
(25 qÉÉcÉï 2025 xÉå)

ix) ´ÉÏ xÉÇiÉÉåwÉ MÑüqÉÉU oÉÉËUMü, MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉ 

qÉÔsÉ qÉÔsÉ -

i)  MåülÉUÉ oÉæÇMü

xÉWûÉrÉMü xÉÇxjÉÉLÇ  xÉWûÉrÉMü xÉÇxjÉÉLÇ  -

i)  MæülÉoÉæÇMü TüÉClÉåÇÍzÉrÉsÉ xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû 

ii) MæülÉoÉæÇMü uÉåÇcÉU MæüÌmÉOûsÉ TÇüQû ÍsÉÍqÉOåûQû 

iii) MæülÉoÉæÇMü TæüYOûxÉï ÍsÉÍqÉOåûQû 

iv) MåülÉUÉ UÉåoÉåMüÉå LxÉåOû qÉælÉåeÉqÉåÇOû MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû

v) MæülÉoÉæÇMü MÇümrÉÔOûU xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû

vi) MåülÉUÉ oÉæÇMü ÍxÉYrÉÉåËUOûÏeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (mÉÔuÉï qÉåÇ ÌaÉsOû 
ÍxÉYrÉÉåËUOûÏeÉ OíåûÌQÇûaÉ MüÊmÉÉåïUåzÉlÉ ÍsÉÍqÉOåûQû)

vii) MåülÉUÉ LcÉLxÉoÉÏxÉÏ sÉÉCTü CÇzrÉÉåUåÇxÉ MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû

viii) MåülÉUÉ (iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ) ÍsÉÍqÉOåûQû**

ix) xÉÏAÉULqÉLTü OíûxOûÏ mÉëÉCuÉåOû ÍsÉÍqÉOåûQû (lÉuÉÇoÉU 2024 xÉå)

** oÉæÇMü MüÐ mÉÔhÉï xÉWûÉrÉMü MÇümÉlÉÏ MåülÉUÉ iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (mÉËUxÉqÉÉmÉlÉ 
qÉåÇ) (xÉÏOûÏLsÉ) lÉå AmÉlÉÏ mÉëqÉÑZÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ AÉæU SålÉSÉËUrÉÉåÇ MüÉå qÉåxÉxÉï 
LÎYÄeÉqÉ oÉæÇMü iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ ÍsÉÍqÉOåûQû MüÉå WûxiÉÉÇiÉËUiÉ MüU ÌSrÉÉ Wæû AÉæU 
sÉÉCxÉåÇxÉ xÉUåÇQûU MüU ÌSrÉÉ Wæû| CxÉMåü oÉÉS MÇümÉlÉÏ xÉÏOûÏLsÉ lÉå mÉËUxÉqÉÉmÉlÉ 
MüÐ mÉëÌ¢ürÉÉ zÉÑÃ MüU SÏ Wæû|

xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ - zÉÔlrÉ  zÉÔlrÉ 
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Associates -

i) Can Fin Homes Ltd.

ii) Regional Rural Banks sponsored by the Bank#
a) Karnataka Gramin Bank 

(Erstwhile Pragati Krishna Gramin Bank) 

b) Kerala Gramin Bank 

(Erstwhile South Malabar Gramin Bank)

c) Andhra Pragathi Grameena Bank

d) Karnataka Vikas Grameena Bank

# Vide letter No. CGH-DL-E-07042025-262329 dated 

07.04.2025, Department of Financial Services, Ministry 

of Finance, Government of India has proposed 

amalgamation of Regional Rural Banks (RRBs) under 

the concept “One State - One RRB” w.e.f. 01.05.2025. 

The Bank’s investments in these RRBs are included in 

its financial statements as at 31st March 2025. Details 

of the amalgamation of RRBs sponsored by our Bank  

are as under:

State 
Transferor 

RRB 

Sponsor 

Bank of 

Transferor 

RRB 

Amalgam-

ated RRB

Sponsor 

Bank of 

Transferee 

RRBs

Andhra 

Pradesh

Andhra 

Pragathi 

Grameena 

Bank

Canara Bank 

Andhra 

Pradesh 

Grameena 

Bank

Union 

Bank of 

India

Karnataka

Karnataka 

Vikas 

Grameena 

Bank Canara Bank

Karnataka 

Grameena 

Bank

Canara 

Bank
Karnataka 

Gramin 

Bank

HIGHER EDUCATION FINANCING AGENCY (HEFA):

Higher Education Financing Agency (HEFA) is a joint 

venture of Ministry of Human Resources Development 

(MHRD) (now Ministry of Education (MoE)), 

Government of India (90.91%) and Canara Bank (9.09%).  

LxÉÉåÍxÉLOLxÉÉåÍxÉLOèxÉ èxÉ -

i)  MæülÉÌTülÉ WûÉåqxÉ ÍsÉÍqÉOåûQû

ii)  oÉæÇMü ²ÉUÉ mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ ¤Éå§ÉÏrÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü#

Mü) MülÉÉïOûMü aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü  

(iÉiMüÉsÉÏlÉ mÉëaÉÌiÉ M×üwhÉÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü)  

ZÉ) MåüUsÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü  

(iÉiMüÉsÉÏlÉ SÍ¤ÉhÉ qÉÉsÉÉoÉÉU aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü)

aÉ) AÉÇkÉë mÉëaÉÌiÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü

bÉ) MülÉÉïOûMü ÌuÉMüÉxÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü

# ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉåuÉÉLÇ ÌuÉpÉÉaÉ, ÌuÉ¨É qÉÇ§ÉÉsÉrÉ, pÉÉUiÉ xÉUMüÉU lÉå ÌSlÉÉÇMü  

07.04.2025 Måü mÉ§É  xÉÇZrÉÉ xÉÏeÉÏLcÉ-QûÏLsÉ-D-07042025- 

262329 Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 01.05.2025 xÉå “LMü UÉerÉ-LMü AÉUAÉUoÉÏ” 

MüÐ AuÉkÉÉUhÉÉ Måü iÉWûiÉ ¤Éå§ÉÏrÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMüÉåÇ (AÉUAÉUoÉÏ) Måü ÌuÉsÉrÉ 

MüÉ mÉëxiÉÉuÉ UZÉÉ Wæû| ClÉ AÉUAÉUoÉÏ qÉåÇ oÉæÇMü Måü ÌlÉuÉåzÉ MüÉå 31 qÉÉcÉï 

2025 iÉMü Måü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| WûqÉÉUå oÉæÇMü ²ÉUÉ 

mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ AÉUAÉUoÉÏ Måü ÌuÉsÉrÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ CxÉ mÉëMüÉU Wæû:

UÉerÉ  UÉerÉ  
AÇiÉUhÉMüiÉÉï AÇiÉUhÉMüiÉÉï 

AÉUAÉUoÉÏ AÉUAÉUoÉÏ 

AÇiÉUhÉMüiÉÉï AÇiÉUhÉMüiÉÉï 

AÉUAÉUoÉÏ Måü AÉUAÉUoÉÏ Måü 

mÉëÉrÉÉåeÉMü oÉæÇMü mÉëÉrÉÉåeÉMü oÉæÇMü 

LMüÐM×üiÉ LMüÐM×üiÉ 

AÉUAÉUoÉÏAÉUAÉUoÉÏ

AÇiÉËUiÉ AÇiÉËUiÉ 

AÉUAÉUoÉÏ AÉUAÉUoÉÏ 

MüÉ mÉëÉrÉÉåeÉMü MüÉ mÉëÉrÉÉåeÉMü 

oÉæÇMüoÉæÇMü

AÉÇkÉë mÉëSåzÉ 
AÉÇkÉë mÉëaÉÌiÉ 

aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü
MåülÉUÉ oÉæÇMü 

AÉÇkÉë mÉëSåzÉ 

aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü

rÉÔÌlÉrÉlÉ oÉæÇMü 

BTü CÇÌQûrÉÉ

MülÉÉïOûMü 

MülÉÉïOûMü 

ÌuÉMüÉxÉ 

aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü MåülÉUÉ oÉæÇMü
MülÉÉïOûMü 

aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü
MåülÉUÉ oÉæÇMü 

MülÉÉïOûMü 

aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü

EŠ ÍzÉ¤ÉÉ ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ LeÉåÇxÉÏ (LcÉDLTüL):EŠ ÍzÉ¤ÉÉ ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ LeÉåÇxÉÏ (LcÉDLTüL):

EŠ ÍzÉ¤ÉÉ ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ LeÉåÇxÉÏ (LcÉDLTüL) qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ ÌuÉMüÉxÉ 

qÉÇ§ÉÉsÉrÉ (LqÉLcÉAÉUQûÏ) (AoÉ ÍzÉ¤ÉÉ qÉÇ§ÉÉsÉrÉ (LqÉAÉåD)), pÉÉUiÉ xÉUMüÉU 

(90.91%) AÉæU MåülÉUÉ oÉæÇMü (9.09%) MüÉ LMü xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ Wæû| CxÉMüÉ 

E¬åzrÉ pÉÉUiÉ qÉåÇ mÉëqÉÑZÉ zÉæ¤ÉÍhÉMü xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ qÉåÇ mÉÔÇeÉÏaÉiÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ 
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The Objective is for financing creation of capital assets in 

premier educational institutions in India, building world 

class educational institutes, setting up research facilities, 

intending to provide a platform through special purpose 

vehicle for improvement of infrastructure standards of 

IITs, IIMs, AIIMS, IISc, NIT, IIIT etc. 

Based on this the MoE (erstwhile MHRD) proposed to 

set up Higher Education Financing Agency (HEFA) a Joint 

Venture Company with an initial authorized capital of 

`2000 Cr. MHRD has contributed `1,000 Cr. and Canara 

Bank has contributed proportionately `100 Cr. 

Subsequently, the authorized capital has been increased 

to `10,000 Cr wherein Govt. will provide an additional 

equity of `5,000 Cr. and Canara Bank will contribute 

`500 Cr. As on 31.03.2025, MoE has infused Capital 

of `4,812.50 Cr. and Canara Bank has contributed 

`481.25 Cr.

Måü ÌlÉqÉÉïhÉ, ÌuÉµÉ xiÉUÏrÉ zÉæ¤ÉÍhÉMü xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ Måü ÌlÉqÉÉïhÉ, AlÉÑxÉÇkÉÉlÉ 

xÉÑÌuÉkÉÉAÉåÇ MüÐ xjÉÉmÉlÉÉ, AÉDAÉDOûÏ, AÉDAÉDLqÉ, LAÉDAÉDLqÉLxÉ, 

AÉDAÉDLxÉxÉÏ, LlÉAÉDOûÏ, AÉDAÉDAÉDOûÏ AÉÌS Måü oÉÑÌlÉrÉÉSÏ RûÉÇcÉå Måü 

qÉÉlÉMüÉåÇ qÉåÇ xÉÑkÉÉU Måü ÍsÉL ÌuÉzÉåwÉ mÉërÉÉåeÉlÉ uÉÉWûlÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå LMü qÉÇcÉ 

mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ MüUlÉÉ Wæû|  

CxÉMåü AÉkÉÉU mÉU ÍzÉ¤ÉÉ qÉÇ§ÉÉsÉrÉ (mÉÔuÉïuÉiÉÏï qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ ÌuÉMüÉxÉ 

qÉÇ§ÉÉsÉrÉ) lÉå 2000 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÐ AÉUÇÍpÉMü AÍkÉM×üiÉ mÉÔÇeÉÏ Måü xÉÉjÉ 

LMü xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ MÇümÉlÉÏ EŠ ÍzÉ¤ÉÉ ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ LeÉåÇxÉÏ (LcÉDLTüL) MüÐ 

xjÉÉmÉlÉÉ MüÉ mÉëxiÉÉuÉ UZÉÉ| qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ ÌuÉMüÉxÉ qÉÇ§ÉÉsÉrÉ lÉå 1000 

MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÉ rÉÉåaÉSÉlÉ ÌSrÉÉ Wæû iÉjÉÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå AÉlÉÑmÉÉÌiÉMü ÃmÉ 

xÉå 100 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÉ rÉÉåaÉSÉlÉ ÌSrÉÉ Wæû|  

CxÉMåü oÉÉS, AÍkÉM×üiÉ mÉÔÇeÉÏ MüÉå oÉÄRûÉMüU 10,000 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüU ÌSrÉÉ 

aÉrÉÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ xÉUMüÉU 5,000 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÐ AÌiÉËU£ü CÎYuÉOûÏ 

mÉëSÉlÉ MüUåaÉÏ AÉæU MåülÉUÉ oÉæÇMü 500 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÉ rÉÉåaÉSÉlÉ SåaÉÉ| 

31.03.2025 iÉMü, qÉÇ§ÉÉsÉrÉ lÉå 4,812.50 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÐ mÉÔÇeÉÏ QûÉsÉÏ 

Wæû AÉæU MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå 481.25 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÉ rÉÉåaÉSÉlÉ ÌSrÉÉ Wæû|
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31.03.2025 iÉMü AlÉÑwÉÇaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ, xÉWûrÉÉåÌaÉrÉÉåÇ AÉæU xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ Måü xÉÉjÉ sÉålÉSålÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU WæÇû

(UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

ÌuÉuÉUhÉ ÌuÉuÉUhÉ AlÉÑwÉÇaÉÏ  AlÉÑwÉÇaÉÏ  
MÇümÉÌlÉrÉÉÇMÇümÉÌlÉrÉÉÇ

xÉWûrÉÉåaÉÏ LuÉÇ xÉWûrÉÉåaÉÏ LuÉÇ 
xÉÇrÉÑ£ü E±qÉxÉÇrÉÑ£ü E±qÉ

mÉëqÉÑZÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëqÉÑZÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 
MüÉÍqÉïMü MüÉÍqÉïMü 
(MåüLqÉmÉÏ)(MåüLqÉmÉÏ)

MåüLqÉmÉÏ Måü MåüLqÉmÉÏ Måü 
ËUziÉåSÉUËUziÉåSÉU MÑüsÉMÑüsÉ

EkÉÉU EkÉÉU --
uÉwÉï Måü AÇiÉ iÉMü oÉMüÉrÉÉ

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ AÍkÉMüiÉqÉ oÉMüÉrÉÉ

0.00
(0.00)

0.50
(0.00)

- -
0.50

(0.00)

0.00
(0.00)

0.50
(0.00)

- -
0.50

(0.00)

eÉqÉÉUÉÍzÉ eÉqÉÉUÉÍzÉ - - 
uÉwÉï Måü AÇiÉ iÉMü oÉMüÉrÉÉ

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ AÍkÉMüiÉqÉ oÉMüÉrÉÉ

234.86
(233.14)

305.75
(456.13)

- -
540.62

(689.27)

234.86
(235.69)

456.33
(456.13)

- -
691.19

(691.82)

eÉqÉÉUÉÍzÉ MüÉ xjÉÉlÉ eÉqÉÉUÉÍzÉ MüÉ xjÉÉlÉ - - 
uÉwÉï Måü AÇiÉ iÉMü oÉMüÉrÉÉ

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ AÍkÉMüiÉqÉ oÉMüÉrÉÉ

0.00
(0.00)

0.00
(0.00)

- -
0.00

(0.00)

0.00
(0.00)

0.00
(0.00)

- -
0.00

(0.00)

AÌaÉëqÉ UÉÍzÉ AÌaÉëqÉ UÉÍzÉ - - 
uÉwÉï Måü AÇiÉ iÉMü oÉMüÉrÉÉ UÉÍzÉ

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ AÍkÉMüiÉqÉ oÉMüÉrÉÉ UÉÍzÉ

17.87
(510.57)

2765.75
(1480.20)

- -
2783.61

(1990.77)

17.87
(513.15)

2798.23
(1520.00)

- -
2816.09

(2033.15)

AcÉsÉ xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÐ ZÉUÏS AcÉsÉ xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÐ ZÉUÏS - - 
uÉwÉï Måü AÇiÉ iÉMü oÉMüÉrÉÉ

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ AÍkÉMüiÉqÉ oÉMüÉrÉÉ

- - - - -

- - - - -

cÉÉsÉÔ ZÉÉiÉå qÉåÇ zÉåwÉ UÉÍzÉ (ÌlÉuÉsÉ)cÉÉsÉÔ ZÉÉiÉå qÉåÇ zÉåwÉ UÉÍzÉ (ÌlÉuÉsÉ)
uÉwÉï Måü AÇiÉ iÉMü oÉMüÉrÉÉ

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ AÍkÉMüiÉqÉ oÉMüÉrÉÉ

153.72
(3.18)

168.17
(116.07)

- -
321.89

(119.25)

153.72
(3.18)

168.17
(116.07)

- -
321.89

(119.25)

AlrÉ mÉëÉmrÉ AlrÉ mÉëÉmrÉ - - 
uÉwÉï Måü AÇiÉ iÉMü oÉMüÉrÉÉ

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ AÍkÉMüiÉqÉ oÉMüÉrÉÉ

16.51
(0.27)

0.00
(0.00)

- -
16.51
(0.27)

16.51
(0.27)

0.00
(0.00)

- -
16.51
(0.27)

AÇiÉU oÉæÇMü pÉÉaÉÏSÉUÏ mÉëqÉÉhÉmÉ§É AÇiÉU oÉæÇMü pÉÉaÉÏSÉUÏ mÉëqÉÉhÉmÉ§É - -  xÉWûpÉÉÌaÉiÉÉ xÉWûpÉÉÌaÉiÉÉ
uÉwÉï Måü AÇiÉ iÉMü oÉMüÉrÉÉ

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ AÍkÉMüiÉqÉ oÉMüÉrÉÉ

- - - - -

- - - - -
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Transactions with Subsidiaries, Associates and Joint Ventures as on 31.03.2025 are as under:

(` in Crore)

Particulars Subsidiaries
Associates 

& Joint 
Ventures

Key 
Management 

Personnel 
(KMP)

Relatives of 
KMP

Total

Borrowings -
Outstanding as at the year end

Maximum outstanding during the year

0.00
(0.00)

0.50
(0.00)

- -
0.50

(0.00)

0.00
(0.00)

0.50
(0.00)

- -
0.50

(0.00)

Deposits -
Outstanding as at the year end

Maximum outstanding during the year

234.86
(233.14)

305.75
(456.13)

- -
540.62

(689.27)

234.86
(235.69)

456.33
(456.13)

- -
691.19

(691.82)

Placement of Deposits -
Outstanding as at the year end

Maximum outstanding during the year

0.00
(0.00)

0.00
(0.00)

- -
0.00

(0.00)

0.00
(0.00)

0.00
(0.00)

- -
0.00

(0.00)

Advances -
Outstanding as at the year end

Maximum outstanding during the year

17.87
(510.57)

2765.75
(1480.20)

- -
2783.61

(1990.77)

17.87
(513.15)

2798.23
(1520.00)

- -
2816.09

(2033.15)

Purchase of Fixed Assets -
Outstanding as at the year end

Maximum outstanding during the year

- - - - -

- - - - -

Balance in Current Account (Net)
Outstanding as at the year end

Maximum outstanding during the year

153.72
(3.18)

168.17
(116.07)

- -
321.89

(119.25)

153.72
(3.18)

168.17
(116.07)

- -
321.89

(119.25)

Other Receivable-
Outstanding as at the year end

Maximum outstanding during the year

16.51
(0.27)

0.00
(0.00)

- -
16.51
(0.27)

16.51
(0.27)

0.00
(0.00)

- -
16.51
(0.27)

Inter Bank Participation Certificate - 
Participated
Outstanding as at the year end

Maximum outstanding during the year

- - - - -

- - - - -
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rÉjÉÉ ÌSlÉÉÇMü 31.03.2024 MüÉå AlÉÑwÉÇÌaÉrÉÉåÇ, xÉWûrÉÉåÌaÉrÉÉåÇ AÉæU xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ Måü xÉÉjÉ sÉålÉSålÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU WæÇû:rÉjÉÉ ÌSlÉÉÇMü 31.03.2024 MüÉå AlÉÑwÉÇÌaÉrÉÉåÇ, xÉWûrÉÉåÌaÉrÉÉåÇ AÉæU xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ Måü xÉÉjÉ sÉålÉSålÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU WæÇû:

(UÉÍzÉ ` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

ÌuÉuÉUhÉ ÌuÉuÉUhÉ AlÉÑwÉÇaÉÏ  AlÉÑwÉÇaÉÏ  
MÇümÉÌlÉrÉÉÇMÇümÉÌlÉrÉÉÇ

xÉWûrÉÉåaÉÏ LuÉÇ xÉWûrÉÉåaÉÏ LuÉÇ 
xÉÇrÉÑ£ü E±qÉxÉÇrÉÑ£ü E±qÉ

mÉëqÉÑZÉ mÉëoÉÇkÉlÉ mÉëqÉÑZÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 
MüÉÍqÉïMü MüÉÍqÉïMü 
(MåüLqÉmÉÏ)(MåüLqÉmÉÏ)

MåüLqÉmÉÏ Måü MåüLqÉmÉÏ Måü 
ËUziÉåSÉUËUziÉåSÉU

MÑüsÉMÑüsÉ

AlrÉ SårÉ AlrÉ SårÉ 
uÉwÉï Måü AÇiÉ iÉMü oÉMüÉrÉÉ 1.22

(1.55)
0.00

(0.00)
- -

1.22
(1.55)

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ AÍkÉMüiÉqÉ oÉMüÉrÉÉ 1.22
(1.55)

0.00
(0.00)

1.22
(1.55)

aÉæU-ÌuÉ¨ÉmÉÉåÌwÉiÉ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉLÆ aÉæU-ÌuÉ¨ÉmÉÉåÌwÉiÉ mÉëÌiÉoÉ®iÉÉLÆ 
uÉwÉï Måü AÇiÉ iÉMü oÉMüÉrÉÉ

0.00
(4.05)

0.00
(0.00) - -

0.00
(4.05)

uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ AÍkÉMüiÉqÉ oÉMüÉrÉÉ 0.00
(4.05)

0.00
(0.00)

- -
0.00

(4.05)

mÉëS¨É orÉÉeÉmÉëS¨É orÉÉeÉ 14.70
(13.44)

33.83
(22.62)

- -
48.53

(36.06)

mÉëÉmiÉ orÉÉeÉmÉëÉmiÉ orÉÉeÉ 27.30
(37.37)

145.89
(107.60)

- -
173.20

(144.97)

mÉëÉmiÉ sÉÉpÉÉÇzÉmÉëÉmiÉ sÉÉpÉÉÇzÉ 45.69
(48.62)

15.98
(0.00)

- -
61.67

(48.62)

mÉëS¨É mÉëÏÍqÉrÉqÉmÉëS¨É mÉëÏÍqÉrÉqÉ 625.85
(598.92)

0.00
(0.00)

- -
625.85

(598.92)

xÉåuÉÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉxÉåuÉÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ 36.51
(1.16)

13.24
(0.89)

- -
49.75
(2.05)

xÉåuÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÉÎmiÉxÉåuÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÉÎmiÉ 65.67
(52.85)

0.00
(0.00)

- -
65.67

(52.85)

mÉëÉmiÉ MüqÉÏzÉlÉ mÉëÉmiÉ MüqÉÏzÉlÉ 376.36
(303.94)

0.00
(0.00)

- -
376.36

(303.94)

mÉëS¨É sÉÉpÉÉÇzÉmÉëS¨É sÉÉpÉÉÇzÉ 0.00
(0.00)

0.21
(0.15)

- -
0.21

(0.15)
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Transactions with Subsidiaries, Associates and Joint Ventures as on 31.03.2025 are as under:

(` in Crore)

Particulars Subsidiaries
Associates 

& Joint 
Ventures

Key 
Management 

Personnel 
(KMP)

Relatives of 
KMP

Total

Other Payable

Outstanding as at the year end 1.22
(1.55)

0.00
(0.00)

- -
1.22

(1.55)

Maximum outstanding during the year 1.22
(1.55)

0.00
(0.00)

1.22
(1.55)

Non-Funded Commitments

Outstanding as at the year end 0.00
(4.05)

0.00
(0.00)

- - 0.00
(4.05)

Maximum outstanding during the year 0.00
(4.05)

0.00
(0.00)

- -
0.00

(4.05)

Interest Paid 14.70

(13.44)

33.83

(22.62)
- -

48.53

(36.06)

Interest Received 27.30

(37.37)

145.89

(107.60)
- -

173.20

(144.97)

Dividend Received 45.69

(48.62)

15.98

(0.00)
- -

61.67

(48.62)

Premium Paid 625.85

(598.92)

0.00

(0.00)
- -

625.85

(598.92)

Rendering of Service 36.51

(1.16)

13.24

(0.89)
- -

49.75

(2.05)

Receiving for Services 65.67

(52.85)

0.00

(0.00)
- -

65.67

(52.85)

Commission Received 376.36

(303.94)

0.00

(0.00)
- -

376.36

(303.94)

Dividend Paid 0.00

(0.00)

0.21

(0.15)
- -

0.21

(0.15)
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f) Accounting Standard 27 - Financial Reporting of 

Interests in Joint Ventures

 Not applicable, since no interest in any Joint 

Venture as on 31-03-2025.

g) Accounting Standard 28 - Impairment of Assets 

 Assets are reviewed for impairment at the end 

of the year whenever events or changes in 

circumstances warrant that the carrying amount 

of an asset may not be recoverable. Recoverability 

of an asset to be held and used is measured by a 

comparison for the carrying amount of an asset 

to future net discounted cash flows expected 

to be generated by the asset. If such an asset is 

considered to be impaired, the impairment to be 

recognized and is measured by the amount by 

which the carrying amount of the asset exceeds 

the recoverable amount of the asset. However, in 

the opinion of the Bank’s Management, there is 

no indication of material impairment to the assets 

during the year to which Accounting Standard 28 

- “Impairment of Assets” applies.

16. During the year ended 31.03.2025, Bank has 

issued Basel III Compliant Additional Tier I Bonds 

aggregating to `3,000 Crore and Tier II Bonds 

of `4,000 Crore through private placement and 

redeemed of `4,150 Crore Basel lll Compliant Tier 

II Bonds and `1,500 Crore Additional Tier I Bonds 

due to maturity.

17. As per RBI guidelines, DOR.ACC.REC.

No.91/21.04.018/2022-23 dated December 13, 

2022 the details of the item under Schedule 

5/11/14/16 i.e. Other Liabilities/Other Assets/ 

Other Income / other expenses exceeding 1% of 

the total Assets/ Total income is as under:

cÉ)  sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 27 cÉ)  sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 27 - xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ qÉåÇ orÉÉeÉÉåÇ MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ  xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ qÉåÇ orÉÉeÉÉåÇ MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 

ËUmÉÉåÌOïÇûaÉËUmÉÉåÌOïÇûaÉ

  sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ, YrÉÉåÇÌMü 31-03-2025 iÉMü ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ 

qÉåÇ MüÉåD orÉÉeÉ lÉWûÏÇ Wæû|

N)  sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 28 N)  sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 28 - AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÐ WûÉÌlÉ  AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÐ WûÉÌlÉ 

 uÉwÉï Måü AÇiÉ qÉåÇ AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÐ WûÉÌlÉ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ eÉÉiÉÏ 

Wæû, eÉoÉ pÉÏ LåxÉÏ bÉOûlÉÉLÇ rÉÉ mÉËUÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ WûÉå ÌMü 

AÉÎxiÉ  MüÐ AaÉëhÉÏiÉ UÉÍzÉ uÉxÉÔsÉÏ rÉÉåarÉ lÉ WûÉå| ÌMüxÉÏ AÉÎxiÉ  

MüÐ uÉxÉÔsÉÏ rÉÉåarÉiÉÉ MüÉå ExÉ AÉÎxiÉ  MüÐ uÉWûlÉ UÉÍzÉ MüÐ iÉÑsÉlÉÉ 

MüUMåü qÉÉmÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, eÉÉå AÉÎxiÉ  ²ÉUÉ EimÉ³É WûÉålÉå MüÐ EqqÉÏS 

uÉÉsÉå pÉÌuÉwrÉ Måü ÌlÉuÉsÉ  NÕûOû uÉÉsÉå lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû xÉå MüÐ eÉÉiÉÏ 

Wæû| rÉÌS LåxÉÏ AÉÎxiÉ  MüÉå ¤ÉÌiÉaÉëxiÉ qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, iÉÉå mÉWûcÉÉlÉÏ 

eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ WûÉÌlÉ MüÉå AÉÎxiÉ  MüÐ uÉWûlÉ UÉÍzÉ ²ÉUÉ qÉÉmÉÉ eÉÉiÉÉ 

Wæû, eÉÉå AÉÎxiÉ  MüÐ uÉxÉÔsÉÏ rÉÉåarÉ UÉÍzÉ xÉå AÍkÉMü WûÉåiÉÏ Wæû| 

WûÉsÉÉðÌMü, oÉæÇMü Måü mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÌuÉcÉÉU qÉåÇ, ExÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ 

AÉÎxiÉrÉÉåÇ qÉåÇ pÉÉæÌiÉMü WûÉÌlÉ MüÉ MüÉåD xÉÇMåüiÉ lÉWûÏÇ Wæû, ÎeÉxÉ mÉU 

sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 28 - "AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÐ WûÉÌlÉ" sÉÉaÉÔ WûÉåiÉÏ Wæû|  

16. 31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ, oÉæÇMü lÉå ÌlÉeÉÏ msÉåxÉqÉåÇOû 

Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå MÑüsÉ `3,000 MüUÉåÄQû Måü oÉåxÉsÉ III AlÉÑmÉÉsÉMü 

AÌiÉËU£ü ÌOûrÉU I oÉÉÇQû AÉæU `4,000 MüUÉåÄQû Måü ÌOûrÉU II oÉÉÇQû 

eÉÉUÏ ÌMüL WæÇû AÉæU mÉËUmÉYuÉiÉÉ Måü MüÉUhÉ `4,150 MüUÉåÄQû Måü 

oÉåxÉsÉ III AlÉÑmÉÉsÉMü ÌOûrÉU II oÉÉÇQû AÉæU `1,500 MüUÉåÄQû Måü 

AÌiÉËU£ü ÌOûrÉU I oÉÉÇQû MüÉ qÉÉåcÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû| 

17. pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, QûÏAÉåAÉU.

LxÉÏxÉÏ.AÉUDxÉÏ.xÉÇ.91/21.04.018/2022-23 ÌSlÉÉÇMü 13 

ÌSxÉÇoÉU, 2022 AlÉÑxÉÔcÉÏ 5/11/14/16 Måü AÇiÉaÉïiÉ qÉS MüÉ 

ÌuÉuÉUhÉ AjÉÉïiÉ AlrÉ SårÉiÉÉLÇ / AlrÉ xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉÇ/AlrÉ AÉrÉ /MÑüsÉ 

xÉÇmÉÌ¨É/MÑüsÉ AÉrÉ Måü 1% xÉå AÍkÉMü AlrÉ urÉrÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU WæÇû:
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For year ended 31.03.2025
Item under the  

Subhead /  Head
Amount in Crore (`)    Amount in %

Any Item under the 
subhead 

Miscellaneous Income 
under the head 

Schedule 14- Other Income 
exceeds one percent of the 
total income

Write Back in Technical 
Written Off Accounts

Other Misc. Income  
(mainly PSLC Comm)

Service Charges

Other Misc. Income  
(mainly PSLC Comm)

6757.97

3351.81

1546.60

1803.92

4.75%

2.36%

1.09%

1.27%

31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï  31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï  
Måü ÍsÉL Måü ÍsÉL 

EmÉzÉÏwÉïMü / zÉÏwÉïMü Måü AÇiÉaÉïiÉ EmÉzÉÏwÉïMü / zÉÏwÉïMü Måü AÇiÉaÉïiÉ 
qÉS qÉS UÉÍzÉ MüUÉåÄQû qÉåÇ.UÉÍzÉ MüUÉåÄQû qÉåÇ. UÉÍzÉ % qÉåÇUÉÍzÉ % qÉåÇ

EmÉzÉÏwÉïMü Måü AiÉÇaÉïiÉ MüÉåD  
pÉÏ qÉS  

ÌuÉÌuÉkÉ AÉrÉ zÉÏwÉï Måü AiÉÇaÉïiÉ

AlÉÑxÉÔcÉÏ 14 - AlrÉ AÉrÉ” Måü 
AiÉÇaÉïiÉ MüÉåD pÉÏ qÉS MÑüsÉ AÉrÉ 
Måü LMü mÉëÌiÉzÉiÉ xÉå AÍkÉMü Wæû|

iÉMülÉÏMüÐ ÃmÉ xÉå oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ 
QûÉsÉå aÉL ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ mÉëÌiÉsÉåZÉlÉ 

AlrÉ ÌuÉÌuÉkÉ AÉrÉ (qÉÑZrÉiÉÈ 
mÉÏLxÉLsÉxÉÏ MüqÉÏzÉlÉ)

xÉåuÉÉ zÉÑsMü

AlrÉ ÌuÉÌuÉkÉ AÉrÉ (qÉÑZrÉiÉÈ 
mÉÏLxÉLsÉxÉÏ MüqÉÏzÉlÉ)

6757.97

3351.81

1546.60

1803.92

4.75%

2.36%

1.09%

1.27%

18. During the year, Bank has transferred `1,000 crore 
to Special Reserve created u/s 36 (1) (viii) of Income 
Tax Act, 1961.

19. As per RBI circular RBI/DOR/2024-25/135 DOR.
STR.REC.72/21.04.048/ 2024-25 March 29, 2025; 
on guidelines for government-guaranteed security 
Receipts, banks are permitted to reverse any excess 
provision to the profit and loss Account in the year 
of transfer of loan to Asset reconstruction company 
(ARC) for the value higher than the net book value 
(NBV), provided the consideration consists solely 
of cash and SRs guaranteed by the Government 
of India. Such SRs shall be valued periodically by 
reckoning the Net Asset Value (NAV) declared by 
the ARC based on the recovery ratings received for 
such instruments. In Q4 FY25, the Bank has reversed 
excess provision of  `1724.38 Crore to the Profit and 
Loss Account held on loans transferred to NARCL. 
Further the Bank has accounted unrealized gain in 
the Profit & Loss account amounting to `97.02 crore 
on account of fair valuation of Security Receipts 
guaranteed by Government as on 31.03.2025

20. Figures of the previous year have been regrouped/ 
rearranged / reclassified wherever necessary.

18. uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ, oÉæÇMü lÉå AÉrÉMüU AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1961 MüÐ kÉÉUÉ 36 
(1) (viii) Måü iÉWûiÉ oÉlÉÉL aÉL ÌuÉzÉåwÉ ËUeÉuÉï qÉåÇ 1,000 MüUÉåÄQû 
ÂmÉrÉå AÇiÉËUiÉ ÌMüL WæÇû| 

19. pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü mÉËUmÉ§É AÉUoÉÏAÉD/
QûÏAÉåAÉU/2024-25/135 QûÏAÉåAÉU.LxÉOûÏAÉU.AÉUDxÉÏ.72/ 
21.04.048/ 2024-25 qÉÉcÉï 29, 2025 Måü AlÉÑxÉÉU; xÉUMüÉU 
²ÉUÉ aÉÉUÇOûÏM×üiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ mÉëÉÎmiÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ mÉU, 
oÉæÇMüÉåÇ MüÉå ÌlÉuÉsÉ  oÉWûÏ qÉÔsrÉ (LlÉoÉÏuÉÏ) xÉå AÍkÉMü qÉÔsrÉ Måü 
ÍsÉL AÉÎxiÉ mÉÑlÉÌlÉïqÉÉïhÉ MÇümÉlÉÏ (LAÉUxÉÏ) MüÉå GhÉ AÇiÉUhÉ Måü 
uÉwÉï qÉåÇ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ ÌMüxÉÏ pÉÏ AÌiÉËU£ü mÉëÉuÉkÉÉlÉ MüÉå 
U¬ MüUlÉå MüÐ AlÉÑqÉÌiÉ Wæû, oÉzÉiÉåï ÌMü MåüuÉsÉ lÉMüSÏ AÉæU pÉÉUiÉ 
xÉUMüÉU ²ÉUÉ aÉÉUÇOûÏM×üiÉ LxÉAÉU mÉU ÌuÉcÉÉU ÌMürÉÉ eÉÉL| LåxÉå 
ÍsÉZÉiÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÉmiÉ ËUMüuÉUÏ UåÌOÇûaÉ Måü AÉkÉÉU mÉU LAÉUxÉÏ 
²ÉUÉ bÉÉåÌwÉiÉ ÌlÉuÉsÉ AÉÎxiÉ qÉÔsrÉ (LlÉLuÉÏ) MüÐ aÉhÉlÉÉ MüUMåü LåxÉå 
LxÉAÉU MüÉ xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
uÉwÉï 25 MüÐ cÉÉæjÉÏ ÌiÉqÉÉWûÏ qÉåÇ, oÉæÇMü lÉå LlÉLAÉUxÉÏLsÉ MüÉå 
AÇiÉËUiÉ GhÉÉåÇ mÉU UZÉå aÉL sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ `1724.38 
MüUÉåÄQû Måü AÌiÉËU£ü mÉëÉuÉkÉÉlÉ MüÉå EsÉOû ÌSrÉÉ Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ 
oÉæÇMü lÉå 31.03.2025 iÉMü xÉUMüÉU ²ÉUÉ aÉÉUÇOûÏM×üiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ 
UxÉÏSÉåÇ Måü EÍcÉiÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ Måü MüÉUhÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ 
97.02 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÐ AmÉëÉÎmiÉ sÉÉpÉ SeÉï ÌMürÉÉ Wæû|

20. eÉWûÉÇ pÉÏ AÉuÉzrÉMü WÒûAÉ, ÌmÉNûsÉå uÉwÉï Måü AÉÇMüÄQûÉåÇ MüÉå mÉÑlÉÈ 
xÉqÉÔWûÏM×üiÉ / mÉÑlÉurÉïuÉÎxjÉiÉ / mÉÑlÉuÉïaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|
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xjÉÉlÉ :xjÉÉlÉ : oÉåÇaÉsÉÔÂ 
ÌSlÉÉÇMü :ÌSlÉÉÇMü : 08.05.2025    

AÇeÉlÉårÉÑsÉÑ cÉåÂMÑüUÏAÇeÉlÉårÉÑsÉÑ cÉåÂMÑüUÏ
qÉÇQûsÉ mÉëoÉÇkÉMü 

zÉåZÉ qÉÉåWûqqÉS uÉxÉÏqÉzÉåZÉ qÉÉåWûqqÉS uÉxÉÏqÉ
qÉÇQûsÉ mÉëoÉÇkÉMü

SÏmÉMü MÑüqÉÉU eÉålÉÉSÏmÉMü MÑüqÉÉU eÉålÉÉ
xÉWûÉrÉMü qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

qÉÉåWûqqÉS qÉÉåClÉqÉÉåWûqqÉS qÉÉåClÉ
xÉWûÉrÉMü qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

AÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉAÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉ
qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü uÉ eÉÏxÉÏLTüAÉå

LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉULxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU
MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

pÉuÉåÇSì MÑüqÉÉU pÉuÉåÇSì MÑüqÉÉU 
MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AÉWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉWûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AÉWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ
MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏïSåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï
MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑMåü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ
mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ 

AÍkÉMüÉUÏ

ÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉ
AkrÉ¤É

mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉmÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ
ÌlÉSåzÉMü

UÉåÌWûiÉ SÉxÉUÉåÌWûiÉ SÉxÉ
ÌlÉSåzÉMü 

ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉïÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï
ÌlÉSåzÉMü

AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏAÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ
ÌlÉSåzÉMü

WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉWåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ
ÌlÉSåzÉMü

lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉlÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ
ÌlÉSåzÉMü

WûqÉÉUÏ xÉqÉ iÉÉUÏZÉ MüÐ ËUmÉÉåOïû Måü AlÉÑxÉÉU

M×üiÉå Måü uÉåÇMüOûcÉsÉqÉ ArrÉU LÇQû M×üiÉå Måü uÉåÇMüOûcÉsÉqÉ ArrÉU LÇQû 
MÇümÉlÉÏMÇümÉlÉÏ

xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU
LTüAÉULlÉ : 004610LxÉ

M×üiÉå UÉåQûÏ SoÉÏU LÇQû MÇümÉlÉÏM×üiÉå UÉåQûÏ SoÉÏU LÇQû MÇümÉlÉÏ
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 108846QûosrÉÔ

M×üiÉå AoÉUlÉÉ LÇQû AlÉÇjÉlÉ M×üiÉå AoÉUlÉÉ LÇQû AlÉÇjÉlÉ 
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 000003LxÉ

M×üiÉå LxÉ AÉU aÉÉårÉsÉ LÇQû MÇümÉlÉÏM×üiÉå LxÉ AÉU aÉÉårÉsÉ LÇQû MÇümÉlÉÏ
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 001537xÉÏ

M×üiÉå LqÉ xÉÏ pÉÇQûÉUÏ LÇQû MÇümÉlÉÏM×üiÉå LqÉ xÉÏ pÉÇQûÉUÏ LÇQû MÇümÉlÉÏ 
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 303002D

(L aÉÉåmÉÉsÉM×üwhÉlÉ)(L aÉÉåmÉÉsÉM×üwhÉlÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 018159

(GÌwÉMåüzÉ ÌuÉsÉÉxÉ SåzÉmÉÉÇQåû)(GÌwÉMåüzÉ ÌuÉsÉÉxÉ SåzÉmÉÉÇQåû)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 114113

(LxÉ.AlÉÇiÉlÉ)(LxÉ.AlÉÇiÉlÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 026379

(AeÉrÉ MÑüqÉÉU AOûÉåÍsÉrÉÉ)(AeÉrÉ MÑüqÉÉU AOûÉåÍsÉrÉÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 077201

(AÍqÉiÉ ÌuÉµÉÉxÉ)(AÍqÉiÉ ÌuÉµÉÉxÉ)
xÉÉfÉåSÉU 

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 052296

Place : Bengaluru
Date : 08.05.2025                                               

ANJANEYULU CHERUKURI
DIVISIONAL MANAGER

SHEIKH MOHD. WASEEM
DIVISIONAL MANAGER

DEEPAK KUMAR JENA
ASSISTANT GENERAL 

MANAGER

MOHD. MOIN
ASSISTANT GENERAL MANAGER

AMIT MITTAL
GENERAL MANAGER  & GCFO

  S K MAJUMDAR
  EXECUTIVE DIRECTOR

BHAVENDRA KUMAR
EXECUTIVE DIRECTOR

HARDEEP SINGH 
AHLUWALIA

EXECUTIVE DIRECTOR

DEBASHISH MUKHERJEE 
EXECUTIVE DIRECTOR

K. SATYANARAYANA RAJU
MANAGING DIRECTOR &  

CHIEF EXECUTIVE OFFICER

VIJAY SRIRANGAN
 CHAIRMAN

PARSHANT KUMAR GOYAL
DIRECTOR

ROHIT DAS
DIRECTOR

BIMAL PRASAD SHARMA
DIRECTOR

ABHA SINGH YADUVANSHI
DIRECTOR

HEMANT BUCH
DIRECTOR

NALINI PADMANABHAN
DIRECTOR

AS PER OUR REPORT OF EVEN DATE

For K VENKATACHALAM 
AIYER & CO 

Chartered Accountants
FRN : 004610S

For RODI DABIR & CO
Chartered Accountants

FRN : 108846W

For ABARNA & ANANTHAN
Chartered Accountants

FRN : 000003S

For S R GOYAL & CO 
Chartered Accountants

FRN : 001537C

For M C BHANDARI & CO
Chartered Accountants

FRN : 303002E

(A GOPALAKRISHNAN) 
PARTNER 

MEMBERSHIP NO: 018159

(RUSHIKESH VILAS 
DESHPANDE)

PARTNER
MEMBERSHIP NO: 114113

(S.ANANTHAN)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 026379

(AJAY KUMAR ATOLIA) 
PARTNER 

MEMBERSHIP NO:077201

  (AMIT BISWAS)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 052296
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oÉåxÉsÉ oÉåxÉsÉ IIIIII ÌmÉsÉU 3 mÉëMüOûÏMüUhÉ (xÉqÉåÌMüiÉ) rÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü ÌmÉsÉU 3 mÉëMüOûÏMüUhÉ (xÉqÉåÌMüiÉ) rÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü
31 qÉÉcÉï 2025 iÉMü oÉåxÉsÉ III - ÌmÉsÉU 3 mÉëMüOûÏMüUhÉ oÉæÇMü MüÐ uÉåoÉxÉÉCOû mÉU 'ÌlÉrÉÉqÉMü mÉëMüOûÏMüUhÉ AlÉÑpÉÉaÉ' Måü AÇiÉaÉïiÉ EmÉsÉokÉ Wæû| ÌuÉxiÉ×iÉ 
eÉÉlÉMüÉUÏ Måü ÍsÉL M×ümÉrÉÉ WûqÉÉUÏ uÉåoÉxÉÉCOû SåZÉåÇ - https://canarabank.com/UploadedFiles/Pdf/DF%20TABLE%201%20TO%20
18%2031032025.pdf  

  

CxÉ AlÉÑpÉÉaÉ qÉåÇ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ WæÇû : CxÉ AlÉÑpÉÉaÉ qÉåÇ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ WæÇû : 

iÉÉÍsÉMüÉiÉÉÍsÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ

QûÏLTü - 1 AÉuÉåSlÉ MüÉ SÉrÉUÉ AÉæU mÉÔÇeÉÏ mÉrÉÉïmiÉiÉÉ

QûÏLTü - 2 mÉÔÇeÉÏ mÉrÉÉïmiÉiÉÉ

QûÏLTü - 3 GhÉ eÉÉåÎZÉqÉ : xÉpÉÏ oÉæÇMüÉåÇ Måü ÍsÉL xÉÉqÉÉlrÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ

QûÏLTü - 4 ¢åüÌQûOû eÉÉåÎZÉqÉ : qÉÉlÉMüÐM×üiÉ SØÌ¹MüÉåhÉ Måü AkÉÏlÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå Måü ÍsÉL mÉëMüOûÏMüUhÉ

QûÏLTü - 5 ¢åüÌQûOû eÉÉåÎZÉqÉ : qÉÉlÉMüÐM×üiÉ SØÌ¹MüÉåhÉ Måü AkÉÏlÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå Måü ÍsÉL mÉëMüOûÏMüUhÉ

QûÏLTü - 6 mÉëÌiÉpÉÔÌiÉMüUhÉ : qÉÉlÉMüÐM×üiÉ SØÌ¹MüÉåhÉ Måü ÍsÉL mÉëMüOûÏMüUhÉ

QûÏLTü - 7 OíåûÌQÇûaÉ oÉWûÏ qÉåÇ oÉÉeÉÉU eÉÉåÎZÉqÉ

QûÏLTü - 8 mÉËUcÉÉsÉlÉ eÉÉåÎZÉqÉ

QûÏLTü - 9 oÉæÇÌMÇüaÉ oÉWûÏ qÉåÇ orÉÉeÉ SU eÉÉåÎZÉqÉ (AÉDAÉUAÉUoÉÏoÉÏ)

QûÏLTü - 10 mÉëÌiÉmÉ¤ÉMüÉU GhÉ eÉÉåÎZÉqÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ Måü ÍsÉL xÉÉqÉÉlrÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ

QûÏLTü - 11 mÉÔÇeÉÏ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ

QûÏLTü - 12 mÉÔÇeÉÏ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ- xÉqÉÉkÉÉlÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉLÆ

QûÏLTü - 13 ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü mÉÔÇeÉÏ ÍsÉZÉiÉÉåÇ MüÐ qÉÑZrÉ ÌuÉzÉåwÉiÉÉLÇ

QûÏLTü - 14 ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü mÉÔÇeÉÏ ÍsÉZÉiÉÉåÇ MüÐ mÉÔhÉï zÉiÉåïÇ AÉæU ÌlÉrÉqÉ

QûÏLTü - 15 mÉÉËU´ÉÍqÉMü Måü ÍsÉL mÉëMüOûÏMüUhÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉLÆ

QûÏLTü - 16 CÎYuÉOûÏÄeÉ - oÉæÇÌMÇüaÉ oÉWûÏ MüÐ ÎxjÉÌiÉ Måü ÍsÉL mÉëMüOûÏMüUhÉ

QûÏLTü - 17 sÉåZÉÉÇMülÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ oÉlÉÉqÉ sÉÏuÉUåeÉ AlÉÑmÉÉiÉ eÉÉåÎZÉqÉ qÉÉmÉ MüÐ xÉÉUÉÇzÉ iÉÑsÉlÉÉ

QûÏLTü - 18 sÉÏuÉUåeÉ AlÉÑmÉÉiÉ xÉÉqÉÉlrÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ OåûqmÉsÉåOû
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TABLES PARTICULARS

DF - 1 Scope of Application and Capital Adequacy

DF - 2 Capital Adequacy

DF - 3 Credit Risk: General Disclosures for All Banks

DF - 4 Credit Risk: Disclosures for Portfolios subject to the Standardised Approach

DF - 5 Credit Risk Mitigation: Disclosures for Standardised Approach

DF - 6 Securitisation: Disclosure for Standardised Approach

DF - 7 Market Risk in Trading Book

DF - 8 Operational Risk

DF - 9 Interest Rate Risk in the Banking Book (IRRBB)

DF - 10 General Disclosure for Exposures Related to Counterparty Credit Risk

DF - 11 Composition of Capital

DF - 12 Composition of Capital- Reconciliation Requirements

DF - 13 Main Features of Regulatory Capital Instruments

DF - 14 Full Terms and Conditions of Regulatory Capital Instruments

DF - 15 Disclosure Requirements for Remuneration

DF - 16 Equities – Disclosure for Banking Book Positions

DF - 17 Summary Comparison of Accounting Assets vs. Leverage Ratio Exposure Measure

DF - 18 Leverage Ratio Common Disclosure Template

BASEL III PILLAR 3 DISCLOSURES (CONSOLIDATED) AS AT 31.03.2025
Basel III - Pillar 3 disclosures as at 31st March 2025 is available on Bank’s Website under ‘Regulatory Disclosure Section’. 
For details, please visit our Website https://canarabank.com/UploadedFiles/Pdf/DF%20TABLE%201%20TO%2018%20
31032025.pdf  

The section contains the following disclosures:
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rÉjÉÉ 31 qÉÉcÉï, 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL LMüsÉ lÉMüS mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉÏrÉjÉÉ 31 qÉÉcÉï, 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL LMüsÉ lÉMüS mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉÏ
      STANDALONE CASH FLOW STATEMENT FOR THE PERIOD ENDED 31.03.2025

(` MüUÉåÄQû qÉåÇ/` in Crore)

ÌuÉuÉUhÉ / ÌuÉuÉUhÉ / Particulars
31.03.2025 

(sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉsÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ / Audited)
31.03.2024 

(sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉsÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ / Audited)

mÉËUcÉÉsÉlÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå lÉMüS mÉëuÉÉWû / mÉËUcÉÉsÉlÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå lÉMüS mÉëuÉÉWû / CASH FLOW FROM OPERATING ACTIVITIES
MüU Måü oÉÉS ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ / NET PROFIT AFTER TAX  17,026.67  14,554.33 
eÉÉåÄQåÇû: MüU Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ (AÉxjÉÌaÉiÉ MüU Måü ÍsÉL xÉqÉÉuÉåzÉÏ mÉëÉuÉkÉÉlÉ)eÉÉåÄQåÇû: MüU Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ (AÉxjÉÌaÉiÉ MüU Måü ÍsÉL xÉqÉÉuÉåzÉÏ mÉëÉuÉkÉÉlÉ)
ADD: PROVISION FOR TAX (INCL PROVISION FOR DEFERRED TAX)  5,600.00  5,150.65 

MüU mÉÔuÉï ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉMüU mÉÔuÉï ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ  / NET PROFIT BEFORE TAX  22,626.67  19,704.98 

xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ:xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ: / Adjustments for:
qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ / Depreciation  837.19  868.93 
ÌlÉuÉåzÉÉåÇ Måü mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ mÉU (sÉÉpÉ) / WûÉÌlÉ /
(Profit) / Loss on revaluation of Investments  (400.93)  (501.75)

EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ AÉæU LlÉmÉÏL qÉåÇ MüqÉÏ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ
Provision for NPAs  9,586.44  9,005.21 

AUÍ¤ÉiÉ ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ xÉÌWûiÉ qÉÉlÉMü AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ / 
Provision for Standard assets  336.13  231.19 

ÌOûrÉU I AÉæU ÌOûrÉU II oÉÉÇQû mÉU orÉÉeÉ / Interest paid on bonds  2,685.24  2,560.52 
AÉMüÎxqÉMü AÉæU AlrÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ / 
Provision for contingencies and others  (68.29)  (439.72)

AcÉsÉ xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÐ ÌoÉ¢üÏ mÉU (sÉÉpÉ) / WûÉÌlÉ / (Profit) / Loss on sale of Fixed Assets  (2.27)  (16.31)
AlÉÑwÉÇaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ, xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ AÉÌS qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ xÉå AÉrÉ
Income from Investment in subsidiaries, JVs, etc  (115.38)  (94.92)

ÌlÉuÉåzÉ qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ / (AÍkÉqÉÔsrÉlÉ) AÉæU LlÉmÉÏAÉD Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ  
Provision for Non Performing Investments  (1,090.70)  910.92 

 MÑüsÉ rÉÉåaÉ /  MÑüsÉ rÉÉåaÉ / Sub totalSub total  11,767.43  12,524.07 
xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ: /  / Adjustments for:Adjustments for:

ÌlÉuÉåzÉ qÉåÇ (uÉ×Î®) / MüqÉÏ / (Increase) / Decrease in Investments  (17,993.74)  (38,779.84)
AÌaÉëqÉ qÉåÇ (uÉ×Î®) / MüqÉÏ / (Increase) / Decrease in Advances  (1,27,128.63)  (1,09,820.10)
EkÉÉU qÉåÇ uÉ×Î® / (MüqÉÏ) / Increase / (Decrease) in Borrowings  29,972.84  (1,400.51)
eÉqÉÉ qÉåÇ uÉ×Î® / (MüqÉÏ) / Increase / (Decrease) in Deposits  1,44,516.56  1,33,148.01 
AlrÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ qÉåÇ (uÉ×Î®) / MüqÉÏ / (Increase)/ Decrease in Other Assets  (571.04)  2,556.26 
AlrÉ SårÉiÉÉAÉåÇ LuÉÇ mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ qÉåÇ uÉ×Î® /(MüqÉÏ) / 
Increase / (Decrease) in Other Liabilities and Provisions  798.60  (850.03)

 29,594.59  (15,146.21)
bÉOûÉLÇ: ÌlÉuÉsÉ AÉrÉMüU (mÉëS¨É) / mÉëÌiÉSårÉ / bÉOûÉLÇ: ÌlÉuÉsÉ AÉrÉMüU (mÉëS¨É) / mÉëÌiÉSårÉ / LESS: NET INCOME TAX (PAID) / REFUNDLESS: NET INCOME TAX (PAID) / REFUND  (4,042.12)  (2,828.72)
mÉËUcÉÉsÉlÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå xÉ×ÎeÉiÉ ÌlÉuÉsÉ lÉMüS                                  (Mü) mÉËUcÉÉsÉlÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå xÉ×ÎeÉiÉ ÌlÉuÉsÉ lÉMüS                                  (Mü) 
NET CASH GENERATED FROM OPERATING ACTIVITIES                               (A)  59,946.57  14,254.12 

ÌlÉuÉåzÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå lÉMüS mÉëuÉÉWûû / ÌlÉuÉåzÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå lÉMüS mÉëuÉÉWûû / CASH FLOW FROM INVESTING ACTIVITIESCASH FLOW FROM INVESTING ACTIVITIES
AlÉÑwÉÇaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ AÉæU / rÉÉ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ xÉå AÉrÉ / 
Income from investment in subsidiaries and/or JVs  115.38  94.91 

xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ, AlÉÑwÉÇaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ AÉÌS qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ /
Investment in JVs, Subsidiaries, etc  (527.03)  (45.73)

AcÉsÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÐ ÌoÉ¢üÏ / ZÉUÏS xÉå ÌlÉuÉsÉ AiÉÇuÉÉïWû / oÉÌWûuÉÉïWû /  
Net inflow / outflow from sale / purchase of fixed assets  (1,448.47)  (1,132.31)
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ÌlÉuÉåzÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå xÉ×ÎeÉiÉ ÌlÉuÉsÉ lÉMüSÏ                                     (ZÉ)ÌlÉuÉåzÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå xÉ×ÎeÉiÉ ÌlÉuÉsÉ lÉMüSÏ                                     (ZÉ)
NET CASH GENERATED FROM INVESTING ACTIVITIESNET CASH GENERATED FROM INVESTING ACTIVITIES                                             (B)  (1,860.12)  (1,083.13)

Ì uÉ¨ÉÏrÉ aÉÌ iÉÌ uÉÍ kÉrÉÉå Ç xÉå lÉM üS mÉëuÉÉWûû / Ì uÉ¨ÉÏrÉ aÉÌ iÉÌ uÉÍ kÉrÉÉå Ç xÉå lÉM üS mÉëuÉÉWûû / CASH FLOW FROM FINANCING ACTIVITIESCASH FLOW FROM FINANCING ACTIVITIES

oÉÉÇQû mÉU orÉÉeÉ MüÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ  
Payment of interest on bonds  (2,685.24)  (2,560.52)

AkÉÏlÉxjÉ GhÉ xÉÌWûiÉ oÉÉÇQûÉåÇ MüÉ lÉrÉÉ ÌlÉaÉïqÉ
Fresh issue of bonds including sub-ordinated debts  7,000.00  3,403.00 

AkÉÏlÉxjÉ GhÉ xÉÌWûiÉ oÉÉÇQû MüÉ qÉÉåcÉlÉ
Redemption of bonds including sub-ordinated debts  (4,900.00)  (2,500.00)

Ì mÉNûsÉå uÉwÉï M åü sÉÉpÉÉ ÇzÉ M üÉ pÉ ÑaÉiÉÉlÉ
Payment of Dividend of Previous Year  (2,920.75)  (2,176.95)

Ì mÉNûsÉå uÉwÉï M åü sÉÉpÉÉ ÇzÉ M üÉ pÉ ÑaÉiÉÉlÉ 
Fresh issue of capital  & security premium

ÌuÉ¨ÉÏrÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå xÉ×ÎeÉiÉ ÌlÉuÉsÉ lÉMüS                                      (aÉ)ÌuÉ¨ÉÏrÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå xÉ×ÎeÉiÉ ÌlÉuÉsÉ lÉMüS                                      (aÉ) 
NET CASH GENERATED FROM FINANCING ACTIVITIES                                 (C)  (3,505.99)  (3,834.47)

    lÉMüSÏ AÉæU lÉMüS iÉÑsrÉ qÉåÇ ÌlÉuÉsÉ uÉ×Î® / (MüqÉÏ) (Mü+ZÉ+aÉ)       lÉMüSÏ AÉæU lÉMüS iÉÑsrÉ qÉåÇ ÌlÉuÉsÉ uÉ×Î® / (MüqÉÏ) (Mü+ZÉ+aÉ)   
NET INCREASE / (DECREASE) IN CASH AND CASH EQUIVALENTS (A+B+C)NET INCREASE / (DECREASE) IN CASH AND CASH EQUIVALENTS (A+B+C)  54,580.46  9,336.52 

mÉëÉUÇÍpÉMü lÉMüSÏ AÉæU lÉMüS iÉÑsrÉ / mÉëÉUÇÍpÉMü lÉMüSÏ AÉæU lÉMüS iÉÑsrÉ / OPENING CASH AND CASH EQUIVALENTSOPENING CASH AND CASH EQUIVALENTS  1,50,759.72  1,41,423.20 

AÇÌiÉqÉ lÉMüSÏ AÉæU lÉMüS iÉÑsrÉ / AÇÌiÉqÉ lÉMüSÏ AÉæU lÉMüS iÉÑsrÉ / CLOSING CASH AND CASH EQUIVALENTSCLOSING CASH AND CASH EQUIVALENTS  2,05,340.18  1,50,759.72 

lÉÉåOèxÉ: / lÉÉåOèxÉ: / NOTES: NOTES: 
1 .  lÉMüS mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉÏ AmÉëirÉ¤É mÉ®ÌiÉ (AS-3) Måü iÉWûiÉ iÉærÉÉU ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU eÉWûÉÇ pÉÏ AÉuÉzrÉMü Wæû,AÉÇMüÄQûÉåÇ MüÉå ÌTüU xÉå xÉqÉÔWûÏM×üiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| 
1 .     The Cash Flow Statement has been prepared under the Indirect Method (AS-3) and figures has been re-grouped wherever 

considered necessary 
2. lÉMüSÏ AÉæU lÉMüS iÉÑsrÉ qÉåÇ EmÉsÉokÉ lÉMüS zÉåwÉ, AÉUoÉÏAÉD AÉæU AlrÉ oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ EmÉsÉokÉ zÉåwÉ AÉæU qÉÉÇaÉ uÉ AsmÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉU mÉëÌiÉSårÉ UÉÍzÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû|
2. Cash and Cash equivalents includes Cash on hand, Balance with RBI & Other Banks and Money at Call and Short 

Notice: 

(` MüUÉåÄQû qÉåÇ/` in Crore)

lÉMüSÏ LuÉÇ lÉMüS iÉÑsrÉ Måü bÉOûMü lÉMüSÏ LuÉÇ lÉMüS iÉÑsrÉ Måü bÉOûMü 
Components of Cash & Cash Equivalents

31.03.2025 
(sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉsÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ / Audited)

31.03.2024 
(sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉsÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ / Audited)

AÉUoÉÏAÉD  qÉåÇ lÉMüSÏ uÉ zÉåwÉUÉÍzÉ /  / Cash & Balance with RBICash & Balance with RBI  89,998.57  71,068.18 

oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ EmÉsÉokÉ zÉåwÉUÉÍzÉ AÉæU qÉÉÇaÉ LuÉÇ AsmÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉU mÉëÌiÉSårÉ UÉÍzÉ /  
Balances with Banks and Money at Call and Short Notice Balances with Banks and Money at Call and Short Notice  1,15,341.61  79,691.54 

MÑüsÉ / MÑüsÉ / TotalTotal  2,05,340.18  1,50,759.72 
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xjÉÉlÉ :xjÉÉlÉ : oÉåÇaÉsÉÔÂ 
ÌSlÉÉÇMü :ÌSlÉÉÇMü : 08.05.2025    

AÇeÉlÉårÉÑsÉÑ cÉåÂMÑüUÏAÇeÉlÉårÉÑsÉÑ cÉåÂMÑüUÏ
qÉÇQûsÉ mÉëoÉÇkÉMü 

zÉåZÉ qÉÉåWûqqÉS uÉxÉÏqÉzÉåZÉ qÉÉåWûqqÉS uÉxÉÏqÉ
qÉÇQûsÉ mÉëoÉÇkÉMü

SÏmÉMü MÑüqÉÉU eÉålÉÉSÏmÉMü MÑüqÉÉU eÉålÉÉ
xÉWûÉrÉMü qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

qÉÉåWûqqÉS qÉÉåClÉqÉÉåWûqqÉS qÉÉåClÉ
xÉWûÉrÉMü qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

AÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉAÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉ
qÉWûÉ mÉëoÉÇkÉMü uÉ eÉÏxÉÏLTüAÉå

LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉULxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU
MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

pÉuÉåÇSì MÑüqÉÉU pÉuÉåÇSì MÑüqÉÉU 
MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AÉWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉWûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AÉWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ
MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏïSåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï
MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑMåü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ
mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ 

AÍkÉMüÉUÏ

ÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉ
AkrÉ¤É

mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉmÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ
ÌlÉSåzÉMü

UÉåÌWûiÉ SÉxÉUÉåÌWûiÉ SÉxÉ
ÌlÉSåzÉMü 

ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉïÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï
ÌlÉSåzÉMü

AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏAÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ
ÌlÉSåzÉMü

WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉWåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ
ÌlÉSåzÉMü

lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉlÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ
ÌlÉSåzÉMü

WûqÉÉUÏ xÉqÉ iÉÉUÏZÉ MüÐ ËUmÉÉåOïû Måü AlÉÑxÉÉU

M×üiÉå Måü uÉåÇMüOûcÉsÉqÉ ArrÉU LÇQû M×üiÉå Måü uÉåÇMüOûcÉsÉqÉ ArrÉU LÇQû 
MÇümÉlÉÏMÇümÉlÉÏ

xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU
LTüAÉULlÉ : 004610LxÉ

M×üiÉå UÉåQûÏ SoÉÏU LÇQû MÇümÉlÉÏM×üiÉå UÉåQûÏ SoÉÏU LÇQû MÇümÉlÉÏ
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 108846QûosrÉÔ

M×üiÉå AoÉUlÉÉ AÉæU AlÉÇjÉlÉ M×üiÉå AoÉUlÉÉ AÉæU AlÉÇjÉlÉ 
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 000003LxÉ

M×üiÉå LxÉ AÉU aÉÉårÉsÉ LÇQû MÇümÉlÉÏM×üiÉå LxÉ AÉU aÉÉårÉsÉ LÇQû MÇümÉlÉÏ
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 001537xÉÏ

M×üiÉå LqÉ xÉÏ pÉÇQûÉUÏ LÇQû MÇümÉlÉÏM×üiÉå LqÉ xÉÏ pÉÇQûÉUÏ LÇQû MÇümÉlÉÏ 
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 303002D

(L aÉÉåmÉÉsÉM×üwhÉlÉ)(L aÉÉåmÉÉsÉM×üwhÉlÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 018159

(GÌwÉMåüzÉ ÌuÉsÉÉxÉ SåzÉmÉÉÇQåû)(GÌwÉMåüzÉ ÌuÉsÉÉxÉ SåzÉmÉÉÇQåû)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 114113

(LxÉ.AlÉÇiÉlÉ)(LxÉ.AlÉÇiÉlÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 026379

(AeÉrÉ MÑüqÉÉU AOûÉåÍsÉrÉÉ)(AeÉrÉ MÑüqÉÉU AOûÉåÍsÉrÉÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 077201

(AÍqÉiÉ ÌuÉµÉÉxÉ)(AÍqÉiÉ ÌuÉµÉÉxÉ)
xÉÉfÉåSÉU 

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 052296
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INDEPENDENT AUDITORS’ REPORT

To, 

The Members of Canara Bank

Report on the Audit of the Consolidated Financial 
Statements

Opinion

1. We have audited the accompanying Consolidated 
Financial Statements of Canara Bank (“the Bank”) 
which comprises of the Consolidated Balance Sheet 
as at 31st March, 2025, the Consolidated Profit 
and Loss Account and Consolidated Statement 
of Cash Flow for the year then ended, and Notes 
to Consolidated Financial Statements including 
a summary of Significant Accounting Policies and 
other explanatory information ( “the Consolidated 
financial statements”) in which are included the 
returns for the year 

a) Audited Standalone Financial Statements of the 
Bank;

b) Audited Financial Statements of 8 Subsidiaries 
and 2 Associates audited by other Auditors; and

c) Un-audited Financial Statements / Financial 
information of 1 subsidiary and 3 Associates. 

 The above entities together with the Bank are 
referred to as the ‘Group’.

2. In our opinion and to the best of our information and 
according to the explanations given to us and based 
on our consideration of the reports of other auditors 
on separate financial statements of subsidiaries 
and associates, the unaudited financial statements 
and the other financial information of subsidiaries, 
and associates  as furnished by the management, 
the aforesaid consolidated financial statements 
give the information required by the provisions of 
Section 29 of the Banking Regulation Act, 1949, the 
Accounting Standards issued by Institute of Chartered 
Accountants of India (ICAI), the relevant provisions of 
Banking Regulation Act, 1949, the circulars, guidelines 
and directions issued by the Reserve Bank of India 
(RBI) from time to time (“RBI Guidelines”) in the 
manner so required and give a true and fair view in 
conformity with the accounting principles generally 
accepted in India, of their consolidated state of affairs 
of the Group as at 31st March, 2025, of consolidated 
profit, and its consolidated Cash flows for the year 
then ended.

xuÉiÉÇ§É sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïûxuÉiÉÇ§É sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû

xÉåuÉÉ qÉåÇ, xÉåuÉÉ qÉåÇ, 
MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü xÉSxrÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü xÉSxrÉ 
  

xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUÍhÉrÉÉåÇ MüÐ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉU ËUmÉÉåOïûxÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUÍhÉrÉÉåÇ MüÐ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉU ËUmÉÉåOïû

UÉrÉUÉrÉ  

1. WûqÉlÉå MåülÉUÉ oÉæÇMü ("oÉæÇMü") Måü xÉÉjÉ ÌSL aÉL xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ÌMürÉÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ 31 qÉÉcÉï, 2025 iÉMü 
xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ-mÉ§É, xÉqÉåÌMüiÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉÉ AÉæU xÉqÉÉmiÉ 
uÉwÉï Måü ÍsÉL xÉqÉåÌMüiÉ lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉ, AÉæU qÉWûiuÉmÉÔhÉï 
sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ AÉæU AlrÉ urÉÉZrÉÉiqÉMü xÉÔcÉlÉÉAÉåÇ Måü xÉÉUÉÇzÉ 
xÉÌWûiÉ xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ Måü ÍsÉL lÉÉåOèxÉ ("xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
ÌuÉuÉUhÉ") zÉÉÍqÉsÉ WæÇû, ÎeÉxÉqÉåÇ uÉwÉï Måü ÍsÉL ËUOûlÉï zÉÉÍqÉsÉ WæÇû:

Mü) oÉæÇMü Måü sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ LMüsÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ;

ZÉ) 8 xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ AÉæU 2 xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ Måü 
sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ, ÎeÉlÉMüÉ AlrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMüÉåÇ 
²ÉUÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ MüÐ aÉD Wæû; iÉjÉÉ

aÉ) 1 xÉWûÉrÉMü MÇümÉlÉÏ AÉæU 3 xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ Måü  
aÉæU-sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ / ÌuÉ¨ÉÏrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ|

 oÉæÇMü Måü xÉÉjÉ EmÉUÉå£ü xÉÇxjÉÉAÉåÇ MüÉå ‘xÉqÉÔWû’ MüWûÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

2. WûqÉÉUÏ UÉrÉ qÉåÇ AÉæU WûqÉÉUÏ xÉuÉÉåï¨ÉqÉ eÉÉlÉMüÉUÏ Måü AlÉÑxÉÉU  
AÉæU WûqÉåÇ ÌSL aÉL xmÉ¹ÏMüUhÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU AÉæU xÉWûÉrÉMü  
MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ AÉæU xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ Måü AsÉaÉ-AsÉaÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ  
ÌuÉuÉUhÉÉåÇ mÉU AlrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOûÉåïÇ, aÉæU-sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ AÉæU mÉëoÉÇkÉlÉ ²ÉUÉ mÉëxiÉÑiÉ xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ AÉæU 
xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ MüÐ AlrÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÔcÉlÉÉAÉåÇ mÉU WûqÉÉUå ÌuÉcÉÉU 
Måü AÉkÉÉU mÉU, EmÉUÉå£ü xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ 
AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949 MüÐ kÉÉUÉ 29 Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ, pÉÉUiÉÏrÉ xÉlÉSÏ 
sÉåZÉÉMüÉU xÉÇxjÉÉlÉ (AÉDxÉÏLAÉD) ²ÉUÉ eÉÉUÏ sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMüÉåÇ, 
oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949 Måü mÉëÉxÉÇÌaÉMü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ, 
pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü (AÉUoÉÏAÉD) ²ÉUÉ xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU eÉÉUÏ 
mÉËUmÉ§ÉÉåÇ, ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ AÉæU ÌlÉSåïzÉÉåÇ ("AÉUoÉÏAÉD ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉ") 
²ÉUÉ AmÉåÍ¤ÉiÉ iÉUÏMåü xÉå AÉuÉzrÉMü eÉÉlÉMüÉUÏ SåiÉå WæÇû AÉæU  
pÉÉUiÉ qÉåÇ AÉqÉ iÉÉæU mÉU xuÉÏM×üiÉ sÉåZÉÉÇMülÉ ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ Måü AlÉÑÃmÉ,  
31 qÉÉcÉï, 2025 iÉMü xÉqÉÔWû MüÐ xÉqÉåÌMüiÉ ÎxjÉÌiÉ, xÉqÉåÌMüiÉ sÉÉpÉ 
AÉæU ExÉMåü xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL xÉqÉåÌMüiÉ lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû MüÉ xÉWûÏ 
AÉæU ÌlÉwmÉ¤É ÌuÉuÉUhÉ SåÇ|
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Basis for Opinion

3. We conducted our audit in accordance with the 
Standards on Auditing (SAs) issued by Institute 
of Chartered Accountants of India (ICAI). Our 
responsibilities under those Standards are further 
described in the Auditors’ Responsibilities for the 
Audit of the Consolidated Financial Statements 
section of our report. We are independent of the 
Group in accordance with the Code of Ethics issued 
by ICAI, together with ethical requirements that are 
relevant to our Audit of the Consolidated Financial 
Statements in India, and we have fulfilled our other 
ethical responsibilities in accordance with these 
requirements and the code of ethics. We believe that 
the audit evidence we have obtained is sufficient and 
appropriate to provide a basis for our opinion.

Key Audit Matters

4. Key audit matters are those matters that, in our 
professional judgment, were of most significance 
in our audit of the Consolidated Financial 
Statements of the current period. These matters 
were addressed in the context of our audit of the 
consolidated financial statements as a whole, 
and in forming our opinion thereon, and we do 
not provide a separate opinion on these matters.  
We have determined the matters described below 
to be the Key Audit Matters to be communicated in 
our report:

UÉrÉ MüÉ UÉrÉ MüÉ AÉAÉkÉÉU kÉÉU 

3.  WûqÉlÉå AmÉlÉÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉhÉ pÉÉUiÉÏrÉ xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU  
xÉÇxjÉÉlÉ (AÉDxÉÏLAÉD) ²ÉUÉ eÉÉUÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉhÉ qÉÉlÉMüÉåÇ 
(LxÉL) Måü AlÉÑxÉÉU ÌMürÉÉ| ElÉ qÉÉlÉMüÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ WûqÉÉUÏ  
ÎÄeÉqqÉåSÉËUrÉÉåÇ MüÉå WûqÉÉUÏ ËUmÉÉåOïû Måü xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ 
MüÐ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü ÍsÉL sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ÎÄeÉqqÉåSÉËUrÉÉåÇ uÉÉsÉå 
AlÉÑpÉÉaÉ qÉåÇ AÉaÉå uÉÍhÉïiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| WûqÉ AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ 
eÉÉUÏ AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ Måü AlÉÑxÉÉU xÉqÉÔWû xÉå xuÉiÉÇ§É WæÇû, xÉÉjÉ WûÏ 
lÉæÌiÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉLÇ pÉÏ WæÇû eÉÉå pÉÉUiÉ qÉåÇ xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ 
MüÐ WûqÉÉUÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü ÍsÉL mÉëÉxÉÇÌaÉMü WæÇû, AÉæU WûqÉlÉå ClÉ 
AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ AÉæU AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ Måü AlÉÑxÉÉU AmÉlÉÏ AlrÉ 
lÉæÌiÉMü ÎeÉqqÉåSÉËUrÉÉåÇ MüÉå mÉÔUÉ ÌMürÉÉ Wæû| WûqÉÉUÉ qÉÉlÉlÉÉ   Wæû ÌMü WûqÉÉUå 
²ÉUÉ mÉëÉmiÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉÉ¤rÉ WûqÉÉUÏ UÉrÉ Måü ÍsÉL AÉkÉÉU mÉëSÉlÉ 
MüUlÉå WåûiÉÑ mÉrÉÉïmiÉ LuÉÇ EmÉrÉÑ£ü WæÇû|

qÉÑZrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉÉqÉsÉåqÉÑZrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉÉqÉsÉå

4. qÉÑZrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉÉqÉsÉå uÉå qÉÉqÉsÉå WæÇû eÉÉå WûqÉÉUå mÉåzÉåuÉU  
ÌlÉhÉïrÉ qÉåÇ, uÉiÉïqÉÉlÉ AuÉÍkÉ Måü xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ WûqÉÉUÏ 
sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉåÇ xÉoÉxÉå qÉWûiuÉmÉÔhÉï jÉå| ClÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉå xÉqÉaÉë ÃmÉ xÉå 
xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ WûqÉÉUÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ AÉæU 
ExÉ mÉU WûqÉÉUÏ UÉrÉ oÉlÉÉlÉå qÉåÇ xÉÇoÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ, AÉæU WûqÉ ClÉ 
qÉÉqÉsÉÉåÇ mÉU AsÉaÉ xÉå UÉrÉ lÉWûÏÇ SåiÉå WæÇû| WûqÉlÉå lÉÏcÉå uÉÍhÉïiÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉå 
AmÉlÉÏ ËUmÉÉåOïû qÉåÇ oÉiÉÉL eÉÉlÉå uÉÉsÉå qÉÑZrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉÉqÉsÉå Måü ÃmÉ 
qÉåÇ ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌMürÉÉ Wæû: 



521

Sl. 
No.

Key Audit Matter
Response to Key Audit 

Matter

1. Income Recognition, Asset 
Classification, Adequacy of 
provisions thereon.

Advances constitute the 
largest class of assets of 
the bank. Classification, 
income recognition and 
provisioning thereon 
have been in conformity 
with the guidelines and 
various norms prescribed 
by Reserve Bank of India. 
The management of the 
bank relies on the CBS 
(Core Banking Solutions) 
along with other allied 
IT systems accompanied 
by various estimates, 
prudent judgement 
relating to performance 
of borrowers, 
determination of 
security value, manual 
interventions including 
services of experts 
& professionals for 
asset classification, 
Income recognition and 
provisioning thereon.

Principal Audit 
Procedures:
Our audit was focused 
on the process of 
income recognition, 
asset classification and 
provisioning pertaining to 
advances, in accordance 
with the guidelines 
issued by Reserve Bank 
of India, considering 
the materiality of the 
balances.
We assessed the efficacy 
of Bank’s system and 
the processes in place 
to identify the non-
performing assets and 
create provision against 
such non-performing 
assets.
Our audit approach 
consisted of testing of 
the design and operating 
effectiveness of the 
internal controls with 
respect to the following:
• Assessing the Controls 

with respect to approval, 
d o c u m e n t a t i o n , 
disbursement and 
monitoring of advances.

• Review of the CBS and 
other related & allied 
systems for compliance 
with the prudential 
norms issued by Reserve 
Bank of India.

• Evaluation of the design 
of internal controls 
relating to identification 
and making provision for 
non-performing assets.

• Review of the 
relevant information 
technology systems 
used in identification 
and making provision 
for such NPA as per 
the RBI Guidelines.

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ.

qÉWûiuÉmÉÔhÉï sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉSåÇ qÉWûiuÉmÉÔhÉï sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉSåÇ mÉëqÉÑZÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ mÉëqÉÑZÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ 
qÉÉqÉsÉÉåÇ mÉU mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉqÉÉqÉsÉÉåÇ mÉU mÉëÌiÉÌ¢ürÉÉ

1. AÉrÉ qÉÉlrÉiÉÉ, mÉËUxÉÇmÉÌ¨É AÉrÉ qÉÉlrÉiÉÉ, mÉËUxÉÇmÉÌ¨É 
uÉaÉÏïMüUhÉ, ExÉ mÉU mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ uÉaÉÏïMüUhÉ, ExÉ mÉU mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ 

MüÐ mÉrÉÉïmiÉiÉÉ|MüÐ mÉrÉÉïmiÉiÉÉ|

AÌaÉëqÉ oÉæÇMü MüÐ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ 

MüÉ xÉoÉxÉå oÉÄQûÉ uÉaÉï Wæû| 

uÉaÉÏïMüUhÉ, AÉrÉ mÉWûcÉÉlÉ AÉæU 

ExÉ mÉU mÉëÉuÉkÉÉlÉ pÉÉUiÉÏrÉ 

ËUeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ 

ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ AÉæU ÌuÉÍpÉ³É 

qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AlÉÑÃmÉ WæÇû| 

oÉæÇMü MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ xÉÏoÉÏLxÉ 

(MüÉåU oÉæÇÌMÇüaÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ) Måü  

xÉÉjÉ-xÉÉjÉ AlrÉ xÉÇoÉ® 

AÉDOûÏ mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ mÉU ÌlÉpÉïU 

MüUiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ ÌuÉÍpÉ³É 

AlÉÑqÉÉlÉ, EkÉÉUMüiÉÉïAÉåÇ Måü 

mÉëSzÉïlÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï 

ÌlÉhÉïrÉ, xÉÑU¤ÉÉ qÉÔsrÉ MüÉ 

ÌlÉkÉÉïUhÉ, mÉËUxÉÇmÉÌ¨É uÉaÉÏïMüUhÉ, 

AÉrÉ mÉWûcÉÉlÉ AÉæU ExÉ mÉU 

mÉëÉuÉkÉÉlÉ Måü ÍsÉL ÌuÉzÉåwÉ¥ÉÉåÇ 

AÉæU mÉåzÉåuÉUÉåÇ MüÐ xÉåuÉÉAÉåÇ 

xÉÌWûiÉ qÉælÉÑAsÉ WûxiÉ¤ÉåmÉ 

zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|

mÉëqÉÑZÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉ:   mÉëqÉÑZÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉ:   

WûqÉÉUÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ, zÉåwÉ UÉÍzÉ MüÐ 
qÉWû¨ÉÉ MüÉå krÉÉlÉ qÉåÇ UZÉiÉå WÒûL, 
pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ eÉÉUÏ 
ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, AÉrÉ 
MüÐ mÉWûcÉÉlÉ, mÉËUxÉÇmÉÌ¨É uÉaÉÏïMüUhÉ 
AÉæU AÌaÉëqÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
MüÐ mÉëÌ¢ürÉÉ mÉU MåÇüÌSìiÉ jÉÏ|

WûqÉlÉå aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ 
MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå iÉjÉÉ LåxÉÏ 
aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ 
Måü ÌuÉÂ® mÉëÉuÉkÉÉlÉ oÉlÉÉlÉå Måü 
ÍsÉL oÉæÇMü MüÐ mÉëhÉÉsÉÏ iÉjÉÉ 
mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÐ mÉëpÉÉuÉMüÉËUiÉÉ MüÉ 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ|

WûqÉÉUå sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ SØÌ¹MüÉåhÉ 
qÉåÇ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ 
AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ Måü ÌQûeÉÉClÉ 
AÉæU mÉËUcÉÉsÉlÉ mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ 
MüÉ mÉUÏ¤ÉhÉ zÉÉÍqÉsÉ jÉÉ:   

• AÌaÉëqÉÉåÇ Måü AlÉÑqÉÉåSlÉ, 
SxiÉÉuÉåeÉÏMüUhÉ, xÉÇÌuÉiÉUhÉ 
AÉæU ÌlÉaÉUÉlÉÏ Måü xÉÇoÉÇkÉ 
qÉåÇ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ MüÉ AÉMüsÉlÉ 
MüUlÉÉ|

• pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ 
eÉÉUÏ ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï qÉÉlÉSÇQûÉåÇ 
Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ Måü ÍsÉL 
xÉÏoÉÏLxÉ iÉjÉÉ AlrÉ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 
LuÉÇ xÉÇoÉ® mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ MüÐ 
xÉqÉÏ¤ÉÉ|

• aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ 
MüÐ mÉWûcÉÉlÉ AÉæU ElÉMåü ÍsÉL 
mÉëÉuÉkÉÉlÉ MüUlÉå xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 
AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ Måü 
ÌQûeÉÉClÉ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ|

• AÉUoÉÏAÉD Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ 
Måü AlÉÑxÉÉU LåxÉå LlÉmÉÏL MüÐ 
mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉå AÉæU ElÉMåü 
ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ MüUlÉå qÉåÇ mÉërÉÑ£ü 
mÉëÉxÉÇÌaÉMü xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ 
mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ|
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• Evaluated and tested the 
management estimates 
and judgements for the 
purpose of identification 
of NPA and adequacy of 
provision required as per 
RBI`s Prudential norms.

• Reviewed the reliability, 
effectiveness and 
accuracy of the manual 
interventions, wherever it 
has come to our knowledge 
on test check basis. 

• Relied on the reports / 
returns / judgements 
of the Statutory Branch 
Auditors (SBA) in case 
of branches not audited 
by us for identification 
and provisioning 
for non-performing 
assets and for overall 
compliance with the 
regulatory requirement 
in accordance with 
Standards on Auditing 
600 issued by ICAI. 

• Test checked the process 
and logic of identification 
and creation of provision 
against non-performing 
assets in accordance with 
RBI Guidelines issued 
from time to time and 
also the mechanism 
for identification of 
stressed accounts.

• Relied on the opinions 
and reports of various 
experts, which includes 
independent valuers, 
lawyers, legal experts and 
such other professionals, 
who have rendered 
services to the bank 
in various capacities 
in conformity with 
Standards on Auditing 
620 issued by ICAI.

• Reviewed the internal 
audit / inspection reports/ 
concurrent audit reports, 
wherever available.

• LlÉmÉÏL MüÐ mÉWûcÉÉlÉ AÉæU 
AÉUoÉÏAÉD Måü ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï 
qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU 
AÉuÉzrÉMü mÉëÉuÉkÉÉlÉ MüÐ 
mÉrÉÉïmiÉiÉÉ Måü E¬åzrÉ xÉå 
mÉëoÉÇkÉlÉ Måü AlÉÑqÉÉlÉÉåÇ AÉæU 
ÌlÉhÉïrÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ AÉæU 
mÉUÏ¤ÉhÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

• eÉWûÉÇ pÉÏ WûqÉÉUÏ eÉÉlÉMüÉUÏ 
qÉåÇ AÉrÉÉ, mÉUÏ¤ÉhÉ eÉÉÇcÉ 
Måü AÉkÉÉU mÉU qÉælÉÑAsÉ 
WûxiÉ¤ÉåmÉÉåÇ MüÐ ÌuÉµÉxÉlÉÏrÉiÉÉ, 
mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ AÉæU xÉOûÏMüiÉÉ 
MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ aÉD|

• aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ 
MüÐ mÉWûcÉÉlÉ AÉæU mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
Måü ÍsÉL iÉjÉÉ AÉDxÉÏLAÉD 
²ÉUÉ eÉÉUÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ 
qÉÉlÉMüÉåÇ 600 Måü AlÉÑxÉÉU 
ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉ Måü 
xÉqÉaÉë AlÉÑmÉÉsÉlÉ Måü ÍsÉL 
WûqÉÉUå ²ÉUÉ sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ 
lÉ MüÐ aÉD zÉÉZÉÉAÉåÇ Måü 
qÉÉqÉsÉå qÉåÇ xÉÉÇÌuÉÍkÉMü zÉÉZÉÉ 
sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMüÉåÇ (LxÉoÉÏL) MüÐ 
ËUmÉÉåOïû / ËUOûlÉï / ÌlÉhÉïrÉÉåÇ mÉU 
pÉUÉåxÉÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

•  xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU eÉÉUÏ 
AÉUoÉÏAÉD Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ 
Måü AlÉÑxÉÉU aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ 
mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ 
AÉæU ElÉMåü ÌuÉÂ® mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
oÉlÉÉlÉå MüÐ mÉëÌ¢ürÉÉ AÉæU iÉMïü 
MüÐ eÉÉðcÉ MüÐ aÉD AÉæU xÉÉjÉ 
WûÏ iÉlÉÉuÉaÉëxiÉ ZÉÉiÉÉåÇ MüÐ 
mÉWûcÉÉlÉ Måü ÍsÉL iÉÇ§É MüÐ pÉÏ 
eÉÉðcÉ MüÐ aÉD|

• ÌuÉÍpÉ³É ÌuÉzÉåwÉ¥ÉÉåÇ MüÐ UÉrÉ 
AÉæU ËUmÉÉåOïû mÉU pÉUÉåxÉÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ, ÎeÉxÉqÉåÇ xuÉiÉÇ§É 
qÉÔsrÉÉÇMülÉMüiÉÉï, uÉMüÐsÉ, 
MüÉlÉÔlÉÏ ÌuÉzÉåwÉ¥É AÉæU LåxÉå 
AlrÉ mÉåzÉåuÉU zÉÉÍqÉsÉ WæÇû, 
ÎeÉlWûÉåÇlÉå AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ 
eÉÉUÏ BÌQûÌOÇûaÉ qÉÉlÉMüÉåÇ 
620 Måü AlÉÑÃmÉ ÌuÉÍpÉ³É 
¤ÉqÉiÉÉAÉåÇ qÉåÇ oÉæÇMü MüÉå xÉåuÉÉLÇ 
mÉëSÉlÉ MüÐ WæÇû|

• AÉÇiÉËUMü sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ /
ÌlÉUÏ¤ÉhÉ ËUmÉÉåOïû / xÉqÉuÉiÉÏï 
sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ËUmÉÉåOïû, eÉWûÉÇ pÉÏ 
EmÉsÉokÉ WûÉå, MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ
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2. Classification and Valuation 
of Investments, Identification 
of and provisioning for Non-
Performing Investments: 

Investments include 
investments made by the 
Bank in various Government 
Securities, Bonds, 
Debentures, Shares, Security 
receipts and other approved 
securities. 

These are governed by the 
circulars and directions of the 
RBI. 

These directions of RBI 
cover the classification of 
investments, valuation 
of investments, 
identification of Non-
Performing Investments, 
the corresponding non 
recognition of income and 
provision thereon. 

The valuation of each 
category (type) of the 
aforesaid securities is to 
be done as per the method 
prescribed in circulars and 
directives issued by the RBI 
which involves collection 
of data / information from 
various sources such as 
FIMMDA rates, rates quoted 
on BSE / NSE, financial 
statements of unlisted 
companies, etc.

Principal Audit Procedures:

Our audit was focused on 
valuation, classification, 
identification of non-
performing investments 
(NPIs), provisioning/
depreciation related to 
Investments.

• We understood and 
evaluated the Bank’s 
system in place to 
comply with the relevant 
RBI Guidelines regarding 
classification, valuation, 
identification of NPIs 
provision / depreciation 
related to investments.

• We assessed and 
evaluated the process 
adopted for collection 
of information from 
various sources for 
determining fair value 
of these investments.

• For the selected sample 
of investments in hand, 
we tested accuracy and 
compliance with the 
RBI Master Circulars 
and directions by  
r e - p e r f o r m i n g 
classification and 
valuation for each 
category of security.

• We carried out 
substantive tests 
including arithmetical 
accuracy, data accuracy 
and control over the 
financial reporting 
system to recompute 
independently the 
provision to be 
maintained and 
depreciation to be 
provided in accordance 
with the circulars and 
directives of the RBI.

2. ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÉ uÉaÉÏïMüUhÉ AÉæU ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÉ uÉaÉÏïMüUhÉ AÉæU 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ, aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ, aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ 
ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ AÉæU ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ AÉæU 

ElÉMåü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ:ElÉMåü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ:

ÌlÉuÉåzÉ qÉåÇ oÉæÇMü ²ÉUÉ ÌuÉÍpÉ³É 

xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ, oÉÉÇQû, 

ÌQûoÉåÇcÉU, zÉårÉU, mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ 

UxÉÏSåÇ AÉæU AlrÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ 

mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ qÉåÇ ÌMüL aÉL ÌlÉuÉåzÉ 

zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|

rÉå pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü Måü 

mÉËUmÉ§ÉÉåÇ AÉæU ÌlÉSåïzÉÉåÇ ²ÉUÉ 

zÉÉÍxÉiÉ WûÉåiÉå WæÇû|

AÉUoÉÏAÉD Måü ClÉ ÌlÉSåïzÉÉåÇ qÉåÇ 

ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÉ uÉaÉÏïMüUhÉ, ÌlÉuÉåzÉÉåÇ 

MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ, aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ 

ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ, AÉrÉ 

MüÐ aÉæU-qÉÉlrÉiÉÉ AÉæU ExÉ mÉU 

mÉëÉuÉkÉÉlÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|

EmÉrÉÑï£ü mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÐ 

mÉëirÉåMü ´ÉåhÉÏ (mÉëMüÉU) MüÉ 

qÉÔsrÉÉÇMülÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï 

oÉæÇMü ²ÉUÉ eÉÉUÏ mÉËUmÉ§ÉÉåÇ AÉæU 

ÌlÉSåïzÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌuÉÍkÉ 

Måü AlÉÑxÉÉU ÌMürÉÉ eÉÉL, 

ÎeÉxÉqÉåÇ ÌuÉÍpÉ³É xÉëÉåiÉÉåÇ eÉæxÉå 

ÌMü LTüAÉDLqÉLqÉQûÏL SU, 

oÉÏLxÉD / LlÉLxÉD mÉU E®ØiÉ 

SU, aÉæU-xÉÔcÉÏoÉ® MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ Måü 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ AÉÌS xÉå QåûOûÉ/

xÉÔcÉlÉÉ MüÉ xÉÇaÉëWû zÉÉÍqÉsÉ Wæû|

mÉëqÉÑZÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉ:   mÉëqÉÑZÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉ:   

WûqÉÉUÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉhÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ, 
uÉaÉÏïMüUhÉ, aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ ÌlÉuÉåzÉÉåÇ 
(LlÉmÉÏAÉD) MüÐ mÉWûcÉÉlÉ, ÌlÉuÉåzÉ 
xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ/qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ 
mÉU MåÇüÌSìiÉ jÉÉ|  

• WûqÉlÉå ÌlÉuÉåzÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 
LlÉmÉÏAÉD mÉëÉuÉkÉÉlÉ/
qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ Måü uÉaÉÏïMüUhÉ, 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ, mÉWûcÉÉlÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ 
qÉåÇ mÉëÉxÉÇÌaÉMü AÉUoÉÏAÉD 
ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL oÉæÇMü MüÐ 
mÉëhÉÉsÉÏ MüÉå xÉqÉfÉÉ AÉæU 
ExÉMüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ|

• WûqÉlÉå ClÉ ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÉ EÍcÉiÉ 
qÉÔsrÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 
ÌuÉÍpÉ³É xÉëÉåiÉÉåÇ xÉå xÉÔcÉlÉÉ 
LMü§É MüUlÉå WåûiÉÑ AmÉlÉÉD aÉD 
mÉëÌ¢ürÉÉ MüÉ AÉMüsÉlÉ LuÉÇ 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ|

• ÌlÉuÉåzÉ Måü cÉrÉÌlÉiÉ lÉqÉÔlÉå Måü 
ÍsÉL, WûqÉlÉå mÉëirÉåMü ´ÉåhÉÏ MüÐ 
xÉÑU¤ÉÉ Måü ÍsÉL uÉaÉÏïMüUhÉ 
AÉæU qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüÉå mÉÑlÉÈ 
ÌlÉwmÉÉÌSiÉ MüUMåü AÉUoÉÏAÉD 
qÉÉxOûU mÉËUmÉ§ÉÉåÇ AÉæU ÌlÉSåïzÉÉåÇ 
Måü xÉÉjÉ xÉOûÏMüiÉÉ AÉæU 
AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÉ mÉUÏ¤ÉhÉ ÌMürÉÉ|

• WûqÉlÉå AÇMüaÉÍhÉiÉÏrÉ xÉOûÏMüiÉÉ, 
QåûOûÉ xÉOûÏMüiÉÉ AÉæU ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉëhÉÉsÉÏ mÉU ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ 
xÉÌWûiÉ qÉÔsÉpÉÔiÉ mÉUÏ¤ÉhÉ 
ÌMüL, iÉÉÌMü pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï 
oÉæÇMü Måü mÉËUmÉ§ÉÉåÇ AÉæU ÌlÉSåïzÉÉåÇ 
Måü AlÉÑxÉÉU oÉlÉÉL UZÉå eÉÉlÉå 
uÉÉsÉå mÉëÉuÉkÉÉlÉ AÉæU mÉëSÉlÉ 
ÌMüL eÉÉlÉå uÉÉsÉå qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ 
MüÐ xuÉiÉÇ§É ÃmÉ xÉå mÉÑlÉaÉïhÉlÉÉ 
MüÐ eÉÉ xÉMåü|
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3. Key Information 
Technology (IT) systems 
used in financial 
reporting process.

The Bank’s operational 
and financial processes 
are predominantly 
dependent on IT 
systems due to large 
volume of transactions 
that are processed 
on daily basis and 
hence, considered as 
a Key Audit Matter, 
correctness & 
effectiveness of which 
are mainly dependent 
on the Core Baking 
Solution (CBS) and 
other allied systems. 

We have relied 
upon the consistent 
functioning of CBS and 
other allied application 
software with respect 
to transactions 
in Investments, 
Income Recognition, 
Classification of Assets 
and Provisioning 
against advances 
in conformity with 
the RBI guidelines, 
reconciliation & ageing 
of various items 
under Sundry Assets 
and Sundry Liabilities 
along with such other 
accounts. 

Principal Audit Procedures:
We conducted an 
assessment of key IT 
applications, databases 
and operating systems 
that are relevant to our 
audit and have identified 
application software for 
CBS, Financial Statement 
Reporting Package, 
Treasury operations, IRAC 
Classification and CRAR 
calculation, which are 
primarily used for financial 
reporting.
Our audit approach 
consisted of testing of 
the design and operating 
effectiveness of the 
internal controls as follows:
• Obtained an 

understanding of 
the Bank’s IT control 
environment and IT 
policies during the audit 
period.

• Reviewed the design, 
implementation and 
operating effectiveness 
of the Bank’s basic 
IT controls including 
application, access 
controls that are critical 
to financial reporting on 
test check basis.

• Reviewed the IS Audit 
Reports and discussed 
with Inspection Wing on 
compliance with key IS 
Controls.

• Tested the mapping 
of business logic with 
system logic adopted 
in the IT application 
software 

• Tested key automated 
and business cycle 
controls and logic for 
system generated 
reports relevant to the 
audit on test check basis.

3. ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉëÌ¢ürÉÉ qÉåÇ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉëÌ¢ürÉÉ qÉåÇ 
mÉërÉÑ£ü mÉëqÉÑZÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ mÉërÉÑ£ü mÉëqÉÑZÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ 

(AÉDOûÏ) mÉëhÉÉÍsÉrÉÉð|(AÉDOûÏ) mÉëhÉÉÍsÉrÉÉð|

oÉæÇMü MüÐ mÉËUcÉÉsÉlÉ AÉæU 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉëÌ¢ürÉÉLÇ qÉÑZrÉ ÃmÉ xÉå 

AÉDOûÏ mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ mÉU ÌlÉpÉïU 

WæÇû, YrÉÉåÇÌMü SæÌlÉMü AÉkÉÉU mÉU 

oÉÄQûÏ qÉÉ§ÉÉ qÉåÇ sÉålÉSålÉ xÉÇxÉÉÍkÉiÉ 

WûÉåiÉå WæÇû AÉæU CxÉÍsÉL CxÉå LMü 

mÉëqÉÑZÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉÉqÉsÉÉ 

qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉMüÐ zÉÑ®iÉÉ 

AÉæU mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ qÉÑZrÉ ÃmÉ 

xÉå MüÉåU oÉåÌMÇüaÉ xÉÊsrÉÔzÉlÉ 

(xÉÏoÉÏLxÉ) AÉæU AlrÉ xÉÇoÉ® 

mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ mÉU ÌlÉpÉïU MüUiÉÏ Wæû|

WûqÉlÉå ÌlÉuÉåzÉ, AÉrÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ, 

mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÉ uÉaÉÏïMüUhÉ 

AÉæU AÌaÉëqÉÉåÇ Måü ÌuÉÂ® 

mÉëÉuÉkÉÉlÉÏMüUhÉ qÉåÇ sÉålÉSålÉ 

Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ AÉUoÉÏAÉD Måü 

ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑÃmÉ 

xÉÏoÉÏLxÉ AÉæU AlrÉ xÉÇoÉ® 

AlÉÑmÉërÉÉåaÉ xÉÊnOûuÉårÉU MüÐ 

xÉÑxÉÇaÉiÉ MüÉrÉïmÉëhÉÉsÉÏ mÉU 

pÉUÉåxÉÉ ÌMürÉÉ Wæû, xÉÉjÉ WûÏ 

ÌuÉÌuÉkÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ AÉæU 

ÌuÉÌuÉkÉ SårÉiÉÉAÉåÇ Måü iÉWûiÉ 

ÌuÉÍpÉ³É qÉSÉåÇ Måü xÉqÉÉkÉÉlÉ AÉæU 

AÉrÉÑ ÌlÉkÉÉïUhÉ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ 

AlrÉ ZÉÉiÉÉåÇ mÉU pÉÏ pÉUÉåxÉÉ 

ÌMürÉÉ Wæû|

mÉëqÉÑZÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉ:   mÉëqÉÑZÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉ:   
WûqÉlÉå ElÉ mÉëqÉÑZÉ AÉDOûÏ 
AlÉÑmÉërÉÉåaÉÉåÇ, QåûOûÉoÉåxÉ AÉæU 
BmÉUåÌOÇûaÉ ÍxÉxOûqÉ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉå WûqÉÉUå sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü 
ÍsÉL mÉëÉxÉÇÌaÉMü WæÇû AÉæU xÉÏoÉÏLxÉ, 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉæMåüeÉ, 
MüÉåwÉÉaÉÉU mÉËUcÉÉsÉlÉ, AÉDAÉULxÉÏ 
uÉaÉÏïMüUhÉ AÉæU xÉÏAÉULAÉU aÉhÉlÉÉ 
Måü ÍsÉL AlÉÑmÉërÉÉåaÉ xÉÊnOûuÉårÉU MüÐ 
mÉWûcÉÉlÉ MüÐ Wæû, ÎeÉlÉMüÉ EmÉrÉÉåaÉ 
qÉÑZrÉ ÃmÉ xÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ Måü 
ÍsÉL ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|
WûqÉÉUå sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ SØÌ¹MüÉåhÉ qÉåÇ 
AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ Måü ÌQûeÉÉClÉ 
AÉæU mÉËUcÉÉsÉlÉ mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ MüÉ 
mÉUÏ¤ÉhÉ zÉÉÍqÉsÉ jÉÉ, eÉÉå CxÉ 
mÉëMüÉU Wæû:
• sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ AuÉÍkÉ Måü SÉæUÉlÉ 

oÉæÇMü Måü AÉDOûÏ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ 
mÉrÉÉïuÉUhÉ AÉæU AÉDOûÏ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ 
MüÐ xÉqÉfÉ mÉëÉmiÉ MüÐ|

• mÉUÏ¤ÉhÉ eÉÉÇcÉ Måü AÉkÉÉU 
mÉU ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ Måü ÍsÉL 
qÉWûiuÉmÉÔhÉï AlÉÑmÉërÉÉåaÉ, AÍpÉaÉqÉ 
ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ xÉÌWûiÉ oÉæÇMü Måü 
oÉÑÌlÉrÉÉSÏ AÉDOûÏ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ Måü 
ÌQûeÉÉClÉ, MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ AÉæU 
mÉËUcÉÉsÉlÉ mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ MüÐ 
xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ aÉD|

• AÉDLxÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ËUmÉÉåOïû MüÐ 
xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ aÉD AÉæU mÉëqÉÑZÉ 
AÉDLxÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ 
mÉU AÉDLxÉ ÌuÉpÉÉaÉ Måü xÉÉjÉ 
cÉcÉÉï MüÐ aÉD|

• AÉDOûÏ AlÉÑmÉërÉÉåaÉ xÉÊnOûuÉårÉU qÉåÇ 
AmÉlÉÉL aÉL ÍxÉxOûqÉ sÉÊÎeÉMü 
Måü xÉÉjÉ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü sÉÊÎeÉMü 
Måü qÉÉlÉÍcÉ§ÉhÉ MüÉ mÉUÏ¤ÉhÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|   

•  mÉUÏ¤ÉhÉ eÉÉÇcÉ Måü AÉkÉÉU 
mÉU sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 
ÍxÉxOûqÉ eÉlÉUåOåûQû ËUmÉÉåOïû Måü 
ÍsÉL mÉëqÉÑZÉ xuÉcÉÉÍsÉiÉ AÉæU 
urÉuÉxÉÉrÉ cÉ¢ü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ AÉæU 
iÉMïü MüÉ mÉUÏ¤ÉhÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|
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4. Deferred Tax Asset  

The bank has recognized 
a net deferred tax asset 
of `4,937.81 Crore as on 
March 31, 2025. Objective 
estimation, recognition 
and measurement of 
Deferred Tax Asset 
are based on the 
expert opinion, judicial 
pronouncements and 
precedents, management 
judgements and 
estimates regarding the 
availability of profits 
in future in conformity 
with AS-22 issued by the 
ICAI. Deferred Tax Asset 
has been carried forward 
to the extent there is a 
reasonable certainty that 
sufficient future taxable 
income will be available 
against which such 
deferred tax assets can 
be realized.

Principal Audit Procedures:

We have performed the 
following procedures as 
part of our control testing: 

• Review of the policies 
used for recognition 
and measurement of 
deferred tax assets to 
ensure compliance with 
AS-22 - Accounting for 
Taxes on Income issued 
by ICAI. 

• Reviewed the 
management judgement 
and estimates regarding 
the realisability of the 
Deferred Tax Assets, w.r.t 
expert opinion, judicial 
pronouncements and 
precedents. 

• Assessed the probability 
of the availability and 
certainty of profits 
against which the bank 
will be able to realize the 
Deferred Tax Asset in 
future.

4. AÉxjÉÌaÉiÉ MüU mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉAÉxjÉÌaÉiÉ MüU mÉËUxÉÇmÉÌ¨É

oÉæÇMü lÉå 31 qÉÉcÉï, 2025 

iÉMü 4,937.81 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå 

MüÐ zÉÑ® AÉxjÉÌaÉiÉ MüU 

mÉËUxÉÇmÉÌ¨É MüÉå qÉÉlrÉiÉÉ SÏ Wæû| 

AÉxjÉÌaÉiÉ MüU mÉËUxÉÇmÉÌ¨É MüÉ 

uÉxiÉÑÌlÉ¸ AÉMüsÉlÉ, qÉÉlrÉiÉÉ 

AÉæU qÉÉmÉlÉ ÌuÉzÉåwÉ¥É MüÐ 

UÉrÉ, lrÉÉÌrÉMü bÉÉåwÉhÉÉAÉåÇ AÉæU 

ÍqÉxÉÉsÉÉåÇ, mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÌlÉhÉïrÉÉåÇ 

AÉæU AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ 

LLxÉ-22 Måü AlÉÑÃmÉ pÉÌuÉwrÉ 

qÉåÇ sÉÉpÉ MüÐ EmÉsÉokÉiÉÉ Måü 

oÉÉUå qÉåÇ AlÉÑqÉÉlÉÉåÇ mÉU AÉkÉÉËUiÉ 

Wæû| AÉxjÉÌaÉiÉ MüU mÉËUxÉÇmÉÌ¨É 

MüÉå CxÉ WûS iÉMü AÉaÉå 

oÉÄRûÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû ÌMü CxÉ oÉÉiÉ 

MüÐ EÍcÉiÉ ÌlÉÍ¶ÉiÉiÉÉ Wæû ÌMü 

pÉÌuÉwrÉ qÉåÇ mÉrÉÉïmiÉ MüU rÉÉåarÉ 

AÉrÉ EmÉsÉokÉ WûÉåaÉÏ ÎeÉxÉMåü 

ÌuÉÂ® LåxÉÏ AÉxjÉÌaÉiÉ MüU 

mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÉå mÉëÉmiÉ ÌMürÉÉ 

eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû|

mÉëqÉÑZÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉLÇ:mÉëqÉÑZÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉLÇ:

WûqÉlÉå AmÉlÉå ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ mÉUÏ¤ÉhÉ Måü 
pÉÉaÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ 
mÉëÌ¢ürÉÉLÇ ÌlÉwmÉÉÌSiÉ MüÐ WæÇû:

• AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ 
LLxÉ-22 - AÉrÉMüU 
sÉåZÉÉÇMülÉ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÉå 
xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 
AÉxjÉÌaÉiÉ MüU mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ 
MüÐ mÉWûcÉÉlÉ AÉæU qÉÉmÉ Måü 
ÍsÉL mÉërÉÑ£ü lÉÏÌiÉrÉÉåÇ MüÐ 
xÉqÉÏ¤ÉÉ|

• ÌuÉzÉåwÉ¥É MüÐ UÉrÉ, lrÉÉÌrÉMü 
bÉÉåwÉhÉÉAÉåÇ AÉæU ESÉWûUhÉÉåÇ 
Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ AÉxjÉÌaÉiÉ MüU 
mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÐ mÉëÉÎmiÉ Måü 
xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÌlÉhÉïrÉ 
AÉæU AlÉÑqÉÉlÉÉåÇ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ 
MüÐ aÉD|

• sÉÉpÉ MüÐ EmÉsÉokÉiÉÉ AÉæU 
ÌlÉÍ¶ÉiÉiÉÉ MüÐ xÉÇpÉÉuÉlÉÉ MüÉ 
AÉMüsÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ ÎeÉxÉMåü 
AÉkÉÉU mÉU oÉæÇMü pÉÌuÉwrÉ qÉåÇ 
AÉxjÉÌaÉiÉ MüU mÉËUxÉÇmÉÌ¨É MüÉå 
mÉëÉmiÉ MüUlÉå qÉåÇ xÉ¤ÉqÉ WûÉåaÉÉ|
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5. Various Litigations & 
Contingent Liability

Assessment of Contingent 
liabilities in respect of 
certain litigations in 
relation to taxes and 
various other claims filed 
by other parties upon 
bank, not acknowledged 
as debts. 

The bank’s assessment 
is supported by facts 
of matter under 
consideration, their 
own judgement, past 
experience, advises from 
independent experts and 
legal opinion, wherever 
necessary. 

Therefore, unexpected 
adverse outcomes in the 
litigation may impact the 
bank’s profit and state of 
affairs as reflected in the 
balance sheet

Principal Audit Procedures:

We have performed the 
following procedures 
as part of our control 
testing:

• Reviewed the current 
status of the various 
credit and non-
credit litigations and 
contingent liabilities, 
including tax related 
disputes. 

• Examined the 
c o m m u n i c a t i o n s 
received from various 
authorities and follow up 
actions thereon.

• Evaluated the merits 
of the subject matter 
under consideration 
with reference to the 
background and relied 
on the expert opinion, 
legal advice, judicial 
pronouncements and 
precedents thereon. 

Information other than the Consolidated Financial 
Statements and Auditors’ Report thereon:

5. The Bank`s Board of Directors is responsible for 
the preparation of other information. The other 
information comprises the Pillar III Disclosures under 
the New Capital Adequacy Framework (BASEL III 
Disclosures) (but does not include the consolidated 
financial statements and our auditors’ report 
thereon), Corporate Governance Report, which we 
obtained prior to issuance of this Auditors’ Report, 
and the Directors Report, Key Financial Indicators 
and Shareholder’s Information, which is expected 
to be made available to us after the date of our 
auditors’ report.

 Our opinion on the Consolidated Financial 
Statements does not cover the other information 
and we do not express any form of assurance 
conclusion thereon. 

5. ÌuÉÍpÉ³É qÉÑMüSqÉå AÉæU ÌuÉÍpÉ³É qÉÑMüSqÉå AÉæU 
AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉAÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉ

AlrÉ mÉ¤ÉÉåÇ ²ÉUÉ oÉæÇMü mÉU SÉrÉU 

ÌMüL aÉL MüUÉåÇ AÉæU ÌuÉÍpÉ³É 

AlrÉ SÉuÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 

MÑüNû qÉÑMüSqÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ 

AÉMüÎxqÉMü SålÉSÉËUrÉÉåÇ MüÉ 

AÉMüsÉlÉ, ÎeÉlWåÇû GhÉ Måü ÃmÉ 

qÉåÇ xuÉÏMüÉU lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

oÉæÇMü MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌuÉcÉÉUÉkÉÏlÉ 

qÉÉqÉsÉå Måü iÉjrÉÉåÇ, ElÉMåü xuÉrÉÇ 

Måü ÌlÉhÉïrÉ, ÌmÉNûsÉå AlÉÑpÉuÉ, 

xuÉiÉÇ§É ÌuÉzÉåwÉ¥ÉÉåÇ MüÐ xÉsÉÉWû 

AÉæU eÉWûÉÇ pÉÏ AÉuÉzrÉMü WûÉå, 

MüÉlÉÔlÉÏ UÉrÉ ²ÉUÉ xÉqÉÍjÉïiÉ Wæû|

CxÉÍsÉL, qÉÑMüSqÉå qÉåÇ 

AmÉëirÉÉÍzÉiÉ mÉëÌiÉMÔüsÉ mÉËUhÉÉqÉ 

oÉæÇMü Måü sÉÉpÉ AÉæU iÉÑsÉlÉ-

mÉ§É qÉåÇ SzÉÉïD aÉD ÎxjÉÌiÉ MüÉå 

mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû|

mÉëqÉÑZÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉLÇ:mÉëqÉÑZÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉLÇ:

WûqÉlÉå AmÉlÉå ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ mÉUÏ¤ÉhÉ Måü 
pÉÉaÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ 
mÉëÌ¢ürÉÉLÇ ÌlÉwmÉÉÌSiÉ MüÐ WæÇû:

• MüU xÉÇoÉÇkÉÏ ÌuÉuÉÉSÉåÇ xÉÌWûiÉ 
ÌuÉÍpÉ³É GhÉ LuÉÇ aÉæU-GhÉ 
qÉÑMüSqÉÉåÇ AÉæU AÉMüÎxqÉMü 
SålÉSÉËUrÉÉåÇ MüÐ uÉiÉïqÉÉlÉ ÎxjÉÌiÉ 
MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ MüÐ aÉD|

• ÌuÉÍpÉ³É mÉëÉÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ 
mÉ§ÉÉåÇ MüÐ eÉÉÇcÉ MüÐ aÉD iÉjÉÉ 
ElÉ mÉU AlÉÑuÉiÉÏï MüÉUïuÉÉD MüÐ 
aÉD|

• mÉ×¸pÉÔÍqÉ Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ 
ÌuÉcÉÉUÉkÉÏlÉ ÌuÉwÉrÉ-uÉxiÉÑ Måü 
aÉÑhÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ 
aÉrÉÉ iÉjÉÉ ÌuÉzÉåwÉ¥É MüÐ UÉrÉ, 
MüÉlÉÔlÉÏ xÉsÉÉWû, lrÉÉÌrÉMü 
bÉÉåwÉhÉÉAÉåÇ AÉæU ESÉWûUhÉÉåÇ mÉU 
pÉUÉåxÉÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ|

xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉxÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ AÉæU ExÉ mÉU sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMü MüÐ ËUmÉÉåOïû Måü  ÌuÉuÉUhÉ AÉæU ExÉ mÉU sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMü MüÐ ËUmÉÉåOïû Måü 
AsÉÉuÉÉ AlrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ:AsÉÉuÉÉ AlrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ:

5. oÉæÇMü MüÉ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ AlrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ iÉærÉÉU MüUlÉå  
Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU Wæû| AlrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ qÉåÇ lÉL mÉÔÇeÉÏ mÉrÉÉïmiÉiÉÉ RûÉÇcÉå 
(oÉåxÉsÉ III mÉëMüOûÏMüUhÉ) Måü iÉWûiÉ ÌmÉsÉU III mÉëMüOûÏMüUhÉ (sÉåÌMülÉ 
CxÉqÉåÇ xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ AÉæU ExÉ mÉU WûqÉÉUå sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ 
MüÐ ËUmÉÉåOïû zÉÉÍqÉsÉ lÉWûÏÇ Wæû), MüÊmÉÉåïUåOû aÉuÉlÉåïÇxÉ ËUmÉÉåOïû, ÎeÉxÉå WûqÉlÉå 
CxÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû eÉÉUÏ MüUlÉå xÉå mÉWûsÉå mÉëÉmiÉ ÌMürÉÉ jÉÉ, 
AÉæU ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû, qÉÑZrÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÇMåüiÉMü AÉæU zÉårÉUkÉÉUMü 
MüÐ eÉÉlÉMüÉUÏ zÉÉÍqÉsÉ Wæû, eÉÉå WûqÉÉUå sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû MüÐ 
iÉÉUÏZÉ Måü oÉÉS WûqÉåÇ EmÉsÉokÉ MüUÉL eÉÉlÉå MüÐ EqqÉÏS Wæû|

 xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ mÉU WûqÉÉUÏ UÉrÉ AlrÉ xÉÔcÉlÉÉAÉåÇ MüÉå MüuÉU 
lÉWûÏÇ MüUiÉÏ Wæû AÉæU WûqÉ CxÉ mÉU ÌMüxÉÏ pÉÏ mÉëMüÉU MüÉ AÉµÉÉxÉlÉ 

ÌlÉwMüwÉï urÉ£ü lÉWûÏÇ MüUiÉå WæÇû|
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 In connection with our audit of the consolidated 
Financial Statements, our responsibility is to read 
the other information identified above when 
it becomes available and, in doing so, consider 
whether the other information is materially 
inconsistent with the financial statements or our 
knowledge obtained in the audit, or otherwise 
appears to be material misstated.  

 If, based on the work we have performed on the 
other information that we obtained prior to the 
date of this auditors’ report, we conclude there is 
a material misstatement of this other information, 
we are required to report that fact. We have nothing 
to report in this regard.

 When we read the Other Information, if we conclude 
that there is a material misstatement therein, we 
are required to communicate the matter to Those 
Charged with Governance.

Responsibilities of Management and Those Charged 
with Governance for the Consolidated Financial 
Statements

6. The Bank’s Board of Directors is responsible with 
the respect to the preparation of these consolidated 
financial statements that give a true and fair view 
of the consolidated financial position, consolidated 
financial performance and consolidated cash flows 
of the Group including its Associates in accordance 
with the accounting principles generally accepted 
in India, including the Accounting Standards issued 
by ICAI, and provisions of Section 29 of Banking 
Regulation Act, 1949 and circulars and guidelines 
issued by the Reserve bank of India (“RBI”) from 
time to time. The respective Board of Directors of 
the Bank, Companies included in the Group and 
of its associates are responsible for maintenance 
of adequate accounting records in accordance 
with the provisions of the Respective Acts and 
Regulations for safeguarding the assets of the 
Group and for preventing and detecting frauds and 
other irregularities; selection and application of 
appropriate accounting policies; making judgments 
and estimates that are reasonable and prudent; 
and the design, implementation and maintenance 
of adequate internal financial controls, that 
were operating effectively for ensuring accuracy 
and completeness of the accounting records, 
relevant to the preparation and presentation of 
the consolidated financial statements that give 
a true and fair view and are free from material 

 xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ WûqÉÉUÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, 

WûqÉÉUÉ E¨ÉUSÉÌrÉiuÉ Wæû ÌMü eÉoÉ FmÉU oÉiÉÉD aÉD AlrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ 

EmÉsÉokÉ WûÉå, iÉÉå ExÉå mÉÄRåÇû AÉæU LåxÉÉ MüUiÉå xÉqÉrÉ CxÉ oÉÉiÉ mÉU ÌuÉcÉÉU 

MüUåÇ ÌMü YrÉÉ AlrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ rÉÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉåÇ 

mÉëÉmiÉ WûqÉÉUÏ eÉÉlÉMüÉUÏ xÉå pÉÉæÌiÉMü ÃmÉ xÉå AxÉÇaÉiÉ Wæû, rÉÉ AlrÉjÉÉ 

pÉÉæÌiÉMü ÃmÉ xÉå aÉsÉiÉ mÉëiÉÏiÉ WûÉåiÉÏ Wæû|  

 rÉÌS, CxÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ËUmÉÉåOïû MüÐ ÌiÉÍjÉ xÉå mÉWûsÉå mÉëÉmiÉ AlrÉ 

eÉÉlÉMüÉUÏ mÉU WûqÉÉUå ²ÉUÉ ÌMüL aÉL MüÉrÉï Måü AÉkÉÉU mÉU, WûqÉ CxÉ 

ÌlÉwMüwÉï mÉU mÉWÒðûcÉiÉå WæÇû ÌMü CxÉ AlrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ qÉåÇ MüÉåD qÉWûiuÉmÉÔhÉï 

aÉsÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ Wæû, iÉÉå WûqÉåÇ ExÉ iÉjrÉ MüÐ ËUmÉÉåOïû MüUlÉÉ AÉuÉzrÉMü Wæû| 

CxÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ WûqÉÉUå mÉÉxÉ ËUmÉÉåOïû MüUlÉå Måü ÍsÉL MÑüNû pÉÏ lÉWûÏÇ Wæû|

 eÉoÉ WûqÉ AlrÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉÄRûiÉå WæÇû, AÉæU rÉÌS WûqÉ CxÉ ÌlÉwMüwÉï mÉU 

mÉWÒÇûcÉiÉå WæÇû ÌMü CxÉqÉåÇ MüÉåD qÉWûiuÉmÉÔhÉï aÉsÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ Wæû, iÉÉå WûqÉåÇ CxÉ 

qÉÉqÉsÉå MüÐ xÉÔcÉlÉÉ zÉÉxÉlÉ Måü mÉëpÉÉUÏ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ MüÉå SålÉÏ WûÉåaÉÏ|

xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU zÉÉxÉlÉ Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU zÉÉxÉlÉ Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU 

urÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ ÎeÉqqÉåSÉËUrÉÉÇurÉÌ£ürÉÉåÇ MüÐ ÎeÉqqÉåSÉËUrÉÉÇ

6. oÉæÇMü MüÉ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ ClÉ xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÉå iÉærÉÉU 

MüUlÉå Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ ÎeÉqqÉåSÉU Wæû, eÉÉå pÉÉUiÉ qÉåÇ AÉqÉ iÉÉæU mÉU xuÉÏMüÉU 

ÌMüL aÉL sÉåZÉÉÇMülÉ ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU xÉqÉÔWû MüÐ xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 

ÎxjÉÌiÉ, xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉëSzÉïlÉ AÉæU xÉqÉåÌMüiÉ lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû MüÉ 

xÉWûÏ AÉæU ÌlÉwmÉ¤É SØÌ¹MüÉåhÉ SåiÉå WæÇû, ÎeÉxÉqÉåÇ AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ 

eÉÉUÏ sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü, oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949 MüÐ 

kÉÉUÉ 29 Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉ AÉæU pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü ("AÉUoÉÏAÉD") 

²ÉUÉ xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU eÉÉUÏ mÉËUmÉ§É AÉæU ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| 

oÉæÇMü, xÉqÉÔWû qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ AÉæU ExÉMüÐ xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ 

Måü xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ xÉqÉÔWû MüÐ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÐ xÉÑU¤ÉÉ 

AÉæU kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ AÉæU AlrÉ AÌlÉrÉÍqÉiÉiÉÉAÉåÇ MüÉå UÉåMülÉå AÉæU ElÉMüÉ 

mÉiÉÉ sÉaÉÉlÉå Måü ÍsÉL xÉÇoÉÇÍkÉiÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉÉåÇ AÉæU ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ Måü 

mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU mÉrÉÉïmiÉ sÉåZÉÉ ËUMüÊQïû Måü UZÉUZÉÉuÉ Måü ÍsÉL 

ÎeÉqqÉåSÉU WæÇû; AÉæU mÉrÉÉïmiÉ AÉÇiÉËUMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌlÉrÉÇ§ÉhÉÉåÇ MüÉ ÌQûeÉÉClÉ, 

MüÉrÉÉïluÉrÉlÉ AÉæU UZÉUZÉÉuÉ, eÉÉå xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ 

iÉærÉÉUÏ AÉæU mÉëxiÉÑÌiÉ Måü ÍsÉL mÉëÉxÉÇÌaÉMü sÉåZÉÉÇMülÉ ËUMüÊQïû MüÐ 

xÉOûÏMüiÉÉ AÉæU mÉÔhÉïiÉÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉëpÉÉuÉÏ ÃmÉ xÉå 

MüÉqÉ MüU UWåû jÉå, eÉÉå LMü xÉŠÉ AÉæU ÌlÉwmÉ¤É SØzrÉ SåiÉå WæÇû AÉæU 

pÉÉæÌiÉMü aÉsÉiÉ oÉrÉÉlÉÏ xÉå qÉÑ£ü WæÇû, cÉÉWåû kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ rÉÉ §ÉÑÌOû Måü 
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misstatement, whether due to fraud or error, which 
have been used for the purpose of preparation of 
the Consolidated Financial Statements by the 
Directors of the Bank, as aforesaid.

 In preparing the Consolidated Financial Statements, 
the respective Board of Directors of the companies 
included in the Group and of its associates are 
responsible for assessing the ability of the Group 
and of its associates to continue as a going concern, 
disclosing, as applicable, matters related to going 
concern and using the going concern basis of 
accounting unless management either intends to 
liquidate the Group or to cease operations, or has 
no realistic alternative but to do so.

 The respective Board of Directors of the companies 
included in the Group and of its associates are 
responsible for overseeing the financial reporting 
process of the Group and of its associates.

Auditors’ Responsibilities for the Audit of the 
Consolidated Financial Statements

7. Our objectives are to obtain reasonable assurance 
about whether the consolidated financial 
statements as a whole are free from material 
misstatement, whether due to fraud or error, and to 
issue an auditors’ report that includes our opinion. 
Reasonable assurance is a high level of assurance, 
but is not a guarantee that an audit conducted in 
accordance with SAs will always detect a material 
misstatement when it exists. Misstatements 
can arise from fraud or error and are considered 
material if, individually or in the aggregate, they 
could reasonably be expected to influence the 
economic decisions of users taken on the basis of 
these consolidated financial statements.

 As part of an audit in accordance with SAs, we 
exercise professional judgment and maintain 
professional scepticism throughout the audit.  
We also: 

• Identify and assess the risks of material 
misstatement of the consolidated financial 
statements, whether due to fraud or error, 
design and perform audit procedures responsive 
to those risks, and obtain audit evidence that 
is sufficient and appropriate to provide a basis 
for our opinion. The risk of not detecting a 
material misstatement resulting from fraud 
is higher than for one resulting from error, as 
fraud may involve collusion, forgery, intentional 

MüÉUhÉ, ÎeÉlÉMüÉ EmÉrÉÉåaÉ oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ ²ÉUÉ xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ  
ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ iÉærÉÉUÏ Måü E¬åzrÉ Måü ÍsÉL ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, eÉæxÉÉ ÌMü 
mÉÔuÉÉåï£ü Wæû|

 xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ iÉærÉÉU MüUlÉå qÉåÇ, xÉqÉÔWû AÉæU ExÉMåü 
xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌlÉSåzÉMü 
qÉÇQûsÉ xÉqÉÔWû AÉæU ExÉMåü xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ MüÐ cÉÉsÉÔ urÉuÉxÉÉrÉ 
Måü ÃmÉ qÉåÇ eÉÉUÏ UWûlÉå MüÐ ¤ÉqÉiÉÉ MüÉ AÉMüsÉlÉ MüUlÉå, eÉWûÉÇ sÉÉaÉÔ 
WûÉå, cÉÉsÉÔ urÉuÉxÉÉrÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉ ZÉÑsÉÉxÉÉ MüUlÉå AÉæU 
sÉåZÉÉÇMülÉ Måü cÉÉsÉÔ urÉuÉxÉÉrÉ AÉkÉÉU MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL 
ÎeÉqqÉåSÉU WæÇû, eÉoÉ iÉMü ÌMü mÉëoÉÇkÉlÉ xÉqÉÔWû MüÉå xÉqÉÉmiÉ MüUlÉå rÉÉ 
mÉËUcÉÉsÉlÉ oÉÇS MüUlÉå MüÉ CUÉSÉ lÉWûÏÇ UZÉiÉÉ Wæû, rÉÉ LåxÉÉ MüUlÉå Måü 
AsÉÉuÉÉ MüÉåD uÉÉxiÉÌuÉMü ÌuÉMüsmÉ lÉWûÏÇ Wæû|

 xÉqÉÔWû AÉæU ExÉMüÐ xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ Måü 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ xÉqÉÔWû AÉæU ExÉMüÐ xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ 
MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ mÉëÌ¢ürÉÉ MüÐ SåZÉUåZÉ Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU WæÇû|

xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü ÍsÉL sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü ÍsÉL sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ 
ÎeÉqqÉåSÉËUrÉÉÇÎeÉqqÉåSÉËUrÉÉÇ

7. WûqÉÉUÉ E¬åzrÉ CxÉ oÉÉUå qÉåÇ EÍcÉiÉ AÉµÉÉxÉlÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉÉ Wæû ÌMü 
YrÉÉ xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ xÉqÉaÉë ÃmÉ xÉå pÉÉæÌiÉMü aÉsÉiÉoÉrÉÉlÉÏ 
xÉå qÉÑ£ü WæÇû, cÉÉWåû uÉWû kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ rÉÉ §ÉÑÌOû Måü MüÉUhÉ WûÉå, AÉæU 
LMü sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü MüÐ ËUmÉÉåOïû eÉÉUÏ MüUlÉÉ ÎeÉxÉqÉåÇ WûqÉÉUÏ UÉrÉ 
zÉÉÍqÉsÉ WûÉå| EÍcÉiÉ AÉµÉÉxÉlÉ LMü EŠ xiÉU MüÉ AÉµÉÉxÉlÉ Wæû, 
sÉåÌMülÉ rÉWû aÉÉUÇOûÏ lÉWûÏÇ Wæû ÌMü LxÉL Måü AlÉÑxÉÉU ÌMürÉÉ aÉrÉÉ 
sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ WûqÉåzÉÉ LMü pÉÉæÌiÉMü aÉsÉiÉoÉrÉÉlÉÏ MüÉ mÉiÉÉ sÉaÉÉLaÉÉ 
eÉoÉ uÉWû qÉÉæeÉÔS WûÉå| aÉsÉiÉoÉrÉÉlÉÏ kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ rÉÉ §ÉÑÌOû xÉå EimÉ³É WûÉå 
xÉMüiÉÏ Wæû AÉæU ElWåÇû pÉÉæÌiÉMü qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû rÉÌS, urÉÌ£üaÉiÉ ÃmÉ xÉå 
rÉÉ MÑüsÉ ÍqÉsÉÉMüU, uÉå ClÉ xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU 
EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉïAÉåÇ ²ÉUÉ ÍsÉL aÉL AÉÍjÉïMü ÌlÉhÉïrÉÉåÇ MüÉå mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüUlÉå 
MüÐ EÍcÉiÉ ÃmÉ xÉå AmÉå¤ÉÉ MüÐ eÉÉ xÉMüiÉÏ Wæû|

 LxÉLLxÉ Måü AlÉÑxÉÉU sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü pÉÉaÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ, WûqÉ mÉåzÉåuÉU 
ÌlÉhÉïrÉ sÉåiÉå WæÇû iÉjÉÉ mÉÔUÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü SÉæUÉlÉ mÉåzÉåuÉU xÉÇzÉrÉ oÉlÉÉL 
UZÉiÉå WæÇû| WûqÉ CxÉ iÉUWû pÉÏ MüUiÉå WæÇû:

• xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ pÉÉæÌiÉMü aÉsÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ Måü 
eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUlÉÉ AÉæU ElÉMüÉ AÉMüsÉlÉ MüUlÉÉ, cÉÉWåû 
uÉå kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ rÉÉ §ÉÑÌOû Måü MüÉUhÉ WûÉåÇ, ElÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ Måü mÉëÌiÉ 
E¨ÉUSÉrÉÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉå ÌQûeÉÉClÉ MüUlÉÉ AÉæU 
ElÉMüÉ mÉÉsÉlÉ MüUlÉÉ, iÉjÉÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉÉ¤rÉ mÉëÉmiÉ MüUlÉÉ eÉÉå 
WûqÉÉUÏ UÉrÉ Måü ÍsÉL AÉkÉÉU mÉëSÉlÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉrÉÉïmiÉ AÉæU 
EÍcÉiÉ WûÉåÇ| kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ Måü mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ pÉÉæÌiÉMü aÉsÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ 
MüÉ mÉiÉÉ lÉ sÉaÉÉ mÉÉlÉå MüÉ eÉÉåÎZÉqÉ §ÉÑÌOû Måü mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ 
WûÉålÉå uÉÉsÉå eÉÉåÎZÉqÉ xÉå AÍkÉMü Wæû, YrÉÉåÇÌMü kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ qÉåÇ 
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omissions, misrepresentations, or the override 
of internal control. 

• Obtain an understanding of internal control 
relevant to the audit in order to design 
audit procedures that are appropriate in the 
circumstances.

• Evaluate the appropriateness of accounting 
policies used and the reasonableness of 
accounting estimates and related disclosures 
made by management. 

• Conclude on the appropriateness of 
management’s use of the going concern basis 
of accounting and, based on the audit evidence 
obtained, whether a material uncertainty exists 
related to events or conditions that may cast 
significant doubt on the ability of the Group and 
its associates to continue as a going concern. 
If we conclude that a material uncertainty 
exists, we are required to draw attention in 
our auditors’ report to the related disclosures 
in the consolidated financial statements or, if 
such disclosures are inadequate, to modify our 
opinion. Our conclusions are based on the audit 
evidence obtained up to the date of our auditors’ 
report. However, future events or conditions 
may cause the Group and its associates to cease 
to continue as a going concern. 

• Evaluate the overall presentation, structure 
and content of the consolidated financial 
statements, including the disclosures, and 
whether the consolidated financial statements 
represent the underlying transactions 
and events in a manner that achieves fair 
presentation.

• Obtain sufficient appropriate audit evidence 
regarding the financial information of such 
entities or business activities within the Group 
to express an opinion on the consolidated 
financial statements. We are responsible for 
the direction, supervision and performance 
of the audit of financial information of such 
entities included in the consolidated financial 
statements of which we are the independent 
auditors. For the other entities included in 
the consolidated financial statements, which 
have been audited by other auditors, such 
other auditors remain responsible for the 
direction, supervision and performance of the 
audits carried out by them. We remain solely 
responsible for our audit opinion.

ÍqÉsÉÏpÉaÉiÉ, eÉÉsÉxÉÉeÉÏ, eÉÉlÉoÉÔfÉMüU cÉÔMü, aÉsÉiÉ oÉrÉÉlÉÏ rÉÉ 
AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ MüÉ EssÉÇbÉlÉ zÉÉÍqÉsÉ WûÉå xÉMüiÉÉ Wæû|

•  sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ MüÐ xÉqÉfÉ mÉëÉmiÉ 
MüUåÇ iÉÉÌMü mÉËUÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ Måü AlÉÑÃmÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ mÉëÌ¢ürÉÉLÇ 
iÉærÉÉU MüÐ eÉÉ xÉMåÇü|

•  mÉërÉÑ£ü sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ MüÐ EmÉrÉÑ£üiÉÉ iÉjÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ ²ÉUÉ 
ÌMüL aÉL sÉåZÉÉÇMülÉ AlÉÑqÉÉlÉÉåÇ LuÉÇ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉëMüOûÏMüUhÉÉåÇ MüÐ 
iÉMïüxÉÇaÉiÉiÉÉ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüUlÉÉ|

•  sÉåZÉÉÇMülÉ Måü ÍsÉL cÉÉsÉÔ urÉuÉxÉÉrÉ Måü AÉkÉÉU mÉU mÉëoÉÇkÉlÉ 
Måü EmÉrÉÉåaÉ MüÐ EmÉrÉÑ£üiÉÉ mÉU ÌlÉwMüwÉï ÌlÉMüÉsÉåÇ AÉæU mÉëÉmiÉ 
sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉÉ¤rÉ Måü AÉkÉÉU mÉU, YrÉÉ LåxÉÏ bÉOûlÉÉAÉåÇ rÉÉ 
ÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ MüÉåD pÉÉæÌiÉMü AÌlÉÍ¶ÉiÉiÉÉ qÉÉæeÉÔS Wæû eÉÉå 
xÉqÉÔWû AÉæU ExÉMåü xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ MüÐ cÉÉsÉÔ urÉuÉxÉÉrÉ Måü 
ÃmÉ qÉåÇ eÉÉUÏ UWûlÉå MüÐ ¤ÉqÉiÉÉ mÉU qÉWûiuÉmÉÔhÉï xÉÇSåWû mÉæSÉ MüU 
xÉMüiÉÏ Wæû| rÉÌS WûqÉ ÌlÉwMüwÉï ÌlÉMüÉsÉiÉå WæÇû ÌMü MüÉåD pÉÉæÌiÉMü 
AÌlÉÍ¶ÉiÉiÉÉ qÉÉæeÉÔS Wæû, iÉÉå WûqÉåÇ AmÉlÉå sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû 
qÉåÇ xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉëMüOûÏMüUhÉÉåÇ MüÐ 
AÉåU krÉÉlÉ AÉMüÌwÉïiÉ MüUlÉÉ WûÉåaÉÉ rÉÉ, rÉÌS LåxÉå mÉëMüOûÏMüUhÉ 
AmÉrÉÉïmiÉ WæÇû, iÉÉå AmÉlÉÏ UÉrÉ MüÉå xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ MüUlÉÉ WûÉåaÉÉ| WûqÉÉUå 
ÌlÉwMüwÉï WûqÉÉUå sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû MüÐ ÌiÉÍjÉ iÉMü mÉëÉmiÉ 
sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉÉ¤rÉ mÉU AÉkÉÉËUiÉ WæÇû| WûÉsÉÉðÌMü, pÉÌuÉwrÉ MüÐ 
bÉOûlÉÉAÉåÇ rÉÉ ÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ Måü MüÉUhÉ xÉqÉÔWû AÉæU ExÉMåü xÉWûrÉÉåaÉÏ 
cÉÉsÉÔ urÉuÉxÉÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ eÉÉUÏ UWûlÉÉ oÉÇS MüU xÉMüiÉå WæÇû|

•  xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ xÉqÉaÉë mÉëxiÉÑÌiÉ, xÉÇUcÉlÉÉ AÉæU 
ÌuÉwÉrÉ-uÉxiÉÑ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüUåÇ, ÎeÉxÉqÉåÇ mÉëMüOûÏMüUhÉ pÉÏ 
zÉÉÍqÉsÉ Wæû, iÉjÉÉ rÉWû pÉÏ ÌMü YrÉÉ xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ 
AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ sÉålÉSålÉ AÉæU bÉOûlÉÉAÉåÇ MüÉå CxÉ mÉëMüÉU mÉëxiÉÑiÉ MüUiÉå 
WæÇû ÌMü ElÉMüÉ ÌlÉwmÉ¤É mÉëxiÉÑiÉÏMüUhÉ WûÉå xÉMåü|

•  xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ mÉU UÉrÉ urÉ£ü MüUlÉå Måü ÍsÉL xÉqÉÔWû 
Måü pÉÏiÉU LåxÉÏ xÉÇxjÉÉAÉåÇ rÉÉ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ MüÐ 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ Måü oÉÉUå qÉåÇ mÉrÉÉïmiÉ EÍcÉiÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ xÉÉ¤rÉ 
mÉëÉmiÉ MüUåÇ| WûqÉ xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ LåxÉÏ 
xÉÇxjÉÉAÉåÇ MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ Måü sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ Måü ÌlÉSåïzÉ, 
mÉrÉïuÉå¤ÉhÉ AÉæU ÌlÉwmÉÉSlÉ Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU WæÇû, ÎeÉlÉMåü WûqÉ 
xuÉiÉÇ§É sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü WæÇû| xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ 
AlrÉ xÉÇxjÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL, ÎeÉlÉMüÉ AlrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ ²ÉUÉ 
sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ MüÐ aÉD Wæû, LåxÉå AlrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü ElÉMåü ²ÉUÉ 
ÌMüL aÉL sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ Måü ÌlÉSåïzÉ, mÉrÉïuÉå¤ÉhÉ AÉæU ÌlÉwmÉÉSlÉ Måü 
ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU UWûiÉå WæÇû| WûqÉ AmÉlÉÏ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉÉ UÉrÉ Måü ÍsÉL 
mÉÔUÏ iÉUWû xÉå ÎeÉqqÉåSÉU UWûiÉå WæÇû|
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 Materiality is the magnitude of misstatements 
in the consolidated financial statements that, 
individually or in aggregate, makes it probable 
that the economic decisions of a reasonably 
knowledgeable user of the financial statements 
may be influenced. We consider quantitative 
materiality and qualitative factors in (i) planning 
the scope of our audit work and in evaluating 
the results of our work; and (ii) to evaluate the 
effect of any identified misstatements in the 
financial statements

 We communicate with those charged with 
governance regarding,  among other matters, 
the planned scope and timing of the audit 
and significant audit findings, including any 
significant deficiencies in internal control that 
we identify during our audit.

 We also provide those charged with governance 
with a statement that we have complied 
with relevant ethical requirements regarding 
independence, and to communicate with 
them all relationships and other matters that 
may reasonably be thought to bear on our 
independence, and where applicable, related 
safeguards. 

 From the matters communicated with those 
charged with governance, we determine those 
matters that were of most significance in the 
audit of the consolidated financial statements 
of the current period and are therefore the key 
audit matters. We describe these matters in 
our auditors’ report unless law or regulation 
precludes public disclosure about the matter 
or when, in extremely rare circumstances, 
we determine that a matter should not be 
communicated in our report because the 
adverse consequences of doing so would 
reasonably be expected to outweigh the public 
interest benefits of such communication.

Other matter

8. (i) The consolidated financial statements include 
audited financial statements and other financial 
information, in respect of:

a. Eight (08) subsidiaries whose financial 
statements reflect total assets of `44,136.78 
Crore as at 31st March, 2025, total revenues 
of `11,599.05 Crore and total net profit 
after tax of `309.33 Crore for the year ended  

 pÉÉæÌiÉMüiÉÉ xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ aÉsÉiÉ oÉrÉÉlÉÉåÇ MüÐ 
uÉWû qÉÉ§ÉÉ Wæû, eÉÉå urÉÌ£üaÉiÉ ÃmÉ xÉå rÉÉ xÉqÉaÉë ÃmÉ xÉå, rÉWû 
xÉÇpÉÉuÉlÉÉ oÉlÉÉiÉÏ Wæû ÌMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ Måü rÉjÉÉåÍcÉiÉ eÉÉlÉMüÉU 
EmÉrÉÉåaÉMüiÉÉï Måü AÉÍjÉïMü ÌlÉhÉïrÉ mÉëpÉÉÌuÉiÉ WûÉå xÉMüiÉå WæÇû| WûqÉ 
(i) AmÉlÉå sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ MüÉrÉï Måü SÉrÉUå MüÐ rÉÉåeÉlÉÉ oÉlÉÉlÉå AÉæU 
AmÉlÉå MüÉrÉï Måü mÉËUhÉÉqÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüUlÉå qÉåÇ qÉÉ§ÉÉiqÉMü 
pÉÉæÌiÉMüiÉÉ AÉæU aÉÑhÉÉiqÉMü MüÉUMüÉåÇ mÉU ÌuÉcÉÉU MüUiÉå WæÇû AÉæU 
(ii) ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ mÉWûcÉÉlÉå aÉL ÌMüxÉÏ pÉÏ aÉsÉiÉ oÉrÉÉlÉ 
Måü mÉëpÉÉuÉ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüUlÉÉ

 WûqÉ zÉÉxÉlÉ Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU sÉÉåaÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ AlrÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ 
Måü AsÉÉuÉÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü ÌlÉrÉÉåÎeÉiÉ SÉrÉUå AÉæU xÉqÉrÉ iÉjÉÉ 
qÉWûiuÉmÉÔhÉï sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ÌlÉwMüwÉÉåïÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ xÉÇuÉÉS MüUiÉå WæÇû, 
ÎeÉxÉqÉåÇ AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ qÉåÇ MüÉåD qÉWûiuÉmÉÔhÉï MüqÉÏ zÉÉÍqÉsÉ Wæû, 
ÎeÉxÉå WûqÉ AmÉlÉÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü SÉæUÉlÉ mÉWûcÉÉlÉiÉå WæÇû|

 WûqÉ zÉÉxÉlÉ Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU sÉÉåaÉÉåÇ MüÉå rÉWû MüjÉlÉ pÉÏ 
SåiÉå WæÇû ÌMü WûqÉlÉå xuÉiÉÇ§ÉiÉÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉëÉxÉÇÌaÉMü lÉæÌiÉMü 
AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû, iÉjÉÉ ElÉxÉå ElÉ xÉpÉÏ 
xÉÇoÉÇkÉÉåÇ AÉæU AlrÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ xÉÇuÉÉS MüUiÉå WæÇû, eÉÉå 
EÍcÉiÉ ÃmÉ xÉå WûqÉÉUÏ xuÉiÉÇ§ÉiÉÉ mÉU mÉëpÉÉuÉ QûÉsÉlÉå uÉÉsÉå qÉÉlÉå 
eÉÉ xÉMüiÉå WæÇû, iÉjÉÉ eÉWûÉÇ sÉÉaÉÔ WûÉå, xÉÇoÉÇÍkÉiÉ xÉÑU¤ÉÉ EmÉÉrÉÉåÇ Måü 
oÉÉUå qÉåÇ pÉÏ oÉiÉÉiÉå WæÇû|

 zÉÉxÉlÉ Måü mÉëpÉÉUÏ sÉÉåaÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉÇmÉëåÌwÉiÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ xÉå, WûqÉ ElÉ 
qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ MüUiÉå WæÇû eÉÉå cÉÉsÉÔ AuÉÍkÉ Måü xÉqÉåÌMüiÉ 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉåÇ xÉoÉxÉå AÍkÉMü qÉWûiuÉmÉÔhÉï 
jÉå AÉæU CxÉÍsÉL mÉëqÉÑZÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ qÉÉqÉsÉå WæÇû| WûqÉ ClÉ 
qÉÉqÉsÉÉåÇ MüÉ uÉhÉïlÉ AmÉlÉÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ËUmÉÉåOïû qÉåÇ iÉoÉ iÉMü 
MüUiÉå WæÇû eÉoÉ iÉMü ÌMü MüÉlÉÔlÉ rÉÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ qÉÉqÉsÉå Måü oÉÉUå qÉåÇ 
xÉÉuÉïeÉÌlÉMü mÉëMüOûÏMüUhÉ MüÉå UÉåMüiÉÉ lÉWûÏÇ Wæû rÉÉ eÉoÉ, AirÉÇiÉ 
SÒsÉïpÉ mÉËUÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ qÉåÇ, WûqÉ rÉWû ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüUiÉå WæÇû ÌMü ÌMüxÉÏ 
qÉÉqÉsÉå MüÉå WûqÉÉUÏ ËUmÉÉåOïû qÉåÇ xÉÇmÉëåÌwÉiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ cÉÉÌWûL 
YrÉÉåÇÌMü LåxÉÉ MüUlÉå Måü mÉëÌiÉMÔüsÉ mÉËUhÉÉqÉ LåxÉå xÉÇcÉÉU Måü 
xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ÌWûiÉ sÉÉpÉÉåÇ xÉå AÍkÉMü WûÉålÉå MüÐ EqqÉÏS Wæû|

AlrÉ qÉÉqÉsÉÉAlrÉ qÉÉqÉsÉÉ

8. (i) xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ 
sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ AÉæU AlrÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ  
zÉÉÍqÉsÉ Wæû:

Mü. AÉPû (08) AlÉÑwÉÇaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉð ÎeÉlÉMåü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ  
31 qÉÉcÉï, 2025 iÉMü MÑüsÉ xÉÇmÉÌ¨É 44,136.78 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå, 
MÑüsÉ UÉeÉxuÉ 11,599.05 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå AÉæU 31 qÉÉcÉï, 2025 
MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL MüU Måü oÉÉS MÑüsÉ ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ 
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31st March, 2025 as considered in consolidated 
financial statements.

b. Two (02) associates whose financial statements 
reflect Group`s share of Net Profit after Tax of 
`480.85 Crore for the year ended 31st March, 
2025, as considered in consolidated financial 
statements.

 Their respective Independent Auditors have audited 
the same and these independent auditors’ reports 
on financial statements of these entities have 
been furnished to us by the management and our 
opinion on the consolidated financial statements, 
in so far as it relates to the amounts and disclosures 
included in respect of these entities, is based solely 
on the report of such auditors.

(ii) The consolidated financial statements also include 
the unaudited financial results / statements and 
other financial information, in respect of:

a. One (01) subsidiary reflecting total assets 
of `0.0963 Crore as at 31st March, 2025, 
and nil revenue and net loss after tax of  
`0.0137 Crore for the quarter and year ended  
31st March, 2025 respectively.

b. Three (03) associates, which include Group’s 
share in net profit / (Loss) after tax of `102.19 
Crore and `124.94 Crore for the quarter and 
year ended 31st March, 2025 respectively, as 
considered in the Statement. 

These financial statements are unaudited and have 
been furnished to us by the Management and our 
opinion on the consolidated financial statements, in so 
far as it relates to the amounts and disclosures included 
in respect of these subsidiary, jointly controlled entity 
and associates and our report in so far as it relates to 
the aforesaid subsidiary, jointly controlled entity and 
associates, is based solely on such unaudited financial 
statements / financial information. In our opinion and 
according to the information and explanations given to 
us by the Management, these financial statements are 
not material to the Group.

Our opinion on the consolidated financial statements, 
and our report on Other Legal and Regulatory 
Requirements below, is not modified in respect of the 
above matters with respect to our reliance on the work 
done and the reports of the other auditors and the 
financial statements / financial information certified by 
the Management.

309.33 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå SzÉÉïrÉÉ aÉrÉÉ Wæû, eÉæxÉÉ ÌMü xÉqÉåÌMüiÉ 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ qÉÉlÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

ZÉ. SÉå (02) xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉð ÎeÉlÉMåü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ 31 qÉÉcÉï, 
2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL MüU Måü oÉÉS ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ qÉåÇ 
xÉqÉÔWû Måü ÌWûxxÉå MüÉå 480.85 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå SzÉÉïiÉå WæÇû, eÉæxÉÉ 
ÌMü xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

 ElÉMåü xÉÇoÉÇÍkÉiÉ xuÉiÉÇ§É sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ lÉå ElÉMüÐ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ 
MüÐ Wæû AÉæU ClÉ xÉÇxjÉÉAÉåÇ Måü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ mÉU ClÉ xuÉiÉÇ§É 
sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû mÉëoÉÇkÉlÉ ²ÉUÉ WûqÉåÇ mÉëxiÉÑiÉ MüÐ aÉD Wæû 
AÉæU xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ mÉU WûqÉÉUÏ UÉrÉ, eÉWûÉÇ iÉMü   uÉWû 
ClÉ xÉÇxjÉÉAÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ UÉÍzÉrÉÉåÇ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉÉåÇ 
xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ Wæû, mÉÔUÏ iÉUWû xÉå LåxÉå sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû mÉU 
AÉkÉÉËUiÉ Wæû|

(ii) xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ  
aÉæU-sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉËUhÉÉqÉ / ÌuÉuÉUhÉ AÉæU AlrÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
eÉÉlÉMüÉUÏ pÉÏ zÉÉÍqÉsÉ Wæû:

Mü. LMü (01) AlÉÑwÉÇaÉÏ MÇümÉlÉÏ, ÎeÉxÉMüÐ 31 qÉÉcÉï, 2025 iÉMü 
MÑüsÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉÇ 0.0963 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå WûÉåÇaÉÏ iÉjÉÉ 31 qÉÉcÉï, 
2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ ÌiÉqÉÉWûÏ AÉæU uÉwÉï Måü ÍsÉL UÉeÉxuÉ zÉÔlrÉ 
WûÉåaÉÉ AÉæU MüU Måü oÉÉS zÉÑ® bÉÉOûÉ ¢üqÉzÉÈ 0.0137 MüUÉåÄQû 
ÂmÉrÉå WûÉåaÉÉ|

ZÉ. iÉÏlÉ (03) xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉð, ÎeÉxÉqÉåÇ 31 qÉÉcÉï, 2025 MüÉå 
xÉqÉÉmiÉ ÌiÉqÉÉWûÏ AÉæU uÉwÉï Måü ÍsÉL ¢üqÉzÉÈ 102.19 MüUÉåÄQû 
ÂmÉrÉå AÉæU 124.94 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå Måü MüU Måü oÉÉS ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ/
(WûÉÌlÉ) qÉåÇ xÉqÉÔWû MüÉ ÌWûxxÉÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû, eÉæxÉÉ ÌMü ÌuÉuÉUhÉ qÉåÇ 
qÉÉlÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

rÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ aÉæU-sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ WæÇû AÉæU WûqÉåÇ mÉëoÉÇkÉlÉ ²ÉUÉ EmÉsÉokÉ 
MüUÉL aÉL WæÇû AÉæU xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ mÉU WûqÉÉUÏ UÉrÉ, eÉWûÉÇ 
iÉMü   rÉWû ClÉ xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ, xÉÇrÉÑ£ü ÃmÉ xÉå ÌlÉrÉÇÌ§ÉiÉ CMüÉD AÉæU 
xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ UÉÍzÉrÉÉåÇ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉÉåÇ 
xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ Wæû AÉæU WûqÉÉUÏ ËUmÉÉåOïû eÉWûÉÇ iÉMü   rÉWû EmÉrÉÑï£ü xÉWûÉrÉMü 
MÇümÉlÉÏ, xÉÇrÉÑ£ü ÃmÉ xÉå ÌlÉrÉÇÌ§ÉiÉ CMüÉD AÉæU xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ xÉå 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ Wæû, mÉÔUÏ iÉUWû xÉå LåxÉå ÌoÉlÉÉ sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ/
ÌuÉ¨ÉÏrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ mÉU AÉkÉÉËUiÉ Wæû| WûqÉÉUÏ UÉrÉ qÉåÇ AÉæU mÉëoÉÇkÉlÉ ²ÉUÉ WûqÉåÇ 
SÏ aÉD eÉÉlÉMüÉUÏ AÉæU xmÉ¹ÏMüUhÉ Måü AlÉÑxÉÉU, rÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ xÉqÉÔWû 
Måü ÍsÉL qÉWûiuÉmÉÔhÉï lÉWûÏÇ WæÇû|

xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ mÉU WûqÉÉUÏ UÉrÉ, iÉjÉÉ lÉÏcÉå AlrÉ MüÉlÉÔlÉÏ AÉæU 
ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ mÉU WûqÉÉUÏ ËUmÉÉåOïû, ÌMüL aÉL MüÉrÉï AÉæU AlrÉ 
sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOûÉåïÇ iÉjÉÉ mÉëoÉÇkÉlÉ ²ÉUÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ/
ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÔcÉlÉÉAÉåÇ mÉU WûqÉÉUÏ ÌlÉpÉïUiÉÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ EmÉUÉå£ü qÉÉqÉsÉÉåÇ Måü 
xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ lÉWûÏÇ MüÐ aÉD Wæû|
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9. The auditors of Canara HSBC Life Insurance 
Company Ltd (formerly Canara HSBC Oriental 
Bank of Commerce Life Insurance Company Ltd.), 
a subsidiary, have reported that the actuarial 
valuation of liabilities for life policies in force is the 
responsibility of the Company’s Appointed Actuary 
(the Appointed Actuary). The actuarial valuation of 
these liabilities as at 31st March, 2025 for policies 
in force and policies in respect of which premium 
has been discontinued but liability exists as at 
that date has been duly certified by the Appointed 
Actuary. The Appointed Actuary has certified 
to the company that the assumptions for such 
valuations are in accordance with the guidelines 
and norms issued by the Insurance Regulatory 
and Development Authority of India (IRDAI) and 
the Institute of Actuaries of India in concurrence 
with the IRDAI. Further, the concerned Component 
Auditor has reported that they had relied upon the 
Appointed Actuary’s certificate in this regard and 
their opinion in so far as it relates to the actuarial 
valuation is based solely on the certificate of the 
Appointed Actuary. Our opinion is not modified in 
respect of this matter.

10. The auditors of Canbank Venture Capital Fund 
Limited, a subsidiary, have reported under 
‘Emphasis of Matter’ para of their Audit Report 
that, as a matter of practice the company files 
Return of Income in respect of accrued income 
from investment based on Form No 64 and 64C 
issued by the venture capital funds. Although the 
company does not recognize the accrued income 
from venture capital funds in the books of accounts, 
the company is declaring the same in their Return 
of Income and paying taxes thereon. Our opinion is 
not modified in respect of this matter. 

11. The auditors of Canbank Financial Services Limited, 
a subsidiary, have reported under ‘Material 
uncertainty relating to Going Concern’ para of 
their Audit Report that the Company had prepared 
its financial statements on a going concern basis 
notwithstanding the fact that the Company is not 
carrying out the primary NBFC activities stipulated 
by RBI and the Company is also trying to dispose 
off its financial assets. The Auditor further reported 
that in the preparation of the financial statements, 
the management has made an assessment on its 
working capital sufficiency with the support of a 
cash projection. The management has concluded 
that the Company shall have sufficient working 
capital to finance their operations and the 

9. MåülÉUÉ LcÉLxÉoÉÏxÉÏ sÉÉCTü CÇzrÉÉåUåÇxÉ MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû (mÉÔuÉï qÉåÇ 
MåülÉUÉ LcÉLxÉoÉÏxÉÏ AÉåËULÇOûsÉ oÉæÇMü BTü MüÊqÉxÉï sÉÉCTü CÇzrÉÉåUåÇxÉ 
MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû) MüÐ xÉWûÉrÉMü MÇümÉlÉÏ Måü sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉUÉåÇ lÉå ËUmÉÉåOïû 
SÏ Wæû ÌMü sÉÉaÉÔ eÉÏuÉlÉ mÉÊÍsÉÍxÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL SålÉSÉËUrÉÉåÇ MüÉ oÉÏqÉÉÇÌMüMü 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ MÇümÉlÉÏ Måü ÌlÉrÉÑ£ü oÉÏqÉÉÇÌMüMü (ÌlÉrÉÑ£ü oÉÏqÉÉÇÌMüMü) MüÐ 
ÎeÉqqÉåSÉUÏ Wæû| 31 qÉÉcÉï, 2025 iÉMü sÉÉaÉÔ mÉÊÍsÉÍxÉrÉÉåÇ AÉæU ÎeÉlÉ 
mÉÊÍsÉÍxÉrÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉëÏÍqÉrÉqÉ oÉÇS MüU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû, sÉåÌMülÉ 
ExÉ ÌiÉÍjÉ iÉMü SårÉiÉÉ qÉÉæeÉÔS Wæû, Måü ÍsÉL ClÉ SålÉSÉËUrÉÉåÇ MüÉ 
oÉÏqÉÉÇÌMüMü qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌlÉrÉÑ£ü oÉÏqÉÉÇÌMüMü ²ÉUÉ ÌuÉÍkÉuÉiÉ mÉëqÉÉÍhÉiÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| ÌlÉrÉÑ£ü oÉÏqÉÉÇÌMüMü lÉå MÇümÉlÉÏ MüÉå mÉëqÉÉÍhÉiÉ ÌMürÉÉ Wæû ÌMü 
LåxÉå qÉÔsrÉÉÇMülÉÉåÇ Måü ÍsÉL kÉÉUhÉÉLÆ pÉÉUiÉÏrÉ oÉÏqÉÉ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AÉæU 
ÌuÉMüÉxÉ mÉëÉÍkÉMüUhÉ (AÉDAÉUQûÏLAÉD) AÉæU pÉÉUiÉÏrÉ oÉÏqÉÉÇÌMüMü 
xÉÇxjÉÉlÉ ²ÉUÉ AÉDAÉUQûÏLAÉD Måü xÉÉjÉ xÉWûqÉÌiÉ xÉå eÉÉUÏ  
ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ AÉæU qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU WæÇû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ bÉOûMü sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü lÉå ËUmÉÉåOïû SÏ Wæû ÌMü ElWûÉåÇlÉå CxÉ 
xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ ÌlÉrÉÑ£ü oÉÏqÉÉÇMüMü Måü mÉëqÉÉhÉ mÉ§É mÉU pÉUÉåxÉÉ ÌMürÉÉ jÉÉ 
AÉæU eÉWûÉÇ iÉMü   oÉÏqÉÉÇÌMüMü qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüÉ xÉÇoÉÇkÉ Wæû, ElÉMüÐ UÉrÉ 
mÉÔUÏ iÉUWû xÉå ÌlÉrÉÑ£ü oÉÏqÉÉÇMüMü Måü mÉëqÉÉhÉ mÉ§É mÉU AÉkÉÉËUiÉ Wæû| 
CxÉ qÉÉqÉsÉå Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ WûqÉÉUÏ UÉrÉ qÉåÇ MüÉåD oÉSsÉÉuÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ 
aÉrÉÉ Wæû|

10. MåülÉoÉæÇMü uÉåÇcÉU MæüÌmÉOûsÉ TÇüQû ÍsÉÍqÉOåûQû, LMü xÉWûÉrÉMü MÇümÉlÉÏ Måü 
sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉUÉåÇ lÉå AmÉlÉÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ËUmÉÉåOïû Måü ‘qÉÉqÉsÉå mÉU eÉÉåU' 
mÉæUÉ Måü iÉWûiÉ ËUmÉÉåOïû MüÐ Wæû ÌMü, MÇümÉlÉÏ AÉqÉiÉÉæU mÉU uÉåÇcÉU MæüÌmÉOûsÉ 
TÇüQû ²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌMüL aÉL TüÊqÉï lÉÇoÉU 64 AÉæU 64xÉÏ Måü AÉkÉÉU mÉU 
ÌlÉuÉåzÉ xÉå AÎeÉïiÉ AÉrÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ AÉrÉMüU ËUOûlÉï SÉÎZÉsÉ MüUiÉÏ 
Wæû| WûÉsÉÉÇÌMü MÇümÉlÉÏ ZÉÉiÉÉåÇ MüÐ mÉÑxiÉMüÉåÇ qÉåÇ uÉåÇcÉU MæüÌmÉOûsÉ TÇüQû 
xÉå AÎeÉïiÉ AÉrÉ MüÉå qÉÉlrÉiÉÉ lÉWûÏÇ SåiÉÏ Wæû, sÉåÌMülÉ MÇümÉlÉÏ AmÉlÉÏ 
AÉrÉMüU ËUOûlÉï qÉåÇ CxÉMüÐ bÉÉåwÉhÉÉ MüU UWûÏ Wæû AÉæU ExÉ mÉU MüU MüÉ 
pÉÑaÉiÉÉlÉ MüU UWûÏ Wæû| CxÉ qÉÉqÉsÉå Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ WûqÉÉUÏ UÉrÉ qÉåÇ MüÉåD 
oÉSsÉÉuÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

11. MåülÉoÉæÇMü TüÉClÉåÇÍzÉrÉsÉ xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû, LMü xÉWûÉrÉMü MÇümÉlÉÏ Måü 
sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ lÉå AmÉlÉÏ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ ËUmÉÉåOïû Måü ‘MüÉrÉïzÉÏsÉ xÉÇxjÉÉ 
xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ pÉÉæÌiÉMü AÌlÉÍ¶ÉiÉiÉÉ’ mÉæUÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ ËUmÉÉåOïû MüÐ Wæû ÌMü 
MÇümÉlÉÏ lÉå AmÉlÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÉå MüÉrÉïzÉÏsÉ xÉÇxjÉÉ Måü AÉkÉÉU 
mÉU iÉærÉÉU ÌMürÉÉ Wæû, CxÉ iÉjrÉ Måü oÉÉuÉeÉÔS ÌMü MÇümÉlÉÏ AÉUoÉÏAÉD 
²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ mÉëÉjÉÍqÉMü LlÉoÉÏLTüxÉÏ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ MüÉå lÉWûÏÇ MüU UWûÏ 
Wæû AÉæU MÇümÉlÉÏ AmÉlÉÏ ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ MüUlÉå MüÉ 
pÉÏ mÉërÉÉxÉ MüU UWûÏ Wæû| sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü lÉå AÉaÉå oÉiÉÉrÉÉ ÌMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ iÉærÉÉUÏ qÉåÇ, mÉëoÉÇkÉlÉ lÉå lÉMüSÏ mÉë¤ÉåmÉhÉ Måü xÉqÉjÉïlÉ Måü 
xÉÉjÉ AmÉlÉÏ MüÉrÉïzÉÏsÉ mÉÔÇeÉÏ mÉrÉÉïmiÉiÉÉ mÉU LMü AÉMüsÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû| 
mÉëoÉÇkÉlÉ lÉå ÌlÉwMüwÉï ÌlÉMüÉsÉÉ Wæû ÌMü MÇümÉlÉÏ Måü mÉÉxÉ AmÉlÉå mÉËUcÉÉsÉlÉ 
MüÉå ÌuÉ¨ÉmÉÉåÌwÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉrÉÉïmiÉ MüÉrÉïzÉÏsÉ mÉÔÇeÉÏ WûÉåaÉÏ AÉæU 
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management believes that no material uncertainty 
exists over the ability of the Company to continue 
on a going concern basis. Accordingly, the financial 
statements do not include any adjustments  
relating to the recoverability and classification of 
recorded asset amounts or to the amounts and 
classification of liabilities that may be necessary 
if the Company is unable to continue as a going 
concern. The Auditor had not modified his opinion 
in respect of the matter. Our opinion is not modified 
in this regard.

Report on Other Legal and Regulatory Requirements

12. The Consolidated Balance Sheet and the 
Consolidated Profit and Loss Account of the Bank 
have been drawn up in accordance with the 
provisions of Section 29 of the Banking Regulation 
Act, 1949.

13. Subject to the limitations of the Audit indicated 
in the above paragraphs and as required by the 
Banking Companies (Acquisition and Transfer 
of Undertakings) Act, 1970 / 1980 and subject  
also to the limitations of disclosures therein, we 
report that:

(a) We have obtained all the information 
and explanations which to the best of our 
knowledge and belief, were necessary for the 
purposes of our audit and have found them to 
be satisfactory; 

(b) The transactions of the Bank, which have come 
to our notice, have been within the powers of 
the Bank; and 

(c) The returns received from the offices and 
branches of the Bank have been found adequate 
for the purposes of our audit. 

14. We further report that: 

(a) in our opinion, proper books of account as 
required by law have been kept by the Bank so 
far as it appears from our examination of those 
books and proper returns adequate for the 
purposes of our audit have been received from 
branches not visited by us; 

(b) The Consolidated Balance Sheet, Consolidated 
Profit and Loss Account and Consolidated Cash 
flow statement dealt with by this report are in 
agreement with the books of account and with 
the returns received from branches not visited 
by us;

mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉ qÉÉlÉlÉÉ   Wæû ÌMü MÇümÉlÉÏ MüÐ MüÉrÉïzÉÏsÉ xÉÇxjÉÉ Måü AÉkÉÉU 
mÉU eÉÉUÏ UZÉlÉå MüÐ ¤ÉqÉiÉÉ mÉU MüÉåD pÉÉæÌiÉMü AÌlÉÍ¶ÉiÉiÉÉ qÉÉæeÉÔS 
lÉWûÏÇ Wæû| iÉSlÉÑxÉÉU, ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ SeÉï mÉËUxÉÇmÉÌ¨É UÉÍzÉrÉÉåÇ MüÐ 
uÉxÉÔsÉÏ AÉæU uÉaÉÏïMüUhÉ rÉÉ SålÉSÉËUrÉÉåÇ MüÐ UÉÍzÉrÉÉåÇ AÉæU uÉaÉÏïMüUhÉ 
xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ MüÉåD xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ zÉÉÍqÉsÉ lÉWûÏÇ Wæû eÉÉå MÇümÉlÉÏ Måü 
MüÉrÉïzÉÏsÉ xÉÇxjÉÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ eÉÉUÏ UZÉlÉå qÉåÇ AxÉqÉjÉï WûÉålÉå mÉU 
AÉuÉzrÉMü WûÉå xÉMüiÉå WæÇû| sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü lÉå qÉÉqÉsÉå Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ 
AmÉlÉÏ UÉrÉ MüÉå xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ Wæû| CxÉ xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ WûqÉÉUÏ UÉrÉ 
xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ lÉWûÏÇ MüÐ aÉD Wæû|

AlrÉ MüÉlÉÔlÉÏ AÉæU ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ mÉU ËUmÉÉåOïûAlrÉ MüÉlÉÔlÉÏ AÉæU ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ mÉU ËUmÉÉåOïû

12. oÉæÇMü MüÉ xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ-mÉ§É AÉæU xÉqÉåÌMüiÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉÉ 
oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949 MüÐ kÉÉUÉ 29 Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü 
AlÉÑxÉÉU iÉærÉÉU ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

13. EmÉUÉå£ü mÉæUÉaÉëÉTüÉåÇ qÉåÇ EÎssÉÎZÉiÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ MüÐ xÉÏqÉÉAÉåÇ Måü 
AkÉÏlÉ iÉjÉÉ oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉÌlÉrÉÉÇ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) 
AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970 / 1980 MüÐ AmÉå¤ÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU iÉjÉÉ ExÉqÉåÇ 
mÉëMüOûÏMüUhÉ MüÐ xÉÏqÉÉAÉåÇ Måü AkÉÏlÉ, WûqÉ ËUmÉÉåOïû MüUiÉå WæÇû ÌMü:

(Mü) WûqÉlÉå xÉpÉÏ xÉÔcÉlÉÉLÇ AÉæU xmÉ¹ÏMüUhÉ mÉëÉmiÉ MüU ÍsÉrÉÉ WæÇû, 
eÉÉå WûqÉÉUå xÉuÉÉåï¨ÉqÉ ¥ÉÉlÉ AÉæU ÌuÉµÉÉxÉ Måü AlÉÑxÉÉU, WûqÉÉUÏ 
sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü mÉërÉÉåeÉlÉÉåÇ Måü ÍsÉL AÉuÉzrÉMü jÉå AÉæU ElWåÇû 
xÉÇiÉÉåwÉeÉlÉMü mÉÉrÉÉ Wæû;

(ZÉ) oÉæÇMü Måü eÉÉå sÉålÉ-SålÉ WûqÉÉUå xÉÇ¥ÉÉlÉ qÉåÇ AÉL WæÇû, uÉå oÉæÇMü MüÐ 
zÉÌ£ürÉÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ WæÇû; iÉjÉÉ

(aÉ) oÉæÇMü Måü MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ AÉæU zÉÉZÉÉAÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ ÌuÉuÉUÍhÉrÉÉÇ WûqÉÉUÏ 
sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü mÉërÉÉåeÉlÉÉjÉï mÉrÉÉïmiÉ mÉÉD aÉD WæÇû|

14. WûqÉ AÉaÉå ËUmÉÉåOïû MüUiÉå WæÇû ÌMü:14. WûqÉ AÉaÉå ËUmÉÉåOïû MüUiÉå WæÇû ÌMü:

(Mü) WûqÉÉUÏ UÉrÉ qÉåÇ, oÉæÇMü ²ÉUÉ MüÉlÉÔlÉ ²ÉUÉ AmÉåÍ¤ÉiÉ EÍcÉiÉ sÉåZÉÉ 
mÉÑxiÉMåÇü UZÉÏ aÉD WæÇû, eÉæxÉÉ ÌMü ElÉ mÉÑxiÉMüÉåÇ MüÐ WûqÉÉUÏ eÉÉÇcÉ xÉå 
mÉiÉÉ cÉsÉiÉÉ Wæû AÉæU WûqÉÉUå ²ÉUÉ lÉ SåZÉÏ aÉD zÉÉZÉÉAÉåÇ xÉå WûqÉÉUÏ 
sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ Måü mÉërÉÉåeÉlÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉrÉÉïmiÉ EÍcÉiÉ ËUOûlÉï mÉëÉmiÉ  
WÒûL WæÇû;

(ZÉ) CxÉ ËUmÉÉåOïû qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ-mÉ§É, xÉqÉåÌMüiÉ sÉÉpÉ 
AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉÉ AÉæU xÉqÉåÌMüiÉ lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉ, ZÉÉiÉÉ 
mÉÑxiÉMüÉåÇ AÉæU WûqÉÉUå ²ÉUÉ lÉ SåZÉÏ aÉD zÉÉZÉÉAÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ ËUOûlÉï 
Måü AlÉÑÃmÉ WæÇû;
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(c) The reports on the accounts of the branch offices 
audited by branch auditors of the Bank under 
section 29 of the Banking Regulation Act, 1949 
have been sent to us and have been properly 
dealt with by us in preparing this report; 

(d) in our opinion, the aforesaid consolidated 
Balance Sheet, Consolidated Profit and 
Loss Account and Consolidated Cash flow 
statements comply with the applicable 
accounting standards, to the extent they are 
not inconsistent with the accounting policies 
prescribed by the RBI.

15. The corresponding consolidated financial  
figures of the bank for the year ended 31st March 
2024, included in this statement, were audited  
by five joint auditors of the bank, three of whom 
were predecessor audit firms, and they had 
expressed an unmodified opinion on consolidated 
financial statements vide their report dated  
May 08, 2024.

For K VENKATACHALAM AIYER  
& CO

CHARTERED ACCOUNTANTS
FRN : 004610S

For RODI DABIR & CO
CHARTERED ACCOUNTANTS

FRN : 108846W

(A GOPALAKRISHNAN) 
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 018159
UDIN: 25018159BMOSRG8804

(RUSHIKESH VILAS DESHPANDE)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 114113
UDIN: 25114113BMKXCY4106

For ABARNA & ANANTHAN
CHARTERED ACCOUNTANTS

FRN : 000003S

For S R GOYAL & CO
CHARTERED ACCOUNTANTS

FRN : 001537C

(S.ANANTHAN)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 026379
UDIN:25026379BNQJHH4830

(AJAY KUMAR ATOLIA)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 077201
UDIN: 25077201BMLJOI8640

For M C BHANDARI & CO
CHARTERED ACCOUNTANTS

FRN : 303002E

(AMIT BISWAS)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 052296
UDIN: 25052296BMNXFX2979

Place of Signature :  Bengaluru 
Date of Report :  08.05.2025   

(aÉ) oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949 MüÐ kÉÉUÉ 29 Måü AÇiÉaÉïiÉ 

oÉæÇMü Måü zÉÉZÉÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ ²ÉUÉ sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ zÉÉZÉÉ 

MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ Måü ZÉÉiÉÉåÇ MüÐ ËUmÉÉåOïû WûqÉåÇ pÉåeÉÏ aÉD Wæû AÉæU CxÉ 

ËUmÉÉåOïû MüÉå iÉærÉÉU MüUiÉå xÉqÉrÉ WûqÉlÉå ElÉMüÉ xÉqÉÑÍcÉiÉ RÇûaÉ xÉå 

ÌlÉmÉOûÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû;

(bÉ) WûqÉÉUÏ UÉrÉ qÉåÇ, EmÉrÉÑï£ü xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ-mÉ§É, xÉqÉåÌMüiÉ sÉÉpÉ 

AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉÉ AÉæU xÉqÉåÌMüiÉ lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉ sÉÉaÉÔ 

sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMüÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUiÉå WæÇû, CxÉ xÉÏqÉÉ iÉMü 

ÌMü uÉå AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ 

AxÉÇaÉiÉ lÉWûÏÇ WæÇû|

15. CxÉ ÌuÉuÉUhÉ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ 31 qÉÉcÉï 2024 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL 

oÉæÇMü Måü xÉÇoÉÇÍkÉiÉ xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÉÇMüÄQåû oÉæÇMü Måü mÉÉÇcÉ xÉÇrÉÑ£ü 

sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ ²ÉUÉ sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ ÌMüL aÉL jÉå, ÎeÉlÉqÉåÇ xÉå iÉÏlÉ 

mÉÔuÉïuÉiÉÏï sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ TüqÉï jÉå, AÉæU ElWûÉåÇlÉå 08 qÉD 2024 MüÐ 

AmÉlÉÏ ËUmÉÉåOïû Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ mÉU LMü 

AmÉËUuÉÌiÉïiÉ UÉrÉ urÉ£ü MüÐ jÉÏ| 

M×üiÉå Måü. uÉåÇMüOûcÉsÉqÉ ArrÉU  M×üiÉå Måü. uÉåÇMüOûcÉsÉqÉ ArrÉU  
LÇQû MÇümÉlÉÏLÇQû MÇümÉlÉÏ

xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU
LTüAÉULlÉ : 004610LxÉ

M×üiÉå UÉåQûÏ SoÉÏU LÇQû MÇümÉlÉÏM×üiÉå UÉåQûÏ SoÉÏU LÇQû MÇümÉlÉÏ
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 108846QûosrÉÔ

(L aÉÉåmÉÉsÉM×üwhÉlÉ)(L aÉÉåmÉÉsÉM×üwhÉlÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇZrÉÉ: 018159
rÉÔQûÏAÉDLlÉ: 25018159BMOSRG8804

(GÌwÉMåüzÉ ÌuÉsÉÉxÉ SåzÉmÉÉÇQåû)(GÌwÉMåüzÉ ÌuÉsÉÉxÉ SåzÉmÉÉÇQåû)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇZrÉÉ: 114113
rÉÔQûÏAÉDLlÉ:25114113BMKXCY4106

M×üiÉå AoÉUlÉÉ M×üiÉå AoÉUlÉÉ LÇQûLÇQû AlÉÇjÉlÉ   AlÉÇjÉlÉ  
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 000003LxÉ

M×üiÉå LxÉ AÉU aÉÉårÉsÉ LÇQû MÇümÉlÉÏM×üiÉå LxÉ AÉU aÉÉårÉsÉ LÇQû MÇümÉlÉÏ
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU 

LTüAÉULlÉ : 001537xÉÏ

(LxÉ.AlÉÇiÉlÉ)(LxÉ.AlÉÇiÉlÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇZrÉÉ: 026379
rÉÔQûÏAÉDLlÉ: 25026379BNQJHH4830

(AeÉrÉ MÑüqÉÉU AOûÉåÍsÉrÉÉ)(AeÉrÉ MÑüqÉÉU AOûÉåÍsÉrÉÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇZrÉÉ: 077201
rÉÔQûÏAÉDLlÉ: 25077201BMLJOI8640

M×üiÉå LqÉ xÉÏ pÉÇQûÉUÏ LÇQû MÇümÉlÉÏ M×üiÉå LqÉ xÉÏ pÉÇQûÉUÏ LÇQû MÇümÉlÉÏ 
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU 

LTüAÉULlÉ : 303002D

(AÍqÉiÉ ÌoÉxuÉÉxÉ)(AÍqÉiÉ ÌoÉxuÉÉxÉ)
xÉÉfÉåSÉU xÉÉfÉåSÉU 

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇZrÉÉ: 052296 
rÉÔQûÏAÉDLlÉ: 25052296BMNXFX2979

WûxiÉÉ¤ÉU MüÉ xjÉÉlÉ : WûxiÉÉ¤ÉU MüÉ xjÉÉlÉ : oÉåÇaÉsÉÔÂ  
ËUmÉÉåOïû MüÐ ÌiÉÍjÉ : ËUmÉÉåOïû MüÐ ÌiÉÍjÉ : 08.05.2025 
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DECLARATION OF 
AUDIT REPORT WITH 

UNMODIFIED OPINION 

We hereby declare that Auditors Report on 
Consolidated Annual Financial Statements of the Bank 
for the Financial Year ended 31st March, 2025 contains 
unmodified opinion.

AxÉÇzÉÉåÍkÉiÉ UÉrÉ Måü AxÉÇzÉÉåÍkÉiÉ UÉrÉ Måü 

xÉÉjÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ xÉÉjÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉÉ 

ËUmÉÉåOïû MüÐ bÉÉåwÉhÉÉËUmÉÉåOïû MüÐ bÉÉåwÉhÉÉ
WûqÉ LiÉSè²ÉUÉ bÉÉåwÉhÉÉ MüUiÉå WæÇû ÌMü 31 qÉÉcÉï, 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 

uÉwÉï Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü xÉqÉåÌMüiÉ uÉÉÌwÉïMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ mÉU sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMü 

MüÐ ËUmÉÉåOïû qÉåÇ AxÉÇzÉÉåÍkÉiÉ UÉrÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû|

For K VENKATACHALAM AIYER  
& CO

CHARTERED ACCOUNTANTS
FRN : 004610S

For RODI DABIR & CO
CHARTERED ACCOUNTANTS

FRN : 108846W

(A GOPALAKRISHNAN) 
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 018159

(RUSHIKESH VILAS DESHPANDE)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 114113

For ABARNA & ANANTHAN
CHARTERED ACCOUNTANTS

FRN : 000003S

For S R GOYAL & CO
CHARTERED ACCOUNTANTS

FRN : 001537C

(S.ANANTHAN)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 026379

(AJAY KUMAR ATOLIA)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 077201

For M C BHANDARI & CO
CHARTERED ACCOUNTANTS

FRN : 303002E

(AMIT BISWAS)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 052296

Place of Signature :  Bengaluru 

Date of Report :  08.05.2025   

M×üiÉå Måü. uÉåÇMüOûcÉsÉqÉ ArrÉU  M×üiÉå Måü. uÉåÇMüOûcÉsÉqÉ ArrÉU  
LÇQû MÇümÉlÉÏLÇQû MÇümÉlÉÏ

xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU
LTüAÉULlÉ : 004610LxÉ

M×üiÉå UÉåQûÏ SoÉÏU LÇQû MÇümÉlÉÏM×üiÉå UÉåQûÏ SoÉÏU LÇQû MÇümÉlÉÏ
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 108846QûosrÉÔ

(L aÉÉåmÉÉsÉM ×üwhÉlÉ)(L aÉÉåmÉÉsÉM ×üwhÉlÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉ ÇZrÉÉ: 018159

(GÌ wÉM åüzÉ Ì uÉsÉÉxÉ SåzÉmÉÉ ÇQåû)(GÌ wÉM åüzÉ Ì uÉsÉÉxÉ SåzÉmÉÉ ÇQåû)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉ ÇZrÉÉ: 114113

M ×üiÉå AoÉUlÉÉ M ×üiÉå AoÉUlÉÉ LÇQûLÇQû AlÉÇjÉlÉ   AlÉÇjÉlÉ  
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉM üÉU

LTüAÉULlÉ : 000003LxÉ

M ×üiÉå LxÉ AÉU aÉÉårÉsÉ LÇQû M ÇümÉlÉÏM ×üiÉå LxÉ AÉU aÉÉårÉsÉ LÇQû M ÇümÉlÉÏ
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉM üÉU 

LTüAÉULlÉ : 001537xÉÏ

(LxÉ. AlÉÇiÉlÉ)(LxÉ. AlÉÇiÉlÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉ ÇZrÉÉ: 026379

(AeÉrÉ M ÑüqÉÉU AOûÉå Í sÉrÉÉ)(AeÉrÉ M ÑüqÉÉU AOûÉå Í sÉrÉÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉ ÇZrÉÉ: 077201

M ×üiÉå LqÉ xÉÏ pÉ ÇQûÉUÏ LÇQû M ÇümÉlÉÏ M ×üiÉå LqÉ xÉÏ pÉ ÇQûÉUÏ LÇQû M ÇümÉlÉÏ 
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉM üÉU 

LTüAÉULlÉ : 303002D

(AÍ qÉiÉ Ì oÉxuÉÉxÉ)(AÍ qÉiÉ Ì oÉxuÉÉxÉ)
xÉÉfÉåSÉU  

xÉSxrÉiÉÉ xÉ ÇZrÉÉ: 052296

WûxiÉÉ¤ÉU MüÉ xjÉÉlÉ : WûxiÉÉ¤ÉU MüÉ xjÉÉlÉ : oÉåÇaÉsÉÔÂ  

ËUmÉÉåOïû MüÐ ÌiÉÍjÉ : ËUmÉÉåOïû MüÐ ÌiÉÍjÉ : 08.05.2025 

AMIT MITTAL                                        
GM & GROUP CHIEF 
FINANCIAL OFFICER   

K. SATYANARAYANA RAJU
MANAGING DIRECTOR 

& CEO

AÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉ  AÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉ  
qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü uÉ xÉqÉÔWû qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü uÉ xÉqÉÔWû 

qÉÑZrÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÍkÉMüÉUÏqÉÑZrÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÍkÉMüÉUÏ

Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑMåü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ
mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ 

qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ
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To,

The Board of Directors
Canara Bank
HO: Bengaluru

SUB:  CEO / CFO CERTIFICATION – REGULATION 17(8) OF 
SEBI (LODR) REGULATIONS, 2015

This is to certify to the Board that;

a) We have reviewed Consolidated  financial  
statements and the cash flow statement for  
the year ended 31st March, 2025 and that to the  

best of our knowledge and belief:

(i) These statements do not contain any materially 

untrue statement or omit any material fact or 

contain statements that might be misleading;

(ii) These statements together present a true 

and fair view of the Bank's affairs and are in 

compliance with existing accounting standards, 

applicable laws and regulations.

b) There are, to the best of our knowledge and belief, 

no transactions entered into by the Bank during the 

year which are fraudulent, illegal or violative of the 

Bank's code of conduct.

c) We accept responsibility for establishing and 

maintaining internal controls for financial reporting 

and that we have evaluated the effectiveness of 

the internal control systems of the Bank pertaining 

to financial reporting and we have disclosed to the 

auditors and the Audit Committee, deficiencies in 

the design or operation of such internal controls, if 

any, of which we are aware and the steps we have 

taken or propose to take to rectify these deficiencies.

d) We have indicated to the auditors and the Audit 

Committee:

(i) Significant changes in internal control over 
financial reporting during the year.

(ii) Significant changes in accounting policies during 
the year and that the same have been disclosed 
in the notes to the financial statements; and

xÉåuÉÉ qÉåÇ,xÉåuÉÉ qÉåÇ,

ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ 
MåülÉUÉ oÉæÇMüMåülÉUÉ oÉæÇMü
mÉëMüÉ: oÉåÇaÉsÉÔÂmÉëMüÉ: oÉåÇaÉsÉÔÂ

ÌuÉwÉrÉ:   xÉÏDAÉå / xÉÏLTüAÉå mÉëqÉÉhÉlÉ - xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) ÌuÉwÉrÉ:   xÉÏDAÉå / xÉÏLTüAÉå mÉëqÉÉhÉlÉ - xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) 

 ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 MüÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉ 17(8)   ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 MüÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉ 17(8)  

oÉÉåQïû MüÉå rÉWû mÉëqÉÉÍhÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû ÌMü;oÉÉåQïû MüÉå rÉWû mÉëqÉÉÍhÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû ÌMü;

Mü) WûqÉlÉå 31 qÉÉcÉï, 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL oÉæÇMü Måü 
xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ LuÉÇ lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉ MüÐ xÉqÉÏ¤ÉÉ 
MüÐ Wæû iÉjÉÉ WûqÉÉUå xÉuÉÉåï¨ÉqÉ ¥ÉÉlÉ AÉæU ÌuÉµÉÉxÉ Måü AlÉÑxÉÉU:    

(i) mÉëxiÉÑiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ MüÉåD pÉÏ pÉÉæÌiÉMü ÃmÉ xÉå AxÉirÉ 
MüjÉlÉ lÉWûÏÇ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû, lÉ WûÏ MüÉåD qÉWûiuÉmÉÔhÉï iÉjrÉ MüÉå 
ÍNûmÉÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU lÉ WûÏ LåxÉå MüÉåD MüjÉlÉ ÌSL  aÉL WæÇû eÉÉå 
pÉëÉqÉMü WûÉå xÉMüiÉå WæÇû;

(ii)  E£ü ÌuÉuÉUhÉ oÉæÇMü MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÎxjÉÌiÉ MüÉ LMü xÉÑxmÉ¹, xÉirÉ 
LuÉÇ ÌlÉwmÉ¤É ÍcÉ§É mÉëxiÉÑiÉ MüUiÉå WæÇû iÉjÉÉ uÉå mÉëcÉÍsÉiÉ sÉåZÉÉÇMülÉ 
qÉÉlÉMüÉåÇ, mÉëÉxÉÇÌaÉMü ÌuÉÍkÉMü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ LuÉÇ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü 
AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑÃmÉ iÉærÉÉU ÌMüL aÉL WæÇû|

ZÉ) WûqÉÉUå xÉuÉÉåï¨ÉqÉ ¥ÉÉlÉ LuÉÇ ÌuÉµÉÉxÉ Måü AlÉÑxÉÉU, xÉqÉÏ¤ÉÉkÉÏlÉ uÉwÉï 
Måü SÉæUÉlÉ oÉæÇMü ²ÉUÉ LåxÉÉ MüÉåD sÉålÉSålÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû 
eÉÉå kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏmÉÔhÉï, aÉæUMüÉlÉÔlÉÏ rÉÉ oÉæÇMü MüÐ AÉcÉÉU xÉÇÌWûiÉÉ Måü 
mÉëÌiÉMÔüsÉ WûÉå|

aÉ) WûqÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ WåûiÉÑ mÉëpÉÉuÉÏ AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ iÉÇ§É MüÐ 
xjÉÉmÉlÉÉ LuÉÇ AlÉÑU¤ÉhÉ MüÐ mÉÔhÉï ÎeÉqqÉåSÉUÏ xuÉÏMüÉU MüUiÉå WæÇû| 
WûqÉlÉå oÉæÇMü MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ 
mÉëhÉÉÍsÉrÉÉåÇ MüÐ mÉëpÉÉuÉzÉÏsÉiÉÉ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ Wæû AÉæU sÉåZÉÉ 
mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ LuÉÇ sÉåZÉÉ xÉÍqÉÌiÉ MüÉå, rÉÌS MüÉåD WûÉå, AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ 
iÉÇ§É Måü ÌQûÄeÉÉClÉ rÉÉ xÉÇcÉÉsÉlÉ qÉåÇ mÉÉD aÉD MüÍqÉrÉÉåÇ MüÐ eÉÉlÉMüÉUÏ  
mÉëMüOû MüÐ Wæû iÉjÉÉ ElÉ MüÍqÉrÉÉåÇ Måü xÉqÉÉkÉÉlÉ WåûiÉÑ EPûÉL aÉL rÉÉ 
mÉëxiÉÉÌuÉiÉ MüSqÉÉåÇ xÉå pÉÏ AuÉaÉiÉ MüUÉrÉÉ Wæû|

bÉ) WûqÉlÉå sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ LuÉÇ sÉåZÉÉ xÉÍqÉÌiÉ MüÉå ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ iÉjrÉÉåÇ 
xÉå AuÉaÉiÉ MüUÉrÉÉ Wæû:

(i) ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ WåûiÉÑ AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ 
mÉëhÉÉsÉÏ qÉåÇ WÒûL ÌMüxÉÏ pÉÏ mÉëMüÉU Måü qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉËUuÉiÉïlÉ;

(ii) sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ qÉåÇ WÒûL ÌMüxÉÏ pÉÏ qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉËUuÉiÉïlÉ, 
LuÉÇ ElÉMüÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ Måü ÌOûmmÉhÉÏ lÉÉåOû qÉåÇ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû;  
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(iii) Instances of significant fraud of which we have 
become aware and the involvement therein, if 
any, of the management or an employee having 
a significant role in the Bank's internal control 
system over financial reporting.

AMIT MITTAL
GENERAL MANAGER &  

GCFO                                     

Place : Bengaluru
Date  : 08.05.2025

K. SATYANARAYANA RAJU
MANAGING DIRECTOR  

& CEO

(iii) ÌMüxÉÏ pÉÏ mÉëMüÉU MüÐ qÉWûiuÉmÉÔhÉï kÉÉåZÉÉkÉÄQûÏ MüÐ bÉOûlÉÉLÇ, ÎeÉlÉMüÐ 

WûqÉåÇ eÉÉlÉMüÉUÏ mÉëÉmiÉ WÒûD Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ rÉÌS mÉëoÉÇkÉlÉ AjÉuÉÉ oÉæÇMü 

MüÐ AÉÇiÉËUMü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ mÉëhÉÉsÉÏ qÉåÇ qÉWû¨uÉmÉÔhÉï pÉÔÍqÉMüÉ ÌlÉpÉÉlÉå 

uÉÉsÉÉ MüÉåD MüqÉïcÉÉUÏ xÉÇÍsÉmiÉ mÉÉrÉÉ aÉrÉÉ WûÉå|

AÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉ    AÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉ    
qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü uÉ xÉqÉÑÌuÉA 

Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ 
mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ 

qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ 

xjÉÉlÉ  : xjÉÉlÉ  : oÉåÇaÉsÉÔÂ
ÌSlÉÉÇMü : ÌSlÉÉÇMü : 08.05.2025
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rÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§ÉrÉjÉÉ 31.03.2025 iÉMü xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§É
CONSOLIDATED BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025

WûqÉÉUÏ xÉqÉ iÉÉUÏZÉ MüÐ ËUmÉÉåOïû Måü AlÉÑxÉÉU

M×üiÉå Måü uÉåÇMüOûcÉsÉqÉ ArrÉU LÇQû M×üiÉå Måü uÉåÇMüOûcÉsÉqÉ ArrÉU LÇQû 
MÇümÉlÉÏMÇümÉlÉÏ

xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU
LTüAÉULlÉ : 004610LxÉ

M×üiÉå UÉåQûÏ SoÉÏU LÇQû MÇümÉlÉÏM×üiÉå UÉåQûÏ SoÉÏU LÇQû MÇümÉlÉÏ
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 108846QûosrÉÔ

M×üiÉå AoÉUlÉÉ LÇQû AlÉÇjÉlÉ M×üiÉå AoÉUlÉÉ LÇQû AlÉÇjÉlÉ 
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 000003LxÉ

M×üiÉå LxÉ AÉU aÉÉårÉsÉ LÇQû MÇümÉlÉÏM×üiÉå LxÉ AÉU aÉÉårÉsÉ LÇQû MÇümÉlÉÏ
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 001537xÉÏ

M×üiÉå LqÉ xÉÏ pÉÇQûÉUÏ LÇQû MÇümÉlÉÏM×üiÉå LqÉ xÉÏ pÉÇQûÉUÏ LÇQû MÇümÉlÉÏ 
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 303002D

(L aÉÉåmÉÉsÉM×üwhÉlÉ)(L aÉÉåmÉÉsÉM×üwhÉlÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 018159

(GÌwÉMåüzÉ ÌuÉsÉÉxÉ SåzÉmÉÉÇQåû)(GÌwÉMåüzÉ ÌuÉsÉÉxÉ SåzÉmÉÉÇQåû)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 114113

(LxÉ.AlÉÇiÉlÉ)(LxÉ.AlÉÇiÉlÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 026379

(AeÉrÉ MÑüqÉÉU AOûÉåÍsÉrÉÉ)(AeÉrÉ MÑüqÉÉU AOûÉåÍsÉrÉÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 077201

(AÍqÉiÉ ÌuÉµÉÉxÉ)(AÍqÉiÉ ÌuÉµÉÉxÉ)
xÉÉfÉåSÉU 

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 052296

xjÉÉlÉ   :xjÉÉlÉ   : oÉåÇaÉsÉÔÂ 
ÌSlÉÉÇMü  :ÌSlÉÉÇMü  : 08.05.2025    

AÇeÉlÉårÉÑsÉÑ cÉåÂMÑüUÏAÇeÉlÉårÉÑsÉÑ cÉåÂMÑüUÏ
qÉÇQûsÉ mÉëoÉÇkÉMü 

zÉåZÉ qÉÉåWûqqÉS uÉxÉÏqÉzÉåZÉ qÉÉåWûqqÉS uÉxÉÏqÉ
qÉÇQûsÉ mÉëoÉÇkÉM

SÏmÉMü MÑüqÉÉU eÉålÉÉSÏmÉMü MÑüqÉÉU eÉålÉÉ
xÉWûÉrÉMü qÉWûÉmÉëoÉÇkÉM

qÉÉåWûqqÉS qÉÉåClÉqÉÉåWûqqÉS qÉÉåClÉ
xÉWûÉrÉMü qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

AÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉAÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉ
qÉWûÉ mÉëoÉÇkÉMü uÉ eÉÏxÉÏLTüAÉå

LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉULxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU
MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

pÉuÉåÇSì MÑüqÉÉU pÉuÉåÇSì MÑüqÉÉU 
MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AÉWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉWûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AÉWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ
MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏïSåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï
MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑMåü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ
mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ 

AÍkÉMüÉUÏ

ÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉ
AkrÉ¤É

mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉmÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ
ÌlÉSåzÉMü

UÉåÌWûiÉ SÉxÉUÉåÌWûiÉ SÉxÉ
ÌlÉSåzÉMü 

ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉïÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï
ÌlÉSåzÉMü

AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏAÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ
ÌlÉSåzÉMü

WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉWåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ
ÌlÉSåzÉMü

lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉlÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ
ÌlÉSåzÉMü

ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ  / Particulars
AlÉÑxÉÔcÉÏAlÉÑxÉÔcÉÏ 

Schedule

rÉjÉÉ rÉjÉÉ 31.03.2025
iÉMü iÉMü (` ‘000))  

As at 31.03.2025
(` ‘000)

rÉjÉÉ rÉjÉÉ 31.03.2024  
iÉMü iÉMü (` ‘000))  

As at 31.03.2024
(` ‘000)

mÉÔÇeÉÏ AÉæU SårÉiÉÉLÇ mÉÔÇeÉÏ AÉæU SårÉiÉÉLÇ / CAPITAL AND LIABILITIES      
mÉÔÇeÉÏ / CAPITAL 1 1814 13 03 1814 13 03
AÉUÍ¤ÉiÉ AÉæU AÍkÉzÉåwÉ / RESERVES AND SURPLUS 2 103602 62 98 90319 10 31
AsmÉÉÇzÉ orÉÉeÉ / MINORITY INTEREST 2L / 2A 1189 79 53 1000 43 30
eÉqÉÉ / DEPOSITS 3 1456495 03 14 1312242 47 18
EkÉÉUUÉÍzÉrÉÉÇ / BORROWINGS 4 89665 11 81 57537 56 36
AlrÉ SårÉiÉÉLÇ AÉæU mÉëÉuÉkÉÉlÉ / OTHER LIABILITIES AND PROVISIONS 5 77924 64 41 72103 93 50
MÑüsÉ MÑüsÉ / Total 1730691 34 90 1535017 63 68

 

AÉÎxiÉrÉÉÇ AÉÎxiÉrÉÉÇ / ASSETS
pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ lÉMüS LuÉÇ zÉåwÉ   
CASH & BALANCES WITH RESERVE BANK OF INDIA  6 90047 67 70 71134 88 26
oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ zÉåwÉ UÉÍzÉ LuÉÇ qÉÉÇaÉ uÉ AsmÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉU mÉëÌiÉSårÉ UÉÍzÉ 
BALANCES WITH BANKS AND MONEY AT CALL 
AND SHORT NOTICE 7 115842 43 48 80029 80 73
ÌlÉuÉåzÉ / INVESTMENTS 8 426188 44 34 399207 00 13
AÌaÉëqÉ / ADVANCES 9 1049332 05 57 931786 57 84
AcÉsÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ / FIXED ASSETS 10 10301 58 52 12330 95 77
AlrÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ / OTHER ASSETS 11 38979 15 29 40528 40 95
MÑüsÉ MÑüsÉ / Total 1730691 34 90 1535017 63 68
AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉLÇ / CONTINGENT LIABILITIES 12 380348 80 16 198873 84 42
uÉxÉÔsÉÏ Måü ÍsÉL ÌoÉsÉ / BILLS FOR COLLECTION  27020 09 32 24934 98 11
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ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ  / Particulars
AlÉÑxÉÔcÉÏAlÉÑxÉÔcÉÏ 

Schedule
31.03.2025 

(` ‘000)
31.03.2024 

(` ‘000)

I. AÉrÉAÉrÉ /  / INCOME

AÎeÉïiÉ orÉÉeÉ / INTEREST EARNED 13 121601 11 36 110518 75 16

AlrÉ AÉrÉ / OTHER INCOME 14 31056 77 42 28646 18 34

MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total 152657 88 78 139164 93 50

II. urÉrÉurÉrÉ /  / EXPENDITURE

orÉÉeÉ urÉrÉ / INTEREST EXPENDED 15 82680 67 53 72117 58 63

mÉËUcÉÉsÉlÉ urÉrÉ / OPERATING EXPENSES 16 38188 55 56 37336 86 50

mÉëÉuÉkÉÉlÉ LuÉÇ AÉMüÎxqÉMüiÉÉLÇ  
PROVISIONS AND CONTINGENCIES 14452 66 74 14928 12 75

MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total 135321 89 83 124382 57 88

xÉWûrÉÉåÌaÉrÉÉåÇ qÉåÇ AÉrÉ MüÐ ÌWûxxÉåSÉUÏ   
SHARE OF EARNINGS IN ASSOCIATES 17 355 91 02 618 56 14

uÉwÉï Måü ÍsÉL xÉqÉåÌMüiÉ ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ AsmÉÉÇzÉ orÉÉeÉ  
CONSOLIDATED NET PROFIT FOR THE YEAR 
BEFORE DEDUCTING MINORITIES' INTEREST 17691 89 96 15400 91 76 

MüqÉ: AsmÉÉÇzÉ orÉÉeÉ  (ÌlÉuÉsÉ WûÉÌlÉ) 
LESS: MINORITY INTEREST (NET LOSS)  152 27 55 122 35 32 

xÉqÉÔWû MüÉå uÉwÉï Måü ÍsÉL xÉqÉåÌMüiÉ sÉÉpÉ 
CONSOLIDATED PROFIT FOR THE
YEAR ATTRIBUTABLE TO THE GROUP 17539 62 41 15278 56 44 

uÉwÉï MüÉ zÉÑ® sÉÉpÉ / (WûÉÌlÉ)
NET PROFIT / (LOSS) OF THE YEAR 17335 98 95 14782 35 62

III. ÌuÉÌlÉrÉÉåeÉlÉ / ÌuÉÌlÉrÉÉåeÉlÉ / APPROPRIATIONS

AÇiÉËUiÉ / TRANSFERS TO 

xÉÉÇÌuÉÍkÉMü AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / STATUTORY RESERVE 4256 66 78 3638 57 98

AÉUÍ¤ÉiÉ mÉÔÇeÉÏ / CAPITAL RESERVE 478 79 42 154 50 68

AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉuÉåzÉ / INVESTMENT RESERVE 281 59 59

ÌlÉuÉåzÉ EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / 
INVESTMENT FLUCTUATION RESERVE 293 58 83 319 61 30

ÌuÉzÉåwÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / SPECIAL RESERVE 1000 00 00 850 00 00

AÇiÉËUqÉ sÉÉpÉÉÇzÉ / INTERIM DIVIDEND

rÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL xÉqÉåÌMüiÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉÉrÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL xÉqÉåÌMüiÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉÉ
CONSOLIDATED PROFIT AND LOSS ACCOUNT FOR THE  PERIOD ENDED 31.03.2025
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mÉëxiÉÉÌuÉiÉ sÉÉpÉÉÇzÉ / PROPOSED DIVIDEND   3628 26 05 2920 74 97

sÉÉpÉ / WûÉÌlÉ MüÉ xÉÇiÉÑsÉlÉ
BALANCE OF PROFIT / (LOSS) 7882 31 33 7113 51 92

MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total 17539 62 41 15278 56 44 

mÉëÌiÉ zÉårÉU AeÉïlÉ (qÉÔsÉ uÉ iÉlÉÑM×üiÉ) (ÂmÉL qÉåÇ.) 
EARNINGS PER SHARE (BASIC AND DILUTED) (` qÉåÇ / in  `)  19.34  84.22 

AS PER OUR REPORT OF EVEN DATE

For K VENKATACHALAM 
AIYER & CO 

Chartered Accountants
FRN : 004610S
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 rÉjÉÉ rÉjÉÉ 31.03.202531.03.2025
iÉMü iÉMü (` ‘000)  

As at 31.03.2025
(` ‘000)

rÉjÉÉ rÉjÉÉ 31.03.202431.03.2024
iÉMü iÉMü (` ‘000)  

As at 31.03.2024
(` ‘000)

AlÉÑxÉÔcÉÏ 1 AlÉÑxÉÔcÉÏ 1 -- mÉÔÇeÉÏ mÉÔÇeÉÏ /  / SCHEDULE 1 - CAPITAL  SCHEDULE 1 - CAPITAL  

I. AÍkÉM×üiÉ mÉÔÇeÉÏ / Authorised Capital          3000 00 00 3000 00 00

(`2/- mÉëÌiÉ zÉårÉU Måü 1500,00,00,000 CÎYuÉOûÏ zÉårÉU) 
(1500,00,00,000 Equity Shares of `2/- each)

II. ÌlÉaÉïÍqÉiÉ, AÍpÉS¨É, mÉëS¨É: / Issued, Subscribed and Paid up:
i) @2/-  mÉëÌiÉ CÎYuÉOûÏ zÉårÉU Måü 570,85,48,390 ÌmÉNûsÉå uÉwÉï  

@10/- mÉëÌiÉ CÎYuÉOûÏ zÉårÉU Måü 1,14,17,09,678 MåÇüSì xÉUMüÉU ²ÉUÉ kÉÉËUiÉ   
i) 570,85,48,390 Equity Shares of @2/- each 

Previous year 1,14,17,09,678 Equity share of `10/- each 
held by Central Government

1141 70 97 1141 70 97

ii)    @2/- mÉëÌiÉ CÎYuÉOûÏ zÉårÉU Måü  336,21,02,870 ÌmÉNûsÉå uÉwÉï @10/-  
 mÉëÌiÉ CÎYuÉOûÏ zÉårÉU Måü  67,24,20,574 AlrÉ ²ÉUÉ kÉÉËUiÉ 

ii)   336,21,02,870 Equity Shares of @2/- each
       Previous year  67,24,20,574 Equity Shares of `10/- each
       held by other.

672 42 06 672 42 06

iii)   zÉårÉU AÉuÉåSlÉ UÉÍzÉ - AÉuÉÇOûlÉ Måü ÍsÉL sÉÇÌoÉiÉ
iii)   Share application Money - Pending for Allotment

1814 13 03 1814 13 03

AlÉÑxÉÔcÉÏ 2 AlÉÑxÉÔcÉÏ 2 - AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉrÉÉÇ iÉjÉÉ AÍkÉzÉåwÉ  AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉrÉÉÇ iÉjÉÉ AÍkÉzÉåwÉ // SCHEDULE 2 - RESERVES AND SURPLUS
I. xÉÉÇÌuÉÍkÉMü AÉUÍ¤ÉiÉ ÌiÉÍjÉ /  Statutory Reserves 23725 46 21 19468 41 44
II. mÉÔÇeÉÏ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / Capital Reserves 5438 86 00 4960 06 58

III. xÉqÉåMülÉ mÉU mÉÔÇeÉÏ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / Capital Reserves on Consolidation 2 79 19 2 79 19

IV. zÉårÉU mÉëÏÍqÉrÉqÉ / Share Premium 13983 84 71 13983 84 71

V. ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ mÉËUuÉiÉïlÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / Foreign Currency Translation Reserve 2 16 80 -21 90 90

VI. mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / Revaluation Reserve 6449 83 54 9118 49 97

VII. ÌlÉuÉåzÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / Investment Reserve 1359 75 70

VIII.
AÉrÉMüU AÍkÉÌlÉrÉqÉ 1961 MüÐ kÉÉUÉ 36(1)(viii) Måü AlÉÑxÉÉU ÌuÉzÉåwÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ  
Special Reserve in terms of Section 36(1)(viii) of the Income Tax Act, 1961

9386 46 92 8386 46 92

IX. UÉeÉxuÉ uÉ AlrÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / Revenue and Other Reserves 44208 85 86 33061 16 69

LLTüLxÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ / AFS Reserve 404 33 75

MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total 103602 62 98 90319 10 31

AlÉÑxÉÔcÉÏ 2L AlÉÑxÉÔcÉÏ 2L - AsmÉÉÇzÉ orÉÉeÉ AsmÉÉÇzÉ orÉÉeÉ /  / SCHEDULE 2A - MINORITIES INTERESTSCHEDULE 2A - MINORITIES INTEREST 

I.
qÉÔsÉ-AlÉÑwÉÇaÉÏ xÉÇoÉÇkÉ xjÉÉÌmÉiÉ WûÉålÉå MüÐ ÌiÉÍjÉ mÉU AsmÉÉÇzÉ orÉÉeÉ 
Minority Interest at the date on which the parent- 
Subsidiary relationship came into existence 110 15 12 110 15 12

II. AlÉÑuÉiÉÏï uÉ×Î® / (MüqÉÏ) / Subsequent Increase / (Decrease) 1079 64 41 890 28 18

MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total 1189 79 53 1000 43 30

rÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉðrÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉð  
SCHEDULES FORMING PART OF THE CONSOLIDATED BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025SCHEDULES FORMING PART OF THE CONSOLIDATED BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025
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 rÉjÉÉ rÉjÉÉ 31.03.202531.03.2025
iÉMü iÉMü (` ‘000)  

As at 31.03.2025
(` ‘000)

rÉjÉÉ rÉjÉÉ 31.03.202431.03.2024
iÉMü iÉMü (` ‘000)  

As at 31.03.2024
(` ‘000)

AlÉÑxÉÔcÉÏ AlÉÑxÉÔcÉÏ 3 - eÉqÉÉ / eÉqÉÉ / SCHEDULE 3 - DEPOSITS

L.L. A. I.     qÉÉÇaÉ eÉqÉÉqÉÉÇaÉ eÉqÉÉ  / / DEMAND DEPOSITS

i.     oÉæÇMü xÉå / FROM BANKS 1 79 02 248 90 83
ii.    AlrÉ xÉå / FROM OTHERS 77525 01 36 63737 67 06
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total 77526 80 38 63986 57 89

II.    oÉcÉiÉ oÉæÇMü eÉqÉÉ oÉcÉiÉ oÉæÇMü eÉqÉÉ / / SAVINGS BANK DEPOSITSSAVINGS BANK DEPOSITS 337135 41 70 328397 60 12
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total 337135 41 70 328397 60 12

III.   qÉÏrÉÉSÏ eÉqÉÉ qÉÏrÉÉSÏ eÉqÉÉ // TERM DEPOSITS
i.     oÉæÇMü xÉå / FROM BANKS 125150 95 40 97797 93 03
ii.   AlrÉ xÉå / FROM OTHERS 916681 85 66 822060 36 14
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total 1041832 81 06 919858 29 17
MÑüsÉ / MÑüsÉ / TOTAL 1456495 03 14 1312242 47 18

oÉÏ. oÉÏ. B. zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÐ eÉqÉÉUÉÍzÉzÉÉZÉÉAÉåÇ MüÐ eÉqÉÉUÉÍzÉ /  / DEPOSITS OF BRANCHESDEPOSITS OF BRANCHES

i.    pÉÉUiÉ qÉåÇ / IN INDIA 1331137 04 07 1214951 22 98
ii.   pÉÉUiÉ xÉå oÉÉWûU / OUTSIDE INDIA 125357 99 07 97291 24 20
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total 1456495 03 14 1312242 47 18

AlÉÑxÉÔcÉÏ 4 AlÉÑxÉÔcÉÏ 4 - EkÉÉU  EkÉÉU / / SCHEDULE 4 - BORROWINGSSCHEDULE 4 - BORROWINGS
I.  pÉÉUiÉ qÉåÇ EkÉÉU / pÉÉUiÉ qÉåÇ EkÉÉU / BORROWINGS IN INDIA

i.   pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü / RESERVE BANK OF INDIA 9000 00 00   
ii.  AlrÉ oÉæÇMü / OTHER BANKS 1329 78 57 557 48 46
iii. AlrÉ xÉÇxjÉÉLÇ iÉjÉÉ LeÉåÇÍxÉrÉÉÇ / OTHER INSTITUTIONS AND AGENCIES 19463 00 79 13476 51 40
iv.  mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ UÌWûiÉ mÉëÌiÉSårÉ oÉÊhQû / UNSECURED REDEEMABLE BONDS
   (AÉDmÉÏQûÏAÉD AÉæU aÉÉæhÉ GhÉ) / (IPDI AND SUB-ORDINATED DEBT) 52989 10 00 41639 10 00
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total 82781 89 36 55673 09 86

II.  pÉÉUiÉ Måü oÉÉWûU pÉÉUiÉ Måü oÉÉWûU EkÉÉUEkÉÉU /  / BORROWINGS OUTSIDE INDIA
i.   AlrÉ oÉæÇMü / OTHER BANKS 4318 97 45 1864 46 52
ii.  mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ UÌWûiÉ mÉëÌiÉSårÉ oÉÊhQû / UNSECURED REDEEMABLE BONDS
     (aÉÉæhÉ GhÉ / SUB-ORDINATED DEBT) 2564 25 00
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total 6883 22 45 1864 46 52

MÑüsÉ / MÑüsÉ / TOTAL 89665 11 81 57537 56 36

rÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉðrÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉð  
SCHEDULES FORMING PART OF THE CONSOLIDATED BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025SCHEDULES FORMING PART OF THE CONSOLIDATED BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025
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rÉjÉÉ rÉjÉÉ 31.03.202531.03.2025
iÉMü iÉMü (` ‘000)  

As at 31.03.2025
(` ‘000)

rÉjÉÉ rÉjÉÉ 31.03.202431.03.2024
iÉMü iÉMü (` ‘000)  

As at 31.03.2024
(` ‘000)

AlÉÑxÉÔcÉÏ 5 AlÉÑxÉÔcÉÏ 5 - AlrÉ SårÉiÉÉLÇ AÉæU mÉëÉuÉkÉÉlÉ AlrÉ SårÉiÉÉLÇ AÉæU mÉëÉuÉkÉÉlÉ /  / SCHEDULE 5 - OTHER LIABILITIES & PROVISIONSSCHEDULE 5 - OTHER LIABILITIES & PROVISIONS
I. SårÉ ÌoÉsÉ / BILLS PAYABLE 2572 54 13 2523 70 36
II. AÇiÉU MüÉrÉÉïsÉrÉ xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ (ÌlÉuÉsÉ) / INTER OFFICE ADJUSTMENT (NET)   
III. EmÉÍcÉiÉ orÉÉeÉ / INTEREST ACCRUED 9223 21 42 9903 98 55
IV. AÉxjÉÌaÉiÉ MüU SårÉiÉÉ  / DEFERRED TAX LIABILITY     

V. AlrÉ (mÉëÉuÉkÉÉlÉ xÉÌWûiÉ) / OTHERS (INCLUDING PROVISIONS) 66128 88 86 59676 24 60
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total 77924 64 41 72103 93 50

AlÉÑxÉÔcÉÏ 6 AlÉÑxÉÔcÉÏ 6 - pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü qÉåÇ lÉMüS AÉæU zÉåwÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü qÉåÇ lÉMüS AÉæU zÉåwÉ    
SCHEDULE 6 - CASH AND BALANCES WITH RESERVE BANK OF INDIA SCHEDULE 6 - CASH AND BALANCES WITH RESERVE BANK OF INDIA 
I. lÉMüS - zÉåwÉ / CASH IN HAND

(ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ lÉÉåOû xÉÌWûiÉ) / (Including Foreign Currency Notes) 3210 23 94 3427 95 29
II pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü qÉåÇ zÉåwÉ / BALANCES WITH RESERVE BANK OF INDIA

cÉÉsÉÔ ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ / IN CURRENT ACCOUNT 86837 43 76 67706 92 96
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total 86837 43 76 67706 92 96
MÑüsÉ / MÑüsÉ / TOTAL 90047 67 70 71134 88 26

AlÉÑxÉÔcÉÏ 7 AlÉÑxÉÔcÉÏ 7 - oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ zÉåwÉ iÉjÉÉ qÉÉÇaÉ AÉæU AsmÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉU mÉëÌiÉSårÉ UÉÍzÉ  oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ zÉåwÉ iÉjÉÉ qÉÉÇaÉ AÉæU AsmÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉU mÉëÌiÉSårÉ UÉÍzÉ   
SCHEDULE 7 - BALANCES WITH BANKS AND MONEY AT SCHEDULE 7 - BALANCES WITH BANKS AND MONEY AT 
CALL AND SHORT NOTICECALL AND SHORT NOTICE
I. pÉÉUiÉ qÉåÇ pÉÉUiÉ qÉåÇ //  IN INDIA

i.  oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ zÉåwÉ UÉÍzÉ / BALANCE WITH BANKS
Mü. cÉÉsÉÔ ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ / a. IN CURRENT ACCOUNTS 6173 15 52 2443 66 69
ZÉ. AlrÉ eÉqÉÉ ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ / b. IN OTHER DEPOSIT ACCOUNTS -9 70 71 7 06 38

MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total 6163 44 81 2450 73 07

ii.  qÉÉðaÉ AÉæU AsmÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉU mÉëÌiÉSårÉ UÉÍzÉ 
   MONEY AT CALL AND SHORT NOTICE

Mü. oÉæÇMü qÉåÇ / a. WITH BANKS 29616 44 61 25975 22 30
ZÉ. AlrÉ xÉÇxjÉÉAÉåÇ qÉåÇ / b. WITH OTHER INSTITUTIONS 3290 78 74 6583 10 99

MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total 32907 23 35 32558 33 29
MÑüsÉ / MÑüsÉ / TOTAL 39070 68 15 35009 06 36

II.II. pÉÉUiÉ xÉå oÉÉWûU /pÉÉUiÉ xÉå oÉÉWûU / OUTSIDE INDIA
i.  cÉÉsÉÔ ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ / i. IN CURRENT ACCOUNTS 40971 19 37 30990 46 03
ii. eÉqÉÉ ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ / ii. IN DEPOSIT ACCOUNTS 24133 22 21 7056 83 31
iii.  qÉÉðaÉ AÉæU AsmÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉU mÉëÌiÉSårÉ UÉÍzÉ 
   MONEY AT CALL AND SHORT NOTICE 11667 33 75 6973 45 03
MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total 76771 75 33 45020 74 37
MÑüsÉ / MÑüsÉ / TOTAL 115842 43 48 80029 80 73

rÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉðrÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉð  
SCHEDULES FORMING PART OF THE CONSOLIDATED BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025SCHEDULES FORMING PART OF THE CONSOLIDATED BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025
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rÉjÉÉ rÉjÉÉ 31.03.202531.03.2025
iÉMü iÉMü (` ‘000)  

As at 31.03.2025
(` ‘000)

rÉjÉÉ rÉjÉÉ 31.03.202431.03.2024
iÉMü iÉMü (` ‘000)  

As at 31.03.2024
(` ‘000)

AlÉÑxÉÔcÉÏ 8 AlÉÑxÉÔcÉÏ 8 - ÌlÉuÉåzÉ ÌlÉuÉåzÉ  / SCHEDULE 8 - INVESTMENTS

I.
pÉÉUiÉ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ : xÉMüsÉ   
INVESTMENTS IN INDIA : GROSS 427230 40 76 402464 25 58

bÉOûÉLÆ: qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ uÉ LlÉmÉÏAÉD Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
LESS: PROVISION FOR DEPRECIATION AND NPI 4322 69 19 6086 46 07

pÉÉUiÉ qÉåÇ ÌlÉuÉsÉ ÌlÉuÉåzÉ pÉÉUiÉ qÉåÇ ÌlÉuÉsÉ ÌlÉuÉåzÉ / NET INVESTMENT IN INDIA 422907 71 57 396377 79 51

i. 
xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉÇ   
GOVERNMENT SECURITIES 358892 03 00 351016 77 20

ii.
AlrÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉÇ    
OTHER APPROVED SECURITIES 7808 43 78 6698 46 45

iii.
zÉårÉU  
SHARES 17808 90 40 14630 92 70

iv.
ÌQûoÉåÇcÉU uÉ oÉÊhQû  
DEBENTURES AND BONDS 18350 23 80 16121 32 95

v.
xÉWûpÉÉÌaÉrÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ 
INVESTMENTS IN ASSOCIATES 5693 81 20 4875 15 67

vi.
AlrÉ (qrÉÔcÉÑAsÉ ÄTÇüQû, uÉÏxÉÏLTü, xÉÏQûÏ, xÉÏmÉÏ, CirÉÉÌS) 
OTHERS (MFs, VCF, CDs, CP, ETC.) 14354 29 39 3035 14 55

MÑüsÉ MÑüsÉ / Total 422907 71 57 396377 79 52

II.
pÉÉUiÉ Måü oÉÉWûU ÌlÉuÉåzÉ - xÉMüsÉ   
INVESTMENTS OUTSIDE INDIA - GROSS 3280 72 79 2839 28 35

bÉOûÉLÆ: qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
LESS :  PROVISION FOR DEPRECIATION 10 07 73

pÉÉUiÉ Måü oÉÉWûU ÌlÉuÉsÉ ÌlÉuÉåzÉ    pÉÉUiÉ Måü oÉÉWûU ÌlÉuÉsÉ ÌlÉuÉåzÉ    
NET INVESTMENTS OUTSIDE INDIA 3280 72 79 2829 20 62

i.
xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉð / GOVERNMENT SECURITIES  
(xjÉÉlÉÏrÉ mÉëÉÍkÉMüUhÉ xÉÌWûiÉ) / (INCLUDING LOCAL AUTHORITIES) 153 39 05 272 43 52

ii.
AlrÉ  
OTHERS 3127 33 73 2556 77 09

MÑüsÉ MÑüsÉ / Total 3280 72 78 2829 20 61

MÑüsÉ MÑüsÉ / TOTAL 426188 44 34 399207 00 13

rÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉðrÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉð  
SCHEDULES FORMING PART OF THE CONSOLIDATED BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025SCHEDULES FORMING PART OF THE CONSOLIDATED BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025
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rÉjÉÉ rÉjÉÉ 31.03.202531.03.2025
iÉMü iÉMü (` ‘000)  

As at 31.03.2025
(` ‘000)

rÉjÉÉ rÉjÉÉ 31.03.202431.03.2024
iÉMü iÉMü (` ‘000)  

As at 31.03.2024
(` ‘000)

AlÉÑxÉÔcÉÏ AlÉÑxÉÔcÉÏ 99 - AÌaÉëqÉ AÌaÉëqÉ / SCHEDULE 9 - ADVANCES

LL. A. i.  ZÉUÏSå aÉL iÉjÉÉ pÉÑlÉÉLÇ aÉL ÌoÉsÉ
   BILLS PURCHASED & DISCOUNTED 19330 34 22 12324 58 69

ii.  UÉåMüÄQû EkÉÉU, AÉåuÉU QíûÉnOû, LuÉÇ qÉÉÇaÉ mÉU GhÉ MüÐ cÉÑMüÉæiÉÏ 
   CASH CREDITS, OVERDRAFTS AND LOANS REPAYABLE ON DEMAND 446748 63 28 402507 54 38

iii.  qÉÏrÉÉSÏ GhÉ / iii.  TERM LOANS 583253 08 08 516954 44 77

MÑüsÉ MÑüsÉ / Total 1049332 05 58 931786 57 84

oÉÏ.oÉÏ. B. i.  qÉÔiÉï AÉÎxiÉrÉÉåÇ ²ÉUÉ mÉëÌiÉpÉÔiÉ / SECURED BY TANGIBLE ASSETS
  (xOûÊMü LuÉÇ oÉWûÏ GhÉ Måü ÌuÉÂ® AÌaÉëqÉ xÉÌWûiÉ 2,04,925.16 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå, ÌmÉNûsÉå   
  uÉwÉï 1,98,157.45 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå) (INCLUDING ADVANCES AGAINST   
    STOCK & BOOK DEBTS `2,04,925.16 Cr Previous Year `1,98,157.45 Cr) 
      774885 12 85 600937 78 87

ii.  oÉæÇMü / xÉUMüÉUÏ aÉÉUÇÌOûrÉÉåÇ ²ÉUÉ mÉëÉuÉËUiÉ  
   COVERED BY BANK / GOVT.GUARANTEES 48363 48 52 117620 18 61

iii. mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ UÌWûiÉ / UNSECURED 226083 44 21 213228 60 36

MÑüsÉ MÑüsÉ / Total 1049332 05 58 931786 57 84

xÉÏxÉÏ.. C. I.   pÉÉUiÉ qÉåÇ AÌaÉëqÉ / ADVANCES IN INDIA

i.    mÉëÉjÉÍqÉMüiÉÉ mÉëÉmiÉ ¤Éå§É / PRIORITY SECTOR 431553 07 44 428754 12 95

ii.   xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É /  PUBLIC SECTOR 78162 63 94 78717 40 84

iii.  oÉæÇMü / BANKS 29 63 70 1 03 37

iv.  AlrÉ / OTHERS 475245 96 07 372913 83 38

MÑüsÉ MÑüsÉ / Total 984991 31 15 880386 40 54

II.  pÉÉUiÉ xÉå oÉÉWûU AÌaÉëqÉ pÉÉUiÉ xÉå oÉÉWûU AÌaÉëqÉ / ADVANCES OUTSIDE INDIA

i.    oÉæÇMüÉåÇ xÉå SårÉ / DUE FROM BANKS

ii.   SÕxÉUÉåÇ xÉå SårÉ / DUE FROM OTHERS

(L)   ZÉUÏSå aÉL iÉjÉÉ pÉÑlÉÉL aÉL ÌoÉsÉ 
(a)    BILLS PURCHASED AND DISCOUNTED

(oÉÏ)  qÉÏrÉÉSÏ / xÉqÉÔWûlÉ GhÉ / (b) TERM / SYNDICATED LOANS 44740 83 83 31965 73 49

(xÉÏ) AlrÉ / (c) OTHERS 19599 90 59 19434 43 81

MÑüsÉ MÑüsÉ / Total 64340 74 42 51400 17 30

MÑüsÉ MÑüsÉ / TOTAL 1049332 05 57 931786 57 84

rÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉðrÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉð  
SCHEDULES FORMING PART OF THE CONSOLIDATED BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025SCHEDULES FORMING PART OF THE CONSOLIDATED BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025
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rÉjÉÉ rÉjÉÉ 31.03.2025 31.03.2025 iÉMü iÉMü (` ‘000)  
As at 31.03.2025 (` ‘000)

rÉjÉÉ rÉjÉÉ 31.03.202431.03.2024 iÉMü  iÉMü (` ‘000)  
As at 31.03.2024 (` ‘000)

AlÉÑxÉÔcÉÏ 10 AlÉÑxÉÔcÉÏ 10 - AcÉsÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ  AcÉsÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ / SCHEDULE 10 - FIXED ASSETS
I. mÉËUxÉU mÉËUxÉU / PREMISES

ÌmÉNûsÉå iÉÑsÉlÉ mÉ§É Måü AlÉÑxÉÉU sÉÉaÉiÉ / qÉÔsrÉÉÇMülÉ  
AT COST / VALUATION AS PER LAST BALANCE SHEET 11748 18 80 9992 02 29
uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ mÉËUuÉkÉïlÉ / ADDITIONS DURING THE YEAR 263 20 16 48 94 89
    12011 38 96 10040 97 18
uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ    
REVALUATION MADE DURING THE YEAR -3203 43 22 1738 43 55
uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ MüOûÉæÌiÉrÉÉÇ / DEDUCTIONS DURING THE YEAR 14 03 48 31 21 91

8793 92 26 11748 18 82
uÉiÉïqÉÉlÉ ÌiÉÍjÉ iÉMü qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ / DEPRECIATION TO DATE 1081 36 33 7712 55 93 1639 63 98 10108 54 84
   

II. AlrÉ AcÉsÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ / AlrÉ AcÉsÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ / OTHER FIXED ASSETS 7712 55 93 10108 54 84
(TülÉÏïcÉU uÉ ÌTüYxcÉU xÉÌWûiÉ) 
(INCLUDING FURNITURE & FIXTURES)
ÌmÉNûsÉå iÉÑsÉlÉ mÉ§É Måü AlÉÑxÉÉU sÉÉaÉiÉ mÉU    
AT COST AS PER LAST BALANCE SHEET 8648 01 54 7838 42 52
uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ mÉËUuÉkÉïlÉ / ADDITIONS DURING THE YEAR 1214 42 85 1153 59 86

9862 44 39 8992 02 38
uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ MüOûÉæÌiÉrÉÉÇ / DEDUCTIONS DURING THE YEAR 337 16 97 345 04 72
     9525 27 42 8646 97 66
uÉiÉïqÉÉlÉ ÌiÉÍjÉ iÉMü qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ  / DEPRECIATION TO DATE 6961 98 22 2563 29 20 6458 19 87 2188 77 79

III. mÉ–ûÉaÉiÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ / mÉ–ûÉaÉiÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ / LEASED ASSETS 2563 29 20 2188 77 79
ÌmÉNûsÉå iÉÑsÉlÉ mÉ§É Måü AlÉÑxÉÉU sÉÉaÉiÉ / qÉÔsrÉÉÇMülÉ   
AT COST AS PER LAST BALANCE SHEET 85 92 59 84 78 00
uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ mÉËUuÉkÉïlÉ / ADDITIONS DURING THE YEAR 1 54 14 1 42 35

87 46 73 86 20 35
uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ MüOûÉæÌiÉrÉÉÇ / DEDUCTIONS DURING THE YEAR 72 64 81   88

14 81 92 86 19 47
uÉiÉïqÉÉlÉ ÌiÉÍjÉ iÉMü qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ  / DEPRECIATION TO DATE 10 54 20 79 31 82

4 27 72 6 87 65
bÉOûÉLÆ: mÉ–åûSÉUÏ AÇÌiÉqÉ xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ ZÉÉiÉÉ 
LESS: LEASE TERMINAL ADJUSTMENT ACCOUNT   4 27 72 - 57 49 7 45 14
MÑüsÉ MÑüsÉ / Total

IV. mÉÔÇeÉÏaÉiÉ MüÉrÉï mÉëaÉÌiÉ mÉU AqÉÔiÉï AÉÎxiÉrÉÉÇmÉÔÇeÉÏaÉiÉ MüÉrÉï mÉëaÉÌiÉ mÉU AqÉÔiÉï AÉÎxiÉrÉÉÇ
CAPITAL WORK IN PROGRESSCAPITAL WORK IN PROGRESS
AlÉÑwÉÇaÉÏ / xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ-mÉëÉUÎqpÉM 
INTANGIBLE ASSETS-SUBSIDIARIES / JVs-Openings 145 81 99 133 16 42
uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ mÉËUuÉkÉïlÉ / ADDITIONS DURING THE YEAR 6 58 00 13 68 47

152 39 99 146 84 89
AqÉÔiÉï AÉÎxiÉrÉÉÇ - AlÉÑwÉÇaÉÏ / xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ-MüOûÉæÌiÉrÉÉÇ 
INTANGIBLE ASSETS - SUBSIDIARIES /  
JVs-Deductions

- 11 13

152 28 86 146 84 89
AqÉÔiÉï AÉÎxiÉrÉÉÇ - AlÉÑwÉÇaÉÏ / xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ-uÉiÉïqÉÉlÉ ÌiÉÍjÉ iÉMü 
MüÉ qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ / INTANGIBLE ASSETS -  
SUBSIDIARIES / JVs-Depreciation to date

-130 83 19 21 45 67 -120 66 89 26 18 00

MÑüsÉ MÑüsÉ / TOTAL 10301 58 52 12330 95 77

rÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉðrÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉð  
SCHEDULES FORMING PART OF THE CONSOLIDATED BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025SCHEDULES FORMING PART OF THE CONSOLIDATED BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025
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rÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉðrÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉåÌMüiÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§É MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉð  
SCHEDULES FORMING PART OF THE CONSOLIDATED BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025SCHEDULES FORMING PART OF THE CONSOLIDATED BALANCE SHEET AS AT 31.03.2025

rÉjÉÉ rÉjÉÉ 31.03.2025 31.03.2025 iÉMü iÉMü (` ‘000)  
As at 31.03.2025 (` ‘000)

rÉjÉÉ rÉjÉÉ 31.03.202431.03.2024 iÉMü  iÉMü (` ‘000)  
As at 31.03.2024 (` ‘000)

AlÉÑxÉÔcÉÏ AlÉÑxÉÔcÉÏ 1111 - AlrÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ AlrÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ / SCHEDULE 11 - OTHER ASSETS
I. EmÉÍcÉiÉ orÉÉeÉ / INTEREST ACCRUED 11222 08 24 8883 29 00
II. AÌaÉëqÉ ÃmÉ qÉåÇ mÉëS¨É MüU / xÉëÉåiÉ mÉU MüU MüOûÉæiÉÏ 

(ÌlÉuÉsÉ) / TAX PAID IN ADVANCE / 
TAX DEDUCTED AT SOURCE (NET) 16094 41 82 17587 96 91

III. sÉåZÉlÉ xÉÉqÉaÉëÏ LuÉÇ xOûÉqmÉ  
STATIONERY AND STAMPS 3 48 97 3 35 43

IV. SÉuÉÉåÇ Måü ÌlÉmÉOûÉlÉ Måü ÍsÉL AÎeÉïiÉ aÉæU-oÉæÇÌMÇüaÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ  
NON BANKING ASSETS ACQUIRED IN 
SATISFACTION OF CLAIMS  15 68 72 28 11

AÇiÉU MüÉrÉÉïsÉrÉ xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ (ÌlÉuÉsÉ)
INTER OFFICE ADJUSTMENT (NET) 702 16 95 580 29 26

V. AlrÉ / OTHERS 6019 02 18 7647 25 25
VI. AÉxjÉÌaÉiÉ MüU AÉÎxiÉrÉÉÇ / DEFERRED TAX ASSETS 4937 81 45 5753 96 97

MÑüsÉ MÑüsÉ / Total 38979 15 29 40528 40 95
AlÉÑxÉÔcÉÏ 12 AlÉÑxÉÔcÉÏ 12 - AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉLÇ AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉLÇ  
SCHEDULE 12 - CONTINGENT LIABILITIES

I. oÉæÇMü Måü ÌuÉÂ® SÉuÉå ÎeÉlWåÇû GhÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ xuÉÏMüÉU lÉWûÏÇ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû / CLAIMS AGAINST THE BANK NOT 
ACKNOWLEDGED AS DEBTS

19756 39 12 18533 83 18

II. AÇzÉiÉ: mÉëS¨É ÌlÉuÉåzÉ WåûiÉÑ SårÉiÉÉ    
LIABILITY FOR PARTLY PAID INVESTMENTS  44 00 3 51 17

III. oÉMüÉrÉÉ uÉÉrÉSÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ xÉÇÌuÉSÉAÉåÇ Måü MüÉUhÉ SårÉiÉÉLÇ  
LIABILITY ON ACCOUNT OF OUTSTANDING
FORWARD EXCHANGE CONTRACTS

275040 11 00 97495 29 97

IV. aÉëÉWûMüÉåÇ MüÐ AÉåU xÉå SÏ aÉD aÉÉUÇÌOûrÉÉÇ 
GUARANTEES GIVEN ON BEHALF OF CONSTITUENTS

Mü. pÉÉUiÉ qÉåÇ / a. IN INDIA 59089 83 56 57045 73 88

ZÉ. pÉÉUiÉ xÉå oÉÉWûU / b. OUTSIDE INDIA 165 56 70 197 25 85
59255 40 26 57242 99 73

V. xuÉÏM×üÌiÉrÉÉÇ, mÉ×¸ÉÇMülÉ AÉæU AlrÉ oÉÉkrÉiÉÉLÇ 
ACCEPTANCES, ENDORSEMENTS AND 
OTHER OBLIGATIONS 16860 71 88 18752 92 93

VI. AlrÉ qÉS ÎeÉlÉMåü ÍsÉL oÉæÇMü xÉqÉÉÍ´ÉiÉ 
ÃmÉ xÉå E¨ÉUSÉrÉÏ Wæû / OTHER ITEMS FOR WHICH 
THE BANK IS CONTINGENTLY LIABLE

Mü.  mÉÑlÉ: pÉÑlÉÉL aÉL ÌuÉÌlÉqÉrÉ ÌoÉsÉ   
a.    BILLS OF EXCHANGE REDISCOUNTED

ZÉ. AlrÉ / b. OTHERS 9435 73 90 6845 27 44
9435 73 90 6845 27 44

MÑüsÉ MÑüsÉ / Total 380348 80 16 198873 84 42
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rÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL xÉqÉåÌMüiÉ sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇrÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL xÉqÉåÌMüiÉ sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇ  
SCHEDULES FORMING PART OF THE CONSOLIDATED SCHEDULES FORMING PART OF THE CONSOLIDATED 

PROFIT &  LOSS ACCOUNT FOR THE  PERIOD ENDED 31.03.2025PROFIT &  LOSS ACCOUNT FOR THE  PERIOD ENDED 31.03.2025

rÉjÉÉ ÌSlÉÉÇMü rÉjÉÉ ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025    
MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï WåûiÉÑMüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï WåûiÉÑ

(` ‘000)
For the Year ended
31.03.2025 (` ‘000)

rÉjÉÉ ÌSlÉÉÇMü rÉjÉÉ ÌSlÉÉÇMü 31.03.2024    
MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï WåûiÉÑMüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï WåûiÉÑ

(` ‘000)
For the Year ended
31.03.2024 (` ‘000)

AlÉÑxÉÔcÉÏ 13 AlÉÑxÉÔcÉÏ 13 - AÎeÉïiÉ orÉÉeÉ AÎeÉïiÉ orÉÉeÉ /  / SCHEDULE 13 - INTEREST EARNED   
I. AÌaÉëqÉ / ÌoÉsÉÉåÇ mÉU orÉÉeÉ / NÕûOû   

INTEREST / DISCOUNT ON ADVANCES / BILLS 87798 80 72 78205 66 86
II. ÌlÉuÉåzÉÉåÇ xÉå AÉrÉ / INCOME ON INVESTMENTS 26418 98 68 24517 18 88
III. pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü AÉæU AlrÉ AÇiÉU oÉæÇMü ÌlÉÍkÉrÉÉåÇ qÉåÇ zÉåwÉ UÉÍzÉ 

mÉU orÉÉeÉ / INTEREST ON BALANCES 
WITH RBI AND OTHER INTER BANK FUNDS 4678 05 08 4249 45 59

IV. AlrÉ / OTHERS 2705 26 88 3546 43 83
MÑüsÉ MÑüsÉ / Total 121601 11 36 110518 75 16

AlÉÑxÉÔcÉÏ 14 AlÉÑxÉÔcÉÏ 14 - AlrÉ AÉrÉ AlrÉ AÉrÉ  / SCHEDULE 14 - OTHER INCOME
I. MüqÉÏzÉlÉ, ÌuÉÌlÉqÉrÉ AÉæU oÉëÉåMüU zÉÑsMü   

COMMISSION, EXCHANGE AND BROKERAGE 1312 52 71 2132 37 74
II. ÌlÉuÉåzÉ Måü ÌuÉ¢ürÉ sÉÉpÉ / PROFIT ON SALE OF INVESTMENTS

sÉÉpÉ / PROFIT 3307 70 85 1918 59 01
bÉOûÉLÆ : WûÉÌlÉ / LESS: LOSS   3307 70 85   1918 59 01

III. ÌlÉuÉåzÉÉå Måü mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ mÉU sÉÉpÉ   
PROFIT ON REVALUATION OF INVESTMENTS 403 28 14 2779 39 51
bÉOûÉLÆ: ÌlÉuÉåzÉ Måü mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ mÉU WûÉÌlÉ 
LESS: LOSS ON REVALUATION OF INVESTMENTS 403 28 14 2779 39 51 

IV. pÉÔÍqÉ / pÉuÉlÉÉåÇ AÉæU AlrÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü ÌuÉ¢ürÉ xÉå sÉÉpÉ    
PROFIT ON SALE OF LAND/BUILDINGS AND 
OTHER ASSETS
sÉÉpÉ / PROFIT 2 26 96 16 31 18
bÉOûÉLÆ : WûÉÌlÉ / LESS: LOSS 2 26 96 16 31 18 

V. ÌuÉÌlÉqÉrÉ sÉålÉ-SålÉ xÉå sÉÉpÉ    
PROFIT ON EXCHANGE TRANSACTIONS
sÉÉpÉ / PROFIT 835 04 31 765 62 98
bÉOûÉLÆ : WûÉÌlÉ / LESS: LOSS   835 04 31   765 62 98

VI. sÉÉÇpÉÉÇzÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå AÎeÉïiÉ orÉÉeÉ  
INCOME EARNED BY WAY OF DIVIDEND 115 38 44 95 17 72

VII. ÌuÉÌuÉkÉ AÉrÉ / MISCELLANEOUS INCOME 25080 56 01 20938 70 20
MÑüsÉ MÑüsÉ / Total 31056 77 42 28646 18 34

AlÉÑxÉÔcÉÏ 15 AlÉÑxÉÔcÉÏ 15 - urÉrÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ orÉÉeÉ  urÉrÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ orÉÉeÉ     
SCHEDULE 15 - INTEREST EXPENDED

I. eÉqÉÉ mÉU orÉÉeÉ / INTEREST ON DEPOSITS 75714 93 08 66278 83 42
II. pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü / AÇiÉU oÉæÇMü EkÉÉUÉåÇ mÉU orÉÉeÉ  

IINTEREST ON RESERVE BANK OF INDIA/
INTERBANK BORROWINGS 2970 34 69 2898 34 20

III. AlrÉ / OTHERS 3995 39 76 2940 41 01
MÑüsÉ MÑüsÉ / Total 82680 67 53 72117 58 63
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rÉjÉÉ ÌSlÉÉÇMü rÉjÉÉ ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025    
MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï WåûiÉÑMüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï WåûiÉÑ

(` ‘000)
For the Year ended
31.03.2025 (` ‘000)

rÉjÉÉ ÌSlÉÉÇMü rÉjÉÉ ÌSlÉÉÇMü 31.03.2024    
MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï WåûiÉÑMüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï WåûiÉÑ

(` ‘000)
For the Year ended
31.03.2024 (` ‘000)

AlÉÑxÉÔcÉÏ 16 AlÉÑxÉÔcÉÏ 16 - mÉËUcÉÉsÉlÉ urÉrÉ  mÉËUcÉÉsÉlÉ urÉrÉ 
SCHEDULE 16 - OPERATING EXPENSES    

I.
MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ AÉæU ElÉMåü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ  
PAYMENTS TO AND PROVISIONS FOR EMPLOYEES 18605 76 18 17112 27 27

II. ÌMüUÉrÉÉ, MüU, ÌoÉeÉsÉÏ / RENT, TAXES, LIGHTING 1110 45 35 1200 60 95
III. qÉÑSìhÉ uÉ sÉåZÉlÉ xÉÉqÉaÉëÏ / PRINTING AND STATIONERY 165 92 62 125 43 10
IV. ÌuÉ¥ÉÉmÉlÉ uÉ mÉëcÉÉU / ADVERTISEMENT AND PUBLICITY 171 44 75 212 30 32
V. oÉæÇMü MüÐ xÉÇmÉÌ¨É qÉåÇ qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ  

DEPRECIATION ON BANK'S PROPERTY 869 77 20 901 73 43

VI.
ÌlÉSåzÉMüÉåÇ MüÉ zÉÑsMü, pÉ¨ÉÉ uÉ urÉrÉ  
DIRECTORS FEES, ALLOWANCES AND EXPENSES 3 48 61 3 74 32

VII. sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÉ zÉÑsMü AÉæU urÉrÉ (zÉÉZÉÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ MüÉ zÉÑsMü uÉ 
urÉrÉ xÉÌWûiÉ) / AUDITORS' FEES AND EXPENSES 
(INCLUDING BRANCH AUDITORS' FEES AND EXPENSES) 72 43 87 81 27 82

VIII ÌuÉÍkÉ mÉëpÉÉU / LAW CHARGES 254 47 77 208 57 26
IX. QûÉMü, iÉÉU, SÕUpÉÉwÉ AÉÌS  

POSTAGE, TELEGRAMS, TELEPHONES ETC. 106 00 47 143 25 39
X. qÉUqqÉiÉ AÉæU AlÉÑU¤ÉhÉ / REPAIRS AND MAINTENANCE 961 21 14 787 91 24
XI. oÉÏqÉÉ / INSURANCE 1564 87 32 1381 52 56
XII. AlrÉ urÉrÉ / OTHER EXPENDITURE 14302 70 28 15178 22 84

MÑüsÉ MÑüsÉ / TOTAL 38188 55 56 37336 86 50

AlÉÑxÉÔcÉÏ 17 AlÉÑxÉÔcÉÏ 17 - xÉWûrÉÉåÌaÉrÉÉåÇ qÉåÇ AÉrÉ / (WûÉÌlÉ) MüÐ ÌWûxxÉåSÉUÏ    xÉWûrÉÉåÌaÉrÉÉåÇ qÉåÇ AÉrÉ / (WûÉÌlÉ) MüÐ ÌWûxxÉåSÉUÏ   
SCHEDULE 17 - SHARE OF EARNINGS / (LOSS) IN ASSOCIATESSCHEDULE 17 - SHARE OF EARNINGS / (LOSS) IN ASSOCIATES

I. MåülÉÌTülÉ WûÉåqxÉ ÍsÉÍqÉOåûQû / CANFIN HOMES LTD. 257 06 39 225 13 46

II. ¤Éå§ÉÏrÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü / REGIONAL RURAL BANKS

L. MülÉÉïOûMü aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü
A. KARNATAKA GRAMIN BANK -276 93 06 -65 04 01
oÉÏ. MåüUsÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü
B. KERALA GRAMIN BANK 107 95 62 140 39 42
xÉÏ. AÉÇkÉë mÉëaÉÌiÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü
C. ANDHRA PRAGATHI GRAMEENA BANK 223 78 24 281 65 17
QûÏ. MülÉÉïOûMü ÌuÉMüÉxÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü 
D. KARNATAKA VIKAS GRAMEENA BANK 44 03 83 98 84 63 36 42 10 393 42 68
MÑüsÉ MÑüsÉ / Total 355 91 02 618 56 14

rÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL xÉqÉåÌMüiÉ sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇrÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL xÉqÉåÌMüiÉ sÉÉpÉ uÉ WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉlÉå uÉÉsÉÏ AlÉÑxÉÔÍcÉrÉÉÇ  
SCHEDULES FORMING PART OF THE CONSOLIDATED SCHEDULES FORMING PART OF THE CONSOLIDATED 

PROFIT &  LOSS ACCOUNT FOR THE  PERIOD ENDED 31.03.2025PROFIT &  LOSS ACCOUNT FOR THE  PERIOD ENDED 31.03.2025
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rÉjÉÉ ÌSlÉÉÇMü rÉjÉÉ ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025    
MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï WåûiÉÑMüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï WåûiÉÑ

(` ‘000)
For the Year ended
31.03.2025 (` ‘000)

rÉjÉÉ ÌSlÉÉÇMü rÉjÉÉ ÌSlÉÉÇMü 31.03.2024    
MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï WåûiÉÑMüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï WåûiÉÑ

(` ‘000)
For the Year ended
31.03.2024 (` ‘000)

AlÉÑxÉÔcÉÏ 18 AlÉÑxÉÔcÉÏ 18 - mÉëÉuÉkÉÉlÉ  mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
SCHEDULE 18 - PROVISIONSSCHEDULE 18 - PROVISIONS

qÉÉTü ÌMürÉå aÉrÉå oÉÑUå GhÉ – bÉUåsÉÔ 
BAD DEBTS WRITTEN OFF - DOMESTIC   
ZÉUÉoÉ GhÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ - ÌuÉSåzÉ 
PROVISION FOR BAD DEBTS - OVERSEAS   
GhÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
PROVISON FOR LOANS 9144 19 77 8804 41 02
AÉrÉMüU MüÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
PROVISION FOR INCOME TAX 5689 02 99 5217 20 00
MüU SårÉiÉÉ xÉå oÉcÉÉuÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
PROVISION FOR DEF.TAX LIABILITY     
ÌlÉuÉåzÉ qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
PROVISION FOR INVESTMENT DEPRECIATION -3 95 86   39
AxÉÑUÍ¤ÉiÉ ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ eÉÉåÎZÉqÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
PROVISION FOR UNHEDGED FOREIGN CURRENCY 
EXPOSURE 25 87 00 -24 72 00
LlÉmÉÏAÉD Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ - ÌlÉuÉåzÉ - rÉÔLlÉxÉÏDAÉU CluÉåxOûqÉåÇOû 
PROVISION FOR NPI - INVESTMENTS - UNCER INVT -1090 69 60 910 92 16
qÉÉlÉMü mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ  
PROVISON FOR STANDARD ASSETS 335 96 12 232 36 92
qÉÉlÉMü ÌlÉuÉåzÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
PROVISION FOR STANDARD INVESTMENT     
AlrÉ AÉMüÎxqÉMüiÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ  
PROVISON FOR OTHER CONTINGENCIES 90 96 00 -284 82 23
LTüAÉDOûÏLsÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ  
PROVISION FOR FITL -256 44 45 -81 86 02
mÉÑlÉaÉïÌPûiÉ ZÉÉiÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ  
PROVISON FOR RESTRUCTURED ACCTS -128 17 46 -125 36 71
mÉëÉuÉkÉÉlÉ - LlÉmÉÏL Måü ÍsÉL AÌiÉËU£ü 
PROVISION - ADDITIONAL FOR NPA 446 42 00 202 94 00
nsÉÉåÌOÇûaÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
PROVISION FOR - FLOATING PROVISION     

xÉÇmÉÌ¨É xÉÇSåWû uÉxÉÔsÉÏ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
PROVISION FOR  ASSET DOUBT OF RECOVERY 44 86 49 47 01 34
SåzÉ eÉÉåÎZÉqÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
PROVISION FOR COUNTRY RISK     
LxÉL Måü iÉWûiÉ ÌSZÉÉL aÉL ÌlÉuÉåzÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
PROVISION FOR  INVT. SHOWN UNDER SA     
oÉæÇMü Måü ÎZÉsÉÉTü SÉuÉå Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ  
PROVISION FOR CLAIM AGAINST BANK 154 63 72 30 03 90
AlÉÑxÉÇkÉÉlÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
PROVISION FOR RESEARCH
MÑüsÉMÑüsÉ / TOTAL 14452 66 72 14928 12 77
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SCHEDULE - 18

SIGNIFICANT ACCOUNTING POLICIES ON THE 
CONSOLIDATED FINANCIAL STATEMENTS FOR 
THE YEAR ENDED 31ST MARCH, 2025

1 Basis of Preparation of Consolidated Financial 
Statements   

(a) The Consolidated Financial Statements (CFS) of 
the Bank (Parent), its Subsidiaries, Associates and 
Joint Venture (Group) are drawn up on historical 
cost convention and conform in all material 
aspects to the Generally Accepted Accounting 
Principles (GAAP) in India, applicable statutory 
provisions, regulatory norms / guidelines 
prescribed by Reserve Bank of India (RBI), 
Insurance Regulatory and Development Authority, 
Companies Act, 2013, Accounting Standards 
issued by the Institute of Chartered Accountants 
of India (ICAI) and the prevalent market practices, 
in the respective industry / business except as 
otherwise stated.      

 (b)  Use of Estimates

 The preparation of financial statements requires 
the management to make estimates and 
assumptions that affect the reported amount of 
assets, liabilities, expenses, income and disclosure 
of contingent liabilities as at the date of the 
financial statements. Management believes that 
these estimates and assumptions are reasonable 
and prudent. However, actual results could differ 
from estimates. Any revision to accounting 
estimates is recognized in current and future 
periods.

2 Consolidation procedure

2.1 CFS of the Group [comprising of Nine (9) Subsidiaries 
and Five (5) Associates have been prepared on the 
basis of:

(a)  Audited accounts of Canara Bank (Parent).

(b)  Line by line aggregation of each item of asset / 
liability / income / expense of the Subsidiaries 
with the respective item of the Parent, and after 
eliminating all material intra-group balances / 
transactions, unrealised profit / loss and making 
necessary adjustments wherever required for all 
significant non-uniform accounting policies as 

AlÉÑxÉÔcÉÏ AlÉÑxÉÔcÉÏ -- 18 18
31 qÉÉcÉï, 20231 qÉÉcÉï, 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL xÉqÉåÌMüiÉ 5 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL xÉqÉåÌMüiÉ 
ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUÍhÉrÉÉåÇ mÉU qÉWûiuÉmÉÔhÉï sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉrÉÉÇÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUÍhÉrÉÉåÇ mÉU qÉWûiuÉmÉÔhÉï sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉrÉÉÇ

1 xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUÍh xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUÍhÉrÉÉÇ iÉærÉÉU MüUlÉå MüÉ AÉkÉÉUÉrÉÉÇ iÉærÉÉU MüUlÉå MüÉ AÉkÉÉU

(Mü) oÉæÇMü (qÉÔsÉ MÇümÉlÉÏ), ExÉMüÐ AlÉÑwÉÇaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ, xÉWûrÉÉåÌaÉrÉÉåÇ 
AÉæU xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ (xÉqÉÔWû) Måü xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ 
(xÉÏLTüLxÉ) LåÌiÉWûÉÍxÉMü sÉÉaÉiÉ mÉUÇmÉUÉ Måü AÉkÉÉU mÉU iÉærÉÉU 
ÌMüL aÉL WæÇû AÉæU xÉpÉÏ qÉWûiuÉmÉÔhÉï mÉWûsÉÑAÉåÇ qÉåÇ pÉÉUiÉ qÉåÇ 
AÉqÉ iÉÉæU mÉU xuÉÏM×üiÉ sÉåZÉÉÇMülÉ ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ (eÉÏLLmÉÏ), sÉÉaÉÔ 
xÉÉÇÌuÉÍkÉMü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ, pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü (AÉUoÉÏAÉD), 
oÉÏqÉÉ ÌlÉrÉÉqÉMü AÉæU ÌuÉMüÉxÉ mÉëÉÍkÉMüUhÉ, MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 
2013 ²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌlÉrÉÉqÉMü qÉÉlÉSÇQûÉåÇ / ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ, 
pÉÉUiÉÏrÉ cÉÉOïûQïû AMüÉEÇOåÇûOèxÉ xÉÇxjÉÉlÉ (AÉDxÉÏLAÉD) ²ÉUÉ 
eÉÉUÏ sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMüÉåÇ AÉæU AlrÉjÉÉ EÎssÉÎZÉiÉ oÉÉiÉÉåÇ MüÉå 
NûÉåÄQûMüU xÉÇoÉÇÍkÉiÉ E±ÉåaÉ / urÉuÉxÉÉrÉ qÉåÇ mÉëcÉÍsÉiÉ mÉëjÉÉAÉåÇ 
Måü AlÉÑÃmÉ WæÇû| 

 (ZÉ) (ZÉ) AlÉÑqÉÉlÉÉåÇ MüÉ EmÉrÉÉåaÉAlÉÑqÉÉlÉÉåÇ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ

 ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ iÉærÉÉUÏ Måü ÍsÉL mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉå LåxÉå 
AlÉÑqÉÉlÉ AÉæU kÉÉUhÉÉLÆ oÉlÉÉlÉå MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ WûÉåiÉÏ Wæû 
eÉÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ ÌiÉÍjÉ mÉU mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ, SålÉSÉËUrÉÉåÇ, 
urÉrÉ, AÉrÉ AÉæU AÉMüÎxqÉMü SålÉSÉËUrÉÉåÇ Måü mÉëMüOûÏMüUhÉ MüÐ 
ËUmÉÉåOïû MüÐ aÉD UÉÍzÉ MüÉå mÉëpÉÉÌuÉiÉ MüUiÉå WæÇû| mÉëoÉÇkÉlÉ qÉÉlÉiÉÉ   
Wæû ÌMü rÉå AlÉÑqÉÉlÉ AÉæU kÉÉUhÉÉLÆ EÍcÉiÉ AÉæU ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï WæÇû| 
WûÉsÉÉðÌMü, uÉÉxiÉÌuÉMü mÉËUhÉÉqÉ AlÉÑqÉÉlÉÉåÇ xÉå ÍpÉ³É WûÉå xÉMüiÉå 
WæÇû| sÉåZÉÉÇMülÉ AlÉÑqÉÉlÉÉåÇ qÉåÇ MüÉåD pÉÏ xÉÇzÉÉåkÉlÉ uÉiÉïqÉÉlÉ AÉæU 
pÉÌuÉwrÉ MüÐ AuÉÍkÉ qÉåÇ qÉÉlrÉ Wæû|     

2 xÉqÉåMülÉ mÉëÌ¢ürÉÉ2 xÉqÉåMülÉ mÉëÌ¢ürÉÉ

2.1 xÉqÉÔWû [ÎeÉxÉqÉåÇ lÉÉæ (9) xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉÇ AÉæU mÉÉÇcÉ (5) xÉWûrÉÉåaÉÏ 
zÉÉÍqÉsÉ WæÇû] MüÉ xÉÏLTüLxÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Måü AÉkÉÉU mÉU iÉærÉÉU 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû:

(Mü) MåülÉUÉ oÉæÇMü (qÉÔsÉ oÉæÇMü) Måü sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ ZÉÉiÉå| 

(ZÉ)  xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ MüÐ mÉËUxÉÇmÉÌ¨É / SårÉiÉÉ / AÉrÉ / urÉrÉ 
Måü mÉëirÉåMü qÉS MüÉ qÉÔsÉ MÇümÉlÉÏ MüÐ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ qÉS Måü xÉÉjÉ 
mÉÇÌ£ü SU mÉÇÌ£ü xÉqÉÔWûlÉ iÉjÉÉ xÉpÉÏ qÉWûiuÉmÉÔhÉï AÇiÉU-xÉqÉÔWû 
zÉåwÉ / sÉålÉSålÉ, AmÉëÉmiÉ sÉÉpÉ / WûÉÌlÉ MüÉå xÉqÉÉmiÉ MüUlÉå 
Måü oÉÉS, AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ sÉåZÉÉ qÉÉlÉMü (LLxÉ) 21 
(xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ) Måü AlÉÑxÉÉU xÉpÉÏ qÉWûiuÉmÉÔhÉï 
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per Accounting Standard (AS) 21 (Consolidated 
Financial Statements) issued by ICAI. 

(c) Long Term Investments in Associates are 
accounted for under the Equity Method as 
per Accounting Standard (AS) 23 (Accounting 
for Investments in Associates in Consolidated 
Financial Statements) issued by ICAI based on the 
Audited Financial Statements of the Associates. 
The investor’s share of the result of the operations 
of the Associates is reflected separately in the 
Consolidated Profit & Loss Account.

2.2  Minority interest in the CFS consists of the share of 
the minority shareholders in the net equity / profit of 
the subsidiaries.

2.3  The difference between cost to the Parent of its 
initial investment in the subsidiaries and the Parent’s 
portion of the equity of the subsidiaries is recognized 
as goodwill / capital reserve as the case may be.

[3] Foreign Currency Translation / Conversion of Foreign 
Currencies

3.1 Foreign currency monetary items are initially recorded 
at a notional rate. Foreign currency monetary 
items are restated at the rate published by Foreign 
Exchange Dealers’ Association of India (FEDAI) at the 
end of each quarter. Exchange difference arising on 
restatement of such items at the quarterly rates is 
recognised in Profit & Loss Account. 

3.2 Transactions and balances of foreign branches are 
classified as non-integral foreign operations. Such 
transactions and balances are consolidated by the 
Bank on quarterly basis. 

3.3 Assets and Liabilities (both monetary and non-
monetary as well as contingent liabilities) are 
translated at the closing spot rate of exchange 
announced by Foreign Exchange Dealers’ Association 
of India (FEDAI) as at the end of each quarter and 
Income and Expenditure items of the foreign branches 
are translated at the quarterly average rate published 
by FEDAI in accordance with Accounting Standard 
(AS) 11 (The effect of Changes in Foreign Exchange 
rates) issued by the ICAI and as per the guidelines of 
RBI regarding the compliance of the said standard. 

aÉæU-xÉqÉÉlÉ sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL eÉWûÉÇ pÉÏ AÉuÉzrÉMü 
WûÉå, AÉuÉzrÉMü xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ MüUlÉÉ| 

(aÉ) LxÉÉåÍxÉLOèxÉ (xÉWûrÉÉåÌaÉrÉÉåÇ) qÉåÇ SÏbÉïMüÉÍsÉMü ÌlÉuÉåzÉ MüÉ 
sÉåZÉÉ-eÉÉåZÉÉ, LxÉÉåÍxÉLOèxÉ Måü sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
ÌuÉuÉUhÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ sÉåZÉÉÇMülÉ 
qÉÉlÉMü (LLxÉ) 23 (xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ LxÉÉåÍxÉLOèxÉ 
qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ Måü ÍsÉL sÉåZÉÉÇMülÉ) Måü AlÉÑxÉÉU CÎYuÉOûÏ mÉ®ÌiÉ 
Måü AÇiÉaÉïiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| LxÉÉåÍxÉLOèxÉ Måü xÉÇcÉÉsÉlÉ Måü 
mÉËUhÉÉqÉ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉMü MüÉ ÌWûxxÉÉ xÉqÉåÌMüiÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ 
ZÉÉiÉå qÉåÇ AsÉaÉ xÉå SzÉÉïrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

2.2 xÉÏLTüLxÉ qÉåÇ AsmÉxÉÇZrÉMü ÌWûiÉ qÉåÇ xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ MüÐ ÌlÉuÉsÉ 
CÎYuÉOûÏ / sÉÉpÉ qÉåÇ AsmÉxÉÇZrÉMü zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉ ÌWûxxÉÉ zÉÉÍqÉsÉ 
WûÉåiÉÉ Wæû|

2.3 xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ qÉåÇ qÉÔsÉ MÇümÉlÉÏ Måü AÉUÇÍpÉMü ÌlÉuÉåzÉ MüÐ sÉÉaÉiÉ 
AÉæU xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ MüÐ CÎYuÉOûÏ qÉåÇ qÉÔsÉ MÇümÉlÉÏ Måü ÌWûxxÉå Måü 
oÉÏcÉ Måü AÇiÉU MüÉå xÉ°ÉuÉlÉÉ / AÉUÍ¤ÉiÉ mÉÔÇeÉÏ, eÉæxÉÉ pÉÏ qÉÉqÉsÉÉ 
WûÉå, Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

[3] ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ ÃmÉÉÇiÉUhÉ / ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉAÉåÇ MüÉ mÉËUuÉiÉïlÉ[3] ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ ÃmÉÉÇiÉUhÉ / ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉAÉåÇ MüÉ mÉËUuÉiÉïlÉ

3.1 ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ qÉÉæÌSìMü qÉSÉåÇ MüÉå zÉÑÃ qÉåÇ MüÉsmÉÌlÉMü SU mÉU SeÉï 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ qÉÉæÌSìMü qÉSÉåÇ MüÉå mÉëirÉåMü ÌiÉqÉÉWûÏ Måü 
AÇiÉ qÉåÇ pÉÉUiÉÏrÉ ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ QûÏsÉxÉï LxÉÉåÍxÉLzÉlÉ (LTüDQûÏLAÉD) 
²ÉUÉ mÉëMüÉÍzÉiÉ SU mÉU mÉÑlÉÈ SeÉï ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| ÌiÉqÉÉWûÏ SUÉåÇ mÉU 
LåxÉÏ qÉSÉåÇ Måü mÉÑlÉÈ SeÉï ÌMüL eÉÉlÉå mÉU EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉå ÌuÉÌlÉqÉrÉ 
AÇiÉU MüÉå sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|  

3.2 ÌuÉSåzÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ Måü sÉålÉ-SålÉ AÉæU zÉåwÉ UÉÍzÉ MüÉå aÉæU-LMüÐM×üiÉ 
ÌuÉSåzÉÏ mÉËUcÉÉsÉlÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| LåxÉå  
sÉålÉ-SålÉ AÉæU zÉåwÉ UÉÍzÉ MüÉå oÉæÇMü ²ÉUÉ ÌiÉqÉÉWûÏ AÉkÉÉU mÉU 
xÉqÉåÌMüiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 

3.3 mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ AÉæU SålÉSÉËUrÉÉåÇ (qÉÉæÌSìMü AÉæU aÉæU-qÉÉæÌSìMü iÉjÉÉ 
AÉMüÎxqÉMü SålÉSÉËUrÉÉåÇ SÉålÉÉåÇ) MüÉå mÉëirÉåMü ÌiÉqÉÉWûÏ Måü AÇiÉ qÉåÇ 
ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ QûÏsÉxÉï LxÉÉåÍxÉLzÉlÉ BTü CÇÌQûrÉÉ (LTüDQûÏLAÉD) 
²ÉUÉ bÉÉåÌwÉiÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ MüÐ xÉqÉÉmÉlÉ WûÉÎeÉU SU mÉU mÉËUuÉÌiÉïiÉ ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU ÌuÉSåzÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ MüÐ AÉrÉ AÉæU urÉrÉ qÉSÉåÇ MüÉå 
AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü (LLxÉ) 11 (ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ 
SUÉåÇ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ MüÉ mÉëpÉÉuÉ) AÉæU E£ü qÉÉlÉMü Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ Måü 
xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ AÉUoÉÏAÉD Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU LTüDQûÏLAÉD 
²ÉUÉ mÉëMüÉÍzÉiÉ ÌiÉqÉÉWûÏ AÉæxÉiÉ SU mÉU mÉËUuÉÌiÉïiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 
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 mÉËUhÉÉqÉÏ ÌuÉÌlÉqÉrÉ sÉÉpÉ/WûÉÌlÉ MüÉå ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ ÃmÉÉÇiÉUhÉ ËUeÉuÉï 
qÉåÇ eÉqÉÉ/QåûÌoÉOû ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

3.4 uÉÉrÉSÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ AlÉÑoÉÇkÉ3.4 uÉÉrÉSÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ AlÉÑoÉÇkÉ

  xÉpÉÏ AÌaÉëqÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ Måü AÉUÇpÉ qÉåÇ mÉëÉmiÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ 
rÉÉ NÕûOû MüÉå AlÉÑoÉÇkÉ MüÐ AuÉÍkÉ qÉåÇ urÉrÉ rÉÉ AÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ 
mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| AÌaÉëqÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ Måü U¬ 
WûÉålÉå mÉU WûÉålÉå uÉÉsÉå sÉÉpÉ/WûÉÌlÉ, xÉÉjÉ WûÏ AzÉÉåÍkÉiÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ 
rÉÉ NÕûOû, rÉÌS MüÉåD WûÉå, MüÉå xÉqÉÉÎmiÉ MüÐ ÌiÉÍjÉ mÉU qÉÉlrÉiÉÉ SÏ 
eÉÉiÉÏ Wæû| AÌaÉëqÉ AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ mÉU ÌuÉÌlÉqÉrÉ AÇiÉU MüÉå ExÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ 
AuÉÍkÉ qÉåÇ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû ÎeÉxÉqÉåÇ 
ÌuÉÌlÉqÉrÉ SUåÇ oÉSsÉiÉÏ WæÇû|

3.5 oÉMüÉrÉÉ AÌaÉëqÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ, aÉÉUÇÌOûrÉÉåÇ, xuÉÏM×üÌiÉrÉÉåÇ, 
AlÉÑqÉÉåSlÉÉåÇ AÉæU AlrÉ SÉÌrÉiuÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ AÉMüÎxqÉMü 
SårÉiÉÉAÉåÇ MüÉå LTüDQûÏLAÉD ²ÉUÉ mÉëMüÉÍzÉiÉ xÉqÉÉmÉlÉ SUÉåÇ mÉU 
iÉÑsÉlÉ mÉ§É qÉåÇ SzÉÉïrÉÉ aÉrÉÉ Wæû| 

[4] ÌlÉuÉåzÉ [4] ÌlÉuÉåzÉ 
4.1 ÌlÉuÉåzÉ4.1 ÌlÉuÉåzÉ 

 oÉæÇMü Måü ÌlÉuÉåzÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå MüÉå AÉUoÉÏAÉD Måü qÉÉxOûU ÌlÉSåïzÉ 
- uÉÉÍhÉÎerÉMü oÉæÇMüÉåÇ Måü ÌlÉuÉåzÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå MüÉ uÉaÉÏïMüUhÉ, 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ AÉæU xÉÇcÉÉsÉlÉ (ÌlÉSåïzÉ), 2023 Måü AlÉÑxÉÉU 
uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| oÉæÇMü Måü xÉÇmÉÔhÉï ÌlÉuÉåzÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå 
MüÉå ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ ´ÉåÍhÉrÉÉåÇ qÉåÇ uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, eÉæxÉå 
‘mÉËUmÉYuÉiÉÉ iÉMü kÉÉËUiÉ’ (LcÉOûÏLqÉ), ‘ÌoÉ¢üÏ Måü ÍsÉL EmÉsÉokÉ’ 
(LLTüLxÉ), ‘sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ’ 
(LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ) AÉæU ‘xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉÇ, xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ AÉæU 
AlÉÑwÉÇaÉÏ’| OíåûÌQÇûaÉ Måü ÍsÉL kÉÉËUiÉ (LcÉLTüOûÏ) LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ 
Måü pÉÏiÉU LMü AsÉaÉ ÌlÉuÉåzÉ EmÉ´ÉåhÉÏ WûÉåaÉÏ| ÌlÉuÉåzÉ MüÐ ´ÉåhÉÏ 
AÍkÉaÉëWûhÉ xÉå mÉWûsÉå rÉÉ AÍkÉaÉëWûhÉ Måü xÉqÉrÉ iÉrÉ MüÐ eÉÉLaÉÏ 
AÉæU CxÉ ÌlÉhÉïrÉ MüÉå EÍcÉiÉ ÃmÉ xÉå mÉësÉåÎZÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

 iÉÑsÉlÉ mÉ§Éû (AlÉÑxÉÔcÉÏ-8-ÌlÉuÉåzÉ) qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ MüÉ ZÉÑsÉÉxÉÉ 
NûWû uÉaÉÏïMüUhÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, eÉæxÉå: (L) xÉUMüÉUÏ 
mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉð (oÉÏ) AlrÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉð (xÉÏ) zÉårÉU (QûÏ) 
ÌQûoÉåÇcÉU AÉæU oÉÊlQû (D) xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉð, xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ AÉæU 
xÉWûrÉÉåaÉÏ AÉæU (LTü) AlrÉ|

 ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ eÉÉUÏ 
qÉÉxOûU ÌlÉSåïzÉ - uÉÉÍhÉÎerÉMü oÉæÇMüÉåÇ Måü ÌlÉuÉåzÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå 
MüÉ uÉaÉÏïMüUhÉ, qÉÔsrÉÉÇMülÉ AÉæU xÉÇcÉÉsÉlÉ (ÌlÉSåïzÉ), 2023 Måü 
AlÉÑxÉÉU ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû:

 The resultant exchange gain / loss is credited / 
debited to Foreign Currency Translation Reserve.

3.4 Forward Exchange Contracts

 Premium or discount arising at the inception of 
all forward exchange contracts are amortized as 
expense or income over the life of the contract. 
Profit / Loss arising on cancellation of forward 
exchange contracts, together with unamortized 
premium or discount, if any, is recognized on the date 
of termination. Exchange differences on forward 
contracts are recognized in the Profit & Loss account 
in the reporting period in which the exchange rates 
change.

3.5 Contingent liabilities in respect of outstanding 
forward exchange contracts, guarantees, acceptances, 
endorsements and other obligations are stated in the 
balance sheet at the closing rates published by FEDAI.

[4] Investments

4.1 Investments 

 The Bank’s investment portfolio is classified as per 
RBI master directions- Classification, Valuation and 
Operation of Investment Portfolio of Commercial 
Banks (Directions), 2023. The entire investment 
portfolio of the bank is classified under following 
categories viz. ‘Held to Maturity’ (HTM), ‘Available 
for Sale’ (AFS), ‘Fair value through Profit and Loss’ 
(FVTPL) and ‘Subsidiaries, Joint Ventures and 
Associates’. Held for Trading (HFT) shall be a separate 
investment subcategory within FVTPL. The category 
of the investment shall be decided before or at the 
time of acquisition and this decision shall be properly 
documented. 

 Investments are disclosed in the Balance Sheet 
(Schedule-8-Investments) under six classifications 
viz: (a) Government securities (b) Other approved 
securities (c) Shares (d) Debentures & Bonds  
(e) subsidiaries, Joint Ventures & Associates and  
(f) Others. 

 The valuation of Investments is done in accordance 
with the master directions- Classification, Valuation 
and Operation of Investment Portfolio of Commercial 
Banks (Directions), 2023 issued by the RBI as under:
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(A) HELD TO MATURITY

 Securities held in HTM shall be carried at cost 
and shall not be marked to market (MTM) after 
initial recognition. Any discount or premium on 
the securities under HTM shall be amortised 
over the remaining life of the instrument. 
The amortised amount shall be reflected in the 
financial statements under item II ‘Income on 
Investments’ of Schedule 13: ‘Interest Earned’ 
with a contra in Schedule 8: ‘Investments’.

(B)  AVAILABLE FOR SALE 

• The securities held in AFS are fair valued on 
daily basis. Any discount or premium on the 
acquisition of debt securities under AFS shall 
be amortised over the remaining life of the 
instrument. The amortised amount shall  
be reflected in the financial statements 
under item II ‘Income on Investments’ of 
Schedule 13: ‘Interest Earned’ with a contra 
in Schedule 8: ‘Investments’. 

• The valuation gains and losses across all 
performing investments, irrespective of 
classification (i.e., Government securities, 
Other approved securities, Bonds and 
Debentures, etc.), held under AFS shall 
be aggregated. The net appreciation or 
depreciation shall be directly credited or 
debited to a reserve named AFS Reserve 
without routing through the Profit & Loss 
Account. In case of restructured securities, 
appreciation is ignored and cumulative 
depreciation is debited from AFS Reserve. 

• Securities under AFS shall be subject to 
income recognition, asset classification 
and provisioning norms as applicable. The  
AFS-Reserve shall be reckoned as Common 
Equity Tier (CET) 1. The unrealised gains 
transferred to AFS-Reserve shall not be 
available for any distribution such as dividend 
and coupon on Additional Tier 1. 

• Upon sale or maturity of a debt instrument 
in AFS category, the accumulated gain / loss 
for that security in the AFS-Reserve shall 
be transferred from the AFS Reserve and 

(Mü) mÉËUmÉYuÉiÉÉ iÉMü kÉÉËUiÉ(Mü) mÉËUmÉYuÉiÉÉ iÉMü kÉÉËUiÉ

 LcÉOûÏLqÉ qÉåÇ UZÉÏ aÉD mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉå sÉÉaÉiÉ mÉU UZÉÉ 
eÉÉLaÉÉ AÉæU mÉëÉUÇÍpÉMü qÉÉlrÉiÉÉ Måü oÉÉS ElWåÇû oÉÉeÉÉU qÉÔsrÉ 
(LqÉOûÏLqÉ) mÉU lÉWûÏÇ oÉåcÉÉ eÉÉLaÉÉ| LcÉOûÏLqÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ 
mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ mÉU ÌMüxÉÏ pÉÏ NÕûOû rÉÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ MüÉ mÉËUzÉÉåkÉlÉ 
ÍsÉZÉiÉ Måü zÉåwÉ eÉÏuÉlÉMüÉsÉ qÉåÇ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ 
UÉÍzÉ AlÉÑxÉÔcÉÏ 8 : 'ÌlÉuÉåzÉ' qÉå LMü mÉëÌiÉmÉ¤É Måü xÉÉjÉ 
AlÉÑxÉÔcÉÏ 13 : 'AÎeÉïiÉ orÉÉeÉ' Måü qÉS II 'ÌlÉuÉåzÉ mÉU AÉrÉ' 
Måü iÉWûiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ ÌSZÉÉD eÉÉLaÉÏ|

(ZÉ)(ZÉ)  ÌoÉ¢üÏ WåûiÉÑ EmÉsÉokÉ ÌoÉ¢üÏ WåûiÉÑ EmÉsÉokÉ 

• LLTüLxÉ qÉåÇ UZÉÏ aÉD mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ SæÌlÉMü AÉkÉÉU 
mÉU EÍcÉiÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| LLTüLxÉ Måü 
iÉWûiÉ GhÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ Måü AÍkÉaÉëWûhÉ mÉU MüÉåD NÕûOû rÉÉ 
mÉëÏÍqÉrÉqÉ ÍsÉZÉiÉ Måü zÉåwÉ eÉÏuÉlÉ mÉU mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ 
eÉÉLaÉÉ| mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ UÉÍzÉ AlÉÑxÉÔcÉÏ 8: 'ÌlÉuÉåzÉ' qÉå LMü 
mÉëÌiÉmÉ¤É Måü xÉÉjÉ AlÉÑxÉÔcÉÏ 13: 'AÎeÉïiÉ orÉÉeÉ' Måü 
qÉS II 'ÌlÉuÉåzÉ mÉU AÉrÉ' Måü iÉWûiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ 
ÌSZÉÉD eÉÉLaÉÏ|

•  LLTüLxÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ UZÉå aÉL xÉpÉÏ ÌlÉwmÉÉÌSiÉ ÌlÉuÉåzÉÉåÇ 
(AjÉÉïiÉ xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉÇ, AlrÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ 
mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉÇ, oÉÉÇQû AÉæU ÌQûoÉåÇcÉU AÉÌS) Måü qÉÔsrÉÉÇMülÉ 
sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ MüÉå, cÉÉWåû ElÉMüÉ uÉaÉÏïMüUhÉ MÑüNû 
pÉÏ WûÉå, LMüÌ§ÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| ÌlÉuÉsÉ qÉÔsrÉuÉ×Î® rÉÉ 
qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ MüÉå sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 
ÃOû ÌMüL ÌoÉlÉÉ xÉÏkÉå LLTüLxÉ ËUÄeÉuÉï lÉÉqÉMü ËUÄeÉuÉï qÉåÇ 
eÉqÉÉ rÉÉ QåûÌoÉOû ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| mÉÑlÉaÉïÌPûiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ 
Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, qÉÔsrÉuÉ×Î® MüÉå AlÉSåZÉÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû 
AÉæU xÉÇcÉrÉÏ qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ MüÉå LLTüLxÉ ËUÄeÉuÉï xÉå QåûÌoÉOû 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 

• LLTüLxÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉð AÉrÉ qÉÉlrÉiÉÉ, 
mÉËUxÉÇmÉÌ¨É uÉaÉÏïMüUhÉ AÉæU mÉëÉuÉkÉÉlÉ qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü 
AkÉÏlÉ WûÉåÇaÉÏ, eÉæxÉÉ ÌMü sÉÉaÉÔ WûÉå| LLTüLxÉ-ËUeÉuÉï 
MüÉå MüÊqÉlÉ CÎYuÉOûÏ ÌOûrÉU (xÉÏDOûÏ) 1 Måü ÃmÉ qÉåÇ 
qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ| LLTüLxÉ-ËUeÉuÉï qÉåÇ xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ ÌMüL 
aÉL AuÉÉxiÉÌuÉMü sÉÉpÉ AÌiÉËU£ü ÌOûrÉU 1 mÉU sÉÉpÉÉÇzÉ 
AÉæU MÔümÉlÉ eÉæxÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌuÉiÉUhÉ Måü ÍsÉL EmÉsÉokÉ 
lÉWûÏÇ WûÉåÇaÉå| 

• LLTüLxÉ ́ ÉåhÉÏ qÉåÇ GhÉ ÍsÉZÉiÉ MüÐ ÌoÉ¢üÏ rÉÉ mÉËUmÉYuÉiÉÉ 
mÉU, LLTüLxÉ-ËUeÉuÉï qÉåÇ ExÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ Måü ÍsÉL xÉÇÍcÉiÉ 
sÉÉpÉ/WûÉÌlÉ MüÉå LLTüLxÉ ËUeÉuÉï xÉå AÇiÉËUiÉ MüU ÌSrÉÉ 
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recognized in the Profit and Loss Account 
under item II Profit on sale of investments 
under Schedule 14-Other Income. In the case 
of equity instruments designated under AFS 
at the time of initial recognition, any gain or 
loss on sale of such investments shall not be 
transferred from AFS-Reserve to the Profit 
and Loss Account. Instead, such gain or loss 
shall be transferred from AFS-Reserve to the 
Capital Reserve. 

• We shall not pay dividends out of net 
unrealised gains recognised in the Profit 
and Loss Account arising on fair valuation of 
Level 3 investments on their Balance Sheet. 
Further, such net unrealised gains on Level 
3 investments recognised in the Profit and 
Loss Account or in the AFS-Reserve shall be 
deducted from CET 1 capital. 

 Provided that this clause shall not apply to 
investments that meet the SPPI criteria and are 
required to be risk weighted at 50% or lower 
for credit risk as per applicable regulatory 
instructions on capital adequacy. The unrealized 
gains transferred to AFS-Reserve shall not be 
available for any distribution such as dividend 
and coupon on Additional Tier 1. 

 Upon sale or maturity of a debt instrument in 
AFS category, the accumulated gain / loss for that 
security in the AFS-Reserve shall be transferred 
from the AFS Reserve and recognized in the Profit 
and Loss Account under item II Profit on sale of 
investments under Schedule 14-Other Income. 
In the case of equity instruments designated 
under AFS at the time of initial recognition, any 
gain or loss on sale of such investments shall 
not be transferred from AFS-Reserve to the Profit 
and Loss Account. Instead, such gain or loss shall 
be transferred from AFS-Reserve to the Capital 
Reserve.

C. FAIR VALUE THROUGH PROFIT AND LOSS

 The securities held in FVTPL shall be fair valued 
and the net gain or loss arising on such valuation 
shall be directly credited or debited to the Profit 
and Loss Account. Securities that are classified 
under the HFT sub-category within FVTPL are fair 

eÉÉLaÉÉ AÉæU AlÉÑxÉÔcÉÏ 14-AlrÉ AÉrÉ Måü iÉWûiÉ ÌlÉuÉåzÉ 
MüÐ ÌoÉ¢üÏ mÉU qÉS II sÉÉpÉ Måü iÉWûiÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ 
ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉLaÉÏ| mÉëÉUÇÍpÉMü qÉÉlrÉiÉÉ Måü 
xÉqÉrÉ LLTüLxÉ Måü iÉWûiÉ lÉÉÍqÉiÉ CÎYuÉOûÏ ÍsÉZÉiÉ Måü 
qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, LåxÉå ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÐ ÌoÉ¢üÏ mÉU MüÉåD pÉÏ sÉÉpÉ 
rÉÉ WûÉÌlÉ LLTüLxÉ-ËUÄeÉuÉï xÉå sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå 
qÉåÇ AÇiÉËUiÉ lÉWûÏÇ MüÐ eÉÉLaÉÏ| CxÉMåü oÉeÉÉrÉ, LåxÉå sÉÉpÉ 
rÉÉ WûÉÌlÉ MüÉå LLTüLxÉ-ËUÄeÉuÉï xÉå mÉÔÇeÉÏ ËUeÉuÉï qÉåÇ 
xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| 

 •  WûqÉ ElÉMåü iÉÑsÉlÉ mÉ§Éû mÉU sÉåuÉsÉ 3 ÌlÉuÉåzÉÉåÇ Måü EÍcÉiÉ 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ mÉU EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉå sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ 
ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ ÌlÉuÉsÉ AuÉÉxiÉÌuÉMü sÉÉpÉ xÉå 
sÉÉpÉÉÇzÉ MüÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ lÉWûÏÇ MüUåÇaÉå| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, 
sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå rÉÉ LLTüLxÉ-ËUÄeÉuÉï qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ 
mÉëÉmiÉ sÉåuÉsÉ 3 ÌlÉuÉåzÉÉåÇ mÉU LåxÉå ÌlÉuÉsÉ AuÉÉxiÉÌuÉMü 
sÉÉpÉ MüÉå xÉÏDOûÏ 1 mÉÔÇeÉÏ xÉå bÉOûÉrÉÉ eÉÉLaÉÉ| 

 oÉzÉiÉåï ÌMü rÉWû ZÉÇQû ElÉ ÌlÉuÉåzÉÉåÇ mÉU sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ WûÉåaÉÉ 
eÉÉå LxÉmÉÏmÉÏAÉD qÉÉlÉSÇQû MüÉå mÉÔUÉ MüUiÉå WæÇû AÉæU mÉÔÇeÉÏ 
mÉrÉÉïmiÉiÉÉ mÉU sÉÉaÉÔ ÌlÉrÉÉqÉMü ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU ¢åüÌQûOû 
eÉÉåÎZÉqÉ Måü ÍsÉL 50% rÉÉ ExÉxÉå MüqÉ mÉU eÉÉåÎZÉqÉ pÉÉËUiÉ 
WûÉålÉÉ AÉuÉzrÉMü Wæû| LLTüLxÉ-ËUÄeÉuÉï qÉåÇ AÇiÉËUiÉ ÌMüL aÉL 
AuÉÉxiÉÌuÉMü sÉÉpÉ AÌiÉËU£ü ÌOûrÉU 1 mÉU sÉÉpÉÉÇzÉ AÉæU 
MÔümÉlÉ eÉæxÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌuÉiÉUhÉ Måü ÍsÉL EmÉsÉokÉ lÉWûÏÇ WûÉåÇaÉå|

 LLTüLxÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ ÌMüxÉÏ GhÉ ÍsÉZÉiÉ MüÐ ÌoÉ¢üÏ rÉÉ 
mÉËUmÉYuÉiÉÉ mÉU, LLTüLxÉ-ËUÄeÉuÉï qÉåÇ ExÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ Måü ÍsÉL 
xÉÇÍcÉiÉ sÉÉpÉ/WûÉÌlÉ MüÉå LLTüLxÉ ËUÄeÉuÉï xÉå AÇiÉËUiÉ ÌMürÉÉ 
eÉÉLaÉÉ AÉæU AlÉÑxÉÔcÉÏ 14-AlrÉ AÉrÉ Måü iÉWûiÉ ÌlÉuÉåzÉ MüÐ 
ÌoÉ¢üÏ mÉU qÉS II sÉÉpÉ Måü iÉWûiÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ 
qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉLaÉÏ| mÉëÉUÇÍpÉMü qÉÉlrÉiÉÉ Måü xÉqÉrÉ LLTüLxÉ 
Måü iÉWûiÉ lÉÉÍqÉiÉ CÎYuÉOûÏ ÍsÉZÉiÉÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, LåxÉå 
ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÐ ÌoÉ¢üÏ mÉU MüÉåD sÉÉpÉ rÉÉ WûÉÌlÉ LLTüLxÉ-ËUÄeÉuÉï 
xÉå sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ AÇiÉËUiÉ lÉWûÏÇ MüÐ eÉÉLaÉÏ|

(aÉ) sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ(aÉ) sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ

 LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ qÉåÇ UZÉÏ aÉD mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ EÍcÉiÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ AÉæU LåxÉå qÉÔsrÉÉÇMülÉ mÉU WûÉålÉå uÉÉsÉå ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ 
rÉÉ WûÉÌlÉ MüÉå xÉÏkÉå sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ eÉqÉÉ rÉÉ QåûÌoÉOû 
ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ Måü pÉÏiÉU LcÉLTüOûÏ EmÉ-
´ÉåhÉÏ Måü iÉWûiÉ uÉaÉÏïM×üiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ SæÌlÉMü AÉkÉÉU mÉU 

EÍcÉiÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, eÉoÉÌMü LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ qÉåÇ 
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AlrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ ÌiÉqÉÉWûÏ AÉkÉÉU mÉU EÍcÉiÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ  

ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ Måü iÉWûiÉ GhÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ Måü 

AÍkÉaÉëWûhÉ mÉU MüÉåD NÕûOû rÉÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ ÍsÉZÉiÉ MüÐ zÉåwÉ AuÉÍkÉ 

qÉåÇ mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ UÉÍzÉ AlÉÑxÉÔcÉÏ 8: 

‘ÌlÉuÉåzÉ’ qÉåÇ LMü mÉëÌiÉmÉ¤É Måü xÉÉjÉ AlÉÑxÉÔcÉÏ 13: ‘AÎeÉïiÉ 

orÉÉeÉ’ Måü qÉS II ‘ÌlÉuÉåzÉ mÉU AÉrÉ’ Måü iÉWûiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ 

qÉåÇ SzÉÉïD eÉÉLaÉÏ| LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ Måü iÉWûiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉð AÉrÉ 

qÉÉlrÉiÉÉ, mÉËUxÉÇmÉÌ¨É uÉaÉÏïMüUhÉ AÉæU mÉëÉuÉkÉÉlÉ qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü 

AkÉÏlÉ WûÉåÇaÉÏ, eÉæxÉÉ pÉÏ sÉÉaÉÔ WûÉå|

(bÉ) xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉÇ AÉæU xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ(bÉ) xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉÇ AÉæU xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ

 xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ, xÉWûrÉÉåÌaÉrÉÉåÇ AÉæU xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ qÉåÇ xÉpÉÏ 

ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÉå LMü ZÉÉxÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ UZÉÉ eÉÉLaÉÉ, AjÉÉïiÉç LåxÉå 

ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÉå AlrÉ ÌlÉuÉåzÉ ´ÉåÍhÉrÉÉåÇ (eÉæxÉå LcÉOûÏLqÉ, LLTüLxÉ 

AÉæU LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ) xÉå AsÉaÉ LMü ÌuÉÍzÉ¹ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ UZÉÉ 

eÉÉLaÉÉ| 

 xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ, xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ AÉæU xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ qÉåÇ 

xÉpÉÏ ÌlÉuÉåzÉ (AjÉÉïiÉç GhÉ AÉæU CÎYuÉOûÏ xÉÌWûiÉ) AÍkÉaÉëWûhÉ 

sÉÉaÉiÉ mÉU UZÉå eÉÉLÇaÉå| LxÉmÉÏmÉÏAÉD qÉÉlÉSÇQû MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå 

uÉÉsÉÏ xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ, xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ AÉæU xÉÇrÉÑ£ü 

E±qÉÉåÇ MüÐ GhÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ Måü AÍkÉaÉëWûhÉ mÉU MüÉåD NÕûOû 

rÉÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ, ÍsÉZÉiÉ MüÐ zÉåwÉ AuÉÍkÉ mÉU mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ 

eÉÉLaÉÉ| mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ UÉÍzÉ AlÉÑxÉÔcÉÏ 13: ‘AÎeÉïiÉ orÉÉeÉ’ Måü  

qÉS II ‘ÌlÉuÉåzÉ mÉU AÉrÉ’ Måü AÇiÉaÉïiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ ÌSZÉÉD 

eÉÉLaÉÏ|

 LåxÉå qÉÉqÉsÉå qÉåÇ eÉWûÉÇ mÉWûsÉå xÉå WûÏ ÌMüxÉÏ LåxÉÏ CMüÉD qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ 

Wæû eÉÉå xÉWûÉrÉMü, xÉWûrÉÉåaÉÏ rÉÉ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ lÉWûÏÇ Wæû AÉæU oÉÉS qÉåÇ 

ÌlÉuÉåÍzÉiÉ CMüÉD xÉWûÉrÉMü, xÉWûrÉÉåaÉÏ rÉÉ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ oÉlÉ eÉÉiÉÏ 

Wæû, LåxÉÏ ÌlÉuÉåÍzÉiÉ CMüÉD Måü xÉWûÉrÉMü, xÉWûrÉÉåaÉÏ rÉÉ xÉÇrÉÑ£ü 

E±qÉ oÉlÉlÉå MüÐ ÌiÉÍjÉ mÉU xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ AaÉëhÉÏiÉ qÉÔsrÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU 

ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ: 

(i)  eÉWûÉÇ ÌlÉuÉåzÉ LcÉOûÏLqÉ Måü iÉWûiÉ UZÉÉ aÉrÉÉ Wæû, uÉWûÉÇ xjÉÉrÉÏ 

¤ÉÌiÉ MüÉå bÉOûÉMüU uÉWûlÉ qÉÔsrÉ xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ uÉWûlÉ qÉÔsrÉ WûÉåaÉÉ| 

(ii) eÉWûÉÇ MüÉåD ÌlÉuÉåzÉ LLTüLxÉ Måü iÉWûiÉ UZÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, 

LLTüLxÉ-ËUÄeÉuÉï qÉåÇ mÉWûsÉå xÉå qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ xÉÇcÉrÉÏ sÉÉpÉ 

AÉæU WûÉÌlÉ MüÉå EsÉOû ÌSrÉÉ eÉÉLaÉÉ AÉæU ÌlÉuÉåzÉ Måü qÉÔsrÉ 

valued on a daily basis, whereas other securities 
in FVTPL are fair valued on a quarterly basis. 
Any discount or premium on the acquisition of 
debt securities under FVTPL shall be amortised 
over the remaining life of the instrument. The 
amortised amount shall be reflected in the 
financial statements under item II ‘Income on 
Investments’ of Schedule 13: ‘Interest Earned’ 
with a contra in Schedule 8:’Investments’. 
Securities under FVTPL shall be subject to income 
recognition, asset classification and provisioning 
norms as applicable.

(D) SUBSIDIARIES AND JOINT VENTURES

 All investments in subsidiaries, associates and 
joint ventures shall be held sui generis i.e., in a 
distinct category for such investments separate 
from the other investment categories (viz. HTM, 
AFS and FVTPL). 

 All investments (i.e., including debt and equity) 
in subsidiaries, associates and joint ventures 
shall be held at acquisition cost. Any discount 
or premium on the acquisition of debt securities 
of subsidiaries, associates and joint ventures, 
meeting SPPI criteria, shall be amortised over the 
remaining life of the instrument. The amortised 
amount shall be reflected in the financial 
statements under item II ‘Income on Investments’ 
of Schedule 13: ‘Interest Earned’.

 In case where there is already an investment in an 
entity which is not a subsidiary, associate or joint 
venture and subsequently the investee entity 
becomes a subsidiary, associate or joint venture, 
the revised carrying value as at the date of such 
investee entity becoming a subsidiary, associate 
or joint venture shall be determined as under: 

(i)  Where the investment is held under HTM, 
the carrying value less any permanent 
impairment shall be the revised carrying 
value. 

(ii)  Where an investment is held under AFS, 
the cumulative gains and losses previously 
recognised in AFS-Reserve shall be reversed 
and adjusted to the carrying value of the 
investment along with any permanent 
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diminution in the value of the investment to 
arrive at the revised carrying value. 

(iii) Where an investment is held in FVTPL, the fair 
value as on the date of the investee becoming 
a subsidiary, associate or joint venture shall 
be taken as the carrying value. 

(v) When an investee ceases to be a subsidiary, 
associate or joint venture, the investments 
shall be reclassified to the respective category 
as under: 

(vi)  Where the investment is reclassified into 
HTM, there shall be no change in the carrying 
value and consequently no accounting 
adjustment per se shall be required. 

(vii) Where the investment is reclassified into AFS 
or FVTPL, the fair value on the date of such 
reclassification shall be the revised carrying 
value. The difference between the revised and 
previous carrying value shall be transferred 
to AFS-Reserve and Profit and Loss Account 
in case of reclassification into AFS and FVTPL 
respectively. 

 Any gain / profit arising on the reclassification/ 
sale of an investment in a subsidiary, associate 
or joint venture shall be first recognised in 
the Profit and Loss Account and then shall be 
appropriated below the line from the Profit 
and Loss Account to the ‘Capital Reserve 
Account’. The amount so appropriated shall 
be net of taxes and the amount required to 
be transferred to Statutory Reserves. 

4.2 Initial Recognition 

 All investments shall be measured at fair value on 
initial recognition. Unless facts and circumstances 
suggest that the fair value is materially different 
from the acquisition cost, it shall be presumed that 
the acquisition cost is the fair value. In respect of 
government securities acquired through auction 
(including devolvement), switch operations and open 
market operations (OMO) conducted by the RBI, the 
price at which the security is allotted shall be the fair 
value for initial recognition purposes. 

qÉåÇ ÌMüxÉÏ pÉÏ xjÉÉrÉÏ MüqÉÏ Måü xÉÉjÉ ÌlÉuÉåzÉ Måü uÉWûlÉ qÉÔsrÉ 
qÉåÇ xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ iÉÉÌMü xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ uÉWûlÉ qÉÔsrÉ 
mÉëÉmiÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMåü| 

(iii) eÉWûÉÇ LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, uÉWûÉÇ 
ÌlÉuÉåÍzÉiÉÏ Måü xÉWûÉrÉMü, xÉWûrÉÉåaÉÏ rÉÉ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ oÉlÉlÉå 
MüÐ iÉÉUÏZÉ mÉU EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ MüÉå AaÉëhÉÏiÉ qÉÔsrÉ Måü ÃmÉ 
qÉåÇ ÍsÉrÉÉ eÉÉLaÉÉ| 

(v) eÉoÉ MüÉåD ÌlÉuÉåÍzÉiÉÏ xÉWûÉrÉMü, xÉWûrÉÉåaÉÏ rÉÉ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ 
lÉWûÏÇ UWû eÉÉiÉÏ Wæû, iÉÉå ÌlÉuÉåzÉ MüÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ´ÉåhÉÏ qÉåÇ 
ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU mÉÑlÉuÉïaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ: 

(vi) eÉWûÉÇ ÌlÉuÉåzÉ MüÉå LcÉOûÏLqÉ qÉåÇ mÉÑlÉuÉïaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ 
Wæû, uÉWûÉÇ uÉWûlÉ qÉÔsrÉ qÉåÇ MüÉåD mÉËUuÉiÉïlÉ lÉWûÏÇ WûÉåaÉÉ AÉæU 
TüsÉxuÉÃmÉ ÌMüxÉÏ sÉåZÉÉÇMülÉ xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ 
lÉWûÏÇ WûÉåaÉÏ| 

(vii) eÉWûÉÇ ÌlÉuÉåzÉ MüÉå LLTüLxÉ rÉÉ LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ qÉåÇ 
mÉÑlÉuÉïaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, LåxÉå mÉÑlÉuÉïaÉÏïMüUhÉ MüÐ ÌiÉÍjÉ 
mÉU EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ uÉWûlÉ qÉÔsrÉ WûÉåaÉÉ| LLTüLxÉ 
AÉæU LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ qÉåÇ mÉÑlÉuÉïaÉÏïMüUhÉ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ 
xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ AÉæU ÌmÉNûsÉå uÉWûlÉ qÉÔsrÉ Måü oÉÏcÉ MüÉ AÇiÉU 
¢üqÉzÉÈ LLTüLxÉ-ËUÄeÉuÉï AÉæU sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ 
AÇiÉËUiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| 

 ÌMüxÉÏ xÉWûÉrÉMü MÇümÉlÉÏ, xÉWûrÉÉåaÉÏ rÉÉ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ qÉåÇ 
ÌlÉuÉåzÉ Måü mÉÑlÉuÉïaÉÏïMüUhÉ/ÌoÉ¢üÏ mÉU WûÉålÉå uÉÉsÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ 
sÉÉpÉ/qÉÑlÉÉTåü MüÉå xÉoÉxÉå mÉWûsÉå sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ 
qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉLaÉÏ AÉæU ÌTüU sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå xÉå 
lÉÏcÉå MüÐ UåZÉÉ qÉåÇ ‘mÉÔÇeÉÏ AÉUÍ¤ÉiÉ ZÉÉiÉå’ qÉåÇ ÌuÉÌlÉrÉÉåÎeÉiÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| CxÉ mÉëMüÉU ÌuÉÌlÉrÉÉåÎeÉiÉ UÉÍzÉ MüUÉåÇ xÉå qÉÑ£ü 
WûÉåaÉÏ AÉæU AÉæU uÉWû UÉÍzÉ WûÉåaÉÏ eÉÉå xÉÉÇÌuÉÍkÉMü AÉUÍ¤ÉiÉ 
ÌlÉÍkÉ qÉåÇ AÇiÉËUiÉ MüÐ eÉÉlÉÏ AÉuÉzrÉMü Wæû|

4.2 mÉëÉUÎqpÉMü qÉÉlrÉiÉÉ 4.2 mÉëÉUÎqpÉMü qÉÉlrÉiÉÉ  

 xÉpÉÏ ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÉå AÉUÇÍpÉMü qÉÉlrÉiÉÉ mÉU EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ mÉU qÉÉmÉÉ 
eÉÉLaÉÉ| eÉoÉ iÉMü iÉjrÉ AÉæU mÉËUÎxjÉÌiÉrÉÉð rÉWû lÉ SzÉÉïLÇ ÌMü EÍcÉiÉ 
qÉÔsrÉ AÍkÉaÉëWûhÉ sÉÉaÉiÉ xÉå pÉÉæÌiÉMü ÃmÉ xÉå ÍpÉ³É Wæû, iÉoÉ iÉMü rÉWû 
qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ ÌMü AÍkÉaÉëWûhÉ sÉÉaÉiÉ WûÏ EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ Wæû| pÉÉUiÉÏrÉ 
ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ AÉrÉÉåÎeÉiÉ lÉÏsÉÉqÉÏ (WûxiÉÉÇiÉUhÉ xÉÌWûiÉ), ÎxuÉcÉ 
mÉËUcÉÉsÉlÉ AÉæU ZÉÑsÉå oÉÉeÉÉU mÉËUcÉÉsÉlÉ (AÉåLqÉAÉå) Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 
mÉëÉmiÉ xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, ÎeÉxÉ qÉÔsrÉ mÉU mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ 
AÉuÉÇÌOûiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû, uÉWû mÉëÉUÇÍpÉMü qÉÉlrÉiÉÉ mÉërÉÉåeÉlÉÉåÇ Måü ÍsÉL 
EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ WûÉåaÉÉ| 
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 Where the securities are quoted or the fair value 
can be determined based on market observable 
inputs (such as yield curve, credit spread, etc.) any 
Day 1 gain / loss shall be recognised in the Profit and 
Loss Account, under Schedule 14: ‘Other Income’  
within the subhead ‘Profit on revaluation of 
investments’ or ‘Loss on revaluation of investments’, 
as the case may be. 

 Any Day 1 loss arising from Level 3 investments shall 
be recognised immediately. Any Day 1 gains arising 
from Level 3 investments shall be deferred. In the 
case of debt instruments, the Day 1 gain shall be 
amortized on a straight-line basis up to the maturity 
date (or earliest call date for perpetual instruments), 
while for unquoted equity instruments, the gain shall 
be set aside as a liability until the security is listed or 
derecognised. 

Reclassification between categories: 

Banks shall not reclassify investments between categories 
(viz. HTM, AFS and FVTPL) without the approval of 
their Board of Directors. Further, reclassification shall 
also require the prior approval of the Department of 
Supervision (DoS), RBI. 

The reclassification should be applied prospectively from 
reclassification date. 

Acquisition cost: 

Costs, including brokerage and commission paid at the 
time of acquisition of investments and broken period 
interest on debt instruments, are recognised in the 
Profit and Loss Account and are not included in the  
cost of acquisition. Cost of investments is determined 
based on the weighted average cost method. Purchase 
and sale transactions in securities are accounted on 
settlement date. 

Short sale: 

The Bank undertakes short sale transactions in Central 
Government dated securities in accordance with the 
RBI guidelines. The short position is categorised under 
FVTPL-HFT-PD category and netted off from investments 
in government securities. The short position along 
with other government securities under FVTPL-HFT-PD 
portfolio is marked to market and the resultant gain / loss, 
if any, is charged to the Profit and Loss Account. Profit / 
Loss on short sale is recognised on settlement date. 

 eÉWûÉÇ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉå E®ØiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû rÉÉ EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ oÉÉÄeÉÉU 
AuÉsÉÉåMülÉÏrÉ ClÉmÉÑOû (eÉæxÉå ÌMü EmÉeÉ uÉ¢ü, ¢åüÌQûOû xmÉëåQû, AÉÌS) 
Måü AÉkÉÉU mÉU ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû, ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌSuÉxÉ 1 
sÉÉpÉ/WûÉÌlÉ MüÉå AlÉÑxÉÔcÉÏ 14: EmÉzÉÏwÉïMü ‘ÌlÉuÉåzÉÉåÇ Måü mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ 
mÉU sÉÉpÉ’ rÉÉ ‘ÌlÉuÉåzÉÉåÇ Måü mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ mÉU WûÉÌlÉ’ Måü AÇiÉaÉïiÉ 
‘AlrÉ AÉrÉ’ eÉæxÉÉ pÉÏ qÉÉqÉsÉÉ WûÉå, Måü iÉWûiÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå 
qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉLaÉÏ: sÉåuÉsÉ 3 ÌlÉuÉåzÉÉåÇ xÉå WûÉålÉå uÉÉsÉå ÌMüxÉÏ 
pÉÏ ÌSuÉxÉ 1 Måü lÉÑMüxÉÉlÉ MüÉå iÉÑUÇiÉ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉLaÉÏ| sÉåuÉsÉ 3 
ÌlÉuÉåzÉÉåÇ xÉå WûÉålÉå uÉÉsÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌSuÉxÉ 1 Måü sÉÉpÉ MüÉå xjÉÌaÉiÉ 
MüU ÌSrÉÉ eÉÉLaÉÉ| GhÉ ÍsÉZÉiÉÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, ÌSuÉxÉ 1 Måü sÉÉpÉ 
MüÉå mÉËUmÉYuÉiÉÉ ÌiÉÍjÉ (rÉÉ xÉiÉiÉ ÍsÉZÉiÉÉåÇ Måü ÍsÉL xÉoÉxÉå mÉÔuÉï MüÊsÉ 
ÌiÉÍjÉ) iÉMü xÉÏkÉÏ UåZÉÉ Måü AÉkÉÉU mÉU mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ, 
eÉoÉÌMü aÉæU-E®ØiÉ CÎYuÉOûÏ ÍsÉZÉiÉÉåÇ Måü ÍsÉL, sÉÉpÉ MüÉå SårÉiÉÉ Måü 
ÃmÉ qÉåÇ iÉoÉ iÉMü AsÉaÉ UZÉÉ eÉÉLaÉÉ eÉoÉ iÉMü ÌMü mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ xÉÔcÉÏoÉ® 
rÉÉ qÉÉlrÉiÉÉ U¬ lÉWûÏÇ WûÉå eÉÉiÉÏ| 

´ÉåÍhÉrÉÉåÇ Måü oÉÏcÉ mÉÑlÉuÉïaÉÏïMüUhÉ:´ÉåÍhÉrÉÉåÇ Måü oÉÏcÉ mÉÑlÉuÉïaÉÏïMüUhÉ:

oÉæÇMü AmÉlÉå ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÐ qÉÇeÉÔUÏ Måü ÌoÉlÉÉ ÌlÉuÉåzÉ MüÉå ́ ÉåÍhÉrÉÉåÇ (eÉæxÉå 
LcÉOûÏLqÉ, LLTüLxÉ AÉæU LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ) Måü oÉÏcÉ mÉÑlÉuÉïaÉÏïM×üiÉ lÉWûÏÇ 
MüUåÇaÉå| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, mÉÑlÉuÉïaÉÏïMüUhÉ Måü ÍsÉL AÉUoÉÏAÉD Måü mÉrÉïuÉå¤ÉhÉ 
ÌuÉpÉÉaÉ (QûÏAÉåLxÉ) MüÐ mÉÔuÉï qÉÇeÉÔUÏ MüÐ pÉÏ AÉuÉzrÉMüiÉÉ WûÉåaÉÏ| 

mÉÑlÉuÉïaÉÏïMüUhÉ MüÉå mÉÑlÉuÉïaÉÏïMüUhÉ ÌiÉÍjÉ xÉå pÉÉuÉÏ ÃmÉ xÉå sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ 
cÉÉÌWûL| 

AÍkÉaÉëWûhÉ sÉÉaÉiÉ: AÍkÉaÉëWûhÉ sÉÉaÉiÉ: 

ÌlÉuÉåzÉ Måü AÍkÉaÉëWûhÉ Måü xÉqÉrÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMüL aÉL oÉëÉåMüUåeÉ AÉæU MüqÉÏzÉlÉ 
iÉjÉÉ GhÉ ÍsÉZÉiÉÉåÇ mÉU OÕûOûÏ AuÉÍkÉ Måü orÉÉeÉ xÉÌWûiÉ sÉÉaÉiÉ MüÉå sÉÉpÉ AÉæU 
WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû AÉæU AÍkÉaÉëWûhÉ MüÐ sÉÉaÉiÉ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ 
lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| ÌlÉuÉåzÉ MüÐ sÉÉaÉiÉ pÉÉËUiÉ AÉæxÉiÉ sÉÉaÉiÉ mÉ®ÌiÉ Måü 
AÉkÉÉU mÉU ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ qÉåÇ ZÉUÏS AÉæU ÌoÉ¢üÏ sÉålÉ-
SålÉ MüÉ ÌWûxÉÉoÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ ÌiÉÍjÉ mÉU sÉaÉÉrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 

zÉÊOïû xÉåsÉ:zÉÊOïû xÉåsÉ:

oÉæÇMü AÉUoÉÏAÉD Måü ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU MåÇüSì xÉUMüÉU MüÐ 
ÌSlÉÉÇÌMüiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ qÉåÇ zÉÊOïû xÉåsÉ sÉålÉSålÉ MüUiÉÉ Wæû| zÉÊOïû mÉÉåeÉÏzÉlÉ 
MüÉå LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ-LcÉLTüOûÏ-mÉÏQûÏ ´ÉåhÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ xÉå bÉOûÉrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 
LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ-LcÉLTüOûÏ-mÉÏQûÏ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå Måü AÇiÉaÉïiÉ AlrÉ xÉUMüÉUÏ 
mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ zÉÊOïû mÉÉåeÉÏzÉlÉ MüÉå oÉÉÄeÉÉU Måü ÌWûxÉÉoÉ xÉå ÍcÉÌ»ûiÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU mÉËUhÉÉqÉÏ sÉÉpÉ/WûÉÌlÉ, rÉÌS MüÉåD WûÉå, MüÉå sÉÉpÉ AÉæU 
WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ cÉÉeÉï ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| zÉÊOïû xÉåsÉ mÉU sÉÉpÉ/WûÉÌlÉ MüÉå 
ÌlÉmÉOûÉlÉ ÌiÉÍjÉ mÉU qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|
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Fair Value of investments: 

•  Quoted Securities 

 The fair value for the quoted securities shall be the 
prices declared by the Financial Benchmarks India 
Private Ltd. (FBIL). For securities whose prices are not 
published by FBIL, the fair value of the quoted security 
shall be based upon quoted price as available from 
the trades / quotes on recognised stock exchanges, 
reporting platforms or trading platforms authorized 
by RBI / SEBI or prices declared by the Fixed Income 
Money Market and Derivatives Association of India 
(FIMMDA). 

• Unquoted SLR Securities 

 a.  Treasury Bills shall be valued at carrying cost. 

b.  Unquoted Central / State Government securities 
shall be valued on the basis of the prices / YTM 
rates published by the FBIL. 

c.  Other approved securities shall be valued 
applying the YTM method by marking them up 
by 25 basis points above the yields of the Central 
Government Securities of equivalent maturity 
put out by FBIL. 

• Unquoted debentures and bonds 

 The valuation of other unquoted fixed income 
securities (viz. bonds and debentures), and preference 
shares, is done with appropriate mark-up, i.e. 
applicable FIMMDA published credit spread over the 
Yield to Maturity (YTM) rates for Government of India 
securities as published by FBIL. 

• Unquoted equity shares are valued at the breakup 
value, ascertained from the company’s latest balance 
sheet. The date as on which the latest balance sheet 
is drawn up shall not precede the date of valuation 
by more than 18 months. In case the latest audited 
balance sheet is not available or is more than  
18 months old, the shares shall be valued at `1  
per company. 

• Units of mutual funds are valued at the latest Net 
Asset Value (NAV) declared by the mutual fund. 

• Treasury bills, commercial papers and certificate of 
deposits being discounted instruments, are valued at 
carrying cost. 

ÌlÉuÉåzÉ MüÉ EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ: ÌlÉuÉåzÉ MüÉ EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ: 

• E®ØiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉð E®ØiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉð 

  E®ØiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ TüÉClÉåÇÍxÉrÉsÉ oÉåÇcÉqÉÉMïü 
CÇÌQûrÉÉ mÉëÉCuÉåOû ÍsÉÍqÉOåûQû (LTüoÉÏAÉDLsÉ) ²ÉUÉ bÉÉåÌwÉiÉ qÉÔsrÉ 
WûÉåaÉÉ| ÎeÉlÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÐ MüÐqÉiÉåÇ LTüoÉÏAÉDLsÉ ²ÉUÉ mÉëMüÉÍzÉiÉ 
lÉWûÏÇ MüÐ eÉÉiÉÏ WæÇû, ElÉMåü ÍsÉL E®ØiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ MüÉ EÍcÉiÉ 
qÉÔsrÉ qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ xOûÊMü LYxÉcÉåÇeÉÉåÇ, ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ msÉåOûTüÊqÉï rÉÉ 
AÉUoÉÏAÉD/xÉåoÉÏ ²ÉUÉ AÍkÉM×üiÉ OíåûÌQÇûaÉ msÉåOûTüÊqÉï mÉU OíåûQû/
MüÉåOèxÉ xÉå EmÉsÉokÉ E®ØiÉ qÉÔsrÉ rÉÉ ÌTüYxQû ClÉMüqÉ qÉlÉÏ qÉÉMåïüOû 
LÇQû QåûËUuÉåÌOûuxÉ LxÉÉåÍxÉLzÉlÉ BTü CÇÌQûrÉÉ (LTüAÉDLqÉLqÉQûÏL) 
²ÉUÉ bÉÉåÌwÉiÉ MüÐqÉiÉÉåÇ mÉU AÉkÉÉËUiÉ WûÉåaÉÉ| 

• • aÉæU E®ØiÉ LxÉLsÉAÉU mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉÇ aÉæU E®ØiÉ LxÉLsÉAÉU mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉÇ 

Mü. OíåeÉUÏ ÌoÉsÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ uÉWûlÉ sÉÉaÉiÉ mÉU ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| 

ZÉ. aÉæU-E®ØiÉ MåÇüSìÏrÉ/UÉerÉ xÉUMüÉU MüÐ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ LTüoÉÏAÉDLsÉ ²ÉUÉ mÉëMüÉÍzÉiÉ MüÐqÉiÉÉåÇ/uÉÉDOûÏLqÉ 
SUÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

aÉ. AlrÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ LTüoÉÏAÉDLsÉ 
²ÉUÉ eÉÉUÏ xÉqÉiÉÑsrÉ mÉËUmÉYuÉiÉÉ MüÐ MåÇüSìÏrÉ xÉUMüÉU MüÐ 
mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ Måü mÉëÌiÉTüsÉ xÉå 25 AÉkÉÉU AÇMü AÍkÉMü qÉÔsrÉ 
mÉU MüUMåü uÉÉDOûÏLqÉ mÉ®ÌiÉ MüÉå sÉÉaÉÔ MüUiÉå WÒûL ÌMürÉÉ 
eÉÉLaÉÉ| 

• • aÉæU E®ØiÉ ÌQûoÉåÇcÉU AÉæU oÉÊlQûaÉæU E®ØiÉ ÌQûoÉåÇcÉU AÉæU oÉÊlQû

  AlrÉ aÉæU E®ØiÉ (AlÉMüÉåOåûQû) ÌTüYxQû ClÉMüqÉ ÍxÉYrÉÉåËUOûÏeÉ 
(eÉæxÉå oÉÊlQû AÉæU ÌQûoÉåÇcÉU) AÉæU mÉëåTüUåÇxÉ zÉårÉUÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ 
EÍcÉiÉ qÉÉMïü-AmÉ Måü xÉÉjÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, rÉÉlÉÏ pÉÉUiÉ xÉUMüÉU 
MüÐ ÍxÉYrÉÉåËUOûÏeÉ Måü ÍsÉL rÉÏsQû OÕû qÉæcrÉÉåËUOûÏ (uÉÉDOûÏLqÉ) SUÉåÇ 
mÉU sÉÉaÉÔ LTüAÉDLqÉLqÉQûÏL mÉëMüÉÍzÉiÉ ¢åüÌQûOû xmÉëåQû, eÉæxÉÉ ÌMü 
LTüoÉÏAÉDLsÉ ²ÉUÉ mÉëMüÉÍzÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 

• AlÉMüÉåOåûQû CÎYuÉOûÏ zÉårÉUÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ oÉëåMüAmÉ qÉÔsrÉ mÉU 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, eÉÉå MÇümÉlÉÏ MüÐ lÉuÉÏlÉiÉqÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§Éû xÉå mÉiÉÉ 
sÉaÉÉrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| ÎeÉxÉ iÉÉUÏZÉ MüÉå lÉuÉÏlÉiÉqÉ iÉÑsÉlÉ mÉ§Éû iÉærÉÉU 
MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû, uÉWû qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüÐ iÉÉUÏZÉ xÉå 18 qÉWûÏlÉå xÉå 
AÍkÉMü mÉWûsÉå MüÐ lÉWûÏÇ WûÉålÉÏ cÉÉÌWûL| rÉÌS lÉuÉÏlÉiÉqÉ BÌQûOåûQû 
iÉÑsÉlÉ mÉ§Éû EmÉsÉokÉ lÉWûÏÇ Wæû rÉÉ 18 qÉWûÏlÉå xÉå AÍkÉMü mÉÑUÉlÉÏ Wæû, 
iÉÉå zÉårÉUÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ mÉëÌiÉ MÇümÉlÉÏ 1 ÂmÉrÉå Måü ÌWûxÉÉoÉ xÉå 
ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

• qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQû MüÐ CMüÉCrÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQû ²ÉUÉ 
bÉÉåÌwÉiÉ lÉuÉÏlÉiÉqÉ lÉåOû LxÉåOû uÉæsrÉÔ (LlÉLuÉÏ) mÉU ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

• OíåûeÉUÏ ÌoÉsÉ, MüqÉÍzÉïrÉsÉ mÉåmÉU AÉæU xÉÌOïûÌTüMåüOû BTü ÌQûmÉÊÎeÉOû 
ÌQûxMüÉEÇOåûQû CÇxOíÖûqÉåÇOû WûÉålÉå Måü MüÉUhÉ ElÉMüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ uÉWûlÉ 

sÉÉaÉiÉ mÉU ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|
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• Investments in Security Receipts (SRs) and unquoted 
units of Infrastructure Investment Trust (InvIT) are 
valued as per the net asset value provided by the 
issuing Asset Reconstruction Company and InvIT 
respectively. Government-guaranteed SRs must be 
valued periodically based on the Net Asset Value 
(NAV) declared by the ARC, which is determined by 
recovery ratings. Unrealized gains from fair valuation 
of government-backed SRs must be deducted 
from Common Equity Tier 1 (CET 1) capital, and no 
dividends can be distributed from such gains. 

• Investments in unquoted units of Alternative 
Investment Fund (AIF) classified under FVTPL 
category shall be valued at the NAV as disclosed 
by the AIF. NAV shall be based on valuation of its 
underlying investments by an independent valuer 
on half yearly frequency as mandated by SEBI (AIF) 
Regulations. Where an AIF fails to carry out and 
disclose the valuation of its investments by an 
independent valuer as mandated by SEBI (Alternative 
Investment Fund) Regulations, 2012, the value of its 
units shall be treated as `1 for the purpose of these 
Directions. In case AIF is not registered under SEBI 
(Alternative Investment Fund) Regulations, 2012 and 
the latest disclosed valuation of its investments by an 
independent valuer precedes the date of valuation by 
more than 18 months, the value of its units shall be 
treated as `1. 

Income Recognition, Asset Classification and Provisioning: 

Income recognition: 

(a)  Banks shall recognize income on accrual basis for the 
following investments: 

(i)  Government Securities, bonds and debentures 
of corporate bodies, where interest rates on 
these securities are predetermined and provided 
interest is serviced regularly and is not in arrears. 

(b) Income from units of mutual funds, alternative 
investment funds and other such pooled/ collective 
investment funds shall be recognized on cash basis. 

Accounting for Broken Period Interest: 

Banks shall not capitalize the broken period interest paid 
to the seller as part of cost and shall treat it as an item 
of expenditure under Profit & Loss Account in respect of 
investments in securities. 

• ÍxÉYrÉÉåËUOûÏ ËUxÉÏOèxÉ (LxÉAÉU) AÉæU CÇTëüÉxOíûYcÉU CluÉåxOûqÉåÇOû 
OíûxOû (ClÉÌuÉOû) MüÐ AlÉMüÉåOåûQû CMüÉCrÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ 
¢üqÉzÉÈ eÉÉUÏ MüUlÉå uÉÉsÉÏ LxÉåOû ËUMÇüxOíûYzÉlÉ MÇümÉlÉÏ AÉæU 
ClÉÌuÉOû ²ÉUÉ mÉëSÉlÉ ÌMüL aÉL lÉåOû LxÉåOû uÉæsrÉÔ Måü AlÉÑxÉÉU 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| xÉUMüÉU ²ÉUÉ aÉÉUÇOûÏM×üiÉ LxÉAÉU MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ 
LAÉUxÉÏ ²ÉUÉ bÉÉåÌwÉiÉ lÉåOû LxÉåOû uÉæsrÉÔ (LlÉLuÉÏ) Måü AÉkÉÉU mÉU 
xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ cÉÉÌWûL, ÎeÉxÉå uÉxÉÔsÉÏ UåÌOÇûaÉ ²ÉUÉ 
ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| xÉUMüÉU xÉqÉÍjÉïiÉ LxÉ.AÉU. Måü EÍcÉiÉ 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ xÉå mÉëÉmiÉ AuÉÉxiÉÌuÉMü sÉÉpÉ MüÉå MüÊqÉlÉ CÎYuÉOûÏ ÌOûrÉU 
1 (xÉÏ.D.OûÏ. 1) mÉÔÇeÉÏ xÉå bÉOûÉrÉÉ eÉÉlÉÉ cÉÉÌWûL, iÉjÉÉ LåxÉå sÉÉpÉ 
xÉå MüÉåD sÉÉpÉÉÇzÉ ÌuÉiÉËUiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ| 

• LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ ´ÉåhÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ uÉaÉÏïM×üiÉ uÉæMüÎsmÉMü ÌlÉuÉåzÉ 
MüÉåwÉ (LAÉDLTü) MüÐ AlÉMüÉåOåûQû CMüÉCrÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ MüÉ 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ LAÉDLTü ²ÉUÉ oÉiÉÉL aÉL LlÉLuÉÏ mÉU ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| 
LlÉLuÉÏ xÉåoÉÏ (LAÉDLTü) ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU AkÉïuÉÉÌwÉïMü 
AÉuÉ×Ì¨É mÉU LMü xuÉiÉÇ§É qÉÔsrÉÉÇMüMü ²ÉUÉ AmÉlÉå AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ 
ÌlÉuÉåzÉÉåÇ Måü qÉÔsrÉÉÇMülÉ Måü AÉkÉÉU mÉU WûÉåaÉÉ| eÉWûÉÇ MüÉåD LAÉDLTü 
(uÉæMüÎsmÉMü ÌlÉuÉåzÉ MüÉåwÉ) xÉåoÉÏ  ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2012 Måü AlÉÑxÉÉU 
LMü xuÉiÉÇ§É qÉÔsrÉÉÇMüMü ²ÉUÉ AmÉlÉå ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüUlÉå 
AÉæU mÉëMüOû MüUlÉå qÉåÇ ÌuÉTüsÉ UWûiÉÉ Wæû, ClÉ ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü mÉërÉÉåeÉlÉ 
Måü ÍsÉL CxÉMüÐ CMüÉCrÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉ `1 qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ| rÉÌS 
LAÉDLTü xÉåoÉÏ (uÉæMüÎsmÉMü ÌlÉuÉåzÉ MüÉåwÉ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2012 Måü 
iÉWûiÉ mÉÇeÉÏM×üiÉ lÉWûÏÇ Wæû AÉæU LMü xuÉiÉÇ§É qÉÔsrÉÉÇMüMü ²ÉUÉ CxÉMåü 
ÌlÉuÉåzÉÉåÇ MüÉ lÉuÉÏlÉiÉqÉ mÉëMüÌOûiÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ MüÐ iÉÉUÏZÉ 
xÉå 18 qÉWûÏlÉå xÉå AÍkÉMü mÉWûsÉå MüÉ Wæû, iÉÉå CxÉMüÐ CMüÉCrÉÉåÇ MüÉ 
qÉÔsrÉ `1 qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ| 

AÉrÉ mÉWûcÉÉlÉ, mÉËUxÉÇmÉÌ¨É uÉaÉÏïMüUhÉ AÉæU mÉëÉuÉkÉÉlÉ:AÉrÉ mÉWûcÉÉlÉ, mÉËUxÉÇmÉÌ¨É uÉaÉÏïMüUhÉ AÉæU mÉëÉuÉkÉÉlÉ:

AÉrÉ mÉWûcÉÉlÉ: AÉrÉ mÉWûcÉÉlÉ: 

(Mü) oÉæÇMü ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ ÌlÉuÉåzÉÉåÇ Måü ÍsÉL EmÉÉeÉïlÉ AÉkÉÉU mÉU AÉrÉ 
MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUåÇaÉå:

(i) xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉð, MüÊmÉÉåïUåOû ÌlÉMüÉrÉÉåÇ Måü oÉÉÇQû AÉæU 
ÌQûoÉåÇcÉU, eÉWûÉð ClÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ mÉU orÉÉeÉ SUåÇ mÉÔuÉï ÌlÉkÉÉïËUiÉ 
WûÉåiÉÏ WæÇû AÉæU oÉzÉiÉåï ÌMü orÉÉeÉ ÌlÉrÉÍqÉiÉ ÃmÉ xÉå ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ 
WûÉå AÉæU oÉMüÉrÉÉ lÉ WûÉå|

(ZÉ) qrÉÔcÉÑAsÉ TÇüQû, uÉæMüÎsmÉMü ÌlÉuÉåzÉ TÇüQû AÉæU AlrÉ LåxÉå mÉÔsÉ/
xÉÉqÉÔÌWûMü ÌlÉuÉåzÉ TÇüQû MüÐ CMüÉCrÉÉåÇ xÉå AÉrÉ MüÉå lÉMüS AÉkÉÉU 
mÉU mÉWûcÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ| 

ZÉÇÌQûiÉ AuÉÍkÉ Måü orÉÉeÉ Måü ÍsÉL sÉåZÉÉÇMülÉ:ZÉÇÌQûiÉ AuÉÍkÉ Måü orÉÉeÉ Måü ÍsÉL sÉåZÉÉÇMülÉ:

oÉæÇMü ÌuÉ¢åüiÉÉ MüÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMüL aÉL ZÉÇÌQûiÉ AuÉÍkÉ Måü orÉÉeÉ MüÉå 
sÉÉaÉiÉ Måü pÉÉaÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉÔÇeÉÏM×üiÉ lÉWûÏÇ MüUåÇaÉå iÉjÉÉ CxÉå mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ 
qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå Måü AÇiÉaÉïiÉ urÉrÉ MüÐ 

LMü qÉS Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlÉåÇaÉå| 
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Non-Performing Investments (NPI): 

(a) Once an investment is classified as an NPI, it should 
be segregated from rest of the portfolio and not 
considered for netting valuation gains and losses. 

(b) Banks shall not accrue any income on NPIs. Income 
shall be recognised only on realisation of the same. 
Further, any MTM appreciation in the security shall 
be ignored. 

(c) Irrespective of the category (i.e., HTM, AFS or FVTPL 
(including HFT)) in which the investment has  
been placed, the expense for the provision for 
impairment shall always be recognised in the Profit 
and Loss Account.

 Upon an account being upgraded as per IRACP norms, 
any provision previously recognised shall be reversed 
and symmetric recognition of MTM gains and losses 
can resume. 

Investment Fluctuation Reserve 

Banks shall create an Investment Fluctuation Reserve 
(IFR) until the amount of IFR is at least two per cent of the 
AFS and FVTPL (including HFT) portfolio, on a continuing 
basis, by transferring to the IFR an amount not less than 
the lower of the following: 

i.  Net profit on sale of investments during the year. 

ii.  Net profit for the year, less mandatory appropriations. 

Accounting of Interest: 

• For the purpose of Balance Sheet, interest income 
(including dividend) shall be classified under three 
heads viz., Interest received, Interest Accrued & due 
and Interest Accrued but not due. 

• For provision of interest under interest accrued and 
not due, for all Government debts and approved 
securities / bonds, year shall be reckoned as 360 days 
and month as 30 days. For non-approved and other 
corporate bonds / debts year shall be reckoned as 365 
days and month as actual days. 

• Accrued Discount on zero coupon bonds shall be 
amortized over the remaining maturity period by 
taking the difference between the book value and 
redemption value of zero coupon bonds. Thereafter, 
valuation shall be carried out. 

aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ ÌlÉuÉåzÉ (LlÉmÉÏAÉD):aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ ÌlÉuÉåzÉ (LlÉmÉÏAÉD):

(Mü) LMü oÉÉU eÉoÉ ÌlÉuÉåzÉ MüÉå LlÉmÉÏAÉD Måü ÃmÉ qÉåÇ uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû, iÉÉå CxÉå mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå Måü oÉÉMüÐ ÌWûxxÉÉåÇ xÉå AsÉaÉ MüU 
ÌSrÉÉ eÉÉlÉÉ cÉÉÌWûL AÉæU qÉÔsrÉÉÇMülÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ Måü ÌlÉuÉsÉ 
UÉÍzÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL CxÉå lÉWûÏÇ ÍsÉrÉÉ eÉÉlÉÉ cÉÉÌWûL|

(ZÉ) oÉæÇMü LlÉmÉÏAÉD mÉU MüÉåD AÉrÉ AÎeÉïiÉ lÉWûÏÇ MüUåÇaÉå| AÉrÉ MüÉå 
MåüuÉsÉ ExÉMüÐ mÉëÉÎmiÉ mÉU qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉLaÉÏ| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, 
mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ qÉåÇ ÌMüxÉÏ pÉÏ LqÉOûÏLqÉ LmÉëåÍxÉLzÉlÉ MüÉå lÉeÉUAÇSÉeÉ 
MüU ÌSrÉÉ eÉÉLaÉÉ|

(aÉ) cÉÉWåû ÎeÉxÉ ´ÉåhÉÏ (rÉÉlÉÏ, LcÉOûÏLqÉ, LLTüLxÉ rÉÉ LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ 
(LcÉLTüOûÏ xÉÌWûiÉ)) qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ WûÉå, WûÉÌlÉ Måü ÍsÉL 
mÉëÉuÉkÉÉlÉ Måü ÍsÉL urÉrÉ WûqÉåzÉÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ 
SÏ eÉÉLaÉÏ|

 AÉDAÉULxÉÏmÉÏ qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU ZÉÉiÉå MüÉå AmÉaÉëåQû ÌMüL 
eÉÉlÉå mÉU, mÉWûsÉå xÉå qÉÉlrÉiÉÉ mÉëÉmiÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ mÉëÉuÉkÉÉlÉ MüÉå 
EsÉOû ÌSrÉÉ eÉÉLaÉÉ AÉæU LqÉOûÏLqÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ MüÐ xÉqÉÍqÉiÉ 
qÉÉlrÉiÉÉ ÌTüU xÉå zÉÑÃ WûÉå xÉMüiÉÏ Wæû| 

ÌlÉuÉåzÉ EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ ËUeÉuÉïÌlÉuÉåzÉ EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ ËUeÉuÉï

oÉæÇMü AÉDLTüAÉU qÉåÇ UÉÍzÉ xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ MüUMåü eÉÉå ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ MüqÉ 
lÉ WûÉå, LMü ÌlÉuÉåzÉ EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ ËUÄeÉuÉï (AÉDLTüAÉU) oÉlÉÉLÇaÉå eÉoÉ 
iÉMü ÌMü AÉDLTüAÉU MüÐ UÉÍzÉ ÌlÉUÇiÉU AÉkÉÉU mÉU LLTüLxÉ AÉæU 
LTüuÉÏOûÏmÉÏLsÉ (LcÉLTüOûÏ xÉÌWûiÉ) mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå MüÉ MüqÉ xÉå MüqÉ SÉå 
mÉëÌiÉzÉiÉ lÉ WûÉå eÉÉL|

i.  uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌlÉuÉåzÉ MüÐ ÌoÉ¢üÏ mÉU ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ|

ii.  uÉwÉï Måü ÍsÉL ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ, AÌlÉuÉÉrÉï ÌuÉÌlÉrÉÉåeÉlÉ MüÉå bÉOûÉMüU| 

orÉÉeÉ MüÉ sÉåZÉÉÇMülÉ: orÉÉeÉ MüÉ sÉåZÉÉÇMülÉ: 

• iÉÑsÉlÉ mÉ§Éû Måü E¬åzrÉ Måü ÍsÉL, orÉÉeÉ AÉrÉ (sÉÉpÉÉÇzÉ xÉÌWûiÉ) MüÉå 
iÉÏlÉ zÉÏwÉïMüÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ, AjÉÉïiÉ mÉëÉmiÉ 
orÉÉeÉ, AÎeÉïiÉ AÉæU SårÉ orÉÉeÉ iÉjÉÉ AÎeÉïiÉ sÉåÌMülÉ aÉæU SårÉ 
orÉÉeÉ|

• AÎeÉïiÉ AÉæU aÉæU SårÉ orÉÉeÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ orÉÉeÉ Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉ Måü 
ÍsÉL, xÉpÉÏ xÉUMüÉUÏ GhÉÉåÇ AÉæU AlÉÑqÉÉåÌSiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ/oÉÉÇQûÉåÇ 
Måü ÍsÉL, uÉwÉï MüÉå 360 ÌSlÉ AÉæU qÉWûÏlÉå MüÉå 30 ÌSlÉ qÉÉlÉÉ 
eÉÉLaÉÉ| aÉæU-AlÉÑqÉÉåÌSiÉ AÉæU AlrÉ MüÊmÉÉåïUåOû oÉÉÇQû/GhÉÉåÇ Måü ÍsÉL 
uÉwÉï MüÉå 365 ÌSlÉ AÉæU qÉWûÏlÉå MüÉå uÉÉxiÉÌuÉMü ÌSlÉ qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ|

• eÉÏUÉå MÔümÉlÉ oÉÉÇQû mÉU AÎeÉïiÉ NÕûOû MüÉå eÉÏUÉå MÔümÉlÉ oÉÉÇQû Måü oÉWûÏ 
qÉÔsrÉ AÉæU qÉÉåcÉlÉ qÉÔsrÉ Måü oÉÏcÉ AÇiÉU sÉåMüU zÉåwÉ mÉËUmÉYuÉiÉÉ 
AuÉÍkÉ qÉåÇ mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| CxÉMåü oÉÉS, qÉÔsrÉÉÇMülÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|
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• Bank shall recognize income on accrual basis for 
Government Securities, bonds and debentures of 
corporate bodies, where interest rates on these 
securities are predetermined and provided interest is 
serviced regularly and is not in arrears. 

• Interest on other approved securities and NCDs /  
FCDs / PCDs / PSU bonds shall be accounted on accrual 
basis if the investment continues to be classified as 
standard, other wise the same shall be accounted on 
cash basis only. 

• Discount on Deep Discount (Zero Coupon) Bonds, 
shall be accounted pro-rata, on accrual basis. 

• Discount accrued on Treasury Bills / Cash 
Management Bills / Discounted instruments shall 
be accrued and accounted under interest income on 
investments. On sale of such instruments the income 
over and above the accrual shall be booked as profit 
on sale. 

• Income distribution on MF instruments shall be 
accounted on cash basis. In respect of reinvestment 
plan the dividend accrued shall be accounted 
as income on the last day of each quarter or the 
redemption date, whichever is earlier. 

Repurchase and reverse repurchase transactions 

• Repurchase (Repo) and reverse repurchase (Reverse 
Repo) transactions are reported as borrowing and 
lending respectively. 

• Borrowing cost on repo transactions is accounted 
as interest expense and revenue on reverse repo 
transactions is accounted as interest income. 

Accounting of MIBOR-OIS derivative contracts:

All derivatives are recognized on the balance sheet 
and measured at fair value since a derivative contract 
represents a contractual right or an obligation. In case of 
MIBOR-OIS, principal amount is notional in nature.

Other Relevant Points: 

• Amortisation across the investment categories shall 
be on a straight-line basis over the residual maturity 
of the instrument. Daily premium amortisation and 
discount amortisation shall be reflected in expenses 
head and income head respectively. 

• oÉæÇMü xÉUMüÉUÏ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ, oÉÉÇQû AÉæU MüÊmÉÉåïUåOû ÌlÉMüÉrÉÉåÇ Måü 
ÌQûoÉåÇcÉU Måü ÍsÉL mÉëÉå°uÉ AÉkÉÉU mÉU AÉrÉ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ MüUåaÉÉ, 
eÉWûÉÇ ClÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ mÉU orÉÉeÉ SUåÇ mÉÔuÉï ÌlÉkÉÉïËUiÉ WæÇû AÉæU oÉzÉiÉåï 
ÌMü orÉÉeÉ ÌlÉrÉÍqÉiÉ ÃmÉ xÉå cÉÑMüÉrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU oÉMüÉrÉÉ lÉWûÏÇ 
Wæû| 

• AlrÉ xuÉÏM×üiÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ AÉæU LlÉxÉÏQûÏ/LTüxÉÏQûÏ/mÉÏxÉÏQûÏ/
mÉÏLxÉrÉÔ oÉÉÇQû mÉU orÉÉeÉ MüÉ sÉåZÉÉÇMülÉ mÉëÉå°uÉ AÉkÉÉU mÉU ÌMürÉÉ 
eÉÉLaÉÉ, rÉÌS ÌlÉuÉåzÉ MüÉå qÉÉlÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ 
eÉÉUÏ UWûiÉÉ Wæû, AlrÉjÉÉ CxÉMüÉ sÉåZÉÉ-eÉÉåZÉÉ MåüuÉsÉ lÉMüS 
AÉkÉÉU mÉU ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

• QûÏmÉ ÌQûxMüÉEÇOû (eÉÏUÉå MÔümÉlÉ) oÉÉÇQû mÉU NÕûOû MüÉ sÉåZÉÉÇMülÉ 
mÉëÉå°uÉ AÉkÉÉU mÉU ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

• OíåûeÉUÏ ÌoÉsÉ/MæüzÉ qÉælÉåeÉqÉåÇOû ÌoÉsÉ/ÌQûxMüÉEÇOåûQû CÇxOíÖûqÉåÇOèxÉ mÉU 
AÎeÉïiÉ NÕûOû MüÉ sÉåZÉÉÇMülÉ ÌlÉuÉåzÉ mÉU orÉÉeÉ AÉrÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| LåxÉå CÇxOíÖûqÉåÇOèxÉ MüÐ ÌoÉ¢üÏ mÉU mÉëÉå°uÉ xÉå AÍkÉMü 
AÉrÉ MüÉå ÌoÉ¢üÏ mÉU sÉÉpÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ SeÉï ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

• LqÉLTü CÇxOíÖûqÉåÇOèxÉ mÉU AÉrÉ ÌuÉiÉUhÉ MüÉ sÉåZÉÉ-eÉÉåZÉÉ lÉMüS 
AÉkÉÉU mÉU ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| mÉÑlÉÌlÉïuÉåzÉ rÉÉåeÉlÉÉ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ 
AÎeÉïiÉ sÉÉpÉÉÇzÉ MüÉå mÉëirÉåMü ÌiÉqÉÉWûÏ Måü AÇÌiÉqÉ ÌSlÉ rÉÉ qÉÉåcÉlÉ 
ÌiÉÍjÉ, eÉÉå pÉÏ mÉWûsÉå WûÉå, MüÉå AÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ SeÉï ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| 

mÉÑlÉZÉïUÏS AÉæU ËUuÉxÉï mÉÑlÉZÉïUÏS sÉålÉSålÉ mÉÑlÉZÉïUÏS AÉæU ËUuÉxÉï mÉÑlÉZÉïUÏS sÉålÉSålÉ 

• mÉÑlÉZÉïUÏS (UåmÉÉå) AÉæU ËUuÉxÉï mÉÑlÉZÉïUÏS (ËUuÉxÉï UåmÉÉå) sÉålÉSålÉ 
MüÉå ¢üqÉzÉÈ EkÉÉU sÉålÉå AÉæU EkÉÉU SålÉå Måü ÃmÉ qÉåÇ ËUmÉÉåOïû ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû| 

• UåmÉÉå sÉålÉSålÉ mÉU EkÉÉU sÉålÉå MüÐ sÉÉaÉiÉ MüÉå orÉÉeÉ urÉrÉ Måü ÃmÉ 
qÉåÇ AÉæU ËUuÉxÉï UåmÉÉå sÉålÉSålÉ mÉU UÉeÉxuÉ MüÉå orÉÉeÉ AÉrÉ Måü ÃmÉ 
qÉåÇ SeÉï ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 

LqÉAÉDoÉÏAÉåAÉU-AÉåAÉDLxÉ urÉÑimÉ³É AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ MüÉ sÉåZÉÉÇMülÉ: LqÉAÉDoÉÏAÉåAÉU-AÉåAÉDLxÉ urÉÑimÉ³É AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ MüÉ sÉåZÉÉÇMülÉ: 

xÉpÉÏ QåûËUuÉåÌOûuÉ MüÉå iÉÑsÉlÉ mÉ§Éû mÉU qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû AÉæU EÍcÉiÉ 

qÉÔsrÉ mÉU qÉÉmÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû YrÉÉåÇÌMü QåûËUuÉåÌOûuÉ AlÉÑoÉÇkÉ LMü xÉÇÌuÉSÉiqÉMü 

AÍkÉMüÉU rÉÉ SÉÌrÉiuÉ MüÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ MüUiÉÉ Wæû| LqÉAÉDoÉÏAÉåAÉU-

AÉåAÉDLxÉ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, qÉÔsÉ UÉÍzÉ MüÉsmÉÌlÉMü mÉëM×üÌiÉ MüÐ WûÉåiÉÏ Wæû|

AlrÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü ÌoÉÇSÒ :  AlrÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü ÌoÉÇSÒ :  

• ÌlÉuÉåzÉ ´ÉåÍhÉrÉÉåÇ qÉåÇ mÉËUzÉÉåkÉlÉ ÍsÉZÉiÉ MüÐ zÉåwÉ mÉËUmÉYuÉiÉÉ mÉU 

LMü xÉÏkÉÏ UåZÉÉ Måü AÉkÉÉU mÉU WûÉåaÉÉ| SæÌlÉMü mÉëÏÍqÉrÉqÉ mÉËUzÉÉåkÉlÉ 

AÉæU NÕûOû mÉËUzÉÉåkÉlÉ ¢üqÉzÉÈ urÉrÉ zÉÏwÉï AÉæU AÉrÉ zÉÏwÉï qÉåÇ 

mÉËUsÉÍ¤ÉiÉ WûÉåÇaÉå|
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• Bank shall follow Revenue Method of accounting. 
The basic price shall be treated as cost of purchase 
and debited to the investment account whereas 
the broken period interest (accrued interest up 
to the purchase date) shall be treated as revenue 
expenditure and is to be booked as an expense 
under Profit & Loss Account. Costs such as brokerage, 
commission, stamp duty, taxes etc. incurred at the 
time of acquisition / sale of securities shall be treated 
as revenue expenditure. Brokerage/underwriting 
commission received shall be accounted under 
income. 

• In case of shares which were taken into books at  
`1/- (without paying any consideration) following the 
best practices, Bank should book profit on realization 
as in the case of other securities in the respective 
portfolio. However, Bank should continue to value 
these securities at `1 and do not consider the MTM 
appreciation till the time of eventual realization. 

• Interest income on investments shall include all 
income derived from the investment portfolio by 
way of interest and dividend (except dividend from 
subsidiaries, associates and joint ventures). 

• Income earned by way of dividend etc. from 
subsidiaries, companies, joint ventures abroad/in 
India to be accounted and presented separately. 

• Provision for non-performing investments (NPI) shall 
be reflected under Provisions and Contingencies. 

Forward Exchange Contracts 

Premium or discount arising at the inception of all 
forward exchange contracts are amortized as expense 
or income over the life of the contract. Profit / Losses 
arising on cancellation of forward exchange contracts, 
together with unamortized premium or discount, if 
any, is recognized on the date of termination. Exchange 
differences on such contracts are recognized in the Profit 
& Loss account in the reporting period in which the 
exchange rates change.

Contingent liability in respect of outstanding forward 
exchange contracts, guarantees, acceptances, 
endorsements and other obligations are stated in the 
balance sheet at the closing rates published by FEDAI. 

• oÉæÇMü sÉåZÉÉÇMülÉ MüÐ UÉeÉxuÉ mÉ®ÌiÉ MüÉ mÉÉsÉlÉ MüUåaÉÉ| qÉÔsÉ qÉÔsrÉ 
MüÉå ZÉUÏS MüÐ sÉÉaÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ AÉæU ÌlÉuÉåzÉ 
ZÉÉiÉå qÉåÇ QåûÌoÉOû ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ eÉoÉÌMü ZÉÇÌQûiÉ AuÉÍkÉ MüÉ orÉÉeÉ 
(ZÉUÏS ÌiÉÍjÉ iÉMü AÎeÉïiÉ orÉÉeÉ) UÉeÉxuÉ urÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlÉÉ 
eÉÉLaÉÉ AÉæU CxÉå sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå Måü iÉWûiÉ urÉrÉ Måü ÃmÉ 
qÉåÇ SeÉï ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ Måü AÍkÉaÉëWûhÉ/ÌoÉ¢üÏ Måü 
xÉqÉrÉ WûÉålÉå uÉÉsÉÏ oÉëÉåMüUåeÉ, MüqÉÏzÉlÉ, xOûÉÇmÉ ŽÔOûÏ, MüU AÉÌS 
eÉæxÉÏ sÉÉaÉiÉÉåÇ MüÉå UÉeÉxuÉ urÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ| mÉëÉmiÉ 
oÉëÉåMüUåeÉ/AÇQûUUÉCÌOÇûaÉ MüqÉÏzÉlÉ MüÉå AÉrÉ Måü iÉWûiÉ sÉåZÉÉÇÌMüiÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ|

• xÉuÉÉåï¨ÉqÉ mÉëjÉÉAÉåÇ MüÉ mÉÉsÉlÉ MüUiÉå WÒûL 1 ÂmÉrÉå (ÌoÉlÉÉ ÌMüxÉÏ 
ÌuÉcÉÉU Måü) mÉU oÉWûÏ qÉåÇ ÍsÉL aÉL zÉårÉUÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, oÉæÇMü 
MüÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå qÉåÇ AlrÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå MüÐ 
iÉUWû mÉëÉÎmiÉ mÉU sÉÉpÉ SeÉï MüUlÉÉ cÉÉÌWûL| iÉjÉÉÌmÉ, oÉæÇMü MüÉå ClÉ 
mÉëÌiÉpÉÔÌiÉrÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ 1 ÂmÉL mÉU eÉÉUÏ UZÉlÉÉ cÉÉÌWûL iÉjÉÉ 
AÇÌiÉqÉ mÉëÉÎmiÉ iÉMü LqÉOûÏLqÉ qÉÔsrÉuÉ×Î® mÉU ÌuÉcÉÉU lÉWûÏÇ MüUlÉÉ 
cÉÉÌWûL|

• ÌlÉuÉåzÉ mÉU orÉÉeÉ AÉrÉ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ mÉÉåOïûTüÉåÍsÉrÉÉå xÉå orÉÉeÉ AÉæU 
sÉÉpÉÉÇzÉ (xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ, xÉWûrÉÉåÌaÉrÉÉåÇ AÉæU xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ xÉå 
sÉÉpÉÉÇzÉ MüÉå NûÉåÄQûMüU) Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉëÉmiÉ xÉpÉÏ AÉrÉ zÉÉÍqÉsÉ 
WûÉåaÉÏ| 

• ÌuÉSåzÉÉåÇ/pÉÉUiÉ qÉåÇ xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ, MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ, xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ 
xÉå sÉÉpÉÉÇzÉ AÉÌS Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå AÎeÉïiÉ AÉrÉ MüÉå AsÉaÉ xÉå 
sÉåZÉÉÇÌMüiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ AÉæU mÉëxiÉÑiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ| 

• aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ ÌlÉuÉåzÉ (LlÉmÉÏAÉD) Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ MüÉå 

mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ AÉæU AÉMüÎxqÉMüiÉÉAÉåÇ Måü iÉWûiÉ SzÉÉïrÉÉ eÉÉLaÉÉ| 

uÉÉrÉSÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ AlÉÑoÉÇkÉ uÉÉrÉSÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ AlÉÑoÉÇkÉ 

  xÉpÉÏ AÌaÉëqÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ MüÐ zÉÑÂAÉiÉ qÉåÇ mÉëÉmiÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ 

rÉÉ NÕûOû MüÉå AlÉÑoÉÇkÉ MüÐ AuÉÍkÉ qÉåÇ urÉrÉ rÉÉ AÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ 

mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| AÌaÉëqÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ Måü U¬ 

WûÉålÉå mÉU WûÉålÉå uÉÉsÉå sÉÉpÉ/WûÉÌlÉ, xÉÉjÉ WûÏ AzÉÉåÍkÉiÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ 

rÉÉ NÕûOû, rÉÌS MüÉåD WûÉå, MüÉå xÉqÉÉÎmiÉ MüÐ ÌiÉÍjÉ mÉU qÉÉlrÉiÉÉ SÏ 

eÉÉiÉÏ Wæû| LåxÉå AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ mÉU ÌuÉÌlÉqÉrÉ AÇiÉU MüÉå ExÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ 

AuÉÍkÉ qÉåÇ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû ÎeÉxÉqÉåÇ 

ÌuÉÌlÉqÉrÉ SUåÇ oÉSsÉiÉÏ WæÇû|

 oÉMüÉrÉÉ AÌaÉëqÉ ÌuÉÌlÉqÉrÉ AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ, aÉÉUÇOûÏ, xuÉÏM×üÌiÉ, xÉqÉjÉïlÉ 

AÉæU AlrÉ SÉÌrÉiuÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉ MüÉå TåüQûÉD 

²ÉUÉ mÉëMüÉÍzÉiÉ xÉqÉÉmÉlÉ SUÉåÇ mÉU iÉÑsÉlÉ mÉ§Éû qÉåÇ SzÉÉïrÉÉ aÉrÉÉ Wæû|
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Derivative contracts

The Bank deals in Interest Rate Swaps and Currency 
Derivatives. The Interest Rate Derivatives dealt by the 
Bank are Cross Currency Interest Rate Swaps and Forward 
Rate Agreements. Currency Derivatives dealt by the Bank 
are Currency Options and Currency Swaps. Other than 
this, Bank is also dealing with Exchange Traded Currency 
Futures. Such derivative contracts are valued as under:

a. Derivative contracts dealt for trading are valued on 
mark to market basis, net depreciation/appreciation 
is recognized in the Profit & Loss Account. 

b. Derivative contracts undertaken for hedging are:

i. Derivative contracts designated as hedges are 
also marked to market along with their underlying 
assets. 

ii.  Income / Expenditure is recognized on accrual 
basis for hedging swaps. 

[5] Advances

5.1 Advances are classified as Performing and Non-
Performing Assets in accordance with the prudential 
norms issued by RBI. 

5.2 Advances are classified into Standard, Sub-Standard, 
Doubtful and Loss assets borrower-wise.

5.3 Provisions for Domestic Advances are made for 
Performing / Non-Performing Advances in accordance 
with the RBI Guidelines. 

5.4 Provisions for performing / non-performing advances 
with foreign branches are made as per regulations of 
host country or according to the norms prescribed by 
RBI, whichever is more stringent.

5.5 Advances stated in the Balance Sheet are net of 
provisions made for Non-Performing Assets, claims 
received from Credit Guarantee Institutions and bill 
rediscount.

 Recovery in NPA accounts in case of One Time 
Settlement (OTS) / National Company Law 
Tribunal (NCLT) / Technically Written Off (TWO) &  
Accounts covered by Government Guarantees such 
as CGTMSE / ECGC / GECL / CGFMU and Subsidy if 
any, shall be appropriated in the order of Principal, 
Charges and Interest.

urÉÑimÉ³É AlÉÑoÉÇkÉurÉÑimÉ³É AlÉÑoÉÇkÉ

oÉæÇMü orÉÉeÉ SU xuÉæmÉ AÉæU qÉÑSìÉ urÉÑimÉ³É qÉåÇ MüÉqÉ MüUiÉÉ Wæû| oÉæÇMü ²ÉUÉ 

ÌlÉmÉOûÉL eÉÉlÉå uÉÉsÉå orÉÉeÉ SU urÉÑimÉ³É ¢üÊxÉ MüUåÇxÉÏ orÉÉeÉ SU xuÉæmÉ 

AÉæU TüÊUuÉQïû UåOû LaÉëÏqÉåÇOû WæÇû| oÉæÇMü ²ÉUÉ ÌlÉmÉOûÉL eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ MüUåÇxÉÏ 

urÉÑimÉ³É MüUåÇxÉÏ BmzÉlÉ AÉæU MüUåÇxÉÏ xuÉæmÉ WæÇû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, oÉæÇMü 

LYxÉcÉåÇeÉ OíåûQåûQû MüUåÇxÉÏ nrÉÔcÉxÉï qÉåÇ pÉÏ MüÉqÉ MüU UWûÉ Wæû| LåxÉå 

urÉÑimÉ³É AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ CxÉ mÉëMüÉU ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû:

Mü. OíåûÌQÇûaÉ Måü ÍsÉL ÌMüL aÉL QåûËUuÉåÌOûuÉ AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ 

qÉÉMïü OÕû qÉÉMåïüOû AÉkÉÉU mÉU ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, ÌlÉuÉsÉsÉ qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ/

qÉÔsrÉuÉ×Î® MüÉå sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|

ZÉ. WåûÎeÉÇaÉ Måü ÍsÉL ÌMüL aÉL QåûËUuÉåÌOûuÉ AlÉÑoÉÇkÉ WæÇû:

i. WåûeÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ lÉÉÍqÉiÉ urÉÑimÉ³É AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ MüÉå pÉÏ ElÉMüÐ 

AÇiÉÌlÉïÌWûiÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ oÉÉÄeÉÉU Måü AlÉÑxÉÉU 

ÍcÉÌ»ûiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 

ii.  WåûÎeÉÇaÉ xuÉæmÉ Måü ÍsÉL AÉrÉ/urÉrÉ MüÉå EmÉÉeÉïlÉ AÉkÉÉU mÉU 

qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû| 

[5]    AÌaÉëqÉ    AÌaÉëqÉ

5.1 AÌaÉëqÉÉåÇ MüÉå AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü 
AlÉÑxÉÉU ÌlÉwmÉÉÌSiÉ AÉæU aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ Måü ÃmÉ qÉåÇ 
uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

5.2 AÌaÉëqÉÉåÇ MüÉå EkÉÉUMüiÉÉï Måü AlÉÑxÉÉU qÉÉlÉMü, EmÉ-qÉÉlÉMü, xÉÇÌSakÉ 
AÉæU WûÉÌlÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ qÉåÇ uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

5.3 bÉUåsÉÔ AÌaÉëqÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ AÉUoÉÏAÉD Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü 
AlÉÑxÉÉU ÌlÉwmÉÉÌSiÉ / aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ AÌaÉëqÉÉåÇ Måü ÍsÉL ÌMüL eÉÉiÉå 
WæÇû|

5.4 ÌuÉSåzÉÏ zÉÉZÉÉAÉåÇ Måü xÉÉjÉ ÌlÉwmÉÉÌSiÉ / aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ AÌaÉëqÉÉåÇ 
Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ qÉåeÉoÉÉlÉ SåzÉ Måü ÌlÉrÉqÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU rÉÉ 
AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU ÌMüL eÉÉiÉå WæÇû, 
eÉÉå pÉÏ AÍkÉMü MüPûÉåU WûÉå|

5.5 iÉÑsÉlÉ mÉ§É qÉåÇ oÉiÉÉL aÉL AÌaÉëqÉ aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ, 
¢åüÌQûOû aÉÉUÇOûÏ xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ xÉå mÉëÉmiÉ SÉuÉÉåÇ AÉæU ÌoÉsÉ ËUÌQûxMüÉEÇOû 
Måü ÍsÉL ÌMüL aÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉå bÉOûÉMüU WæÇû|

 uÉlÉ OûÉCqÉ xÉåOûsÉqÉåÇOû (AÉåOûÏLxÉ) / lÉåzÉlÉsÉ MÇümÉlÉÏ sÉÊ ÌOíûorÉÔlÉsÉ 
(LlÉxÉÏLsÉOûÏ) / iÉMülÉÏMüÐ ÃmÉ xÉå oÉ–åû ZÉÉiÉå qÉåÇ QûÉsÉå aÉL 
(OûÏQûosÉÔAÉå) AÉæU xÉUMüÉUÏ aÉÉUÇOûÏ eÉæxÉå xÉÏeÉÏOûÏLqÉLxÉD / 
DxÉÏeÉÏxÉÏ / eÉÏDxÉÏLsÉ / xÉÏeÉÏLTüLqÉrÉÔ AÉæU xÉÎoxÉQûÏ (rÉÌS 
MüÉåD WûÉå) Måü AÇiÉaÉïiÉ AÉlÉå uÉÉsÉå ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ LlÉmÉÏL ZÉÉiÉÉåÇ MüÐ 
uÉxÉÔsÉÏ qÉÔsÉkÉlÉ, zÉÑsMü AÉæU orÉÉeÉ Måü ¢üqÉ qÉåÇ ÌuÉÌlÉrÉÉåÎeÉiÉ MüÐ 
eÉÉLaÉÏ|
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 Recovery in suit filed / decreed accounts shall be 
appropriated in the manner as per specific directives 
from the Court / DRT, in case the same is other than 
the one mentioned above.

5.6 In case of financial assets sold to SC / RC, the 
valuation and income recognition are done as per RBI 
guidelines.

5.7 In addition to the specific provision on NPAs, general 
provisions are also made for standard assets as per 
extant RBI Guidelines.

[6] Fixed Assets

6.1 The premises of the Bank include freehold and 
leasehold properties. All the Fixed Assets are 
capitalized based on the date of put to use. 

6.2. Land and Premises are stated at revalued cost and 
other fixed assets are stated at historical cost. The 
appreciation on revaluation, if any, is credited to 
the ‘Revaluation Reserve’ Account. Depreciation / 
Amortization attributable to the enhanced value have 
been debited to the Profit & Loss account. Equivalent 
amount has been transferred from Revaluation 
Reserve to Revenue Reserve. 

[7] Depreciation

Parent

7.1 Depreciation method is on Straight Line Method, 
for all Assets based on life   span of the assets.

7.2  The life span of the assets is defined as per Part 
C Schedule II of the Companies Act, 2013 other 
than Software / Intangibles, Servers, Electrical 
Equipments and Motor Vehicles.

7.3 Estimated life span of the assets adopted by the 
bank for different class of assets is as under:

Sl No. Type of Asset Estimated Lifespan

i Free hold Buildings 60 years

ii

A) Lease hold Land Lease period

B) Lease hold 
     Building

Lower of lease 
period or 60 years

iii Furniture & Fixtures 10 years

 SÉrÉU ÌMüL aÉL uÉÉS/ÌQû¢üÏ ÌMüL aÉL ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ uÉxÉÔsÉÏ lrÉÉrÉÉsÉrÉ/
QûÏAÉUOûÏ Måü ÌuÉÍzÉ¹ ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU ÌuÉÌlÉrÉÉåÎeÉiÉ MüÐ 
eÉÉLaÉÏ, rÉÌS rÉWû FmÉU EÎssÉÎZÉiÉ Måü AsÉÉuÉÉ AlrÉ Wæû|

5.6 LxÉxÉÏ/AÉUxÉÏ MüÉå oÉåcÉÏ aÉD ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ AÉæU AÉrÉ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ AÉUoÉÏAÉD Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ 
Måü AlÉÑxÉÉU MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

5.7 LlÉmÉÏL mÉU ÌuÉÍzÉ¹ mÉëÉuÉkÉÉlÉ Måü AsÉÉuÉÉ, qÉÉæeÉÔSÉ AÉUoÉÏAÉD 
ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU qÉÉlÉMü mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL xÉÉqÉÉlrÉ 
mÉëÉuÉkÉÉlÉ pÉÏ ÌMüL eÉÉiÉå WæÇû|

[6]   AcÉsÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ   AcÉsÉ AÉÎxiÉrÉÉÇ

6.1  oÉæÇMü Måü mÉËUxÉU qÉåÇ TëüÏWûÉåsQû AÉæU sÉÏeÉWûÉåsQû xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉÇ zÉÉÍqÉsÉ 
WæÇû| xÉpÉÏ AcÉsÉ xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÉå EmÉrÉÉåaÉ qÉåÇ sÉÉL eÉÉlÉå MüÐ ÌiÉÍjÉ 
Måü AÉkÉÉU mÉU mÉÔÇeÉÏM×üiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 

6.2. pÉÔÍqÉ AÉæU mÉËUxÉU MüÉå mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇÌMüiÉ sÉÉaÉiÉ mÉU SzÉÉïrÉÉ aÉrÉÉ 
Wæû AÉæU AlrÉ AcÉsÉ xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÉå LåÌiÉWûÉÍxÉMü sÉÉaÉiÉ mÉU 
SzÉÉïrÉÉ aÉrÉÉ Wæû| mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ mÉU qÉÔsrÉuÉ×Î®, rÉÌS MüÉåD WûÉå, 
iÉÉå ExÉå ‘mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ ËUÄeÉuÉï’ ZÉÉiÉå qÉåÇ eÉqÉÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 
oÉÄRåû WÒûL qÉÔsrÉ Måü MüÉUhÉ WûÉålÉå uÉÉsÉå qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ/mÉËUzÉÉåkÉlÉ MüÉå 
sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ QåûÌoÉOû ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| xÉqÉiÉÑsrÉ UÉÍzÉ  
MüÉå mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ ËUÄeÉuÉï xÉå UÉeÉxuÉ ËUÄeÉuÉï qÉåÇ xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ ÌMürÉÉ 
aÉrÉÉ Wæû| 

[7] qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ  qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ 

qÉÔsÉ MÇümÉlÉÏ :qÉÔsÉ MÇümÉlÉÏ :

7.1  xÉpÉÏ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ ÌuÉÍkÉ xÉÏkÉÏ UåZÉÉ ÌuÉÍkÉ mÉU 
AÉkÉÉËUiÉ Wæû, eÉÉå mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ Måü eÉÏuÉlÉ MüÉsÉ mÉU AÉkÉÉËUiÉ Wæû|

7.2  mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÉ eÉÏuÉlÉ MüÉsÉ xÉÊnOûuÉårÉU/AqÉÔiÉï, xÉuÉïU, ÌuÉ±ÑiÉ 
EmÉMüUhÉ AÉæU qÉÉåOûU uÉÉWûlÉÉåÇ MüÉå NûÉåÄQûMüU, MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 
2013 Måü pÉÉaÉ xÉÏ AlÉÑxÉÔcÉÏ II Måü AlÉÑxÉÉU mÉËUpÉÉÌwÉiÉ ÌMürÉÉ 
aÉrÉÉ Wæû|

7.3  ÌuÉÍpÉ³É mÉëMüÉU MüÐ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL oÉæÇMü ²ÉUÉ AmÉlÉÉrÉÉ aÉrÉÉ 
mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÉ AlÉÑqÉÉÌlÉiÉ eÉÏuÉlÉ MüÉsÉ ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU Wæû:

¢ü. xÉÇ. ¢ü. xÉÇ. mÉËUxÉÇmÉÌ¨É MüÉ mÉëMüÉUmÉËUxÉÇmÉÌ¨É MüÉ mÉëMüÉU AlÉÑqÉÉÌlÉiÉ eÉÏuÉlÉ MüÉsÉ AlÉÑqÉÉÌlÉiÉ eÉÏuÉlÉ MüÉsÉ 

i TëüÏWûÉåsQû ÌoÉÎsQÇûaÉ 60 uÉwÉï

ii L) mÉ–ûÉ pÉÔÍqÉ mÉ–ûÉ AuÉÍkÉ

oÉÏ) mÉ–ûÉ pÉuÉlÉ mÉ–ûÉ AuÉÍkÉ rÉÉ 60 uÉwÉï 
qÉåÇ xÉå eÉÉå pÉÏ MüqÉ WûÉå|

iii TülÉÏïcÉU AÉæU ÌTüYxcÉU 10 uÉwÉï 
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A) Electronic 
Equipment:
Televisions, 
Projectors, 
Refrigerators, etc 
and Security Gadgets 
like CCTV Access 
Control System, 
Fire Alarm System, 
Note Counting, Note 
Sorting Machines, 
ATMs etc.

5 years

B) Electrical 
Equipment:
Water Cooler, 
Grinder, Mixer 
Grinder, Water 
Purifiers, Stabilizers, 
Fans, etc.

8 years

C) Electrical Fixtures:
Like LED / Tube light 
Fixtures, etc.

10 years

iv Computers 3 years

v Servers 5 years

vi Motor Vehicles 5 years

 The change in rates (based on life span) of 
depreciation is applied effective from 01-04-2020. 

7.4 Software / Intangible Assets are amortized  
over 5 years.

7.5 If the item is put to use for 180 days and above 
in the year of acquisition, 100% depreciation will 
be charged for the concerned financial year. If the 
asset is put to use for less than 180 days in the 
year of acquisition, 50% depreciation is be charged 
for the concerned financial year.

7.6 5% of the Original cost price will be residual value 
in case of the assets having useful life 8 years and 
above. `5/- of the Original cost price is residual 
value for other assets.

7.7 Premium paid on leasehold properties is charged 
off over the lease period or life span of relevant 
asset whichever is earlier. Cost of leasehold land 
and leasehold improvements are amortised over 
the period of lease or life span of relevant assets 
whichever is lower.

L) CsÉåYOíûÊÌlÉMü EmÉMüUhÉ: L) CsÉåYOíûÊÌlÉMü EmÉMüUhÉ: 
OåûsÉÏÌuÉeÉlÉ, mÉëÉåeÉåYOûU, 
UåÌTëüeÉUåOûU, AÉÌS AÉæU 
xÉÑU¤ÉÉ aÉæeÉåOû eÉæxÉå 
xÉÏxÉÏOûÏuÉÏ LYxÉåxÉ MÇüOíûÉåsÉ 
ÍxÉxOûqÉ, TüÉrÉU AsÉÉqÉï 
ÍxÉxOûqÉ, lÉÉåOû MüÉEÌOÇûaÉ, 
lÉÉåOû xÉÊÌOïÇûaÉ qÉzÉÏlÉ, 
LOûÏLqÉ AÉÌS|

5 uÉwÉï 

oÉÏ) ÌuÉ±ÑiÉ EmÉMüUhÉ:oÉÏ) ÌuÉ±ÑiÉ EmÉMüUhÉ: uÉÉOûU  uÉÉOûU 
MÔüsÉU, aÉëÉCQÇûU, ÍqÉYxÉU 
aÉëÉCQÇûU, uÉÉOûU mrÉÔUÏTüÉrÉU, 
xOåûoÉsÉÉCeÉU, mÉÇZÉå AÉÌS|

8 uÉwÉï

xÉÏ) ÌuÉ±ÑiÉ EmÉMüUhÉ: xÉÏ) ÌuÉ±ÑiÉ EmÉMüUhÉ: eÉæxÉå eÉæxÉå 
LsÉDQûÏ / šÔoÉ sÉÉCOû 
EmÉMüUhÉ, AÉÌS|

10 uÉwÉï 

iv MÇümrÉÔOûU 3 uÉwÉï 

v xÉuÉïU 5 uÉwÉï 

vi qÉÉåOûU uÉÉWûlÉ 5 uÉwÉï 

 qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ MüÐ SUÉåÇ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ (eÉÏuÉlÉ MüÉsÉ Måü AÉkÉÉU mÉU) 
01-04-2020 xÉå mÉëpÉÉuÉÏ ÃmÉ xÉå sÉÉaÉÔ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

7.4  xÉÊnOûuÉårÉU/AqÉÔiÉï xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÉ 5 uÉwÉÉåïÇ qÉåÇ mÉËUzÉÉåkÉlÉ ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû|

7.5 rÉÌS uÉxiÉÑ AÍkÉaÉëWûhÉ Måü uÉwÉï qÉåÇ 180 ÌSlÉÉåÇ AÉæU ExÉxÉå AÍkÉMü 
xÉqÉrÉ iÉMü EmÉrÉÉåaÉ qÉåÇ sÉÉD eÉÉiÉÏ Wæû, iÉÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü 
ÍsÉL 100% qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ sÉaÉÉrÉÉ eÉÉLaÉÉ| rÉÌS xÉÇmÉÌ¨É AÍkÉaÉëWûhÉ 
Måü uÉwÉï qÉåÇ 180 ÌSlÉÉåÇ xÉå MüqÉ xÉqÉrÉ iÉMü EmÉrÉÉåaÉ qÉåÇ sÉÉD eÉÉiÉÏ 
Wæû, iÉÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL 50% qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ sÉaÉÉrÉÉ 
eÉÉLaÉÉ|

7.6 8 uÉwÉï rÉÉ ExÉxÉå AÍkÉMü EmÉrÉÉåaÉ Måü eÉÏuÉlÉ uÉÉsÉÏ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ 
Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ qÉÔsÉ sÉÉaÉiÉ qÉÔsrÉ MüÉ 5% AuÉÍzÉ¹ qÉÔsrÉ WûÉåaÉÉ| 
AlrÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL qÉÔsÉ sÉÉaÉiÉ qÉÔsrÉ MüÉ 5/- ÂmÉrÉå 
AuÉÍzÉ¹ qÉÔsrÉ Wæû|

7.7 sÉÏeÉWûÉåsQû xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ mÉU pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ sÉÏeÉ 
AuÉÍkÉ rÉÉ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨É Måü eÉÏuÉlÉ MüÉsÉ qÉåÇ eÉÉå pÉÏ mÉWûsÉå 
WûÉå, ExÉ mÉU uÉxÉÔsÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| sÉÏeÉWûÉåsQû pÉÔÍqÉ AÉæU sÉÏeÉWûÉåsQû 
xÉÑkÉÉUÉåÇ MüÐ sÉÉaÉiÉ sÉÏeÉ AuÉÍkÉ rÉÉ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ Måü 
eÉÏuÉlÉ MüÉsÉ qÉåÇ eÉÉå pÉÏ MüqÉ WûÉå, ExÉ mÉU mÉËUzÉÉåÍkÉiÉ MüÐ 
eÉÉiÉÏ Wæû|
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7.8 In respect of fixed assets held at foreign offices, 
depreciation is provided as per the regulations / 
norms of the respective countries

7.9 Lease payments including cost escalation for 
assets taken on operating lease are recognised in 
the Profit and Loss Account over the lease term in 
accordance with the AS 19 (Leases) issued by ICAI.

[8] Subsidiaries

(a) Fixed Assets of the domestic subsidiaries are 
depreciated as provided in the Schedule II of 
the Companies Act, 2013. 

(b) Intangible assets comprising of software 
purchase / developed and licensing cost are 
depreciated on straight-line method over the 
useful life of the software upto a maximum 
of 3 years commencing from the date on 
which software is first utilized.

(c) In respect of leased assets depreciation 
is charged either as per the method and 
rates prescribed under the Companies Act, 
2013 or in the ratio of lease rentals accrued 
during the year to lease rentals for the entire 
primary / secondary period of the lease, as per 
agreements, whichever is higher.

[9] Impairment of Assets

 An assessment is made at each balance sheet 
date whether there is any indication that an 
asset is impaired. If any such indication exists, 
an estimate of the recoverable amount is made 
and impairment loss, if any, is provided for and 
charged off to profit and loss accounts.

[10] Revenue Recognition

 Income and expenditure are generally accounted 
on accrual basis, except the following:

(a) Interest on Non-Performing advances and 
Non-Performing Investments is recognized 
on receipt basis as per norms laid down by 
the RBI.

(b) Interest on Overdue Bills, Commission 
(other than Government business & 
Commission for LC BG), Exchange, 

7.8 ÌuÉSåzÉÏ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ qÉåÇ UZÉÏ aÉD AcÉsÉ xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ SåzÉÉåÇ Måü ÌlÉrÉqÉÉåÇ/qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ mÉëSÉlÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû

7.9 mÉËUcÉÉsÉlÉ sÉÏeÉ mÉU sÉÏ aÉD mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL sÉÉaÉiÉ uÉ×Î® 
xÉÌWûiÉ sÉÏeÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÉå AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ LLxÉ 19 
(sÉÏeÉ) Måü AlÉÑxÉÉU sÉÏeÉ AuÉÍkÉ qÉåÇ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ 
qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|

[8] xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉÇ xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉÇ

(Mü) bÉUåsÉÔ xÉWûÉrÉMü MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ MüÐ AcÉsÉ xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÉ 
qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 MüÐ AlÉÑxÉÔcÉÏ II qÉåÇ 
ÌSL aÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ Måü AlÉÑxÉÉU ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| 

(ZÉ) xÉÊnOûuÉårÉU ZÉUÏS/ÌuÉMüÍxÉiÉ AÉæU sÉÉCxÉåÇÍxÉÇaÉ sÉÉaÉiÉ 
xÉå rÉÑ£ü AqÉÔiÉï xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ xÉÊnOûuÉårÉU Måü 
EmÉrÉÉåaÉÏ eÉÏuÉlÉ mÉU xÉÏkÉÏ UåZÉÉ mÉ®ÌiÉ mÉU AÍkÉMüiÉqÉ 3 
uÉwÉÉåïÇ iÉMü ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, eÉÉå xÉÊnOûuÉårÉU Måü mÉWûsÉÏ oÉÉU 
EmÉrÉÉåaÉ ÌMüL eÉÉlÉå MüÐ ÌiÉÍjÉ xÉå zÉÑÃ WûÉåiÉÉ Wæû| 

(aÉ) mÉ–åû mÉU SÏ aÉD xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ rÉÉ iÉÉå 
MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 Måü iÉWûiÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ mÉ®ÌiÉ AÉæU 
SUÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU rÉÉ AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, mÉ–åû MüÐ mÉÔUÏ 
mÉëÉjÉÍqÉMü / Ì²iÉÏrÉMü AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL mÉ–åû Måü ÌMüUÉL Måü 
ÍsÉL uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ AÎeÉïiÉ mÉ–åû Måü ÌMüUÉL Måü AlÉÑmÉÉiÉ qÉåÇ 
sÉaÉÉrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, eÉÉå pÉÏ AÍkÉMü WûÉå|

[9] AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÐ ¤ÉÌiÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÐ ¤ÉÌiÉ

 mÉëirÉåMü iÉÑsÉlÉ mÉ§É ÌiÉÍjÉ mÉU rÉWû AÉMüsÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû ÌMü 
YrÉÉ CxÉ oÉÉiÉ MüÉ MüÉåD xÉÇMåüiÉ Wæû ÌMü AÉÎxiÉ ¤ÉÌiÉaÉëxiÉ Wæû| rÉÌS 
LåxÉÉ MüÉåD xÉÇMåüiÉ qÉÉæeÉÔS Wæû, iÉÉå uÉxÉÔsÉÏ rÉÉåarÉ UÉÍzÉ MüÉ AlÉÑqÉÉlÉ 
sÉaÉÉrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU rÉÌS MüÉåD WûÉÌlÉ WûÉåiÉÏ Wæû, iÉÉå ExÉMüÉ 
mÉëÉuÉkÉÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû iÉjÉÉ ExÉå sÉÉpÉ-WûÉÌlÉ ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ QûÉsÉ 
ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

[10] UÉeÉxuÉ qÉÉlrÉiÉÉ UÉeÉxuÉ qÉÉlrÉiÉÉ

     AÉrÉ AÉæU urÉrÉ MüÉ sÉåZÉÉ xÉÉqÉÉlrÉiÉÈ EmÉÉeÉïlÉ AÉkÉÉU mÉU ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû, ÍxÉuÉÉrÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Måü:

(Mü) aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ AÌaÉëqÉÉåÇ AÉæU aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ ÌlÉuÉåzÉÉåÇ mÉU 
orÉÉeÉ MüÐ mÉWûcÉÉlÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ 
qÉÉlÉSÇQûÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU mÉëÉÎmiÉ Måü AÉkÉÉU mÉU MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

(ZÉ) AÌiÉSårÉ ÌoÉsÉÉåÇ mÉU orÉÉeÉ, MüqÉÏzÉlÉ (xÉUMüÉUÏ urÉuÉxÉÉrÉ AÉæU 
LsÉxÉÏ oÉÏeÉÏ Måü ÍsÉL MüqÉÏzÉlÉ Måü AsÉÉuÉÉ), LYxÉcÉåÇeÉ, 
oÉëÉåMüUåeÉ AÉæU sÉÊMüUÉåÇ mÉU ÌMüUÉL MüÐ uÉxÉÔsÉÏ mÉU sÉåZÉÉÇÌMüiÉ 
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Brokerage and rent on lockers is accounted 
on realization. Dividend is accounted when 
the right to receive the same is established.

(c) As regards Bank’s foreign offices, income 
and expenditure are recognised as per 
the local laws of the country in which the 
respective foreign office is located.

(d) In case of suit filed accounts, related legal 
and other expenses incurred are charged to 
Profit & Loss Account and on recovery the 
same are accounted as Income.

[11] Life Insurance Company

1 Premium Income:

 Premium of non-linked business is recognised 
as income (net of Goods and Services Tax 
(“GST”) when due from policyholders, where 
the grace period (as per the product terms 
& conditions, as approved by IRDAI) has not 
expired. For unit linked business, premium is 
recognised as income when the associated 
units are created / allocated. In case of 
variable insurance products and other fund 
based group products, premium is recognised 
as income on the date of receipt of funds.

 Premium on lapsed policies is recognised as 
income when such policies are reinstated.

 Products having regular premium paying 
plans with limited premium payment 
term and / or pre-determined policy term 
are treated as regular business with due 
classification of premium into first year and 
renewal. Premium income on products other 
than aforesaid is classified as single premium.

 Top-up premium paid by the unit linked 
policyholders’ is considered as single 
premium and recognized as income when the 
associated units are created / allocated.

 2. Income from Linked Business:

 Fund management charges, administrative 
charges, mortality charges and other charges 
as per the product features are recovered from 
linked funds in accordance with the terms 
and conditions of policies and are recognised 
when due and recoverable. Allocation 

ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| sÉÉpÉÉÇzÉ MüÉ sÉåZÉÉÇMülÉ iÉoÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû 
eÉoÉ ExÉå mÉëÉmiÉ MüUlÉå MüÉ AÍkÉMüÉU xjÉÉÌmÉiÉ WûÉå eÉÉiÉÉ Wæû|

(aÉ)  oÉæÇMü Måü ÌuÉSåzÉÏ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, AÉrÉ AÉæU urÉrÉ 
MüÉå ExÉ SåzÉ Måü xjÉÉlÉÏrÉ MüÉlÉÔlÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU mÉWûcÉÉlÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû ÎeÉxÉqÉåÇ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉSåzÉÏ MüÉrÉÉïsÉrÉ ÎxjÉiÉ Wæû|

(bÉ) qÉÑMüSqÉÉ SÉrÉU ÌMüL aÉL ZÉÉiÉÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 
MüÉlÉÔlÉÏ AÉæU AlrÉ urÉrÉ sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ cÉÉeÉï 
ÌMüL eÉÉiÉå WæÇû AÉæU uÉxÉÔsÉÏ WûÉålÉå mÉU ElWåÇû AÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ 
sÉåZÉÉÇÌMüiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|   

[11] eÉÏuÉlÉ oÉÏqÉÉ MÇümÉlÉÏ[11] eÉÏuÉlÉ oÉÏqÉÉ MÇümÉlÉÏ

11  mÉëÏÍqÉrÉqÉ AÉrÉ:mÉëÏÍqÉrÉqÉ AÉrÉ:

  aÉæU-xÉWûoÉ® urÉuÉxÉÉrÉ Måü mÉëÏÍqÉrÉqÉ MüÉå AÉrÉ (qÉÉsÉ AÉæU 
xÉåuÉÉ MüU ("eÉÏLxÉOûÏ") Måü oÉÉS) Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ 
SÏ eÉÉiÉÏ Wæû, eÉoÉ mÉÊÍsÉxÉÏkÉÉUMüÉåÇ xÉå SårÉ WûÉåiÉÉ Wæû, eÉWûÉÇ 
AlÉÑaÉëWû AuÉÍkÉ (AÉDAÉUQûÏLAÉD ²ÉUÉ AlÉÑqÉÉåÌSiÉ EimÉÉS 
ÌlÉrÉqÉÉåÇ AÉæU zÉiÉÉåïÇ Måü AlÉÑxÉÉU) xÉqÉÉmiÉ lÉWûÏÇ WÒûD Wæû| rÉÔÌlÉOû 
ÍsÉÇYQû urÉuÉxÉÉrÉ Måü ÍsÉL, mÉëÏÍqÉrÉqÉ MüÉå AÉrÉ Måü ÃmÉ 
qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû eÉoÉ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ CMüÉCrÉÉð oÉlÉÉD/
AÉuÉÇÌOûiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ WæÇû| mÉËUuÉiÉïlÉÏrÉ oÉÏqÉÉ EimÉÉSÉåÇ AÉæU AlrÉ 
ÌlÉÍkÉ AÉkÉÉËUiÉ xÉqÉÔWû EimÉÉSÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, mÉëÏÍqÉrÉqÉ MüÉå 
ÌlÉÍkÉrÉÉåÇ MüÐ mÉëÉÎmiÉ MüÐ ÌiÉÍjÉ mÉU AÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ 
SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|

  xÉqÉÉmiÉ WûÉå cÉÑMüÐ mÉÊÍsÉÍxÉrÉÉåÇ mÉU mÉëÏÍqÉrÉqÉ MüÉå AÉrÉ Måü ÃmÉ 
qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû eÉoÉ LåxÉÏ mÉÊÍsÉÍxÉrÉÉð ÌTüU xÉå cÉÉsÉÔ 
MüÐ eÉÉiÉÏ WæÇû|

  xÉÏÍqÉiÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ AuÉÍkÉ AÉæU/rÉÉ mÉÔuÉï-ÌlÉkÉÉïËUiÉ 
mÉÊÍsÉxÉÏ AuÉÍkÉ Måü xÉÉjÉ ÌlÉrÉÍqÉiÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ 
rÉÉåeÉlÉÉ uÉÉsÉå EimÉÉSÉåÇ MüÉå mÉWûsÉå uÉwÉï AÉæU lÉuÉÏlÉÏMüUhÉ qÉåÇ 
mÉëÏÍqÉrÉqÉ Måü EÍcÉiÉ uÉaÉÏïMüUhÉ Måü xÉÉjÉ ÌlÉrÉÍqÉiÉ urÉuÉxÉÉrÉ 
Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| EmÉrÉÑï£ü Måü AsÉÉuÉÉ AlrÉ 
EimÉÉSÉåÇ mÉU mÉëÏÍqÉrÉqÉ AÉrÉ MüÉå LMüsÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ 
uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

  rÉÔÌlÉOû ÍsÉÇYQû mÉÊÍsÉxÉÏkÉÉUMüÉåÇ ²ÉUÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMüL aÉL OûÊmÉ-
AmÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ MüÉå LMüsÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ 
Wæû AÉæU xÉÇoÉÇÍkÉiÉ CMüÉCrÉÉåÇ Måü oÉlÉÉL / AÉuÉÇÌOûiÉ WûÉålÉå mÉU 
AÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|

2.  xÉWûoÉ® urÉuÉxÉÉrÉ xÉå AÉrÉ 2.  xÉWûoÉ® urÉuÉxÉÉrÉ xÉå AÉrÉ 

  TÇüQû mÉëoÉÇkÉlÉ zÉÑsMü, mÉëzÉÉxÉÌlÉMü zÉÑsMü, qÉ×irÉÑ SU zÉÑsMü 
AÉæU EimÉÉS xÉÑÌuÉkÉÉAÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU AlrÉ zÉÑsMü mÉÊÍsÉxÉÏ 
MüÐ zÉiÉÉåïÇ Måü AlÉÑxÉÉU ÍsÉÇYQû TÇüQû xÉå uÉxÉÔsÉ ÌMüL eÉÉiÉå 
WæÇû AÉæU SårÉ AÉæU uÉxÉÔsÉÏ rÉÉåarÉ WûÉålÉå mÉU mÉWûcÉÉlÉå eÉÉiÉå WæÇû| 
AÉuÉÇOûlÉ zÉÑsMü iÉoÉ uÉxÉÔsÉ ÌMüL eÉÉiÉå WæÇû eÉoÉ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 
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charges are recovered when associated units 
are created / allocated in accordance with the 
terms and conditions of policies.

 Goods and Services Tax (“GST”) recovered on 
above Unit Linked charges are shown under 
“Goods and Services tax (“GST”) recovered 
on ULIP charges” in the Revenue account as 
required by IRDAI guidelines.

3. Reinsurance Premium:

 Re-insurance premium ceded is accounted on 
due basis in accordance with the treaty or in-
principle arrangement with the re-insurer. 

4. Benefits paid (including claims):

 Claims costs consist of the policy benefit 
amount and claim settlement costs, where 
applicable. Death claims and rider claims are 
accounted for on receipt of intimation up to 
the balance sheet date.

 Survival benefit claims, annuity claims and 
maturity claims are accounted when these 
become due.

 Surrenders and withdrawals (net of charges) 
under unit linked policies are accounted for 
when associated units are cancelled. Under non 
linked policies, these are accounted for when 
the intimation for the surrender is received and 
accepted up to the balance sheet date.

 In case of Unit-Linked insurance products 
having the feature of waiver of the balance 
future premiums on the death of the life 
proposer, the entire future premiums waived 
are recognised as liability under the benefits 
paid on the occurrence of death of the life 
proposer. When the subsequent modal 
premium becomes due, the said premiums 
are funded by reducing the aforesaid liability 
and the premium income is recognized for 
the same.

 Repudiated claims disputed before judicial 
authorities are provided for / disclosed as 
contingent liability, based on management 
prudence, considering the facts and evidences 
available in respect of such claims.

rÉÔÌlÉOû mÉÊÍsÉxÉÏ MüÐ zÉiÉÉåïÇ Måü AlÉÑxÉÉU oÉlÉÉD/AÉoÉÇÌOûiÉ MüÐ 
eÉÉiÉÏ WæÇû|

  EmÉUÉå£ü rÉÔÌlÉOû ÍsÉÇYQû zÉÑsMüÉåÇ mÉU uÉxÉÔsÉÉ aÉrÉÉ qÉÉsÉ AÉæU 
xÉåuÉÉ MüU ("eÉÏLxÉOûÏ") AÉDAÉUQûÏLAÉD ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü 
AlÉÑxÉÉU UÉeÉxuÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ "rÉÔLsÉAÉDmÉÏ zÉÑsMüÉåÇ mÉU uÉxÉÔsÉÉ 
aÉrÉÉ qÉÉsÉ AÉæU xÉåuÉÉ MüU ("eÉÏLxÉOûÏ")" Måü AÇiÉaÉïiÉ 
ÌSZÉÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

3.  mÉÑlÉoÉÏïqÉÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ:3.  mÉÑlÉoÉÏïqÉÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ:

  mÉÑlÉoÉÏïqÉÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ MüÉ sÉåZÉÉ mÉÑlÉoÉÏïqÉÉMüiÉÉï Måü xÉÉjÉ xÉÇÍkÉ 
rÉÉ xÉæ®ÉÇÌiÉMü urÉuÉxjÉÉ Måü AlÉÑxÉÉU EÍcÉiÉ AÉkÉÉU mÉU ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû| 

4.  pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMüL aÉL sÉÉpÉ (SÉuÉÉåÇ xÉÌWûiÉ):4.  pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMüL aÉL sÉÉpÉ (SÉuÉÉåÇ xÉÌWûiÉ):

  SÉuÉÉåÇ MüÐ sÉÉaÉiÉ qÉåÇ mÉÊÍsÉxÉÏ sÉÉpÉ UÉÍzÉ AÉæU SÉuÉÉ ÌlÉmÉOûÉlÉ 
sÉÉaÉiÉ zÉÉÍqÉsÉ WûÉåiÉÏ Wæû, eÉWûÉð sÉÉaÉÔ WûÉå| qÉ×irÉÑ SÉuÉÉåÇ AÉæU 
UÉCQûU SÉuÉÉåÇ MüÉ sÉåZÉÉÇMülÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉmiÉ WûÉålÉå mÉU oÉæsÉåÇxÉ 
zÉÏOû MüÐ ÌiÉÍjÉ iÉMü ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

  E¨ÉUeÉÏÌuÉiÉÉ sÉÉpÉ SÉuÉÉåÇ, uÉÉÌwÉïMüÐ SÉuÉÉåÇ AÉæU mÉËUmÉYuÉiÉÉ 
SÉuÉÉåÇ MüÉ sÉåZÉÉÇMülÉ iÉoÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû eÉoÉ rÉå SårÉ WûÉå eÉÉiÉå 
WæÇû|

  rÉÔÌlÉOû ÍsÉÇYQû mÉÊÍsÉÍxÉrÉÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ xÉqÉmÉïhÉ AÉæU ÌlÉMüÉxÉÏ 
(zÉÑsMüÉåÇ Måü oÉÉS) MüÉ sÉåZÉÉÇMülÉ iÉoÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû eÉoÉ 
xÉÇoÉ® rÉÔÌlÉOû U¬ MüU SÏ eÉÉiÉÏ WæÇû| aÉæU-ÍsÉÇYQû mÉÊÍsÉÍxÉrÉÉåÇ 
Måü AÇiÉaÉïiÉ, ClÉMüÉ sÉåZÉÉ-eÉÉåZÉÉ iÉoÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû eÉoÉ 
xÉqÉmÉïhÉ MüÐ xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉmiÉ WûÉåiÉÏ Wæû AÉæU iÉÑsÉlÉ mÉ§É MüÐ ÌiÉÍjÉ 
iÉMü xuÉÏMüÉU MüU sÉÏ eÉÉiÉÏ Wæû|

  rÉÔÌlÉOû-ÍsÉÇYQû oÉÏqÉÉ EimÉÉSÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, ÎeÉxÉqÉåÇ eÉÏuÉlÉ 
mÉëxiÉÉuÉMü MüÐ qÉ×irÉÑ mÉU zÉåwÉ pÉÌuÉwrÉ Måü mÉëÏÍqÉrÉqÉÉåÇ MüÉå qÉÉTü 
MüUlÉå MüÐ xÉÑÌuÉkÉÉ WûÉåiÉÏ Wæû, qÉÉTü ÌMüL aÉL xÉÇmÉÔhÉï pÉÌuÉwrÉ 
Måü mÉëÏÍqÉrÉqÉ MüÉå eÉÏuÉlÉ mÉëxiÉÉuÉMü MüÐ qÉ×irÉÑ MüÐ bÉOûlÉÉ mÉU 
pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMüL aÉL sÉÉpÉÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ SårÉiÉÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ 
qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû| eÉoÉ oÉÉS MüÉ qÉÊQûsÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ SårÉ 
WûÉå eÉÉiÉÉ Wæû, iÉÉå E£ü mÉëÏÍqÉrÉqÉ MüÉå mÉÔuÉÉåï£ü SårÉiÉÉ MüÉå MüqÉ 
MüUMåü ÌuÉ¨ÉmÉÉåÌwÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU ExÉMåü ÍsÉL mÉëÏÍqÉrÉqÉ 
AÉrÉ MüÉå qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|

  lrÉÉÌrÉMü AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ Måü xÉqÉ¤É ÌuÉuÉÉÌSiÉ AxuÉÏM×üiÉ SÉuÉÉåÇ 
MüÉå AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉëSÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû/
mÉëMüOû ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, eÉÉå mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÌuÉuÉåMü Måü AÉkÉÉU 
mÉU, LåxÉå SÉuÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ EmÉsÉokÉ iÉjrÉÉåÇ AÉæU xÉÉ¤rÉÉåÇ 
mÉU ÌuÉcÉÉU MüUiÉÉ Wæû| 
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 Re-insurance recoveries on claims are accounted 
for, in the same accounting period as the related 
claims. 

5. Acquisition Costs:

 Acquisition costs (such as commission, 
medical examination fees etc.) are costs 
which vary with and are primarily related 
to acquisition of insurance contracts and 
are expensed off in the period in which they  
are incurred. Recovery on account of  
clawback of the commission paid, if any, in 
future is accounted in the year in which its 
recovery is due

 6.a) Policy liability valuation:

 The value of liabilities, for policies in force and 
policies in respect of which premium has been 
discontinued but liability exists as on reporting 
date, is determined in accordance with Insurance 
Regulatory and Development Authority of India 
(Actuarial, Finance and Investment Functions of 
Insurers) Regulations, 2024, Insurance Act, 1938 
as amended by the Insurance Laws (Amendment) 
Act, 2015 and other relevant circulars / regulations 
issued by IRDAI, as amended from time to time, 
the Actuarial Practice Standards (APS 2 and 
APS 7) issued by the Institute of Actuaries of 
India and generally accepted actuarial principles 
in India.

 A brief methodology for calculating the actuarial 
liability is given below:

• The policy liabilities are valued on policy by 
policy basis, i.e. each policy is valued separately

• The linked portion on unit-linked policies is 
determined by multiplying the number of units 
in various unit-linked funds with the Net Asset 
Value per unit as at the valuation date.

• The non-unit liability of unit-linked policies and 
liability for non-linked policies (other than fund 
based group products and one year renewable 
group term assurance plans) is determined 
using the prospective gross premium valuation 
methodology.

• For one year renewable group term assurance 
plans, the liability is determined using the 
unearned premium method or prospective 

  SÉuÉÉåÇ mÉU mÉÑlÉoÉÏïqÉÉ uÉxÉÔsÉÏ MüÉ sÉåZÉÉ ExÉÏ sÉåZÉÉ AuÉÍkÉ qÉåÇ 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ SÉuÉå WûÉåiÉå WæÇû| 

5.  AÍkÉaÉëWûhÉ MüÐ sÉÉaÉiÉ:5.  AÍkÉaÉëWûhÉ MüÐ sÉÉaÉiÉ:

  AÍkÉaÉëWûhÉ sÉÉaÉiÉ (eÉæxÉå MüqÉÏzÉlÉ, ÍcÉÌMüixÉÉ eÉÉÇcÉ zÉÑsMü 
AÉÌS) LåxÉÏ sÉÉaÉiÉåÇ WæÇû eÉÉå oÉÏqÉÉ AlÉÑoÉÇkÉÉåÇ Måü AÍkÉaÉëWûhÉ 
Måü xÉÉjÉ oÉSsÉiÉÏ UWûiÉÏ WæÇû AÉæU qÉÑZrÉ ÃmÉ xÉå ElÉxÉå 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ WûÉåiÉÏ WæÇû AÉæU ÎeÉxÉ AuÉÍkÉ qÉåÇ uÉå ZÉcÉï Måü ÍsÉL 
ÌlÉkÉÉïËUiÉ WûÉåiÉÏ WæÇû, ExÉÏ AuÉÍkÉ qÉåÇ urÉrÉ MüÐ eÉÉiÉÏ WæÇû| 
pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMüL aÉL MüqÉÏzÉlÉ MüÐ uÉÉmÉxÉÏ Måü MüÉUhÉ pÉÌuÉwrÉ 
qÉåÇ uÉxÉÔsÉÏ, rÉÌS MüÉåD WûÉå, ExÉ uÉwÉï qÉåÇ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû ÎeÉxÉqÉåÇ 
CxÉMüÐ uÉxÉÔsÉÏ SårÉ WûÉåiÉÏ Wæû|

6. LL) mÉÊÍsÉxÉÏ SårÉiÉÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ mÉÊÍsÉxÉÏ SårÉiÉÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ

  sÉÉaÉÔ mÉÊÍsÉÍxÉrÉÉåÇ AÉæU ElÉ mÉÊÍsÉÍxÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL ÎeÉlÉMåü 
ÍsÉL mÉëÏÍqÉrÉqÉ oÉÇS MüU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû, sÉåÌMülÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ 
ÌiÉÍjÉ iÉMü SårÉiÉÉ qÉÉæeÉÔS Wæû, SårÉiÉÉAÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉ pÉÉUiÉÏrÉ 
oÉÏqÉÉ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü AÉæU ÌuÉMüÉxÉ mÉëÉÍkÉMüUhÉ (oÉÏqÉÉMüiÉÉïAÉåÇ 
Måü oÉÏqÉÉÇÌMüMü, ÌuÉ¨É AÉæU ÌlÉuÉåzÉ MüÉrÉï) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2024, 
oÉÏqÉÉ MüÉlÉÔlÉ (xÉÇzÉÉåkÉlÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2015 ²ÉUÉ xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ 
oÉÏqÉÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1938 AÉæU xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ 
AÉDAÉUQûÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ AlrÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü mÉËUmÉ§ÉÉåÇ/
ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ, pÉÉUiÉÏrÉ LYcÉÑAUÏeÉ xÉÇxjÉÉlÉ ²ÉUÉ eÉÉUÏ 
LYcÉÑËUrÉsÉ mÉëæÎYOûxÉ qÉÉlÉMüÉåÇ (LmÉÏLxÉ 2 AÉæU LmÉÏLxÉ 7) 
AÉæU pÉÉUiÉ qÉåÇ AÉqÉ iÉÉæU mÉU xuÉÏM×üiÉ LYcÉÑËUrÉsÉ ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ 
Måü AlÉÑxÉÉU ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

 LYcÉÑËUrÉsÉ SårÉiÉÉ MüÐ aÉhÉlÉÉ Måü ÍsÉL LMü xÉÇÍ¤ÉmiÉ mÉ®ÌiÉ lÉÏcÉå SÏ 
aÉD Wæû:

• mÉÊÍsÉxÉÏ SålÉSÉËUrÉÉåÇ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ mÉÊÍsÉxÉÏ SU mÉÊÍsÉxÉÏ AÉkÉÉU 
mÉU ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, rÉÉlÉÏ mÉëirÉåMü mÉÊÍsÉxÉÏ MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ 
AsÉaÉ-AsÉaÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

• rÉÔÌlÉOû-ÍsÉÇYQû mÉÊÍsÉÍxÉrÉÉåÇ mÉU ÍsÉÇYQû pÉÉaÉ MüÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ 
ÌuÉÍpÉ³É rÉÔÌlÉOû-ÍsÉÇYQû TÇüQûÉåÇ qÉåÇ rÉÔÌlÉOûÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ MüÉå 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌiÉÍjÉ mÉU mÉëÌiÉ rÉÔÌlÉOû lÉåOû LxÉåOû uÉæsrÉÔ xÉå aÉÑhÉÉ 
MüUMåü ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

• rÉÔÌlÉOû-ÍsÉÇYQû mÉÊÍsÉÍxÉrÉÉåÇ MüÐ aÉæU-rÉÔÌlÉOû SålÉSÉUÏ AÉæU 
aÉæU-ÍsÉÇYQû mÉÊÍsÉÍxÉrÉÉåÇ (TÇüQû AÉkÉÉËUiÉ xÉqÉÔWû EimÉÉSÉåÇ AÉæU 
LMü uÉwÉÏïrÉ lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ xÉqÉÔWû AuÉÍkÉ AÉµÉÉxÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ 
Måü AsÉÉuÉÉ) Måü ÍsÉL SårÉiÉÉ MüÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ xÉÇpÉÉÌuÉiÉ xÉMüsÉ 
mÉëÏÍqÉrÉqÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ mÉ®ÌiÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUMåü ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

• LMü uÉwÉÏïrÉ lÉuÉÏMüUhÉÏrÉ xÉqÉÔWû AuÉÍkÉ AÉµÉÉxÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ 
Måü ÍsÉL, SårÉiÉÉ MüÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ AlÉÎeÉïiÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ mÉ®ÌiÉ rÉÉ 
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gross premium valuation methodology, 
whichever leads to a higher reserve.

• In case of fund based group products, the 
liability is determined on the basis of scheme 
account value allowing appropriately for the 
interest declared or guaranteed.

• In case of Variable group insurance products, 
the liability is calculated by projecting the 
account value of the relevant scheme till the 
end of the current quarter using the guaranteed 
interest rate declared at the beginning of the 
quarter and then discounting this value to 
the valuation date using the gross expected 
return after applying an appropriate margin for 
adverse deviation.

The Company also holds additional aggregate risk 
reserves (such as Incurred But Not Reported Reserves, 
Closure to New Business Reserves, Free-Look Reserve 
etc.) to allow for the risks that cannot be attributed to 
specific policies or lines of businesses.

Change in actuarial liability is charged to the Revenue 
account.

b)  Funds for future appropriations

 Funds for future appropriations (Linked business)

 In case of unit linked policies, the discontinuance 
charges deducted from the lapsed policies which 
are not expected to be revived are held as Funds for 
Future Appropriations in Balance Sheet until the 
exit of the policy from books due to expiry of revival 
period or due to death of the life assured or expiry of 
the lock-in period as applicable.

 Funds for future appropriations (Non-Linked 
business)

 The Funds for Future Appropriations represents 
the surplus which is yet to be appropriated to 
policyholders / shareholders, in the participating 
segment.

 Transfers to and from the fund reflect the excess or 
deficit of income over expenses and appropriations 
in each accounting period arising in the participating 
policyholders’ fund. In respect of participating 
policies, any allocation to the policyholder would 

xÉÇpÉÉÌuÉiÉ xÉMüsÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ mÉ®ÌiÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ 
MüUMåü ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, eÉÉå pÉÏ EŠ ËUÄeÉuÉï MüÐ AÉåU sÉå eÉÉiÉÉ 
Wæû|

• TÇüQû AÉkÉÉËUiÉ xÉqÉÔWû EimÉÉSÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, SårÉiÉÉ MüÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ 
rÉÉåeÉlÉÉ ZÉÉiÉÉ qÉÔsrÉ Måü AÉkÉÉU mÉU ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, eÉÉå bÉÉåÌwÉiÉ 
rÉÉ aÉÉUÇOûÏM×üiÉ orÉÉeÉ Måü ÍsÉL EÍcÉiÉ ÃmÉ xÉå AlÉÑqÉÌiÉ SåiÉÉ Wæû|

• mÉËUuÉiÉïlÉÏrÉ xÉqÉÔWû oÉÏqÉÉ EimÉÉSÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, SårÉiÉÉ MüÐ 
aÉhÉlÉÉ ÌiÉqÉÉWûÏ Måü AÉUÇpÉ qÉåÇ bÉÉåÌwÉiÉ aÉÉUÇOûÏM×üiÉ orÉÉeÉ SU 
MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUiÉå WÒûL, cÉÉsÉÔ ÌiÉqÉÉWûÏ Måü AÇiÉ iÉMü mÉëÉxÉÇÌaÉMü 
rÉÉåeÉlÉÉ Måü ZÉÉiÉÉ qÉÔsrÉ MüÉ AlÉÑqÉÉlÉ sÉaÉÉMüU MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû 
AÉæU ÌTüU mÉëÌiÉMÔüsÉ ÌuÉcÉsÉlÉ Måü ÍsÉL EÍcÉiÉ qÉÉÎeÉïlÉ sÉÉaÉÔ 
MüUlÉå Måü oÉÉS xÉMüsÉ AmÉåÍ¤ÉiÉ ËUOûlÉï MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUiÉå WÒûL 
qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌiÉÍjÉ iÉMü CxÉ qÉÔsrÉ MüÉå bÉOûÉrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

MÇümÉlÉÏ AÌiÉËU£ü xÉqÉaÉë eÉÉåÎZÉqÉ ËUÄeÉuÉï (eÉæxÉå ÌMü EmÉaÉiÉ mÉUÇiÉÑ ËUmÉÉåOïû lÉ 
ÌMüL aÉL ËUÄeÉuÉï, lÉL urÉuÉxÉÉrÉ ËUeÉuÉï MüÉ oÉÇS WûÉålÉÉ, TëüÏ-sÉÑMü ËUÄeÉuÉï 
AÉÌS) pÉÏ UZÉiÉÏ Wæû, iÉÉÌMü ElÉ eÉÉåÎZÉqÉÉåÇ MüÉå krÉÉlÉ qÉåÇ UZÉÉ eÉÉ xÉMåü, 
ÎeÉlWåÇû ÌuÉÍzÉ¹ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ rÉÉ MüÉUÉåoÉÉU xÉÏqÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL ÎeÉqqÉåSÉU lÉWûÏÇ 
PûWûUÉrÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ|

oÉÏqÉÉÇÌMüMü SårÉiÉÉ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ MüÉå UÉeÉxuÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ mÉëpÉÉËUiÉ ÌMürÉÉ  
eÉÉiÉÉ Wæû|

oÉÏoÉÏ)  pÉÌuÉwrÉ Måü ÌuÉÌlÉrÉÉåeÉlÉ Måü ÍsÉL ÌlÉÍkÉ  pÉÌuÉwrÉ Måü ÌuÉÌlÉrÉÉåeÉlÉ Måü ÍsÉL ÌlÉÍkÉ

  pÉÉuÉÏ ÌuÉÌlÉrÉÉåeÉlÉ WåûiÉÑ ÌlÉÍkÉ (xÉÇoÉ® urÉuÉxÉÉrÉ)pÉÉuÉÏ ÌuÉÌlÉrÉÉåeÉlÉ WåûiÉÑ ÌlÉÍkÉ (xÉÇoÉ® urÉuÉxÉÉrÉ)

  rÉÔÌlÉOû ÍsÉÇYQû mÉÊÍsÉÍxÉrÉÉåÇ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, ÎeÉlÉ xÉqÉÉmiÉ mÉÊÍsÉÍxÉrÉÉåÇ 
Måü mÉÑlÉeÉÏïÌuÉiÉ WûÉålÉå MüÐ xÉÇpÉÉuÉlÉÉ lÉWûÏÇ Wæû, ElÉxÉå MüÉOåû aÉL xÉqÉÉÎmiÉ 
mÉëpÉÉU MüÉå, mÉÑlÉÂ®ÉU AuÉÍkÉ MüÐ xÉqÉÉÎmiÉ rÉÉ oÉÏÍqÉiÉ urÉÌ£ü MüÐ 
qÉ×irÉÑ rÉÉ sÉÉaÉÔ sÉÊMü-ClÉ AuÉÍkÉ MüÐ xÉqÉÉÎmiÉ Måü MüÉUhÉ mÉÊÍsÉxÉÏ 
Måü oÉWûÏZÉÉiÉÉåÇ xÉå oÉÉWûU ÌlÉMüsÉlÉå iÉMü iÉÑsÉlÉ mÉ§Éû qÉåÇ pÉÌuÉwrÉ Måü 
ÌuÉÌlÉrÉÉåeÉlÉ Måü ÍsÉL ÌlÉÍkÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ UZÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

  pÉÉuÉÏ ÌuÉÌlÉrÉÉåeÉlÉ Måü ÍsÉL ÌlÉÍkÉ (aÉæU-xÉÇoÉ® urÉuÉxÉÉrÉ)pÉÉuÉÏ ÌuÉÌlÉrÉÉåeÉlÉ Måü ÍsÉL ÌlÉÍkÉ (aÉæU-xÉÇoÉ® urÉuÉxÉÉrÉ)

  pÉÉuÉÏ ÌuÉÌlÉrÉÉåeÉlÉ Måü ÍsÉL ÌlÉÍkÉrÉÉÇ ExÉ AÍkÉzÉåwÉ MüÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ 
MüUiÉÏ WæÇû ÎeÉxÉå pÉÉaÉ sÉålÉå uÉÉsÉå ZÉÇQû qÉåÇ mÉÊÍsÉxÉÏkÉÉUMüÉåÇ/zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ 
MüÉå ApÉÏ iÉMü ÌuÉÌlÉrÉÉåÎeÉiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

 ÌlÉÍkÉ qÉåÇ AÉæU ÌlÉÍkÉ xÉå WûÉålÉå uÉÉsÉå WûxiÉÉÇiÉUhÉ pÉÉaÉ sÉålÉå uÉÉsÉå 
mÉÊÍsÉxÉÏkÉÉUMüÉåÇ Måü MüÉåwÉ qÉåÇ mÉëirÉåMü sÉåZÉÉ AuÉÍkÉ qÉåÇ urÉrÉ AÉæU 
ÌuÉÌlÉrÉÉåeÉlÉ mÉU AÉrÉ MüÐ AÍkÉMüiÉÉ rÉÉ MüqÉÏ MüÉå SzÉÉïiÉå WæÇû| pÉÉaÉ 
sÉålÉå uÉÉsÉÏ mÉÊÍsÉÍxÉrÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, mÉÊÍsÉxÉÏkÉÉUMü MüÉå MüÉåD pÉÏ 
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also give rise to a shareholder transfer in the 
required proportion.

[12] Employee Benefits

(a) Defined Contribution Plans: Defined 
Contribution Plans such as Provident / Pension 
fund are recognized as an expense and charged 
to Profit & Loss account.

 The Bank operates a New Pension Scheme 
(NPS) for all officers / employees joining the 
Bank on or after 01-04-2010, which is a defined 
contribution Pension Scheme, such new joinees 
not being entitled to become members of the 
existing Pension Scheme. As per the scheme, 
the covered employees contribute 10% of 
their basic pay plus dearness allowance to the 
scheme together with a contribution from the 
Bank equivalent to 14% of the basic pay plus 
dearness allowance. The Bank recognizes such 
annual contributions as an expense in the year 
to which they relate.

(b) Defined Benefit Plans: 

(i) Gratuity: The employee Gratuity Fund 
Scheme is funded by the Bank and 
managed by a separate trust who in turn 
manages their funds as per guidelines. 
The present value of the Bank’s obligation 
under Gratuity is recognized on actuarial 
basis as at the year end and the fair value 
of the Plan assets is reduced from the gross 
obligation to recognize the obligation on a 
net basis.

(ii) Pension: The employee Pension Fund 
Scheme is funded by the Bank and managed 
by a separate trust. The present value of 
the Bank’s obligations under Pension is 
recognized on the basis of actuary’s report 
as at the year end and the fair value of 
the Plan assets is reduced from the gross 
obligation to recognize the obligation on a 
net basis.

(c) The privilege leave is considered a long 
term benefit and is recognized based 
on independent actuarial valuation on 

AÉuÉÇOûlÉ AÉuÉzrÉMü AlÉÑmÉÉiÉ qÉåÇ zÉårÉUkÉÉUMü WûxiÉÉÇiÉUhÉ MüÉå pÉÏ eÉlqÉ 
SåaÉÉ|

[12] MüqÉïcÉÉUÏ sÉÉpÉ MüqÉïcÉÉUÏ sÉÉpÉ

(MüMü)  mÉËUpÉÉÌwÉiÉ AzÉÇSÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉLÆ:mÉËUpÉÉÌwÉiÉ AzÉÇSÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉLÆ:  mÉëÉåÌuÉQåÇûOû / mÉåÇzÉlÉ TÇüQû eÉæxÉÏ 

mÉËUpÉÉÌwÉiÉ AzÉÇSÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ MüÉå urÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ 

SÏ eÉÉiÉÏ Wæû AÉæU sÉÉpÉ-WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ eÉqÉÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

  oÉæÇMü 01-04-2010 MüÉå rÉÉ ExÉMåü oÉÉS oÉæÇMü qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ 

WûÉålÉå uÉÉsÉå xÉpÉÏ AÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ/MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ Måü ÍsÉL LMü lÉD 

mÉåÇzÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ (LlÉmÉÏLxÉ) xÉÇcÉÉÍsÉiÉ MüUiÉÉ Wæû, eÉÉå LMü 

mÉËUpÉÉÌwÉiÉ AzÉÇSÉlÉ mÉåÇzÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ Wæû, LåxÉå lÉL MüqÉïcÉÉUÏ 

qÉÉæeÉÔSÉ mÉåÇzÉlÉ rÉÉåeÉlÉÉ Måü xÉSxrÉ oÉlÉlÉå Måü WûMüSÉU lÉWûÏÇ WæÇû| 

rÉÉåeÉlÉÉ Måü AlÉÑxÉÉU, MüuÉU ÌMüL aÉL MüqÉïcÉÉUÏ AmÉlÉå qÉÔsÉ 

uÉåiÉlÉ AÉæU qÉWÇûaÉÉD pÉ¨Éå MüÉ 10% CxÉ rÉÉåeÉlÉÉ qÉåÇ rÉÉåaÉSÉlÉ 

MüUiÉå WæÇû, xÉÉjÉ WûÏ oÉæÇMü MüÐ AÉåU xÉå qÉÔsÉ uÉåiÉlÉ AÉæU qÉWÇûaÉÉD 

pÉ¨Éå Måü 14% Måü oÉUÉoÉU MüÉ rÉÉåaÉSÉlÉ pÉÏ ÍqÉsÉiÉÉ Wæû| oÉæÇMü LåxÉå 

uÉÉÌwÉïMü rÉÉåaÉSÉlÉ MüÉå ExÉ uÉwÉï Måü urÉrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SåiÉÉ 

Wæû, ÎeÉxÉxÉå uÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ WæÇû|

(ZÉ)  mÉËUpÉÉÌwÉiÉ sÉÉpÉ rÉÉåeÉlÉÉLÆ: (ZÉ)  mÉËUpÉÉÌwÉiÉ sÉÉpÉ rÉÉåeÉlÉÉLÆ: 

 (i)  aÉëåcrÉÑOûÏ:  aÉëåcrÉÑOûÏ: MüqÉïcÉÉUÏ aÉëåcrÉÑOûÏ TÇüQû rÉÉåeÉlÉÉ oÉæÇMü ²ÉUÉ 

ÌuÉ¨ÉmÉÉåÌwÉiÉ Wæû AÉæU LMü AsÉaÉ OíûxOû ²ÉUÉ mÉëoÉÇÍkÉiÉ MüÐ 

eÉÉiÉÏ Wæû eÉÉå oÉSsÉå qÉåÇ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU AmÉlÉå 

TÇüQû MüÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüUiÉÉ Wæû| aÉëåcrÉÑOûÏ Måü iÉWûiÉ oÉæÇMü Måü 

SÉÌrÉiuÉ MüÉ uÉiÉïqÉÉlÉ qÉÔsrÉ uÉwÉï Måü AiÉÇ qÉåÇ LYcÉÑAUÏ Måü 

AÉkÉÉU mÉU mÉWûcÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU rÉÉåeÉlÉÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ Måü 

EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ MüÉå xÉMüsÉ SÉÌrÉiuÉ xÉå bÉOûÉMüU ÌlÉuÉsÉ AÉkÉÉU 

mÉU SÉÌrÉiuÉ MüÉå qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|

(ii) mÉåÇzÉlÉ: mÉåÇzÉlÉ: MüqÉïcÉÉUÏ mÉåÇzÉlÉ TÇüQû rÉÉåeÉlÉÉ oÉæÇMü ²ÉUÉ ÌuÉ¨ÉmÉÉåÌwÉiÉ 

Wæû AÉæU LMü AsÉaÉ OíûxOû ²ÉUÉ mÉëoÉÇÍkÉiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû| mÉåÇzÉlÉ 

Måü iÉWûiÉ oÉæÇMü Måü SÉÌrÉiuÉÉåÇ MüÉ uÉiÉïqÉÉlÉ qÉÔsrÉ uÉwÉï Måü AiÉÇ 

qÉåÇ LYcÉÑAUÏ MüÐ ËUmÉÉåOïû Måü AÉkÉÉU mÉU mÉWûcÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ 

Wæû AÉæU rÉÉåeÉlÉÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ Måü EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ MüÉå xÉMüsÉ 

SÉÌrÉiuÉ xÉå bÉOûÉMüU ÌlÉuÉsÉ AÉkÉÉU mÉU SÉÌrÉiuÉ MüÉå qÉÉlrÉiÉÉ 

SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|

(aÉ) ÌuÉzÉåwÉÉÍkÉMüÉU AuÉMüÉzÉ MüÉå SÏbÉïMüÉÍsÉMü sÉÉpÉ qÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ 

Wæû AÉæU CxÉå mÉëirÉåMü iÉÑsÉlÉ mÉ§É ÌiÉÍjÉ mÉU 'mÉëÉåeÉåYOåûQû rÉÔÌlÉOû 
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‘projected Unit credit method’ at each 
Balance Sheet date.

(d) The cost of providing long-term benefits 
under defined benefit Plans is determined 
using the projected unit credit method 
with actuarial valuations being carried 
out at each Balance Sheet date. Actuarial 
gains / losses are immediately recognised 
in the Profit and Loss Account and are not 
deferred.

[13] Provision for Taxation

a) Income tax expense is the aggregate amount of 
current tax and deferred tax expense incurred by 
the Bank. The current tax expense and deferred 
tax expense are determined in accordance with 
the provisions of the Income Tax Act, 1961 and 
as per Accounting Standard 22 - “Accounting 
for Taxes on Income” respectively after taking 
into account taxes paid at the foreign offices, 
which are based on the tax laws of respective 
jurisdictions. 

b)   Deferred Tax adjustments comprises of changes  
in the deferred tax assets or liabilities during the 
year. Deferred Tax assets and liabilities arising 
on account of timing differences and which are 
capable of reversal in subsequent periods are 
recognized using the tax rates and laws that 
have been enacted or substantively enacted 
as of the balance sheet date. The impact of 
changes in deferred tax assets and liabilities is 
recognised in the profit and loss account.

c) Deferred tax assets are recognised and 
reassessed at each reporting date, based upon 
management’s judgment as to whether their 
realisation is considered as reasonably certain 
or virtual certain as the case may be.

d)  Deferred Tax Assets are recognised on carry 
forward of unabsorbed depreciation and tax 
losses only if there is virtual certainty supported 
by convincing evidence that such deferred tax 
assets can be realised against future profits. 
Deferred tax assets on the items other than 

¢åüÌQûOû ÌuÉÍkÉ' mÉU xuÉiÉÇ§É oÉÏqÉÉÇÌMüMü qÉÔsrÉÉÇMülÉ Måü AÉkÉÉU 

mÉU qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|

(bÉ) mÉËUpÉÉÌwÉiÉ sÉÉpÉ rÉÉåeÉlÉÉAÉåÇ Måü iÉWûiÉ SÏbÉïMüÉÍsÉMü sÉÉpÉ 
mÉëSÉlÉ MüUlÉå MüÐ sÉÉaÉiÉ MüÉ ÌlÉkÉÉïUhÉ mÉëirÉåMü iÉÑsÉlÉ mÉ§É 
ÌiÉÍjÉ mÉU ÌMüL eÉÉlÉå uÉÉsÉå oÉÏqÉÉÇÌMüMü qÉÔsrÉÉÇMülÉ Måü xÉÉjÉ 
mÉëÉåeÉåYOåûQû rÉÔÌlÉOû ¢åüÌQûOû ÌuÉÍkÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUMåü ÌMürÉÉ 
eÉÉiÉÉ Wæû| oÉÏqÉÉÇÌMüMü sÉÉpÉ/WûÉÌlÉ MüÉå sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå 
qÉåÇ iÉÑUÇiÉ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû AÉæU ElWåÇû xjÉÌaÉiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ 

eÉÉiÉÉ Wæû|

[13] MüUÉkÉÉlÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ[13] MüUÉkÉÉlÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ

Mü)    AÉrÉMüU urÉrÉ oÉæÇMü ²ÉUÉ uÉWûlÉ ÌMüL aÉL uÉiÉïqÉÉlÉ MüU AÉæU 
AÉxjÉÌaÉiÉ MüU urÉrÉ MüÐ MÑüsÉ UÉÍzÉ Wæû| uÉiÉïqÉÉlÉ MüU urÉrÉ 
AÉæU AÉxjÉÌaÉiÉ MüU urÉrÉ AÉrÉMüU AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1961 Måü 
mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ AÉæU sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 22- "AÉrÉ mÉU MüUÉåÇ Måü 
ÍsÉL sÉåZÉÉÇMülÉ" Måü AlÉÑxÉÉU ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌMüL eÉÉiÉå WæÇû, ÎeÉxÉqÉåÇ 
ÌuÉSåzÉÏ MüÉrÉÉïsÉrÉÉåÇ qÉåÇ pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMüL aÉL MüUÉåÇ MüÉå krÉÉlÉ qÉåÇ 
UZÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, eÉÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ¤Éå§ÉÉÍkÉMüÉUÉåÇ Måü MüU MüÉlÉÔlÉÉåÇ mÉU 
AÉkÉÉËUiÉ WûÉåiÉå WæÇû|

ZÉ) AÉxjÉÌaÉiÉ MüU xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ qÉåÇ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ AÉxjÉÌaÉiÉ 
MüU mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ rÉÉ SålÉSÉËUrÉÉåÇ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû| 
xÉqÉrÉ Måü AiÉÇU Måü MüÉUhÉ EimÉ³É WûÉålÉå uÉÉsÉÏ AÉxjÉÌaÉiÉ MüU 
mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉð AÉæU SålÉSÉËUrÉÉð, eÉÉå oÉÉS MüÐ AuÉÍkÉ qÉåÇ EsÉOûlÉå 
qÉåÇ xÉ¤ÉqÉ WæÇû, ElWåÇû MüU SUÉåÇ AÉæU MüÉlÉÔlÉÉåÇ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUMåü 
mÉWûcÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû eÉÉå iÉÑsÉlÉ mÉ§É MüÐ iÉÉUÏZÉ iÉMü AÍkÉÌlÉrÉÍqÉiÉ 
rÉÉ qÉÔsÉ ÃmÉ xÉå AÍkÉÌlÉrÉÍqÉiÉ ÌMüL aÉL WæÇû| AÉxjÉÌaÉiÉ MüU 
mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ AÉæU SålÉSÉËUrÉÉåÇ qÉåÇ mÉËUuÉiÉïlÉ Måü mÉëpÉÉuÉ MüÉå sÉÉpÉ 
AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ mÉWûcÉÉlÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

aÉ) AÉxjÉÌaÉiÉ MüU mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÉå mÉëirÉåMü ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ ÌiÉÍjÉ mÉU 
qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû AÉæU ElÉMüÉ mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ 
Wæû, eÉÉå mÉëoÉÇkÉlÉ Måü ÌlÉhÉïrÉ mÉU AÉkÉÉËUiÉ WûÉåiÉÉ Wæû ÌMü ElÉMüÐ 
mÉëÉÎmiÉ rÉjÉÉåÍcÉiÉ ÃmÉ xÉå ÌlÉÍ¶ÉiÉ qÉÉlÉÏ eÉÉiÉÏ Wæû rÉÉ AÉpÉÉxÉÏ 
ÃmÉ xÉå ÌlÉÍ¶ÉiÉ, eÉæxÉÉ pÉÏ qÉÉqÉsÉÉ WûÉå|

bÉ) AÉxjÉÌaÉiÉ MüU mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÉå AlÉuÉzÉÉåÌwÉiÉ qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ AÉæU 
MüU bÉÉOåû MüÉå AÉaÉå sÉå eÉÉlÉå mÉU iÉpÉÏ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû eÉoÉ 
CxÉ oÉÉiÉ MüÐ uÉÉxiÉÌuÉMü ÌlÉÍ¶ÉiÉiÉÉ WûÉå ÌMü LåxÉÏ AÉxjÉÌaÉiÉ 
MüU mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÉå pÉÌuÉwrÉ Måü qÉÑlÉÉTåü Måü ÌuÉÂ® mÉëÉmiÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû| EmÉUÉå£ü qÉSÉåÇ Måü AsÉÉuÉÉ AlrÉ qÉSÉåÇ mÉU 
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above are recognized on the basis of reasonable 
certainty. 

[14] Provisions, Contingent Liabilities, Contingent 

Assets 

(a) In conformity with Accounting Standard (AS) 29 

(Provisions, Contingent Liabilities & Contingent 

Assets) issued by ICAI, the Bank recognizes 

provision only when:

(i) It has a present obligation as a result of 

past event.

(ii) It is probable that an outflow of resources 

embodying economic benefits will be 

required to settle the obligation, and 

(iii) When a reliable estimate of the amount of 

the obligation can be made.

(b) No provision is recognized for:

(i) Any possible obligation that arises 

from past events and the existence of 

which will be confirmed only by the 

occurrence or non-occurrence of one or 

more uncertain future events not wholly 

within the control of the Bank.

(ii) It is not probable that an outflow of 

resources embodying economic benefits 

will be required to settle the obligation, 

or

(iii) A reliable estimate of the amount of 

obligation cannot be made.

 Such obligations are recorded as 

Contingent Liabilities. These are assessed 

at regular intervals and only that part of 

the obligation for which the outflow of 

resources embodying economic benefits 

is probable, is provided for, except in the 

extremely rare circumstances where no 

reliable estimate can be made.

AÉxjÉÌaÉiÉ MüU mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÉå EÍcÉiÉ ÌlÉÍ¶ÉiÉiÉÉ Måü AÉkÉÉU 
mÉU qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|

[14] mÉëÉuÉkÉÉlÉ, AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉLÇ, AÉMüÎxqÉMü AÉÎxiÉrÉÉÇ mÉëÉuÉkÉÉlÉ, AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉLÇ, AÉMüÎxqÉMü AÉÎxiÉrÉÉÇ  

(Mü)(Mü) AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ eÉÉUÏ sÉåZÉÉ qÉÉlÉMü (LLxÉ) 29 (mÉëÉuÉkÉÉlÉ, 

AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉLÇ AÉæU AlÉÑwÉÇaÉÏ AÉÎxiÉrÉÉÇ) Måü AlÉÑÃmÉ, 

oÉæÇMü (qÉÔsÉ) mÉëÉuÉkÉÉlÉ MüÉå iÉpÉÏ ÌlÉkÉÉïËUiÉ MüUiÉÉ Wæû eÉoÉ:

 (i)   AiÉÏiÉ MüÐ bÉOûlÉÉ Måü mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ uÉiÉïqÉÉlÉ SÉÌrÉiuÉ Wæû|

 (ii) rÉWû xÉÇpÉÉuÉlÉÉ Wæû ÌMü SÉÌrÉiuÉ MüÉå ÌlÉmÉOûÉlÉå Måü ÍsÉL 

  AÉÍjÉïMü sÉÉpÉ uÉÉsÉå xÉÇxÉÉkÉlÉÉåÇ Måü oÉÌWûuÉÉïWû MüÐ 

  AÉuÉzrÉMüiÉÉ WûÉåaÉÏ, AÉæU

   (iii)  SÉÌrÉiuÉ MüÐ UÉÍzÉ MüÉ ÌuÉµÉxÉlÉÏrÉ AlÉÑqÉÉlÉ sÉaÉÉrÉÉ eÉÉ 

  xÉMüiÉÉ Wæû|

(ZÉ)(ZÉ) ÌlÉqlÉ Måü ÍsÉL MüÉåD mÉëÉuÉkÉÉlÉ lÉWûÏÇ Wæû:ÌlÉqlÉ Måü ÍsÉL MüÉåD mÉëÉuÉkÉÉlÉ lÉWûÏÇ Wæû:

  (i)   MüÉåD xÉÇpÉÉÌuÉiÉ SÉÌrÉiuÉ eÉÉå ÌmÉNûsÉÏ bÉOûlÉÉAÉåÇ xÉå EimÉ³É 

  WûÉåiÉÉ Wæû AÉæU ÎeÉxÉMüÉ AÎxiÉiuÉ MåüuÉsÉ LMü rÉÉ AÍkÉMü 

  AÌlÉÍ¶ÉiÉ pÉÌuÉwrÉ MüÐ bÉOûlÉÉAÉåÇ Måü bÉÌOûiÉ WûÉålÉå rÉÉ lÉ 

  WûÉålÉå xÉå WûÏ mÉÑ¹ WûÉåaÉÉ eÉÉå mÉÔUÏ iÉUWû xÉå oÉæÇMü Måü ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ 

  qÉåÇ lÉWûÏÇ WæÇû|

 (ii) rÉWû xÉÇpÉuÉ lÉWûÏÇ Wæû ÌMü SÉÌrÉiuÉ MüÉå ÌlÉmÉOûÉlÉå Måü 

  ÍsÉL AÉÍjÉïMü sÉÉpÉ uÉÉsÉå xÉÇxÉÉkÉlÉÉåÇ Måü oÉÌWûaÉïqÉlÉ MüÐ 

  AÉuÉzrÉMüiÉÉ WûÉåaÉÏ, rÉÉ

 (iii) SÉÌrÉiuÉ MüÐ UÉÍzÉ MüÉ ÌuÉµÉxÉlÉÏrÉ AlÉÑqÉÉlÉ lÉWûÏÇ sÉaÉÉrÉÉ 

  eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû|

    LåxÉå SÉÌrÉiuÉÉåÇ MüÉå AÉMüÎxqÉMü SårÉiÉÉAÉåÇ Måü ÃmÉ qÉåÇ 

  SeÉï ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû| ClÉMüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌlÉrÉÍqÉiÉ AiÉÇUÉsÉ 

  mÉU ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU SÉÌrÉiuÉ Måü MåüuÉsÉ ExÉ ÌWûxxÉå 

  Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû ÎeÉxÉMåü ÍsÉL AÉÍjÉïMü 

  sÉÉpÉ uÉÉsÉå xÉÇxÉÉkÉlÉÉåÇ MüÉ oÉÌWûuÉÉïWû xÉÇpÉÉÌuÉiÉ Wæû, ÍxÉuÉÉrÉ 

  ElÉ AirÉÇiÉ SÒsÉïpÉ mÉËUÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ Måü eÉWûÉÇ MüÉåD 

  ÌuÉµÉxÉlÉÏrÉ AlÉÑqÉÉlÉ lÉWûÏÇ sÉaÉÉrÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû|
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(c) Contingent Assets are not recognized in the 
financial Statements.

[15] Net Profit 

 The Net Profit in the Profit & Loss Account is after:

(a) Provision for Depreciation on Investments.

(b) Provision for Taxation.

(c) Provision on Loan Losses

(d) Provision on Standard Assets.

(e) Provision for Non-Performing Investments.

(f) Provision for Other usual & necessary items.

[16] Earnings per share:

 The Bank reports basic and diluted Earnings per 
Share in accordance with Accounting Standard (AS) 
20 (Earnings per Share). Basic Earnings Per Share 
is computed by dividing the net profit after tax 
attributable to equity shareholders by the weighted 
average number of equity shares outstanding 
during the Year.

[17] Cash Flow Statement:

 Cash flow Statement is reported by using indirect 
method.

[18] Segment Reporting:

 The Bank recognise the business segment as the 
primary reporting segment and geographical 
segment as the secondary reporting segment in 
accordance with the RBI guidelines & in compliance 
with AS-17 issued by ICAI. 

(aÉ)(aÉ) AÉMüÎxqÉMü mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ MüÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ lÉWûÏÇ 
SÏ eÉÉiÉÏ Wæû|

[15] ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ[15] ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ  

sÉÉpÉ AÉæU WûÉÌlÉ ZÉÉiÉå qÉåÇ ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ Wæû: 

(Mü) ÌlÉuÉåzÉ mÉU qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ|

(ZÉ) MüUÉkÉÉlÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ|

(aÉ) GhÉ bÉÉOåû mÉU mÉëÉuÉkÉÉlÉ

(gÉ) qÉÉlÉMü mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ mÉU mÉëÉuÉkÉÉlÉ|

(cÉ) aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ ÌlÉuÉåzÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ|

(Nû) AlrÉ xÉÉqÉÉlrÉ AÉæU AÉuÉzrÉMü uÉxiÉÑAÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ|

[16] mÉëÌiÉ zÉårÉU AÉrÉ:[16] mÉëÌiÉ zÉårÉU AÉrÉ:

  oÉæÇMü sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü (LLxÉ) 20 (mÉëÌiÉ zÉårÉU AÉrÉ) Måü AlÉÑxÉÉU 
mÉëÌiÉ zÉårÉU qÉÔsÉ AÉæU qÉÎlSiÉ AÉrÉ MüÐ ËUmÉÉåOïû MüUiÉÉ Wæû| mÉëÌiÉ zÉårÉU 
qÉÔsÉ AÉrÉ MüÐ aÉhÉlÉÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ CÎYuÉOûÏ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉå SårÉ 
MüU Måü oÉÉS ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ MüÉå oÉMüÉrÉÉ CÎYuÉOûÏ zÉårÉUÉåÇ MüÐ pÉÉËUiÉ 
AÉæxÉiÉ xÉÇZrÉÉ xÉå ÌuÉpÉÉÎeÉiÉ MüUMåü MüÐ eÉÉiÉÏ Wæû|

[17] lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉ:[17] lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉ:

  lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉ AmÉëirÉ¤É ÌuÉÍkÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUMåü ËUmÉÉåOïû 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

[18] ZÉÇQû ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ:[18] ZÉÇQû ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ:

  oÉæÇMü pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü Måü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ AÉæU AÉDxÉÏLAÉD ²ÉUÉ 

eÉÉUÏ LLxÉ-17 Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ qÉåÇ urÉuÉxÉÉrÉ ZÉÇQû MüÉå mÉëÉjÉÍqÉMü 

ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ ZÉÇQû AÉæU pÉÉæaÉÉåÍsÉMü ZÉÇQû MüÉå Ì²iÉÏrÉMü ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ ZÉÇQû 

Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlrÉiÉÉ SåiÉÉ Wæû| 
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AlÉÑxÉÔcÉÏ AlÉÑxÉÔcÉÏ -  1919  

rÉjÉÉ 31 qÉÉcÉï 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUÍhÉrÉÉå Ç mÉU sÉåZÉÉ xÉÇoÉÇkÉÏ rÉjÉÉ 31 qÉÉcÉï 2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUÍhÉrÉÉå Ç mÉU sÉåZÉÉ xÉÇoÉÇkÉÏ 
ÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇÌOûmmÉÍhÉrÉÉÇ

1.  xÉqÉÔWû MüÐ xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÏ (xÉÏLTüLxÉ) qÉåÇ MåülÉUÉ oÉæÇMü (qÉÔsÉ oÉæÇMü / xÉÇxjÉÉ) uÉ ExÉMüÐ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ AlÉÑwÉÇÌaÉrÉÉåÇ uÉ xÉWûrÉÉåaÉÏ 

xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ MüÉ mÉËUhÉÉqÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû| AlÉÑwÉÇÌaÉrÉÉåÇ / xÉWûrÉÉåaÉÏ xÉÇxjÉÉAÉåÇ Måü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÏ MüÉå, qÉÔsÉ oÉæÇMü MüÐ xÉÇxjÉÉ rÉjÉÉ 31 qÉÉcÉï, 2025 

MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï MüÐ ExÉÏ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ ÌiÉÍjÉ iÉMü iÉærÉÉU ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|

1.1 AlÉÑwÉÇÌaÉrÉÉðÈ1.1 AlÉÑwÉÇÌaÉrÉÉðÈ  

	 ÌlÉqlÉ	AlÉÑwÉÇÌaÉrÉÉåÇ	MüÉå	ElÉMåü	sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ	ÌuÉ¨ÉÏrÉ	ÌuÉuÉUÍhÉrÉÉåÇ	Måü	AÉkÉÉU	mÉU	xÉqÉåÌMüiÉ	ÌMürÉÉ	aÉrÉÉ	Wæû:

¢ü. ¢ü. 
xÉÇ.xÉÇ. MÇümÉlÉÏ MüÉ lÉÉqÉMÇümÉlÉÏ MüÉ lÉÉqÉ  ÌlÉaÉqÉlÉ MüÉ mÉëMüÉU ÌlÉaÉqÉlÉ MüÉ mÉëMüÉU ÌlÉaÉÍqÉÌiÉ SåzÉÌlÉaÉÍqÉÌiÉ SåzÉ xuÉÉÍqÉiuÉ ÌWûiÉ MüÉ xuÉÉÍqÉiuÉ ÌWûiÉ MüÉ 

mÉëÌiÉzÉiÉmÉëÌiÉzÉiÉ

1 MåülÉoÉæÇMü uÉåÇcÉU MæüÌmÉOûsÉ TÇüQû ÍsÉÍqÉOåûQû AlÉÑwÉÇaÉÏ pÉÉUiÉ 100%

2 MåülÉoÉæÇMü TüÉClÉåÇÍzÉrÉsÉ xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû AlÉÑwÉÇaÉÏ pÉÉUiÉ 100%

3
MåülÉUÉ oÉæÇMü ÍxÉYrÉÉåËUOûÏeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (mÉÔuÉï qÉåÇ ÌaÉsOû ÍxÉYrÉÉåËUOûÏeÉ 
OíåûÌQÇûaÉ MüÊmÉÉåïUåzÉlÉ ÍsÉÍqÉOåûQû) AlÉÑwÉÇaÉÏ pÉÉUiÉ 100%

4 MåülÉoÉæÇMü TæüYOûxÉï ÍsÉÍqÉOåûQû AlÉÑwÉÇaÉÏ pÉÉUiÉ 70%

5 MåülÉoÉæÇMü MÇümrÉÔOûU xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû AlÉÑwÉÇaÉÏ pÉÉUiÉ 69.14%

6 MåülÉUÉ UÉåoÉåMüÉå LxÉåOû qÉælÉåeÉqÉåÇOû MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû AlÉÑwÉÇaÉÏ pÉÉUiÉ 51%

7
MåülÉUÉ LcÉLxÉoÉÏxÉÏ sÉÉCTü CÇzrÉÉåUåÇxÉ MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû (mÉÔuÉï 
qÉåÇ MåülÉUÉ LcÉLxÉoÉÏxÉÏ AÉåËULÇOûsÉ oÉæÇMü BTü MüÊqÉxÉï sÉÉCTü 
CÇzrÉÉåUåÇxÉ MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû)

AlÉÑwÉÇaÉÏ pÉÉUiÉ 51%

8 MåülÉUÉ iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (mÉËUxÉqÉÉmÉlÉ qÉåÇ) AlÉÑwÉÇaÉÏ iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ 100%

9.
(mÉÔuÉï qÉåÇ MåülÉUÉ oÉæÇMü iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ ÍsÉÍqÉOåûQû) xÉÏAÉULqÉLTü OíûxOûÏ 
mÉëÉCuÉåOû ÍsÉÍqÉOåûQû (lÉuÉÇoÉU 2024 xÉå) AlÉÑwÉÇaÉÏ pÉÉUiÉ 51%

oÉæÇMü MüÐ AlÉÑwÉÇaÉÏ MÇümÉlÉÏ MåülÉUÉ UÉåoÉåMüÉå AÉÎxiÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû AmÉlÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉËUhÉÉqÉ AÍkÉxÉÔÍcÉiÉ pÉÉUiÉÏrÉ sÉåZÉÉ qÉÉlÉMüÉåÇ (AÉDLlÉQûÏ-LLxÉ) 

Måü AlÉÑxÉÉU iÉærÉÉU MüUiÉÏ Wæû| oÉæÇMü AmÉlÉå uÉækÉÉÌlÉMü AlÉÑmÉÉsÉlÉ Måü mÉërÉÉåeÉlÉÉåÇ Måü ÍsÉL pÉÉUiÉÏrÉ eÉÏLLmÉÏ Måü iÉWûiÉ AmÉlÉå ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉËUhÉÉqÉ iÉærÉÉU MüUiÉÉ Wæû 

AÉæU mÉëxiÉÑiÉ MüUiÉÉ Wæû| CxÉÍsÉL oÉæÇMü MüÐ AlÉÑwÉÇaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉð, oÉæÇMü Måü xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉiÉÏrÉ mÉËUhÉÉqÉÉåÇ Måü mÉërÉÉåeÉlÉÉåÇ Måü ÍsÉL, pÉÉUiÉÏrÉ eÉÏLLmÉÏ Måü AlÉÑxÉÉU 

qÉÉlrÉiÉÉ AÉæU qÉÉmÉ ÍxÉ®ÉÇiÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU xÉqÉåMülÉ Måü ÍsÉL EmÉrÉÑ£ü eÉÉlÉMüÉUÏ iÉærÉÉU MüUiÉÏ Wæû|

EŠ	ÍzÉ¤ÉÉ	ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ	LeÉåÇxÉÏ	(LcÉDLTüL)	pÉÉUiÉ	xÉUMüÉU	Måü	qÉÉlÉuÉ	xÉÇxÉÉkÉlÉ	ÌuÉMüÉxÉ	qÉÇ§ÉÉsÉrÉ	(90.91%)	AÉæU	MåülÉUÉ	oÉæÇMü	(9.09%)	MüÉ	LMü	xÉÇrÉÑ£ü	

E±qÉ	Wæû,	eÉÉå	pÉÉUiÉ	qÉåÇ	mÉëqÉÑZÉ	zÉæ¤ÉÍhÉMü	xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ	qÉåÇ	mÉÔÇeÉÏaÉiÉ	mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ	Måü	ÌlÉqÉÉïhÉ	Måü	ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ	Måü	ÍsÉL	Wæû|	LcÉDLTüL	MÇümÉlÉÏ	AÍkÉÌlÉrÉqÉ	2013	

Måü iÉWûiÉ kÉÉUÉ 8 (aÉæU-sÉÉpÉMüÉUÏ) Måü iÉWûiÉ LMü MåÇüSì xÉUMüÉU MüÐ MÇümÉlÉÏ Måü ÃmÉ qÉåÇ AÉæU AÉUoÉÏAÉD Måü xÉÉjÉ aÉæU-eÉqÉÉ sÉålÉå uÉÉsÉÏ LlÉoÉÏLTüxÉÏ Måü 

ÃmÉ	qÉåÇ	mÉÇeÉÏM×üiÉ	Wæû|	oÉÉS	qÉåÇ	LqÉLcÉAÉUQûÏ	MüÉ	lÉÉqÉ	mÉËUuÉÌiÉïiÉ	MüU	LqÉAÉåD	(ÍzÉ¤ÉÉ	qÉÇ§ÉÉsÉrÉ)	MüU	ÌSrÉÉ	aÉrÉÉ|
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SCHEDULE - 19

NOTES ON ACCOUNTS ON THE CONSOLIDATED FINANCIAL STATEMENTS FOR THE 
YEAR ENDED 31st MARCH 2025

1. The Consolidated Financial Statements (CFS) of the Group comprises the result of the Canara Bank (Parent), and 
following Subsidiaries & Associates. The financial statements of the Subsidiaries / Associates are drawn up to the 
same reporting date as that of the Parent i.e. year ended on March 31, 2025.  

1.1 Subsidiaries

 The following subsidiaries have been considered for consolidation based on their Audited Financial Statements:

Sl. 
No.

Name of Company
Type of 

Incorporation
Country of 

Incorporation
Percentage of 

Ownership Interest

1 Canbank Venture Capital Fund Ltd Subsidiary India 100%

2 Canbank Financial Services Ltd Subsidiary India 100%

3
Canara Bank Securities Ltd  
(formerly GILT Securities Trading Corpn. Ltd)

Subsidiary India 100%

4 Canbank Factors Ltd Subsidiary India 70%

5 Canbank Computer Services Ltd Subsidiary India 69.14%

6 Canara Robeco Asset Management Company Ltd Subsidiary India 51%

7
Canara HSBC Life Insurance Company  Ltd 
(Formerly Canara HSBC Oriental Bank of 
Commerce Life Insurance Company  Ltd) 

Subsidiary India 51%

8
Canara Tanzania Ltd (In Liquidation) (Formerly 
Canara Bank Tanzania Ltd)

Subsidiary Tanzania 100%

9 CRMF Trustee Private Ltd (From Nov 2024) Subsidiary India 51%

The Bank’s subsidiary Canara Robecco Asset Management Company Ltd prepares its financial results in accordance 
with the notified Indian Accounting Standards (‘Ind-AS’). The Bank for the purposes of its statutory compliance prepares 
and presents its financial results under Indian GAAP. Hence the Bank’s subsidiary companies, for the purposes of the 
consolidated financial results of the Bank, prepare ‘fit-for-consolidation information’ based on the recognition and 
measurement principles as per Indian GAAP. 

Higher Education Financing Agency (HEFA) is a joint venture of MHRD, Government of India (90.91%) and Canara Bank 
(9.09%) for financing creation of capital assets in premier educational institutions in India. HEFA is registered under 
Section 8 (Not-for-profit) under the Companies Act 2013 as a Union Govt company and as Non–deposit taking NBFC 
with RBI. Later on MHRD has been renamed as MoE (Ministry of Education).
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The Ministry of Human Resources Development (MHRD) 

now Ministry of Education(MoE), GoI with an object to 

build world class higher educational institutions and to 

set up research facilities, intended to provide a platform, 

through a special purpose vehicle, for improvement of 

the infrastructure standards of the higher educational 

institutions like IIM, IIT, AIIMS, IISER, IISc, NIT, IIITs etc of 

the country. 

Based on this the MoE (erstwhile MHRD) proposed to 

set up Higher Education Financing Agency (HEFA) a 

Joint Venture Company with an initial authorized 

capital of `2,000 Cr. MoE (erstwhile MHRD) has 

contributed  `1,000 Cr. and Canara Bank has contributed 

proportionately `100 Cr. 

Subsequently, the authorized capital has been increased 

to `10,000 Cr wherein Govt. will provide an additional 

equity of `5,000 Cr. and Canara Bank will contribute 

`500 Cr. As on 31.03.2025, MoE has infused Capital  

of `4,812.50 Cr. and Canara Bank has contributed 

`.481.25 Cr.

The financials of HEFA is not considered in the CFS of the 

Bank based the following facts: 

a) The intent behind consolidation is to merge the 

profits, income and wealth of the subsidiary / JV into 

the holding / Venture company by the virtue of its 

holding / Venture. The holding / Venture company 

technically owns the proportionate wealth (including 

the profit) of its subsidiary / Venture, When we 

consolidate the Venture company with a Section 8 

company, it will however depict a wrong picture of 

the wealth of the venture company, as the venture 

company can never claim any right over the profits 

of a Section 8 Company. Therefore, the question of 

consolidation does not arise. 

b)  AS 21 (Consolidated Financial Statement) would not 

be applicable in the current case as this does not 

satisfy the definition of Control. 

qÉÉlÉuÉ	xÉÇxÉÉkÉlÉ	ÌuÉMüÉxÉ	qÉÇ§ÉÉsÉrÉ	(LqÉLcÉAÉUQûÏ)	AoÉ	ÍzÉ¤ÉÉ	qÉÇ§ÉÉsÉrÉ	

(LqÉAÉåD),	 pÉÉUiÉ	 xÉUMüÉU	 MüÉ	 E¬åzrÉ	 ÌuÉµÉ	 xiÉU	 Måü	 EŠ	 ÍzÉ¤ÉhÉ	

xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ MüÉ ÌlÉqÉÉïhÉ MüUlÉÉ AÉæU AlÉÑxÉÇkÉÉlÉ xÉÑÌuÉkÉÉLÇ xjÉÉÌmÉiÉ 

MüUlÉÉ Wæû, ÎeÉxÉMüÉ E¬åzrÉ SåzÉ Måü AÉDAÉDLqÉ, AÉDAÉDOûÏ, LqxÉ, 

AÉDAÉDLxÉDAÉU, AÉDAÉDLxÉxÉÏ, LlÉAÉDOûÏ, AÉDAÉDAÉDOûÏ AÉÌS 

eÉæxÉå	EŠ	ÍzÉ¤ÉhÉ	xÉÇxjÉÉlÉÉåÇ	Måü	oÉÑÌlÉrÉÉSÏ	RûÉÇcÉå	Måü	qÉÉlÉMüÉåÇ	qÉåÇ	xÉÑkÉÉU	

Måü ÍsÉL LMü ÌuÉzÉåwÉ mÉërÉÉåeÉlÉ WåûiÉÑ LMü qÉÇcÉ mÉëSÉlÉ MüUlÉÉ Wæû|

CxÉMåü	AÉkÉÉU	mÉU	ÍzÉ¤ÉÉ	qÉÇ§ÉÉsÉrÉ	(pÉÔiÉmÉÔuÉï	LqÉLcÉAÉUQûÏ)	lÉå	2,000	

MüUÉåÄQû	 ÂmÉrÉå	 MüÐ	 mÉëÉUÇÍpÉMü	 AÍkÉM×üiÉ	 mÉÔÇeÉÏ	 Måü	 xÉÉjÉ	 EŠ	 ÍzÉ¤ÉÉ	

ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ LeÉåÇxÉÏ (LcÉDLTüL) LMü xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ MÇümÉlÉÏ xjÉÉÌmÉiÉ MüUlÉå 

MüÉ	mÉëxiÉÉuÉ	UZÉÉ|	 ÍzÉ¤ÉÉ	qÉÇ§ÉÉsÉrÉ	(pÉÔiÉmÉÔuÉï	LqÉLcÉAÉUQûÏ)	lÉå	1,000	

MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÉ rÉÉåaÉSÉlÉ ÌSrÉÉ Wæû AÉæU MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå AÉlÉÑmÉÉÌiÉMü ÃmÉ 

xÉå 100 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÉ rÉÉåaÉSÉlÉ ÌSrÉÉ Wæû|

CxÉMåü	 oÉÉS,	 CxÉMåü	 oÉÉS,	 AÍkÉM×üiÉ	 mÉÔÇeÉÏ	 MüÉå	 oÉÄRûÉMüU	 10,000	

MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû, ÎeÉxÉqÉåÇ xÉUMüÉU 5,000 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå 

MüÐ AÌiÉËU£ü CÎYuÉOûÏ mÉëSÉlÉ MüUåaÉÏ AÉæU MåülÉUÉ oÉæÇMü 500 MüUÉåÄQû  

ÂmÉrÉå	 MüÉ	 rÉÉåaÉSÉlÉ	 SåaÉÉ|	 ÌSlÉÉÇMü	 31.03.2025	 iÉMü,	 qÉÇ§ÉÉsÉrÉ	 

lÉå 4,812.50 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÐ mÉÔÇeÉÏ QûÉsÉÏ Wæû AÉæU MåülÉUÉ oÉæÇMü lÉå 

481.25 MüUÉåÄQû ÂmÉrÉå MüÉ rÉÉåaÉSÉlÉ ÌSrÉÉ Wæû|

ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ iÉjrÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU oÉæÇMü Måü xÉÏLTüLxÉ qÉåÇ LcÉDLTüL MüÐ ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ iÉjrÉÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU oÉæÇMü Måü xÉÏLTüLxÉ qÉåÇ LcÉDLTüL MüÐ 

ÌuÉ¨ÉÏrÉ	ÎxjÉÌiÉ	mÉU	ÌuÉcÉÉU	lÉWûÏÇ	ÌMürÉÉ	eÉÉiÉÉ	Wæû:ÌuÉ¨ÉÏrÉ	ÎxjÉÌiÉ	mÉU	ÌuÉcÉÉU	lÉWûÏÇ	ÌMürÉÉ	eÉÉiÉÉ	Wæû:

Mü)  xÉqÉåMülÉ Måü mÉÏNåû MüÉ CUÉSÉ AlÉÑwÉÇaÉÏ / xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ Måü qÉÑlÉÉTåü, 

AÉrÉ AÉæU xÉÇmÉÌ¨É MüÉå WûÉåÎsQÇûaÉ / uÉåÇcÉU MÇümÉlÉÏ qÉåÇ AmÉlÉå WûÉåÎsQÇûaÉ / uÉåÇcÉU 

Måü AÉkÉÉU mÉU ÌuÉsÉrÉ MüUlÉÉ Wæû| WûÉåÎsQÇûaÉ / E±qÉ MÇümÉlÉÏ iÉMülÉÏMüÐ 

ÃmÉ xÉå AmÉlÉÏ AlÉÑwÉÇaÉÏ / E±qÉ MüÐ AÉlÉÑmÉÉÌiÉMü xÉÇmÉÌ¨É (sÉÉpÉ 

xÉÌWûiÉ) MüÉ qÉÉÍsÉMü Wæû| eÉoÉ WûqÉ E±qÉ MÇümÉlÉÏ MüÉå kÉÉUÉ 8 MÇümÉlÉÏ 

Måü xÉÉjÉ xÉqÉåÌMüiÉ MüUiÉå WæÇû, WûÉsÉÉÇÌMü rÉWû E±qÉ MÇümÉlÉÏ MüÐ 

xÉÇmÉÌ¨É MüÐ aÉsÉiÉ AuÉkÉÉUhÉÉ SzÉÉïLaÉÏ, YrÉÉåÇÌMü E±qÉ MÇümÉlÉÏ kÉÉUÉ 

8 MÇümÉlÉÏ Måü qÉÑlÉÉTåü mÉU MüpÉÏ pÉÏ ÌMüxÉÏ AÍkÉMüÉU MüÉ SÉuÉÉ lÉWûÏÇ 

MüU xÉMüiÉÏ Wæû| CxÉÍsÉL xÉqÉåMülÉ MüÉ xÉuÉÉsÉ WûÏ lÉWûÏÇ EPûiÉÉ|

ZÉ) LLxÉ 21 (xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ) uÉiÉïqÉÉlÉ qÉÉqÉsÉå qÉåÇ sÉÉaÉÔ lÉWûÏÇ 

WûÉåaÉÉ	YrÉÉåÇÌMü	rÉWû	ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ	MüÐ	mÉËUpÉÉwÉÉ	MüÉå	mÉÔUÉ	lÉWûÏÇ	MüUiÉÉ	Wæû|
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Conditions to satisfy Canara Bank’s position Applicability 

1. The ownership, directly 
or indirectly through 
subsidiary(ies), of more 
than one-half of the 
voting power of an 
enterprise  

As per Para 4.1 of the JV Cum Share holder Agreement 
Canara Bank is holding only 9.09% which is much below 
the threshold of one-half of the voting power. 

Not Satisfied 

2. Control of the 
composition of the 
board of directors in the 
case of a company or of 
the composition of the 
corresponding governing 

As per Para 9.1.1 of the JV cum shareholder Agreement, 
Board of Directors of HEFA consists of 7 directors out of 
which only two directors of Canara Bank, one of whom 
will be Managing Director(MD), will represent in the 
Board. Similarly, as per Para 8.2 of the said agreement, 
MD shall function under the control, supervision and 
directions of the Board of Directors.

Since, the Bank is not 
having controlling 
stake in composition 
of Board the condition 
is not satisfied. 

xuÉÏMüÉU ÌMüL eÉÉlÉå WåûiÉÑ zÉiÉåïÇxuÉÏMüÉU ÌMüL eÉÉlÉå WåûiÉÑ zÉiÉåïÇ MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ ÎxjÉÌiÉMåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ ÎxjÉÌiÉ mÉërÉÉåerÉiÉÉmÉërÉÉåerÉiÉÉ

1.			mÉëirÉ¤É	rÉÉ	AmÉëirÉ¤É	ÃmÉ	xÉ		
AlÉÑwÉÇaÉÏ MÇümÉlÉÏ (rÉÉåÇ) Måü qÉÉkrÉqÉ 
xÉå, LMü E±qÉ MüÐ qÉiÉSÉlÉ zÉÌ£ü 
Måü AÉkÉå xÉå AÍkÉMü MüÉ xuÉÉÍqÉiuÉ

xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ xÉWû zÉårÉU kÉÉUMü MüUÉU Måü AlÉÑcNåûS 4.1 Måü AlÉÑxÉÉU 
MåülÉUÉ	oÉæÇMü	Måü	mÉÉxÉ	MåüuÉsÉ	9.09%	ÌWûxxÉåSÉUÏ	Wæû	eÉÉå	qÉiÉSÉlÉ	zÉÌ£ü	Måü 
LMü-AÉkÉå MüÐ xÉÏqÉÉ xÉå oÉWÒûiÉ MüqÉ Wæû|

mÉÔUÏ lÉWûÏÇ Wæû|

2.   ÌMüxÉÏ MÇümÉlÉÏ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ 
ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ rÉÉ 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ zÉÉxÉlÉ MüÐ xÉÇUcÉlÉÉ MüÉ 
ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ

xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ xÉWû zÉårÉUkÉÉUMü MüUÉU Måü AlÉÑcNåûS 9.1.1 Måü AlÉÑxÉÉU, 
LiÉDLTüL Måü ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ qÉåÇ 7 ÌlÉSåzÉMü zÉÉÍqÉsÉ WæÇû, ÎeÉlÉqÉåÇ xÉå 
MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü MåüuÉsÉ SÉå ÌlÉSåzÉMü, ÎeÉlÉqÉåÇ xÉå LMü mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü 
(LqÉQûÏ) WûÉåÇaÉå, oÉÉåQïû qÉåÇ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ MüUåÇaÉå| CxÉÏ mÉëMüÉU, E£ü MüUÉU Måü mÉæUÉ 
8.2	Måü	AlÉÑxÉÉU,	LqÉQûÏ	 ÌlÉSåzÉMü	 qÉÇQûsÉ	Måü	 ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ,	 mÉrÉïuÉå¤ÉhÉ	AÉæU	
ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AkÉÏlÉ MüÉrÉï MüUåaÉÉ|

cÉÔÇÌMü, oÉæÇMü Måü mÉÉxÉ oÉÉåQïû 
MüÐ	xÉÇUcÉlÉÉ	 qÉåÇ	 ÌlÉrÉÇ§ÉhÉMüÉUÏ	
ÌWûxxÉåSÉUÏ lÉWûÏÇ Wæû, CxÉÍsÉL 
rÉWû zÉiÉï mÉÔUÏ lÉWûÏÇ WûÉåiÉÏ|

c)  AS 27 (Financial Reporting of Interests in Joint Ventures) 
would not be applicable due to the restriction provided 
under para 28 (b) of AS 27 which read as under: 

Due to the nature of the JV, even if registered as NBFC 
with RBI, which is a not for profit company registered U/s 
8 of Companies Act, 2013 the JV would not be considered 
for CFS due to the restriction provided under para 28 
(b) of AS 27 which read as (b) an interest in a jointly 
controlled entity which operates under severe long-term 
restrictions that significantly impair its ability to transfer 
funds to the venturer. 

Interest in such a jointly controlled entity should  
be accounted for as an investment in accordance  
with Accounting Standard (AS) 13, Accounting for 
Investments.

The intent of forming of the JV is incorporating a Section 
8 Company under the provisions of Companies Act, 2013 

aÉ) LLxÉ 27 (xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ qÉåÇ ÌWûiÉÉåÇ MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ) LLxÉ 27 
Måü mÉæUÉ 28 (oÉÏ) Måü iÉWûiÉ mÉëSÉlÉ ÌMüL aÉL mÉëÌiÉoÉÇkÉ Måü MüÉUhÉ sÉÉaÉÔ 
lÉWûÏÇ	WûÉåaÉÉ	eÉÉå	ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU	Wæû:

xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ MüÐ mÉëM×üÌiÉ Måü MüÉUhÉ, rÉÌS rÉWû AÉUoÉÏAÉD Måü xÉÉjÉ 
LlÉoÉÏLTüxÉÏ Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉÇeÉÏM×üiÉ Wæû, eÉÉå ÌMü MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 
MüÐ kÉÉUÉ 8 Måü iÉWûiÉ mÉÇeÉÏM×üiÉ LMü aÉæU-sÉÉpÉMüÉUÏ MÇümÉlÉÏ Wæû, iÉÉå xÉÇrÉÑ£ü 
E±qÉ MüÉå LLxÉ 27 Måü mÉæUÉ 28 (oÉÏ) Måü iÉWûiÉ ÌSL aÉL mÉëÌiÉoÉÇkÉ Måü MüÉUhÉ 
xÉÏLTüLxÉ	Måü	 ÍsÉL	lÉWûÏÇ	qÉÉlÉÉ	eÉÉLaÉÉ,	 ÎeÉxÉå	CxÉ	mÉëMüÉU	mÉÄRûÉ	eÉÉLaÉÉ	
(oÉÏ)	LMü	xÉÇrÉÑ£ü	ÃmÉ	xÉå	ÌlÉrÉÇÌ§ÉiÉ	CMüÉD	qÉåÇ	ÌWûiÉ	eÉÉå	aÉÇpÉÏU	SÏbÉïMüÉÍsÉMü	
mÉëÌiÉoÉÇkÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ xÉÇcÉÉÍsÉiÉ WûÉåiÉÏ Wæû eÉÉå E±qÉMüiÉÉï MüÉå kÉlÉ WûxiÉÉÇiÉËUiÉ 
MüUlÉå	MüÐ	CxÉMüÐ	¤ÉqÉiÉÉ	MüÉå	MüÉTüÐ	MüqÉ	MüU	SåiÉÏ	Wæû|

LåxÉÏ	xÉÇrÉÑ£ü	ÃmÉ	xÉå	ÌlÉrÉÇÌ§ÉiÉ	CMüÉD	qÉåÇ	ÌWûiÉ	MüÉå	sÉåZÉÉÇMülÉ	qÉÉlÉMü	(LLxÉ)	
13, ÌlÉuÉåzÉÉåÇ Måü ÍsÉL sÉåZÉÉÇMülÉ Måü AlÉÑxÉÉU ÌlÉuÉåzÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌWûxÉÉoÉ 
qÉåÇ ÍsÉrÉÉ eÉÉlÉÉ cÉÉÌWûL|

xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ Måü aÉPûlÉ MüÉ E¬åzrÉ MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 (xÉÇrÉÑ£ü 
E±qÉ xÉWû zÉårÉUkÉÉUMü xÉqÉfÉÉæiÉå Måü mÉ×¸ 2 Måü ZÉÇQû xÉÏ) Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ Måü 
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(Clause C of page 2 of the JV cum share holder Agreement). 
Further, Para 4.4 and Para 8.4 of the captioned agreement 
it clearly mentioned that the profit shall form part of the 
equity and which demonstrates that there is long term 
restrictions that significantly impair its ability to transfer 
funds to the Bank. 

Also, para 12 and 13 of AS 27 states as under: 12. 
In respect of its interests in jointly controlled operations, 
a venturer should recognise in its separate financial 
statements and consequently in its consolidated 
financial statements: 

(i)  The assets that it controls and the liabilities that it 
incurs; and 

(ii)  The expenses that it incurs and its share of the 
income that it earns from the joint venture.

Because the assets, liabilities, income and expenses are 
already recognised in the separate financial statements 
of the venturer, and consequently in its consolidated 
financial statements, no adjustments or other 
consolidation procedures are required in respect of these 
items when the venturer presents consolidated financial 
statements.

Since the bank accounts in it’s income the fees received 
from the Venture towards the cost of managing the 
venture with its manpower and other resources and also 
recognizes the subscribed share capital as investment, 
the further procedure / adjustment of consolidation is 
not required. 

In view of the above reasons the Bank has not considered 
the JV in CFS either under AS 21 or AS 27. 

1.2.1.2.  xÉWûrÉÉåaÉÏ	xÉÇxjÉÉLÆ:xÉWûrÉÉåaÉÏ	xÉÇxjÉÉLÆ:
1.				ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ	xÉWûrÉÉåaÉÏ	xÉÇxjÉÉAÉåÇ	qÉåÇ	ÌlÉuÉåzÉ	MüÉå	ElÉMåü	ÌuÉ¨ÉÏrÉ	ÌuÉuÉUhÉÉåÇ	Måü	AÉkÉÉU	mÉU	xÉqÉåMülÉ	Måü	E¬åzrÉ	xÉå	qÉÉlÉÉ	aÉrÉÉ	Wæû:	  

¢üqÉ xÉÇ.¢üqÉ xÉÇ. xÉWûrÉÉåaÉÏ xÉÇxjÉÉAÉåÇ Måü lÉÉqÉxÉWûrÉÉåaÉÏ xÉÇxjÉÉAÉåÇ Måü lÉÉqÉ
sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ/sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ/
AsÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉAsÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ

ÌlÉaÉÍqÉÌiÉ ÌlÉaÉÍqÉÌiÉ 
SåzÉSåzÉ

rÉjÉÉ 31.03.2025 rÉjÉÉ 31.03.2025 
MüÉå xuÉÉÍqÉiuÉ ÌWûiÉ MüÉ MüÉå xuÉÉÍqÉiuÉ ÌWûiÉ MüÉ 

mÉëÌiÉzÉiÉ	(%)mÉëÌiÉzÉiÉ	(%)

rÉjÉÉ 31.03.2024 rÉjÉÉ 31.03.2024 
MüÉå xuÉÉÍqÉiuÉ ÌWûiÉ MüÉ MüÉå xuÉÉÍqÉiuÉ ÌWûiÉ MüÉ 

mÉëÌiÉzÉiÉ	(%)mÉëÌiÉzÉiÉ	(%)

1. MåülÉ ÌTülÉ WûÉåqxÉ ÍsÉ. sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ pÉÉUiÉ 29.99% 29.99%

2. MülÉÉïOûMü aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (pÉÔiÉmÉÔuÉï mÉëaÉÌiÉ M×üwhÉÉ 
aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü) AsÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ pÉÉUiÉ 35.00% 35.00%

3. MåüUsÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (pÉÔiÉmÉÔuÉï xÉÉEjÉ qÉsÉoÉÉU 
aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü) AsÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ pÉÉUiÉ 35.00% 35.00%

4. MülÉÉïOûMü ÌuÉMüÉxÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü AsÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ pÉÉUiÉ 35.00% 35.00%

5. AÉÇkÉëÉ mÉëaÉÌiÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ pÉÉUiÉ 35.00% 35.00%

iÉWûiÉ kÉÉUÉ 8 MÇümÉlÉÏ MüÉå zÉÉÍqÉsÉ MüUlÉÉ Wæû| CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, E£ü xÉqÉfÉÉæiÉå 
Måü mÉæUÉ 4.4 AÉæU mÉæUÉ 8.4 qÉåÇ xmÉ¹ ÃmÉ xÉå EssÉåZÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû ÌMü 
sÉÉpÉ	CÎYuÉOûÏ	MüÉ	 ÌWûxxÉÉ	WûÉåaÉÉ	AÉæU	 rÉWû	SzÉÉïiÉÉ	Wæû	 ÌMü	SÏbÉïMüÉÍsÉMü	
mÉëÌiÉoÉÇkÉ	WæÇû	eÉÉå	oÉæÇMü	MüÉå	kÉlÉ	WûxiÉÉÇiÉËUiÉ	MüUlÉå	MüÐ	CxÉMüÐ	¤ÉqÉiÉÉ	MüÉå	
MüÉTüÐ WûS iÉMü oÉÉÍkÉiÉ MüUiÉå WæÇû|

CxÉMåü	 AsÉÉuÉÉ,	 LLxÉ	 27	 Måü	 mÉæUÉ	 12	 AÉæU	 13	 qÉåÇ	 MüWûÉ	 aÉrÉÉ	 Wæû: 
12.	xÉÇrÉÑ£ü	ÃmÉ	xÉå	 ÌlÉrÉÇÌ§ÉiÉ	 xÉÇcÉÉsÉlÉ	 qÉåÇ	AmÉlÉå	 ÌWûiÉÉåÇ	 Måü	 xÉÇoÉÇkÉ	 qÉåÇ,	
LMü E±qÉÏ MüÉå AmÉlÉå AsÉaÉ-AsÉaÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ AÉæU CxÉMåü 
mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ	AmÉlÉå	xÉqÉåÌMüiÉ	ÌuÉ¨ÉÏrÉ	ÌuÉuÉUhÉÉåÇ	qÉåÇ	mÉWûcÉÉlÉ	MüUlÉÏ	cÉÉÌWûL:

(i)	 uÉå	xÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉÇ	ÎeÉlÉ	mÉU	rÉWû	ÌlÉrÉÇ§ÉhÉ	UZÉiÉÉ	Wæû	AÉæU	ÎeÉlÉ	SålÉSÉËUrÉÉåÇ	
mÉU rÉWû ZÉcÉï MüUiÉÉ Wæû; AÉæU

(ii) uÉWû ZÉcÉï eÉÉå uÉWû MüUiÉÉ Wæû AÉæU AÉrÉ MüÉ ExÉMüÉ ÌWûxxÉÉ eÉÉå uÉWû 
xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ xÉå MüqÉÉiÉÉ Wæû|

cÉÔÇÌMü E±qÉMüiÉÉï Måü AsÉaÉ-AsÉaÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ AÉÎxiÉ, SårÉiÉÉAÉåÇ, 
AÉrÉ AÉæU urÉrÉ mÉWûsÉå xÉå WûÏ mÉWûcÉÉlÉå eÉÉiÉå WæÇû, AÉæU CxÉMåü mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ 
xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ, ClÉ qÉSÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ MüÉåD xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ 
rÉÉ AlrÉ xÉqÉåMülÉ mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ lÉWûÏÇ WûÉåiÉÏ Wæû, eÉoÉ E±qÉÏ 
xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëxiÉÑiÉ MüUiÉÉ Wæû|

cÉÔÇÌMü oÉæÇMü AmÉlÉÏ AÉrÉ qÉåÇ E±qÉ xÉå mÉëÉmiÉ zÉÑsMü MüÉå E±qÉ Måü mÉëoÉÇkÉlÉ, 
ExÉMüÐ ´ÉqÉzÉÌ£ü AÉæU AlrÉ xÉÇxÉÉkÉlÉÉåÇ MüÐ sÉÉaÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ 
MüUiÉÉ Wæû iÉjÉÉ ÌlÉuÉåzÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ AÍpÉS¨É zÉårÉU mÉÔÇeÉÏ MüÉå pÉÏ qÉÉlrÉiÉÉ 
SåiÉÉ Wæû, CxÉÍsÉL xÉqÉåMülÉ MüÐ AÉaÉå MüÐ mÉëÌ¢ürÉÉ / xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ MüÐ 
AÉuÉzrÉMüiÉÉ lÉWûÏÇ WûÉåiÉÏ Wæû|

EmÉrÉÑï£ü MüÉUhÉÉåÇ MüÉå SåZÉiÉå WÒûL oÉæÇMü lÉå xÉÏLTüLxÉ qÉåÇ LLxÉ 21 rÉÉ LLxÉ 
27 Måü iÉWûiÉ xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ mÉU ÌuÉcÉÉU lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ Wæû|
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2. The Subsidiaries and Associates are following 

Accounting Policies consistently as per the prevalent 

law and practice, which are different from Parent 

in a few cases because of respective industry / 

business / country requirements. In the opinion of 

the management, as the impact of the same is not 

material, no adjustment is required in Consolidated 

Financial Statements.

3. The break-up of Capital Reserve / (Goodwill) arising 

on the acquisition of various Subsidiaries is as under:

(Amount ` in Crore)                                                                                                     

Name of the Subsidiary 31.03.2025 31.03.2024

Canbank Factors Limited 2.54 2.54

Canbank Computer 
Services Ltd.

0.25 0.25

Net Capital Reserve 2.79 2.79

4. Inter-branch transactions and confirmation of balances:

 The matching and setting of entries under Inter-

Branch/office transactions of the Parent Bank 

are carried out by the system itself based on Core 

Banking Solutions (CBS) for the whole of the Bank 

through Inter Office Adjustment account.

1.2  Associates:
I. The investment in the following Associates have been considered for the purpose of consolidation based on their 

Financial Statements:

Sl. No. Name of the Associate Audited/
Unaudited

Country 
of 

Incorporation

Percentage 
of ownership 
interest (%) as 
on 31.03.2025

Percentage 
of ownership 

interest (%) as on 
31.03.2024

1. Can Fin Homes Ltd.  Audited India 29.99% 29.99%

2.
Karnataka Gramin Bank (Erstwhile 
Pragathi Krishna Gramin Bank)

Unaudited India 35.00% 35.00%

3.
Kerala Gramin Bank (Erstwhile South 
Malabar Gramin Bank)

Unaudited India 35.00% 35.00%

4. Karnataka Vikas Grameena Bank Unaudited India 35.00% 35.00%

5. Andhra Pragathi Grameena Bank Audited India 35.00% 35.00%

2.  AlÉÑwÉÇaÉÏ AÉæU xÉWûrÉÉåaÉÏ xÉÇxjÉÉLÆ mÉëcÉÍsÉiÉ MüÉlÉÔlÉ AÉæU mÉëjÉÉ Måü 

AlÉÑxÉÉU sÉaÉÉiÉÉU sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ MüÉ mÉÉsÉlÉ MüU UWåû WæÇû, eÉÉå 

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ E±ÉåaÉ / urÉuÉxÉÉrÉ / SåzÉ MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü MüÉUhÉ 

MÑüNû qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ qÉÔsÉ MÇümÉlÉÏ xÉå AsÉaÉ WæÇû| mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ UÉrÉ qÉåÇ, cÉÔÇÌMü 

CxÉMüÉ mÉëpÉÉuÉ pÉÉæÌiÉMü lÉWûÏÇ Wæû, CxÉÍsÉL xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ 

qÉåÇ ÌMüxÉÏ xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ lÉWûÏÇ Wæû|

3.  ÌuÉÍpÉ³É	AlÉÑwÉÇÌaÉrÉÉåÇ	Måü	AÍkÉaÉëWûhÉ	xÉå	mÉëÉmiÉ	mÉÔÇeÉÏ	AÉUÍ¤ÉiÉ	ÌlÉÍkÉrÉÉð/

(aÉÑQûÌuÉsÉ)	MüÉ	ÌuÉuÉUhÉ	ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU	Wæû:	
 (` MüUÉåÄQû qÉåÇ)

AlÉÑwÉÇaÉÏ MüÉ lÉÉqÉAlÉÑwÉÇaÉÏ MüÉ lÉÉqÉ 31.03.2025 31.03.2024

MåülÉoÉæÇMü TæüYOûxÉï ÍsÉÍqÉOåûQû 2.54 2.54

MåülÉoÉæÇMü MÇümrÉÔOûU xÉÌuÉïxÉåeÉ 
ÍsÉÍqÉOåûQû

0.25 0.25

ÌlÉuÉsÉ mÉÔðeÉÏ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉrÉÉðÌlÉuÉsÉ mÉÔðeÉÏ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉrÉÉð 2.79 2.79

44. . AÇiÉU zÉÉZÉÉ sÉålÉSålÉ AÉæU sÉåZÉÉ zÉåwÉÉåÇ MüÉ mÉÑÌ¹MüUhÉAÇiÉU zÉÉZÉÉ sÉålÉSålÉ AÉæU sÉåZÉÉ zÉåwÉÉåÇ MüÉ mÉÑÌ¹MüUhÉ

 qÉÔsÉ oÉæÇMü Måü AÇiÉU-zÉÉZÉÉ/MüÉrÉÉïsÉrÉ sÉålÉSålÉ Måü AÇiÉaÉïiÉ mÉëÌuÉÌ¹rÉÉåÇ 

MüÉ ÍqÉsÉÉlÉ AÉæU xÉåÌOÇûaÉ, AÇiÉU-MüÉrÉÉïsÉrÉ xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ sÉåZÉÉ Måü 

qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉÔUå oÉæÇMü Måü ÍsÉL MüÉåU oÉæÇÌMÇüaÉ xÉqÉÉkÉÉlÉ (xÉÏoÉÏLxÉ) mÉU 

AÉkÉÉËUiÉ mÉëhÉÉsÉÏ ²ÉUÉ WûÏ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|
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 In some of the Group Companies, balances in Sundry 
Creditors, Sundry Debtors, Loans and Advances etc. 
are subject to confirmation.

5. Canbank Financial Services Limited (CANFINA):

 The company has registered as NBFC under Sec 
45-IA of the Reserve Bank of India ACT,1934. 
The company follows mercantile system of 
accounting and comply with generally accepted 
accounting policies in India and Accounting 
Standards specified u/s. 133 of the Companies Act, 
2013, read with Rule 7 of the (Companies Accounts) 
Rules 2014. Accounts are prepared on going concern 
basis in spite of the fact that the company is not 
carrying out the primary NBFC activities.  

 The company is concentrating on recovery in 
pending court cases. In the preparation of financial 
statements, the management has made an 
assessment on its working capital sufficiency with 
the support of cash projection. The management 
has concluded that the company shall have sufficient 
working capital to finance their operations and 
the management believe that there is no material 
uncertainty exists over the ability of the company to 
continue on a going concern basis.           

6. Related Party Disclosures:  

6.1 Names of Related parties and their relationship with 
the Bank - Parent  -  Canara Bank

 6.1.1   Key Management Personnel  

i) Shri. K. Satyanarayana Raju, Managing Director 
& Chief Executive Officer

ii) Shri. Debashish Mukherjee, Executive Director   

iii) Shri. Ashok Chandra, Executive Director 
(till 16th January 2025)  

iv) Shri. Hardeep Singh Ahluwalia, Executive 
Director

v) Shri. Bhavendra Kumar, Executive Director 

vi) Shri. S K Majumdar, Executive Director  
(w.e.f from 24th March 2025)

 xÉqÉÔWû MüÐ MÑüNû MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ qÉåÇ ÌuÉÌuÉkÉ sÉålÉSÉUÉåÇ, ÌuÉÌuÉkÉ SålÉSÉUÉåÇ, GhÉÉåÇ 

AÉæU AÌaÉëqÉÉåÇ AÉÌS qÉåÇ zÉåwÉ UÉÍzÉ MüÐ mÉÑÌ¹ MüÐ eÉÉlÉÏ AÉuÉzrÉMü Wæû|

5. MåülÉoÉæÇMü TüÉClÉåÍzÉLsÉ xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (MåülÉÌTülÉÉ)   5. MåülÉoÉæÇMü TüÉClÉåÍzÉLsÉ xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (MåülÉÌTülÉÉ)   

 MÇümÉlÉÏ, pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü AÍkÉÌlÉrÉqÉ 1934 MüÐ kÉÉUÉ 

45-AÉDL Måü iÉWûiÉ LlÉoÉÏLTüxÉÏ Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉÇeÉÏM×üiÉ Wæû| MÇümÉlÉÏ 

sÉåZÉÉÇMülÉ MüÐ urÉÉmÉÉËUMü mÉëhÉÉsÉÏ MüÉ mÉÉsÉlÉ MüUiÉÏ Wæû AÉæU 

pÉÉUiÉ qÉåÇ AÉqÉ iÉÉæU mÉU xuÉÏM×üiÉ sÉåZÉÉÇMülÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ AÉæU MÇümÉlÉÏ 

AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 MüÐ kÉÉUÉ 133 Måü iÉWûiÉ ÌlÉÌSï¹ sÉåZÉÉÇMülÉ 

qÉÉlÉMüÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüUiÉÏ Wæû, ÎeÉxÉå (MÇümÉlÉÏ sÉåZÉÉ) ÌlÉrÉqÉ 

2014	 Måü	 ÌlÉrÉqÉ	 7	 Måü	 xÉÉjÉ	 mÉÄRûÉ	 eÉÉiÉÉ	 Wæû|	 CxÉ	 iÉjrÉ	 Måü	

oÉÉuÉeÉÔS ÌMü MÇümÉlÉÏ mÉëÉjÉÍqÉMü LlÉoÉÏLTüxÉÏ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ lÉWûÏÇ 

cÉsÉÉ UWûÏ Wæû, sÉåZÉå MüÉå cÉÉsÉÔ urÉuÉxÉÉrÉ Måü AÉkÉÉU mÉU iÉærÉÉU 

ÌMüL eÉÉiÉå WæÇû|

 MÇümÉlÉÏ ASÉsÉiÉ qÉåÇ sÉÇÌoÉiÉ qÉÉqÉsÉÉåÇ qÉåÇ uÉxÉÔsÉÏ mÉU krÉÉlÉ MåÇüÌSìiÉ 

MüU UWûÏ Wæû| ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ MüÐ iÉærÉÉUÏ qÉåÇ, mÉëoÉÇkÉlÉ lÉå lÉMüSÏ 

mÉë¤ÉåmÉhÉ	Måü	xÉqÉjÉïlÉ	xÉå	AmÉlÉÏ	MüÉrÉïzÉÏsÉ	 mÉÔÇeÉÏ	 mÉrÉÉïmiÉiÉÉ	MüÉ	

AÉMüsÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû| mÉëoÉÇkÉlÉ lÉå ÌlÉwMüwÉï ÌlÉMüÉsÉÉ Wæû ÌMü MÇümÉlÉÏ 

Måü mÉÉxÉ AmÉlÉå mÉËUcÉÉsÉlÉ MüÉå ÌuÉ¨ÉmÉÉåÌwÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉrÉÉïmiÉ 

MüÉrÉïzÉÏsÉ mÉÔÇeÉÏ WûÉåaÉÏ AÉæU mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉ qÉÉlÉlÉÉ Wæû ÌMü MÇümÉlÉÏ 

MüÐ	cÉÉsÉÔ	xÉÇxjÉÉ	Måü	AÉkÉÉU	mÉU	eÉÉUÏ	UZÉlÉå	MüÐ	¤ÉqÉiÉÉ	mÉU	MüÉåD	

pÉÉæÌiÉMü AÌlÉÍ¶ÉiÉiÉiÉÉ qÉÉæeÉÔS lÉWûÏÇ Wæû|

6. xÉÇoÉ® mÉÉOûÏï mÉëMüOûÏMüUhÉ6. xÉÇoÉ® mÉÉOûÏï mÉëMüOûÏMüUhÉ

6.1 xÉÇoÉ® mÉÉÌOïûrÉÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ AÉæU oÉæÇMü Måü xÉÉjÉ ElÉMüÉ xÉÇoÉÇkÉ – 6.1 xÉÇoÉ® mÉÉÌOïûrÉÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ AÉæU oÉæÇMü Måü xÉÉjÉ ElÉMüÉ xÉÇoÉÇkÉ – 

qÉÔsÉ xÉÇxjÉÉ - MåülÉUÉ oÉæÇMüqÉÔsÉ xÉÇxjÉÉ - MåülÉUÉ oÉæÇMü

 6.1.1 mÉëqÉÑZÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉÍqÉïMü   6.1.1 mÉëqÉÑZÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉÍqÉïMü  

 i) ´ÉÏ. Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ, mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü LuÉÇ qÉÑZrÉ 

 MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ

 ii) ´ÉÏ SåuÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï, MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

 iii)  ́ ÉÏ AzÉÉåMü cÉÇSìÉ, MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 

 (16 eÉlÉuÉUÏ 2025 iÉMü)

 iv)  ´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ, MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

 v)  ´ÉÏ pÉuÉåÇSì MÑüqÉÉU, MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

 vi) ´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU, xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ ÌuÉ¨É AÍkÉMüÉUÏ 

 (24 qÉÉcÉï 2025 xÉå)
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vii) Shri. Amit Mittal, Group Chief Financial Officer 
(w.e.f from  25th March 2025)

viii) Santosh Kumar Barik, Company secretary 

6.1.2     Parent

 i) Canara Bank

 6.1.3    Subsidiaries

1 Canbank Financial Services Ltd.

2 Canbank Venture Capital Fund Ltd.

3 Canbank Factors Ltd.

4
Canara Robecco Asset Management 
Company Ltd.

5 Canbank Computer Services Ltd.

6
Canara Bank Securities Ltd.  
(formerly GILT Securities Trading Corpn. Ltd)

7 Canara HSBC Life Insurance Company  Ltd 

8
Canara Tanzania Ltd**  
(formerly Canara Bank Tanzania Ltd)

9
CRMF Trustee Private Limited  
(From Nov 2024)

 ** Canara Tanzania Ltd (In Liquidation) (CTL), a wholly 

owned subsidiary of the Bank has transferred its major 

assets and liabilities to M/s Exim Bank Tanzania Ltd 

and surrendered the license. Thereafter the company 

CTL has started the process of liquidation.

 Joint Ventures - NIL

 6.1.4   Associates 

1 Can fin Homes Ltd.

Regional Rural Banks sponsored by the Bank #

2
Karnataka  Gramin Bank  
(Erstwhile Pragathi Krishna Gramin Bank)

3
Kerala Gramin Bank  
(Erstwhile South Malabar Gramin Bank)

4 Karnataka Vikas Grameena Bank

5 Andhra Pragthi Grameena Bank

 vii)  ´ÉÏ AÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉ, xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ ÌuÉ¨É AÍkÉMüÉUÏ 

 (25 qÉÉcÉï 2025 xÉå)

 viii) xÉÇiÉÉåwÉ MÑüqÉÉU oÉÉËUMü, MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉ

6.1.2 qÉÔsÉ xÉÇxjÉÉ6.1.2 qÉÔsÉ xÉÇxjÉÉ

  i)   MåülÉUÉ oÉæÇMü

 6.1.3    AlÉÑwÉÇÌaÉrÉÉðAlÉÑwÉÇÌaÉrÉÉð

1 MåülÉoÉæÇMü TüÉClÉåÇÍzÉrÉsÉ xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû

2 MåülÉoÉæÇMü uÉåÇcÉU MæüÌmÉOûsÉ TÇüQû ÍsÉÍqÉOåûQû

3 MåülÉoÉæÇMü TæüYOûxÉï ÍsÉÍqÉOåûQû

4 MåülÉUÉ UÉåoÉåMüÉå LxÉåOû qÉælÉåeÉqÉåÇOû MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû

5 MåülÉoÉæÇMü MÇümrÉÔOûU xÉÌuÉïxÉåeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû

6
MåülÉUÉ oÉæÇMü ÍxÉYrÉÉåËUOûÏeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû (mÉÔuÉï qÉåÇ ÌaÉsOû 
ÍxÉYrÉÉåËUOûÏeÉ OíåûÌQÇûaÉ MüÊmÉÉåïUåzÉlÉ ÍsÉÍqÉOåûQû)

7 MåülÉUÉ LcÉLxÉoÉÏxÉÏ sÉÉCTü CÇzrÉÉåUåÇxÉ MÇümÉlÉÏ ÍsÉÍqÉOåûQû

8
MåülÉUÉ iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ ÍsÉÍqÉOåûQû** 
(mÉÔuÉï qÉåÇ MåülÉUÉ oÉæÇMü iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ ÍsÉÍqÉOåûQû)

9 xÉÏAÉULqÉLTü OíûxOûÏ mÉëÉCuÉåOû ÍsÉÍqÉOåûQû (lÉuÉÇoÉU 2024 xÉå)

 ** oÉæÇMü MüÐ mÉÔhÉï xuÉÉÍqÉiuÉ uÉÉsÉÏ xÉWûÉrÉMü MÇümÉlÉÏ MåülÉUÉ iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ 

ÍsÉÍqÉOåûQû (mÉËUxÉqÉÉmÉlÉ qÉåÇ) (xÉÏOûÏLsÉ) lÉå AmÉlÉÏ mÉëqÉÑZÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨ÉrÉÉåÇ 

AÉæU SålÉSÉËUrÉÉåÇ MüÉå qÉåxÉxÉï LÎYÄeÉqÉ oÉæÇMü iÉÇeÉÉÌlÉrÉÉ ÍsÉÍqÉOåûQû MüÉå 

WûxiÉÉÇiÉËUiÉ MüU ÌSrÉÉ Wæû AÉæU sÉÉCxÉåÇxÉ xÉUåÇQûU MüU ÌSrÉÉ Wæû| CxÉMåü 

oÉÉS MÇümÉlÉÏ xÉÏOûÏLsÉ lÉå mÉËUxÉqÉÉmÉlÉ MüÐ mÉëÌ¢ürÉÉ zÉÑÃ MüU SÏ Wæû|

 xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ - zÉÔlrÉxÉÇrÉÑ£ü E±qÉ - zÉÔlrÉ

 6.1.4 xÉWûrÉÉåaÉÏ xÉÇxjÉÉLÆ6.1.4 xÉWûrÉÉåaÉÏ xÉÇxjÉÉLÆ

1 MåülÉ ÌTülÉ WûÉåqxÉ ÍsÉÍqÉOåûQû

oÉæÇMü	²ÉUÉ	mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ	¤Éå§ÉÏrÉ	aÉëÉqÉÏhÉ	oÉæÇMüoÉæÇMü	²ÉUÉ	mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ	¤Éå§ÉÏrÉ	aÉëÉqÉÏhÉ	oÉæÇMü  ##

2 MülÉÉïOûMü aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü (pÉÔiÉmÉÔuÉï mÉëaÉÌiÉ M×üwhÉÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü)

3 MåüUsÉ	aÉëÉqÉÏhÉ	oÉæÇMü	(pÉÔiÉmÉÔuÉï	SÍ¤ÉhÉ	qÉsÉoÉÉU	aÉëÉqÉÏhÉ	oÉæÇMü)

4 MülÉÉïOûMü ÌuÉMüÉxÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü

5 AÉÇkÉëÉ mÉëaÉÌiÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü
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 #Vide letter No. CGH-DL-E-07042025-262329 
dated 07.04.2025, Department of Financial 
Services, Ministry of Finance, Government of India 
has proposed amalgamation of Regional Rural 
Banks (RRBs) under the concept “One State-One 
RRB” w.e.f. 01.05.2025. The Bank’s investments in 
these RRBs are included in its financial statements  
as at 31st March 2025. Details of the amalgamation 
of RRBs sponsored by our Bank are as under:

	 #ÌuÉ¨ÉÏrÉ	 xÉåuÉÉLÇ	 ÌuÉpÉÉaÉ,	 ÌuÉ¨É	 qÉÇ§ÉÉsÉrÉ,	 pÉÉUiÉ	 xÉUMüÉU	
lÉå	 ÌSlÉÉÇMü	 07.04.2025	 Måü	 mÉ§É	 xÉÇZrÉÉ	 xÉÏeÉÏLcÉ-
QûÏLsÉ-D-07042025-262329 Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå 01.05.2025 
xÉå	``LMü	UÉerÉ-LMü	AÉUAÉUoÉÏ''	MüÐ	AuÉkÉÉUhÉÉ	Måü	iÉWûiÉ	¤Éå§ÉÏrÉ	
aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMüÉåÇ (AÉUAÉUoÉÏ) Måü ÌuÉsÉrÉ MüÉ mÉëxiÉÉuÉ ÌSrÉÉ Wæû| ClÉ 
AÉUAÉUoÉÏ qÉåÇ oÉæÇMü Måü ÌlÉuÉåzÉ MüÉå 31 qÉÉcÉï 2025 iÉMü Måü ÌuÉ¨ÉÏrÉ 
ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû| WûqÉÉUå oÉæÇMü ²ÉUÉ mÉëÉrÉÉåÎeÉiÉ 
AÉUAÉUoÉÏ	Måü	ÌuÉsÉrÉ	MüÉ	ÌuÉuÉUhÉ	CxÉ	mÉëMüÉU	Wæû:

UÉerÉ UÉerÉ AÉUAÉUoÉÏ MüÉ AÇiÉUhÉAÉUAÉUoÉÏ MüÉ AÇiÉUhÉ
WûxiÉÉÇiÉUhÉMüiÉÉï WûxiÉÉÇiÉUhÉMüiÉÉï 
AÉUAÉUoÉÏ MüÉ AÉUAÉUoÉÏ MüÉ 

mÉëÉrÉÉåeÉMümÉëÉrÉÉåeÉMü
xÉqÉÉqÉåÍsÉiÉ AÉUAÉUoÉÏxÉqÉÉqÉåÍsÉiÉ AÉUAÉUoÉÏ WûxiÉÉÇiÉËUiÉÏ AÉUAÉUoÉÏ WûxiÉÉÇiÉËUiÉÏ AÉUAÉUoÉÏ 

MüÉ mÉërÉÉåeÉMüMüÉ mÉërÉÉåeÉMü

AÉÇkÉëÉ mÉëSåzÉ AÉÇkÉëÉ mÉëaÉÌiÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü MåülÉUÉ oÉæÇMü
AÉÇkÉëÉ mÉëSåzÉ AÉÇkÉëÉ mÉëSåzÉ 
aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMüaÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü

rÉÔÌlÉrÉlÉ oÉæÇMü BTü rÉÔÌlÉrÉlÉ oÉæÇMü BTü 
CÇÌQûrÉÉCÇÌQûrÉÉ

MülÉÉïOûMü
MülÉÉïOûMü ÌuÉMüÉxÉ aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü

MåülÉUÉ oÉæÇMü MülÉÉïOûMü aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMüMülÉÉïOûMü aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü MåülÉUÉ oÉæÇMü
MülÉÉïOûMü aÉëÉqÉÏhÉ oÉæÇMü

State Transferor RRB 
Sponsor Bank of 
Transferor RRB 

Amalgamated RRB
Sponsor Bank of 
transferee RRBs

Andhra Pradesh Andhra Pragathi Grameena Bank Canara Bank 
Andhra Pradesh 
Grameena Bank

Union Bank of India

Karnataka
Karnataka Vikas Grameena Bank

Canara Bank
Karnataka 
Grameena Bank

Canara Bank
Karnataka Gramin Bank
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6.1.5	 mÉëqÉÑZÉ	mÉëoÉÇkÉlÉ	MüÉÍqÉïMüÉåÇ	Måü	xÉÉjÉ	sÉålÉSålÉ	MüÉ	mÉëMüOûÏMüUhÉ	ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU	Wæû:6.1.5	 mÉëqÉÑZÉ	mÉëoÉÇkÉlÉ	MüÉÍqÉïMüÉåÇ	Måü	xÉÉjÉ	sÉålÉSålÉ	MüÉ	mÉëMüOûÏMüUhÉ	ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU	Wæû:
    mÉëqÉÑZÉ	mÉëoÉÇkÉlÉ	MüÉÍqÉïMüÉåÇ	MüÉ	mÉÉËU´ÉÍqÉMü	ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU	Wæû:mÉëqÉÑZÉ	mÉëoÉÇkÉlÉ	MüÉÍqÉïMüÉåÇ	MüÉ	mÉÉËU´ÉÍqÉMü	ÌlÉqlÉÉlÉÑxÉÉU	Wæû:   (UÉÍzÉ ` qÉåÇ)

lÉÉqÉ AÉæU AuÉÍkÉlÉÉqÉ AÉæU AuÉÍkÉ
mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ 
MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏMüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ

2024-252024-25 2023-242023-24

´ÉÏ Måü xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ 
(MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ 
MüÉrÉïUiÉ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL A£ÔüoÉU 2023 qÉåÇ 
3,43,258.29/- ÂmÉrÉå MüÉ mÉÏLsÉAÉD eÉqÉÉ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ)

mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ  
qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ 42,41,160.00 38,61,277.58

´ÉÏ SåuÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 39,12,885.00 36,18,756.00

´ÉÏ AzÉÉåMü cÉÇSì 
(16.01.2025 iÉMü) MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 30,57,596.00 34,61,076.00

´ÉÏ WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 34,66,935.00 31,12,162.57

´ÉÏ pÉuÉålSì MÑüqÉÉU (09.10.2023 xÉå) MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 35,27,076.00 15,72,693.17

´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU (24.03.2025 xÉå) MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü 69,807.48 -

´ÉÏ oÉ×eÉ qÉÉåWûlÉ zÉqÉÉï (30.06.2023 iÉMü) mÉÔuÉï MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü - 40,42,310.00

´ÉÏ LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU (23.03.2025 iÉMü) xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÍkÉMüÉUÏ 
(eÉÏxÉÏLTüAÉå) 75,92,849.87 41,29,546.44

´ÉÏ AÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉ (25.03.2025 xÉå) xÉqÉÔWû qÉÑZrÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ AÍkÉMüÉUÏ 
(eÉÏxÉÏLTüAÉå) 63,696.66 -

´ÉÏ xÉÇiÉÉåwÉ MÑüqÉÉU oÉÉËUMü (21.04.2023 xÉå) oÉæÇMü MüÉ MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉ 25,01,214.81 23,72,882.88

´ÉÏ ÌuÉlÉrÉ qÉÉåWûiÉÉ (21.04.2023 iÉMü) pÉÔiÉmÉÔuÉï - oÉæÇMü MüÉ MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉ - 1,40,595.05
(20 ÌSlÉ MüÉ uÉåiÉlÉ)

MÑüsÉ MÑüsÉ 2,84,33,220.822,84,33,220.82 2,63,11,299.692,63,11,299.69

lÉÉåOû:	FmÉU	ÌSL	aÉL	AÉÇMüÄQûÉåÇ	qÉåÇ	oÉæPûMü	zÉÑsMü,	mÉÏLsÉAÉD	AÉæU	AlrÉ	zÉÑsMü	zÉÉÍqÉsÉ	lÉWûÏÇ	WæÇû|lÉÉåOû:	FmÉU	ÌSL	aÉL	AÉÇMüÄQûÉåÇ	qÉåÇ	oÉæPûMü	zÉÑsMü,	mÉÏLsÉAÉD	AÉæU	AlrÉ	zÉÑsMü	zÉÉÍqÉsÉ	lÉWûÏÇ	WæÇû|

LLxÉ 18 Måü AlÉÑcNåûS 5 Måü AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMüU-aÉëÉWûMü xÉÇoÉÇkÉ MüÐ mÉëM×üÌiÉ Måü sÉålÉ-SålÉ, ÎeÉlÉqÉåÇ mÉëqÉÑZÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉÍqÉïMüÉåÇ AÉæU mÉëqÉÑZÉ mÉëoÉÇkÉlÉ MüÉÍqÉïMüÉåÇ Måü 
ËUziÉåSÉUÉåÇ Måü xÉÉjÉ sÉålÉ-SålÉ zÉÉÍqÉsÉ WæÇû, MüÉ mÉëMüOûÏMüUhÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|
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6.1.5 Disclosure about transactions with Key Management Personnel is as under::

  Remuneration to Key Management Personnel is as under:    (Amount in `)                                                                                                  

NAME & PERIOD DESIGNATION       2024-25     2023-24

Shri. K SATYANARAYANA RAJU 
(PLI of `3,43,258.29/- credited in Oct 
2023 for the period worked as ED)

Managing Director & 
Chief Executive Officer

42,41,160.00 38,61,277.58

Shri. DEBASHISH MUKHERJEE Executive Director 39,12,885.00 36,18,756.00

Shri. ASHOK CHANDRA  
(Till 16.01.2025)

Executive Director 30,57,596.00 34,61,076.00

Shri. HARDEEP SINGH AHLUWALIA Executive Director 34,66,935.00 31,12,162.57

Shri. BHAVENDRA KUMAR  
(From 09.10.2023)

Executive Director 35,27,076.00 15,72,693.17

Shri. S K MAJUMDAR                  
(From 24.03.2025 )

Executive Director 69,807.48 -

Shri. BRIJ MOHAN SHARMA
(Upto 30.06.2023)

Ex-Executive Director - 40,42,310.00

Shri. S K MAJUMDAR  
(Till 23.03.2025)

Group Chief Financial Officer 
(GCFO)

75,92,849.87 41,29,546.44

Shri. AMIT MITTAL 
(From 25.03.2025)

Group Chief Financial Officer 
(GCFO)

63,696.66 -

Shri. SANTOSH KUMAR BARIK  
(From 21.04.2023)

Company Secretary of the Bank 25,01,214.81 23,72,882.88

Shri. VINAY MOHTA (till 21.04.2023)
Ex-Company Secretary  
of The Bank

-
1,40,595.05 

(20 Days Salary)

 Total 2,84,33,220.82 2,63,11,299.69

Note: The figures mentioned above are excluding sitting fee, PLI and other fees.

In terms of paragraph 5 of AS 18, transactions in the nature of Banker-Customer relationship including those with Key 
Management Personnel and relatives of Key Management Personnel have not been disclosed.

7. Earnings per Share:

 7.1 Basic and Diluted Earnings per Share: 

Particulars 2024-25 2023-24

Basic and Diluted EPS (`) 19.34 84.22

7. 7. mÉëÌiÉ zÉårÉU AÉrÉmÉëÌiÉ zÉårÉU AÉrÉ:

  7.1 qÉÔsÉ AÉæU ÍqÉÍ´ÉiÉ mÉëÌiÉ zÉårÉU AÉrÉ7.1 qÉÔsÉ AÉæU ÍqÉÍ´ÉiÉ mÉëÌiÉ zÉårÉU AÉrÉ: 

ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ 2024-25 2023-24

qÉÔsÉ AÉæU ÍqÉÍ´ÉiÉ DmÉÏLxÉ (`) 19.34 84.22
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8. Details of Provisions and Contingencies made during the year:    (` in Crore)

Particulars 31.03.2025 31.03.2024

Provision for Depreciation on Investment and NPI -1090.70 910.92

Provision towards NPA 9590.62 9007.35

Provision towards Standard Asset 335.96 232.36

Provision for Tax (Including Deferred Tax) 5689.03 5217.20

Provision for Diminution in Fair Value -128.17 -125.36

Provision for assets doubtful of recovery 44.86 47.01

Other Provision and Contingencies – Net 11.06 -361.35

TOTAL 14452.66 14928.12

7.2 Computation of EPS: 

Particulars 2024-25 2023-24

A Net Profit / (Loss) for the year attributable to Equity Shareholders (` in Crore) 17539.64 15278.56

B Weighted Average Number of Equity Shares (Crore) 907.06 181.43

C No. of Shares outstanding as on 31st March (Crore) 907.06 181.43

D Basic and Diluted Earnings per Share  (A / B) (`) 19.34 84.22

E Nominal Value per Share (`) 2.00 10.00

7.2 DmÉÏLxÉ MüÐ aÉhÉlÉÉ7.2 DmÉÏLxÉ MüÐ aÉhÉlÉÉ:
ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ 2024-25 2023-24

M CÎYuÉOûÏ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü TüsÉxuÉÃmÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ / (WûÉÌlÉ) (ÂmÉrÉå MüUÉåÄQû qÉåÇ) 17539.64 15278.56

ZÉ CÎYuÉOûÏ zÉårÉUÉåÇ MüÐ pÉÉËUiÉ AÉæxÉiÉ xÉÇZrÉÉ (MüUÉåÄQû) 907.06 181.43

aÉ 31 qÉÉcÉï iÉMü oÉMüÉrÉÉ zÉårÉUÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ (MüUÉåÄQû) 907.06 181.43

bÉ	 mÉëÌiÉ zÉårÉU qÉÔsÉ AÉæU mÉiÉsÉÉ AÉrÉ (M / ZÉ) (ÂmÉrÉå qÉåÇ) 19.34 84.22

Qû mÉëÌiÉ	zÉårÉU	lÉÉqÉqÉÉ§É	qÉÔsrÉ	(ÂmÉrÉå	qÉåÇ) 2.00 10.00

8.	 uÉwÉï	Måü	SÉæUÉlÉ	ÌMüL	aÉL	mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ	AÉæU	AÉMüÎxqÉMüiÉÉAÉåÇ	MüÉ	orÉÉæUÉ:8.	 uÉwÉï	Måü	SÉæUÉlÉ	ÌMüL	aÉL	mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ	AÉæU	AÉMüÎxqÉMüiÉÉAÉåÇ	MüÉ	orÉÉæUÉ:     (` MüUÉåÄQû qÉåÇ)
ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ 31.03.2025 31.03.2024

ÌlÉuÉåzÉ AÉæU LlÉmÉÏAÉD mÉU qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ -1090.70 910.92

LlÉmÉÏL Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 9590.62 9007.35

qÉÉlÉMü xÉÇmÉÌ¨É Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 335.96 232.36

MüU Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ (AÉxjÉÌaÉiÉ MüU xÉÌWûiÉ) 5689.03 5217.20

EÍcÉiÉ qÉÔsrÉ qÉåÇ MüqÉÏ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ -128.17 -125.36

xÉÇÌSakÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÐ uÉxÉÔsÉÏ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ 44.86 47.01

AlrÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ AÉæU AÉMüÎxqÉMüiÉÉLÆ - ÌlÉuÉsÉ 11.06 -361.35

MÑüsÉMÑüsÉ 14452.66 14928.12
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9. Consolidated Segment Reporting            

 Part A - Business Segment  (` in Crore)

PARTICULARS
YEAR ENDED

31.03.2025
 (Audited)

31.03.2024
 (Audited)

(1) Segment Revenue
a Treasury Operations 27,686.00 24,628.54 

b Retail Banking Operations 64,972.82 60,870.89 

(i) Digital Banking 4.42 1.55 
(ii) Other Retail Banking 64,968.40 60,869.34 

c Wholesale Banking 
Operations 49,042.10 42,161.82 

d Life Insurance Operation 10,956.97 11,503.69 
e Other Banking Operations - -
f Unallocated - -

Total 152657.89 139164.94
Less: Inter-Segment 
Revenue
Income from Operations 152657.89 139164.94

(2) Segment Results
a Treasury Operations 7,839.68 4,659.00 
b Retail Banking Operations 15,931.70 16,652.59 

(i) Digital Banking (3.31) (4.31)
(ii) Other Retail Banking 15,935.01 16,656.90 

c Wholesale Banking 
Operations (878.74) (1,425.35)

d Life Insurance Operation 132.38 113.32 
e Other Banking Operations - -

Total 23025.02 19999.56

f

Unallocated Income/
Expenses (including 
Provisions and 
Contingencies)
Total Profit Before Tax 23025.02 19999.56
Income Tax 5,689.03 5,217.20 
Net Profit 17,335.99 14,782.36 
Add Share of Associate 
Profit 355.91 618.56 

Less: MI 152.28  122.35 
Consolidated Net profit 17,539.62 15,278.57 

(3) Segment Assets
a Treasury Operations 4,67,087.75 4,08,277.75 
b Retail Banking Operations 5,92,632.60 5,28,695.36 

(i) Digital Banking 47.08 23.43 
(ii) Other Retail Banking 5,92,585.51 5,28,671.93

c Wholesale Banking 
Operations 5,57,950.21 5,20,333.99 

d Life Insurance Operation 42,914.28 38,750.83 

e Other Banking Operations - -

f Unallocated Assets 70,106.61 38,959.71 

Total Assets 1730691.35 1535017.64

99. xÉqÉåÌMüiÉ ZÉÇQû ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ. xÉqÉåÌMüiÉ ZÉÇQû ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ

 mÉÉOïû L  mÉÉOïû L - MüÉUÉåoÉÉU ZÉÇQû             MüÉUÉåoÉÉU ZÉÇQû             (` MüUÉåÄQû qÉåÇ)                            

MüÉUÉåoÉÉU ZÉÇQûMüÉUÉåoÉÉU ZÉÇQû
31.03.2025 MüÉå 31.03.2025 MüÉå 

xÉqÉÉmiÉ uÉwÉïxÉqÉÉmiÉ uÉwÉï
(sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ)(sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ)

31.03.202431.03.2024
MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉïMüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï
(sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ)(sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ)

(1) UÉeÉxuÉ ZÉÇQûUÉeÉxuÉ ZÉÇQû
M UÉeÉMüÉåwÉÏrÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ 27,686.00 24,628.54 
ZÉ ZÉÑSUÉ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ 64,972.82 60,870.89 

(i) ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ 4.42 1.55 

(ii) AlrÉ ZÉÑSUÉ oÉæÇÌMÇüaÉ 64,968.40 60,869.34 

aÉ jÉÉåMü oÉæÇÌMÇüaÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ 49,042.10 42,161.82 
bÉ eÉÏuÉlÉ oÉÏqÉÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ 10,956.97 11,503.69 
Q AlrÉ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ - -
cÉ aÉæU-AÉoÉÇÌOûiÉ - -

MÑüsÉMÑüsÉ 152657.89 139164.94

bÉOûÉLÆ: AÇiÉU ZÉÇQû UÉeÉxuÉ
mÉËUcÉÉsÉlÉ xÉå AÉrÉ 152657.89 139164.94

(2) mÉËUhÉÉqÉ ZÉÇQûmÉËUhÉÉqÉ ZÉÇQû
M  UÉeÉMüÉåwÉÏrÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ 7,839.68 4,659.00 

ZÉ ZÉÑSUÉ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ 15,931.70 16,652.59 

(i) ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ (3.31) (4.31)

(ii) AlrÉ ZÉÑSUÉ oÉæÇÌMÇüaÉ 15,935.01 16,656.90 

aÉ jÉÉåMü oÉæÇÌMÇüaÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ (878.74) (1,425.35)

bÉ eÉÏuÉlÉ oÉÏqÉÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ 132.38 113.32 

Q AlrÉ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ - -

MÑüsÉMÑüsÉ 23025.02 19999.56

cÉ aÉæU-AÉoÉÇÌOûiÉ AÉrÉ/urÉrÉ (mÉëÉuÉkÉÉlÉ 
LuÉÇ AÉMüÎxqÉMüiÉÉAÉåÇ xÉÌWûiÉ)

MüU mÉÔuÉï MÑüsÉ sÉÉpÉ 23025.02 19999.56

AÉrÉ MüU 5,689.03 5,217.20 

ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ 17,335.99 14,782.36 

eÉÉåÄQåÇû: xÉWûrÉÉåaÉÏ xÉÇxjÉÉ Måü sÉÉpÉ 
MüÉ ÌWûxxÉÉ 355.91 618.56 

bÉOûÉLÇ: LqÉ AÉD 152.28  122.35 

xÉqÉåÌMüiÉ ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ 17,539.62 15,278.57 

(3) AÉÎxiÉ ZÉÇQûAÉÎxiÉ ZÉÇQû

M UÉeÉMüÉåwÉÏrÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ 4,67,087.75 4,08,277.75 

ZÉ ZÉÑSUÉ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ 5,92,632.60 5,28,695.36 

(i) ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ 47.08 23.43 

(ii) AlrÉ ZÉÑSUÉ oÉæÇÌMÇüaÉ 5,92,585.51 5,28,671.93

aÉ jÉÉåMü oÉæÇÌMÇüaÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ 5,57,950.21 5,20,333.99 

bÉ eÉÏuÉlÉ oÉÏqÉÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ 42,914.28 38,750.83 

Q AlrÉ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ - -

cÉ aÉæU-AÉoÉÇÌOûiÉ AÉÎxiÉrÉÉð 70,106.61 38,959.71 

MÑüsÉ AÉÎxiÉrÉÉðMÑüsÉ AÉÎxiÉrÉÉð 1730691.35 1535017.64
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(4) Segment Liabilities
a Treasury Operations 4,19,200.86 3,79,860.28 
b Retail Banking Operations 5,79,144.82 4,76,773.56 

(i) Digital Banking 25.33 17.89 
(ii) Other Retail Banking    5,79,119.48    4,76,755.66 

c Wholesale Banking 
Operations    5,50,625.55    5,15,776.21 

d Life Insurance Operation        41,397.42       37,331.95 
e Other Banking Operations
f Unallocated Liabilities      33,716.14       32,141.96 

Total Liabilities 16,24,084.79 14,41,883.96 
(5) Capital Employed
a Treasury Operations 47,886.79 28,417.47 
b Retail Banking Operations 13,487.78 51,921.81 

(i) Digital Banking 21.75  5.54 
(ii) Other Retail Banking 13,466.03 51,916.27 

c Wholesale Banking 
Operations 7,324.66 4,557.78 

d Life Insurance Operation 1,516.86 1,418.88 

e Other Banking Operations

f Unallocated 36,390.47 6,817.74 
 Total Capital Employed 1,06,606.56 93133.68

(4) SårÉiÉÉ ZÉÇQûSårÉiÉÉ ZÉÇQû
M UÉeÉMüÉåwÉÏrÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ 4,19,200.86 3,79,860.28 

ZÉ ZÉÑSUÉ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ 5,79,144.82 4,76,773.56 

(i) ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ 25.33 17.89 

(ii) AlrÉ ZÉÑSUÉ oÉæÇÌMÇüaÉ    5,79,119.48    4,76,755.66 

aÉ jÉÉåMü oÉæÇÌMÇüaÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ    5,50,625.55    5,15,776.21 

bÉ	 eÉÏuÉlÉ oÉÏqÉÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ        41,397.42       37,331.95 

Q AlrÉ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ
cÉ aÉæU-AÉoÉÇÌOûiÉ SårÉiÉÉLÆ      33,716.14       32,141.96 

MÑüsÉ SårÉiÉÉLÆMÑüsÉ SårÉiÉÉLÆ 16,24,084.79 14,41,883.96 

(5) ÌlÉrÉÉåÎeÉiÉ mÉÔðeÉÏÌlÉrÉÉåÎeÉiÉ mÉÔðeÉÏ
M UÉeÉMüÉåwÉÏrÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ 47,886.79 28,417.47 

ZÉ ZÉÑSUÉ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ 13,487.78 51,921.81 

(i) ÌQûÎeÉOûsÉ oÉæÇÌMÇüaÉ 21.75  5.54 

(ii) AlrÉ ZÉÑSUÉ oÉæÇÌMÇüaÉ 13,466.03 51,916.27 

aÉ jÉÉåMü oÉæÇÌMÇüaÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ 7,324.66 4,557.78 

bÉ	 eÉÏuÉlÉ oÉÏqÉÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ 1,516.86 1,418.88 

Q AlrÉ oÉæÇÌMÇüaÉ mÉËUcÉÉsÉlÉ
cÉ aÉæU-AÉoÉÇÌOûiÉ 36,390.47 6,817.74 

 MÑüsÉ ÌlÉrÉÉåÎeÉiÉ mÉÔðeÉÏMÑüsÉ ÌlÉrÉÉåÎeÉiÉ mÉÔðeÉÏ 1,06,606.56 93133.68

Part B - Geographical Segment:       
(` in Crore)

 PARTICULARS
YEAR ENDED

31.03.2025 31.03.2024
A Revenue
 Domestic  1,45,931.19 1,32,696.85 
 International 6,726.70 6,468.09 

Total 1,52,657.89 1,39,164.94 
B Assets   
 Domestic 15,88,040.64 14,22,643.35 
 International 1,42,650.71 1,12,374.29 

Total 17,30,691.35 15,35,017.64 

pÉÉaÉ ZÉ pÉÉaÉ ZÉ - pÉÉæaÉÉåÍsÉMü ZÉÇQû pÉÉæaÉÉåÍsÉMü ZÉÇQû:   
(` MüUÉåÄQû qÉåÇ)                            

 ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ
xÉqÉÉmiÉ uÉwÉïxÉqÉÉmiÉ uÉwÉï

31.03.2025 31.03.2024
M M UÉeÉxuÉUÉeÉxuÉ
 bÉUåsÉÔ  1,45,931.19 1,32,696.85 
 AÇiÉUÉï¹íÏrÉ 6,726.70 6,468.09 

MÑüsÉMÑüsÉ 1,52,657.89 1,39,164.94 
ZÉ ZÉ AÉÎxiÉrÉÉðAÉÎxiÉrÉÉð   
 bÉUåsÉÔ 15,88,040.64 14,22,643.35 
 AÇiÉUÉï¹íÏrÉ 1,42,650.71 1,12,374.29 

MÑüsÉMÑüsÉ 17,30,691.35 15,35,017.64 

10. The consolidated Reserves of the Group after 
reckoning Parent’s share of accumulated profit / loss 
of Subsidiaries, Associates and Joint Venture amount 
to `1,03,602.63 Crore of which `98,085.98 Crore  
relate to the Parent and the balance `5,516.65 Crore 
relates to the Subsidiaries & Associates (Previous  
year `90,319.10 Crore of which `85,140.46 Crore 
relate to the Parent and the balance `5,178.64 Crore 
relates to the Subsidiaries, Associates and Joint 
Venture).

10. AlÉÑwÉÇaÉÏ, xÉWûrÉÉåaÉÏ xÉÇxjÉÉLÇ AÉæU xÉÇrÉÑ£ü E±qÉ Måü xÉÇÍcÉiÉ sÉÉpÉ 
/ WûÉÌlÉ qÉåÇ qÉÔsÉ xÉÇxjÉÉ Måü ÌWûxxÉå MüÐ aÉhÉlÉÉ Måü oÉÉS xÉqÉÔWû  
MüÉ	 xÉqÉåÌMüiÉ	 AÉUÍ¤ÉiÉ	 ÌlÉÍkÉrÉÉÇ	 @1,03,602.63	 MüUÉåÄQû	 Wæû,	 
ÎeÉxÉqÉåÇ	 xÉå	 @98,085.98	 MüUÉåÄQû	 qÉÔsÉ	 xÉÇxjÉÉ	 xÉå	 xÉÇoÉÇÍkÉiÉ	 Wæû	 
AÉæU	zÉåwÉ	@5,516.65	MüUÉåÄQû	AlÉÑwÉÇaÉÏ	AÉæU	 xÉWûrÉÉåaÉÏ	 xÉÇxjÉÉAÉåÇ	
xÉå	 xÉÇoÉÇÍkÉiÉ	 Wæû	 (ÌmÉNûsÉå	 uÉwÉï	 @90,319.10	 ÂmÉrÉå	 ÎeÉxÉqÉåÇ	 xÉå	
@85,140.46	 ÂmÉrÉå	 qÉÔsÉ	 xÉÇxjÉÉ	 xÉå	 xÉÇoÉÇÍkÉiÉ	 WæÇû	 AÉæU	 zÉåwÉ	
@5,178.64	ÂmÉrÉå	AlÉÑwÉÇaÉÏ,	 xÉWûrÉÉåaÉÏ	 xÉÇxjÉÉ	AÉæU	 xÉÇrÉÑ£ü	E±qÉ	
xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ WæÇû)|
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 Additional statutory information disclosed in 
individual financial statements of the Parent and 
Subsidiaries having no bearing on the true and fair 
view of the Consolidated Financial Statements and 
also the information pertaining to the items which 
are not material have not been disclosed in the 
Consolidated Financial Statements in view of the 
general clarification issued by the ICAI.

11. The consolidated financial results are prepared 
in accordance with Accounting Standard 21 on 
“Accounting for Consolidated Financial Statements”, 
Accounting Standard 23 on “Accounting for 
Investment in Associates”, using equity method for 
associates and proportionate method for subsidiaries 
and Accounting Standard 27 on “Financial Reporting 
of Interest in Joint Ventures” issued by the Institute 
of Chartered Accountants of India and guidelines 
issued by the RBI.

12. Accounting Standard 28 - Impairment of Assets:
 Assets are reviewed for impairment at the end of the 

year whenever events or changes in circumstances 
warrant that the carrying amount of an asset may 
not be recoverable. Recoverability of an asset to be 
held and used is measured by a comparison for the 
carrying amount of an asset to future net discounted 
cash flows expected to be generated by the asset. 
If such an asset is considered to be impaired, the 
impairment to be recognized and is measured by 
the amount by which the carrying amount of the 
asset exceeds the recoverable amount of the asset. 
However, in the opinion of the Bank’s Management, 
there is no indication of material impairment to 
the assets during the year to which Accounting  
Standard 28 - “Impairment of Assets” applies.

13. During the year ended 31.03.2025, Bank has 
issued Basel III Compliant Additional Tier I Bonds 
aggregating to `3,000 Crore and Tier II Bonds of  
`4,000 Crore through private placement and 
redeemed of `4,150 Crore Basel Ill Compliant Tier II 
Bonds and `1,500 Crore Additional Tier I Bonds due 
to maturity.

14. Figures of the previous year have been regrouped / 
rearranged / reclassified   wherever necessary.

 qÉÔsÉ xÉÇxjÉÉ AÉæU AlÉÑwÉÇÌaÉrÉÉåÇ Måü mÉëirÉåMü ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÏ qÉåÇ mÉëMüÌOûiÉ 
AÌiÉËU£ü xÉÉÇÌuÉÍkÉMü xÉÔcÉlÉÉ Måü xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÏ MüÉ xÉirÉ 
LuÉÇ	 ÌlÉwmÉ¤É	 UÉrÉ	 mÉU	 MüÉåD	 mÉëpÉÉuÉ	 lÉWûÏÇ	 Wæû	 AÉæU	 pÉÉUiÉÏrÉ	 xÉlÉSÏ	
sÉåZÉÉMüÉU xÉÇxjÉÉ (AÉDxÉÏLAÉD) ²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌMüL aÉL xÉÉqÉÉlrÉ 
xmÉ¹ÏMüUhÉ MüÉå SØÌ¹ qÉåÇ UZÉiÉå WÒûL uÉæxÉå qÉSÉåÇ MüÐ xÉÔcÉlÉÉ, eÉÉå 
qÉWûiuÉmÉÔhÉï lÉWûÏÇ Wæû, ExÉå xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ qÉåÇ mÉëMüOûlÉ lÉWûÏÇ 
ÌMürÉÉ Wæû|

11. xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉËUhÉÉqÉ "xÉqÉåÌMüiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉÉåÇ Måü ÍsÉL 
sÉåZÉÉÇMülÉ" mÉU sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 21, "xÉWûrÉÉåÌaÉrÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ Måü 
ÍsÉL sÉåZÉÉÇMülÉ" mÉU sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 23, xÉWûrÉÉåaÉÏ xÉÇxjÉÉAÉåÇ Måü 
ÍsÉL CÎYuÉOûÏ mÉ®ÌiÉ AÉæU AlÉÑwÉÇaÉÏ xÉÇxjÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL AÉlÉÑmÉÉÌiÉMü 
mÉ®ÌiÉ MüÉ EmÉrÉÉåaÉ MüUiÉå WÒûL, iÉjÉÉ pÉÉUiÉÏrÉ xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU 
xÉÇxjÉÉlÉ ²ÉUÉ eÉÉUÏ "xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ qÉåÇ ÌWûiÉ MüÐ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ËUmÉÉåÌOïÇûaÉ" 
mÉU sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 27 AÉæU pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ eÉÉUÏ 
ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU iÉærÉÉU ÌMüL aÉL WæÇû|

12. sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 28 12. sÉåZÉÉÇMülÉ qÉÉlÉMü 28 - AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÐ WûÉÌlÉÈ AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÐ WûÉÌlÉÈ

	 uÉwÉï	Måü	AÇiÉ	qÉåÇ	eÉoÉ	pÉÏ	LåxÉÏ	bÉOûlÉÉLÆ	rÉÉ	mÉËUÎxjÉÌiÉrÉÉåÇ	qÉåÇ	mÉËUuÉiÉïlÉ	
WûÉåiÉå WæÇû, ÎeÉxÉxÉå rÉWû mÉiÉÉ cÉsÉiÉÉ Wæû ÌMü ÌMüxÉÏ mÉËUxÉÇmÉÌ¨É MüÐ uÉWûlÉ 
UÉÍzÉ uÉxÉÔsÉÏ rÉÉåarÉ lÉWûÏÇ WûÉå xÉMüiÉÏ, iÉÉå AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÐ WûÉÌlÉ MüÐ 
xÉqÉÏ¤ÉÉ	MüÐ	eÉÉiÉÏ	Wæû|	kÉÉËUiÉ	uÉ	mÉërÉÑ£ü	MüÐ	eÉÉlÉå	uÉÉsÉÏ	AÉÎxiÉ	MüÐ	
uÉxÉÔsÉÏ rÉÉåarÉiÉÉ MüÉå AÉÎxiÉ Måü uÉWûlÉ UÉÍzÉ xÉå AÉÎxiÉ ²ÉUÉ EimÉ³É 
WûÉålÉå WåûiÉÑ xÉÇpÉÉÌuÉiÉ nrÉÔcÉU ÌlÉuÉsÉ pÉÑlÉÉrÉå aÉrÉå lÉMüS mÉëuÉÉWû MüÐ iÉÑsÉlÉÉ 
MüU qÉÉmÉÉ eÉÉlÉÉ Wæû| rÉÌS LåxÉÏ AÉÎxiÉ MüÉå WûÉÌlÉ qÉÉlÉÉ eÉÉL iÉÉå ExÉ 
WûÉÌlÉ MüÉå AÉÎxiÉ Måü uÉxÉÔsÉÏ-rÉÉåarÉ UÉÍzÉ xÉå AÍkÉMü WÒûL AÉÎxiÉ 
Måü uÉWûlÉ UÉÍzÉ ²ÉUÉ qÉÉlrÉiÉÉ SÏ eÉÉlÉÏ Wæû AÉæU iÉSlÉÑxÉÉU qÉÉmÉÉ eÉÉlÉÉ 
Wæû| rÉ±ÌmÉ, oÉæÇMü Måü mÉëoÉÇkÉlÉ MüÐ UÉrÉ qÉåÇ ÎeÉxÉ uÉwÉï qÉåÇ sÉåZÉÉÇMülÉ  
qÉÉlÉMü 28 "AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÐ WûÉÌlÉ" sÉÉaÉÔ Wæû, ExÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ 
AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü pÉÉæÌiÉMü WûÉÌlÉ MüÉ MüÉåD xÉÇMåüiÉ lÉWûÏÇ Wæû|

13. ÌSlÉÉÇMü 31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ, oÉæÇMü lÉå ÌlÉeÉÏ 
msÉåxÉqÉåÇOû Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå oÉåxÉsÉ III	 AlÉÑmÉÉÍsÉiÉ	 MÑüsÉ	 @3,000	
MüUÉåÄQû Måü AÌiÉËU£ü ÌOûrÉU I	 oÉÉhQû	 iÉjÉÉ	 @4,000	 MüUÉåÄQû	 Måü	 
ÌOûrÉU II oÉÉhQû eÉÉUÏ ÌMüL WæÇû AÉæU mÉËUuÉmÉYuÉiÉÉ Måü MüÉUhÉ oÉåxÉsÉ III 
AlÉÑmÉÉÍsÉiÉ	@4,150	MüUÉåÄQû	Måü	ÌOûrÉU	II	oÉÉhQû	iÉjÉÉ	@1,500	MüUÉåÄQû	
Måü AÌiÉËU£ü ÌOûrÉU I oÉÉhQû MüÉ qÉÉåcÉlÉ ÌMürÉÉ Wæû|

14. ÌmÉNûsÉå uÉwÉï Måü AÉÇMüÄQûÉåÇ MüÉå eÉWûÉð MüWûÏÇ AÉuÉzrÉMü WÒûAÉ, mÉÑlÉuÉïaÉÏïM×üiÉ / 
mÉÑlÉurÉïuÉÎxjÉiÉ / mÉÑlÉuÉïaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|  
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rÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL LMüsÉ lÉMüS mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉÏrÉjÉÉ 31.03.2025 MüÉå xÉqÉÉmiÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL LMüsÉ lÉMüS mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉÏ
CONSOLIDATED CASH FLOW STATEMENT FOR THE YEAR ENDED 31.03.2025

(` MüUÉåÄQû qÉåÇ/` in Crore)

Particulars
31.03.2025 31.03.2025 
(sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉsÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ / 

Audited)

31.03.2024 31.03.2024 
(sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉsÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ / 

Audited)

    mÉËUcÉÉsÉlÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå lÉMüS mÉëuÉÉWûmÉËUcÉÉsÉlÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå lÉMüS mÉëuÉÉWû  / / CASH FLOW FROM OPERATING ACTIVITIESCASH FLOW FROM OPERATING ACTIVITIES

  MüU-mÉ¶ÉÉiÉ ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ  MüU-mÉ¶ÉÉiÉ ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ /  / NET PROFIT AFTER TAXNET PROFIT AFTER TAX 17,539.62  15,278.57 

  eÉÉåÄQåû: MüU Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ (AÉxjÉÌaÉiÉ MüU WåûiÉÑ mÉëÉuÉkÉÉlÉ xÉÌWûiÉ)   eÉÉåÄQåû: MüU Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ (AÉxjÉÌaÉiÉ MüU WåûiÉÑ mÉëÉuÉkÉÉlÉ xÉÌWûiÉ) //
    ADD: PROVISION FOR TAX (INCL PROVISION FOR DEFERRED TAX)ADD: PROVISION FOR TAX (INCL PROVISION FOR DEFERRED TAX) 5,689.03  5,217.20 

  MüU-mÉÔuÉï ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ   MüU-mÉÔuÉï ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ / NET PROFIT BEFORE TAX 23,228.65  20,495.77 

xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ : xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ : / / ADJUSTMENTS FOR:

qÉÔsrÉ¾ûÉxÉ / Depreciation 869.77 901.73

ÌlÉuÉåzÉ Måü mÉÑlÉqÉÔïsrÉÉÇMülÉ mÉU (sÉÉpÉ) / WûÉÌlÉ / (Profit) / Loss on revaluation of Investments (403.28) (2,779.39)

LlÉmÉÏL Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ / Provision for NPAs 9,590.62 8,881.98

AuÉqÉÉlÉMü AÉÎxiÉrÉÉåÇ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ / Provision for Standard assets 335.96 207.64

oÉÉÇQû mÉU ÌSrÉÉ aÉrÉÉ orÉÉeÉ / Interest paid on bonds 2,685.24 2,560.52

AÉMüÎxqÉMüiÉÉAÉåÇ LuÉÇ AlrÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ / Provision for contingencies and others (68.29) (289.63)

AcÉsÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÐ ÌoÉ¢üÏ mÉU (sÉÉpÉ) / WûÉÌlÉ  / (Profit) / Loss on sale of Investment  (3,307.71) (1,918.59)

AlÉÑwÉÇaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ, xÉÇrÉÑ£ü E±qÉÉåÇ AÉÌS qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ xÉå AÉrÉ / (Profit) / Loss on sale of Fixed Assets (2.27) (16.31)

AlÉeÉïMü ÌlÉuÉåzÉ Måü ÍsÉL mÉëÉuÉkÉÉlÉ / Provision for Non Performing Investments (1,094.65) 949.92

MÑüsÉ rÉÉåaÉ / MÑüsÉ rÉÉåaÉ / Sub total 8,605.39 8,497.87

xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ: xÉqÉÉrÉÉåeÉlÉ: / / ADJUSTMENTS FOR:

ÌlÉuÉåzÉ qÉåÇ (uÉ×Î®) / MüqÉÏ / (Increase) / Decrease in Investments (18,480.56) (41,976.88)

AÌaÉëqÉ qÉåÇ (uÉ×Î®) / MüqÉÏ / (Increase) / Decrease in Advances (1,27,136.10) (1,09,739.38)

EkÉÉU qÉåÇ uÉ×Î® / (MüqÉÏ)  / Increase / (Decrease) in Borrowings 30,027.57 (1,438.61)

eÉqÉÉ qÉåÇ uÉ×Î® / (MüqÉÏ) / Increase / (Decrease) in Deposits 1,44,252.56 1,33,155.99

AlrÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ qÉåÇ (uÉ×Î®) / MüqÉÏ / (Increase) / Decrease in Other Assets (760.45) 2,316.14
AlrÉ SårÉiÉÉAÉåÇ AÉæU mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ qÉåÇ uÉ×Î® / (MüqÉÏ)
Increase / (Decrease) in Other Liabilities and Provisions 4,845.52 6,529.76

AsmÉÉÇzÉ orÉÉeÉ qÉåÇ uÉ×Î® / (MüqÉÏ) / Increase / (Decrease) in Minority Interest 189.36 96.65
32,937.90 (11,058.33)

bÉOûÉLÆ: Ì lÉuÉsÉ AÉrÉM üU (mÉ ëS¨É) / mÉ ëÌ iÉSÉlÉ / bÉOûÉLÆ: Ì lÉuÉsÉ AÉrÉM üU (mÉ ëS¨É) / mÉ ëÌ iÉSÉlÉ / LESS: NET INCOME TAX (PAID) / REFUNDLESS: NET INCOME TAX (PAID) / REFUND (4,103.36) (2,890.81)
mÉËUcÉÉsÉlÉ aÉÌ iÉÌ uÉÍ kÉrÉÉå Ç xÉå xÉ ×Î eÉiÉ Ì lÉuÉsÉ lÉM üSÏmÉËUcÉÉsÉlÉ aÉÌ iÉÌ uÉÍ kÉrÉÉå Ç xÉå xÉ ×Î eÉiÉ Ì lÉuÉsÉ lÉM üSÏ                                                                                                              
NET CASH GENERATED FROM OPERATING ACTIVITIES   NET CASH GENERATED FROM OPERATING ACTIVITIES                                                            (A) (A) (A) 60,668.58 15,046.50

        ÌlÉuÉåzÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå lÉMüSÏ mÉëuÉÉWûÌlÉuÉåzÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû  / CASH FLOW FROM INVESTING ACTIVITIESCASH FLOW FROM INVESTING ACTIVITIES
xÉWûrÉÉåaÉÏ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉuÉåzÉ xÉå AÉrÉ 
(Increase) / Decrease in investment in Associates (818.66) (589.41)

AlrÉ AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉrÉÉåÇ qÉåÇ uÉ×Î® / (MüqÉÏ) / Increase / (Decrease) in other reserves (2,804.46) 94.56

AcÉsÉ AÉÎxiÉrÉÉåÇ MüÐ ÌoÉ¢üÏ / ZÉUÏS xÉå ÌlÉuÉsÉ AÇiÉuÉÉïWû / oÉÌWûuÉÉïWû  
Net inflow / outflow from sale / purchase of fixed assets 1,161.87 (1,253.15)

ÌlÉuÉåzÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå xÉ×ÎeÉiÉ ÌlÉuÉsÉ lÉMüSÏ                                                     ÌlÉuÉåzÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå xÉ×ÎeÉiÉ ÌlÉuÉsÉ lÉMüSÏ                                                     
NET CASH GENERATED FROM INVESTING ACTIVITIES                                                    (ZÉ) (ZÉ) (B) (2,461.24) (1,748.00)
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    ÌuÉ¨ÉÏrÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå lÉMüSÏ mÉëuÉÉWûÌuÉ¨ÉÏrÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû  / CASH FLOW FROM FINANCING ACTIVITIES   

sÉÉpÉÉÇzÉ MüÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ / Payment of Dividend (2,920.75) (2,176.95)

oÉÉÇQû mÉU orÉÉeÉ MüÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ / 
Payment of interest on bonds

(2,685.24) (2,560.52)

  AkÉÏlÉxjÉ GhÉÉåÇ xÉÌWûiÉ oÉÉÇQûÉåÇ MüÉ lÉrÉÉ ÌlÉaÉïqÉ
Fresh issue of bonds including sub-ordinated debts

7,000.00 3,403.00

AkÉÏlÉxjÉ GhÉÉåÇ xÉÌWûiÉ oÉÉÇQûÉåÇ MüÉ qÉÉåcÉlÉ /  
Redemption of bonds including sub-ordinated debts

(4,900.00) (2,500.00)

mÉÔÇeÉÏ uÉ mÉëÌiÉpÉÔÌiÉ mÉëÏÍqÉrÉqÉ MüÉ lÉrÉÉ ÌlÉaÉïqÉ / Fresh issue of capital  & security premium
0.00

ÌuÉ¨ÉÏrÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå xÉ×ÎeÉiÉ ÌlÉuÉsÉ lÉMüSÏÌuÉ¨ÉÏrÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå xÉ×ÎeÉiÉ ÌlÉuÉsÉ lÉMüSÏ
NET CASH GENERATED FROM FINANCING ACTIVITIES                                                  (aÉ)(aÉ)  (C) (3,505.99) (3,834.47)

ÌuÉÌlÉqÉrÉ SU qÉåÇ EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ Måü MüÉUhÉ ÌlÉuÉsÉ lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû                                         ÌuÉÌlÉqÉrÉ SU qÉåÇ EiÉÉU-cÉÄRûÉuÉ Måü MüÉUhÉ ÌlÉuÉsÉ lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû                                               
Net Cash Flows on Account of Excahnge FluctuationNet Cash Flows on Account of Excahnge Fluctuation                                                                                              (bÉ)(bÉ)  (D) 24.07 (2.16)

lÉMüSÏ AÉæU lÉMüSÏ xÉqÉiÉÑsrÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉuÉsÉ uÉ×Î® / (MüqÉÏ) (Mü+ZÉ+aÉ+bÉ)lÉMüSÏ AÉæU lÉMüSÏ xÉqÉiÉÑsrÉÉåÇ qÉåÇ ÌlÉuÉsÉ uÉ×Î® / (MüqÉÏ) (Mü+ZÉ+aÉ+bÉ) 
NET INCREASE / (DECREASE) IN CASH AND CASH EQUIVALENTS (A+B+C+D) 54,725.42 9,461.87

mÉëÉUÇÍpÉMü lÉMüS AÉæU lÉMüS xÉqÉiÉÑsrÉ mÉëÉUÇÍpÉMü lÉMüS AÉæU lÉMüS xÉqÉiÉÑsrÉ / OPENING CASH AND CASH EQUIVALENTS 1,51,164.69 1,41,702.82

AÌiÉÇqÉ lÉMüSÏ AÉæU lÉMüSÏ xÉqÉiÉÑsrÉ AÌiÉÇqÉ lÉMüSÏ AÉæU lÉMüSÏ xÉqÉiÉÑsrÉ / CLOSING CASH AND CASH EQUIVALENTS 2,05,890.11 1,51,164.69

lÉÉåOèxÉ lÉÉåOèxÉ / Notes:

1.  lÉMüS mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉ AmÉëirÉ¤É mÉ®ÌiÉ (AS-3) Måü iÉWûiÉ iÉærÉÉU ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU eÉWûÉÇ pÉÏ AÉuÉzrÉMü xÉqÉfÉÉ aÉrÉÉ Wæû, AÉÇMüÄQûÉåÇ MüÉå mÉÑlÉÈ xÉqÉÔWûÏM×üiÉ 
ÌMürÉÉ rÉÉ Wæû|

2      lÉMüSÏ AÉæU lÉMüS iÉÑsrÉ qÉåÇ EmÉsÉokÉ lÉMüS zÉåwÉ, AÉUoÉÏAÉD AÉæU AlrÉ oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ EmÉsÉokÉ zÉåwÉ UÉÍzÉ AÉæU qÉÉÇaÉ AÉæU AsmÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉU mÉëÌiÉSårÉ UÉÍzÉ 
zÉÉÍqÉsÉ Wæû:

1.  The Cash Flow Statement has been prepared under the Indirect Method (AS-3) and figures has been re-grouped  
wherever considered necessary

2. Cash and Cash equivalents includes Cash on hand, Balance with RBI & Other Banks and Money at Call and Short Notice:

lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉ WåûiÉÑ lÉÉåOèxÉ / lÉMüSÏ mÉëuÉÉWû ÌuÉuÉUhÉ WåûiÉÑ lÉÉåOèxÉ / NOTES TO CASH FLOW STATEMENT

lÉMüSÏ LuÉÇ lÉMüS iÉÑsrÉ Måü bÉOûMü / lÉMüSÏ LuÉÇ lÉMüS iÉÑsrÉ Måü bÉOûMü / Components of Cash & Cash EquivalentsComponents of Cash & Cash Equivalents
31.03.2025 31.03.2025 
(sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉsÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ / 

Audited)

31.03.2024 31.03.2024 
(sÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉsÉåZÉÉmÉUÏÍ¤ÉiÉ / 

Audited)

AÉUoÉÏAÉD qÉåÇ lÉMüSÏ LuÉÇ zÉåwÉUÉÍzÉ /  / Cash & Balance with RBICash & Balance with RBI 90,047.68 71,134.88

oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ EmÉsÉokÉ zÉåwÉUÉÍzÉ iÉjÉÉ qÉÉÇaÉ LuÉÇ AsmÉ xÉÔcÉlÉÉ mÉU mÉëÌiÉSårÉ UÉÍzÉ       
Balances with Banks and Money at Call and Short Notice 1,15,842.43 80,029.81

MÑüsÉ / MÑüsÉ / Total 2,05,890.11 1,51,164.69
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Place : Bengaluru
Date : 08.05.2025                                               

xjÉÉlÉ :xjÉÉlÉ : oÉåÇaÉsÉÔÂ 
ÌSlÉÉÇMü :ÌSlÉÉÇMü : 08.05.2025    

ANJANEYULU CHERUKURI
DIVISIONAL MANAGER

SHEIKH MOHD. WASEEM
DIVISIONAL MANAGER

DEEPAK KUMAR JENA
ASSISTANT GENERAL 

MANAGER

MOHD. MOIN
ASSISTANT GENERAL MANAGER

AMIT MITTAL
GENERAL MANAGER  & GCFO

  S K MAJUMDAR
  EXECUTIVE DIRECTOR

BHAVENDRA KUMAR
EXECUTIVE DIRECTOR

HARDEEP SINGH 
AHLUWALIA

EXECUTIVE DIRECTOR

DEBASHISH MUKHERJEE 
EXECUTIVE DIRECTOR

K. SATYANARAYANA RAJU
MANAGING DIRECTOR &  

CHIEF EXECUTIVE OFFICER

VIJAY SRIRANGAN
 CHAIRMAN

PARSHANT KUMAR GOYAL
DIRECTOR

ROHIT DAS
DIRECTOR

BIMAL PRASAD SHARMA
DIRECTOR

ABHA SINGH YADUVANSHI
DIRECTOR

HEMANT BUCH
DIRECTOR

NALINI PADMANABHAN
DIRECTOR

AÇeÉlÉårÉÑsÉÑ cÉåÂMÑüUÏAÇeÉlÉårÉÑsÉÑ cÉåÂMÑüUÏ
qÉÇQûsÉ mÉëoÉÇkÉMü 

zÉåZÉ qÉÉåWûqqÉS uÉxÉÏqÉzÉåZÉ qÉÉåWûqqÉS uÉxÉÏqÉ
qÉÇQûsÉ mÉëoÉÇkÉMü

SÏmÉMü MÑüqÉÉU eÉålÉÉSÏmÉMü MÑüqÉÉU eÉålÉÉ
xÉWûÉrÉMü qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

qÉÉåWûqqÉS qÉÉåClÉqÉÉåWûqqÉS qÉÉåClÉ
xÉWûÉrÉMü qÉWûÉmÉëoÉÇkÉMü

AÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉAÍqÉiÉ ÍqÉ¨ÉsÉ
qÉWûÉ mÉëoÉÇkÉMü uÉ eÉÏxÉÏLTüAÉå

LxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉULxÉ Måü qÉeÉÑqÉSÉU
MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

pÉuÉåÇSì MÑüqÉÉU pÉuÉåÇSì MÑüqÉÉU 
MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

WûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉWûUSÏmÉ ÍxÉÇWû AWûsÉÔuÉÉÍsÉrÉÉ
MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

SåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏïSåoÉÉzÉÏwÉ qÉÑZÉeÉÏï
MüÉrÉïmÉÉsÉMü ÌlÉSåzÉMü

Måü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑMåü. xÉirÉlÉÉUÉrÉhÉ UÉeÉÑ
mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ 

AÍkÉMüÉUÏ

ÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉÌuÉeÉrÉ ´ÉÏUÇaÉlÉ
AkrÉ¤É

mÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉmÉëzÉÉÇiÉ MÑüqÉÉU aÉÉårÉsÉ
ÌlÉSåzÉMü

UÉåÌWûiÉ SÉxÉUÉåÌWûiÉ SÉxÉ
ÌlÉSåzÉMü 

ÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉïÌoÉqÉsÉ mÉëxÉÉS zÉqÉÉï
ÌlÉSåzÉMü

AÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏAÉpÉÉ ÍxÉÇWû rÉSÒuÉÇzÉÏ
ÌlÉSåzÉMü

WåûqÉÇiÉ oÉÑcÉWåûqÉÇiÉ oÉÑcÉ
ÌlÉSåzÉMü

lÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉlÉÍsÉlÉÏ mÉ©lÉÉpÉlÉ
ÌlÉSåzÉMü

WûqÉÉUÏ xÉqÉ iÉÉUÏZÉ MüÐ ËUmÉÉåOïû Måü AlÉÑxÉÉU

M×üiÉå Måü uÉåÇMüOûcÉsÉqÉ ArrÉU LÇQû M×üiÉå Måü uÉåÇMüOûcÉsÉqÉ ArrÉU LÇQû 
MÇümÉlÉÏMÇümÉlÉÏ

xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU
LTüAÉULlÉ : 004610LxÉ

M×üiÉå UÉåQûÏ SoÉÏU LÇQû MÇümÉlÉÏM×üiÉå UÉåQûÏ SoÉÏU LÇQû MÇümÉlÉÏ
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 108846QûosrÉÔ

M×üiÉå AoÉUlÉÉ LÇQû AlÉÇjÉlÉ M×üiÉå AoÉUlÉÉ LÇQû AlÉÇjÉlÉ 
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 000003LxÉ

M×üiÉå LxÉ AÉU aÉÉårÉsÉ LÇQû MÇümÉlÉÏM×üiÉå LxÉ AÉU aÉÉårÉsÉ LÇQû MÇümÉlÉÏ
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 001537xÉÏ

M×üiÉå LqÉ xÉÏ pÉÇQûÉUÏ LÇQû MÇümÉlÉÏM×üiÉå LqÉ xÉÏ pÉÇQûÉUÏ LÇQû MÇümÉlÉÏ 
xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU

LTüAÉULlÉ : 303002D

(L aÉÉåmÉÉsÉM×üwhÉlÉ)(L aÉÉåmÉÉsÉM×üwhÉlÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 018159

(GÌwÉMåüzÉ ÌuÉsÉÉxÉ SåzÉmÉÉÇQåû)(GÌwÉMåüzÉ ÌuÉsÉÉxÉ SåzÉmÉÉÇQåû)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 114113

(LxÉ.AlÉÇiÉlÉ)(LxÉ.AlÉÇiÉlÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 026379

(AeÉrÉ MÑüqÉÉU AOûÉåÍsÉrÉÉ)(AeÉrÉ MÑüqÉÉU AOûÉåÍsÉrÉÉ)
xÉÉfÉåSÉU

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 077201

(AÍqÉiÉ ÌuÉµÉÉxÉ)(AÍqÉiÉ ÌuÉµÉÉxÉ)
xÉÉfÉåSÉU 

xÉSxrÉiÉÉ xÉÇ: 052296

AS PER OUR REPORT OF EVEN DATE

For K VENKATACHALAM 
AIYER & CO 

Chartered Accountants
FRN : 004610S

For RODI DABIR & CO
Chartered Accountants

FRN : 108846W

For ABARNA & ANANTHAN
Chartered Accountants

FRN : 000003S

For S R GOYAL & CO 
Chartered Accountants

FRN : 001537C

For M C BHANDARI & CO
Chartered Accountants

FRN : 303002E

(A GOPALAKRISHNAN) 
PARTNER 

MEMBERSHIP NO: 018159

(RUSHIKESH VILAS 
DESHPANDE)

PARTNER
MEMBERSHIP NO: 114113

(S.ANANTHAN)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 026379

(AJAY KUMAR ATOLIA) 
PARTNER 

MEMBERSHIP NO:077201

  (AMIT BISWAS)
PARTNER

MEMBERSHIP NO: 052296
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lÉÉqÉÉÇMülÉ mÉ§É lÉÉqÉÉÇMülÉ mÉ§É 
xÉåuÉÉ qÉåÇ, 

mÉëoÉÇkÉ ÌlÉSåzÉMü uÉ qÉÑZrÉ MüÉrÉïMüÉUÏ AÍkÉMüÉUÏ,         ¢ü. xÉÇ.

MåülÉUÉ oÉæÇMü, 

mÉëkÉÉlÉ MüÉrÉÉïsÉrÉ: oÉåÇaÉsÉÔÂ  

ÌmÉërÉ qÉWûÉåSrÉ, 

ÌlÉSåzÉMü MüÉ cÉÑlÉÉuÉ ÌlÉSåzÉMü MüÉ cÉÑlÉÉuÉ 

AÉmÉMåü DeÉÏLqÉ xÉÔcÉlÉÉ ÌSlÉÉÇMü 30.05.2025 Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ qÉæÇ, ________________________  MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÉ  zÉårÉUkÉÉUMü, eÉÉå zÉÑ¢üuÉÉU, 

ÌSlÉÉÇMü 23 qÉD 2025 MüÉå (AjÉÉïiÉ cÉÑlÉÉuÉ qÉåÇ pÉÉaÉ sÉålÉå Måü ÍsÉL ÌlÉÌSï¹ ÌiÉÍjÉ) MüÉå 2 ÂmÉrÉå mÉëÌiÉ zÉårÉU Måü ________________________ 

CÎYuÉOûÏ zÉårÉU UZÉiÉÉ WÕÇû, ´ÉÏ / ´ÉÏqÉiÉÏ ________________________  mÉÑ§É/mÉÑ§ÉÏ/mÉ¦ÉÏ ________________________  eÉÉå 

________________________  qÉåÇ UWûiÉå WæÇû, MüÉå aÉÑÂuÉÉU, 26 eÉÔlÉ 2025 aÉÑÂuÉÉU, 26 eÉÔlÉ 2025 MüÉå WûÉålÉå uÉÉsÉÏ oÉæÇMü Måü zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÐ uÉÉÌwÉïMü AÉqÉ oÉæPûMü qÉåÇ oÉæÇÌMÇüaÉ 

MÇümÉÌlÉrÉÉÇ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970 MüÐ kÉÉUÉ 9(3) (i) qÉåÇ mÉëÉuÉkÉÉlÉ Måü AlÉÑxÉÉU oÉæÇMü Måü zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ MüUiÉå 

WÒûL MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ WûÉålÉå Måü ÍsÉL lÉÉÍqÉiÉ MüUiÉÉ WÕÇû| 

lÉÉqÉ

WûxiÉÉ¤ÉU 

zÉårÉUÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ

mÉÇeÉÏM×üiÉ TüÉåÍsÉrÉÉå xÉÇZrÉÉ  
(rÉÌS AqÉÔiÉÏïM×üiÉ lÉWûÏÇ Wæû)

QûÏmÉÏ AÉDQûÏ xÉÇZrÉÉ LuÉÇ  YsÉÉCÇOû AÉDQûÏ xÉÇZrÉÉ  
(rÉÌS AqÉÔiÉÏïM×üiÉ Wæû)

xjÉÉlÉ

ÌSlÉÉÇMü 

ÌOûmmÉÍhÉrÉÉð: ÌOûmmÉÍhÉrÉÉð: 

1. ÌMüxÉÏ ÌlÉaÉÍqÉiÉ ÌlÉMüÉrÉ ²ÉUÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ Måü qÉÉqÉsÉå qÉåÇ, lÉÉqÉÉÇMülÉ mÉëmÉ§É Måü xÉÉjÉ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ ²ÉUÉ mÉÉËUiÉ xÉÇMüsmÉ MüÐ mÉëqÉÉÍhÉiÉ xÉirÉ mÉëÌiÉ ExÉ 

oÉæPûMü Måü AkrÉ¤É Måü WûxiÉÉ¤ÉU Måü xÉÉjÉ WûÉålÉÏ cÉÉÌWûL ÎeÉxÉ mÉU CxÉå mÉÉËUiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ jÉÉ|

2. EqqÉÏSuÉÉU MüÉå lÉÉqÉÉÇÌMüiÉ MüUlÉå uÉÉsÉå zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ Måü WûxiÉÉ¤ÉU oÉæÇMü Måü zÉårÉU WûxiÉÉÇiÉUhÉ LeÉåÇOû Måü mÉÉxÉ EmÉsÉokÉ lÉqÉÔlÉÉ WûxiÉÉ¤ÉU Måü xÉÉjÉ qÉåsÉ 

ZÉÉlÉÉ cÉÉÌWûL|

3. rÉÌS EmÉUÉå£ü qÉåÇ xÉå MüÉåD pÉÏ MüÊsÉqÉ ZÉÉsÉÏ NûÉåÄQû ÌSrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû rÉÉ ÌuÉuÉUhÉ aÉsÉiÉ mÉÉrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, iÉÉå lÉÉqÉÉÇMülÉ U¬ MüU ÌSrÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû|
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NOMINATION FORM

To

The Managing Director & CEO,          Sr. No.

CANARA BANK

Office: Bengaluru

Dear Sir,

ELECTION OF DIRECTORS

With reference to your AGM Notice dated 30.05.2025 I, ________________________ a shareholder of Canara Bank 

holding _________ equity shares of `2/- each as on Friday the 23rd May 2025 (i.e.,) the specified date for participating  

in the Election do hereby nominate  Shri / Smt._________________________________________________________

__________  son / daughter / wife of ________________________________________________________ residing 

at __________________________________________________________________ for being elected as a Director 

of Canara Bank representing the Shareholders of the Bank as provided in Section 9(3) (i) of The Banking Companies 

(Acquisition  and Transfer of Undertakings) Act, 1970 at the Annual General Meeting of the Shareholders of the Bank to 

be held on Thursday,  the 26th June, 2025. 

Name

Signature

Number of shares

Regd. Folio No.
(If not dematerialized)

DP ID No. & Client ID No.
(If dematerialized)

Place

Date

Notes:
1. In case of nomination by a Body Corporate, the nomination form should be accompanied by a certified true copy of the 

resolution passed by the Board of Directors under the signature of the Chairman of the Meeting at which it was passed..
2. Signature of the Shareholders nominating the candidate should match with the specimen signature available with the 

share transfer agent of the Bank.
3. If any of the columns above is left Blank or the particulars are found to be incorrect, the nomination is liable to be rejected.
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bÉÉåwÉhÉÉLÇ bÉÉåwÉhÉÉLÇ 

qÉæÇ __________________________________________________ ´ÉÏ / ´ÉÏqÉiÉÏ  _______________________  MüÉ   mÉÑ§É  /   

mÉÑ§ÉÏ  /  mÉ¦ÉÏ ________________________ ÌlÉuÉÉxÉÏ _________________________________ L¨É²ÉUÉ mÉÑÌ¹ MüUiÉÉ / MüUiÉÏ WÕðû ÌMü : 

Mü qÉæÇ LMü zÉårÉUkÉÉUMü WÕû AÉæU qÉåUå mÉÉxÉ zÉÑ¢üuÉÉU 23 qÉD 2025 iÉMü oÉæÇMü Måü 2 ÂmÉrÉå qÉÔsrÉ Måü CÎYuÉOûÏ zÉårÉU Wæû AjÉÉïiÉ, cÉÑlÉÉuÉ qÉåÇ pÉÉaÉ sÉålÉå Måü 

ÍsÉL ÌlÉÌSï¹/MüOû-BTü ÌiÉÍjÉ, AÉæU MüÉrÉïMüÉsÉ Måü AÇiÉ iÉMü zÉårÉUÉåÇ MüÉå UZÉlÉå MüÉ uÉcÉlÉ SåiÉå WæÇû, rÉÌS oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ cÉÑlÉå eÉÉiÉå WæÇû;

ZÉ *qÉåUå mÉÉxÉ (i) M×üÌwÉ AÉæU aÉëÉqÉÏhÉ AjÉïurÉuÉxjÉÉ, (ii) oÉæÇÌMÇüaÉ, (iii) xÉWûrÉÉåaÉ, (iv) AjÉïzÉÉx§É, (v) ÌuÉ¨É (vi) MüÉlÉÔlÉ, (vii) sÉbÉÑ E±ÉåaÉ, rÉÉ ÌMüxÉÏ 

AlrÉ qÉÉqÉsÉå qÉåÇ ÌuÉzÉåwÉ ¥ÉÉlÉ rÉÉ urÉÉuÉWûÉËUMü AlÉÑpÉuÉ Wæû eÉÉå AÉDOûÏ / pÉÑaÉiÉÉlÉ AÉæU ÌlÉmÉOûÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ / qÉÉlÉuÉ xÉÇxÉÉkÉlÉ / eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ / 

urÉuÉxÉÉrÉ mÉëoÉÇkÉlÉ AÉÌS MüÉ ÌuÉzÉåwÉ ¥ÉÉlÉ Wæû AÉæU urÉÉuÉWûÉËUMü AlÉÑpÉuÉ ÎeÉxÉMüÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü MüÐ UÉrÉ qÉåÇ oÉæÇMü Måü ÍsÉL EmÉrÉÉåaÉÏ WûÉåaÉÉ) AÉæU 

qÉæÇ eÉqÉÉMüiÉÉïAÉåÇ Måü ÌWûiÉÉåÇ MüÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ MüUiÉÉ WÕÇû rÉÉ ÌMüxÉÉlÉÉåÇ, ´ÉÍqÉMüÉåÇ AÉæU MüÉUÏaÉUÉåÇ MüÉå AÍkÉÌlÉrÉqÉ MüÐ kÉÉUÉ 9 MüÐ EmÉ-kÉÉUÉ 3 L Måü xÉÇSpÉï 

qÉåÇ AÉæU ExÉMåü xÉÉ¤rÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ, qÉæÇ CxÉMåü xÉÉjÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü mÉëzÉÇxÉÉmÉ§É mÉëxiÉÑiÉ MüUiÉÉ WÕÇû, AÉæU ((**eÉÉå pÉÏ sÉÉaÉÔ lÉ WûÉå ExÉå WûOûÉ SåÇ|)eÉÉå pÉÏ sÉÉaÉÔ lÉ WûÉå ExÉå WûOûÉ SåÇ|)

aÉ qÉæÇ lÉÉqÉÉÇMülÉ xÉÇZrÉÉ ......................... xuÉÏMüÉU MüUiÉÉ WÕÇû; AÉæU

kÉ qÉæÇ MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü Måü cÉÑlÉÉuÉ Måü ÍsÉL cÉÑlÉÉuÉ sÉÄQûlÉå Måü ÍsÉL iÉærÉÉU WÕÇû; AÉæU

Qû. qÉæÇ oÉæÇMü MüÉ ÌlÉSåzÉMü oÉlÉlÉå xÉå ArÉÉåarÉ lÉWûÏÇ WÕÇû, eÉæxÉÉ ÌMü oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949, oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉÌlÉrÉÉð (AeÉïlÉ LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 

1970, UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü (mÉëoÉÇkÉlÉ AÉæU ÌuÉÌuÉkÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ) rÉÉåeÉlÉÉ, 1970, MåülÉUÉ oÉæÇMü (zÉårÉU LuÉÇ oÉæPûMü) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2000 (xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ ÃmÉ qÉåÇ), pÉÉUiÉÏrÉ 

ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ eÉÉUÏ mÉëÉxÉÇÌaÉMü AÍkÉxÉÔcÉlÉÉLÇ AÉæU pÉÉUiÉ xÉUMüÉU ²ÉUÉ xÉÉuÉïeÉÌlÉMü ¤Éå§É Måü oÉæÇMüÉåÇ Måü aÉæU-AÉÍkÉMüÉËUMü ÌlÉSåzÉMüÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ 

eÉÉUÏ ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AÇiÉaÉïiÉ EssÉåÎZÉiÉ Wæû AÉæU 

cÉ qÉÑfÉå MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 MüÐ kÉÉUÉ 164 Måü iÉWûiÉ ArÉÉåarÉ bÉÉåÌwÉiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû; AÉæU

Nû qÉæÇ lÉ iÉÉå MüÉåD sÉÉpÉ MüÉ mÉS kÉÉUhÉ MüUiÉÉ WÕÇû AÉæU lÉ WûÏ qÉæÇ pÉÉUiÉÏrÉ xOåûOû oÉæÇMü AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1955 MüÐ kÉÉUÉ 3 MüÐ EmÉ-kÉÉUÉ (1) Måü AkÉÏlÉ aÉÌPûiÉ 

ÌMüxÉÏ UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü rÉÉ pÉÉUiÉÏrÉ xOåûOû oÉæÇMü rÉÉ pÉÉUiÉÏrÉ xOåûOû oÉæÇMü (xÉqÉlÉÑwÉÇaÉÏ oÉæÇMü) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1959 MüÐ kÉÉUÉ 3 qÉåÇ rÉjÉÉ mÉËUpÉÉÌwÉiÉ ÌMüxÉÏ 

xÉqÉlÉÑwÉÇaÉÏ oÉæÇMü MüÉ MüqÉïcÉÉUÏ WÕÇû|

qÉæÇ AÉaÉå bÉÉåwÉhÉÉ MüUiÉÉ WÕÇû ÌMü:qÉæÇ AÉaÉå bÉÉåwÉhÉÉ MüUiÉÉ WÕÇû ÌMü:

eÉ qÉÑfÉå MüpÉÏ pÉÏ ÌSuÉÉÍsÉrÉÉ bÉÉåÌwÉiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû rÉÉ qÉæÇlÉå pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌlÉsÉÇÌoÉiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ Wæû rÉÉ AmÉlÉå sÉålÉSÉUÉåÇ Måü xÉÉjÉ xÉqÉfÉÉæiÉÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ 

Wæû; iÉjÉÉ; AÉæU

fÉ qÉÑfÉå ÌuÉÍ¤ÉmiÉ ÌSqÉÉaÉ MüÉ lÉWûÏÇ mÉÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU ÌMüxÉÏ xÉ¤ÉqÉ lrÉÉrÉÉsÉrÉ ²ÉUÉ bÉÉåÌwÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU LMü AÉmÉUÉÍkÉMü lrÉÉrÉÉsÉrÉ ²ÉUÉ LMü 

AmÉUÉkÉ Måü ÍsÉL SÉåwÉÏ lÉWûÏÇ PûWûUÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû ÎeÉxÉqÉåÇ lÉæÌiÉMü AkÉqÉiÉÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû; AÉæU 

¥É qÉÑfÉå ÌMüxÉÏ AÉÍjÉïMü AÍkÉMüÉUÏ rÉÉ lrÉÉÌrÉMü qÉÎeÉxOíåûOû rÉÉ EŠ lrÉÉrÉÉsÉrÉ rÉÉ ÌMüxÉÏ AlrÉ ASÉsÉiÉ ²ÉUÉ pÉaÉÉåÄQûÉ bÉÉåÌwÉiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû; AÉæU

O qÉæÇ ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ WûÉålÉå mÉU oÉæÇMü Måü xÉÉjÉ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü xÉÇoÉÇkÉ, rÉÌS MüÉåD WûÉå, iÉÑUliÉ xÉqÉÉmiÉ MüU SÕÇaÉÉ iÉjÉÉ ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ AmÉlÉå MüÉrÉïMüÉsÉ Måü 

SÉæUÉlÉ iÉjÉÉ ExÉMåü oÉÉS SÉå uÉwÉï MüÐ AuÉÍkÉ iÉMü oÉæÇMü Måü xÉÉjÉ MüÉåD urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü xÉÇoÉÇkÉ lÉWûÏÇ UZÉÔÇaÉÉ; AÉæU

P qÉæÇ ÌMüxÉÏ oÉæÇMü rÉÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü rÉÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÇxjÉÉ rÉÉ oÉÏqÉÉ MÇümÉlÉÏ rÉÉ ÌMüxÉÏ AlrÉ oÉæÇMü MüÐ kÉÉUMü LlÉAÉåLTüLcÉxÉÏ Måü oÉÉåQïû MüÉ xÉSxrÉ lÉWûÏÇ WÕÇû| 

Q qÉæÇ ÌMüUÉrÉÉ ZÉUÏS, ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ, kÉlÉ EkÉÉU, ÌlÉuÉåzÉ, mÉ–åû AÉæU AlrÉ mÉæUÉ oÉæÇÌMÇüaÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ xÉå eÉÑÄQûÉ lÉWûÏÇ WÕÇû;
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DECLARATIONS 

I,__________________ son / daughter / wife of Shri / Smt __________________________resident of________________
________________________________________________________ hereby confirm that::

a. I am a Shareholder holding ……………… equity shares of  `2/- each of the Bank as on Friday 23rd May, 2025, i.e., the 
Specified / Cut-Off Date for participating in the election, and undertake to hold the shares till the end of the tenure, 
if elected as a Director of the Bank;

b. *I have special knowledge or practical experience in (i) Agriculture and Rural Economy, (ii) Banking, (iii) Co-operation, 
(iv) Economics, (v) Finance (vi) Law, (vii) Small Scale Industry, or any other matter the special knowledge of IT/
Payment & Settlement Systems / Human Resources/Risk Management/Business Management etc., and practical 
experience of which in the opinion of Reserve Bank of India would be useful to the Bank) and I represent the interest 
of the depositors or farmers, workers and artisans, in terms of sub-section 3A of Section 9 of the Act and as an 
evidence thereof, I submit herewith the relevant testimonials, and (*Delete whichever is not applicable.);

c. I accept the nominations numbering ________________; and

d. I am willing to contest for the election of Director of Canara BANK; and

e. I am not disqualified from being a director of the Bank under the provisions of the Banking Regulations Act, 1949, 
the Banking Companies (Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970, the Nationalized Banks (Management 
and Miscellaneous Provisions) Scheme, 1970, Canara Bank (Shares & Meetings) Regulations, 2000 as amended, 
relevant Notifications issued by RBI and Guidelines issued by GOI with regard to Non-Official Directors of Public 
Sector Banks and

f. I am not disqualified under Section 164 of the Companies Act, 2013; and

g. I neither hold any office of profit nor I am an employee of any Nationalized Bank or State Bank of India constituted 
under sub-section (1) of Section 3 of the State Bank of India Act, 1955 or any Subsidiary Bank as defined in Section 
3 of the State Bank of India (Subsidiary Banks) Act, 1959.

I further declare that:

h. I have not been at any time adjudicated as an insolvent or have suspended payment or has compounded with my 
creditors; and

i. I have not been found of unsound mind and stands so declared by a competent court and have not been convicted 
by a Criminal Court of an offence which involves moral turpitude; and

j. I have not been declared as proclaimed offender by any Economic Officer or Judicial Magistrate or High Court or any 
other court; and

k. I will severe professional relationship, if any, with the Bank forthwith on getting elected and will not undertake any 
professional relationship with the Bank during my tenure as Director and for a period of two years thereafter; and

l. I am not a member of the Board of any Bank or the Reserve Bank or a Financial Institution (FI) or an Insurance 
Company or a NOFHC holding any other Bank. 

m. I am not connected with hire purchase, financing, money lending, investment, leasing and other para-Banking 
activities;

n. I have not served as director in the past on the board of any Bank/FI/RBI/Insurance Company under any category for 
six years, whether continuously or intermittently. 
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R qÉæÇlÉå ÌuÉaÉiÉ qÉåÇ ÌMüxÉÏ pÉÏ oÉæÇMü / ÌuÉ¨ÉÏrÉ xÉÇxjÉÉlÉ / pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü / oÉÏqÉÉ MÇümÉlÉÏ Måü ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ qÉåÇ NûWû uÉwÉÉåïÇ iÉMü sÉaÉÉiÉÉU rÉÉ  
ÂMü-ÂMü MüU ÌMüxÉÏ pÉÏ ´ÉåhÉÏ Måü AÇiÉaÉïiÉ ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ Wæû| 

hÉ qÉæÇ xOûÊMü oÉëÉåÌMÇüaÉ Måü MüÉUÉåoÉÉU qÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ lÉWûÏÇ WÕÇû|

iÉ qÉæÇ xÉÇxÉS xÉSxrÉ rÉÉ UÉerÉ ÌuÉkÉÉlÉqÉÇQûsÉ rÉÉ lÉaÉU ÌlÉaÉqÉ rÉÉ lÉaÉU mÉÉÍsÉMüÉ rÉÉ AlrÉ xjÉÉlÉÏrÉ ÌlÉMüÉrÉÉåÇ (AlrÉ xjÉÉlÉÏrÉ ÌlÉMüÉrÉÉåÇ MüÉ AjÉï Wæû 
AÍkÉxÉÔÍcÉiÉ ¤Éå§É mÉËUwÉS, lÉaÉU mÉËUwÉS, mÉÇcÉÉrÉiÉ, aÉëÉqÉ xÉpÉÉ, ÎeÉsÉÉ mÉËUwÉS, AÉÌS) Måü mÉS mÉU lÉWûÏÇ WÕÇû|

jÉ qÉæÇ ÌMüxÉÏ cÉÉOïûQïû AMüÉEÇOåÇûOû TüqÉï Måü pÉÉaÉÏSÉU Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï lÉWûÏÇ MüU UWûÉ WÕÇû eÉÉå uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ ÌMüxÉÏ UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü rÉÉ pÉÉUiÉÏrÉ xOåûOû oÉæÇMü Måü 
xÉÉÇÌuÉÍkÉMü MåÇüSìÏrÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉïUiÉ Wæû|

S qÉæÇ ÌMüxÉÏ cÉÉOïûQïû AMüÉEÇOåÇûOû TüqÉï Måü pÉÉaÉÏSÉU Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉï lÉWûÏÇ MüU UWûÉ WÕÇû eÉÉå uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ MåülÉUÉ oÉæÇMü, ÎeÉxÉqÉåÇ cÉÑlÉÉuÉ Måü ÍsÉL lÉÉqÉÉÇMülÉ 
SÉÎZÉsÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, MüÐ xÉÉÇÌuÉÍkÉMü zÉÉZÉÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü rÉÉ xÉqÉuÉiÉÏï sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉïUiÉ Wæû|

kÉ qÉåUÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü xÉÉjÉ lÉ iÉÉå MüÉåD urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü xÉÇoÉÇkÉ Wæû (MüÉlÉÔlÉÏ xÉåuÉÉAÉåÇ, xÉsÉÉWûMüÉU xÉåuÉÉAÉåÇ AÉÌS xÉÌWûiÉ) AÉæU lÉ WûÏ qÉæÇ LåxÉÏ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ 
qÉåÇ xÉÇsÉalÉ WÕÇû ÎeÉxÉMåü mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü xÉÉjÉ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü ÌWûiÉÉåÇ MüÉ OûMüUÉuÉ WûÉå xÉMüiÉÉ Wæû|

lÉ qÉåUÉ ÌMüxÉÏ oÉæÇMü rÉÉ ÌMüxÉÏ AlrÉ oÉæÇMü qÉåÇ xuÉÉÍqÉiuÉ UZÉlÉå uÉÉsÉå ÌMüxÉÏ LlÉAÉåLTüLcÉxÉÏ Måü xÉÉjÉ MüÉåD urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü xÉÇoÉÇkÉ lÉWûÏÇ Wæû AÉæU rÉÌS qÉæÇ 
ÌlÉuÉÉïÍcÉiÉ WûÉåiÉÉ WÕÇû iÉÉå ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ MüÉrÉïpÉÉU xÉÇpÉÉsÉlÉå xÉå mÉWûsÉå oÉæÇMü Måü xÉÉjÉ xÉÇoÉÇkÉ xÉqÉÉmiÉ MüUlÉå MüÉ uÉcÉlÉ SåiÉÉ WÕÇû|

mÉ qÉæÇ ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌlÉrÉÉqÉMü rÉÉ mÉrÉïuÉå¤ÉÏ mÉëÉÍkÉMüUhÉ / LeÉåÇxÉÏ, rÉÉ MüÉlÉÔlÉ mÉëuÉiÉïlÉ LeÉåÇxÉÏ Måü mÉëÌiÉMÔüsÉ lÉÉåÌOûxÉ Måü AkÉÏlÉ lÉWûÏÇ WÕÇû AÉæU qÉæÇ ÌMüxÉÏ pÉÏ 
GhÉSÉiÉÉ xÉÇxjÉÉlÉ MüÉ cÉÔMüMüiÉÉï lÉWûÏÇ WÕÇû|

Tü qÉæÇ ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉSpÉÉU aÉëWûhÉ MüUlÉå xÉå mÉWûsÉå AlÉÑoÉÇkÉ mÉ§É (AÉUoÉÏAÉD mÉËUmÉ§É ÌSlÉÉÇMü 02.08.2019 Måü ÌlÉkÉÉïËUiÉ mÉëÉÃmÉ qÉåÇ) ÌlÉwmÉÉÌSiÉ 
MüUlÉå MüÉ uÉcÉlÉ SåiÉÉ WÕÇû;

oÉ qÉæÇ uÉcÉlÉ SåiÉÉ WÕðû ÌMü qÉæÇ CxÉ bÉÉåwÉhÉÉ Måü oÉÉS bÉÌOûiÉ WûÉålÉå uÉÉsÉÏ bÉOûlÉÉAÉåÇ, rÉÌS MüÉåD WûÉåÇ, eÉÉå rÉWûÉÇ SÏ aÉD xÉÔcÉlÉÉ Måü ÍsÉL mÉëÉxÉÇÌaÉMü WæÇû, Måü oÉÉUå 
qÉåÇ oÉæÇMü MüÉå rÉjÉÉzÉÏbÉë mÉÔhÉï ÃmÉ xÉå xÉÔÍcÉiÉ MüÃÇaÉÉ iÉjÉÉ oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉåUå ÌlÉuÉÉïcÉlÉ mÉU xÉÇÌuÉSÉ ÌuÉsÉåZÉ ÌlÉwmÉÉÌSiÉ MüÃÇaÉÉ; iÉjÉÉ

pÉ qÉæÇ oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü Måü ÃmÉ qÉåÇ mÉS mÉU oÉlÉå UWûlÉå iÉMü xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ xÉåoÉÏ (LsÉAÉåQûÏAÉU) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2015 Måü mÉëÉxÉÇÌaÉMü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ 
MüUlÉå MüÉ uÉcÉlÉ SåiÉÉ WÕðû; iÉjÉÉ qÉæÇ AmÉlÉå urÉÌ£üaÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ xÉÇsÉalÉ MüU UWûÉ WÕðû eÉÉå qÉåUÏ eÉÉlÉMüÉUÏ AÉæU ÌuÉµÉÉxÉ Måü AlÉÑxÉÉU xÉpÉÏ mÉëMüÉU xÉå xÉirÉ 
AÉæU mÉÔhÉï WæÇû, iÉjÉÉ

qÉ qÉæÇ lÉÏcÉå AlrÉ MÇümÉÌlÉrÉÉåÇ / oÉæÇMüÉåÇ qÉåÇ AmÉlÉå uÉiÉïqÉÉlÉ LuÉÇ ÌmÉNûsÉå ÌlÉSåzÉMü mÉS MüÉ ÌuÉuÉUhÉ Så UWûÉ WÕðû:

MÇümÉlÉÏ / oÉæÇMü MüÉ lÉÉqÉ  ÌlÉSåzÉMü ÌuÉuÉUhÉ AjÉÉïiÉ MüÉrÉïMüÉsÉ, ÌlÉSåzÉMü MüÉ xuÉÃmÉ, AuÉÍkÉ AÉÌS|

 (rÉÌS AÉuÉzrÉMü WûÉå iÉÉå AÌiÉËU£ü mÉÇÌ£ürÉÉð / mÉ×¸)

 qÉæÇ AmÉlÉå urÉÌ£üaÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ xÉÇsÉalÉ MüU UWûÉ WÕðû eÉÉå qÉåUÏ eÉÉlÉMüÉUÏ AÉæU ÌuÉµÉÉxÉ Måü AlÉÑxÉÉU xÉpÉÏ mÉëMüÉU xÉå xÉirÉ AÉæU mÉÔhÉï WæÇû; iÉjÉÉ

lÉÉqÉ

WûxiÉÉ¤ÉU

qÉÉåoÉÉCsÉ lÉÇoÉU

DqÉåsÉ AÉDQûÏ

zÉårÉUÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ
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p. I am not engaging in the business of stock broking.

q. I am not holding the position of a Member of Parliament or State Legislature or Municipal Corporation or Municipality 

or other local bodies (other local bodies means bodies such as Notified Area Council, City Council, Panchayat, Gram 

Sabha, Zila Parishad, etc.)

r. I am not acting as a partner of a Chartered Accountant firm which is currently engaged as a Statutory Central 

Auditor of any nationalized Bank or State Bank of India.

s. I am not acting as a partner of a Chartered Accountant firm which is currently engaged as Statutory Branch Auditor 

or Concurrent Auditor of the Canara Bank in which nomination for election is filed.

t. I neither have any business connection (including legal services, advisory services etc.) with the Canara Bank nor I 

am engaged in activities which might result in a conflict of business interests with Canara Bank.

u. I am not having any professional relationship with a Bank or any NOFHC holding any other Bank and undertake 

sever the relationship with the Bank if elected before assuming charge as a director.

v. I am not under adverse notice of any regulatory or supervisory authority / agency, or law enforcement agency and 

I am not defaulter of any lending institution.

w. I undertake to execute Deed of Covenant (in the prescribed format of RBI circular dated 02.08.2019) before assuming 

office as a director;

x. I undertake to keep the Bank fully informed, as soon as possible, of events, if any, which take place subsequent to 

this declaration which are relevant to the information provided hereto and to execute the Deed of Covenants upon 

my election as a Director of the Bank; and

y. I undertake to comply with the relevant provisions of the SEBI (LODR) Regulations, 2015, as amended till I hold the 

position as a Director of the Bank; and

z. I enclose my personal details which are to the best of my knowledge and belief true and complete in all respects, 

and I give below the details of my present as well as past directorship details in other companies / Banks:

 

Name of the Company / Bank Directorship details viz. tenure, nature of directorship, period etc.

 (add additional rows / sheets if necessary) 

 I enclose my personal details which are to the best of knowledge and belief true and complete in all respects; and

Name

Signature

Mobile Number

E-mail ID

No. of Shares
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mÉÇeÉÏM×üiÉ TüÉåÍsÉrÉÉå lÉÇ.  
(rÉÌS AqÉÔiÉÏïM×üiÉ lÉWûÏÇ Wæû)

QûÏmÉÏ AÉDQûÏ xÉÇZrÉÉ uÉ  YsÉÉCÇOû AÉDQûÏ xÉÇZrÉÉ  
(rÉÌS qÉÔiÉÏïM×üiÉ WûÉå)

xjÉÉlÉ

ÌSlÉÉÇMü 

  lÉÉåOû : EqqÉÏSuÉÉU CxÉ bÉÉåwÉhÉÉ qÉåÇ ÌlÉÌWûiÉ MüjÉlÉ MüÉå WûOûÉ / xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû|lÉÉåOû : EqqÉÏSuÉÉU CxÉ bÉÉåwÉhÉÉ qÉåÇ ÌlÉÌWûiÉ MüjÉlÉ MüÉå WûOûÉ / xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ MüU xÉMüiÉå WæÇû|

 

EmÉUÉå£ü bÉÉåwÉhÉÉ mÉU qÉåUå xÉqÉ¤É WûxiÉÉ¤ÉU ÌMüL aÉL jÉå|

__________________________________

lrÉÉrÉÉkÉÏzÉ, qÉÎeÉxOíåûOû, UÎeÉxOíûÉU rÉÉ AÉµÉÉxÉlÉ Måü EmÉ-UÎeÉxOíûÉU, rÉÉ AlrÉ UÉeÉmÉÌ§ÉiÉ AÍkÉMüÉUÏ rÉÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü rÉÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü rÉÉ ÌMüxÉÏ 

UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü Måü ÌMüxÉÏ AÍkÉMüÉUÏ MüÐ qÉÑWûU Måü xÉÉjÉ WûxiÉÉ¤ÉU|

Regd. Folio No.
(if not dematerialized)

DP ID No. & Client ID No.
(if dematerialized)

Place

Date

Note: Candidates may delete / modify the statement/s contained in this declaration.

The above declaration was signed before me.

__________________________________

Signature with seal of Judge, Magistrate, Registrar or Sub-Registrar of Assurances, or other Gazetted Officer or an officer 
of the Reserve Bank of India or Canara Bank or any Nationalized Bank.
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M×ümÉrÉÉ lÉuÉÏlÉiÉqÉ  
mÉÉxÉmÉÉåOïû AÉMüÉU MüÐ 
iÉxuÉÏU rÉWûÉÇ ÍcÉmÉMüÉLÇ

mÉëxiÉÉÌuÉiÉ ÌlÉSåzÉMü ²ÉUÉ bÉÉåwÉhÉÉ AÉæU uÉcÉlÉ mÉ§ÉmÉëxiÉÉÌuÉiÉ ÌlÉSåzÉMü ²ÉUÉ bÉÉåwÉhÉÉ AÉæU uÉcÉlÉ mÉ§É 
 (EmÉrÉÑ£ü xÉÇsÉalÉMü Måü xÉÉjÉ)

¢ü.xÉÇ.¢ü.xÉÇ. ÌuÉuÉUhÉÌuÉuÉUhÉ mÉëxiÉÑiÉ MüÐ aÉD eÉÉlÉMüÉUÏmÉëxiÉÑiÉ MüÐ aÉD eÉÉlÉMüÉUÏ

I. urÉÌ£üaÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ:urÉÌ£üaÉiÉ ÌuÉuÉUhÉ: 

1. mÉÔUÉ lÉÉqÉ 

<

qÉÔsÉ lÉÉqÉ qÉkrÉ lÉÉqÉ EmÉlÉÉqÉ

2. ÌmÉiÉÉ MüÉ lÉÉqÉ

3. ÍsÉÇaÉ (mÉÑÂwÉ / qÉÌWûsÉÉ / AlrÉ)

4. uÉiÉïqÉÉlÉ mÉiÉÉ

5.
D-qÉåsÉ mÉiÉÉ uÉ uÉæMüÎsmÉMü D-qÉåsÉ mÉiÉÉ: 

LxÉOûÏQûÏ MüÉåQû Måü xÉÉjÉ OåûsÉÏTüÉålÉ lÉÇoÉU: qÉÉåoÉÉCsÉ lÉÇoÉU:

6. UÉ¹íÏrÉiÉÉ

7. eÉlqÉ ÌiÉÍjÉ (ÌSlÉ / qÉÉWû / uÉwÉï) AÉæU AÉrÉÑ - - - / - - - / - - - - -  AÉrÉÑ: - -  uÉwÉï - -   qÉWûÏlÉå

8. zÉæ¤ÉÍhÉMü rÉÉåarÉiÉÉ

9. ÌlÉSåzÉMü mÉWûcÉÉlÉ xÉÇZrÉÉ (QûÏAÉDLlÉ)

10. AÉkÉÉU xÉÇZrÉÉ (uÉæMüÎsmÉMü)

11. (Mü) xjÉÉrÉÏ ZÉÉiÉÉ xÉÇZrÉÉ (mÉælÉ)

(ZÉ) mÉëpÉÉU eÉWûÉÇ mÉëxiÉÉÌuÉiÉ ÌlÉSåzÉMü MüÉ MüU qÉÔsrÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû (AÉrÉMüU 
¤Éå§ÉÉÍkÉMüÉU) / AÉrÉMüU xÉMïüsÉ / uÉÉQïû MüÉ lÉÉqÉ AÉæU mÉiÉÉ 

(aÉ) ÌuÉuÉUÍhÉrÉÉÇ SÉÎZÉsÉ MüUlÉå MüÉ orÉÉæUÉ AÉæU ÌmÉNûsÉå 3 uÉwÉÉåïÇ Måü MüUÉåÇ MüÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ

SÉrÉU MüUlÉå MüÐ ÌiÉÍjÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMüL aÉL MüU MüÐ 
UÉÍzÉ (AÉDLlÉAÉU)

12. xjÉÉrÉÏ mÉiÉÉ

13. sÉåZÉÉzÉÉx§É, M×üÌwÉ AÉæU aÉëÉqÉÏhÉ AjÉïurÉuÉxjÉÉ, oÉæÇÌMÇüaÉ, xÉWû mÉËUcÉÉsÉlÉ, AjÉïzÉÉx§É, 
ÌuÉ¨É, MüÉlÉÔlÉ, sÉbÉÑ E±ÉåaÉ, xÉÔcÉlÉÉ mÉëÉæ±ÉåÌaÉMüÐ, pÉÑaÉiÉÉlÉ AÉæU ÌlÉmÉOûÉlÉ mÉëhÉÉsÉÏ, qÉÉlÉuÉ 
xÉÇxÉÉkÉlÉ, eÉÉåÎZÉqÉ mÉëoÉÇkÉlÉ, urÉuÉxÉÉrÉ mÉëoÉÇkÉlÉ rÉÉ ÌMüxÉÏ AlrÉ qÉÉqÉsÉå qÉåÇ xÉå LMü rÉÉ 
AÍkÉMü Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉëÉxÉÇÌaÉMü ¥ÉÉlÉ rÉÉ AlÉÑpÉuÉ mÉU xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ 
ÌuÉuÉUhÉ, ÎeÉxÉMüÉ ÌuÉzÉåwÉ ¥ÉÉlÉ AÉæU urÉÉuÉWûÉËUMü AlÉÑpÉuÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUÄeÉuÉï oÉæÇMü MüÐ 
UÉrÉ qÉåÇ oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ Måü ÍsÉL EmÉrÉÉåaÉÏ WûÉåaÉÉ|
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Please affix latest 
passport size 

photograph here

Declaration and Undertaking by a Proposed Director 
 (with appropriate enclosures)

Sr 
No

Particulars Information Disclosed

I. Personal Details

1 Name in full First Name Middle Name Last Name

2. Father’s name

3. Gender (M / F/ others)

4. Present address

5. E-mail address & alternate e-mail address:

Telephone Number with STD code: Mobile Number:

6. Nationality

7. Date of Birth (dd / mm / yyyy) and Age - - - / - - - / - - - - - Age: - - years - - months

8. Educational qualifications

9. Director Identification Number (DIN)

10. Aadhaar Number (Optional)

11. (a) Permanent Account Number (PAN)
(b) Charge where the proposed director is assessed to tax 

(Income Tax jurisdiction) / name and address of Income Tax 
Circle / Ward

(c) Details of filing of return(s) and payment of taxes for past 
3 years

Date of filing
Amount of Tax Paid 

(INR)

12. Permanent address

13. Details in the form of a brief write up on the relevant knowledge 
or experience in respect of one or more of the matters namely 
accountancy, agriculture and rural economy, banking,  
co-operation, economics, finance, law, small scale industry, 
information technology, payment and settlement systems, 
human resources, risk management, business management 
or any other matter the special knowledge of and practical 
experience of which would in the opinion of the Reserve Bank 
be useful to the Banking Company.
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14. uÉiÉïqÉÉlÉ urÉuÉxÉÉrÉ (mÉSlÉÉqÉ, xÉÇaÉPûlÉ MüÉ lÉÉqÉ AÉæU AlÉÑpÉuÉ mÉU xÉÇÍ¤ÉmiÉ ÌuÉuÉUhÉ)

15.

ÌmÉNûsÉå urÉuÉxÉÉrÉ qÉåÇ MüqÉ xÉå MüqÉ ÌmÉNûsÉå SxÉ uÉwÉÉåïÇ MüÉå zÉÉÍqÉsÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, 

ÎeÉxÉqÉåÇ MüÉqÉ MüUlÉå uÉÉsÉå xÉÇaÉPûlÉ MüÉ mÉÔUÉ mÉiÉÉ, zÉÉÍqÉsÉ WûÉålÉå MüÐ iÉÉUÏZÉ, MüÉrÉïqÉÑ£ü 

WûÉålÉå MüÐ iÉÉUÏZÉ (MüÉUhÉÉåÇ xÉÌWûiÉ), mÉSlÉÉqÉ, AÉÌS zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|

16. rÉÌS AÉmÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMü WæÇû, iÉÉå ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ eÉÉlÉMüÉUÏ SåÇ:
pÉÉUiÉÏrÉ sÉåZÉÉmÉUÏ¤ÉMü xÉÇxjÉÉlÉ (AÉD.xÉÏ.L.AÉD) MüÐ xÉSxrÉiÉÉ xÉÇZrÉÉ:
(Mü) AÉDxÉÏLAÉD Måü xÉÉjÉ mÉÇeÉÏMüUhÉ MüÐ ÌiÉÍjÉ:
(ZÉ) mÉÇeÉÏM×üiÉ TüqÉï / TüqÉÉåïÇ MüÉ lÉÉqÉ AÉæU mÉiÉÉ:
(aÉ) TüqÉï / TüqÉÉåïÇ ²ÉUÉ rÉÉ AÉmÉMåü ²ÉUÉ uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ ÌMüL aÉL sÉåZÉÉ 

mÉUÏ¤ÉÉ(mÉUÏ¤ÉÉAÉåÇ) MüÉ ÌuÉuÉUhÉ:

17. zÉÉZÉÉ AÉæU ZÉÉiÉÉ xÉÇZrÉÉ (oÉcÉiÉ / cÉÉsÉÔ / GhÉ ZÉÉiÉå) xÉÌWûiÉ oÉæÇMüU MüÉ lÉÉqÉ, eÉWûÉÇ 
AÉmÉ mÉëÉjÉÍqÉMü ZÉÉiÉÉkÉÉUMü WæÇû:

oÉæÇMü MüÉ 
lÉÉqÉ

zÉÉZÉÉ ZÉÉiÉå MüÉ 
mÉëMüÉU ZÉÉiÉÉ xÉÇZrÉÉ

18.
rÉÌS AÉmÉMåü, AÉmÉMåü mÉÌiÉ / mÉ¦ÉÏ iÉjÉÉ AÉmÉMåü lÉÉoÉÉÍsÉaÉ oÉŠå Måü mÉÉxÉ ÌMüxÉÏ 
xÉÇxjÉÉ qÉåÇ pÉÉæÌiÉMü rÉÉ ApÉÉæÌiÉMü ÃmÉ qÉåÇ zÉårÉUkÉÉËUiÉÉ Wæû, iÉÉå ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ|  
(QûÏqÉæOû / zÉårÉUkÉÉËUiÉÉ mÉëqÉÉhÉmÉ§É xÉÇsÉalÉ MüUåÇ)

19. oÉæÇMü Måü ÌlÉSåzÉMü mÉS xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ MüÉåD AlrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ:

II. mÉëxiÉÉÌuÉiÉ ÌlÉSåzÉMü Måü mÉëÉxÉÇÌaÉMü xÉÇoÉÇkÉ:mÉëxiÉÉÌuÉiÉ ÌlÉSåzÉMü Måü mÉëÉxÉÇÌaÉMü xÉÇoÉÇkÉ:

20.
ËUziÉåSÉUÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ, [MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 MüÐ kÉÉUÉ 2(77) AÉæU MÇümÉlÉÏ 
(mÉËUpÉÉwÉÉ ÌuÉÌlÉSåïzÉ) ÌlÉrÉqÉ, 2014 Måü ÌlÉrÉqÉ 4 MüÉ xÉÇSpÉï sÉåÇ] rÉÌS MüÉåD WûÉå, eÉÉå 
ÌMüxÉÏ oÉæÇMü xÉå eÉÑÄQåû WûÉåÇ:

21.

ElÉ xÉÇxjÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ ÎeÉlÉqÉåÇ:

(M ) ÌWûiÉoÉ® [MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 MüÐ kÉÉUÉ 184 SåZÉåÇ]:

(ZÉ) sÉÉpÉMüÉUÏ xuÉÉÍqÉiuÉ [MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 MüÐ kÉÉUÉ 89 AÉæU LqÉxÉÏL 

Måü sÉÉaÉÔ qÉWûiuÉmÉÔhÉï sÉÉpÉMüÉUÏ xuÉÉÍqÉiuÉ ÌlÉrÉqÉ SåZÉåÇ]:

(aÉ) lrÉÉxÉÏ (lrÉÉxÉ Måü xÉÇSpÉï qÉåÇ ÌMüxÉÏ AlrÉ xÉÇoÉÇkÉ MüÉ pÉÏ EssÉåZÉ MüUåÇ):
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14. Present occupation (designation, name of the organization 
and brief write-up on experience)

15. Previous occupation covering minimum of past ten years, with 
complete address of the organization(s) worked in, date of 
joining, date of relieving (including reasons), designation, etc.

16. In case a Chartered Accountant, indicate the following:
Membership Number of Institute of Chartered Accountants of 
India (ICAI):
(a) Date of registration with the ICAI:
(b) Name and Address of the registered firm/s:
(c) Details of the Audit(s) presently undertaken by the firm(s) 

or by you:

17. Name of the Banker(s) with Branch and Account Numbers 
(savings / current / loan accounts) where you are a primary 
account holder:

Bank 
Name

Branch
Type of 

A/c
A/c Number

18. Details of shareholding, if held in any entity, either in physical 
or dematerialized form, by you, spouse, and your minor child. 
(attach demat / shareholding certificate)

19. Any other information relevant to directorship of the Bank:

II. Relevant Relationships of proposed director:

20. List of relatives, [Refer Section 2(77) of the Companies Act, 
2013 and Rule 4 of the Companies (Specification of Definition) 
Rules, 2014] if any, who are connected with any bank:

21. List of entities in which:
(a) Interested [Refer Section184 of the Companies Act, 2013]:
(b) Beneficial ownership [Refer Section 89 of Companies 

Act, 2013 as also the applicable Significant Beneficial 
Ownership Rules of MCA]:

(c) Trustee (also mention any other relationship with 
reference to a trust):
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22. oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949 MüÐ kÉÉUÉ 5(LlÉD)* Måü AjÉï Måü AÇiÉaÉïiÉ 
mÉrÉÉïmiÉ ÌWûiÉ UZÉlÉå uÉÉsÉÏ qÉÉæeÉÔSÉ AÉæU mÉëxiÉÉÌuÉiÉ xÉÇxjÉÉAÉåÇ MüÐ xÉÔcÉÏ|

MÇümÉlÉÏ/ÄTüqÉï MüÉ lÉÉqÉ

ÌlÉaÉqÉlÉ SåzÉ 

zÉårÉUÉåÇ MüÐ xÉÇZrÉÉ

mÉëirÉåMü zÉårÉU MüÉ AÇÌMüiÉ qÉÔsrÉ

zÉårÉU WûÉåÎsQÇûaÉ MüÉ MÑüsÉ 
AÇÌMüiÉ qÉÔsrÉ

MÑüsÉ cÉÑMüiÉÉ mÉÔÇeÉÏ Måü 
mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ zÉårÉU 
WûÉåÎsQÇûaÉ

sÉÉpÉmÉëS ÌWûiÉ (qÉÔsrÉ Måü 
xÉÉjÉ-xÉÉjÉ mÉëÌiÉzÉiÉ Måü 
xÉÇSpÉï qÉåÇ)

YrÉÉ CMüÉD MÇümÉlÉÏ 
AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 Måü iÉWûiÉ 
kÉÉUÉ 8 MÇümÉlÉÏ Wæû

23. ÌuÉSåzÉ qÉåÇ ÌlÉaÉÍqÉiÉ iÉjÉÉ pÉÉUiÉ qÉåÇ MüÉUÉåoÉÉU MüUlÉå uÉÉsÉÏ xÉÇxjÉÉAÉåÇ MüÉå kÉÉËUiÉÉAÉåÇ 
MüÉ ÌuÉuÉUhÉ|

24. oÉæÇMü / LlÉoÉÏLTüxÉÏ / ÌMüxÉÏ AlrÉ MÇümÉlÉÏ MüÉ lÉÉqÉ ÎeÉxÉqÉåÇ uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ rÉÉ mÉÔuÉï 
qÉåÇ oÉÉåQïû Måü xÉSxrÉ / xÉsÉÉWûMüÉU AÉÌS UWåÇû WæÇû (ExÉ AuÉÍkÉ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ SåiÉå WÒûL 
ÎeÉxÉMåü SÉæUÉlÉ LåxÉÉ mÉS UWûÉ WûÉå/jÉÉ)|

25. rÉÌS ÌMüxÉÏ LåxÉÏ xÉÇxjÉÉ xÉå eÉÑÄQåÇû WûÉåÇ eÉÉå ÌMüUÉrÉÉ ZÉUÏS, ÌuÉ¨ÉmÉÉåwÉhÉ, ÌlÉuÉåzÉ, mÉ–åû 
AÉæU AlrÉ mÉæUÉ oÉæÇÌMÇüaÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉÇ MüUiÉÏ WûÉåÇ (xÉÇaÉPûMü Måü xuÉÃmÉ MüÉ EssÉåZÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ cÉÉÌWûL), iÉÉå ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ|

26. rÉÌS MüÉåD xOûÊMü oÉëÉåMüU Wæû rÉÉ zÉårÉU oÉëÉåÌMÇüaÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ qÉåÇ xÉÇoÉ® ÌMüxÉÏ CMüÉD 
xÉå eÉÑÄQûÉ Wæû, iÉÉå ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ|

27.
ÌlÉÍkÉ AÉæU aÉæU-ÌlÉÍkÉ-AÉkÉÉËUiÉ xÉÑÌuÉkÉÉAÉåÇ MüÉ ÌuÉuÉUhÉ, rÉÌS MüÉåD WûÉå, eÉÉå uÉiÉïqÉÉlÉ 
qÉåÇ urÉÌ£üaÉiÉ ÃmÉ xÉå AÉæU/rÉÉ FmÉU (21) xÉå (26) qÉåÇ xÉÔcÉÏoÉ® xÉÇxjÉÉAÉåÇ ²ÉUÉ 
mÉëÉmiÉ MüÐ eÉÉiÉÏ WæÇû|

28.

LåxÉå qÉÉqÉsÉå, rÉÌS MüÉåD WûÉå, eÉWûÉÇ ÌMüxÉÏ urÉÌ£ü rÉÉ EmÉUÉå£ü ÌoÉÇSÒ (21) xÉå (26) qÉåÇ 
xÉÔcÉÏoÉ® xÉÇxjÉÉAÉåÇ lÉå oÉæÇMü / LlÉoÉÏLTüxÉÏ / ÌMüxÉÏ AlrÉ GhÉ SålÉå uÉÉsÉÏ xÉÇxjÉÉ 
xÉå mÉëÉmiÉ GhÉ xÉÑÌuÉkÉÉAÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ AiÉÏiÉ qÉåÇ cÉÔMü MüÐ WûÉå rÉÉ CUÉSiÉlÉ cÉÔMüMüiÉÉï 
bÉÉåÌwÉiÉ ÌMüL aÉL WûÉåÇ|

29. ÌlÉSåzÉMü mÉS Måü ÍsÉL mÉëÉxÉÇÌaÉMü mÉåzÉåuÉU EmÉsÉÎokÉrÉÉÇ|

*MÇümÉlÉÏ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ mÉrÉÉïmiÉ ÌWûiÉ'' MüÉ AjÉï Wæû (i) ÌMüxÉÏ urÉÌ£ü  rÉÉ ExÉMåü eÉÏuÉlÉxÉÉjÉÏ rÉÉ lÉÉoÉÉÍsÉMü oÉŠå ²ÉUÉ, ExÉMåü zÉårÉU qÉåÇ, cÉÉWåû AMåüsÉå rÉÉ xÉÉqÉÔÌWûMü 
ÃmÉ xÉå MüÉåD sÉÉpÉSÉrÉMü ÌWûiÉ UZÉlÉÉ Wæû, ÎeÉxÉmÉU pÉÑaÉiÉÉlÉ MüÐ aÉD UÉÍzÉ, MÇümÉlÉÏ MüÐ cÉÑMüiÉÉ mÉÔÇeÉÏ xÉå mÉÉÇcÉ sÉÉZÉ ÂmÉrÉå rÉÉ SxÉ mÉëÌiÉzÉiÉ xÉå AÍkÉMü WûÉå, ClÉqÉåÇ 
xÉå eÉÉå pÉÏ MüqÉ WûÉå; ii) LMü TüqÉï Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ, AjÉï rÉWû Wæû ÌMü ÌMüxÉÏ urÉÌ£ü rÉÉ ExÉMåü eÉÏuÉlÉxÉÉjÉÏ rÉÉ lÉÉoÉÉÍsÉMü oÉŠå ²ÉUÉ cÉÉWåû AMåüsÉå rÉÉ xÉÉqÉÔÌWûMü ÃmÉ 
xÉå MüÉåD sÉÉpÉMüÉUÏ ÌWûiÉ UZÉlÉÉ, eÉÉå E£ü TüqÉï Måü xÉpÉÏ pÉÉaÉÏSÉUÉåÇ ²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ MÑüsÉ mÉÔÇeÉÏ MüÉ SxÉ mÉëÌiÉzÉiÉ xÉå AÍkÉMü MüÉ mÉëÌiÉÌlÉÍkÉiuÉ MüUiÉÉ Wæû|

IVIV mÉëxiÉÉÌuÉiÉ ÌlÉSåzÉMü Måü ÌuÉÂ® MüÉrÉïuÉÉÌWûrÉÉÇ, rÉÌS MüÉåD WûÉåÇ: mÉëxiÉÉÌuÉiÉ ÌlÉSåzÉMü Måü ÌuÉÂ® MüÉrÉïuÉÉÌWûrÉÉÇ, rÉÌS MüÉåD WûÉåÇ:

30.

(Mü) ÌMüxÉÏ mÉåzÉåuÉU xÉÇbÉ / ÌlÉMüÉrÉ Måü xÉSxrÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ, rÉÌS MüÉåD AlÉÑzÉÉxÉlÉÉiqÉMü 
MüÉUïuÉÉD sÉÇÌoÉiÉ Wæû rÉÉ zÉÑÃ WÒûD Wæû rÉÉ ÎeÉxÉMåü mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ AiÉÏiÉ qÉåÇ SÉåwÉÍxÉÎ® 
WÒûD Wæû rÉÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ xÉqÉrÉ ÌMüxÉÏ mÉåzÉå / urÉuÉxÉÉrÉ qÉåÇ mÉëuÉåzÉ mÉU mÉëÌiÉoÉÇkÉ sÉaÉÉrÉÉ 
aÉrÉÉ Wæû, iÉÉå ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ|

(ZÉ) rÉÌS ÌMüxÉÏ urÉÌ£üaÉiÉ mÉåzÉåuÉU AÉcÉUhÉ rÉÉ aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ Måü xÉÇoÉÇkÉ qÉåÇ MüÉåD ÍsÉÎZÉiÉ 
ÍzÉMüÉrÉiÉ rÉÉ AÉUÉåmÉ MüÉ ÌuÉwÉrÉ Wæû, iÉÉå ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ|
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22. List of entities, existing and proposed, in which holding 
substantial interest within the meaning of Section 5(ne)* of 
the Banking Regulation Act, 1949.

Name of the 
Company / Firm
Country of 
Incorporation
Number of Shares
Face Value of each 
Share
Total Face Value of 
Shareholding
Shareholding as % of 
total Paid-up Capital
Beneficial Interest 
(in value as well as % 
terms)
Whether the Entity is 
a Section 8 Company 
under Companies Act, 
2013

23. Details of holdings in entities incorporated abroad and having 
a place of business in India.

24. Name of Bank / NBFC / any other company in which currently 
or in the past a member of the Board / Advisor etc. (giving 
details of period during which such office is being / was held).

25. If connected with any entity undertaking hire purchase, 
financing, investment, leasing and other para-Banking activities 
(nature of association to be mentioned), details thereof.

26. If a stock broker or connected with any entity engaged in share 
broking activities, details thereof.

27. Details of fund and non-fund-based facilities, if any, presently 
availed in person and/or by entities listed in (21) to (26) above.

28. Cases, if any, where as an individual or the entities listed at (21) 
to (26) above have defaulted or declared as wilful defaulter in 
the past in respect of credit facilities Obtained from a Bank / 
NBFC / any other lending institution.

29. Professional achievements relevant for the directorship.

*substantial interest (i) in relation to a company, means the holding of a beneficial interest by an individual or his 
spouse or minor child, whether singly or taken together, in the shares thereof, the amount paid-up on which exceeds 
Two Crore Rupees or ten percent of the paid-up capital of the company, whichever is less; (ii) in relation to a firm, 
means the beneficial interest held therein by an individual or his spouse or minor child, whether singly or taken 
together, which represents more than ten percent of the total capital subscribed by all the partners of the said firm.

IV. Proceedings, if any, against the proposed director:

30.

(a) As a member of a professional association / body, details 
of disciplinary action, if any, pending or commenced or 
resulting in conviction in the past or whether been banned 
from entry at any profession / occupation at any time, 
details thereof.

(b) If subject of any written complaint or accusation regarding 
individual professional conduct or activities, details 
thereof.
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31.
AÉÍjÉïMü MüÉlÉÔlÉÉåÇ AÉæU ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ Måü EssÉÇbÉlÉ Måü ÍsÉL xuÉrÉÇ rÉÉ FmÉU (21) xÉå 
(26) qÉåÇ xÉÔcÉÏoÉ® xÉÇxjÉÉAÉåÇ Måü ÌuÉÂ® sÉÇÌoÉiÉ rÉÉ zÉÑÃ ÌMüL aÉL rÉÉ SÉåwÉÍxÉÎ® Måü 
mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ WûÉålÉå uÉÉsÉå, rÉÌS MüÉåD AÍpÉrÉÉåeÉlÉ WûÉå iÉÉå ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ |

32. AÉmÉUÉÍkÉMü AÍpÉrÉÉåeÉlÉ Måü ÌuÉuÉUhÉ, rÉÌS MüÉåD WûÉå, eÉÉå sÉÇÌoÉiÉ Wæû rÉÉ zÉÑÃ WÒûAÉ Wæû 
rÉÉ ÎeÉxÉMåü mÉËUhÉÉqÉxuÉÃmÉ SÉåwÉÏ PûWûUÉrÉÉ aÉrÉÉ WûÉå|

33. rÉÌS LLqÉLsÉ / xÉÏLTüOûÏ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ EssÉÇbÉlÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû, iÉÉå ExÉMüÉ 
ÌuÉuÉUhÉ|

34. rÉÌS MÇümÉlÉÏ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 2013 MüÐ kÉÉUÉ 164 Måü iÉWûiÉ mÉËUMüÎsmÉiÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ 
ArÉÉåarÉiÉÉ MüÉå AÉMüÌwÉïiÉ MüUiÉÉ Wæû, iÉÉå ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ|

35. rÉÌS ÌSuÉÉÍsÉrÉÉ bÉÉåÌwÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû rÉÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌlÉsÉÇÌoÉiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû rÉÉ sÉålÉSÉUÉåÇ 
Måü xÉÉjÉ xÉqÉfÉÉæiÉÉ MüU ÍsÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû, iÉÉå ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ|

36. rÉÌS ÌuÉM×üiÉ qÉÎxiÉwMü MüÉ mÉÉrÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû AÉæU xÉ¤ÉqÉ lrÉÉrÉÉsÉrÉ ²ÉUÉ LåxÉÉ bÉÉåÌwÉiÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû, iÉÉå ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ|

37. (Mü) rÉÌS ÌMüxÉÏ AÉmÉUÉÍkÉMü lrÉÉrÉÉsÉrÉ ²ÉUÉ ÌMüxÉÏ LåxÉå AmÉUÉkÉ MüÉ SÉåwÉÏ PûWûUÉrÉÉ aÉrÉÉ 
Wæû ÎeÉxÉqÉåÇ lÉæÌiÉMü mÉiÉlÉ rÉÉ AlrÉjÉÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû, iÉÉå ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ|

(ZÉ) rÉÌS ÌMüxÉÏ lrÉÉrÉÉsÉrÉ ²ÉUÉ SÉåwÉÏ PûWûUÉrÉÉ aÉrÉÉ WûÉå, iÉÉå ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ|

38. mÉÔhÉïMüÉÍsÉMü ÌlÉSåzÉMü Måü mÉS Måü AsÉÉuÉÉ rÉÌS ÌMüxÉÏ UÉ¹íÏrÉM×üiÉ oÉæÇMü rÉÉ pÉÉUiÉÏrÉ 
xOåûOû oÉæÇMü Måü AkÉÏlÉ MüÉåD sÉÉpÉ MüÉ mÉS kÉÉUhÉ ÌMürÉÉ WûÉå, iÉÉå ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ|

39.
rÉÌS ÌMüxÉÏ urÉÌ£ü rÉÉ EmÉUÉå£ü ÌoÉÇSÒ (21) xÉå (26) qÉåÇ xÉå ÌMüxÉÏ CMüÉD Måü ÃmÉ qÉåÇ 
ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌmÉNûsÉå ÌlÉrÉÉå£üÉ rÉÉ xÉUMüÉUÏ ÌuÉpÉÉaÉ rÉÉ LeÉåÇxÉÏ xÉå ÌMüxÉÏ pÉÏ eÉÉÇcÉ / 
xÉiÉMïüiÉÉ / eÉÉÇcÉ Måü qÉÉqÉsÉÉåÇ Måü AkÉÏlÉ UWåû WæÇû, iÉÉå ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ|

40.
rÉÌS xÉÏqÉÉ zÉÑsMü / EimÉÉS zÉÑsMü/ AÉrÉMüU/ ÌuÉSåzÉÏ qÉÑSìÉ/ AlrÉ UÉeÉxuÉ 
mÉëÉÍkÉMüÉËUrÉÉåÇ ²ÉUÉ ÌlÉrÉqÉÉåÇ/ ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ/ xÉÇuÉækÉÉÌlÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ Måü EssÉÇbÉlÉ MüÉ 
SÉåwÉÏ mÉÉrÉÉ aÉrÉÉ Wæû, iÉÉå ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ|

41.

rÉÌS ÌMüxÉÏ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü eÉæxÉå ÌMü xÉåoÉÏ, AÉDAÉUQûÏLAÉD, mÉÏLTüAÉUQûÏL AÉÌS, 
mÉåzÉåuÉU xÉÇaÉPûlÉ, xÉUMüÉUÏ LeÉåÇxÉÏ, rÉÉ lrÉÉrÉÉsÉrÉ ²ÉUÉ urÉÉuÉxÉÉÌrÉMü xÉÇcÉÉsÉMü 
aÉÌiÉÌuÉÍkÉrÉÉåÇ Måü MüÉUhÉ TüOûMüÉU, ÌlÉÇSÉ, mÉëÌiÉoÉÇkÉ, ÌlÉsÉÇoÉlÉ, UÉåMü, ÌlÉwÉåkÉ rÉÉ AlrÉjÉÉ 
qÉÇeÉÔUÏ SÏ aÉD WûÉå, iÉÉå ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ SåÇ| (WûÉsÉÉÇÌMü ÌMüxÉÏ EqqÉÏSuÉÉU Måü ÍsÉL rÉWû 
AÉuÉzrÉMü lÉWûÏÇ WûÉåaÉÉ ÌMü uÉWû MüÊsÉqÉ qÉåÇ ElÉ AÉSåzÉÉåÇ AÉæU ÌlÉwMüwÉÉåïÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ 
EssÉåZÉ MüUåÇ ÎeÉlWåÇû oÉÉS qÉåÇ mÉÔUÏ iÉUWû xÉå oÉSsÉ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû / mÉÔhÉïiÉrÉÉ U¬ ÌMürÉÉ 
aÉrÉÉ Wæû, sÉåÌMülÉ rÉÌS oÉSsÉlÉå /  mÉÔhÉïiÉrÉÉ U¬ MüUlÉå MüÉ MüÉUhÉ xÉÏqÉÉ rÉÉ AÍkÉMüÉU 
¤Éå§É MüÐ MüqÉÏ eÉæxÉå iÉMülÉÏMüÐ MüÉUhÉ WæÇû, AÉæU rÉÉåarÉiÉÉ Måü AÉkÉÉU mÉU lÉWûÏÇ Wæû, iÉÉå 
CxÉMüÉ EssÉåZÉ MüUlÉÉ AÉuÉzrÉMü WûÉåaÉÉ| rÉÌS AÉSåzÉ AxjÉÉrÉÏ ÃmÉ xÉå xjÉÌaÉiÉ 
Wæû AÉæU AmÉÏsÉÏrÉ / lrÉÉrÉÉsÉrÉ MüÐ MüÉrÉïuÉÉWûÏ sÉÇÌoÉiÉ Wæû, iÉÉå ExÉMüÉ pÉÏ EssÉåZÉ 
ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ cÉÉÌWûL)|

VV xÉÉqÉÉlrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ : xÉÉqÉÉlrÉ eÉÉlÉMüÉUÏ :

42.
rÉÌS AÉmÉ xÉlÉSÏ sÉåZÉÉMüÉU, AÍkÉuÉ£üÉ AÉÌS eÉæxÉå mÉåzÉåuÉU WæÇû AÉæU uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ 
ÌMüxÉÏ oÉæÇMü qÉåÇ MüÉåD mÉåzÉåuÉU MüÉrÉï MüU UWåû WæÇû / MüU cÉÑMåü WæÇû, iÉÉå oÉæÇMü MüÉ lÉÉqÉ AÉæU 
oÉæÇMü Måü xÉÉjÉ eÉÑÄQûÉuÉ MüÐ AuÉÍkÉ xÉÌWûiÉ ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

43.
rÉÌS AÉmÉ uÉiÉïqÉÉlÉ qÉåÇ xÉÉÇxÉS / ÌuÉkÉÉrÉMü / LqÉLsÉxÉÏ WæÇû rÉÉ lÉaÉU ÌlÉaÉqÉ rÉÉ lÉaÉU 
mÉÉÍsÉMüÉ rÉÉ AlrÉ xjÉÉlÉÏrÉ ÌlÉMüÉrÉÉåÇ qÉåÇ UÉeÉlÉÏÌiÉMü mÉS mÉU WæÇû, iÉÉå ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ 
mÉëSÉlÉ MüUåÇ|
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31.
Details of prosecution, if any, pending or commenced or 
resulting in conviction of self or the entities listed at (21) to (26) 
above for violation of economic laws and regulations.

32.
Details of criminal prosecution, if any, pending or commenced 
or resulting in conviction.

33.
If indulged in any breach of AML / CFT guidelines, details 
thereof.

34.
If attracting any of the disqualifications envisaged under 
Section 164 of the Companies Act, 2013, details thereof.

35.
If adjudicated insolvent or has suspended payment or has 
compounded with creditors, details thereof.

36.
If found to be of unsound mind and stands so declared by a 
competent Court, details thereof.

37.
(a) If convicted by a Criminal Court of an offence which involves 
moral turpitude or otherwise, details thereof.

(b) If convicted by any Court of law, details thereof?

38.
If holding any office of profit under any nationalised Bank or 
State Bank of India, except for holding the post of a whole-time 
director, details thereof.

39.

If as an individual or any of the entities at (21) to (26) above 
have been subject to any investigation / vigilance / matters 
of enquiry from any of the previous employers or government 
departments or agency, details thereof.

40.
If found guilty of violation of rules / regulations / legislative 
requirements by Customs / excise / Income Tax / foreign 
exchange / other revenue authorities, details thereof.

41.

If reprimanded, censured, restricted, suspended, barred, 
enjoined, or otherwise sanctioned by any regulator such as 
SEBI, IRDAI, PFRDA etc., professional organization,  Government 
agency, or court because of professional conductor activities, 
details thereof.
(Though it shall not be necessary for a candidate to mention in 
the column about orders and findings which have been later 
on reversed / set aside in toto, it would be necessary to make 
a mention of the same, in case the reversal / setting aside is 
on technical reasons like limitation or lack of jurisdiction,  
and not on merit. If the order is temporarily stayed and the 
appellate / court proceedings are pending, the same also 
should be mentioned).

V. General Information:

42.

If a professional like Chartered Accountant, Advocate etc. and 
presently undertaking / undertaken any professional work in 
any Bank, provide details thereof including the name of the 
Bank and period of association with the Bank.

43.
If a sitting MP / MLA / MLC or holding political position in 
Municipal Corporation or Municipality or other local bodies, 
provide details thereof.
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VI. mÉëMüOûÏMüUhÉ AÉæU mÉÉUSÍzÉïiÉÉ Måü ÌWûiÉ qÉåÇ, rÉÌS 'EmÉrÉÑ£ü AÉæU xÉqÉÑÍcÉiÉ' MüÉ qÉÔsrÉÉÇMülÉ 
MüUlÉå Måü ÍsÉL MüÉåD AlrÉ mÉëÉxÉÇÌaÉMü eÉÉlÉMüÉUÏ WûÉå, iÉÉå ExÉMüÉ ÌuÉuÉUhÉ mÉëSÉlÉ MüUåÇ|

bÉÉåwÉhÉÉbÉÉåwÉhÉÉ

qÉæÇ mÉÑÌ¹ MüUiÉÉ WÕðû ÌMü FmÉU SÏ aÉD eÉÉlÉMüÉUÏ qÉåUå xÉuÉÉåï¨ÉqÉ ¥ÉÉlÉ AÉæU ÌuÉµÉÉxÉ Måü AlÉÑxÉÉU xÉirÉ AÉæU mÉÔhÉï Wæû| qÉæÇ AmÉlÉÏ ÌlÉrÉÑÌ£ü Måü oÉÉS WûÉålÉå uÉÉsÉÏ 
xÉpÉÏ bÉOûlÉÉAÉåÇ Måü oÉÉUå qÉåÇ oÉæÇMü MüÉå rÉjÉÉzÉÏbÉë mÉÔUÏ eÉÉlÉMüÉUÏ SålÉå MüÉ uÉcÉlÉ SåiÉÉ WÕðû, eÉÉå FmÉU SÏ aÉD eÉÉlÉMüÉUÏ xÉå mÉëÉxÉÇÌaÉMü WæÇû|

xjÉÉlÉ :
ÌSlÉÉÇMü : mÉëxiÉÉÌuÉiÉ ÌlÉSåzÉMü (EqqÉÏSuÉÉU) Måü WûxiÉÉ¤ÉUmÉëxiÉÉÌuÉiÉ ÌlÉSåzÉMü (EqqÉÏSuÉÉU) Måü WûxiÉÉ¤ÉU

lÉÉqÉÉÇMülÉ LuÉÇ mÉÉËU´ÉÍqÉMü xÉÍqÉÌiÉ (LlÉAÉUxÉÏ) / oÉÉåQïû MüÐ ÌOûmmÉhÉÏ ÌMü uÉWû CxÉ lÉÉqÉÉÇMülÉ LuÉÇ mÉÉËU´ÉÍqÉMü xÉÍqÉÌiÉ (LlÉAÉUxÉÏ) / oÉÉåQïû MüÐ ÌOûmmÉhÉÏ ÌMü uÉWû CxÉ 
oÉÉiÉ xÉå xÉÇiÉÑ¹ Wæû ÌMü EmÉUÉå£ü eÉÉlÉMüÉUÏ xÉirÉ LuÉÇ mÉÔhÉï Wæû| oÉÉiÉ xÉå xÉÇiÉÑ¹ Wæû ÌMü EmÉUÉå£ü eÉÉlÉMüÉUÏ xÉirÉ LuÉÇ mÉÔhÉï Wæû| 

xjÉÉlÉ :
ÌSlÉÉÇMü : LlÉAÉUxÉÏ / oÉÉåQïû Måü AkrÉ¤É Måü WûxiÉÉ¤ÉULlÉAÉUxÉÏ / oÉÉåQïû Måü AkrÉ¤É Måü WûxiÉÉ¤ÉU

VI. In the interest of disclosure and transparency, should there be 
any other information relevant for assessing ‘Fit and Proper,’ provide 
details thereof.

Undertaking
I confirm that the above information is to the best of my knowledge and belief, true and complete. I undertake to keep 
the Bank fully informed, as soon as possible, of all events which take place after my appointment which are  relevant 
to the information provided above.

Place :
Date : Signature of proposed Director (Candidate)

Remarks of Nomination and Remuneration Committee (NRC) / 
Board of having satisfied itself that the above information is true 
and complete.

Place :
Date : Signature of the Chair of the NRC / Board
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sÉÉpÉÉÇzÉ ÌuÉiÉUhÉ lÉÏÌiÉsÉÉpÉÉÇzÉ ÌuÉiÉUhÉ lÉÏÌiÉ Dividend Distribution Policy

Eligibility Criteria

		 The Bank should have:

 Capital to Risk Weighted Assets Ratio (CRAR) of  
at least 9% for preceding two completed years and 
the accounting year for which it proposes to declare 
dividend.

 Net NPA less than 7%.

 In case any Bank does not meet the above CRAR 
norm, but is having a CRAR of at least 9% for the 
accounting year for which it proposes to declare 
dividend, it would be eligible to declare dividend, 
provided its Net NPA ratio is less than 5%.

 Provided, Banks are required to maintain a capital 
conservation buffer of 2.5%, comprised of Common 
Equity Tier 1 capital, above the regulatory minimum 
capital requirement of 9%. The capital distribution 
constraints will be imposed on Banks when their 
capital levels fall within this range. The below table 
shows the minimum capital conservation ratios a 
Bank must meet at various levels of the Common 
Equity Tier 1 capital ratios.

Minimum Capital Conservation Standards for 
Individual Bank

Common Equity Tier 1 Ratio 
after including the current 
periods retained earnings

Minimum Capital 
Conservation Ratios

(expressed as 
% of earnings)

5.5% - 6.125% 100%

>6.125% - 6.75% 80%

>6.75% - 7.375% 60%

>7.375% - 8.0% 40%

>8.0% 0%

The Common Equity Tier 1 (CET1) ratio includes amounts 
used to meet the minimum Common Equity Tier 1 
capital requirement of 5.5%, but excludes any additional 
Common Equity Tier 1 needed to meet the 7% Tier 1 and 
9% Total Capital requirements.

  

mÉÉ§ÉiÉÉ qÉÉlÉSÇQûmÉÉ§ÉiÉÉ qÉÉlÉSÇQû    

 oÉæÇMü qÉåÇ WûÉålÉÉ cÉÉÌWûL:oÉæÇMü qÉåÇ WûÉålÉÉ cÉÉÌWûL:  

 ÌmÉNûsÉå SÉå mÉÔhÉï uÉwÉÉåïÇ iÉjÉÉ ExÉ sÉåZÉÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL, ÎeÉxÉMåü 
ÍsÉL sÉÉpÉÉÇzÉ bÉÉåÌwÉiÉ MüUlÉå MüÉ mÉëxiÉÉuÉ Wæû, mÉÔÇeÉÏ xÉå eÉÉåÎZÉqÉ  
pÉÉËUiÉ mÉËUxÉÇmÉÌ¨É AlÉÑmÉÉiÉ (xÉÏAÉULAÉU) MüqÉ xÉå MüqÉ 9%  
WûÉålÉÉ cÉÉÌWûL |

 ÌlÉuÉsÉ LlÉmÉÏL 7% xÉå MüqÉ |

 rÉÌS MüÉåD oÉæÇMü EmÉUÉå£ü xÉÏAÉULAÉU qÉÉlÉSÇQû MüÉå mÉÔUÉ lÉWûÏÇ MüUiÉÉ 
Wæû, sÉåÌMülÉ ÎeÉxÉ sÉåZÉÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL uÉWû sÉÉpÉÉÇzÉ bÉÉåÌwÉiÉ MüUlÉå 
MüÉ mÉëxiÉÉuÉ MüUiÉÉ Wæû, ExÉMåü ÍsÉL ExÉMüÉ xÉÏAÉULAÉU MüqÉ xÉå 
MüqÉ 9% Wæû, iÉÉå uÉWû sÉÉpÉÉÇzÉ bÉÉåÌwÉiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉÉ§É WûÉåaÉÉ, 
oÉzÉiÉåï ExÉMüÉ ÌlÉuÉsÉ LlÉmÉÏL AlÉÑmÉÉiÉ 5% xÉå MüqÉ WûÉå |

 oÉzÉiÉåï, oÉæÇMüÉåÇ MüÉå 9% MüÐ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü lrÉÔlÉiÉqÉ mÉÔÇeÉÏ AÉuÉzrÉMüiÉÉ 
xÉå FmÉU, MüÊqÉlÉ CÎYuÉOûÏ ÌOûrÉU 1 mÉÔÇeÉÏ xÉå rÉÑ£ü 2.5% MüÉ mÉÔÇeÉÏ 
xÉÇU¤ÉhÉ oÉTüU oÉlÉÉL UZÉlÉÉ AÉuÉzrÉMü Wæû| oÉæÇMüÉåÇ mÉU mÉÔÇeÉÏ ÌuÉiÉUhÉ 
mÉëÌiÉoÉÇkÉ iÉoÉ sÉaÉÉL eÉÉLÇaÉå eÉoÉ ElÉMåü mÉÔÇeÉÏ xiÉU CxÉ xÉÏqÉÉ Måü 
pÉÏiÉU WûÉåÇaÉå| lÉÏcÉå SÏ aÉD iÉÉÍsÉMüÉ lrÉÔlÉiÉqÉ mÉÔÇeÉÏ xÉÇU¤ÉhÉ AlÉÑmÉÉiÉ 
ÌSZÉÉiÉÏ Wæû ÎeÉxÉå oÉæÇMü MüÉå MüÊqÉlÉ CÎYuÉOûÏ ÌOûrÉU 1 mÉÔÇeÉÏ AlÉÑmÉÉiÉ 
Måü ÌuÉÍpÉ³É xiÉUÉåÇ mÉU mÉÔUÉ MüUlÉÉ WûÉåaÉÉ|

AsÉaÉ-AsÉaÉ oÉæMüÉåÇ Måü ÍsÉL lrÉÔlÉiÉqÉ mÉÔÇeÉÏ xÉÇU¤ÉhÉ qÉÉlÉMüAsÉaÉ-AsÉaÉ oÉæMüÉåÇ Måü ÍsÉL lrÉÔlÉiÉqÉ mÉÔÇeÉÏ xÉÇU¤ÉhÉ qÉÉlÉMü

uÉiÉïqÉÉlÉ AuÉÍkÉrÉÉåÇ MüÉå zÉÉÍqÉsÉ MüUlÉå Måü uÉiÉïqÉÉlÉ AuÉÍkÉrÉÉåÇ MüÉå zÉÉÍqÉsÉ MüUlÉå Måü 
oÉÉS MüÊqÉlÉ CÎYuÉOûÏ ÌOûrÉU 1 AlÉÑmÉÉiÉ lÉå oÉÉS MüÊqÉlÉ CÎYuÉOûÏ ÌOûrÉU 1 AlÉÑmÉÉiÉ lÉå 

AÉrÉ MüÉå oÉUMüUÉU UZÉÉAÉrÉ MüÉå oÉUMüUÉU UZÉÉ

lrÉÔlÉiÉqÉ mÉÔÇeÉÏ  lrÉÔlÉiÉqÉ mÉÔÇeÉÏ  
xÉÇU¤ÉhÉ AlÉÑmÉÉiÉxÉÇU¤ÉhÉ AlÉÑmÉÉiÉ

(AÉrÉ Måü % Måü ÃmÉ qÉåÇ (AÉrÉ Måü % Måü ÃmÉ qÉåÇ 
urÉ£ü)urÉ£ü)

5.5% - 6.125% 100%

>6.125% - 6.75% 80%

>6.75% - 7.375% 60%

>7.375% - 8.0% 40%

>8.0% 0%

MüÊqÉlÉ CÎYuÉOûÏ ÌOûrÉU 1 (xÉÏDOûÏ1) AlÉÑmÉÉiÉ qÉåÇ 5.5% MüÐ lrÉÔlÉiÉqÉ MüÊqÉlÉ 
CÎYuÉOûÏ ÌOûrÉU 1 mÉÔÇeÉÏ AÉuÉzrÉMüiÉÉ MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL EmÉrÉÉåaÉ MüÐ 
eÉÉlÉå uÉÉsÉÏ UÉÍzÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû, sÉåÌMülÉ 7% ÌOûrÉU 1 AÉæU 9% MÑüsÉ mÉÔÇeÉÏ 
AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AÉuÉzrÉMü ÌMüxÉÏ pÉÏ AÌiÉËU£ü 
MüÊqÉlÉ CÎYuÉOûÏ ÌOûrÉU 1 MüÉå CxÉqÉåÇ zÉÉÍqÉsÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû|
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Provided further that, Banks incorporated in India 
having international presence is required to maintain 
adequate capital under Countercyclical Capital Buffer 
(CCCB) as prescribed by the host supervisors in respective 
jurisdictions. Banks will be subject to restrictions on 
discretionary distributions (may include dividend 
payments, share buybacks and staff bonus payments) 
if they do not meet the requirement on countercyclical 
capital buffer which is an extension of the requirement for 
capital conservation buffer (CCB). Assuming a concurrent 
requirement of CCB of 2.5% and CCCB of 2.5% of total 
Risk Weighted Assets (RWAs), the required conservation 
ratio (restriction on discretionary distribution) of a bank, 
at various levels of CET1 capital held is illustrated in the 
following table:

Individual Bank - Minimum Capital Conservation 
Ratios, Assuming a Requirement of 2.5% each of 

Capital Conservation Buffer and CCCB

Common Equity 
Tier 1 Ratio Bands

Minimum Capital 
Conservation Ratios 

(expressed as a % of earnings)

>5.5% - 6.75% 100%

>6.75% - 8.0% 80%

>8.0% - 9.25% 60%

>9.25% - 10.50% 40%

>10.50% 0%

The CET 1 ratio bands are structured in increments of 
25% of the required CCB and CCCB prescribed by the 
Reserve Bank of India at that point in time.

Also, the declaration of dividend is further subject to the 
restrictions imposed by RBI vide its Circular DOS.CO.PPG.
SEC.No.4/11.01.005/2021-22 dated November 2nd 2021 on 
“Prompt Corrective Action (PCA) Framework for Scheduled 
Commercial Banks”. The provisions of the revised PCA 
framework will be effective from January 1, 2022.

The Revised Prompt Corrective Action (PCA) framework 
for Banks had given the indicators to be tracked for 
Capital, Asset Quality and Profitability. Based on the 
indicators mentioned in the Circular, risk thresholds have 
been classified into three categories as given in the table 
below and the mandatory action that would be taken 
when a bank breaches the said risk threshold.

oÉzÉiÉåï rÉWû pÉÏ ÌMü, AiÉÇUÉï¹íÏrÉ EmÉÎxjÉÌiÉ uÉÉsÉå pÉÉUiÉ qÉåÇ ÌlÉaÉÍqÉiÉ oÉæÇMüÉåÇ 

MüÉå MüÉEOÇûUxÉÉCÎYsÉMüsÉ mÉÔÇeÉÏ oÉTüU (xÉÏxÉÏxÉÏoÉÏ) Måü iÉWûiÉ xÉÇoÉÇÍkÉiÉ 

AÍkÉMüÉU ¤Éå§É qÉåÇ qÉåeÉoÉÉlÉ mÉrÉïuÉå¤ÉMüÉåÇ ²ÉUÉ ÌlÉkÉÉïËUiÉ mÉrÉÉïmiÉ mÉÔÇeÉÏ oÉlÉÉL 

UZÉlÉå MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ Wæû| oÉæÇMü ÌuÉuÉåMüÉkÉÏlÉ ÌuÉiÉUhÉ mÉU mÉëÌiÉoÉÇkÉÉåÇ Måü 

AkÉÏlÉ WûÉåÇaÉå (sÉÉpÉÉÇzÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ, zÉårÉU oÉÉrÉoÉæMü AÉæU MüqÉïcÉÉUÏ oÉÉålÉxÉ 

pÉÑaÉiÉÉlÉ zÉÉÍqÉsÉ WûÉå xÉMüiÉå WæÇû) rÉÌS uÉå mÉëÌiÉcÉ¢üÏrÉ mÉÔÇeÉÏ oÉTüU MüÐ 

AÉuÉzrÉMüiÉÉ MüÉå mÉÔUÉ lÉWûÏÇ MüUiÉå WæÇû eÉÉå mÉÔÇeÉÏ xÉÇU¤ÉhÉ oÉTüU (xÉÏxÉÏoÉÏ) 

Måü ÍsÉL AÉuÉzrÉMüiÉÉ MüÉ ÌuÉxiÉÉU Wæû| MÑüsÉ AÉUQûosrÉÔL Måü 2.5% Måü 

xÉÏxÉÏoÉÏ AÉæU 2.5% Måü xÉÏxÉÏxÉÏoÉÏ MüÐ xÉqÉuÉiÉÏï AÉuÉzrÉMüiÉÉ MüÉå 

qÉÉlÉiÉå WÒûL, xÉÏDOûÏ1 mÉÔÇeÉÏ Måü ÌuÉÍpÉ³É xiÉUÉåÇ mÉU oÉæÇMü Måü AÉuÉzrÉMü 

xÉÇU¤ÉhÉ AlÉÑmÉÉiÉ (ÌuÉuÉåMüÉkÉÏlÉ ÌuÉiÉUhÉ mÉU mÉëÌiÉoÉÇkÉ) MüÉå ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ 

iÉÉÍsÉMüÉ qÉåÇ SzÉÉïrÉÉ aÉrÉÉ Wæû:

AsÉaÉ-AsÉaÉ oÉæMü lrÉÔlÉiÉqÉ mÉÔÇeÉÏ xÉÇU¤ÉhÉ AlÉÑmÉÉiÉ,  AsÉaÉ-AsÉaÉ oÉæMü lrÉÔlÉiÉqÉ mÉÔÇeÉÏ xÉÇU¤ÉhÉ AlÉÑmÉÉiÉ,  
mÉÔÇeÉÏ xÉÇU¤ÉhÉ oÉTüU AÉæU xÉÏxÉÏxÉÏoÉÏ qÉåÇ xÉå mÉëirÉåMü MüÐ  mÉÔÇeÉÏ xÉÇU¤ÉhÉ oÉTüU AÉæU xÉÏxÉÏxÉÏoÉÏ qÉåÇ xÉå mÉëirÉåMü MüÐ  

2.5% MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ qÉÉlÉiÉå WÒûL2.5% MüÐ AÉuÉzrÉMüiÉÉ qÉÉlÉiÉå WÒûL

xÉÉqÉÉlrÉ CÎYuÉOûÏ xÉÉqÉÉlrÉ CÎYuÉOûÏ 
ÌOûrÉU 1 AlÉÑmÉÉiÉ oÉæÇQûÌOûrÉU 1 AlÉÑmÉÉiÉ oÉæÇQû

lrÉÔlÉiÉqÉ mÉÔÇeÉÏ xÉÇU¤ÉhÉ AlÉÑmÉÉiÉlrÉÔlÉiÉqÉ mÉÔÇeÉÏ xÉÇU¤ÉhÉ AlÉÑmÉÉiÉ
(AÉrÉ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ urÉ£ü)(AÉrÉ Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ urÉ£ü)

>5.5% - 6.75% 100%

>6.75% - 8.0% 80%

>8.0% - 9.25% 60%

>9.25% - 10.50% 40%

>10.50% 0%

xÉÏDOûÏ 1 AlÉÑmÉÉiÉ oÉæÇQû MüÉå ExÉ xÉqÉrÉ pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ 
ÌlÉkÉÉïËUiÉ AÉuÉzrÉMü xÉÏxÉÏoÉÏ AÉæU xÉÏxÉÏxÉÏoÉÏ Måü 25% MüÐ uÉ×Î® qÉåÇ 
xÉÇUÍcÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû|

CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, sÉÉpÉÉÇzÉ MüÐ bÉÉåwÉhÉÉ AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ 2 lÉuÉÇoÉU 
2021 MüÉå eÉÉUÏ mÉËUmÉ§É DOS.CO.PPG.SEC.No.4/11.01.005/ 
2021-22 Måü iÉWûiÉ “AlÉÑxÉÔÍcÉiÉ uÉÉÍhÉÎerÉMü oÉæÇMüÉåÇ Måü ÍsÉL iuÉËUiÉ 
xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD (mÉÏxÉÏL) RûÉÇcÉå” mÉU sÉaÉÉL aÉL mÉëÌiÉoÉÇkÉÉåÇ Måü 
AkÉÏlÉ Wæû| xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ mÉÏxÉÏL RûÉÇcÉå Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉ 1 eÉlÉuÉUÏ, 2022 xÉå 
mÉëpÉÉuÉÏ WûÉåÇaÉå|

oÉæÇMüÉåÇ Måü ÍsÉL xÉÇzÉÉåÍkÉiÉ iuÉËUiÉ xÉÑkÉÉUÉiqÉMü MüÉUïuÉÉD (mÉÏxÉÏL) RûÉÇcÉå 
qÉåÇ mÉÔÇeÉÏ, mÉËUxÉÇmÉÌ¨É aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ AÉæU sÉÉpÉmÉëSiÉÉ Måü ÍsÉL OíæûMü ÌMüL 
eÉÉlÉå uÉÉsÉå xÉÇMåüiÉMü ÌSL aÉL jÉå| mÉËUmÉ§É qÉåÇ EÎssÉÎZÉiÉ xÉÇMåüiÉMüÉåÇ Måü 
AÉkÉÉU mÉU, eÉÉåÎZÉqÉ xÉÏqÉÉAÉåÇ MüÉå iÉÏlÉ ´ÉåÍhÉrÉÉåÇ qÉåÇ uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ 
Wæû eÉæxÉÉ ÌMü lÉÏcÉå SÏ aÉD iÉÉÍsÉMüÉ qÉåÇ ÌSrÉÉ aÉrÉÉ Wæû AÉæU AÌlÉuÉÉrÉï  
MüÉUïuÉÉD eÉÉå oÉæÇMü ²ÉUÉ E£ü eÉÉåÎZÉqÉ xÉÏqÉÉ MüÉ EssÉÇbÉlÉ MüUlÉå  
mÉU MüÐ eÉÉLaÉÏ|
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The various indicators for classifying under risk thresholds:

PCA Matrix – Parameters, Indicators and Risk Thresholds

Parameter Indicator Risk Threshold 1 Risk Threshold 2 Risk Threshold 3
(1) (2) (3) (4) (5)

Capital
(Breach of 
either CRAR or 
CET 1 ratio)

CRAR - Minimum regulatory 
prescription for Capital to 
Risk Assets Ratio + applicable 
Capital Conservation Buffer 
(CCB)

and/or

Regulatory Pre-specified Trigger 
of Common Equity Tier 1 Ratio 
(CET 1 PST) + applicable Capital 
Conservation Buffer (CCB)

Up to 250 bps 
below the Indicator 
prescribed at 
column (2)

Up to 162.50 bps 
below the Indicator 
prescribed at 
column (2)

More than 250 bps but 
not exceeding 400 bps 
below the Indicator 
prescribed at column (2)

More than 162.50 bps 
below but not exceeding 
312.50 bps below the 
Indicator prescribed at 
column (2)

In excess of 
400 bps below 
the Indicator 
prescribed at 
column (2)

In excess of 
312.50 bps below 
the Indicator 
prescribed at 
column (2)

Breach of either CRAR or CET 1 
ratio to trigger PCA

Asset Quality
Net Non-Performing Advances 
(NNPA) ratio

>=6.0% but <9.0% >=9.0% but < 12.0% >=12.0%

Leverage
Regulatory minimum 
Tier 1 Leverage Ratio

Up to 50 bps below 
the regulatory 
minimum

More than 50 bps but 
not exceeding 100 bps 
below the regulatory 
minimum

More than 
100 bps below 
the regulatory 
minimum

mÉÏxÉÏL qÉæÌOíûYxÉ - mÉæUÉqÉÏOûU, xÉÇMåüiÉMü AÉæU eÉÉåÎZÉqÉ xÉÏqÉÉLÇ:mÉÏxÉÏL qÉæÌOíûYxÉ - mÉæUÉqÉÏOûU, xÉÇMåüiÉMü AÉæU eÉÉåÎZÉqÉ xÉÏqÉÉLÇ:

   mÉÏxÉÏL qÉæÌOíûYxÉ - mÉæUÉqÉÏOûxÉï, xÉÇMåüiÉMü AÉæU eÉÉåÎZÉqÉ xÉÏqÉÉ   mÉÏxÉÏL qÉæÌOíûYxÉ - mÉæUÉqÉÏOûxÉï, xÉÇMåüiÉMü AÉæU eÉÉåÎZÉqÉ xÉÏqÉÉ

mÉåUÉqÉÏOûUmÉåUÉqÉÏOûU xÉÇMåüiÉMü xÉÇMåüiÉMü eÉÉåÎZÉqÉ xÉÏqÉÉ 1eÉÉåÎZÉqÉ xÉÏqÉÉ 1 eÉÉåÎZÉqÉ xÉÏqÉÉ 2eÉÉåÎZÉqÉ xÉÏqÉÉ 2 eÉÉåÎZÉqÉ xÉÏqÉÉ 3eÉÉåÎZÉqÉ xÉÏqÉÉ 3

(1) (2) (3) (4) (5)

mÉÔÇeÉÏ mÉÔÇeÉÏ 
(xÉÏAÉULAÉU rÉÉ (xÉÏAÉULAÉU rÉÉ 
xÉÏDOûÏ 1 AlÉÑmÉÉiÉ xÉÏDOûÏ 1 AlÉÑmÉÉiÉ 
MüÉ EssÉÇbÉlÉ)MüÉ EssÉÇbÉlÉ)

xÉÏAÉULAÉU - mÉÔÇeÉÏ xÉå eÉÉåÎZÉqÉ 
xÉÇmÉÌ¨É AlÉÑmÉÉiÉ Måü ÍsÉL lrÉÔlÉiÉqÉ 
ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü ÌlÉkÉÉïUhÉ + sÉÉaÉÔ mÉÔÇeÉÏ 
xÉÇU¤ÉhÉ oÉTüU (xÉÏxÉÏoÉÏ)
AÉæU / rÉÉAÉæU / rÉÉ
xÉÉqÉÉlrÉ CÎYuÉOûÏ ÌOûrÉU 1 AlÉÑmÉÉiÉ 
(xÉÏDOûÏ 1 mÉÏLxÉOûÏ) + sÉÉaÉÔ 
mÉÔÇeÉÏ xÉÇU¤ÉhÉ oÉTüU (xÉÏxÉÏoÉÏ) Måü 
ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü mÉÔuÉï-ÌlÉÌSï¹ ÌOíûaÉU

MüÊsÉqÉ (2) qÉåÇ ÌlÉkÉÉïËUiÉ 
xÉÇMåüiÉMü xÉå 250 oÉÏmÉÏLxÉ 
Måü lÉÏcÉå iÉMü

MüÊsÉqÉ (2) qÉåÇ ÌlÉkÉÉïËUiÉ 
xÉÇMåüiÉMü xÉå 162.50 
oÉÏmÉÏLxÉ Måü lÉÏcÉå iÉMü

MüÊsÉqÉ (2) qÉåÇ ÌlÉkÉÉïËUiÉ xÉÇMåüiÉMü 
Måü lÉÏcÉå 250 oÉÏmÉÏLxÉ xÉå 
AÍkÉMü sÉåÌMülÉ 400 oÉÏmÉÏLxÉ 
xÉå AÍkÉMü lÉWûÏÇ

MüÊsÉqÉ (2) qÉåÇ ÌlÉkÉÉïËUiÉ xÉÇMåüiÉMü 
xÉå lÉÏcÉå 162.50 oÉÏmÉÏLxÉ 
xÉå AÍkÉMü sÉåÌMülÉ 312.50 
oÉÏmÉÏLxÉ xÉå AÍkÉMü lÉWûÏÇ

MüÊsÉqÉ (2) qÉåÇ ÌlÉkÉÉïËUiÉ 
xÉÔcÉMü xÉå 400 
oÉÏmÉÏLxÉ xÉå AÍkÉMü

MüÊsÉqÉ (2) qÉåÇ ÌlÉkÉÉïËUiÉ 
xÉÔcÉMü xÉå 312.50 
oÉÏmÉÏLxÉ xÉå AÍkÉMü

mÉÏxÉÏL MüÉå ÌOíûaÉU MüUlÉå Måü ÍsÉL mÉÏxÉÏL MüÉå ÌOíûaÉU MüUlÉå Måü ÍsÉL 
xÉÏAÉULAÉU rÉÉ xÉÏDOûÏ 1  xÉÏAÉULAÉU rÉÉ xÉÏDOûÏ 1  
AlÉÑmÉÉiÉ MüÉ EssÉÇbÉlÉAlÉÑmÉÉiÉ MüÉ EssÉÇbÉlÉ

AÉÎxiÉ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉAÉÎxiÉ aÉÑhÉuÉ¨ÉÉ ÌlÉuÉsÉ aÉæU-ÌlÉwmÉÉÌSiÉ AÌaÉëqÉ 
(LlÉLlÉmÉÏL) AlÉÑmÉÉiÉ >=6.0% sÉåÌMülÉ <9.0% >=9.0% sÉåÌMülÉ < 12.0% >=12.0%

sÉÏuÉUåeÉsÉÏuÉUåeÉ ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü lrÉÔlÉiÉqÉ ÌOûrÉU 1 
sÉÏuÉUåeÉ AlÉÑmÉÉiÉ

ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü lrÉÔlÉiÉqÉ xÉå 50  
oÉÏmÉÏLxÉ iÉMü

50 oÉÏmÉÏLxÉ xÉå AÍkÉMü sÉåÌMülÉ 
ÌlÉrÉÉqÉMü lrÉÔlÉiÉqÉ xÉå 100 
oÉÏmÉÏLxÉ xÉå AÍkÉMü lÉWûÏÇ

ÌuÉÌlÉrÉÉqÉMü lrÉÔlÉiÉqÉ 
xÉå 100 oÉÏmÉÏLxÉ xÉå 
AÍkÉMü 
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Based on the various risk thresholds, certain mandatory 
and discretionary actions would be initiated against 
Banks. The mandatory actions amongst others include 
the restriction on dividend distribution, irrespective of 
the risk threshold under which a Bank is classified.

• The Bank should comply with the provisions of 
Sections 15 and 17 of the Banking Regulation 
Act, 1949.

• The Bank should comply with the prevailing 
regulations / guidelines issued by RBI, including 
creating adequate provisions for impairment of 
assets and staff retirement benefits, transfer of 
profits to Statutory Reserves etc.

• The proposed dividend should be payable out of the 
current year's profit.

• The Reserve Bank should not have placed any explicit 
restrictions on the Bank for declaration of dividends.

• The declaration of dividend shall be further subject 
to any Directions or Communications issued by  
RBI / Government of India / Ministry of Finance from 
time to time.

All banks shall continue to meet the applicable minimum 
regulatory capital requirements after dividend payment. 
While declaring dividend on equity shares, it shall be 
the responsibility of the Board of Directors to inter-alia 
consider the current and projected capital position of 
the bank vis-à-vis the applicable capital requirements 
and the adequacy of provisions, taking into account the 
economic environment and the outlook for profitability.

ÌuÉÍpÉ³É eÉÉåÎZÉqÉ xÉÏqÉÉAÉåÇ Måü AÉkÉÉU mÉU oÉæÇMüÉåÇ Måü mÉëÌiÉ MÑüNû AÌlÉuÉÉrÉï 

AÉæU ÌuÉuÉåMüÉkÉÏlÉ MüÉUïuÉÉD zÉÑÃ MüÐ eÉÉLaÉÏ| AÌlÉuÉÉrÉï MüÉUïuÉÉCrÉÉåÇ qÉåÇ 

SÕxÉUÉåÇ Måü oÉÏcÉ sÉÉpÉÉÇzÉ ÌuÉiÉUhÉ mÉU mÉëÌiÉoÉÇkÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû, pÉsÉå WûÏ ÌMüxÉÏ 

oÉæÇMü MüÉå eÉÉåÎZÉqÉ xÉÏqÉÉ Måü iÉWûiÉ uÉaÉÏïM×üiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ WûÉå|

•  oÉæÇMü MüÉå oÉæÇÌMÇüaÉ ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1949 MüÐ kÉÉUÉ 15 AÉæU 

17 Måü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÉ mÉÉsÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL |

•  oÉæÇMü MüÉå pÉÉUiÉÏrÉ ËUeÉuÉï oÉæÇMü ²ÉUÉ eÉÉUÏ ÌMüL aÉL mÉëcÉÍsÉiÉ 

ÌuÉÌlÉrÉqÉÉåÇ/ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÉ mÉÉsÉlÉ MüUlÉÉ cÉÉÌWûL, ÎeÉxÉqÉåÇ xÉÇmÉÌ¨É 

MüÐ WûÉÌlÉ AÉæU MüqÉïcÉÉËUrÉÉåÇ MüÐ xÉåuÉÉÌlÉuÉ×Ì¨É Måü sÉÉpÉÉåÇ Måü ÍsÉL 

mÉrÉÉïmiÉ mÉëÉuÉkÉÉlÉ oÉlÉÉlÉÉ, sÉÉpÉ MüÉå uÉækÉÉÌlÉMü AÉUÍ¤ÉiÉ ÌlÉÍkÉ qÉåÇ 

xjÉÉlÉÉÇiÉËUiÉ MüUlÉÉ AÉÌS zÉÉÍqÉsÉ WæÇû|

•  mÉëxiÉÉÌuÉiÉ sÉÉpÉÉÇzÉ cÉÉsÉÔ uÉwÉï Måü sÉÉpÉ qÉåÇ xÉå SårÉ WûÉålÉÉ cÉÉÌWûL |

•  ËUeÉuÉï oÉæÇMü MüÉå sÉÉpÉÉÇzÉ MüÐ bÉÉåwÉhÉÉ Måü ÍsÉL oÉæÇMü mÉU MüÉåD xmÉ¹ 

mÉëÌiÉoÉÇkÉ lÉWûÏÇ sÉaÉÉlÉÉ cÉÉÌWûL jÉÉ |

•  sÉÉpÉÉÇzÉ MüÐ bÉÉåwÉhÉÉ AÉUoÉÏAÉD / pÉÉUiÉ xÉUMüÉU / ÌuÉ¨É qÉÇ§ÉÉsÉrÉ 

²ÉUÉ xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU eÉÉUÏ ÌMüL aÉL ÌMüxÉÏ pÉÏ ÌlÉSåïzÉ rÉÉ 

xÉÇxÉÔcÉlÉÉ Måü AkÉÏlÉ WûÉåaÉÏ |

sÉÉpÉÉÇzÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ Måü oÉÉS xÉpÉÏ oÉæÇMü sÉÉaÉÔ lrÉÔlÉiÉqÉ ÌlÉrÉÉqÉMü mÉÔÇeÉÏ sÉÉpÉÉÇzÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ Måü oÉÉS xÉpÉÏ oÉæÇMü sÉÉaÉÔ lrÉÔlÉiÉqÉ ÌlÉrÉÉqÉMü mÉÔÇeÉÏ 

AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉÉ eÉÉUÏ UZÉåÇaÉå | CÎYuÉOûÏ zÉårÉUÉåÇ mÉU AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ MüÉå mÉÔUÉ MüUlÉÉ eÉÉUÏ UZÉåÇaÉå | CÎYuÉOûÏ zÉårÉUÉåÇ mÉU 

sÉÉpÉÉÇzÉ bÉÉåÌwÉiÉ MüUiÉå xÉqÉrÉ, AÉÍjÉïMü uÉÉiÉÉuÉUhÉ AÉæU sÉÉpÉmÉëSiÉÉ Måü sÉÉpÉÉÇzÉ bÉÉåÌwÉiÉ MüUiÉå xÉqÉrÉ, AÉÍjÉïMü uÉÉiÉÉuÉUhÉ AÉæU sÉÉpÉmÉëSiÉÉ Måü 

SØÌ¹MüÉåhÉ MüÉå krÉÉlÉ qÉåÇ UZÉiÉå WÒûL sÉÉaÉÔ mÉÔÇeÉÏ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ AÉæU SØÌ¹MüÉåhÉ MüÉå krÉÉlÉ qÉåÇ UZÉiÉå WÒûL sÉÉaÉÔ mÉÔÇeÉÏ AÉuÉzrÉMüiÉÉAÉåÇ AÉæU 

mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÐ mÉrÉÉïmiÉiÉÉ MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ AlrÉ oÉÉiÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ oÉæÇMü mÉëÉuÉkÉÉlÉÉåÇ MüÐ mÉrÉÉïmiÉiÉÉ MüÐ iÉÑsÉlÉÉ qÉåÇ AlrÉ oÉÉiÉÉåÇ Måü xÉÉjÉ-xÉÉjÉ oÉæÇMü 

MüÐ uÉiÉïqÉÉlÉ AÉæU AlÉÑqÉÉÌlÉiÉ mÉÔÇeÉÏ ÎxjÉÌiÉ mÉU ÌuÉcÉÉU MüUlÉÉ ÌlÉSåzÉMü MüÐ uÉiÉïqÉÉlÉ AÉæU AlÉÑqÉÉÌlÉiÉ mÉÔÇeÉÏ ÎxjÉÌiÉ mÉU ÌuÉcÉÉU MüUlÉÉ ÌlÉSåzÉMü 

qÉÇQûsÉ MüÐ ÎeÉqqÉåSÉUÏ WûÉåaÉÏ | qÉÇQûsÉ MüÐ ÎeÉqqÉåSÉUÏ WûÉåaÉÏ | 
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Category CRAR

Net NPA Ratio

Zero
More than Zero, 
but less than 3%

From 3 % to 
less than 5%

From 5% to less 
than 7%

Range of Dividend Payout Ratio

A
11% or more for each 
of the last 3 years

Up to 40 Up to 35 Up to 25 Up to 15

B
10% or more for each 
of the last 3 years

Up to 35 Up to 30 Up to 20 Up to 10

C
9% or more for each 
of the last 3 years

Up to 30 Up to 25 Up to 15 Up to 5

D
9% or more in the 
current year

Up to 10 Up to 5 Nil

[Dividend payout ratio shall be calculated as a percentage of ‘dividend payable in a year’ (excluding dividend tax) to 
‘net profit during the year’]

 In case the profit for the relevant period includes 

any extra-ordinary profits/ income, the payout 

ratio shall be computed after excluding such extra-

ordinary items for reckoning compliance with the 

prudential payout ratio. 

Quantum of Dividend Payable

The dividend payout ratio shall not exceed 40% and shall 
be as per the matrix furnished herein below:

SårÉ sÉÉpÉÉÇzÉ MüÐ qÉÉ§ÉÉ SårÉ sÉÉpÉÉÇzÉ MüÐ qÉÉ§ÉÉ 
sÉÉpÉÉÇzÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ AlÉÑmÉÉiÉ 40% xÉå AÍkÉMü lÉWûÏÇ WûÉåaÉÉ AÉæU lÉÏcÉå ÌSL aÉL 

qÉæÌOíûYxÉ Måü AlÉÑxÉÉU WûÉåaÉÉ:

´ÉåhÉÏ´ÉåhÉÏ xÉÏAÉULAÉUxÉÏAÉULAÉU

ÌlÉuÉsÉ LlÉmÉÏL AlÉÑmÉÉiÉÌlÉuÉsÉ LlÉmÉÏL AlÉÑmÉÉiÉ

zÉÔlrÉ   zÉÔlrÉ   
  zÉÔlrÉ xÉå AÍkÉMü   zÉÔlrÉ xÉå AÍkÉMü 
sÉåÌMülÉ 3% xÉå MüqÉsÉåÌMülÉ 3% xÉå MüqÉ

3% xÉå AÍkÉMü  3% xÉå AÍkÉMü  
5% xÉå MüqÉ5% xÉå MüqÉ

5% xÉå AÍkÉMü  5% xÉå AÍkÉMü  
7% xÉå MüqÉ7% xÉå MüqÉ

sÉÉpÉÉÇzÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ AlÉÑmÉÉiÉ MüÐ xÉÏqÉÉsÉÉpÉÉÇzÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ AlÉÑmÉÉiÉ MüÐ xÉÏqÉÉ

Mü ÌmÉNûsÉå 3 uÉwÉÉåïÇ qÉåÇ mÉëirÉåMü Måü 
ÍsÉL 11% rÉÉ ExÉxÉå AÍkÉMü 40 iÉMü 35 iÉMü 25 iÉMü 15 iÉMü

ZÉ ÌmÉNûsÉå 3 uÉwÉÉåïÇ qÉåÇ mÉëirÉåMü Måü 
ÍsÉL 10% rÉÉ ExÉxÉå AÍkÉMü 35 iÉMü 30 iÉMü 20 iÉMü 10 iÉMü

aÉ ÌmÉNûsÉå 3 uÉwÉÉåïÇ qÉåÇ mÉëirÉåMü Måü 
ÍsÉL 9% rÉÉ ExÉxÉå AÍkÉMü 30 iÉMü 25 iÉMü 15 iÉMü 5 iÉMü

bÉ cÉÉsÉÔ uÉwÉï qÉåÇ 9% rÉÉ ExÉxÉå 
AÍkÉMü 10 iÉMü 5 iÉMü  zÉÔlrÉ

[sÉÉpÉÉÇzÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ AlÉÑmÉÉiÉ MüÐ aÉhÉlÉÉ 'uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ' Måü ÍsÉL 'LMü uÉwÉï qÉåÇ SårÉ sÉÉpÉÉÇzÉ' (sÉÉpÉÉÇzÉ MüU MüÉå NûÉåÄQûMüU) Måü mÉëÌiÉzÉiÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ 
MüÐ eÉÉLaÉÏ|]

rÉÌS mÉëÉxÉÇÌaÉMü AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL sÉÉpÉ qÉåÇ MüÉåD AxÉÉkÉÉUhÉ sÉÉpÉ / 

AÉrÉ zÉÉÍqÉsÉ Wæû, iÉÉå ÌuÉuÉåMümÉÔhÉï pÉÑaÉiÉÉlÉ AlÉÑmÉÉiÉ Måü AlÉÑmÉÉsÉlÉ MüÐ 

aÉhÉlÉÉ Måü ÍsÉL LåxÉÏ AxÉÉkÉÉUhÉ uÉxiÉÑAÉåÇ MüÉå NûÉåÄQûMüU pÉÑaÉiÉÉlÉ 

AlÉÑmÉÉiÉ MüÐ aÉhÉlÉÉ MüÐ eÉÉLaÉÏ|
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 The financial statements pertaining to the 
financial year for which the Bank is declaring a 
dividend should be free of any qualifications by the  
statutory auditors, which have an adverse bearing 
on the profit during that year. In case of any 
qualification to that effect, the net profit should 
be suitably adjusted while computing the dividend 
payout ratio.

 As per the extant guidelines of Government of India, 
the Banks are required to pay a minimum dividend 
of 20% of their equity (i.e. paid-up capital) or 20% of 
their post-tax profits, whichever is higher.

 The quantum of the dividend shall be subject to the 
fulfillment of the criteria as enumerated in Point 
No. 6.1 above and the limit (Maximum/Minimum); 
if any; as stipulated by GOI / RBI / SEBI from time  
to time.

 Bank may declare Interim Dividend based on 
profitability. In such case. it will be adjusted while 
declaring final dividend and the total dividend to be 
paid by the Bank including interim dividend shall 
be subject to the limit (Maximum/Minimum) and 
other conditions as stipulated herein in this policy.

 Further, in terms of the instructions received from 
Ministry of Finance, Govt. of India, vide letter 
dated 04th June, 2021, it has been clarified that 
the payment of minimum dividend is subject to 
regulatory guidelines issued by RBI and, therefore, 
specific prior permission may be sought only if 
the dividend proposed to be paid is less than the 
minimum required under the guidelines as well 
as that permissible under regulatory guidelines/ 
instructions.

Procedures

Balance Sheet and Central Accounts (BSCA) Section, 
Financial Management (FM) Wing and Top Management 
shall recommend the Dividend Payout Ratio to the Board 
of Directors subject to the fulfillment of policy guidelines 
as explained in Point No. 6 above.

Bank should take into account the following aspects 
while deciding on the proposals for declaring dividend:

 The interim dividend paid;

ÎeÉxÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï Måü ÍsÉL oÉæÇMü sÉÉpÉÉÇzÉ MüÐ bÉÉåwÉhÉÉ MüU UWûÉ Wæû, ExÉxÉå 
xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ ÌuÉuÉUhÉ xÉÉÇÌuÉÍkÉMü sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMüÉåÇ ²ÉUÉ ÌMüxÉÏ pÉÏ 
rÉÉåarÉiÉÉ xÉå qÉÑ£ü WûÉålÉå cÉÉÌWûL, ÎeÉxÉMüÉ ExÉ uÉwÉï Måü SÉæUÉlÉ sÉÉpÉ mÉU 
mÉëÌiÉMÔüsÉ mÉëpÉÉuÉ mÉÄQûiÉÉ Wæû| CxÉ AÉzÉrÉ MüÐ ÌMüxÉÏ rÉÉåarÉiÉÉ Måü qÉÉqÉsÉå 
qÉåÇ, sÉÉpÉÉÇzÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ AlÉÑmÉÉiÉ MüÐ aÉhÉlÉÉ MüUiÉå xÉqÉrÉ ÌlÉuÉsÉ sÉÉpÉ MüÉå 
EmÉrÉÑ£ü ÃmÉ xÉå xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉlÉÉ cÉÉÌWûL |

pÉÉUiÉ xÉUMüÉU Måü qÉÉæeÉÔSÉ ÌSzÉÉ-ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, oÉæÇMüÉåÇ MüÉå AmÉlÉÏ 
CÎYuÉOûÏ MüÉ lrÉÔlÉiÉqÉ 20% (AjÉÉïiÉç mÉëS¨É mÉÔÇeÉÏ) MüÉ lrÉÔlÉiÉqÉ sÉÉpÉÉÇzÉ 
rÉÉ MüU-mÉ¶ÉÉiÉ sÉÉpÉ MüÉ 20%, eÉÉå pÉÏ AÍkÉMü WûÉå, MüÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ MüUlÉÉ 
AÉuÉzrÉMü Wæû|

sÉÉpÉÉÇzÉ MüÐ qÉÉ§ÉÉ EmÉUÉå£ü ÌoÉÇSÒ xÉÇZrÉÉ 6.1 qÉåÇ EÎssÉÎZÉiÉ qÉÉlÉSÇQûÉåÇ 
MüÐ mÉÔÌiÉï AÉæU xÉÏqÉÉ (AÍkÉMüiÉqÉ/lrÉÔlÉiÉqÉ) Måü AkÉÏlÉ WûÉåaÉÏ; rÉÌS 
MüÉåD; eÉæxÉÉ ÌMü pÉÉUiÉ xÉUMüÉU/AÉUoÉÏAÉD/xÉåoÉÏ ²ÉUÉ xÉqÉrÉ-xÉqÉrÉ mÉU 
ÌlÉkÉÉïËUiÉ ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû |

sÉÉpÉmÉëSiÉÉ Måü AÉkÉÉU mÉU oÉæÇMü AÇiÉËUqÉ sÉÉpÉÉÇzÉ bÉÉåÌwÉiÉ MüU xÉMüiÉÉ 
Wæû| LåxÉå qÉÉqÉsÉå qÉåÇ CxÉå AÇÌiÉqÉ sÉÉpÉÉÇzÉ MüÐ bÉÉåwÉhÉÉ MüUiÉå xÉqÉrÉ 
xÉqÉÉrÉÉåÎeÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ AÉæU AÇiÉËUqÉ sÉÉpÉÉÇzÉ xÉÌWûiÉ oÉæÇMü ²ÉUÉ 
pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉlÉå uÉÉsÉÉ MÑüsÉ sÉÉpÉÉÇzÉ CxÉ lÉÏÌiÉ qÉåÇ ÌlÉkÉÉïËUiÉ xÉÏqÉÉ 
(AÍkÉMüiÉqÉ / lrÉÔlÉiÉqÉ) AÉæU AlrÉ zÉiÉÉåïÇ Måü AkÉÏlÉ WûÉåaÉÉ |

CxÉMåü AsÉÉuÉÉ, ÌuÉ¨É qÉÇ§ÉÉsÉrÉ, pÉÉUiÉ xÉUMüÉU xÉå ÌSlÉÉÇMü 04 eÉÔlÉ, 
2021 Måü mÉ§É Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉëÉmiÉ ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AlÉÑxÉÉU, rÉWû xmÉ¹ 
ÌMürÉÉ aÉrÉÉ Wæû ÌMü lrÉÔlÉiÉqÉ sÉÉpÉÉÇzÉ MüÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ AÉUoÉÏAÉD ²ÉUÉ 
eÉÉUÏ ÌlÉrÉÉqÉMü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü AkÉÏlÉ Wæû AÉæU CxÉÍsÉL, ÌuÉÍzÉ¹ mÉÔuÉï 
AlÉÑqÉÌiÉ MåüuÉsÉ iÉpÉÏ qÉÉÇaÉÏ eÉÉ xÉMüiÉÏ Wæû eÉoÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌMürÉÉ eÉÉlÉå 
uÉÉsÉÉ mÉëxiÉÉÌuÉiÉ sÉÉpÉÉÇzÉ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ AÉuÉzrÉMü lrÉÔlÉiÉqÉ 
xÉå MüqÉ WûÉå AÉæU xÉÉjÉ WûÏ ÌlÉrÉÉqÉMü ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ/ÌlÉSåïzÉÉåÇ Måü iÉWûiÉ 
xuÉÏMüÉrÉï WûÉå|

mÉëÌ¢ürÉÉLÇmÉëÌ¢ürÉÉLÇ

iÉÑsÉlÉ mÉ§É uÉ MåÇüSìÏrÉ sÉåZÉÉ (oÉÏLxÉxÉÏL) AlÉÑpÉÉaÉ, ÌuÉ¨ÉÏrÉ mÉëoÉÇkÉlÉ 
(LTüLqÉ) ÌuÉpÉÉaÉ AÉæU zÉÏwÉï mÉëoÉÇkÉlÉ EmÉUÉå£ü ÌoÉÇSÒ xÉÇZrÉÉ 6 qÉåÇ oÉiÉÉL 
aÉL lÉÏÌiÉ ÌSzÉÉÌlÉSåïzÉÉåÇ MüÐ mÉÔÌiÉï Måü AkÉÏlÉ ÌlÉSåzÉMü qÉÇQûsÉ MüÉå sÉÉpÉÉÇzÉ 
pÉÑaÉiÉÉlÉ AlÉÑmÉÉiÉ MüÐ ÍxÉTüÉËUzÉ MüUåÇaÉå |

oÉæÇMü MüÉå sÉÉpÉÉÇzÉ bÉÉåÌwÉiÉ MüUlÉå Måü mÉëxiÉÉuÉÉåÇ mÉU ÌlÉhÉïrÉ sÉåiÉå xÉqÉrÉ 
ÌlÉqlÉÍsÉÎZÉiÉ mÉWûsÉÑAÉåÇ MüÉå krÉÉlÉ qÉåÇ UZÉlÉÉ cÉÉÌWûL:

	AÇiÉËUqÉ sÉÉpÉÉÇzÉ MüÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ;
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 The RBS, RBI findings with regard to divergence 
in identification of NPAs, shortfall in provisioning 
etc.

 The auditor’s qualification pertaining to statement 
of accounts.

 The bank’s long-term growth plan.

 Basel and other regulatory requirements.

Company Secretary, Secretarial Department, shall ensure 
the compliance of procedural aspects of distribution 
of Dividend as enumerated in Banking Companies 
(Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970/80.

Disclosure

Necessary disclosures shall be made in the Annual Report 
as required under Regulation 43A of SEBI Notification 
on Listing Obligations and Disclosure Requirements) 
(Second Amendments) Regulations, 2016.

The Bank shall disclose the policy on Dividend Distribution 
on its website and a web link thereto shall be provided in 
the Annual Report.

Records relating to Disclosure and Distribution of 
Dividend

All records pertaining to distribution of Dividend 
and disclosures shall be preserved for a period of 
eight years from the end of the financial year to 
which it relates and shall be kept in the custody of 
the Company Secretary, Secretarial Department 
or any other person authorized by the Board for 
the purpose.

Interpretation

In any circumstances where the terms of these policies 
and procedures differ from any existing or newly enacted 
law, rule, regulation or standard governing the Bank, the 
law, rule, regulation or standard will take precedence 
over these policies and procedure until such time as 
these policies and procedures are changed to confirm to 
the law, rule, regulation or standard.

	LlÉmÉÏL MüÐ mÉWûcÉÉlÉ qÉåÇ ÍpÉ³ÉiÉÉ, mÉëÉuÉkÉÉlÉ qÉåÇ MüqÉÏ AÉÌS Måü xÉÇoÉÇkÉ 

qÉåÇ AÉUoÉÏLxÉ, AÉUoÉÏAÉD Måü ÌlÉwMüwÉï

	ZÉÉiÉÉåÇ Måü ÌuÉuÉUhÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ sÉåZÉÉ mÉUÏ¤ÉMü MüÐ rÉÉåarÉiÉÉ

	oÉæÇMüÉåÇ MüÐ SÏbÉïMüÉÍsÉMü ÌuÉMüÉxÉ rÉÉåeÉlÉÉ

	oÉåxÉsÉ AÉæU AlrÉ ÌlÉrÉÉqÉMü AÉuÉzrÉMüiÉÉLÇ

MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉ, xÉÍcÉuÉÉsÉrÉÏ ÌuÉpÉÉaÉ oÉæÇÌMÇüaÉ MÇümÉlÉÏ (EmÉ¢üqÉÉåÇ MüÉ AeÉïlÉ 

LuÉÇ AÇiÉUhÉ) AÍkÉÌlÉrÉqÉ, 1970/80 qÉåÇ EÎssÉÎZÉiÉ sÉÉpÉÉÇzÉ ÌuÉiÉUhÉ Måü 

mÉëÌ¢ürÉÉiqÉMü mÉWûsÉÑAÉåÇ MüÉ AlÉÑmÉÉsÉlÉ xÉÑÌlÉÍ¶ÉiÉ MüUåÇaÉå|

mÉëMüOûÏMüUhÉmÉëMüOûÏMüUhÉ

xÉåoÉÏ AÍkÉxÉÔcÉlÉÉ (xÉÔcÉÏoÉ®iÉÉ SÉÌrÉiuÉ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ AÉuÉzrÉMüiÉÉLÇ) 

(Ì²iÉÏrÉ xÉÇzÉÉåkÉlÉ) ÌuÉÌlÉrÉqÉ, 2016 Måü ÌuÉÌlÉrÉqÉ 43L Måü AÇiÉaÉïiÉ 

AmÉåÍ¤ÉiÉ AlÉÑxÉÉU uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû qÉåÇ AÉuÉzrÉMü mÉëMüOûÏMüUhÉ ÌMürÉÉ 

eÉÉLaÉÉ |

oÉæÇMü AmÉlÉÏ uÉåoÉxÉÉCOû mÉU sÉÉpÉÉÇzÉ ÌuÉiÉUhÉ xÉÇoÉÇkÉÏ lÉÏÌiÉ MüÉå mÉëaÉOû 

MüUåaÉÉ iÉjÉÉ uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû qÉåÇ CxÉMüÉ uÉåoÉ ÍsÉÇMü EmÉsÉokÉ MüUÉrÉÉ 

eÉÉLaÉÉ |

sÉÉpÉÉÇzÉ Måü mÉëMüOûÏMüUhÉ AÉæU ÌuÉiÉUhÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ AÍpÉsÉåZÉsÉÉpÉÉÇzÉ Måü mÉëMüOûÏMüUhÉ AÉæU ÌuÉiÉUhÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ AÍpÉsÉåZÉ

sÉÉpÉÉÇzÉ ÌuÉiÉUhÉ AÉæU mÉëMüOûÏMüUhÉ xÉå xÉÇoÉÇÍkÉiÉ xÉpÉÏ AÍpÉsÉåZÉÉåÇ MüÉå 

xÉÇoÉÇÍkÉiÉ ÌuÉ¨ÉÏrÉ uÉwÉï MüÐ xÉqÉÉÎmiÉ xÉå AÉPû uÉwÉï MüÐ AuÉÍkÉ Måü ÍsÉL 

xÉÇUÍ¤ÉiÉ ÌMürÉÉ eÉÉLaÉÉ AÉæU ElWåÇû MÇümÉlÉÏ xÉÍcÉuÉ, xÉÍcÉuÉÉsÉrÉ ÌuÉpÉÉaÉ 

rÉÉ oÉÉåQïû ²ÉUÉ CxÉ mÉërÉÉåeÉlÉ Måü ÍsÉL AÍkÉM×üiÉ ÌMüxÉÏ AlrÉ urÉÌ£ü MüÐ 

AÍpÉU¤ÉÉ qÉåÇ UZÉÉ eÉÉLaÉÉ|

urÉÉZrÉÉurÉÉZrÉÉ

ÌMüxÉÏ pÉÏ mÉËUÎxjÉÌiÉ qÉåÇ, eÉWûÉÇ ClÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÐ zÉiÉåïÇ 

oÉæÇMü MüÉå ÌlÉrÉÇÌ§ÉiÉ MüUlÉå uÉÉsÉå ÌMüxÉÏ qÉÉæeÉÔSÉ rÉÉ lÉL AÍkÉÌlÉrÉÍqÉiÉ 

MüÉlÉÔlÉ, ÌlÉrÉqÉ, ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ rÉÉ qÉÉlÉMü xÉå ÍpÉ³É WûÉåiÉÏ WæÇû, MüÉlÉÔlÉ, ÌlÉrÉqÉ, 

ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ rÉÉ qÉÉlÉMü MüÉå ClÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ mÉU iÉoÉ iÉMü 

uÉUÏrÉiÉÉ SÏ eÉÉLaÉÏ eÉoÉ iÉMü ÌMü ClÉ lÉÏÌiÉrÉÉåÇ AÉæU mÉëÌ¢ürÉÉAÉåÇ MüÉå 

MüÉlÉÔlÉ, ÌlÉrÉqÉ, ÌuÉÌlÉrÉqÉlÉ rÉÉ qÉÉlÉMü Måü AlÉÑÃmÉ mÉËUuÉÌiÉïiÉ lÉWûÏÇ ÌMürÉÉ 

eÉÉiÉÉ Wæû|
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WûËUiÉ mÉWûsÉ WûËUiÉ mÉWûsÉ - zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ xÉå AmÉÏsÉzÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ xÉå AmÉÏsÉ
lÉÉåÌOûxÉ / uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû AÉæU AlrÉ xÉÇxÉÔcÉlÉÉLÇ D-qÉåsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉëÉmiÉ MüUlÉå WåûiÉÑ 

QûÏqÉæOû ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ zÉårÉU UZÉlÉå uÉÉsÉå zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ xÉå AlÉÑUÉåkÉ Wæû ÌMü :QûÏqÉæOû ZÉÉiÉÉåÇ qÉåÇ zÉårÉU UZÉlÉå uÉÉsÉå zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ xÉå AlÉÑUÉåkÉ Wæû ÌMü : uÉå AmÉlÉå QûÏqÉæOû ZÉÉiÉå qÉåÇ LMü DqÉåsÉ AÉDQûÏ mÉÇeÉÏM×üiÉ MüUåÇ |
pÉÉæÌiÉMü ÃmÉ qÉåÇ zÉårÉU UZÉlÉå uÉÉsÉå zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ xÉå AlÉÑUÉåkÉ Wæû ÌMü : pÉÉæÌiÉMü ÃmÉ qÉåÇ zÉårÉU UZÉlÉå uÉÉsÉå zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ xÉå AlÉÑUÉåkÉ Wæû ÌMü : M×ümÉrÉÉ uÉå AmÉlÉÏ xÉWûqÉÌiÉ CxÉ xÉÇxÉÔcÉlÉÉ mÉ§É Måü ÍNûÌSìiÉ pÉÉaÉ MüÉå pÉUMüU iÉjÉÉ 
WûxiÉÉ¤ÉU MüU WûqÉÉUå UÎeÉxOíûÉU LuÉÇ zÉårÉU OíûÉÇxÉTüU LeÉåÇOû MüÉå ElÉMåü lÉÏcÉå ÌSL aÉL mÉiÉå mÉU pÉåeÉåÇ :

MåüÌTülÉ OåûYlÉÉåsÉÊeÉÏeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû
rÉÔÌlÉOû: MåülÉUÉ oÉæÇMü,
xÉåsÉåÌlÉrÉqÉ OûÊuÉU oÉÏ, msÉÊOû lÉÇoÉU 31-32
aÉcÉÏoÉÊuÉsÉÏ, TüÉClÉåÇÍxÉrÉsÉ ÌQûÎxOíûYOû, lÉÉlÉMüUÉqÉaÉÑQûÉ,
WæûSUÉoÉÉS - 500 032
D-qÉåsÉ AÉDQûÏ: einward.ris@kfintech.com
OûÉåsÉ TëüÏ lÉÇoÉU: 1800 309 4001

MåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ WûËUiÉ mÉWûsÉMåülÉUÉ oÉæÇMü MüÐ WûËUiÉ mÉWûsÉ
            ÌSlÉÉÇMü :

MåüÌTülÉ OåûYlÉÉåsÉÊeÉÏeÉ ÍsÉÍqÉOåûQû
rÉÔÌlÉOû: MåülÉUÉ oÉæÇMü,
xÉåsÉåÌlÉrÉqÉ OûÊuÉU oÉÏ, msÉÊOû lÉÇoÉU 31-32
aÉcÉÏoÉÊuÉsÉÏ, TüÉClÉåÇÍxÉrÉsÉ ÌQûÎxOíûYOû, lÉÉlÉMüUÉqÉaÉÑQûÉ,
WæûSUÉoÉÉS - 500 032
D-qÉåsÉ AÉDQûÏ: einward.ris@kfintech.com 

ÌmÉërÉ qÉWûÉåSrÉ,

qÉæÇ / WûqÉ  ________________________________ MåülÉUÉ oÉæÇMü Måü  ____________ zÉårÉU pÉÉæÌiÉMü ÃmÉ qÉåÇ kÉÉUhÉ MüUiÉÉ WÕÇû, AÉæU MåülÉUÉ 
oÉæÇMü Måü MüÊmÉÉåïUåOû AÍpÉzÉÉxÉlÉ Måü iÉWûiÉ WûËUiÉ mÉWûsÉ Måü LMü pÉÉaÉ Måü ÃmÉ qÉåÇ, qÉåUå / WûqÉÉUå lÉÏcÉå ÌSL aÉL DqÉåsÉ AÉDQûÏ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå MåülÉUÉ oÉæÇMü xÉå 
xÉpÉÏ xÉÇxÉÔcÉlÉÉLÇ mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL AmÉlÉÏ xÉWûqÉÌiÉ urÉ£ü MüUiÉÉ WÕÇû/MüUiÉå WæÇû|

TüÉåÍsÉrÉÉå xÉÇZrÉÉ:_________________________________________
DqÉåsÉ AÉDQûÏ _________________________________________@________________________
qÉÉåoÉÉCsÉ lÉÇoÉU _________________________________________

qÉæÇ / WûqÉ rÉWû pÉÏ uÉcÉlÉ SåiÉÉ WÕÇû / SåiÉå Wæû ÌMü qÉåUÏ / WûqÉÉUÏ DqÉåsÉ AÉDQûÏ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå mÉëÉmiÉ xÉÇxÉÔcÉlÉÉ MüÉå MåülÉUÉ oÉæÇMü ²ÉUÉ qÉÑfÉå / WûqÉåÇ pÉåeÉå aÉL 
SxiÉÉuÉåeÉÉåÇ MüÐ EÍcÉiÉ, ÌuÉÍkÉMü AÉæU mÉrÉÉïmiÉ xÉÑmÉÑSïaÉÏ Måü ÃmÉ qÉåÇ qÉÉlÉÉ eÉÉLaÉÉ | qÉæÇ/WûqÉ rÉWû pÉÏ uÉcÉlÉ SåiÉÉ WÕÇû ÌMü ÌMüxÉÏ pÉÏ iÉMülÉÏMüÐ / AlrÉ ÌuÉTüsÉiÉÉAÉåÇ 
Måü MüÉUhÉ qÉåUÏ / WûqÉÉUÏ DqÉåsÉ AÉDQûÏ mÉU mÉëåÌwÉiÉ xÉÇxÉÔcÉlÉÉ PûÏMü xÉå lÉ mÉëÉmiÉ WûÉålÉå MüÐ ÎxjÉÌiÉ qÉåÇ qÉæÇ/WûqÉ MåülÉUÉ oÉæÇMü, ExÉMåü ÌMüxÉÏ pÉÏ MüqÉïcÉÉUÏ, UÎeÉxOíûÉU 
rÉÉ ExÉMåü ÌMüxÉÏ pÉÏ MüqÉïcÉÉUÏ MüÉå ÎeÉqqÉåSÉU lÉWûÏÇ PûWûUÉEÇaÉÉ / PûWûUÉLÇaÉå|

______________________________________________________

mÉëjÉqÉ / LMüqÉÉ§É zÉårÉUkÉÉUMü Måü WûxiÉÉ¤ÉU
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GREEN INITIATIVE - APPEAL TO SHAREHOLDERS
TO GET NOTICES / ANNUAL REPORTS & OTHER COMMUNICATION THROUGH E-MAIL

Shareholders holding Shares in Demat Accounts are requested to: Register an e-mail ID to their Demat A/c.
Shareholders holding Shares in Physical form are requested to:
Send their consent by filling up and signing the perforated portion of this communication to our Registrar & Share
Transfer Agent at their address given hereunder:

Kfin Technologies Ltd.
Unit : Canara Bank,
Selenium Tower B, Plot No. 31-32
Gachibowli, Financial District, Nanakramguda,
Hyderabad - 500 032
E-mail ID: einward.ris@kfintech.com
Toll Free No: 1800 309 4001

GREEN INITIATIVE OF CANARA BANK
                                                                                                                                      Date :

Kfin Technologies Ltd.
Unit : Canara Bank,
Selenium Tower B, Plot No. 31-32
Gachibowli, Financial District, Nanakramguda,
Hyderabad - 500 032
E-mail ID: einward.ris@kfintech.com

Dear Sir,

I / We ________________________________ holding _________ shares of Canara Bank in physical form, intend to 
receive all communication from Canara Bank through our e-mail ID given hereunder, as a part of Green Initiative under 
Corporate Governance of Canara Bank.

Folio Number:_________________________
E-mail ID ________________________________@__________________
Mobile No. ____________________________

I / We also undertake that the communication received through my / our e-mail ID will be treated as proper, legal and 
sufficient delivery of documents sent to me / us by Canara Bank. I / We further undertake that we would not hold 
Canara Bank, any of its employees, Registrar or its employees, responsible in case of communication is not properly 
received at my / our e-mail ID due to any technical / other failures.

_____________________________________

Signature of the First / Sole Shareholder
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Appeal to Shareholders for 
Efficient & Prompt Services

1. Please Demat your Physical Shares.

2. Please register your Mandate for Electronic / direct 
credit of Dividend amount in your Bank A/c.

3. Please register your E-mail ID for receiving 
communications through E-mail.

Benefits of Dematerialization

1.  No threat of loss of Share Certificate
2. No Share Transfer Fees or Stamp Duty Expenses
3. Easy / hassle-free Transfer / Transmission
4. Nomination possible
5. Dividend directly credited to your Bank A/c.
6. ASBA / IPO Application possible

Benefits of Registering Mandate for payment of 
Dividend through Electronic Mode

1. Direct credit of Dividend on Dividend payment date 
itself.

2. No problem of late / non-receipt / revalidation of 
Dividend Warrants.

Benefits of Registering E-mail ID

1. Be a part of the Green Initiative of Government of 
India (GOI).

2. Immediate receipt of Corporate communication 
including Notice of AGM & EGM / Annual Reports / 
Other communication.

MÑüzÉsÉ AÉæU iuÉËUiÉ xÉåuÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL MÑüzÉsÉ AÉæU iuÉËUiÉ xÉåuÉÉAÉåÇ Måü ÍsÉL 
zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ xÉå AmÉÏsÉ zÉårÉUkÉÉUMüÉåÇ xÉå AmÉÏsÉ 

1. M×ümÉrÉÉ AmÉlÉå pÉÉæÌiÉMü zÉårÉUÉåÇ MüÉå AqÉÔiÉÏïM×üiÉ (QûÏqÉæOû) MüUåÇ 1. M×ümÉrÉÉ AmÉlÉå pÉÉæÌiÉMü zÉårÉUÉåÇ MüÉå AqÉÔiÉÏïM×üiÉ (QûÏqÉæOû) MüUåÇ 

2. M×ümÉrÉÉ AmÉlÉå oÉæÇMü ZÉÉiÉå qÉåÇ sÉÉpÉÉÇzÉ UÉÍzÉ Måü CsÉåYOíûÊÌlÉMü / mÉëirÉ¤É 2. M×ümÉrÉÉ AmÉlÉå oÉæÇMü ZÉÉiÉå qÉåÇ sÉÉpÉÉÇzÉ UÉÍzÉ Måü CsÉåYOíûÊÌlÉMü / mÉëirÉ¤É 
¢åüÌQûOû Måü ÍsÉL AmÉlÉÉ AÍkÉSåzÉ mÉÇeÉÏM×üiÉ MüUåÇ ¢åüÌQûOû Måü ÍsÉL AmÉlÉÉ AÍkÉSåzÉ mÉÇeÉÏM×üiÉ MüUåÇ 

3. D-qÉåsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå xÉÔcÉlÉÉLÇ mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL M×ümÉrÉÉ AmÉlÉÏ 3. D-qÉåsÉ Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå xÉÔcÉlÉÉLÇ mÉëÉmiÉ MüUlÉå Måü ÍsÉL M×ümÉrÉÉ AmÉlÉÏ 
D-qÉåsÉ AÉDQûÏ mÉÇeÉÏM×üiÉ MüUåÇ D-qÉåsÉ AÉDQûÏ mÉÇeÉÏM×üiÉ MüUåÇ 

AqÉÔiÉÏïMüUhÉ Måü sÉÉpÉ AqÉÔiÉÏïMüUhÉ Måü sÉÉpÉ 

1. zÉårÉU mÉëqÉÉhÉmÉ§É Måü ZÉÉå eÉÉlÉå MüÉ MüÉåD ZÉiÉUÉ lÉWûÏÇ 

2. MüÉåD zÉårÉU WûxiÉÉÇiÉUhÉ zÉÑsMü rÉÉ xOûÉqmÉ zÉÑsMü urÉrÉ lÉWûÏÇ 

3. AÉxÉÉlÉ / mÉUåzÉÉlÉÏ qÉÑ£ü OíûÉÇxÉTüU / OíûÉÇxÉÍqÉzÉlÉ 

4. lÉÉqÉÉÇMülÉ ÌMürÉÉ eÉÉ xÉMüiÉÉ Wæû 

5. sÉÉpÉÉÇzÉ xÉÏkÉå AÉmÉMåü oÉæÇMü ZÉÉiÉå qÉåÇ eÉqÉÉ ÌMürÉÉ eÉÉiÉÉ Wæû 

6. LLxÉoÉÏL / AÉDmÉÏAÉå AÉuÉåSlÉ xÉÇpÉuÉ Wæû 

CsÉåYOíûÊÌlÉMü qÉÉåQû Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå sÉÉpÉÉÇzÉ Måü pÉÑaÉiÉÉlÉ Måü ÍsÉL CsÉåYOíûÊÌlÉMü qÉÉåQû Måü qÉÉkrÉqÉ xÉå sÉÉpÉÉÇzÉ Måü pÉÑaÉiÉÉlÉ Måü ÍsÉL 
AÍkÉSåzÉ mÉÇeÉÏM×üiÉ MüUlÉå Måü sÉÉpÉ AÍkÉSåzÉ mÉÇeÉÏM×üiÉ MüUlÉå Måü sÉÉpÉ 

1. sÉÉpÉÉÇzÉ pÉÑaÉiÉÉlÉ ÌiÉÍjÉ mÉU xÉÏkÉå sÉÉpÉÉÇzÉ MüÉ ¢åüÌQûOû

2. sÉÉpÉÉÇzÉ uÉÉUÇOû Måü SåU xÉå mÉëÉmiÉ WûÉålÉå / mÉëÉmiÉ lÉ WûÉålÉå / mÉÑlÉuÉæïkÉÏMüUhÉ 
MüÐ MüÉåD xÉqÉxrÉÉ lÉWûÏÇ 

D-qÉåsÉ AÉDQûÏ mÉÇeÉÏM×üiÉ MüUlÉå Måü sÉÉpÉD-qÉåsÉ AÉDQûÏ mÉÇeÉÏM×üiÉ MüUlÉå Måü sÉÉpÉ

1. pÉÉUiÉ xÉUMüÉU (eÉÏAÉåAÉD) MüÐ WûËUiÉ mÉWûsÉ MüÉ ÌWûxxÉÉ oÉlÉåÇ  

2. LeÉÏLqÉ AÉæU DeÉÏLqÉ / uÉÉÌwÉïMü ËUmÉÉåOïû / AlrÉ xÉÇxÉÔcÉlÉÉAÉåÇ MüÐ 
xÉÔcÉlÉÉ xÉÌWûiÉ MüÊmÉÉåïUåOû xÉÔcÉlÉÉAÉåÇ MüÐ iÉiMüÉsÉ mÉëÉÎmiÉ 
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